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Introducere

Raportul de evaluare externa a fost elaborat in cadrul misiunii de Evaluare a
Universitatii  Titu Maiorescu din Bucuresti, realizata de catre ARACIS in vederea
mentinerii sau suspendarii acreditarii. Procedura de asigurare a calitatii are ca scop
certificarea indeplinirii standardelor de functionare ale institutiilor evaluate Acest
raport rezuma impresiile mele in calitate de Expert Evaluator International a

Raportul, a fost elaborat in baza informatiei obtinute prin analiza raportului de
autoevaluare a Universitatii Titu Maiorescu din Bucuresti, deasemenea prin
realizarea pe teren a unui sir de vizite:
- a bazei tehnico-materiale,
laboratoarelor de cercetare stiintifica,
caminelor studenaesti

bibliotecii stiintifice

cantinei-restaurant studentesti.

Un loc deosebit i revine iformatiei accumulate in rezultatul activitatii pe tern
care a constatat din intalniri si discutii directe cu conducerea universitatii, corpul
stiintifico-didactic, studentii, absolventii si actorii pietii muncii.

Procesul de evaluare a fost realizat de Agentia Romana de Asigurare a Calitatii
in Invatimantul Superior (ARACIS), care a recrutat pentru  Evaluarea
Institutionala la Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti, urmatorul Comitet de
Experti:
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Programul de studii

evaluat Nume si prenume evaluator
Nr. crt.
the study programm Universitatea
evaluated
Drept - IF Prof.univ.dr. Vasilica Negrut

(C3)

Universitatea Dunarea de Jos din Galati

Finante si banci - IF

Prof.univ.dr. DINCA Marius Sorin

(C7 Universitatea "Transilvania" Brasov
Psihologie — ID Prof.univ.dr. Chis Alexandru
(C13) Universitatea ,,.Babes-Bolyai” din Cluj-
Napocz
Prof.univ.dr. Mariela Pavalache-llie\
(C5)

Universitatea “Transilvania” din Brasov

Medicina dentara — IF

(C12)

Prof.univ.dr. Aureliana Caraiane

Universitatea ,,Ovidius” din Constanta

Relatii internationale
si studii europene — IF
(C4)

Prof.univ.dr. Ritulea Gabriela

Universitatea ,, Transilvania” din Brasov

Drept — IF (Facultatea
de Drept si Stiinte
Economice - Targu
Jiu)

(C3)

Prof.univ.dr. Bogdan Tonea
Academia de Politie A.l.Cuza




2. Programul de activitate al Comisiei de evaluarea

Activitatea comisiei de e valuare s-a realizat dupa programul prestabilit

si prezentat in tabelul dw mai jos:

Interval orar Activitate Participanti Observatii/ Locatie
Miercuri, 16.11.2022
12:00-12:30 Intalnirea tehnicd a comisiei | - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —
de evaluare evaluare ARACIS str. Dambovnicului nr. 22,
et.5, sala Senatului
12:30-13:00 Intalnirea preliminara a|- Comisia de | Sediul Rectoratului UTM —
comisiei de evaluare cu | evaluare ARACIS str. Dambovnicului nr. 22,
reprezentantii conducerii UTM | et.5, sala Senatului
(rector, prorectori, decani, | reprezentant  al
persoana de contact, UTM
responsabilii programelor de
studii, studenti); prezentarea
scopului, obiectivelor si a
programului detaliat al vizitei
de evaluare
13:00-14:00 Pauza de pranz
14:00-15:00 Intalnirea comisiei de experti | - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —

evaluatori cu persoana de
contact si cu echipa care a
realizat raportul de evaluare
interna

(Intalniri  separate la nivel
institutional si pe programe de
studii)

evaluare la nivel

institutional

- reprezentanti ai

str. Dambovnicului nr. 22,
et.5, sala Senatului

UTM la nivel
institutional
- Evaluatorii | Pentru programele evaluate

programelor de
studii

--reprezentanti  ai

locatiile vor fi comunicate
fiecarui evaluator de catre
fiecare  responsabil  de




Interval orar Activitate Participanti Observatii/ Locatie
UTM la  nivelul | program
programelor de
studii
15:00 -18:00 Vizitarea bazei materiale - Comisia  de | Vizitarea bazei materiale se
evaluare la nivel | realizeaza separat la nivel
institutional institutional si pe programe
de studii.
- reprezentanti ai
UTM la nivel
institutional
- Evaluatorii Vizitarea bazei materiale se
programelor de | realizeaza separat la nivel
studii institutional si pe programe
- reprezentanti ai | de studii.
UTM  la  nivelul
programelor de
studii
18:00 -19:00 Intalnirea echipei de evaluare | - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —
Cu angajatorii evaluare ARACIS str. Dambovnicului nr. 22,
. et.5, sala Senatului
(Intalnire _comund la nivel | - reprezentanti ai
institutional si pe programe de | angajatorilor
studii) absolventilor UTM
Joi, 17.11.2022
09:00-12:00

Program de lucru pe subcomisii (se lucreaza separat la nivel institutional si pe programe de studii)

10:00 - 12:00

I. Pentru comisia institutionaléd
programul de lucru

10:00-10:30  intalnire  cu
reprezentantii Departamentului
Economico-Financiar (DEF)

10:30-11:00  Intalnire  cu

- Comisia de

evaluare la nivel

institutional

- reprezentantii
ai DEF, CCOC,
DMC, CE din
UTM

Sediul Rectoratului UTM -
str. Dambovnicului nr. 22,
et.5, sala Senatului




Interval orar Activitate Participanti Observatii/ Locatie
reprezentantii  Centrului  de
Consiliere  si Orientare in
Cariera (CCOC) din UTM
11:00-11:30  Intalnire  cu
reprezentanti  CEAC & ai
Departamentului pentru
Managementul Calitatii (DMC)
din UTM
11:30-12:00  Intalnire  cu
reprezentantii - Comisiei  de
etica a UTM
9:00 - 12:00 Il. Evaluatorii programelor de | - Evaluatorii | Pentru programele evaluate
studii vor lucra cu responsabilii | programelor  de | locatile vor fi comunicate
programelor evaluate pentru | studii fiecarui evaluator de catre
clarificarea aspectelor din REI | fiecare  responsabil  de
- reprezentanti ai program
UTM la nivelul
programelor  de
studii
12:00 13:00 Intalnire cu cadrele didactice - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —

(Intalniri  separate la nivel
institutional si pe programe de
studii)

evaluare la nivel
institutional

- reprezentanti ai
cadrelor didactice
din UTM

str. Dambovnicului nr. 22,
et.5, sala Senatului

- Evaluatorii
programelor de
studlii

- reprezentanti ai
cadrelor didactice
din UTM la nivelul
programelor  de
studii

Pentru programele evaluate
locatiile vor fi comunicate
fiecarui evaluator de catre
fiecare  responsabil  de
program




Interval orar Activitate Participanti Observatii/ Locatie
13:00 -14:30 Pauza de pranz
14:30 -16:00 Intalnirea echipei de evaluare | - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —
cu studentii evaluare la nivel | str. Dambovnicului nr. 22,
institutional et.5, sala Senatului
. N . - reprezentanti ai
(Intéiniri  separate la nivel studentilor din
institutional si pe programe de UTM
studlii)

- Evaluatorii Pentru programele evaluate
programelor de | locatiile vor fi comunicate
studlii fiecarui evaluator de catre
- reprezentanti ai | fiecare  responsabil  de
studentilor UTM la | program
nivelul
programelor  de
studii

16:00 -17:00 Intalnirea echipei de evaluare | - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —
cu absolventii evaluare la nivel | str. Dambovnicului nr. 22,
institutional et.5, sala Senatului
. - reprezentanti ai
(Intélniri  separate la nivel absolventilor  din
institutional si pe programe de UTM
studlii)

- Evaluatorii Pentru programele evaluate
programelor de | locatiile vor fi comunicate
studii fiecarui evaluator de catre
- reprezentanti ai | fiecare  responsabil  de
absolventilor UTM | program

la nivelul

programelor  de
studii

17:15-18:00 Intalnire tehnici a comisiei de | - Comisia  de | Sediul Rectoratului UTM —

evaluare

(Intainire  comund la nivel
institutional si pe programe de

evaluare ARACIS

str. Dambovnicului nr. 22,
et.5, sala Senatului




Interval orar Activitate Participanti Observatii/ Locatie
studii)
Vineri, 18.11.2022
09:00 - 11:00 Finalizarea anexelor la FV - Comisia de | Sediul Rectoratului UTM —
. o . evaluare la nivel | str. Dambovnicului nr. 22,
(la nivel institutional si pe institutional et.5, sala Senatului
programe de studii)
- reprezentanti ai
UTM  la  nivel
institutional
- Evaluatorii Pentru programele evaluate
programelor de | locatiile vor fi comunicate
studlii fiecarui evaluator de catre
reprezentanti  ai | fiecare  responsabil  de
UTM la nivelul | program
programelor  de
studii institutional
11:00-12:00 Intalnire finalda in vederea |- Comisia de | Sediul Rectoratului UTM —
prezentarii principalelor | evaluare ARACIS | str. Dambovnicului nr. 22,
constatari rezultate In urma et.5, sala Senatului

evaluarii la nivel de programe
de studii si la nivel institutional
si a recomandarilor de
imbunatatire a calitatii

- reprezentanti ai
UTM

3. Desfasurarea evaluarii
Pentru pregatirea si armonizarea etapelor de evaluare, directorul de misiune

asistat de secretarul tehnic a organizat o intalnire preliminara, la care au participat

toti membrii comisiei de evaluare institutionald (coordonatorul comisiei de

evaluare, reprezentantul comisiei de evaluare institutionald pentru activitati




manageriale si financiare, expertii evaluatori pe programe de studii universitare,
expertul evaluator international, expertii evaluatori studenti si reprezentantul
comisiei consultative). La aceastd intalnire au fost discutate procedurile tehnice de
evaluare institutionala si pe programe de studii de licentd si masterat.

Ulterior au fost invitati sa participe si reprezentanti ai Universitatii Titu
Maiorescu din Bucuresti cu care au fost stabilite detaliile evaluarilor atat la nivel
institutional cat si la nivelul programelor de studii universitare de licenta Si
masterat..

Pentru o mai bund desfasurare a activitatii de evaluare, in calitate de expert
international, am primit spre analiza Raportul de autoevaluare si copiile PDF ale
anexelor acestuia in limba roména, pe care le-am analizat minutios pentru a-mi
crea o opinie ciat mai obiectiva asupra procesului educational si de cercetare
desfasurat la Universitatea Titu Maiorescu din Bucuresti.

Pe parcursul vizitei am avut mai multe intalniri fata in fatai cu persoane din
conducerea universitatii si a departamentelor administrativ-manageriale ale
Universitatii Titu Maiorescu pentru a clarifica unele momente neclare din
Raportul de autoevaluare. Am fost invitat si am participat la toate sesiunile de
lucru ale Comisiei organizate de catre directorul de misiune si coordonatorul
comisiei de evaluare, impreund cu secretarul tehnic si cu sprijinul

Compartimentului IT al ARACIS.

4. Desfasurarea intalnirilor fata in fata

Pe parcursul activitatilor de evaluare am avut deschidere completd din
partea personalului didactic de cercetare, si din partea studentilor. La intalnirea
Comisii de evaluare cu personalul didactic al UTM , care a avut loc conform

orarului, au participat un numar mare de persoane , care au raspuns la intrebarile



membrilor comisiei de evaluare, au venit cu comentarii proprii ( fapt ce atesta
libertatea de exprimare a propriei opinii in acresta institutie)

Acesta este un bun argument al faptului ca, personalul didactic este bine
conectat la procesul educational din Universitate si la viata universitara. In cadrul
sesiunii au fost discutate aspectele mai putin clare din Raportul de evaluare, de
asemenea, au fost discutii pe marginea neajunsurilor depistate de evaluatorii
programelor de studii in planurile de invatamant.

La intalnirea comisiei de evaluare cu studentii Universitatii  Titu Maiorescu
din Bucuresti, la care au participat in jur de 40 de studenti , discutiile cu acestea
au fost libere, sincere, in care au fost depistate si unele nereguli in activitatea
serviciilor legate de activitatea studentilor.

Comentarii:

-Din discutiile cu cadrele didactice am stabilit, ca acestora li se asigura stagii de
formare n centre universitare din tara si strainitate. Nu au fost atestate cazuri de
nemultumire in relatia cu echipa managerial a universitatii. Unlele cadre didactice
au mentionat posibilitatea fondarii unor noi specializari in cadrl universitatii in
vederea sporiirii ariei de servicii acordate .

- Din discutiile cu studentii Titu Maiorescu din Bucuresti S-a stabilit ca:

- caminele Universitatii sunt bine amenajate;

- laboratoarele sunt dotate le nivelul necesar;

- este prea mica cota parte a activitatilor de practica.

5. Sistemul de management al calitatii

Sistemul de Management al Calitatii din UTM cuprinde structuri si
instrumente specifice de asigurare si evaluare a calitatii educatiei si cercetarii
stiintifice, au fost aprobate de Senatul UTM..

Principalele documente ale CEAC-UTM sunt publice si se gasesc postate pe
pagina de web www.utm.ro, in sectiunea referitoare la ,,Asigurarea calitatii”.



CEAC, coordoneaza aplicarea procedurilor si elaborarea Rapoartelor anuale de
evaluare internd, sprijinind managementul UTM 1in procesul de imbunatatire
continua a standardelor de calitate la nivel institutional. CEAC are in subordine
Comisiile de evaluare si de asigurare a calitatii de la nivelul facultatilor, ca
structuri operationale.

CEAC — este implicata in elaborarea urmatoarelor documente:

e Raport anual de evaluare interna privind calitatea serviciilor educationale
si de cercetare,

e Plan operational anual privind cresterea calitatii serviciilor educationale si
de cercetare, aprobat de Senatul UTM, pornind de la concluziile si
recomandarile formulare in Raportul anual din anul universitar precedent.

o Strategia institutionala privind cresterea calitdtii  serviciilor
educationale si de cercetare in Universitatea Titu Maiorescu, aprobata de
Senatul UTM.

La propunerea CEAC in luna octombrie 2021, ca parte a Strategiei institutionale
privind cresterea calitatii serviciilor educationale si de cercetare, Universitatea Titu
Maiorescu a demarat procesul de obtinere a certificarii ISO 9001:2015 a
Sistemului de management al Calitatii. Prima etapa a fost evaluarea conformitatii
activitatilor si proceselor desfasurate in cadrul Universitatii Titu Maiorescu 1n
raport cu cerintele standardului SR EN ISO 9001:2015 (analiza diagnostic efectuat
de un consultant extern). Etapa urmatoare, in derulare la momentul redactarii
acestui raport este implementarea cerintelor ISO 9001:2015 la nivelul tuturor
proceselor din UTM, conform planului de actiune aprobat, in vederea certificarii de
catre un organism extern independent. Aceasta presupune elaborarea in continuare
a hartii proceselor, maparea riscurilor, actualizarea tuturor regulamentelor,
procedurilor si metodologiilor in concordanta cu cerintele ISO 9001, elaborarea de
proceduri de sistem, instruirea personalului implicat in procesele de asigurare a
calitatii si consolidarea sistemului de audit intern.

Universitatea a primit deja certificatul ( vezi SITeul UTM)

UTM respecta prevederile legale privind evaluarea externa in mod periodic la nivel
institutional, precum si la nivel de programe de studii universitare de licenta si de
domenii de master.



In urma evaludrilor institutionale derulate in anii 2011 si 2016 de catre comisiile de
experti evaluatori ale ARACIS, UTM a obtinut calificativul GRAD DE
INCREDERE RIDICAT (ANEXA 3a, ANEXA 3b).

Evaluarea scolilor doctorale din cadrul IOSUD UTM s-a realizat in luna
septembrie 2021. Tn Monitorul Oficial al Romaniei nr. 49/17 ianuarie 2022 a fost
publicat Ordinul Ministrului Educatiei nr. 5955/2021 privind mentinerea
acreditarii Universitatii ,,Titu Maiorescu” din Bucuresti in vederea
organizarii programelor de studii universitare de doctorat (ANEXA 92).

Ordinul mentionat aproba mentinerea acreditdrii Tn vederea organizarii de
programe de studii universitare de doctorat, precum si mentinerea acreditdrii
domeniilor de studii universitare de doctorat, care se organizeazd in scolile
doctorale din cadrul Universitatii ,,Titu Maiorescu” din Bucuresti, si anume
Medicind, Medicind Dentara si Drept.

Adoptarea Ordinului nr. 5955/2021 constituie o recunoastere a eforturilor depuse
de cadrele didactice si de toti cei implicati pentru organizarea si derularea studiilor
universitare de doctorat la IOSUD UTM la un nivel cat mai inalt de calitate
didactica si stiintificd in concordantd cu standardele legale si etice interne si
europene.

Se constata ca:

1. UTM este singura universitate particulara din Romania care, alaturi de alte 6
universitati de stat, a participat ca universitate-pilot in programul MATRA
,Dezvoltarea strategiei nationale in domeniul asigurarii calitatii in invatdmantul
superior din Romania, 2001-2003”, finantat de guvernul Olandei.

2. In perioada 2013-2014, UTM a participat la un proces de evaluare
institutionalad externd, in care au fost implicate 42 de universititi din
Romania, de stat si particulare, organizat de Unitatea Executiva pentru
Finantarea Invitimantului Superior si a Cercetirii, Dezvoltirii si Inovirii
(UEFISCDI) si desfasurat impreuna cu Institutional Evaluation Programme (IEP)
al European Universities Association (EUA). In cadrul acestei evaluiri
institutionale, au fost evaluate si programele de studii ale facultatilor de Medicina
Dentara, Stiinte Economice, Drept si Informatica.


ANEXE%20LA%20RAPORTUL%20DE%20AUTOEVALUARE%20INSTITUTIONALA%20UTM%202022/ANEXA%203a_Certificatul%20ARACIS%20privind%20acordarea%20calificativului%20GRAD%20DE%20+NCREDERE%20RIDICAT%20pentru%20perioada%202017-2022.jpg
ANEXE%20LA%20RAPORTUL%20DE%20AUTOEVALUARE%20INSTITUTIONALA%20UTM%202022/ANEXA%203b_Certificatul%20ARACIS%20privind%20acordarea%20calificativului%20GRAD%20DE%20+NCREDERE%20RIDICAT%20pentru%20perioada%202012-2017.pdf
ANEXE%20LA%20RAPORTUL%20DE%20AUTOEVALUARE%20INSTITUTIONALA%20UTM%202022/ANEXA%2092_Ordinul%20Ministrului%20Educației%20nr.%205955%20din%202021%20acreditare%20doctorat).pdf

3. Raportul anual privind METARANKINGUL NATIONAL aferent anului
2021 (ANEXA 93) , realizat pe baza Ordinului Ministrului Educatiei nr.
3095/2022 din 7 februarie 2022 pentru aprobarea Metodologiei privind realizarea
exercitiului national de metaranking, consemneaza o premiera pentru invatdmantul
universitar din Roménia: prezenta in clasamentele internationale a unei
universitati private din Roménia: Universitatea ,,Titu Maiorescu” din

Bucuresti. Includerea in Metarankingul National al universitatilor, faptul de a fi
prima universitate particulara din Romania in aceasta ierarhie, ca urmare a
prezentei sale in clasamentele globale, constituie pentru UTM o performanta care
reflecta statutul academic, calitatea si competitivitatea sa la nivel national si
international. O atare situare, onorantd pentru orice institutie de invatamant
universitar, reprezinta rezultatul unui proces continuu de edificare si dezvoltare
institutionala sub semnul calititii, excelentei si al performantei in educatia
academica si cercetarea stiintifica.

Comentarii:

- din discutiile duse cu diferite grupe de lucru, privind analiza Managementului
calitatii, inclusiv studentii, arata ca toti cei implicate in proces cunosc si doresc
sa se implice in activitatile de evaluare Si autoevaluare;
- prezenta in clasamentele internationale a universitati private ,, Titu Maiorescu”™
din Roménia
6. Activitati de predare

UTM asigura realizarea orelor de curs in Sali tip amfiteatru, dotate cu toate
resursele tehnice si informatice necresare. Cursurile sunt predatea de
cadredidactice detinatoare a titlului de profesor universitar si mai rar de
conferentiar universitar.

UTM asigura desfasurarea lucrarilor aplicative in laboratoarea dotate cu
tehnica de calcul la disciplinile din planurile de inavatamant.
Departamentul IT asigura instruirea personalului si a studentilor la un nivel care sa
permita valorificarea oportunitatilor digitale de informare si comunicare.

Pentru fiecare utilizator, contul de Office 365 licentiat creat este de tipul
prenume.nume, iar in functie de statutul sau, are una din urmatoarele terminatii:

@prof.utm.ro, destinat cadrelor didactice: 500 utilizatori


ANEXE%20LA%20RAPORTUL%20DE%20AUTOEVALUARE%20INSTITUTIONALA%20UTM%202022/ANEXA%2093_Raportul%20anual%20privind%20METARANKINGUL%20NAȚIONAL%20aferent%20anului%202021.pdf

(@univ.utm.ro, destinat personalului didactic auxiliar si nedidactic:160 utilizatori;
@s.utm.ro, destinat studentilor: maximum 10.000 utilizatori.
Principalele servicii oferite de Office 365, sunt:

a. E-mail cu o cutie postala (Outlook)

b. Spatiu de stocare in cloud (OneDrive)

c. Site-uri de comunicare (SharePoint)

d. Solutie pentru invatamantul online (Teams)

e. Diverse tipuri de chestionare, evaluare, teste sau sondaje de opinie
(Forms)

f. Servicii video la nivel institutional pentru crearea, gestionarea si partajarea
in sigurantd a videoclipurilor (Stream)

g. Retea sociala internd pentru comunicarea si conectarea angajatilor
(Yammer)

h. Solutie pentru rezervari online (Booking)

Tncepand cu anul universitar 2019 — 2020, UTM a implementat platforma
Microsoft Teams pentru forma de invatamant la distantd. Aplicatia Microsoft
Teams este inclusd in Office 365 pentru Educatie, aldturi de o gama largd de
aplicatii ce asigurda posibilitatea desfasurarii oricaror activitati de e-learning,
precum Word, Excel, Power Point, OneDrive, Forms, fiind conceputa pentru a
acoperi nevoile Tnvatamantului online.

Aceste servicii sunt oferite in multiple versiuni, atat online, desktop si mobile
pentru multiple tipologii de dispozitive si sisteme de operare.

Cele mai multe lucrari detinute in biblioteca si puse la dispozitia studentilor au ca
autori titularii disciplinelor de curs din Universitate. De asemenea, biblioteca are
un fond de carte strdind de specialitate (peste 2.000 exemplare), rezultat din
achizitii si donatii, care completeaza fondul bibliografic intern. Astfel, fondul de
carte al acesteia cuprinde peste 29.000 de carti si 110 titluri de periodice care
insumeaza peste 5000 de volume legatoresti si fascicole, toate in valoare de peste
600.000,00 lei.



In fondul Bibliotecii se afld publicatii periodice valoroase, precum Pandectele
Romane, Buletinul Jurisprudentei, Curierul Judiciar, Enciclopedia Universalis,
Enciclopedia Britanica, Enciclopedia Juridica Romdna si altele. Pentru toate
domeniile de studiu, biblioteca pune la dispozitie site-uri ale unor publicatii
reprezentative, full text, permanent actualizate.

Biblioteca UTM este parte a proiectului ,,Acces National Electronic la Literatura
Stiintifica pentru Sustinerea Sistemului de Cercetare si Educatie din Romania -
ANELIS PLUS 2020, proiect co-finantat din Fondul European de Dezvoltare
Regionala prin Programul Operational Competitivitate 2014-2020. Prin
Proiectul ANELIS PLUS 2020, UTM are acces la colectii de carti electronice
de la 6 edituri internationale: Emerald, Sage, de Gruyter, Cabi, Wiley si Elsevier
(ANEXA 54).

Comentarii:

Discutiile cu mai multe grupuri, inclusiv studenti, arata ca motivarea pentru
activitatea profesorala nu este o problema, unii din absolventii prezenti la
intrunire erau cadere didactice-absolventi ai UTM.,

Cu referire la activitatile e-Learning, Universitatea le priveste ca pe o cale de a
spori numarul total de studenti care isi realizeaza studiile la distanta , care de
obicei prefera sa activeze, find angajati cu portiune de norma in cadrul firmelor
sau companiilor.

- procesul e-Learning a fost impus si dezvoltat de regimul preponderent ONLINE
implementat in UTM din cauza situatiei pandemice COVID-19.

7. Activitati de cercetare

UTM are o culturd academica centrata pe cercetare, determinata de numarul
laboratoarelor de cercetare, de numarul proiectelor de cercetare intrate in
competitii si al celor acceptate la finantare, de numarul proiectelor finantate de
agenti economici, de evenimentele stiintifice organizate de institutie (congrese/
conferinfe nationale si internationale, simpozioane ale studentilor), de numarul
publicatiilor stiintifice realizate in institutie s1 acceptate in baze de date
internationale si/ sau la edituri cu prestigiu national si international, de transferul
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de cunoastere si de transferul tehnologic etc. In perioada de raportare, UTM a fost
coordonator sau partener intr-o multitudine de proiecte de cercetare, de diverse
tipuri, finantate din fonduri publice sau proiecte internationale n valoare de
aproximativ 4.000.000 Euro.

UTM a accesat si a implementat proiecte finantate prin cele mai importante
programe de finantare la nivel national — UEFISCDI, Programul Operational
Competitivitate, Programul Operational Capital Uman; iar la nivel international —
Orizont 2020; Erasmus+KA?2 (altele decat proiectele de mobilitati aferente KA1.

EVOLUTIA ACTIVITATII DE CERCETARE STIINTIFICA DIN CADRUL
UTM (Anexa 97 b. Din RA) pentru perioada 2017-2022

Indicator 2017 | 2018 | 2019 | 2020|2021 | 2022

Publicatii n reviste indexate 1SI 101 | 101 123 154 | 87 15

Publicatii in reviste indexate in alte | 157 | 201 172 149 | 118 20
BDI

Publicatii in reviste romanesti 10 7 7 3 1 -
recunoscute CNCS (categoria B)

Carti publicate la edituri nationale | 119 | 80 58 76 56 21

Carti publicate la edituri 15 9 16 11 15 -
internationale
Cereri de brevet (din care obtinute) - - - 1 4 -

Publicatii Tn reviste/buletine ale - - - - - -
UTM, indexate ISI

Publicatii n reviste/buletine ale 104 | 115 108 112 | 90 -
UTM, indexate in alte BDI

Publicatii n reviste/buletine ale 33 40 40 25 24 37
UTM, neindexate

Comentarii:

-din analiza RA a fost stabilit, ca in cadrul UTM activeaza mai 34/63
profesori universitar titular/cumularzi si  76/19 conferentiari universitari
titular/cumularzi:



- au fost publicate un numar impundator de lucrari stiintifice in reviste cu FI
si plasate in baze de date .

8. Sistemul informational al UTM

In UTM este in vigoare si se aplicd prevederile Regulamentului privind
protectia datelor cu caracter personal (ANEXA 43). Conform prevederilor
legale, este desemnat un responsabil cu protectia datelor cu caracter personal.

In conformitate cu deciziile Rectorului si ale Senatului Universititii, DIT

realizeaza informatizarea integratd si dezvoltarea strategiilor de modernizare in
domeniul IT, si, de asemenea, realizeaza activitatea de mentenantd a sistemelor
informatice si a comunicatiilor din UTM. Avand in vedere contextul epidemiologic
actual cauzat de virusul SARS-CoV-2, UTM, principala preocupare a
Departamentului IT al UTM incepand cu semestrul al doilea al anului universitar
2019-2020 a fost implementarea si dezvoltarea functionalitatilor platformei
MICROSOFT TEAMS, in vederea desfasurarii in bune conditii a procesului
didactic de tip online (remote learning) la programele de studii la care s-au
desfasurat astfel de activitati.

In UTM se efectueazi in permanenta procese de benchmarking referitoare la
cadrul asigurarii calitatii din universitatile europene, in vederea identificarii
punctelor forte si slabe ale UTM si a imbunatatirii continue a calitatii activitatii
desfasurate. Conexiunile facultatilor cu facultdtile de profil similar din tara si
strainatate se realizeaza in diferite moduri: contacte la nivel institutional,
participarea in comisii de lucru n foruri academice, contacte la nivel personal intre
cadre didactice sau/si cercetdtori, participari in comisii de concurs academice sau
in comisii de sustinere de doctorat/abilitare, organizari de conferinte, workshop-
uri, mese rotunde etc.

La nivelul fiecarei facultati existd o baza de date, permanent actualizata,
unde sunt inregistrate toate titlurile lucrarilor de licenta, lucrarilor de disertatie din
ultimii cinci ani, precizandu-se numele absolventului si al indrumatorului stiintific.

UTM s ofera informatii si date, cantitative si calitative actuale si corecte
despre admiterea 1n facultati, calificdrile, programele de studii, diplomele,
personalul didactic si de cercetare, facilitdtile oferite studentilor si despre orice
aspecte de interes pentru public, in general, si pentru studenti, in special.
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Informatiile sunt postate in limba roméana si in limba engleza pe pagina de web
www.utm.ro, fiind permanent actualizate.

Studentii au la dispozitie informatii actualizate despre actele de studii pe
pagina de web a UTM, https://www.utm.ro/portal-admitere/biroul-eliberare-acte-
de-studii/, precum si la Sediul Rectoratului - Biroul Acte de Studii. Programari
online pentru eliberarea acestora se pot face online, la adresa

https://outlook.office365.com/owa/calendar/UNIVERSITATEATITUMAIORESC
UBiroul ActeStudii@titumaiorescu.onmicrosoft.com/bookings/.

Informatia referitoare la procesul didactic (admitere, finalizare studii,
desfasurare ore), concursurile de ocupare a posturilor didactice, evenimente si
conferinte stiintifice, activitatile extra-curriculare si serviciile-suport disponibile,
hotararile de Senat si ale Consiliului de Administratie, planuri strategice,
asigurarea calitatii s. a., este actualizatd permanent si este comparabild, cantitativ si
calitativ, cu cea oferitd de institutiile de invatdmant superior din Spatiul European
al Invitamantului Superior.

Toate regulamentele, metodologiile si procedurile operationale in vigoare in
UTM sunt disponibile publicului si pot fi consultate la adresa
https://www.utm.ro/despre-utm/regulamente/

Comentarii:
-UTM de un bun sistem informational ;

-Sistemul Informational al UTM acorda servicii de calitate nu numai pentru
cadrele didactice, student si serviciile universitare , dar si societatii in intregime.

9. Servicii studentesti

In privinta serviciilor studentesti, UTM asigura un pachet complex de servicii
sociale, culturale si sportive pentru studenti, din care amintim:

- 486 locuri de cazare in cele doua camine-hotel: Caminul-hotel C3 si
Caminul studentesc C5

- Cantina-restaurant pentru studenti, cu o suprafatd de aproximativ 500
metri pdtrati si o capacitate de 200 persoane pe serie.


https://www.utm.ro/portal-admitere/biroul-eliberare-acte-de-studii/
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- Clubul studentesc al Universitatii, gazdd a dezbaterilor stiintifice si
conferintelor pe teme de viatd studenteasca, care dispune de 100 locuri si
retea wi-fi.

- Sala de sport - in incinta caminului studentesc C3 -
https://www.utm.ro/sala-de-sport/

- Servicii de consiliere in cariera.

- Card de sanatate pentru studentii de la ciclul de studii universitare de
licenta, forma de invatamint cu frecventd, in parteneriat cu reteaua
privati de siinitate Regina Maria. Incepand cu anul universitar
2014/2015, toti studentii Universitdtii Titu Maiorescu au beneficiat de
abonamente de sdndtate gratuite si acces la servicii medicale oferite de
reteaua privatd de sanatate Regina Maria (https://www.utm.ro/card-de-
sanatate-pentru-studenti/).

- Programe de stimulare a studentilor cu performante inalte de invatare
si de sprijinire a studentilor cu dificultiti de invatare a studentilor
netraditionali sau a celor aflati in situatii de risc, pe baza Procedurii
privind programele de stimulare a studentilor cu performante inalte de
invatare si de sprijinire a studentilor cu dificultdti de invatare a studentilor
netraditionali sau a celor aflati in situatii de risc.

Toate acestea au ca scop asigurarea unei vieti studentesti de calitate, activitatile
fiind monitorizate si evaluate periodic in Senatul UTM.

Comentarii:

-studentii UTM beneficiaza prctic de tot pachetul de servicii sociale, culturale,
sportive si stiintifice;

-este necesara asigurarea accesului in blocurile de studii a persoanelor cu
nevoi speciale.

10. Biblioteca UTM

Universitatea dispune de biblioteca proprie - Biblioteca “Avram Filipas” - dotata
cu importante fonduri de carte si cinci sdli de lectura la care studentii au acces
gratuit. Biblioteca “Avram Filipas” a Universitdtii Titu Maiorescu este o structura
documentara enciclopedica a carei principald misiune consta in participarea activa
la procesul didactic si de cercetare stiintifica din universitate, prin asigurarea


https://www.utm.ro/sala-de-sport/
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accesului la toate resursele de informare a beneficiarilor sdi - studenti, cadre
didactice, cercetatori, masteranzi si doctoranzi.

Fondul de publicatii de peste 40.000 de elemente indexate este alcatuit din:
-cursuri, lucrari practice, tratate si monografii editate de cadrele didactice ale
Universitatii Titu Maiorescu,

- tratate s1 manuale de specialitate in limba roména si limbi strdine de circulatie;

- reviste, articole romanesti si straine;

- atlase, dictionare, enciclopedii, materiale de referintd in limba roméana si limbi
straine;

- baze de date, CD-uri si alte publicatii electronice.

UTM ofera totodatd acces gratuit la baze de date online, precum Science Direct,
Scopus, Proquest. De asemenea, dupa cum am mentionat mai sus, prin Proiectul
ANELIS PLUS 2020, UTM are acces la colectii de carti electronice de la 6
edituri internationale: Emerald, Sage, de Gruyter, Cabi, Wiley si Elsevier.

UTM, ca membru in Consortiul Anelis+, ofera cadrelor didactice si studentilor,

masteranzilor si doctoranzilor posibilitatea de a accesa din campusul UTM baza de
date a CLARIVATE ANALYTICS.

Resursele de invatare sunt accesibile studentilor cu nevoi speciale, Biblioteca UTM
fiind adaptata acestor cerinte.

in sediile UTM existd terminale de printare, copiere si multiplicare a materialelor
didactice (prin colaborarea cu Scan&Copy Center).

Incepand cu anul 2020 a fost operationalizati in parteneriat cu Microsoft platforma
Teams, in care s-au derulat toate activitatile didactice si nu numai, si in care au fost
incarcate suporturi de curs si diverse resurse de invatare, In sectiunile dedicate
fiecarei discipline. Teams reprezintd o platforma educationald multifunctionald
moderna si adaptatd cerintelor studentilor UTM, dar si o interfatd de comunicare
intre administratie, cadre didactice si studenti.

Comentarii:
-Biblioteca UTM acopera necesitatile de invatamant si cercetare;

- oferd acces gratuit la baze de date online, precum Science Direct, Scopus,
Proquest;



- ofera cadrelor didactice, studentilor, masteranzilor si doctoranzilor posibilitatea
de a accesa din campusul UTM baza de date a CLARIVATE ANALYTIC.-

13.Spatii de invatamant, cercetare si pentru alte activitati
in prezent, UTM administreaza ca spatii proprii o suprafati de 42925,54 m?
(41470,49 m? in Bucuresti si 1455,05 m? la Targu Jiu), din care 9426,84 m? pentru
cimine-hotel studentesti cu un numdr total de 486 locuri de cazare, de 752,37 m?
pentru sili de bibliotecd (687,57 m? in Bucuresti si 64,8 m? la Targu Jiu), de
588,83 m? pentru cantina-restaurant si de 423,45 m? pentru Clubul studentesc TM
Club Caffeé.

Spatiile de invatdmant, cu o suprafatd utild totald de 8775,64 m?, constau in:
2814,64 m? Amfiteatre/Sali de curs cu un numir total de 2560 locuri, 888,54 m?
sili de seminar, cu un numdir total de 807 locuri, si 2887,25 m? laboratoare, cu un
numar total de 1230 locuri. Biblioteca UTM dispune de un numar de 284 locuri in
Bucuresti si de un numar de 75 locuri in Targu Jiu.

In noiembrie 2021, UTM a inaugurat un corp de cladire ultramodern destinat
invatamantului universitar medical. Edificiul se afla in campusul universitar
medical al UTM din strada Gheorghe Petrascu, Sector 3. Noua cladire are o
suprafatd utilda de 2836 m? este construitdi pe sapte niveluri si cuprinde: 18
laboratoare cu un numar de 419 locuri, cinci amfiteatre cu un numar total de 623
de locuri, o sala de curs de 54 de locuri si o sald multifunctionala de 51 de locuri.
Noul edificiu al UTM beneficiaza de dotari, echipamente de specialitate si logistica
digitala de ultima ord, oferind un spatiu generos si conditii ultramoderne pentru
desfasurarea cursurilor si a lucrarilor practice, precum si a activitatilor de cercetare
stiintifica.

Comentarii:

-Spatiile de studii (Sali de curs, seminar si laboratoare)-4900 locuri, care pot fi
accesate intr-un schimb sau doua, dupa necessitate ;

- asigura 355 de locuri in salile de citire a bibliotecii UTM;

- dezvolta in continuare baza materiala si cea de invatare prin reconstructia unui
bloc locativ (cumparat de universitate) in spital universitar.



14.Analiza SWOT

Puncte tari:

-prezenta unei echipe manageriale de
profesionisti;

- prezenta in clasamentele internationale a
universitatil private "Titu Maiorescu” din
Romania;

-in cadrul UTM activeaza 34/63 profesori
universitar  titular/cumularzi  si 76/19
conferentiari universitari titular/cumularzi:

- oferd acces gratuit la baze de date online,
precum Science Direct, Scopus, Proquest;

- ofera cadrelor didactice, studentilor,
masteranzilor si doctoranzilor posibil;

- caminele  Universitatii  sunt  bing
amenajate;
- laboratoarele sunt dotate le nivelul
necesar;

- dezvolta in continuare baza materiala si
cea de invatare prin reconstructia unui bloc
locativ (cumparat de universitate) in spital
universitar.

Puncte slabe:

este lenta cresterea numarului de
profesori universitari proprii;

- este prea mica cota parte a activitatilor
de practica pentru studentii de la nivelul
licenta.

- este necesara dezvoltarea pregatirii prin
doctorat la toate domeniile universitare de
master;

- este necesara asigurarea accesului in
blocurile de studii a persoanelor cu nevoi
speciale.

Oportunitati:

Amenintari:

- posibilitatea fondarii unor noi specializari
in cadrl universitatii in vederea sporiirii
ariei de servicii acordate ;

- posibilitatea afirmarii si formarii practice

a viitorilor specialist prin angajare cu o

portiune de norma in cadrul firmelor sau

UTM-este amplasata in mediul celor mai
mari si mai puternice universitati din
Romania;

-pericolul descresterii  nivelului
autofinantarii  din ~ motivele  crizei
energetice, scaderii puterii  finnciere

propri si a clientilor.




companiilor detinute de absolventii UTM;
- dezvoltarea filialelor si in alte orase ale

tarii decat cea din Targu Jiu.

15.Concluzii si recomandari generale
Prezentul raport de evaluare externd periodica a fost realizat pentru a evalua
Universitatea ” Titu Maiorescu” din Bucuresti in vederea mentinerii sau

supendarii acreditarii.
Tipul evaluarii: evaluare - externa periodica

Perioada vizitei de evaluare: Tn perioada 16- 18 noiembrie 2022

In rezultatul analizei Raportului de autoevaluare, cat si in baza vizitei la fata
locului, itrunirilor cu echipa manageriala, cadrele didactic, studentii,
absolventii ;i angajatorii s-a stabilit, ca Universitatea Titu Maiorescu din
Bucuresti este una care vine sa inregeasca Invatamantul superior din Romania, prin
misiunea pe care si-a asumat-o si prin calitatea inalta a serviciilor de educatie si
cercetare stiintifica acordate de aceasta. In acelasi tim , asi recomanda universitatii
urmatoarele:

- Dezvoltatrea continua a cercetarii stiintifice in Universitate cu fondarea
Scolilor doctorale la Farmacie, Psihologie, Informatica, Administrarea
afacerilor, etc.

- Se impune necesitatea unei implicari mai accentuate a angajatorilor si
absolventilor UTM in solutionarea problemelor de pregatire practica a
studentilor, acordarea de premii si burse de excelenta, sustinerea studentilor
pentru stagii in centre universitare din strainatate.

- Este necesara implicarea ma vadita a angajatorilor si absolventilor UTM in
solutionarea problemelor de pregatire practica a studentilor, acordarea de
premii si burse de excelenta, sustinerea studentilor pentru stagii in centre
universitare din strainatate.



- A'lua masuri si a aplica pargii mai eficiente si atractive pentru atragerea mai
eficienta la studii de master in domeniile: Iformatica, Stiinte economice si
Stiinte ale comunicarii.

- Antrenarea permanenta a partenerilor economici si angajatorilor in

revizuirea si adapatrea programelor de studii la cerintele pietii fortei de munca.

- Asigurarea tuturor blocurilor cu rampe de acces pentru camenii cu nevoi

speciale.

Concluzie: Universitatea dispune de o echipa manageriala profesionista, un

propriu corp stiintifico-didactic de inalta calitate, o buna baza materiala care este in
continua dezvoltare, Sali de studii si laboratoare dotate cu cele mai moderne
echipamente, UTM este una cu finantare privata, care s-a afirmat bine pe piata
serviciilor educationale de calitate, fapt demonstrat si prin evenimentul de ultima
ora prin care Sistemul de Management al Calitatii din Universitatea ,,Titu
Maiorescu” din Bucuresti a fost recent certificat ISO 9001:2015

In rezultatul analizei Raportului de autoevaluare si vizitei la fata locului ma
consider in totalitate indreptatit a considera ca Universitatii Titu Maiorescu
din Bucuresti merita pe deplin acordarea calificativului ..Grad de incredere
ridicat”




