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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ECONOMIE Sl
AFACERI INTERNATIONALE

Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir® din Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 4016, din data de 20.06.2023, Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir®
din Bucuresti solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de
masterat ECONOMIE $I AFACERI INTERNATIONALE.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 5105 din data de 09.08.2023.

Programul de studii universitare de masterat selectat spre a fi evaluat integral de

ARACIS este:
Nr. de
Nr. Programul de studii universitare de masterat Locatie Limbd de AFOI ma gle cred|te_ de
crt. predare invatamant studiu
transferabile
Managementul afacerilor internationale Bucuresti | Romana IF 120

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1 — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performan{a pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
crt. (indeplinit/
partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si  obiectivele | Misiunea programului de studii universitare de masterat MAI const in asigurarea conditiilor pentru ca absolventii s& dobandeasca | Indeplinit
programelor din domeniul | competentele profesionale si transversale necesare carierei in domeniul economie si afaceri internationale. Misiunea programului
de studii universitare de | de studii MAI este in concordanta cu misiunea Facultatii de Business, respectiv a Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir”.
masterat sunt in | Obiectivele programului de studii MAI se refera la obtinerea competentelor profesionale, dar si a celor care transced programul
concordanta cu misiunea | studiat, in concordanta cu nevoile identificate pe piata forfei de munca, descrise prin Cadrul National al Calificarilor, conform
institutiei de nvatamant | datelor de pe platforma RNCIS: http://intern.anc.edu.ro/virtualanc/crud/rncis/rncis_programe/brain/upload/1648476255.pdf .
superior, cu  cerintele | Recomandari:
educationale identificate pe | Continuarea comunicarii oportunitatilor oferite de programul din domeniul de studii universitare de masterat pe piata muncii.
piata muncii.
2. | Obiectivele declarate | Programul de studii evaluat este conceput si elaborat potrivit criteriilor, standardelor si indicatorilor de performanta stabiliti prin | Indeplinit
(competente, sub forma de | metodologia ARACIS. Descrierea programului de studii, planul de Tnvatamant, fisele disciplinelor, care contin date privind
cunostinte, abilitati  si | obiectivele declarate si competente asteptate, sunt aduse la cunostinta public, candidatilor sau celor interesati, fiind prezentate si
atitudini)  si rezultatele | pe site-ul universitatii: www.ucdc.ro.

obtinute de catre studenti
pe parcursul procesului de
invatare, pentru toate
programele de studii din
cadrul domeniului de studii
universitare de masterat
evaluat, sunt exprimate
explicit si sunt aduse la
cunostinta candidatilor si a
beneficiarilor  interni i

externi.

Recomandari:
Continuarea promovarii programului prin completarea informatiilor disponibile si actualizarea site-ului universitatii cu rezultatele si
facilitatile obtinute in urma absolvirii programului de studii de masterat din domeniul EAI
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Institutia coordonatoare a | Sunt organizate frecvent intalniri cu reprezentanti ai mediului de afaceri inclusiv fostii studenti, inscrisi la programele de masterat | Indeplinit
programelor de  studii | ce sunt consultati permanent cu privire la modul de aplicare in practica a cunostintelor acumulate in perioada studiilor de masterat,
universitare de masterat din | organizandu-se mese rotunde, consfatuiri etc.

domeniul de  masterat | Recomandari:

evaluat realizeaza | Continuarea bunelor practici cu privire la consultarea partenerilor din mediul socio-economic cu privire la aspecte concrete
consultari  periodice, cu | precum continutul disciplinelor si al programului de studii, curricula universitara, obiectivele si rezultatele declarate ale programului
reprezentanti ai  mediului | de studii, prin crearea unei structuri si consemnarea punctelor de vedere exprimate prin procese verbale.

academic inclusiv studenti,

ai mediului socio-economic

si cultural-artistic si ai pietei

muncii, in cadrul unor

intalniri oficiale consemnate

prin  procese  verbale,

minute etc.

Fiecare program de studii | in cadrul facultétii si departamentului sunt analizate schimbérile care se produc in profilurile calificarilor si influentele acestora | Indeplinit
din  domeniul de studii | asupra programului de studiu. Se actualizeaza continutul cunostintelor oferite in cadrul programului in functie de rezultatele
universitare de masterat | analizelor realizate si noile provocari si oportunitati de pe piata fortei de munca, astfel incat absolventii au clar definita perspectiva
evaluat este proiectat si | ocupatiei pe aceasta piata. Programul prezinta particularitati care confera specializarii o identitate proprie, corespunzator cerintelor
documentat in | impuse de piata muncii.

concordanta cu prevederile | Programul de studii de master MAI este proiectat in concordanta cu Cadrul National al Calificarilor, cu Registrul National al
Cadrului National al | Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS.
Calificarilor ~ (CNC), cu | Recomandari:

Registrul National al | Continuarea corelarii acestor ocupatii cu continutul planului de invatamant si al fiselor.

Calificarilor din

Invatamantul Superior

(RNCIS) si cu Standardele

specifice  domeniului de

masterat  elaborate de

ARACIS. Absolventii

programelor de studii de

masterat au clar definita

perspectiva ocupatiei pe

piata muncii.

Denumirea fiecarui | Programul de Master MAI este desemnat s& asigure continuarea pregatirii absolventilor de licentd prin aprofundarea cunoasterii | indeplinit
program de studii | stiintifice in domeniul Economie si Afaceri internationale, in scopul asigurarii gradului de expertiza corespunzator modificarilor

universitare de masterat
este in strdnsa corelare cu
una sau mai multe calificari

previzibile ale pietei muncii. Masterul MAI contribuie la dezvoltarea carierei profesionale a absolventilor prin asigurarea
complementaritatii cunostintelor de baza din domeniu cu cele de cercetare stiintifica aprofundata, in scopul validarii in viata
economico-sociald a importantei contributiei expertizei in Economie si Afaceri inetrnationale.
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S ocupatii existente in
Clasificarea Ocupatiilor din
Romania (COR) Si
standardele  ocupationale
aferente sau cu calificari
previzionate.

Recomandari:
Continuarea mentinerii unei corelari intre cerintele pietei muncii si competentele furnizate.

Programele  de  studii
universitare de masterat

Planul de invatamant al programului masteral profesional MAI din domeniu Economiei si Afaceri internationale cuprinde discipline
obligatorii:care creza premisele pentru continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii universitare si dezvoltare profesionala

Indeplinit

profesional creeaza | continua in cariera. Exemplu ,Metodologia cercetarii si documentare practica in vederea elaborarii lucrérii de disertatie”, ,Etica si

premisele pentru | integritate academica.

continuarea  studiilor In | Recomandari:

ciclul al treilea de studii | Atragerea unui numar mai mare de absolventi de studii de licenta de la programele organizate de Universitate la programul de

universitare si dezvoltare | studii de master din domeniul evaluat.

profesionala continua n

cariera prin studii

postuniversitare.

Programele  de  studii | Nu este cazul. Nu este cazul

universitare de masterat de
cercetare ofera oportunitati
de continuare a studiilor in
ciclul de studii de doctorat,
prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul
de masterat si stagii la
universitati partenere.

Institutia  de  Tnvatamant
Superior promoveaza i
aplica politici  clare i
documentate privind
integritatea academica,
protectia dreptului de autor
si impotriva plagiatului, a
fraudei si a oricarei forme
de discriminare, conform
legislatiei in vigoare i
Codului de etica i
deontologie aprobat de
Senatul universitar.

UCDC are un cod de etica in care sunt prevazute valori, principii si norme de conduita universitara. Prin respectarea valorilor si
principiilor Codului de etica, cadrele didactice din Facultatea de Business contribuie la coeziunea comunitatii academice, la
formarea unui climat bazat pe colegialitate, cooperare, corectitudine si onestitate, pentru cresterea prestigiului facultatii si implicit
al universitatii. Comisia de etica functioneaza pe baza Regulamentului de organizare si functionare a comisiei de etica a UCDC.
Principiile codului etic sunt respectate de catre toti membrii comunitatii academice in toate activitatile (didactice, cercetare,
administrative). Procedurile de rezolvare a sesizarilor si practicile asociate sunt specificate in Regulamentul de organizare si
functionare a comisiei de etica. Rezultatele sesizarilor sunt facute publice. Niciun cadru didactic al Facultatii de Business nu a fost
subiect al discutiilor in Comisia de etica.

Cadrele didactice isi asuma raspunderea si responsabilitatea pentru indeplinirea consecventa si integrala, cu buna credinta si
profesionalism a tuturor sarcinilor, didactice si de cercetare, conform legislatiei in vigoare, Cartei si Regulamentelor universitatii.
Recomandari:

Continuarea activitatilor de informare a studentilor cu privire la politicile institutionale referitoare la integritatea academica, protectia
dreptului de autor si impotriva plagiatului. Extinderea utilizarii programului antiplagiat si de catre studenti.

Indeplinit
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A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia  de Tnvatdmant | Facultatea de Business din cadrul UCDC detine in proprietate toate spatiile pentru activitatile didactice/aplicative/laboratoare, etc. | indeplinit
superior prezintda dovada | pentru disciplinele din planul de invatamant pentru programul de master Managementul Afacerilor Internationale (MAI) situate in
privind  detinerea  sau | Bucuresti la adresa Splaiul Unirii, nr. 176, Sector 4-.
inchirierea spatiilor pentru | Recomandari:
activitatile Continuarea modernizarii spatiilor spatiilor de invatamant.
didactice/aplicative/
laboratoare etc.
10.| Dotarea Spatiile didactice si de cercetare ce apartin Facultatii de Buisness au o suprafatd totalda de mp — Anexa 1.30 — Inventare S&li de | indeplinit
salilor/laboratoarelor curs si seminar - fiind dotate corespunzator pentru desfasurarea cursurilor si seminarilor cu mobilier, table, markere, smartboard,
didactice, a laboratoarelor | sisteme audio, monitoare, videoproiectoare, aparate de aer conditionat, precum si programe software adecvate necesitatilor
de cercetare sau creatie | procesului didactic. Laboratoarele de cercetare dispun de echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare. Programul de
artistica si/sau a centrelor | studii de master din domeniul Economie si Afaceri Internationale dispune de sali de curs, sali mixte curs/seminar, sali de seminar
de cercetare corespunde | silaboratoare alocate desfasurarii activitatilor didactice/aplicative laboratoare in vederea atingerii misiunii si obiectivelor asumate.
misiunii  si  obiectivelor | Facultatea de Business dispune in cadrul UCDC de spatii de invatamant, cercetare si alte activitati, amfiteatre, sali de seminarii,
asumate prin programele | laboratoare, spatii pentru administratie, biblioteca, sali de lectura, in concordanta cu normele tehnice de siguranta si igienico-
de studii, tipului de masterat | sanitare. Amfiteatrele si salile de seminarii, precum si laboratoarele sunt dotate cu videoproiectoare si calculatoare, precum si un
si specificului disciplinelor | sistem de videoconferinte la un nivel care corespunde actualului stadiu de desfasurare a invatamantului, comparabil cu cel existent
din planul de invatamant. in universitatile din Europa.
Recomandari:
Continuarea politicii de asigurare a unei dotari corespunzatoare a laboratoarelor cu calculatoare si softuri specifice domeniului. Se
recomanda dotarea cu echipamente noi precum table inteligente a salilor de curs/seminar/laboratoare.
11.| Unitatea de invatamant | Centrul universitar Bucuresti dispune de o biblioteca si o sald de lecturd ce deserveste cele sapte facultati. In anul 2020, in depozitul | Indeplinit

supusa evaluarii trebuie sa
dispuna de spatii de studiu
individual sau in grup cu
acces la fond de carte,
baze de date internationale
si periodice n domeniul
specializarii in care se
organizeaza invatamantul la
nivel de masterat.

de carte din Bucuresti al universitatii sunt inregistrate peste 1000 titluri noi. In inventarul bibliotecii din Bucuresti exista lucrari de
specialitate In domeniile: economic, filosofic, istoric, juridic geografic, politologic, limbi straine etc, Tnsuméand circa 60.000 de
volume.

Studentii au acces la biblioteca facultatii si la biblioteca UCDC, care isi completeaza sistematic fondul de carte.

Fondul de carte de specialitate, numarul de exemplare, abonamentele la publicatii si numarul de locuri in salile de lectura asigura
studentilor conditiile necesare pentru studiul individual.

In campusul UCDC se afla sala de lecturd si biblioteca universitatii care detine un important fond de carte economica, 415 de titluri
si aproximativ 1253 de volume. Dintre acestea, un numar semnificativ de volume apartin domeniului Economie si Afaceri
Internationale

UCDC dispune de spatii de studiu individual sau de grup in cadrul Bibliotecii. Pentru studiu, sala de lectura dispune de 126 locuri
si 6 calculatoare. Tn inventarul bibliotecii din Bucuresti exista lucrari de specialitate in domeniile: juridic, economic, filosofic, istoric,
geografic, politologic, limbi straine etc, insumand circa 60.000 de volume-Anexa 1.32 — Dotarea Bibliotecii, Anexa 7.7.b Fondul
total de carti din biblioteca. Fondul de carte include si peste 250 titluri de publicatii periodice (roméanesti si straine), provenite din
abonamente sau din donatii. Se ofera accesul la bazele de date internationale open acces doar la cadre didactice universitare,
studentii au acces doar la bibliotica.
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Recomandari:
Continuarea punerii la dispozitia studentilor a unui fond de carte adecvat. Promovarea continua in randul masteranzilor a posibilitatii
de acces la bazele de date stiintifice. Diversificare portofoliului de carti, periodice si baze de date internationale.

12.| Fondul de carte propriu din | in anul 2023, in depozitul de carte din Bucuresti al universitatii sunt inregistrate peste 1000 titluri noi. Se ofer& acces la o biblioteca | Indeplinit
literatura de specialitate | digitala pe baza de cont individual cu parola -https://cont.ucdc.ro/bv2/index.php. La vizitad s-a constat ca sunt disponibile lucrari
romana si straina trebuie sa | de specialitate in romana si limbi straine intr-un numar suficient pentru a acoperi integral disciplinele din curriculum: economie
existe intr-un numar de | (incluzand management, finante, banci, contabilitate, relatii economice internationale, marketing etc.: 9130 volume (1940 titluri);
exemplare suficient pentru | drept: 10435 volume (2335 titluri); stiinte politice: 4350 volume (1430 titluri) etc. Fondul de carte pentru domeniul Managementul
a acoperi integral | Afacerilor Internationale si Fondul de carte din ultimii 10 ani din domeniu.
disciplinele din planurile de | Recomandari:
invatamant, din care cel | Achizitionaarea mai multor lucrari de specialitate publicate Tn ultimii 10 ani si prelungirea programului de lucru la biblioteca.
putin 50% sa reprezinte
titluri de carte sau cursuri
de specialitate  pentru
domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 ani in
edituri recunoscute la nivel
national, precum Si
international

13.| Stagiile de cercetare se pot | in UCDC activitatea de cercetare stiintifica este organizata si se desfisoara pe doua niveluri, si anume: Institutele de cercetare ale | Indeplinit
efectua In laboratoarele | UCDC care desfasoara o activitate de cercetare specializata si continua, in toate componentele acesteia - fundamentala,
si/sau 1n centrele de | aplicativa, inovativa - pe programe de cercetare, pe proiecte si, In cadrul proiectelor, pe teme si activitati; Centrele de cercetare
cercetare ale | care sunt organizate si isi desfasoara activitatea specifica la nivelul fiecarei facultati in functie de specificul acestora, de tematica
facultatii/universitatii, cu | cursurilor si de necesitatile didactice, pedagogice, informationale, inovative si cognitive.
conditia  existentei unei | Stagiile de cercetare pot fi efectuate in laboratoarele facultatii, respectiv in departamentele de specialitate ale facult&tii. In cadrul

dotari corespunzatoare.

laboratoarelor de informatica si cele de cercetare pot fi facute prelucrari de date, se poate face analiza documentara, se poate
accesa internetul — constatat la vizita

Recomandari:

Marirea numarului de pachete de programe software necesare demersurilor din sfera activitatilor de cercetare.

14.| Dotarea laboratoarelor de | Nu este cazul Nu este cazul
cercetare corespunde
exigentelor temelor
abordate in cadrul

programelor de studii de
masterat de cercetare si
permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe
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plan national si eventual
international.

15.

Serviciile/Reteaua ICT
(Information and
Communication

Technology) sunt
permanent actualizate, iar
studenti au acces la

aceasta fie individual, fie in
grupuri organizate.

Exista un Departament de informatica care are rolul in dezvoltarea si modernizarea serviciilor informatice oferite facultatilor,
departamentelor, studentilor si personalului tehnico-administrativ, precum si in dezvoltarea infrastructurii informatice a universitatii,
de a asigura buna functionare a echipamentelor si serviciilor IT din cadrul Universitatii Crestine “Dimitrie Cantemir”, dar si de a
gasi solutii noi pentru ca Universitatea Crestina “Dimitrie Cantemir” sa fie tot timpul aliniata la noile trenduri tehnologice. El
administreaza si intretine reteaua de calculatoare (mentenanta hardware si software), o retea care contine peste 300 de statii de
lucru, peste 40 laptop-uri si peste 100 de imprimante.

In universitate exista o retea wireless accesibild studentilor cu acoperire foarte bund pentru zonele cele mai des frecventate de
studenti (sali de curs/seminar, laboratoare si sala de lectura).

Studentii au acces la calculatoarele universitatii pe baza de parola prin intermediul activitatilor de laborator si acces suplimentar
(oricand in timpul programului) la calculatoarele din sala de lectura. Exista un Regulament privind utilizarea retelei informatice din
cadrul UCDC- care specifica obligatiile studentilor in procesul de utilizare a facilitatilor retelei.

Recomandari:

Marirea numarului de calculatoare in sala de lectura a bibliotecii si actualizarea permanenta a serviciilor IT&C oferite studentilor.

Indeplinit

16.

Pentru programele de studii
cu predare in limbi straine

Nu este cazul

Nu este cazul

exista resurse de studiu
realizate in limbile
respective.
A3. Resurse umane si capacitatea institufiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17.| Personalul  didactic este | Personalul didactic indeplineste cerintele legale pentru ocuparea posturilor didactice. Aceste posturi au fost ocupate prin concurs | Indeplinit
angajat conform criteriilor | conform Metodologiei privind concursul pentru ocuparea posturilor didactice si de cercetare vacante din UCDC.
de recrutare stabilite la nivel | La programul de studii MAI in anul universitar 2023-2024, sunt inmatriculati doar studenti Tn anul | (1 grupa, 22 studenti), Tsi
institutional, n conformitate | desfasoara activitatea 7 cadre didactice.
cu prevederile legale. Pentru situatia corespunzatoare functionarii la intreaga capacitate de scolarizare (75 studenti pe an x 2 ani), pentru cate o formatie
de curs cu céate trei grupe de seminar pe an de studiu, la programul de studii MAI isi vor desfasura activitatea un numar de 10
cadre didactice angajate cu norma de baza in cadrul institutiei, pe perioada nedeterminata.
Titularii de disciplina au titlul stiintific de doctor in domeniul disciplinelor din postul ocupat.
Recomandari:
Atragerea de cadre didactice cu pregatire (Licentd/Master/Doctorat/Abilitare) in domeniul Economie si afaceri internationale
18.| Cadrul didactic | Cadrul didactic coordonator al domeniului de master este lector dr. AMD. Programul de studiu a fost compatibilizat cu programe | indeplinit

coordonator/responsabil al
domeniului  de masterat
asigura  compatibilizarea
programelor de studii din
domeniu.

similare de la nivel international prin analize a planurilor de invatamant ofertate de catre diverse institutii de invatamant superior din
lume.

Avand in vedere obiectivele programului de masterat, planul de studii este corelat cu planuri de studii similare din Romania si
statele Uniunii Europene (UE), ponderea fiecarei discipline fiind exprimata prin Sistemul European de Credite Transferabile (ECTS).
Functioneaza programe de master similare la: Universitatea Alexandru loan Cuza lasi/Facultatea de Economie si Administrarea
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Afacerilor; Universitatea Romano-Americana/Facultatea de Afaceri Internationale, Universitatea Ovidius din Constanta/Facultatea
de Stiinte Economice

Recomandairi:

Continuarea bunelor practici privind compatibilizarea programelor de studii din domeniul Economie si Afaceri Internationale.

19.| Personalul didactic este | In prezent, in cadrul Facult&tii de Business in anul universitar 2023-2024, la programul MAI sunt prevazute in statul de functii Indeplinit
format din profesori | al departamentului 1,94 posturi legal constituite, cu urmatoarea structura:
universitari,  conferentiari - 0,88 profesori universitari (28,6%)
universitari, sefi de lucrari - 0,61 conferentiari universitari (42,8)
(lectori universitari) titulari - 0,45 lectori universitari (28,6)
sau asociati, sau specialisti | La acest program de studii, in anul universitar 2023-2024, isi desfasoara activitatea un numar de 7 cadre didactice,cu norma
reputati (maxim 20% din | de baza in facultate sau in universitate, dintre care:
total cadre  didactice - 2 profesori (28,57,5%)
implicate intr-un program); - 3 conferentiari universitari (42,85%)
titularii disciplinelor - 2lectori universitari (28,57%)
complementare trebuie sa | Toate informatiile referitoare la Facultatea de Business— sediul acesteia, planurile de invatamant, fise de disciplind, corpul
aiba titlul de doctor 1in | profesoral, baza materiala si alte aspecte care vizeaza suportul logistic s-au regasit pe site-ul facultatii pana la inceperea anului
domeniul disciplinelor | universitar 2023-2024. De la 1 octombrie 2023 numele facultatii s-a schimbat, devenind Faculate de Business, site-ul fiind
predate. deocamdata in reconstructie.
Pentru anul universitar 2025-2026 (previziune), pentru programul de studii universitare de masterat MAI sunt prevazute in
statul de funciii al departamentului 7 posturi legal constituite. Aceste posturi sunt acoperite de un numar de 10 cadre didactice
titularizate in invatamantul superior. Gradul de ocupare al personalului didactic se inscrie in limitele prevazute de legislatia in
vigoare.
Cadrele didactice cu activitate la programul de studii MAI asigura acoperirea disciplinelor din planul de invatamant pentru
mai mult de un ciclu de studii.
Recomandari:
Atragerea de specialisti in domeniul managementului afacerilor internationale.
20.| Pentru acreditarea | Pentru anul universitar 2022-2023, din informatiile cuprinse in statele de funciii si din normarea orelor din planul de invatdmant al | indeplinit

domeniilor si a programelor
de studii universitare de
masterat este necesara
prezenta la fiecare program
de studii universitare de
masterat a cel putin unui
cadru didactic cu titlul de
profesor universitar si a unui

conferentiar universitar,
titulari  In  universitatea
organizatoare, avand

programului de studii MAI se constata ca structura celor 7 cadre didactice cu activitati de predare/seminarizare este urmatoarea:
- 2 profesori (28,57%)
- 3 conferentiari universitari (42,85%)
- 2lectori universitari (28,57%)
Toate cadrele didactice titulare de curs au titlul de doctor.
Pentru anul universitar 2025-2026, conform statului previzionat intocmit pentru o situatie corespunzatoare functionarii la intreaga
capacitate de scolarizare (de 75 de studenti pe an), cele 10 cadre didactice cu activitati de predare pentru programul de studii
MAI vor avea urmatoarea structura:
- 3 profesori reprezentand 30% din totalul cadrelor didactice
- 5 conferentiari reprezentand 50 % din totalul cadrelor didactice
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pregatirea initiala  sau
doctoratul, abilitarea,
conducere de doctorat
si/fsau rezultate stiintifice

recunoscute si relevante in
ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de
masterat evaluat.

- 2lectori reprezentand 20 % din totalul cadrelor didactice.
Toate cadrele didactice titulare de curs au titlul de doctor.
Recomandairi:
Mentinerea corelarii dintre specialitatea/calificarea cadrului didactic si domeniul disciplinelor predate.

21| Cel putin 50% din cadrele | Pentru anul universitar 2022-2023, toate cele 7 cadre didactice care desfasoara activitati in cadrul programului de studii de Master | indeplinit
care presteaza activitati | MAI sunt titulare UCDC.
didactice asistate integral | Toti titularii de disciplind au gradul didactic de profesor, conferentiar sau lector si titlul stiintific de doctor.
trebuie sa presteze aceste | De asemenea, pentru anul universitar 2025-2026, conform statului previzionat intocmit pentru o situatie corespunzatoare
activitati in calitate de titular | functionarii la intreaga capacitate de scolarizare (de 75 de studenti pe an), toate cele 10 cadre didactice cu activitati de predare
in institutia organizatoare a | pentru programul de studii MAI sunt titulare UCDC.
domeniului de masterat | Recomandari:
evaluat. Continuarea respectarii normelor in vigoare.
22/ Cel putin  50% din | Pentru anul universitar 2023-2024, peste 70% din disciplinele din planul de invatdmant asistate integral, normate in Statul de | Indeplinit
disciplinele din planul de | functii, au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.
invatamant asistate | De asemenea, pentru anul universitar 2024-2025, conform statului previzionat intocmit pentru o situatie corespunzatoare
integral, normate in Statul | functionarii la capacitate de scolarizare (de 75 de studenti pe an), 100% din disciplinele din planul de invatamant asistate integral,
de functii potrivit formei de | normate in Statul de functii, au ca titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar.
invatamant, au ca titulari | Recomandari:
cadre didactice cu titlul de | Sustinerea cadrelor didactice pentru dezvoltarea in cariera.
profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23 Personalul auxiliar care | La nivelul Universitatii existd un departament IT Serviciu Informatizare si comunicatii digitale, cu personal de specialitate (4 | Indeplinit

asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice i

de cercetare/creatie
artistica  este  adecvat
pentru a asigura
desfasurarea  activitatilor

practice prevazute in planul
de invatamant.

informaticieni/ laboranti), care asigura suportul tehnic si mentenanta (instalare, devirusare, configurare) in laboratoarele didactice,
sdlile de curs si seminar, dar si pentru platforma e-Lerning pentru desfasurarea activitatilor practice prevazute in planul de
invatamant.
Programul de studiu MAI din cadrul domeniului Economie si Afaceri Internationale, dispune de personal didactic auxiliar propriu,
fiind deservit In cadrul secretariatului Facultatii de Business de o secretara. Studentii programului sunt deserviti de catre intreg
personalul administrativ al UCDC din Bucuresti si personalul Bibliotecii.

Recomandari:
Continuarea asigurarii suportului tehnic in laboratoarele didactice si de cercetare.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA

B.1 - Continutul programelor de studii

ESG 1.4
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24 Institutia  de invatdmant | UCDC din Bucuresti aplica o politica transparentd a recrutarii, admiterii, transferurilor si mobilitatilor studentilor, anuntata public | Indeplinit
superior aplica o politica | cu cel putin 6 luni inainte de aplicare. Marketingul universitar promoveaza informatii reale si corecte pe paginile web destinate
transparenta a recrutarii, | admiterii la nivelul UCDC (https./www.ucdc.ro/admitere/admitere.php). Metodologia nu cuprinde nicio prevedere discriminatorie,
admiterii, transferurilor si | admiterea bazandu-se exclusiv pe competentele academice ale candidatului.
mobilitatilor studentilor la -
chldé ﬂudiunwémnme Recqmandam e . . . .

.- | Continuarea politicilor transparente de recrutare, admitere, transfer si de mobilitate a studentilor.
de masterat, potrivit ’ ’
legislatiei in vigoare.

25| Admiterea se bazeaza | Admiterea in Universitatea Crestind ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti se bazeaza exclusiv pe competentele academice ale Indeplinit
exclusiv pe competentele | candidatului si nu aplica nici un fel de criterii discriminatorii, urmarindu-se aplicarea unor politici transparente de recrutare si
academice ale candidatului | admitere a studentilor. Metoda utilizatéa pentru admiterea candidatilor este selectia pe baza de concurs de dosare, criteriul de
si nu aplica niciun fel de | admitere fiind 100% media obtinuta la examenul de licenta. Criteriile de departajare in caz de egalitate a mediilor sunt nota obtinuta
criterii discriminatorii. la proba orala de la examenul de licenta (primul criteriu) si nota obtinuta la proba scrisa de la examenul de licenta (al Il-lea criteriu).

Recomandari:
Respectarea procedurilor de admitere si verificarea mai atenta a fiselor de inscriere a candidatilor, ulterior inchiderii inscrierii si
inaintea publicarii listei cu candidatii declarati admisi.

26, La nivelul  universitatii/ | La nivelul UCDC existd o metodologie de admitere la ciclul de studii universitare de masterat, ca parte a unui regulament de | Indeplinit
facultafii exista o | admitere pentru toate ciclurile de studii din universitate
metodologie de admitere la .

. L . Recomandari:
ciclul de studii universitare . - - .
Continuarea respectarii normelor privind adminterea.

de masterat, ca document

distinct sau ca parte a unui

regulament de admitere

pentru toate ciclurile de

studii din universitate.

27. Se recomandi ca studentii | La nivelul UCDC se recomandé ca studentii de la programele de masterat profesional s& fie absolventi ai programelor de licentd | Indeplinit
de la programele de | din aceeasi ramura de stiinte din care face parte programul de studii universitare de masterat.
masterat profesionale s fie | Din studentii inmatriculati in anul universitar 2023-2024, din cei 22 de studenti inmatriculati, majoritatea sunt absolventi in domneiul
absolventi ai programelor | Economie si Afaceri internationale, dar sunt studenti si de la specializari cum ar fi: management/drept
de licenta din aceeasi | Recomandari:
ramura de stiinte din care | Promovare mai intensa a masteratului ih randul absolventilor de la studiile de licenta din ramura stiinte economice.
face parte programul de
studii universitare  de
masterat.

28.| Se recomanda ca studentii | Nu este cazul. Nu este cazul
de la programele de
masterat de cercetare sa fie
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absolventi ai programelor
de licenta din domeniul
fundamental din care face
parte programul de studii
universitare de masterat.

29, Gradul de promovare a | Statisticile din ultimele trei promotii ale studentilor din cadrul programului MAI, in ceea ce priveste gradul de promovare a studentilor | indeplinit
studentilor dupa primul an | dupa primul an de studii, confirma adecvarea conditiilor de admitere. Desi putem observa o scadere in cazul promotiei 2021-2023,
de studii confirma | avand un grad al promovabilitatii de 55%.
adecvarea conditilor de Promotia Gradul de promovare anul | %
admitere  (statistici  din 1. 2019-2021 73%
ultimele trei promotii). 2.2020-2022 81%
3.2021-2023 55%
Recomandari:
Continuarea practicilor bune.
30.| Admiterea/transferul se | Admiterea studentilor la programul de studii universitare de masterat supus evaluarii, se face in limita capacitatii de scolarizare Indeplinit
face in limita capacitatii de | aprobate de ARACIS si publicate in HG din anul calendaristic curent (numarul studentilor inmatriculati nu depaseste capacitatea
scolarizare aprobate de | de scolarizare = 50 studenti), fiind deschisa pentru absolventii cu diploma de licenta, care au finalizat prima etapa a ciclului
ARACIS si publicate in HG | universitar. In cadrul anexei 5.3. putem observa o scadere accentuatd a numérului de studenti inmatriculati in anul 1.
din  anul  calendaristic o
curent. Recom_andarl. - . S . o
Intensificarea promovarii programului de studiu prin metode si canale diferite.
31.| Studentii nmatriculati au | La momentul vizitei, s-au verificat prin sondaj contractele studentilor la Secretariatul Facultatii, aceste contracte erau semnate si | Indeplinit
incheiat cu institutia un | prezente in dosarele studentilor.
Contract de studii, in care .
- .~ | Recomandari:
sunt prevazute drepturile si . : N
T Respectarea prevederilor legale si a standardelor in vigoare.
obligatiile partilor.
32.| Conceptia planurilor de | Tn cadrul facultétii elaborarea planurilor de invatdmant se realizeazé cu consultarea angajatorilor si a absolventilor. Indeplinit

invatamant s-a realizat cu
consultarea mediului
academic, a institutiilor de
cercetare, a angajatorilor,
a absolventilor si prin
consultarea  Standardelor
specifice  domeniului de
masterat  elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare ale
consultarilor purtate.

Planul de invatamant al programului de studii de masterat evaluat MAI cuprinde discipline al caror continutul corespunde
domeniului Economie si Afaceri Internationale si sunt conforme misiunii declarate.

Planul de invatamant al programului de studii evaluat MAI pentru perioada 2023-2025 a fost elaborat de Facultatea de Business
si discutat si aprobat in Sedinta Consiliului din 06.06.2023. n procesul de elaborare al planurilor de invatdmant, se tine seama de
rezultatele procesului de monitorizare si evaluare periodica a planurilor de tnhvatamant si a fiselor disciplinelor.

Recomandari:

Intocmirea de procese verbale care s& consemneze principalele propuneri din partea mediului socio-economic privind
imbunatatirea curriculei la programul de studiu evaluat.
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33 Structura si continutul | Planurile de invatdmant si fisele disciplinelor pentru domeniul de masterat EAI sunt stabilite pe baza unor obiective clare si prin | indeplinit
programelor de  studii, | identificarea competentelor relevante. Disciplinele de studiu urmeaza o succesiune logica in ceea ce priveste specificul si natura
organizarea proceselor de | cunostintelor si competentelor acumulate in timp.
predare, invatare  si | Procesul de predare, invatare si evaluare este centrat pe student, urmarind dezvoltarea de competente. Fisa programului de studii
evaluare precum si cele de | de masterat MAI cuprinde sinteza planului si competentele formate. Ea evidentiaza competentele formate, care sunt atat
supervizare a cercetarii | profesionale, cat si transversale si modul in care acestea contribuie la atingerea obiectivelor declarate si a rezultatelor Tnvatarii.
sunt centrate pe | Structura planului de invatamant pentru programul de masterat MAI rezultd din analiza disciplinelor din acest plan. Planul de
dezvoltarea de competente | invatamant contine discipline obligatorii care acopera 928 ore si care asigura un traseu de invatare rigid, conform deciziei
si contribuie prin adecvarea | organizatorului programului de studii Tn consultare cu studentii, angajatorii sau a altor actori interesati.
lor la atingerea obiectivelor | Recomandari:
si rezultatelor asteptate. Inserarea de discipline optionale si actualizarea permanenta a continutului programelor de studii si a metodelor de predare-

evaluare in acord cu tendintele.

34| Planurile de invatdmant | Planurile de invatdmant ale programelor de studii de masterat din domeniul evaluat cuprind activitéti practice si un stagiu de | Indeplinit
cuprind explicit activitati | elaborare a disertatiei, care atesta formarea competentelor asteptate.
practice (laboratoare, | Studentii programului de master MAI au cuprinse in planul de invatamant 392 de ore de activitali practice, din care 84 ore de
proiecte, stagii de practica, | practica de specialitate. Sunt alocate 60 de ore realizarii lucrarii de disertatie. Plan de invatamant 2021-2023. Plan de invatamant
activitati de creatie si | 2023-2025 si Raport ore curs / seminar. Conform noului plan orele de curs 410 si activitatile practice 518.
performanta, internship | Examenul de finalizare a studiilor este reglementat prin Regulamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de
etc.) si o disertatie prin care | masterat. Finalizarea studiilor se realizeaza in conformitate cu regulamentul specific UCDC, lucrarile de disertatie trebuie sa aiba
se atesta ca fiecare student | un continut original, iar tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor nu este restrictiva si contine subiecte propuse
a acumulat competentele | si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural, studentilor punandu-li-se la dispozitie un ghid
asteptate. adecvat pentru elaborare, la nivel de universitate.

Recomandari:
Includerea celor 60 de ore aferente finalizarii lucrarii de disertatie in totalul de ore al planului de invatamant.Continuarea imbinarii
activitatilor didactice clasice cu cele de practica si cercetare.

35.| Conceperea curriculumului Planul de invatamant nu contine discipline optionale. La fisa vizitei s-a propus un plan de invatamant care contine discipline Partial
reflecta  centrarea  pe optionale si care a fost asumat de conducerea universitatii. indeplinit
student a procesului de | Recomandari:
invatare Si predare, | Introducerea de pachete de discipline optionale pentru a promova trasee de invatare flexibile.
permitand alegerea unor
trasee de invatare flexibile,
prin discipline optionale si
facultative si incurajeaza
astfel studentii sa aiba un
rol activ in procesul de
invatare.

36.| Modul de organizare a | Modul de organizare a procesului de predare si invatare si metodele pedagogice sunt evaluate periodic in functie de dinamica | Indeplinit
procesului de invatare si | cunoasteriiin domeniu. Fisele disciplinelor, intocmite de catre titularii disciplinelor, sunt revizuite anual in conformitate cu Procedura

13/31




RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE
Universitatea Crestina ,,Dimitrie Cantemir® din Bucuresti

predare Si metodele
pedagogice folosite sunt
evaluate  periodic Si
modificate atunci cand este
cazul.

privind elaborarea, actualizarea si aprobarea fiselor de disciplind si a calendarelor de disciplind
departamentului din luna septembrie.

In procesul de elaborare al planurilor de invatdmant, se tine seama de rezultatele procesului de monitorizare si evaluare periodic
a planurilor de invatamant si a fiselor disciplinelor precum si de rezultatele obtinute in urma evaluarii cadrelor didactice de catre
studenti

si aprobate 1n sedinta

Recomandairi:
Elaborarea unor documente care sa specifice modificarile ce se impun a fi efectuate in ceea ce priveste organizarea procesului de
predare si invatare.

37.

Structura programelor de

Din continutul disciplinelor din planul de invatamant reiese abordarea interdisciplinara care contribuie la dezvoltarea profesionala

studii incurajeaza 0 | si personala a masteranzilor. Toate disciplinele sunt obligatorii. Ele se impart in discipline de aprofundare -432 ore - si discipline de
abordare interdisciplinara, | specialitate-384 ore. Raportul dintre activitatile aplicative si prelegeri este 0,92, neincadrandu-se in intervalul 1-1,50, prevazut de
prin activitati care | standardele specifice. La vizit4 a fost prezentata un plan de invatdmant pentru 2024-2026 in care raport este 1,26. in noul plan
contribuie la dezvoltarea | suntintroduse pachetele de discipline optionale.

profesionala si in carierd a
studentilor.

Planul de invatamant cuprinde o perioada de 2 saptamani de activitate de cercetare pentru elaborarea lucrarii de disertatie, in
semestrul 4, din anul Il, dar care nu este prevazuta ca disciplina.

Recomandari:

Alocarea de mai multe ore pentru activitatile practice si seminarii pentru a se incadra in standardele specifice.

Indeplinit

38.

Continutul programelor de
studii de masterat de
cercetare constituie o baza
efectiva  pentru  studiile
doctorale in  domeniul
evaluat.

Nu este cazul.

Nu este cazul

39.

Fisele disciplinelor reflecta
centrarea pe student a

Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student a procesului de invatare-predare-evaluare. Ele cuprind activitatile didactice, studiul
individual, forma de evaluare. Sunt prevazute, de asemenea, ponderea activitatilor desfasurate in procesul de evaluare finala.

procesului de invatare- | Fisele contin obiectivele disciplinei de studiu (atat pentru activitatea de curs, cat si pentru cea de seminar sau laborator), continutul
predare-evaluare, includ | pe capitole si teme, modul de evaluare a cunostintelor si bibliografia. Fisele disciplinelor sunt structurate unitar si precizeaza clar
activitati didactice si | continutul cursului sau pe cel al activitatilor aplicative, inclusiv numarul de ore alocate pentru fiecare activitate.

specifice studiului | Recomandari:

individual, precum si | Actualizarea continutului fiselor disciplinelor conform cerintei de a centra pe student intregul proces educational.

ponderea  acestora in | Specificarea datei la care au fost aprobate.

procesul de evaluare finala.

Recomandarea la bibliografie a unor lucrari de specialitate de actualitate

Indeplinit

40.

Fisele disciplinelor pentru
programele de studii de

masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate
astfel incat sa asigure

Nu este cazul.

Nu este cazul
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studentilor abilitati
practice/de cercetare, care
sa le permita realizarea/
conducerea unor
lucrari/proiecte de
cercetare.
41| Pentru toate programele | Conform planurilor de invatdmant procesul didactic este organizat pe 2 ani a cate 2 semestre/an, cu un numar de ore cuprins intre | Indeplinit
din  domeniul de studii | 14-17 ore/saptaméana. Fiecare an universitar are cate 60 credite de studiu transferabile in sistemul european (ECTS), cate 30
universitare de masterat | ECTS pentru fiecare semestru, pe totalul ciclului de masterat numarul creditelor de studiu transferabile fiind de 120.
evaluat, procesul didactic | Planurile de invatamant sunt structurate astfel incat dezvoltarea competentelor si abilitatilor sa fie progresiva pe parcursul celor 2
este astfel organizat incat | ani de studiu. Toate disciplinele din planurile de invatamant au menirea de a forma cursantilor deprinderi cu caracter practic si o
sa permitd studentilor | solida baza de expertiza, care sa le permita perfectionarea in domeniul EAI. Cursurile si seminariile sunt prevazute in orar compact
dezvoltarea competentelor | curs si seminar. De asemenea, este asigurat echilibrul intre numarul zilnic de activitati didactice, respectiv maxim patru ore. La
formulate ca rezultate | vizitd s-a constat ca programarea sesiunilor de examene si a celor de restante este realizatd astfel incat sa permita dezvoltarea
asteptate ale programului | competentelor declarate in perioada legala pentru finalizarea studiilor.
de studii, in perioada legala | Competentele profesionale si transversale formulate ca rezultate ale invatarii sunt cuprinse in planul de invatamant si fisele.
prevazuta pentru finalizarea | Disciplinele cuprinse in planurile de invatamant dezvoltd competente care contribuie la atingerea rezultatelor la finalizarea studiilor.
studiilor. Recomandari:
Consemnarea corecta a numarului total de ore pe semestre.
42| Timpul alocat si metodele | Timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt adecvate continutului disciplinelor, ceea ce rezultd din creditele alocate | Indeplinit
de predare si invatare sunt | disciplinelor. Timpul este alocat atat pentru activitatile fata in fata, cat si pentru studiul individual.
adecvate continutului | In urma discutiilor cu studentii de la programul de studii evaluat a rezultat faptul cad metodele de predare precum (prelegerea,
disciplinelor, centrate pe | expunerea, exemplificarea, studiul de caz, simularea, dezbaterea, aplicatiile, utilizarea softurilor de specialitate etc.) sunt centrate
nevoile studentilor, asigura | pe nevoile de formare ale masteranzilor in domeniului evaluat.
dezvoltarea competentelor | Tn acest fel se asigurd dezvoltarea competentelor declarate fatd de obiectivele propuse si misiunea asumata.
declarate si prezinta un | Recomandari:
echilibru intre activitatile | Imbogétirea panopliei de metode pedagogice de predare si seminarizare cu metode bazate pe interactivitate, jocuri de rol etc.
fata in fata si cele de studiu
individual.
43.| Procesul didactic este astfel | Procesul didactic este organizat cu scopul dezvoltarii abilitatilor de studiu individual si dezvoltare profesionald continué. Astfel, | Indeplinit
organizat incat sa dezvolte | disciplinele din planurile de Invatamant prevad evaluarea pe parcurs a performantelor masteranzilor prin elaborarea si prezentarea
abilitati de studiu individual | unor proiecte de specialitate realizate individual sau in echipa si menite sa asigure insusirea cunostintelor specifice domeniului si
si dezvoltare profesionala | dezvoltarea competentelor necesare specialistilor in domeniul EAI.
continua . Din discutiile cu studentii si absolventii din data 16.11.2023 a rezultat faptul ca, la activitatile didactice cuprinse in planul de
invatamant, pe langa activitatile fata in fata, sunt prevazute si activitati de echipa - de tip workshop, dezbatere etc., asa cum reiese
si din fisele disciplinelor, pentru fiecare disciplina sunt prevazute activitati pentru studiu individual, in functie de continutul si
specificul disciplinei.
Recomandari:
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Continuarea practicilor curente.
44| Rezultatele analizelor | In cadrul UCDC se realizeazé monitorizarea si evaluarea periodica a planurilor de invatamant si a fiselor de disciplina. Indeplinit
referitoare  la  calitatea | Programul de studii de masterat evaluat MAI dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuala a activitatii cunoasterii
predarii, invatarii si evaluarii | transmise si asimilate de studenti si pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile calificarilor si in impactul acestora
studentilor confirma | asupra organizarii programului de studiu. In universitate exista si se aplica prevederile Procedurii privind evaluarea satisfactiei
adecvarea metodelor de | studentilor cu privire la mediul de invatare. 98,25% dintre studentii programului de masterat MAI invatamant cu frecventa,
predare Si evaluare | apreciaza ca bun si foarte bun mediul de invatare oferit de universitate si propriul traseu de invatare.
utilizate. Recomandairi:
Organizarea mai multor activitati aplicative incepand cu primul an de masterat (ex. Vizite la firme, workshopuri etc.).
45| Metodele si criterile de | In fisele disciplinelor sunt explicit precizate competentele profesionale si transversale acumulate in cadrul fiecérei discipline, | Indeplinit
evaluare a competentelor | precum si criteriile si metodele de evaluare si sunt adecvate continutului disciplinelor.
dobéandite (cunostinte si | Conform structurii anului universitar exista 3 saptamani pentru sesiunile de examene pe fiecare semestru, iar pentru fiecare sesiune
abilitat) de studenti sunt | de restante o saptamana.
explicit incluse in fisele | Procedeele de examinare si evaluare a masteranzilor din cadrul domeniului evaluat sunt centrate pe rezultatele invatarii si anuntate
disciplinelor Si sunt | masteranzilor inca din primul curs de catre cadrul didactic titular de disciplind, aceste informatii existand in fisele disciplinelor —
adecvate continutului | rezultat in urma discutiilor cu studentii.
disciplinelor si rezultatelor | Recomandari:
asteptate. Mentinerea diversificarii formelor de verificare prevazute in planul de invatamant.
46.| Mecanismele de contestare | Mecanismele de contestare sunt prevazute in art. 21 din Regulamentul privind activitatea de formare profesional4 a studentilor din | Indeplinit
a evaluarii competentelor si | UCDC. Contestatiile la examene se depun in scris la secretariatul facultatii, in termen de 24 de ore de la afisarea rezultatelor la
abilitatilor sunt publice si | avizierele facultatilor, si sunt analizate de o comisie desemnata de decanat, la propunerea Directorului de departament. Nota finala
ofera garantii studentilor | nu poate fi mai mica decéat cea trecuta initial in catalog.
privind o} reevaluare | Recomandari:
obiectiva. Consemnarea in regulament a modalitatii efective de comunicare a studentului a modului in care s-a ajuns la nota recorectata.
47| In procesul de evaluare a | Stagiul de practica are alocat un numér de 84 de ore, conform planurilor de invatamant si standardului ARACIS. Ea se deruleaza | Indeplinit
activitati - de  practica/ | in conformitate cu prevederile din Regulamentul privind organizarea si desfasurarea practicii de specialitate. Exista incheiate
creatie artistica/ cercetare | conventii sau contracte de practica cu societati/institutii de profil in vederea asigurarii unui cadru adecvat efectuarii stagiilor de
stiintifica se tine cont de | practica (Societatea de Transport Public Bucuresti, Compania Nationald Posta Romana, Transelectrica, Cont Art Solution SRL,
aprecierile  tutorelui de | INTELI TECH Development, IEM), in care sunt precizate: locul si perioada desfasurarii practicii, modul de organizare si indrumare,
practica/ indrumatorului | responsabilii din partea institutiei de invatamant, precum si cei din partea bazei de practica.
stiintific ~ din  entitatea/ | Activitatea de practica se deruleaza in anul Il, semestrul 3, si este prevazuta in planul de invatamant cu un numar de 3 ECTS.
organizatia in care s-a | Ponderea activitatilor de practica este de 9% din total ore. Evaluarea practicii se face prin colocviu cu notare dela 1 1a 10.
desfasurat respectiva | Pentru Practica de specialitate, fisa disciplinei precizeaza: misiunea practicii, obiectivele, tematica, tipurile de activitati si esalonarea
activitate. lor pe durata studiilor, sarcinile studentului, resursele disponibile (umane, bibliografice, site-uri specializate etc.), formele si criteriile
de evaluare a rezultatelor invatarii.
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In procesul de evaluare a activitatii de practica/cercetare stiintifica se tine cont de aprecierile tutorelui de practica/indrumatorului
stiintific din entitatea/organizatia in care s-a desfasurat respectiva activitate. Din totalul de 100 de puncte, nota acordata de tutorele
de practica are o pondere de 30%.
Recomandari:
Marirea numarului de conventii de practica.
48.| Tematica pentru elaborarea | Conditiile de sustinere a examenului de disertatie sunt prezentate in Requlamentul privind organizarea si desfasurarea Indeplinit
lucrarii de finalizare a | examenelor de licenta si disertatie.
studiilor (disertatia) poate | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) este facuta publica la avizierul facultatii si pe site-ul facultatii
contine subiecte propuse | si contine titluri si subiecte formulate de catre cadrele didactic in colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural.
gi/sau formulate M1 La vizita s-a constat ca temele pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor se bazeaza si pe solicitarile venite din partea
colaborare  cu  mediul o . - : . o . o ISRV .
I . : angajatorilor si a mediului socio-economic( Ex IEN) Pentru elaborarea lucrarii de disertatie, in planul de invatamant al programelui
stiintific, mediul  socio- | . . . “ . oo s . o
écoﬁomic si cultural. din domeniul ev.ahluat, in semestrul 4 este prfevaVZLth uAn stagiu de 60 de ore (QOua saptamani) care nu are alocate credite. La vizita
’ s-a propus modificarea pentru noul plan de invatamant alocandu-se 2 credite.
Tematica examenului de disertatie si bibliografia se publica pe conturile masteranzilor, la avizier si pe contul platformei e-learning
Numarul de credite alocate pentru promovarea lucrarii de disertatie este 10.
Recomandari:
Continuarea acceptarii posibilitatii ca studentii sa propuna o tema sau ca aceasta sa poata fi formulata prin consultari intre cadrele
didactice si reprezentantii mediului socio-economic.
Cresterea numarului de disertatii care abordeaza probleme reale ale agentilor economici sau altor organizatii din cadrul mediului
socio-economic.
Inserarea stagiului pentru elaborarea lucrarii de disertatie in mod efectiv in randul disciplinelor prin acordarea unui numar de credite
49| Eficacitatea evaluarii | La nivelul FB existd mecanisme privind analiza anuala a activitatii cunoasterii transmise si asimilate de studenti, eficacitatea evaluarii | Indeplinit
cunostintelor/ abilitatilor si | cunostintelor/ abilitatilor si legatura cu rezultatele declarate ale instruirii, pentru analiza schimbarilor care se produc in profilurile
legatura cu rezultatele | calificarilor si in impactul acestora asupra organizarii programelor in domeniul EAL. In universitate exista si se aplica prevederile
declarate ale instruirii sunt | Procedurii privind evaluarea satisfactiei studentilor cu privire la mediul de invatare.
periodic monitorizate  si | Recomandari:
evaluate. Derularea de analize in cadrul colectivelor din departamentele Facultatii de Business cu scopul de a creste eficacitatea evaluarii
cunostintelor corelat cu rezultatele instruirii specificate in fisele disciplinelor.
50.| Exista programe de | In cadrul UCDC existd programe de stimulare si recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a studentilor | indeplinit
stimulare si recuperare a | netraditionali sau a celor aflati in situatie de risc. Fiecare cadru didactic are program de consultatii. Exista tutori de ani/grupe,
studentilor cu dificultati In | desemnati de catre Consiliul Facultatii (Anexa 5.16 - Tutori de an). Acestia au programate ore de consiliere/discutii cu studentii,
procesul de invatare, a | saptamanal, pentru a-i ajuta/indruma in probleme specifice studentesti.
studentilor netraditionali | Recomandari:
sau a celor aflati in situatie | Continuarea diversificarii programelor de stimulare si a celor de recuperare a studentilor cu dificultati in procesul de ihvatare sau
de risc. a celor aflati in situatie de risc.
Intensificarea eforturilor de reducere a abandonului.
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51| Rata de absolvire cu Situatia promovarii examenului de disertatie pe promotii este prezentata in Anexa 5.11. Indeplinit
diploma de masterat a Promotia Absolventi cu diploma de disertatie (numar) Rata de absolvire (%)
programelor de studii de 2018-2020 30 100 %
masterat din  domeniul 2019-2021 47 93 %
evaluat confirma 2020-2022 21 100 %
adecvareal/eficacitatea 2021-2023 12 100 %
procesului de predare- | Recomandari:
invatare.  (Statistici  din | Mentinerea in continuare a unei rate ridicate de absolvire.
ultimele trei promotii).

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6

52| Institutia/facultatea supusa | Centrul universitar Bucuresti dispune de o bibliotec si o sal& de lecturé ce deserveste cele sapte facultéti. in anul 2020, in depozitul | Indeplinit
evaluérii trebuie s& dispuna | de carte din Bucuresti al universitatii sunt inregistrate peste 1000 titluri noi. in inventarul bibliotecii din Bucuresti exista lucréri de
de biblioteca cu fond de | specialitate in domeniile: economic, filosofic, istoric, geografic, juridic politologic, limbi straine etc, insuméand circa 60.000 de
carte si periodice relevante | volume.
in domeniul specializarii in | Biblioteca dispune de un catalog al volumelor in format electronic si ofera cititorilor accesul la un numar de 18 publicatii periodice
care se organizeazé | de specialitate in limba romana si la patru publicatii in limba engleza, In baza politicii de achizitie, raportul dintre resursele de
invatamantul la nivel de | invatare disponibile si studenti este astfel stabilit, incat fiecare student sa aiba acces liber la orice resursa, conform obiectivelor si
masterat, in format fizic | cerintelor programelor de studii. Sala de lectura dispune de un numar de 250 locuri, (fata de standardul de 1,5 m2/loc se asigura
si/sau electronic (acces la | 1,88m2/ loc), este dechisa zilnic intre orele 8 -17, oferind locuri pentru mai mult de 10% dintre studentii programului de studiu.
baze de date academice | Recomandari:
online). Continuarea preocuparilor privind asigurarea abonamentelor la publicatii periodice romanesti si straine, in domeniul Economie si

Afaceri Internationale

53.| Disciplinele din planul de | Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si strain& exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi | Indeplinit
invatamant trebuie sa fie | integral disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii din cadrul domeniului Economie si Afaceri Internationale.
acoperite  cu bibliografia | Recomandari:
didactica necesara (tratate, | Continuarea procesului de achizitie a materialelor de documentare de specialitate, atat in format fizic, cat si electronic.
manuale, indrumare, note
de curs, suporturi de curs)
la dispozitia studentilor, in
format electronic sau in
numar suficient de
exemplare tiparite.

54.| Universitatea/facultatea Cursurile si seminarile sunt puse gratuit in format electronic la dispoziia masteranzilor pe platforma Moodle - | Indeplinit
care organizeaza | https://elearning.ucdc.ro/
programele de studii | Prin bibliotecile universitatii se asigura gratuit, resurse de invatare pentru fiecare program de studii, in format electronic si clasic.
universitare de masterat | Studentii si cadrele didactice ale facultatii dispun de acces constant la biblioteci electronice si baze de date stiintifice internationale.
asigura studentilor accesul
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electronic la baze de date
nationale si internationale
specifice  domeniului de

Fondul de carte de specialitate, numarul de exemplare, abonamentele la publicatii si numarul de locuri in salile de lectura asigura
studentilor conditiile necesare pentru studiul individual.
In baza politicii de achizitie, raportul dintre resursele de invatare disponibile si numarul studentilor este astfel stabilit, incat fiecare

studii universitare  de | student sa aiba acces liber la orice resursa, conform obiectivelor si cerintelor definite n fisa programului de studii. Din contul
masterat. personal, fiecare student poate accesa catalogul bibliotecii.
Recomandairi:
Continuarea procesului de asigurare cu baze de date specifice domeniului.
55.| Stagiile de | Stagiile de practica si cercetare se desfisoard pe baza unor acorduri de colaborare, conventii de practics. Fiecare student la | indeplinit

practica/cercetare/creatie
se desfasoara pe baza unor
acorduri de colaborare cu

finalul stagiului de practica prezinta un caiet de practica si sustine un proiect de practica care respecta structura fisei de practica,
iar nota reflecta si propunerile partenerului de practica(30%).
Recomandari:

agenti socio-economici, | Continuarea dezvoltarii de colaborari cu unitati-baze de practica specifice domeniului si adaptarea stagiului de practica la specificul
institutii, organizatii non- | programului de studii.

profit cu activitati de

productie, proiectare,

cercetare, Si creatie

cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru domeniul
de studii universitare de
masterat.

56.

Pentru programele de studii
universitare de masterat cu
predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea
pune la dispozitia
studentilor  resurse  de
studiu si materiale relevante
in limba de predare.

Nu este cazul.

Nu este cazul

57 Institutia  de  invatdmant | In Universitatea Crestina ,Dimitrie Cantemir” functioneaza ,Centrul de consiliere si orientare in carierd a studentilor” a carui | Indeplinit
superior ofera studentilor | activitate se bazeaza pe Regulamentul de organizare si functionare a centrului de consiliere si orientare in cariera. Obiectivul
sprijin  relevant  pentru | principal al centrului 1l constituie formarea profesionala continua. Centrul ofera programe de dezvoltare a carierei care vizeaza
procesul de invatare: | dezvoltarea abilitatilor personale si profesionale ale studentilor. Exista indrumatori de an si de grupe care mentin legatura cu

consiliere in cariera,
consultanta si asistenta etc.

studentii prin e-mail si prin programele de consiliere.

Recomandari:

Organizarea mai multor activitati de catre Centrul de consiliere si orientare in cariera a studentilor destinate studentilor din anul |
de masterat, pentru a preveni dificultatile in angajare.

Cresterea vizibilitatii Centrul de consiliere si orientare in cariera a studentilor in randul masteranzilor.

Sustinerea studentiilor sa participe la programe de mobilitati ERASMUS.
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58.| Exista programe de | In universitate existd programe de invatare destinate studentilor cu dificultati in procesul de invétare, a studentilor netraditionali | indeplinit
stimulare si recuperare a | sau a celor aflai in situatie de risc de abandon scolar.
studentilor cu dificultati in | Recomandari:
procesul de finvatare, a | Continuarea bunelor practiciin organizarea unor programe de stimulare si recuperare.
studentilor  netraditional
sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.
59.| Exista resurse educationale | Materialele didactice sunt multiplicate, fiind disponibile studentilor intr-un numér corespunzétor si sunt incarcate pe Platforma de | Indeplinit
alternative digitale si | Tnvatamant online Moodle a universitatii (https://elearning.ucdc.ro/). Mai mult, pentru a veni in sprijinul studentilor, in cadrul UCDC
activitati de suport on-line, | au fost dezvoltate resurse educationale alternative digitale si activitati de suport online, implementate pe platforma e-Learning.
implementate pe platforme | De asemenea, studentii au acces la biblioteca facultatii si la biblioteca UCDC care isi completeaza sistematic fondul de carte.
e-Learning Recomandari:
Continuarea dezvoltarii platformei e-Learning, pentru ca masteranzii sa aiba acces la toate resursele necesare procesului
educational.
B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3
60.| Cunoasterea stiintifica | La nivelul Universit&tii Crestine ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti existd un plan de cercetare stiintifici (ultima actualizare a fost | indeplinit
generata in cadrul | facuta pentru anul 2021-2022).

programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani se
evalueaza Iluandu-se 1n
considerare, dupa caz:

a) publicatiile
studentilor in reviste
relevante domeniului;

b) comunicari
stiintifice, participari
artistice sau sportive la
manifestari  nationale  si
internationale;
C) alte
studiilor

rezultate ale

relevante
domeniului  (propuneri de
brevete, studii de caz,
patente, produse si servicii,
studii  parametrice  de
optimizare, produse

Exista cercuri stiintifice studentesti.

Rezultatele cercetarii stiintifice ale studentilor masteranzi sunt valorificate prin realizarea lucrarilor de disertatie.
Recomandari:

Actualizarea permanenta a planurilor de cercetare stiintifica.
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culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);

d) contributii la
cercetarea integrata in
retele de cercetare
nationala sau
internationalg;

e) comunicari
stiintifice ale studentilor
realizate/publicate
impreuna cu cadre
didactice sau cercetatori.

61.

Existenta/Crearea
progresiva a unei baze de
date cu disertatiile sustinute
in ultimii ani. Lucrarile
prezentate sunt /vor fi
stocate in extenso, in baza
de date cel putin 5 ani de la
absolvire.

Disertatiile sunt depozitate intr -o arhiva construita la nivelul facultatii in format electronic si in format fizic.

Recomandari:

Mentinerea in continuare a bunelor practici. Continuarea respectarii procedurii de verificare a originalitatii lucrarilor de disertatie si
procesului de constituire a bazei de date cu lucrarile de disertatie.

Indeplinit

62.

Statistici privind angajarea
in domeniul evaluat sau in
domenii conexe a
absolventilor din ultimele
trei promotii:
a) in
inmatricularii,
studentilor
angajati;

b) la un an de la absolvire,
ponderea studentilor
masteranzi angajati

momentul
ponderea
masteranzi

La nivelul Universitatii Crestine ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti se observa o scadere a procentului de absolventi care au fost
integrati pe piata muncii de la o promotie la alta, dar mai ales dupa un an de la absolvire. (promotia 2019-2021)
Promotia Angajati in momentul inmatricularii Angajati la un an de la absolvire

1. 2019-2021 58% (37) 68% (32)

2.2020-2022 77% (20) 86% (18)

3.2021-2023 68%(15) 92%(11)
Recomandari:
Colectarea de informatii de la reprezentantii mediului de afaceri si de la absolventi pentru a vedea care este motivul scaderii
procentului de absolventi care au fost integrati pe piata muncii, de la un an de la angajare.

Indeplinit

63.

Pentru programele de studii
de masterat de cercetare
din domeniul evaluat
ponderea absolventilor din
ultimele 5 promotii, care Tsi
continua studiile la

Nu este cazul.

Nu este cazul
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programele de doctorat
(proprii sau externe
institutiei absolvite) sa fie de
peste 10%.

64. Institutia  de invatdmant | La nivelul Universitatii Crestine ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti elaborarea lucrarilor de disertatie se face in conformitate cu | Indeplinit
superior a definit standarde | procedura de finalizare a studiilor de masterat. Exista un Ghid de elaborare a lucrarii de disertatie (vazut la vizita)

de calitate minimale pentru | Recomandari

elaborarea  lucrarii  de | Continuarea elaborarii lucrarilor de disertatie conform Ghidului de elaborare a lucrarilor de disertatie, in care sunt informatiile cu
disertatie, pe care le | privire la: structura lucrarii, etapele demersului de cercetare, utilizarea surselor de documentare, conditiile de tehnoredactare a
operationalizeaza periodic | lucrarii de disertatie etc.

si le face publice.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.| Exista planuri de cercetare | Nu este cazul Nu este cazul
la nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale
programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ
teme de cercetare
relevante pentru domeniul
de studii universitare de

masterat.

66.| In  domeniul de studii | Nu este cazul Nu este cazul
universitare de masterat
supus evaluarii se

organizeaza periodic de
catre  institutie  sesiuni
stiintifice, simpozioane,
conferinte etc., la care
participa si studentii, iar
contributiile acestora sunt
diseminate in  publicatii
relevante.

67. Institutia de invatamant | Nu este cazul Nu este cazul
superior  face  dovada
existentei unor parteneriate
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reale cu mediul economic,
social si cultural Tn domeniul

de studii universitare de
masterat  evaluat, care

asigura cadrul de

dezvoltare si realizare a

unor cercetari

fundamentale sau

aplicative.

68.| Studentii sunt informati | Nu este cazul Nu este cazul

despre implicatiile legale ale
activitatii de cercetare si ale
codurilor de eticd i
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare | La 31.12.2.2022 UCDC a inregistrat venituri totale in suma de 30.830.259 lei si cheltuieli totale in suma de 71.040.513 lei, avand | indeplinit
disponibile sunt adecvate si | un rezultat din activitatile fara scop patrimonial (deficit) in suma de 40.233.527 lei si un rezultat (excedent) din activitati economice
asigura ca obiectivele | in valoare de 23.273 lei, astfel ca a inregistrat un rezultat total (deficit) de 40.210.254 lei.
programelor de studii de | La centrul Bucuresti, unde se desfasoara activitatea programului evaluat, veniturile totale la 31.12.2022 au fost de 24.034.709
masterat pot fi realizate. lei, iar cheltuielile totale de 54.734.322 lei, rezultdnd un deficit total de 30.699.613 lei.
Sursa principala de venituri o reprezinta in procent de 99,9% la 31.12.2022 veniturile din activitati fara scop patrimonial, din care
88,21% reprezinta venituri din taxe scolare, taxe de licenta, taxe de examen, taxe de admitere.
In anul 2022 UCDC a perceput o taxd de 800 EUR/masterand la programul evaluat, iar in 2023 aceasta a fost majoraté la suma
de 1250 EUR.
Numarul total masteranzilor inscrisi la programul evaluat in perioada 2019-2023 a scazut de la 130 la 49
Conform proiectarii bugetare realizate de universitate, veniturile maxime totale pe anul 2023 provenind din taxele tuturor
masteranzilor ce ar putea fi admisi ar fi in valoare de 5.403.125 lei, iar cheltuielile in suma maxima de 3.726.250 lei
Conform statutului de functionare, Universitatea are ca surse de venituri numai cele rezultate din activitati non-profit, taxe de
admitere, taxe scolare, taxe de examene, donatii si sponsorizari din tara si strainatate. La acestea se adauga si venituri din chirii,
dobanzi.
Pentru 2022 si 2023, UCDC nu a atras fonduri de dezvoltare institutionala pe baze competitive de la Ministerul Educatiei.
Recomandari:
Diversificarea surselor de finantare institutionala si continuarea realizarii de analize cost-beneficiu anuale.
70.| Institutia/facultatea/ Programul evaluat este un program de masterat profesional, in cadrul caruia cadrele didactice si masteranzii primesc anual | Indeplinit

departamentul asigura
suportul financiar adecvat
dezvoltarii cercetarilor

finantare pentru realizarea cercetarii din fonduri proprii ale UCDC sub forma de premii, fonduri alocate pentru studii si cercetari
stiintifice, plata taxelor de participare la manifestari stiintifice organizate in alte institutii, a taxelor pentru publicatii stiintifice, pentru
deplasari la manifestari stiintifice in strainatate, ca si pentru consumabile necesare activitatii de cercetare. De asemenea se aloca
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prevazute in curriculumul | fonduri proprii pentru mape si brosuri (conferintele organizate de UCDC) si pentru cheltuieli de protocol pentru conferintele
programelor de  studii | organizate de UCDC.
universitare de masterat de | Recomandairi:
cercetare din domeniul de | Continuarea sustinerii institutionale a cercetarilor prevazute in curriculul programului de master evaluat si participarea activa la
masterat evaluat. competitii de proiecte cu finantare nationala si internationala a cdrelor didactice si masteranzilor.
71, Institutia  de invatamant | UCDC are personalitate juridica distincta, avand cod fiscal precum si conturi bancare deschise la BCR si BRD. Activitatea Indeplinit
superior dispune de | economica se desfasoara in limitele bugetului de venituri si cheltuieli aprobat de Consiliul de Administratie (Anexa .27 —
practici de auditare interna | Activitatea economico-financiard). Activitatea financiara este coordonata de un compartiment de specialitate condus de un
cu privire la principalele | contabil sef cu studii superioare ih domeniul economic. Auditarea financiar-contabila se realizeaza in cadrul Departamentului
domenii  ale  activitatii | Financiar-Contabil. UCDC este de asemenea auditata de un auditor financiar extern independent. Auditarea celorlalte activitaf;
financiare, n conditi de | se realizeaza periodic pe baza regulamentului privind organizarea si desfasurarea activitatilor de audit intern al calitatii si al
transparenta publica. politicilor si practicilor de audit. Anual se elaboreaza un raport de evaluare interna care se publica in urma dezbaterilor din Senat,
si pe baza caruia se elaboreaza un plan de imbunatatire a activitatii academic.
Tn cadrul UCDC se prevad si actiuni de planificare a atragerii de resurse financiare de la parteneri din mediul de afaceri.
Situatiile financiare anuale simplificate ale UCDC pot fi consultate public (www.mfinante.ro).
La vizita au fost solicitate documente privitoare la bugetul de venituri si cheltuieli (asumate sub semnatura de Directorul Economic
al UCDC), raportul de audit financiar-contabil intern si extern, precum si executia bugetara pe primele 9 luni din anul curent.
Recomandari:
Actualizarea informatiilor pe pagina web universitatii cu privire la raportul de auditare interna a principalelor domenii ale activitati.
C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati ESG 1.1
72| Institutia  de invatdmant | UCDC dispune de un regulament privind organizarea si desfasurarea activitatilor de audit intern al calitatii, precum si pentru | Indeplinit
superior  aplica  politica | organizarea si functionarea CEAC
asumata privind asigurarea | De asemenea, UCDC are numita o comisie CEAC la nivelul Intregii institutii, precum si subcomisii SCEAC pe fiecare facultate in
calitatii Si dovedeste | parte care formuleaza obiective Tn domeniul asigurarii calitatii si intocmeste rapoarte anuale in domeniul calitatii.
existenta si  functionarea | La nivelul facultatii din care face parte programul evaluat are loc anual auditarea interna a activitatii didactice, de predare-evaluare,
structurilor si mecanismelor | a activitatii de cercetare si a integritatii academice (evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, evaluarea colegiala si de catre
de asigurare a calitatii. managementul facultatii) in urma careia se elaboreaza raportul anual de evaluare interna care contine concluzii si propuneri de
imbunatatire a activitatii pentru perioada viitoare.
Recomandari:
Continuarea aplicarii politicii privind functionarea structurilor pentru implementarea calitatii si monitorizarea permanenta a
practicilor privind asigurarea calitatii.
73| Programele  de  studii | Programul de studii MAI este evaluat periodic din perspectiva urmatoarelor aspecte: nevoi si obiective identificate pe piata muncii, | Indeplinit
universitare de masterat | procese de predare-invatare-evaluare, resurse materiale si umane, concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii si
sunt  evaluate periodic | metodele de evaluare ale acestora, rezultate privind progresul si rata de succes a absolventilor, rata de angajabilitate a
intern privind urmatoarele | absolventilor in domeniul studiat. Se aplica prevederile Regulamentului privind initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea
aspecte: periodica a programelor de studii universitare de licenta si masterat
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a) nevoi si  obiective
identificate pe piata muncii,
b) procese de predare-
invatare-evaluare,

c) resurse  materiale,
financiare si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind
progresul si rata de succes
a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor in  domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitafii in
scopul asigurarii
continuitatii si relevantei.

Propunerile de imbunatatire a programelor de studii se fac pe baza urmatoarelor date: cerintele studentilor, ale absolventilor si ale
angajatorilor referitoare la rezultatele invatarii si competentele profesionale; feedback-ul de la studenti cu privire la continutul
procesului de invatare si cercetare si a modului de desfasurare al acestuia; feedback-ul de la absolventi si angajatori cu privire la
corelarea rezultatelor Tnvatarii si competentelor necesare pe piata muncii; cerintele care decurg din reglementarile aplicabile;
informatii obtinute din procese anterioare de imbunatatire a programelor de studii. Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine
predarea, invatarea si examinarea

Planul de invatamant se imbunatateste si in urma consultarilor cu mediul academic, cu institutile de cercetare, cu angajatorii,
studentii si absolventii, se intocmeste dupa stabilirea clara a obiectivului programului, a rezultatelor invatarii preconizate si a
competentelor dezvoltate la absolvirea programulu. Planurile de invatamant se supun monitorizarii la inceputul fiecarui an
universitar, in luna septembrie.

Pentru monitorizarea absolventilor s-a elaborat un chestionar, iar monitorizarea este realizata prin intermediul Centrului de
Consiliere si Orientare (CCOC), dar si la nivelul Facultatii de Business, prin chestionare fizice/online. CCOC realizeaza anchete
privind gradul de absorbtie a absolventilor pe piata muncii si evaluarea gradului de satisfactie a studentilor fata de serviciile oferite
de universitate - Anexa 5.4 M-09.

Conform specificatiilor RAE evaluarea periodica interna a programelor de studii se face: in vederea acreditarii/ evaluarii periodice
a programului; la cererea conducerii departamentului, a facultatii sau a universitaii.

La nivelul UCDC si implicit la cel al Facultatii de Business, exista un management al calitatii adecvat atat din perspectiva structurilor
la nivel de universitate si facultate.

a. Pentru identificarea nevoilor si a obiectivelor pe piata muncii, UCDC organizeaza mese rotunde si workshopuri cu
reprezentanti ai angajatorilor.

b. Procesele de predare-invatare-evaluare sunt evaluate anual prin distribuirea catre studenti de chestionare de satisfactie si
feed-back.

c. Resursele materiale si financiare sunt evaluate anual prin inventarieri, respectiv execultii financiare.

Semestrial are loc si evaluarea cadrelor didactice de catre studenti, care se efectueaza fizic.

De asemenea, se aplica procedure de evaluare colegiala.

d. Concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii si metodele de evaluare ale acestora este urmarita din perspectiva
implementarii unui management integrat al calitatii prin procedura PO1 — Procedura privind initierea, aprobarea, monitorizarea si
evaluarea periodica a programelor de studii.

e. Rezultatele privind progresul si rata de succes a absolventilor

UCDC are proceduri operationale privitoare la initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studii,
privind evaluarea pe parcursul semestrului a rezultatelor studentilor, precum si o procedura privind monitorizarea insertiei
absolventilor pe piata muncii si a continurii studiilor la masterat. in anexa 5.8.1 se prezinta promovabilitatea studentilor masteranzi
pentru promotiile 2019-2021; 2020-2022; 2021-2023 (inscrisi si respectiv promovatli, retrasi/care au abandonat). Din cifrele
prezentate, rezultd o rata de promovabilitate la finalul anilor de studii dupa cum urmeaza:

Promovati Retrasi/ Promovati Retrasi/ rorﬁgiaatc)iiﬁtate
Promotia Inmatriculati anul | abandon anul | anul Il abandon anul Il b o
a promotiei
(nn) (nn) (nr) (nr) (%)
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2019- 73%
2021 64 63 1 47 16
2020- 81%
2022 26 23 3 21 3
2021- 55%
2023 22 17 5 12 5

f. Rata de angajabilitate a absolventilor in domeniul studiat,

Se prezinta rata de insertie pe piata fortei de munca, dupa perioada de un an de la absolvirea studiilor de master a celor care au
absolvit programul evaluat.

g. Existenta unui sistem de management al calitatii in scopul asigurarii continuitatii si relevantei

La UCDC exista un sistem de management al calitatii in scopul asigurarii continuitatii si relevantei.

Recomandari:

Continuarea evaluarii periodice interne a programului de studii MAI pe aspectele analizate.

74 Procesul de monitorizare a | In cadrul UCDC existd procedura de evaluare a satisfactiei studentilor si procedura de evaluare a cadrelor didactice de catre Indeplinit
opiniei  studentilor  este | colegi, conducere si studenti.
adecvat din punctul de | Studentii evalueaza cadrul didactic, iar apoi, chestionare pe suport fizic, dupa completare, chestionarele sunt predate de catre
vedere al relevantei | cadrul didactic comisiei de evaluare pentru ca datele sa fie centralizate, in Centralizatorul chestionarelor de evaluare. Rezultatele
informatiei colectate, al | evaluarii cadrelor didactice de catre studenti sunt prelucrate statistic si discutate individual, pe departamente, dar si in Consiliul
ratei de raspuns precum si | facultatii in vederea imbunatatirii calitatii activitatilor didactice,
al masurilor de imbunatatire | Masteranzii sunt chestionati cu privire la nivelul satisfactiei privind mediul de invatare, privitor la procesul didactic, baza materiala
(identificate si | si motivatia alegerii UCDC si a programului evaluat.
implementate). La vizita au fost discutate fise de evaluare a cadrelor didactice de catre studenti si procesul de monitorizare a opiniei studentiilor,
precum si numarul de chestionare colectate pentru monitorizare si analiza.
Recomandari:
Continuarea monitorizarii opiniei studentilor si asigurarea conditiilor pentru o implicare mai mare a acestora in procesele de
evaluare a calitatii.
75.| Rezultatele monitorizarii | La vizita, Tn urma discutiilor cu absolventii acestui program, din data de 16.11.2023, a rezultat un grad ridicat de satisfactie privind Indeplinit

opiniei absolventilor asupra
procesului de invatare din
perioada studiilor
universitare sunt utilizare in
procesul de Imbunatatire a
confinutului ~ si structurii
programelor de studii.

procesul de invatare din perioada studiilor, dar in cadrul UCDC dar nu s-au realizat pana in prezent studii si monitorizari ale
absolventilor.

Recomandari:

Realizarea unei proceduri de monitorizare a opiniei absolventilor, aplicarea ei si folosirea infomatiilor colectate pentu imbunatatirea
continutului si structurii programului de studiu evaluat.
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76.| Rezultatele monitorizarii | La vizita, la intalnirea din data de 16 noiembrie, la ora 17,00 in urma discutiei cu 10 reprezentanti ai mediului de afaceri s-a | Indeplinit
opiniei  angajatorilor  cu | constatat ca exista o insuficienta exploatare a posibilitatilor reale de colaborare cu mediul de afaceri si sistemul de comunicare cu
privire la pregatirea | angajatorii absolventilor prezinta unele disfunctionalitati.
absolventilor sunt utilizare | Recomandari:
in procesul de imbunatatire | Realizarea unei proceduri de monitorizare a opiniei angajatorilor, aplicarea ei si folosirea infomatiilor colectate pentu imbunatatirea
a continutului si structurii | continutului si structurii programului de studiu evaluat.
programelor de studii.
77.| Monitorizarea opiniei | Evaluarea opiniei studentilor masteranzi cu privire la procesul didactic se realizeaza cu privire la activitata de predare (grad de Indeplinit
studentilor cu privire la | satisfactie: 99%), evaluare si comunicare (grad de satisfactie: 99,3%) si disponibilitatea materialelor si a resurselor didactice
procesul didactic confirma | (grad de satisfactie: 97%).
eficienta acestuia si  a | Recomandari:
serviciilor suport oferite. Continuarea monitorizarii opiniei studentilor cu privire la procesul didactic si integrarea acesteia in eficientizarea procesului
academic.
78 Institutile  de  invatamant | Pe site-ul universit&tii functioneaza doar site-ul Facultatii de Afaceri Internationale, urmand a se crea site-ul Facultétii de Business, | Indeplinit
superior/ Facultatile | care sj fie operational in curand. Doar pe site-ul universitatii (www.ucdc.ro) se asiguré informarea si transparenta necesare

organizatoare a programelor
din  domeniul de  studii
universitare de masterat ofera
informatii publice complete,
actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de
studii si curriculumul,
b) calificarile si
vizate,

c) politicile de predare-invatare
si evaluare,

ocupatiile

d) resursele de studiu
existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a
calitatii.

persoanelor interesate (potentiali studenti, studenti, masteranzi, parintii acestora, cadre didactice etc.). Informatiile prezentate se
referd la: admiterea la programele de licenta si masterat, prezentarea facultatii, conducerea facultatii, misiunea si obiectivele
asumate, oferta educationala completa, planurile de invatamant, organizarea examenului de masterat, activitatea centrului de
cercetare, precum si sistemul de management al calitatii (componenta comisii CEAC, regulamente, metodologii si proceduri).
Recomandari:

Continuarea oferirii de informatii publice complete, actualizate si usor accesibile catre toate grupurile de interes vizate de UCDC
pentru programul evaluat.
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Aspecte neqgative ale programului de studii evaluat:

- Domeniul de studii de Master Economie si Afaceri Internationale nu a mai fost evaluat din anul 2017 si programul aferent nu a mai fost evaluat din
anul 2010

- Lipsa programelor de doctorat in domeniul fundamental Stiinte Economice la nivelul Universitatii;
- Numarul relativ redus de mobilitati ale studentilor de la programul de studii evaluat, insuficienta motivare pentru programe de tip Erasmus;
- Actualizarea fondului de carte cu titluri mai noi de 10 ani;

- Accesarea de baze de date reprezentative.

Recomandari

- Realizarea cu periodicitate a proceselor de evaluare, conform legii;

- Continuarea cooptarii de experti din mediul de afaceri in prezentari ale subiectelor de specialitate (in cadrul cursurilor/seminariilor);

- Cresterea numarului studentilor care se inscriu la examenul de finalizare a studiilor, pentru cresterea ratei de absolvire cu diploma de masterat;
- Realizarea unor lucrari de cercetare aplicativa, proiecte finantate in parteneriat cu mediul de afaceri;

- Operationalizarea site-ul noii facultati si actualizarea permanenta a informatiilor publice;

- Motivarea studentilor EAI si a cadrelor didactice cu privire la accesarea burselor si mobilitatilor ERASMUS+;

- Consultarea permanenta a studentilor cu privire la necesitatile studentilor, orar, programul studentilor, serviciile administrative;

- Continua actualizare a informatiilor din cadrul disciplinelor din punct de vedere al nevoilor societatii si ale pietei muncii si mentinerea relatiei cu
mediul de afaceri prin invitarea expertilor la diverse activitati cu studentii.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Economice 1,
adoptata in sedinta din data de 22.11.2023 a fost: a fost mentinerea acreditarii domeniului
de studii universitare de masterat ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE, cu o
capacitatea de scolarizare de 75 studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului
din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la
ARACIS cu nr. 6461 din 22.11.2023.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie o s A ; .
crt. masterat predare invatamant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul afacerilor internationale Bucuresti romana IF 120 profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat ECONOMIE SI AFACERI
INTERNATIONALE cu structura mentionata mai sus satisface criterile, standardele si
indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calittii in Invatamantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, se

propune:

— MENTINEREA ACREDITARIl domeniului de studii universitare de masterat —

ECONOMIE SI AFACERI INTERNATIONALE avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie h s A . .
crt. masterat predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul afacerilor internationale Bucuresti romana IF 120 profesional

= din cadrul Universitatii Crestine ,Dimitrie Cantemir” din Bucuresti

= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 75 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare de

masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior si solutia propusa

au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 29.11.2023.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte

Secretar general
Director Departament de
evaluare externa

Prof.

univ.
SEGHEDIN

dr.

Conf. univ. dr. Octavian Madalin BUNOIU
Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Dorian COJOCARU

ing. Neculai-Eugen

Director Departament de  Prof. univ. dr. ing. Simona LACHE

acreditare

Acest aviz este valabil pané la data de 29.11.2028 (cinci ani de la Sedinfa Consiliului ARACIS
de avizare). Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de expirarea termenului
de valabilitate sub sanctiunea intrarii in lichidare a domeniului de studii universitare de masterat.

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotararii de Guvern si spre
luare la cunostinta Universitatii Cregtine ,,Dimitrie Cantemir” din Bucuregti

Bucuresti, noiembrie, 2023
P0O01/6461 MA

SL/SA.
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10.
11.

12.

13

14.

15.

16.

Denumire /Indicatori
Institutia de invatamant superior (denumire in limba romana
si in engleza)
Domeniul de studii universitare de masterat evaluat
(denumire in limba romana si in engleza)
Lista programelor de studii universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba romana si in engleza)

Numarul de studenti inmatriculati la programele de studii de
masterat din domeniu (la fiecare program in parte, pentru
masteranzii actuali)

Numarul de cadre didactice care predau la programele de
studii de masterat din domeniu, din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC
Obiectivele comune ale programelor de studii de masterat
din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre)
Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba
romana si in engleza)
Madificari solicitate Tn vederea reanalizarii domeniului

Acreditat de ARACIS la data de

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

Anexa
Observatii
Universitatea Crestina "Dimitrie Cantemir” din Bucuresti
"Dimitrie Cantemir” Christian University of Bucharest
Economie si Afaceri Internationale
Economics and international affairs

Managementul Afacerilor Internationale
International Business Management

2023-2024 22 studenti:
- 22 studenti anul | - 0 studenti anul Il

7 cadre didactice, din care titulari 7

diplomé& de master

nivel 7

Misiunea si obiectivele programului de master respecta obiectivele europene referitoare la
necesitatea si importanta educatiei si specializarii in asigurarea competitivitati economice,
adaptabilitatii la noile tendinte de mobilitate profesionala si geografica, cresterea investitiei in oameni
prin educare permanenta, pe tot parcursul vietii, pentru ocuparea de locuri de munca motivante.

4 semestre

120 credite ECTS activitati didactice obligatorii si optionale + 10 credite ECTS la finalizare de studii
Cod COR: 263101/Denumire COR: Consilier/expert/inspector/referent/economist in management

Cod COR: 263107/Denumire COR: Consultant in management
Cod COR: 263122/Denumire COR: Cercetator economist in relatii economice internationale

Mentinerea acreditarii/ Maintaining accreditation

Nu

Programul de studii universitare de master Managementul Afacerilor Internationale a fost acreditat
prin H.G. nr. 4630/2010, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei nr. 595 din 23 august 2010.
Ultima evaluare a domeniului de studii a avut loc in anul 2017, conform H.G. 614/.2017.
Coordonator comisie evaluare - prof. univ. dr. Carmen Nastase

Membru comisie evaluare - prof. univ. dr. Liviu Craciun

Membru comisie evaluare - student Antonio Tiberius Hachi

15 - 17 noiembrie 2023
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