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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat $STIINTE ALE
COMUNICARII

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 162, din data de 17.01.2024, Universitatea ,Hyperion” din Bucuresti
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE
ALE COMUNICARII.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 370 din data de 29.01.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o i a .
crt. universitare de masterat ’ predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Comunicare  mediatica  si | Bucuresti romana IF 120
publicitate

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii —a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr.
crt.

Cerinte

Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate

Calificativ
(indeplinit/ partial
indeplinit/ neindeplinit)

1.

Misiunea si obiectivele programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat sunt in concordanta cu misiunea

institutiei de Tnvatamant superior, cu
cerintele educationale identificate pe
piata muncii.

Misiunea si obiectivele programului Comunicare mediatica si publicitate din domeniul de studii
universitare de masterat Stiinte ale comunicarii (Anexa MST50 Misiunea si obiectivele programului de
masterat Comunicare mediatica si publicitate) sunt in concordanta cu misiunea Universitatii Hyperion
(Anexa MST5 Planul strategic al Universitatii Hyperion, p. 6) si cu cerintele educationale identificate pe
piata muncii.

Misiunea si obiectivele programului de masterat sunt formulate suficient de specific nevoilor de definirea
a acestor concepte, desi se constata o reminiscenta din zona definirii obiectivelor programului de licenta
Jurnalism.

Programul de studii universitare de master Comunicare mediatica si publicitate vizeaza pregatirea de
specialisti pentru activitatea de comunicare, care sa faca fata provocarilor unei societati complexe, in
continua transformare, in care comunicarea si modalitatile de transformare au devenit notiuni-cheie.
Industria publicitatii si comunicérii este directionata spre o noud etapa de dezvoltare, axata in special
pe calitatea si eficienta serviciilor prestate in actualul context economic-social si politic, dominat de
variatii majore ale credibilitatii companiilor pe pietele de desfacere ori ale organizatiilor in fata
comunitatii, dificultatile in relationarea dintre institutii si cetateni, nevoia acuta de promovare si sustinere
a produselor si serviciilor companiilor intr-un cadru cat mai adecvat. Programul isi propune pregatirea
unor specialisti competenti in domeniul comunicdrii publicitare. Astfel, se urmdareste: atragerea unui
numar cat mai mare de absolventi de studii universitare spre aceasta specializare si oferirea unui bagaj
consistent de cunostinte teoretice si practice; orientarea ferma spre necesitatile pietei muncii, pentru a
asigura sanse reale de angajare profesionald a absolventilor; asigurarea, prin planul de invatamant al
programului de master, al unui raport optim intre volumul de cunostinte teoretice si abilitatile practice

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului
Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

necesare exercitarii profesiei; formarea unor competente specifice profesiei: elaborarea si gestionarea
de strateqii publicitare, competente de comunicator, cunoasterea si utilizarea resurselor de promovare
de care dispun diferitele tipuri de media; formarea de competente generale (transferabile),
indispensabile oricarei profesii, apreciate pe piata muncii: capacitate de analiza si sinteza, capacitate
de asimilare critica, prelucrare si exploatare a informatiei teoretice, capacitatea de evaluare a mediului
socio-economic si politic, a factorilor de influenta.

Obiectivele specifice ale programului de studlii:

OS 1. Profesionalizarea in domeniul comunicarii si abilitarea absolventilor prin dezvoltarea unui sistem
functional de competente cognitive, actional-metodologice si abilitati specifice domeniului si
specializarii..

OS 2. Dezvoltarea unui sistemn de atitudini care sé faciliteze aplicarea principiilor si valorilor eticii, ale
deontologiei profesionale si ale managementului schimbarii..

OS 3. Dezvoltarea motivatiei pentru perfectionarea continua a competentelor comunicationale
Jurnalistice.

OS 4. Dezvoltarea capacitatii de documentare si diseminare a informatiel.

OS 5. Dezvoltarea capacitétii de decizie automata si de exprimare a potentialului creativ.

OS 6. Dezvoltarea capacitatii de initiativa si rezolutiva in vederea gestionarii situatiilor de criza.

OS 7. Intelegerea teoriilor si modelelor jurnalistice pentru a le aplica si adapta in practica si in diverse
contexte.

OS 8. Insusirea deprinderilor de exprimare corecté a faptelor, evenimentelor din toate compartimentele
vietii.

OS 9. Dezvoltarea si perfectionarea competentelor si abilitatilor de utilizare a tehnologiei moderne de
calcul.

OS 10. Dezvoltarea deprinderilor de lucru individual si in echipa pentru reusita actului jurnalistic.

OS 11. Acumularea de experienta profesionald in domeniu prin efectuarea de stagii specializate (in
structuri de radio, TV, edituri de ziare, de reviste).

Obiectivele declarate (competente, sub
forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si
rezultatele obtinute de catre studenti pe
parcursul procesului de invatare, pentru
toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate explicit
si sunt aduse la cunostinta candidatilor si
a beneficiarilor interni si externi.

Competentele formate de programul de master Comunicare mediatica si publicitate sunt prezentate in
Anexa MST.50, Tnsa necesitd actualizarea conform Formularului de inregistrare/actualizare a
programului de studii in RNCIS de catre Autoritatea Nationala de Calificari (AS 1 Descriere RNCIS).

In urma consultarii Raportului unde se precizeazé c4 ,Obiectivele declarate pentru toate programele de
studii din cadrul facultatii, sunt diseminate prin publicare pe website-ul facultatii ( Anexa MST. 102)” -
p.22, a Anexei invocate, precum si a site-lui oficial al universitatii, respectiv a paginii web a facultatii
(Jurnalism - Universitatea Hyperion din Bucuresti) nu s-au putut identifica ca fiind publicate oficial
informatiile privind obiectivele, competentele sub forma de cunostinte, abilitati si atitudini formate de
programul de masterat. Se constatd ca nu exista informatii publice pe pagina web oficiala privind
ocupatiile, Descrierea programului in termeni de competente, evaludri, precum si ocupatiile vizate. In
Planul de invatamant nu sunt mentionate competentele formate, rezultatele invatarii sau ocupatiile
vizate de programul de studii.

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

Institutia coordonatoare a programelor de
studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai
mediului  socio-economic si cultural-
artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor
intalniri oficiale consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Universitatea Hyperion prin Facultatea de Jurnalism a realizat consultari cu partenerul de practica
(Uniunea Ziaristilor Profesionisti din Romania, Minuta din data de 31.10.2023/conform Anexei MST49)
din care rezulta realizarea unei consultari pe teme legate de competentele absolventilor, angajabilitate,
adaptarea continuturilor disciplinelor la nevoile pietei muncii.

Nu exista documente depuse privitoare la alte intalniri oficiale sau consultari cu reprezentanti ai mediului
academic, inclusiv studenti, ai mediului socio-economic si ai pietei muncii (angajatori). Din discutiile cu
membrii si conducerea facultatii rezulta ca au avut loc astfel de consultari informale de-a lungul timpului,
fara sa fi fost intocmite minute ale intalnirilor

Indeplinit

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat
este proiectat si  documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului  de
masterat  elaborate de  ARACIS.
Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definitda perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Programul de studii de master Comunicare mediatica si publicitate, din domeniul de studii universitare
de masterat Stiinte ale comunicarii, este in concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor
(CNC sau Cadrul European al Calificarilor si  descrierile  din  portalul ESCO
(https://ec.europa.eu/esco/portal/home)m, conform legislatiei in vigoare (AS 1 Descriere RNCIS).
Absolventii au definitd perspectiva ocupatiei pe piata muncii.

Indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in stransa
corelare cu una sau mai multe calificari si
ocupatii  existente in  Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) si
standardele ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

Universitatea Hyperion din Bucuresti a parcurs procedura de inregistrarea/actualizare in Registrul
National al Calificarilor din Tnvatdmantul Superior (RNCIS) a calificarilor programului de master
Comunicare si publicitate mediatica (AS 1 Descriere RNCIS). Solicitarea a fost aprobata conform
Adresei nr. 3224/17.01.2024 transmis de ANC universitatii, cu privire la actualizarea programului de
studii universitare de masterat Comunicare mediatica si publicitate.

Denumirea programului de master este corelata partial cu calificarile validate de ANC (264201 -
Comentator publicist, 264205 - Corespondent presa, 264207 — Editorialist, 264210 - Publicist
comentator, 264211 — Redactor).

Partial indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare
profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare.

Finalizarea programului de master creeaza premisele necesare pentru ca absolventii sa-si continue
studiile in ciclul al treilea de studii universitare. Din Raport nu rezulta informatii privitoare la scolile
doctorale care ar functiona intr-un IOSUD in Universitatea Hyperion din Bucuresti. Privitor la existenta
unor programe de formare postuniversitare, in Raport (p. 45) se mentioneaza lipsa acestora in domeniul
Stiinte ale comunicarii, in conditiile unei manifestari a cerintei fatéd de acestea (p.46).

Din discutiile cu masteranzii a rezultat faptul ca lucrarile aplicative realizate in timpul programului de
master dezvolta competentele de cercetare necesare accesarii unui program doctoral.

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodica a domeniului
Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

7. | Programele de studii universitare de | Programele de studii universitare de masterat de cercetare ofera oportunitati de continuare a studiilor | Nu este cazul
masterat de cercetare ofera oportunitati | in ciclul de studii de doctorat, prin recunoasterea unor module de studii din ciclul de masterat si stagii
de continuare a studiilor in ciclul de studii | la universitati partenere.
de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

8. | Institutia  de  Invatdmant  Superior | Universitatea Hyperion din Bucuresti promoveaza si aplicd politici clare si documentate privind | Indeplinit
promoveaza si aplica politici clare si | integritatea academica, protectia dreptului de autor si impotriva plagiatului, a fraudei si a oricarei forme
documentate privind integritatea | de discriminare, conform legislatiei in vigoare si Codului de etica si deontologie aprobat de Senatul
academica, protectia dreptului de autor si | universitar, parte integranta din Carta Universitatii din Pitesti (Anexa MST4 Carta Universitatii Hyperion
impotriva  plagiatului, a fraudei si a | si Anexa MST 9 Codul de etica si deontologie profesionala universitara al Universitatii Hyperion).
oricarei forme de discriminare, conform | In planul de invatamant al programului Comunicare mediatica si publicitaré este inclusa o disciplin de
legislatiei in vigoare si Codului de etica si | Etica academica (Anexa MST 48 Fisa disciplinei Etica academica/pp. 9-16, Anexa MST 46 Plan de
deontologie  aprobat de  Senatul | invatamant).
universitar. De asemenea, lucrarile de disertatie sunt supuse evaluarii privind protectia dreptului de autor si

impotriva plagiatului prin utilizarea software-ului pentru verificarea similitudinilor lucrarilor de disertatie
Plagiarism Detector.com (Anexa MST 73. Rapoarte evaluari plagiarism-detector.com) Homepage of
Plagiarism Detector - Your own Plagiarism Detection App! (plagiarism-detector.com). Pe site-ul
specializarii Jurnalism este postata informatia cu privire la procedura de verificare antiplagiat (verificare-
antiplagiat-2023-2024.pdf (hyperion.ro).

A2. Baza materiald si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de nv&tamant superior prezintd | Sediul Universitati Hyperion din Bucuresti este in Calea Calarasilor, nr. 169, sector 3, Bucuresti. | Indeplinit
dovada privind detinerea sau inchirierea | Universitatea detine in proprietate terenurile aferente constructiilor (Anexa MST 18. Documente de
spatiilor pentru activitatile | proprietate, constructie si receptie a patrimoniului imobiliar al UHB).
didactice/aplicative/ laboratoare etc. Baza materiala cuprinde spatii pentru activitati didactice, de cercetare si spatii auxiliare. Spatiile

corespund standardelor desfasurarii unui proces didactic de calitate. Spatile pentru activitatile
programului de studiu Comunicare mediatica si publicitate sunt situate in locatii proprii, dupa cum
urmeaza: (RA, p. 24, Anexa MST 19. Lista cu numarul de sali de curs si de seminar pentru programul
de masterat ,,Comunicare mediatica si publicitate”;. Lista laboratoarelor didactice si de cercetare pentru
programul de masterat ,,Comunicare mediatica si publicitate”).
10.| Dotarea sélilor/laboratoarelor didactice, a | Conform Anexei MST 21 Lista inventar aparate, echipamente si tehnicd de calcul la Facultatea de | indeplinit

laboratoarelor de cercetare sau creatie
artistica si/sau a centrelor de cercetare
corespunde  misiunii  si obiectivelor
asumate prin programele de studii, tipului
de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.

Jurnalism.

Lista licentelor software folosite pentru programul de masterat ,Comunicare mediatica si publicitate”,
inclusiv a soft-ului antiplagiat folosit si Anexei MST 23 Lista laboratoarelor de informatica, cu numarul
de calculatoare si inventarul calculatoarelor din dotarea UHB, sunt asigurate dotarile in sali si
laboratoare pentru desfasurarea activitatilor de curs si seminar, iar orele de activitati didactice la
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

programul de master se desfasoara in: 5 sali de curs, 3 sali de seminar, 7 laboratoare, dotate cu
computere, videoproiectoare/smart TV, Internet.

11.

Unitatea de invatamant supusa evaluarii
trebuie sa dispuna de spatii de studiu
individual sau in grup cu acces la fond de
carte, baze de date internationale si
periodice In domeniul specializarii in care
se organizeaza invatamantul la nivel de
masterat.

Studentii domeniului de studiu de masterat Stiinte ale comunicarii beneficiaza de un fond de publicatii
pus la dispozitie de Biblioteca Universitatii Hyperion. Facultatea are acces la un fond de publicatii pus
la dispozitie de Biblioteca Centrala Universitara HYPERION. Biblioteca este dotata cu o sala de lectura
Cu 0 capacitate de 52 locuri si 5 sali de lectura cu o capacitate de 120 locuri.

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii din
cadrul domeniului evaluat. A se vedea in acest sens anexele MST.62, MST.63, MST.64.

Studentii, masteranzii si cadrele didactice ale facultatii dispun de acces constant la biblioteci electronice
si baze de date stiintifice internationale..

Publicatiile disponibile acopera integral disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii
din cadrul domeniului evaluat. O mare parte din materialele disponibile sunt reprezentate de
carti/cursuri de specialitate din domeniul Jurnalism, aparute in ultimii 10 ani in edituri de prestigiu
nationale si internationale (Anexa MST.62 si Anexa MST.63).

Exemple relevante : Bertrand, JC, Deontologia mijloacelor de comunicrea, Institutul European, 2000;
Olins, W, Manual de branding, Vellant, 2009; Dagenais, B., Profesia de relationist, Polirom, 2002; E.
Bernays, Cristalizarea opiniei publice, Comunicare.ro, 2003 ; Delia Balaban, Publicitatea. De la
planificarea strategica la implementarea media, Polirom, 2009 ;Denis McQuail, Comunicarea, Inst.
European, 1999 ; Emanuel Socaciu et alii, Etica academica, Ed Univ. Buc. 2018 ;Camelia Beciu,
Sociologia comunicarii si a spatiului public, Polirom, 2011.

Indeplinit

12.

Fondul de carte propriu din literatura de
specialitate romana si straina trebuie sa
existe intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de invatamant,
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri
de carte sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii, aparute 1in
ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii din
cadrul domeniului Stiinte ale comunicarii. Cel putin 50% reprezinta titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul Stiinte ale comunicarii, aparute in ultimii 20 ani, n edituri recunoscute la
nivel national, precum si international.

Exemple relevante pentru periodice din domeniu: The PR Journal (2015); The Institute of
communication: Branding, Design and Culture (2013-2014), Revista Romana de Comunicare (2012,
2014-2016).

Indeplinit

13.

Stagiile de cercetare se pot efectua 1in
laboratoarele si/sau in centrele de
cercetare ale facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.

Exista 2 laboratoare, denumite laboratoare de informatica, care sunt utilizate pentru realizarea
proiectelor aferente tematicii cursurilor in timpul activitatii didactice curente. Dotarea existenta in aceste
laboratoare este corespunzatoare.

Indeplinit
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privind evaluarea periodica a domeniulu

i de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARII

Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Spatiile pentru laboratoare au un numar suficient de locuri. Toate spatiile pentru laboratoare au | Indeplinit
corespunde exigentelor temelor abordate | facilitdtile necesare pentru realizarea lucrarilor de laborator, fiind racordate la diferite surse de energie
in cadrul programelor de studii de | (apa, energie electricd) sau internet. In salile de laborator ale disciplinelor de sintez& sau de aprofundare
masterat de cercetare si permite si | care utilizeaza calculatorul, capacitatea este de 2,53 m2 / loc student, respectiv 2.70 m2 / loc student
realizarea unor cercetari de anvergura pe | (Anexa MST 19 si 20 Lista cu numarul de sali de curs, seminar si laborator). De exemplu, Laboratorul
plan national si eventual international. de Informatica 4INFO acopera lucrarile de cercetare pentru disciplinele Comunicare vizuala, Creatia
publicitara, Design si machetare computerizata in publicitate, Fotografia clasica si digitala. Este dotat
cu 18 computere Pentium IV Intel (R), Celeron (R) CPU 2.66 GHz; 2.67 GHz, 240 MB of RAM, Placa
video: Intel (R) 82865G Graphics Controller, 98 MB, DVD/CD-ROM GCR-8523B, placa de sunet, boxe,
retroproiector, internet, WIFI.
Cercetarile aplicative cu masteranzii se pot efectua in laboratoarele facultatii, existand o dotare ce
corespunde exigentelor temelor abordate in cadrul programului de studii de masterat si permite si
realizarea unor cercetari relevate in plan profesional.
15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and | Din Anexa MST28 Lista retelelor de calculatoare conectate la Internet. Contract cu furnizorul de | Indeplinit

Communication Technology) sunt
permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie in
grupuri organizate.

Internet rezulta ca toate computerele amplasate in biblioteca si in sali de curs au conexiune la Internet
si ca exista o retea publica WIFI cu acces nelimitat.

16.

Pentru programele de studii cu predare in
limbi strdine existd resurse de studiu
realizate in limbile respective.

Nu este cazul. Programele de masterat se desfasoara exclusiv in limba romana.

Nu este cazul

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de a

tragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat conform | Conform REI (p. 13), ,Personalul didactic al programului de studii este angajat conform criteriilor de | Indeplinit
criteriilor de recrutare stabilite la nivel | recrutare stabilite la nivel institutional, in conformitate cu prevederile Regulamentului si Metodologiei
institutional, n conformitate cu | privind organizarea, desfasurarea si finalizarea concursurilor pentru ocuparea posturilor didactice
prevederile legale. vacante la Universitatea HYPERION din Bucuresti”.
La vizita s-a solicitat si verificat procedura referitoare la prelungirea activitatii cadrelor didactice care au
ajuns la varsta de pensionare.S-au prezentat la vizita dovezi ale prelungirii activitatii a 3 cadre didactice
dupa pensionare in calitate de titulari.
AS3 Dovezi-titulari-dupa-pensionare
18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil | Coordonatorul domeniului de masterat a fost numit prin decizia decanului facult&tii in urma votului | indeplinit

al domeniului de masterat asigura
compatibilizarea programelor de studii din
domeniu.

Consiliului Facultatii si are experienta in mediul profesional, in domeniul televiziunii, cat si in mediul
academic. La vizitd s-au verificat documente referitoare la pregatirea, inclusiv pedagogica, a
responsabilului DSUM. Programul Comunicare mediatica si publicitate este singurul din domeniul Stiinte
ale Comunicarii. La vizita au avut loc discutii referitoare la asigurarea compatibilitatii cu eventuale noi
programe in domeniu cu coordonatorul domeniului de studii universitare de master si conducerea
facultatii.
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19.| Personalul didactic este format din | La programul Comunicare mediatica si publicitate, personalul didactic este compus din 10 cadre | Partial indeplinit
profesori universitari, conferentiari | didactice, 6 conferentiari, 3 lectori si un lector asociat.
universitari, sefi de lucrari (lectori | Acestia au titlul de doctor in Filosofie (2), Teatru (2), Cinematografie si media (2), Stiinte ale comunicarii
universitari)  titulari sau asociati, sau | (1), Filosofie (1), Teologie (1), Economie (1), Sociologie (1). In majoritatea cazurilor, disciplinele predate

specialisti reputati (maxim 20% din total
cadre  didactice  implicate  intr-un
program); titularii disciplinelor
complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor in domeniul disciplinelor predate.

sunt in concordanta cu domeniul in care titularul a obtinut doctoratul, respectiv domeniul studiilor de
licenta. Cadrele didactice au experienta profesionala in jurnalism si comunicare.

Conform CV-urilor si listelor de lucrari cadrele didactice au preocupari stiintifice in domeniul disciplinelor
predate, dar o parte din acestea nu au publicalii stiintifice recente sau au un numar foarte mic de
publicatii recente (conform ANEXEI 5 FV). Un cadru didactic nu are publicatii stiintifice relevante in
domeniul disciplinelor predate.

La vizita, suplimentar anexelor referitoare la proiectele de cercetare si publicatile anterioare, s-a
prezentat un plan pe teme de cercetare (AS8) in curs de derulare, cu rezultate anticipate in perioada
urmatoare.

20.| Pentru acreditarea domeniilor si a | La nivelul domeniului/programului de master, 1 cadru didactic cu gradul de conferentiar universitar are | Partial indeplinit
programelor de studii universitare de | titlul de doctor in domeniul Stiinte ale Comunicarii. Nu exista niciun cadru didactic cu titlul de profesor
masterat este necesara prezenta la | universitar la program/in domeniu.
fiecare program de studii universitare de | Cadrele didactice cu titlul de conferentiar care nu au pregatirea initiala sau doctoratul in Stiinte ale
masterat a cel putin unui cadru didactic | Comunicarii au rezultate stiintifice relevante pentru Stiinte ale Comunicarii.
cu titlul de profesor universitar si a unui | Existd doua cadre didactice cu gradul de lector care au pregatirea initiala in Stiinte ale Comunicarii.
conferentiar  universitar,  titulari  Tn | Exista 3 cadre didactice cu gradul de conferentiar ce au varsta peste 65 de ani.
universitatea organizatoare, avand | Nu exista niciun cadru didactic la program/in domeniul de master cu abilitarea ih domeniul Stiinte ale
pregatirea  initiala  sau  doctoratul, | Comunicarii.
abilitarea, conducere de doctorat si/sau
rezultate  stiintifice  recunoscute i
relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat evaluat.
21.| Cel putin 50% din cadrele care presteazd | Conform extrasului de stat de functii, 9 din 10 cadre didactice sunt titulare in institutie. Trei din cadrele | Indeplinit
activitati didactice asistate integral trebuie | didactice au peste 65 de ani. Cadrele didactice care au implinit varsta de pensie au statut de titular
sa presteze aceste activitati in calitate de | conform hotararilor Senatului universitar verificate la vizita (AS3 Dovezi-titulari-dupa-pensionare)
titular in institutia organizatoare a
domeniului de masterat evaluat.
22.| Cel putin 50% din disciplinele din planul | Conform Anexei MST.32, 11 (50%) din 22 de discipline distincte prevazute la programul de master | Indeplinit

de invatamant asistate integral, normate
in Statul de functii potrivit formei de
invatamant, au ca titulari cadre didactice
cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.

Comunicare mediatica si publicitate au ca titulari de disciplina conferentiari universitari.
Anexa MST.32 Statul de functii pentru personalul didactic la programul de studii din cadrul domeniului
de studii universitare de masterat stiinte ale comunicarii
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23.| Personalul auxiliar care asigurd suportul | Institutia dispune de laboratoare de informatica, precum si de un laborator radio si un ministudio TV. | Indeplinit
tehnic in laboratoarele didactice si de | Suportul tehnic este asigurat de catre 3 persoane angajate ca personal auxiliar.
cercetare/creatie artistica este adecvat | AS4 Lista personalului auxiliar
pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4
24| Institutia de nv&tamant superior aplicid o | Procesul de admitere, transferul si mobilitatile studentilor la nivelul ciclului de studii universitare de | Indeplinit
politica  transparentd a  recrutarii, | masterat sunt guvernate de normele si reglementarile stipulate in legislatia actuala, alaturi de
admiterii, transferurilor si  mobilitatilor | procedurile oficializate de Senatul Universitatii Hyperion din Bucuresti, asa cum sunt descrise n
studentilor la ciclul de studii universitare | documentul. Transferul studentilor este reglementat de prevederile incluse in Regulamentul privind
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare. | implementarea sistemului european de credite transferabile la Universitatea Hyperion din Bucuresti,
documentul fiind prezentat in Anexa MST.44. Metodele utilizate pentru selectia candidatilor in cadrul
concursului de admitere se bazeaza exclusiv pe evaluarea competentelor academice ale fiecarui
candidat, conform principiilor stabilite in Metodologia de organizare si desfasurare a procesului de
admitere la studiile universitare de masterat pentru anul academic 2022-2023, asa cum sunt detaliate
in documentul, specific Universitatii Hyperion din Bucuresti.
25.| Admiterea se bazeazd exclusiv pe | Conform prevederilor stipulate in Articolul 35 din Anexa MST39, se instituie procedura de admitere | Partial indeplinit
competentele academice ale candidatului | pentru studiile universitare de masterat, determinandu-se ca aceasta este efectuata prin intermediul
si nu aplica niciun fel de criterii | unui concurs anual organizat de catre Universitatea Hyperion din Bucuresti, in prealabilul Thceperii
discriminatorii. anului universitar. In cadrul acestui context, Facultatea de Jurnalism, in calitate de entitate academic
a universitatii mentionate, adopta o abordare specifica in ceea ce priveste procesul de selectie pentru
programul sau de master in Comunicare Mediatica si Publicitate.
Facultatea de Jurnalism implementeaza un tip de concurs pentru selectia candidatilor in programul sau
de masterat, care se materializeaza sub forma unui interviu. Observam ca exista o ambiguitate in ceea
ce priveste metodologia de calcul a mediei de admitere, intrucat ponderile alocate probelor specifice,
respectiv interviului si mediei de licenta, nu sunt explicit specificate in documentatia oficiala si nici aduse
la cunostinta publiculuilarg. in plus, lipsesc informatii relevante referitoare la pregatirea necesara pentru
interviu, precum si criteriile folosite in procesul de evaluare a performantelor candidatilor in cadrul
acestuia.
26.| La nivelul universitatii/ facultétii existd o | La nivel universitar, procesul de admitere la programul de master este reglementat conform unui set de | Indeplinit

metodologie de admitere la ciclul de studii
universitare de masterat, ca document
distinct sau ca parte a unui regulament de
admitere pentru toate ciclurile de studii
din universitate.

norme si proceduri stabilite in cadrul regulamentului de admitere, parte integranta a politicii institutionale
a Universitatii Hyperion Bucuresti. Acest regulament, intitulat "Metodologie privind organizarea si
desfasurarea admiterii in ciclurile universitare de licenta/diploma si master pentru anul universitar 2022-
2023 la Universitatea Hyperion Bucuresti" si identificat ca Anexa MST. 39, furnizeaza un cadru explicit
si transparent pentru procesul de selectie a candidatilor la nivel de masterat.

10/30



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARI
Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti

27.

Se recomanda ca studenti de la
programele de masterat profesionale sa
fie absolventi ai programelor de licenta din
aceeasi ramura de stiinte din care face
parte programul de studii universitare de
masterat.

Conform datelor prezentate in Anexa MST 42, se poate constata ca toti studentii inscrisi in ultimii doi
ani in cadrul programului de masterat examinat sunt absolventi ai unei programe de licenta oferite de
Facultatea de Jurnalism. Aceasta constatare sugereaza ca programul de Master in Comunicare
Mediatica si Publicitate serveste ca o continuare naturala a studiilor de licenta in domeniul Stiintelor
Comunicarii, facilitand o tranzitie fluenta catre intelegerea profunda a rolului presei si a comunicarii de
masa. Astfel, acest program de masterat reprezinta o extensie la un nivel superior de calificare a
educatiei universitare oferite in cadrul programului de licenta.

Indeplinit

28.| Se recomanda ca studenti de la | Programul ,Comunicare mediatica si publicitate” este un program de master de tip profesional, cu | Nu este cazul
programele de masterat de cercetare sa | predare in limba romana.
fie absolventi ai programelor de licenta din
domeniul fundamental din care face parte
programul de studii universitare de
masterat.
29.| Gradul de promovare a studentilor dupa | Statistici privind promovabilitatea studentilor Indeplinit
primul an de studii confirma adecvarea | Promotia Gradul de promovare anul | %
conditilor de admitere (statistici din | 1. 2020-2021 Admisi an . 20
ultimele trei promotii). Inmatriculati an II: 12 Grad de promovare: 60%
2. 2021-2022 Admisi an . 15
Inmatriculati an Il: 11 Grad de promovare: 73%
3. 2022-2023 Admisi an I: 10
Inmatriculati an Il: 14 Grad de promovare: 71,42%
Avéand in vedere datele statistice relevante oferite de Anexa MST 43, care reflecta un grad de
promovare considerabil in randul studentilor la studiile de Master din cadrul Facultatii de Jurnalism,
avand un procent de peste 60%, ajungand chiar pana la 73% de promovare in ultimele trei promotii, se
constata faptul ca standardele impuse in procesul de admitere sunt adecvate. De asemenea, deducem
faptul ca pregatirea oferita studentilor este congruenta cu cerintele si obiectivele stabilite in programele
de studii ale facultatii.
30.| Admiterea/transferul se face in limita | Conform prevederilor din Hotirarea Guvernului nr. 356/2023, care reglementeaz si limiteaz& numérul | indeplinit

capacitatii de scolarizare aprobate de
ARACIS si publicate in HG din anul
calendaristic curent.

de studenti acceptati in programele de masterat la nivelul universitatilor din Romania, se stabileste ca
in cadrul programului de masterat in Comunicare Mediatica si Publicitate, desfasurat in cadrul
Universitatii Hyperion Bucuresti, numarul maxim de studenti admisibil in anul universitar 2023-2024 este
de 50 de participanti.

In conformitate cu aceste reglementéri, pentru anul universitar mentionat, se constatd c& au fost
inregistrati un total de 29 studenti inscrisi n anul | al programului, si 10 studenti nscrisi in anul Il
reflectand astfel modul in care capacitatea maxima de admitere a fost utilizata in cadrul acestui program
de masterat specific domeniului Stiintele comunicarii.
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31, Studentii inmatriculati au incheiat cu | Toti studentii declarati admisi la programul de studii de masterat incheie un contract de studii in care | indeplinit
institutia un Contract de studii, in care | sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor. Contractul de studii este incheiat pe toate perioada de
sunt prevazute drepturile si obligatiile | studii si cuprinde descrierea programului de studiu, drepturile si obligatiile studentului masterand, taxele
partilor. de scolarizarea precum si celelalte tipuri de taxe, durata contractului, numarul de credite transferabile
necesare pentru promovare si aferente fiecarei discipline, modalitatea de rezilierea a contractului.
32.| Conceptia planurilor de invatamant s-a | Conform REI (p.23), ,[i]n vederea formarii adecvate a studentilor, adaptata la cerintele si dinamica pietei | Indeplinit
realizat cu  consultarea  mediului | muncii, au avut loc consultari prin focus grup si chestionare on-line, cu reprezentantii mediului
academic, a institutilor de cercetare, a | economico-social”.
angajatorilor, a absolventilor si prin | Exista dovezi ale consultarilor formale cu reprezentantii mediului socio-economic. De asemenea, pe
consultarea  Standardelor  specifice | langa consultarile formale, au loc consultari informale prin intermediul retelelor profesionale ale cadrelor
domeniului de masterat elaborate de | didactice.
ARACIS. Se vor prezenta documente | Nu au loc consultari formale cu masteranzii in privinta actualizarii planurilor, dar din discutia cu cadrele
doveditoare ale consultarilor purtate. didactice reiese ca o parte din acestia consulta informal studentii in vederea introducerii de noi tematici
si actualizarii disciplinelor.
Conducerea facultatii si responsabilul DSUM urmaresc Standardele specifice in conceptia planurilor de
invatamant.
33, Structura si continutul programelor de | Conform planurilor de invatdmant si fiselor disciplinelor, structura si continutul programului de studii de | Indeplinit
studii, organizarea proceselor de predare, | master din domeniul Stiinte ale Comunicarii prevede discipline relevante, disciplind de sinteza si
invatare si evaluare precum si cele de | discipline de aprofundare, o parte substantiala din acestea avand un caracter aplicativ pronuntat. Fisele
supervizare a cercetarii sunt centrate pe | disciplinelor prevad distributia fondului de timp alocat activitatilor didactice si celor de studiu individual,
dezvoltarea de competente si contribuie | prevad competente si obiective generale si specifice Th conformitate cu tematica disciplinei si domeniul
prin  adecvarea lor la atingerea | de studii. Fisele detaliaza metode de predare diverse (prelegeri, dezbateri, conversatii didactice,
obiectivelor si rezultatelor asteptate. aplicatii, jocuri de rol, studii de caz, analize etc.) si metodele de evaluare. Evaluarea este detaliata si
metodele si criteriile de evaluare sunt in concordanta cu specificul disciplinelor, de la o pondere de
70%-100% pentru examenul final la evaluari 100% pe baza unor proiecte, colocvii, verificari pe parcurs
la discipline cu un pronuntat caracter aplicativ.
La vizita s-a solicitat descrierea calificarii transmisa si acceptata de ANC pentru inscrierea RNCIS (AS1).
Conform acesteia, programul de master Comunicare mediatica si publicitate vizeaza ocupatiile 264201
- Comentator publicist, 264205 - Corespondent presa, 264207 — Editorialist, 264210 - Publicist
comentator, 264211 — Redactor.
Rezultatele invatarii, asa cum sunt definite in ultima varianta a suplimentului la diploma transmis ANC
pentru inregistrare RNCIS, nu sunt incluse 1n variantele fiselor disciplinelor din dosarul electronic.
34| Planurile de invatdmant cuprind explicit | Planul de inv&tamant al singurului program de master din domeniu cuprinde 4-5 ore de lucrari practice | Indeplinit
activitati practice (laboratoare, proiecte, | pe saptamana, in fiecare semestru, incluzand orele dedicate practicii de specialitate. Sunt prevazute 3
stagii de practica, activitati de creatie si | stagii de practica, totalizand 70 de ore (14+28+28), 10,2% din orele de la program, respectiv un stagiu
performanta, internship etc.) si o | pentru elaborarea disertatiei de 28 de ore, reprezentand 4% din orele de la program. Elaborarea
disertatie prin care se atesta ca fiecare | disertatiei are orele incluse 1n totalul de ore de la program, dar creditele aferente sunt cele 10 alocate
suplimentar pentru sustinerea disertatiei.
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student a acumulat competentele | Este prevazuta finalizarea studiilor printr-un examen de disertatie, creditat cu 10 credite ECTS.
asteptate. La vizita s-au verificat disertatii sustinute la programul de studii de master la ultimele promotii. Temele
acestora sunt in concordanta cu domeniul S$tiinte ale Comunicarii, respectiv misiunea si obiectivele
programului
35.| Conceperea  curriculumului  reflecta | Planul de invatamant reflecta centrarea pe student prin activitatile practice incluse si evaluari pe baza | Partial indeplinit
centrarea pe student a procesului de | unor activitati si proiecte profesionale, dar nu include discipline optionale sau facultative. Absolventii si
invatare si predare, permitand alegerea | reprezentantii mediului socio-economic considera ca ar fi oportuna asigurarea de trasee flexibile prin
unor trasee de invatare flexibile, prin | discipline la alegerea studentilor care sa permita obtinerea de competente avansate fie in comunicare
discipline optionale si facultative si | mediatica sijurnalism, fie in publicitate sau includerea unor discipline de studiu optionale sau facultative
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol | din alte programe ale universitatii, din domeniul audiovizual.
activ in procesul de invatare.
36| Modul de organizare a procesului de | Din discutiile cu cadrele didactice organizate la vizit3, a reiesit disponibilitatea cadrelor didactice de | Indeplinit
invatare si  predare si  metodele | actualizare continua a continuturilor, modului de organizare si metodelor pedagogice. Cadrele didactice
pedagogice folosite sunt evaluate | integreaza metode de predare diverse (prelegeri, dezbateri, conversatii didactice, aplicatii, jocuri de rol,
periodic si modificate atunci cand este | studii de caz, analize etc.) si metode de evaluare ca examene, verificari pe parcurs, proiecte
cazul. profesionale.
Conform REI (p. 34) ,[p]rocesul de invatare este periodic evaluat conform Regulamentului privind
initierea, aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu in cadrul Universitatii
Hyperion din Bucuresti”.
Conform discutiilor de la vizita cu colectivul de cadre didactice rezultad ca procesul de predare nu este
evaluat de catre studentii masteranzi. Evaluarile studentilor se fac doar la nivel licenta.
37.| Structura programelor ~de  studii | Planul de invatdmant si fisele disciplinelor includ tematici generale din domeniul Stiinte ale Comunicarii, | Indeplinit
incurajeaza o abordare interdisciplinara, | dar sitematici si activitati specifice din sfera jurnalismului si a productiei publicitare. Planul de invatamant
prin  activitati care  contribuie la | include activitati practice de seminar si laborator. Fisele disciplinelor prevad proiecte profesionale, iar
dezvoltarea profesionald si in cariera a | in cazul lucrarii de disertatie sunt incurajate cercetarile cu aplicativitate in domeniul profesional de
studentilor. activitate al masteranzilor.
Cadrele didactice au pregatire diversa, in Stiinte ale Comunicarii, Filosofie, Economie, Teatru,
Cinematografie si Media, Filologie si experienta profesionalda in presa scrisa, radio, televiziune,
publicitate si relatii publice, Tn mediul privat si in institutii sau servicii publice.
Din discutiile purtate cu cadrele didactice, reiese o preocupare pentru dezvoltarea competentelor
antreprenoriale la discipline ca Managementul publicitatii. Strategii publicitare. Cadrele didactice au
initiative in sensul incorporarii noilor tehnologi
38.| Continutul programelor de studii de | Nu este cazul. in domeniu exist& un singur masterat, incadrat ca master profesional. Indeplinit
masterat de cercetare constituie o baza
efectiva pentru studile doctorale in
domeniul evaluat.
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39, Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe | Fisele disciplinelor includ distributia fondului de timp, pe activitati didactice de curs, seminar si lucrari | Indeplinit
student a procesului de invatare-predare- | practice, respectiv activitati de studiu individual. La o mare parte din discipline se aloca o pondere
evaluare, includ activitati didactice si | distincta (care variaza procentual) pentru evaluarea unor teme, proiecte practice, referate, suplimentar
specifice studiului individual, precum si | unor evaluari de tip examen. Unele discipline prevad evaluarea 100% prin examen final, iar altele prevad
ponderea acestora 1n procesul de | evaluarea 100% pe baza unor proiecte si verificari pe parcurs.
evaluare finala. Chiar si in perioada suspendarii activitatilor didactice fata-in-fata, evaluarile s-au petrecut fata-in-fata,
conform discutiilor cu studentii si absolventii.
40.| Fisele disciplinelor pentru programele de | Fisele disciplinelor de la disciplinele aplicative prevad activitati si evaluari pe baza unor proiecte/aplicatii | Indeplinit
studii de masterat de cercetare stiintifica | practice. Conform celor discutate cu studentii si absolventii, acestia se declara satisfacuti de pregatirea
sunt proiectate astfel incat sa asigure | practica oferitéa la program, de oportunitatile de practica, de proiectele si aplicatiile practice la care
studentilor abilitati practice/de cercetare, | participa pe perioada studiilor.
care sa le permita realizarea/ conducerea | Anexa MST.48 Fisele disciplinelor pentru programul de studii ,Comunicare mediatica si publicitate”
unor lucrari/proiecte de cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul de | Procesul didactic este organizat pe 2 ani de studiu, respectiv pe 4 semestre, a cate 14 s&ptamani | Indeplinit
studii universitare de masterat evaluat, | fiecare.
procesul didactic este astfel organizat | Numarul de ore pe saptamana este de 12 ore in semestrele 1,3 si 4 side 13 ore in semestrul 2, incluzand
incat sa permita studentilor dezvoltarea | orele alocate stagiilor de practica de specialitate si orele alocate elaborarii lucrarilor de disertatie.
competentelor formulate ca rezultate | Numarul total de ore la program este de 686.
asteptate ale programului de studii, in | Orarele programului (https://jurnalism.hyperion.ro/orare-master/) prevad mici diferente in privinta
perioada legala prevazutda pentru | denumirii si numarului de ore fata de planul de invatamant. De exemplu, ,Teorii si modele ale
finalizarea studiilor. comunicarii publice. Relatii publice” (sem 2) prevede 3 ore saptamanale in plan, iar in orarul sem 2
(2023-2024) este prevazuta , Tehnici si modele ale comunicarii publice. Relatii publice” in intervalul 18-
20. In rest, orele care nu apar prevazute in orar sunt in general cele aferente activitatilor de practic de
specialitate, respectiv elaborarea disertatiei.
42| Timpul alocat si metodele de predare si | Fisele disciplinelor prevad distributia fondului de timp pentru activitati didactice si de asemenea activitati | Indeplinit
invatare sunt adecvate continutului | de studiu individual si recomandari bibliografice relevante. Fisele detaliaza metode de predare diverse
disciplinelor, centrate pe nevoile | (prelegeri, dezbateri, conversatii didactice, aplicatii, jocuri de rol, studii de caz, analize etc.) si metodele
studentilor, asigura dezvoltarea | de evaluare. Evaluarea este detaliata si metodele si criteriile de evaluare sunt in concordanta cu
competentelor declarate si prezinta un | specificul disciplinelor, de la 0 pondere de 70%-100% pentru examenul final la evaluari 100% pe baza
echilibru intre activitatile fata in fata si cele | unor proiecte, colocvii, verificari pe parcurs la discipline cu un pronuntat caracter aplicativ.
de studiu individual. Orele sunt programate dupa-amiaza, in intervalul 16-20, pentru a permite mai buna participare a
studentilor.
Anexa MST.48 Fisele disciplinelor pentru programul de studii ,Comunicare mediatica si publicitate
43.| Procesul didactic este astfel organizat | Fisele disciplinelor prevad distributia fondului de timp pe activitati didactice si de studiu individual, ca | Indeplinit
incat sa dezvolte abilitati de studiu | studiul dupa bibliografie si notite, documentare suplimentara in biblioteca, pe teren sau pe platformele
individual si  dezvoltare profesionala | electronice, pregatire de seminare, teme, referate etc.
continua . Exista ghiduri pentru intocmirea referatelor publicate pe site-ul facultatile, vizand criteriile de redactare
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si citarea corecta, precum si pentru intocmirea lucrarii de disertatie. Fisele ofera liste de recomandari
bibliografice (in unele cazuri evidentiate in raport cu parcurgerea unor anumite tematici la curs),
bibliografie minimala, recomandari de resurse Internet suplimentare.

Metodele de predare prevad prelegeri, dar si aplicatii, analize, conversatii didactice, demonstratii,
dezbateri, jocuri de rol

In unele cazuri, fisele nu includ toate cAmpurile completate, lipsind informatiile despre standardul minim
de performanta, de exemplu.

44| Rezultatele analizelor referitoare la | Conform REI (p. 34) ,[p]rocesul de invatare si predare este evaluat semestrial de catre studenti prin | Indeplinit
calitatea predarii, Tnvatarii si evaluarii | aplicarea unei proceduri de evaluare a activitatii personalului didactic si personalului de suport de catre
studentilor confirma adecvarea metodelor | studenti (Anexa MST.92). Rezultatele evaluarii de catre studenti a procesului de invatare mai poate fi
de predare si evaluare utilizate. vizualizat si in Anexa MST.100 - Opinii ale studentilor si absolventilor privind mediul de invatare in
Universitate (+chestionar).”
Exista procedura detaliatda in Anexa MST 92 pentru evaluarea predarii, disciplinelor si a cadrelor
didactice, dar din discutiile cu cadrele didactice si studentii avute la vizita a reiesit ca nu se aplica
procedurile privind evaluarea disciplinelor de studiu si a cadrelor didactice de catre studenti.
Din discutiile cu studentii, absolventii si cadrele didactice a reiesit ca studentii/absolventii sunt multumiti
de relatia cu profesorii, metodele de predare si continuturile programului de studii.
La vizita s-a prezentat un raport de monitorizare interna a programului (AS7)
AS7 Raport monitorizare interna
45| Metodele si criterile de evaluare a | Conform fiselor disciplinelor evaluarea se face prin examene finale, referate si prezentéri pe tema | Indeplinit
competentelor dobandite (cunostinte si | impusa, verificari pe parcurs
abilitati) de studenti sunt explicit incluse in | In unele cazuri apar neconcordante intre formele de evaluare prevazute in planul de invatdmant si cele
fisele disciplinelor si sunt adecvate | detaliate in fisele disciplinelor, de exemplu disciplina Storytelling nu prevede clar modalitatea de
continutului  disciplinelor si rezultatelor | evaluare finala, prevazand 70% pentru sustinerea unui referat si 30% pentru o evaluare finala
asteptate. nespecificata, iar disciplina Managementul evenimentelor prevede examen in planul de invatamant si
in antetul fisei, dar sectiunea referitoare la evaluare detaliaza o verificare a unui plan de campanie . In
alte cazuri, metoda de evaluare prevazuta este ,nota”.
In general, metodele de evaluare combina evaluarea cunostintelor prin examene cu evaludri pe
parcurs, teme, aplicatii, respectiv colocvii in care studentii prezinta proiecte si referate
46.| Mecanismele de contestare a evaluarii | Conform REI (p. 36) ,Universitatea HYPERION din Bucuresti dispune de mecanisme de contestare a | Indeplinit

competentelor si abilitatilor sunt publice si
ofera garantii studentilor privind o
reevaluare obiectiva.

evaluarii competentelor si abilitatilor care ofera garantii studentilor privind o reevaluare obiectiva. Aceste
mecanisme sunt: Procedura operationala privind contestarea evaluarii si notarii studentilor,
Regulamentul pentru aplicarea sistemului european de credite transferabile la Universitatea HYPERION
din Bucuresti, Procedura de evaluare continua si finala a cunostintelor pentru promovarea disciplinelor
si acordarea creditelor, Metodologie privind cadrul de organizare a examenelor de finalizare a studiilor
in Tnvatamantul superior (examen de absolvire, licenta, diploma, disertatie) la Universitatea HYPERION
din Bucuresti  (Anexa MST.58).” O parte din acestea sunt disponibile la
https://www.hyperion.ro/structura-si-organizare/regulamente-si-metodologii
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47| In procesul de evaluare a activitdti de | Conform REI (p. 36) ,Evaluarea activitatii de practica tine cont de aprecierile tutorelui de practic.” Indeplinit
practica/ creatie artistica/ cercetare | Regulamentul de practica prevede un numar diferit de ore/credite pentru practica de specialitate decat
stiintifica se tine cont de aprecierile | planul de invatamant de la nivel master. Art. 14 din regulamentul prevazut la Anexa MST 65 prevede
tutorelui de practicd/ indrumatorului | ca responsabilul de practica din partea partenerului de practica transmite aprecierile catre responsabilii
stiintific din entitatea/ organizatia in care | de practica din partea institutiei.
s-a desfasurat respectiva activitate. Anexa MST.65 Regulament privind organizarea stagiilor de practica. Acorduri de colaborare cu diferite
institutii / agenti economici privind organizarea stagiilor de practica in domeniul stiinte ale comunicarii
48 Tematica pentru elaborarea lucrarii de | Conform REI (p. 36) , Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) este afisatd | Indeplinit
finalizare a studiilor (disertatia) poate | la avizierul facultatii si pe site-ul facultatii si contine titluri si subiecte formulate de catre cadrele didactic
contine subiecte propuse si/sau formulate | in colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural”. Conform celor discutate cu cadrele
in colaborare cu mediul stiintific, mediul | didactice, exista deschidere din partea coordonatorilor si institutiei ca masteranzii sa abordeze teme de
socio-economic si cultural. cercetare aplicate pe subiecte noi, de interes pentru activitatea profesionala. O parte din masteranzi isi
realizeaza lucrarile de disertatie in corelatie cu activitatea profesionald sau proiectele antreprenoriale
proprii.
Anexa MST.49 Procese verbale, minute si alte documente in care sunt consemnate consultari ale
Facultati de Jurnalism a UHB cu reprezentanti ai mediului academic, studentilor, absolventilor,
angajatorilor etc.
MST.59 Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) in domeniul stiintelor
comunicarii
49| Eficacitatea  evaludrii  cunostintelor/ | Existd o procedurd operationald privind calitatea evaluarii rezultatelor invatarii (Anexa MST.97) cu | Indeplinit
abilitatilor si legatura cu rezultatele | prevederi privind responsabilitatile structurilor institutionale si inscrierea rezultatelor invatarii in

declarate ale instruirii sunt periodic
monitorizate si evaluate.

cataloagele disciplinelor, centralizatorul de note, registrul matricol si suplimentul la diploma. La vizita,
au fost verificare cataloagele, registrul matricol si suplimentul la diploma.

S-au constatat probleme de formulare a competentelor in suplimentul la diploma prezentat la vizita.
Programul de master Comunicare mediatica si publicitate au trecut recent printr-un proces de
actualizare a ocupatiilor vizate si a rezultatelor invatarii la nivel de program.

In Anexa MST. 100 se prezint4 rezultate generale ale sondarii opiniei studentilor in raport cu mediul de
invatare. Din facultatea de Jurnalism au participat 248 de respondenti (15%). Concluziile raportului
indica faptul ca 71%-77% dintre respondenti apreciaza pozitiv mediul de invatare.

Exist Anexa MST.92 Procedura operationala si chestionar de evaluare a disciplinelor de studiu si a
cadrelor didactice de catre studenti, dar nu exista dovezi ale aplicarii acesteia la nivel de master.
Cadrele didactice au bune relatii cu masteranzii, ceea ce contribuie la 0 buna comunicare a nevoilor
acestora.

Din discutiile cu reprezentantii mediului socio-economic reiese ca au loc consultari informale si formale
AS1 Descrierea RNCIS
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50.| Existda programe de stimulare si | Conform REI (p. 16), la nivelul fiecarei facultéti, la nivelul fiecarui an de studii exista un tutore. Activitatea | Indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultati in | de tutoriat are drept scop prevenirea efectelor negative create de dificultatile de adaptare la specificul
procesul de finvatare, a studentilor | si exigentele invatamantului superior si diminuarea procentului de nepromovare a examenelor si de
netraditionali sau a celor aflati in situatie | abandon universitar.
de risc. Consilierea pentru invatare a studentilor se realizeaza si prin Centrul de informare, consiliere si orientare
in cariera a studentilor (CICOC), iar aspectele psihologice ale dificultatilor de invatare pot fi consiliate si
prin Laboratorul de psihologie aplicata al Departamentului de Psihologie din cadrul Universitatii
HYPERION din Bucuresti.”
Conform celor discutate la intalnirea cu cadrele didactice, exista o preocupare a acestora pentru a oferi
sprijin si resurse de invatare masteranzilor care au absolvit specializari din alt domeniu in primul ciclu
de studii universitare. intre colectivul de cadre didactice si studenti existd o bund comunicare si o
preocupare pentru sprijinirea studentilor in sensul finalizarii studiilor si angajarii in domeniul profesional,
o parte din absolventi punctand ca datoreaza parcursul profesional oportunitatilor oferite de cadrele
didactice de la program.
51.| Rata de absolvire cu diploma de masterat | Statistici privind absolvirea domeniului de studii Indeplinit
a programelor de studii de masterat din | Promotia a) Rata de absolvire %
domeniul evaluat confirma | 1.2019-2021  41% (12/29)
adecvarea/eficacitatea procesului  de | 2. 2020-2022  45% (9/20)
predare-invatare. (Statistici din ultimele | 3.2021-2023 60% (9/15)
trei promotii). Promotia b) Rata de absolvire integralisti %
1.2019-2021  92%(12/13)
2.2020-2022 90% (9/10)
3.2021-2023  81%(9/11)
Numarul de absolventi cu disertatie in raport cu numarul de studenti inmatriculati la sfarsitul anului |l
releva adecvareal/eficacitatea procesului. Numarul de absolventi a ramas relativ constant in ultimii ani,
rata de absolvire studentilor inmatriculati Th anul | modificandu-se crescator In contextul scaderii
numarului de studenti inmatriculati in 2020 si 2021.
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52.| Institutia/facultatea  supusd  evaludrii | Facultatea de Jurnalism, care organizeaza programul de studiu de masterat evaluat are acces la un fond de | Indeplinit

trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond
de carte si periodice relevante in domeniul
specializarii in care se organizeaza
invatamantul la nivel de masterat, in
format fizic si/sau electronic (acces la
baze de date academice online).

publicatii pus la dispozitie de Biblioteca Centrala Universitara HYPERION. Biblioteca este dotata cu o sala de
lectura cu o capacitate de 52 locuri si 5 sali de lectura cu o capacitate de 120 locuri.

Fondul de carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant ale programelor de studii din cadrul
domeniului evaluat. A se vedea in acest sens anexele MST.62, MST.63, MST.64. Biblioteca Universitafii
HYPERION din Bucuresti pune la dispozitia studentilor un numar de 17293 titluri, respectiv 43761 volume
(in medie 2 exemplaref/titlu). Pentru studentii Facultatii de Jurnalism sunt disponibile 1942 de titluri (Anexa
MST.63), precum si colectii de specialitate, oferind studentilor si cadrelor didactice posibilitatea de a consulta
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47 de reviste de specialitate romanesti si straine din domeniul disciplinelor studiate in cadrul Facultatii de
Jurnalism . Studentii, masteranzii si cadrele didactice ale facultatii nu dispun de acces electronic la biblioteci
electronice si baze de date stiintifice internationale.

53.| Disciplinele din planul de invatdmant | Conform Anexei MST 64 Gradul de acoperire a disciplinelor din planurile de inv&tamant cu bibliografia | indeplinit
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia | didactica necesara la dispozitia studentilor, disciplinele din planul de invataméant sunt acoperite cu
didactica necesara (tratate, manuale, | bibliografia didactica necesara (tratate, manuale, note de curs, suporturi de curs) cu posibilitatea
indrumare, note de curs, suporturi de | accesarii de catre studenti, conform fiselor disciplinelor puse la dispozitie comisiei de evaluare.
curs) la dispozitia studentilor, in format | Biblioteca universitatii nu dispune de o baza de date cu resurse bibliografice digitizate, ihsa s-a
electronic sau in numar suficient de | achizitionat un scaner planetar de carte si se va demara procesul de digitizarea cartilor, notelor de curs
exemplare tiparite. utilizate de masteranzii din domeniul Stiinte ale comunicarii.
54.| Universitatea/facultatea care organizeaza | Institutia de invatamant nu asigura la acest moment accesul studentilor la baze de date internationale | indeplinit
programele de studii universitare de | si nationale specifice domeniului.
masterat asigurad studentilor accesul
electronic la baze de date nationale si
internationale specifice  domeniului de
studii universitare de masterat.
55.| Stagiile de practicé/cercetare/creatie se | Stagiile de practica si cercetare se desfasoard in baza Regulamentului privind practica studentilor si a | Indeplinit

desfasoara pe baza unor acorduri de
colaborare cu agenti socio-economici,
institutii, organizatii non-profit cu activitati
de productie, proiectare, cercetare, Si
creatie cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru  domeniul de studii
universitare de masterat.

unor acorduri de colaborare. Fiecare student la finalul stagiului de practica sustine un raport de practica
care respecta structura fisei de practica), iar nota reflecta si propunerile partenerului de practica. Din
Anexa MST65 rezulta ca au fost incheiate 6 acorduri de colaborare pentru practica studentilor de la
progranmul de licenta Jurnalism cu urmatoarele institutii : Muzeul National Literaturii Romane,
Societatea Romana de Televiziune, HEADQUARTERS OF INITIATIVES SRL (Compania Romana de
Stiri), Uniunea Ziaristilor Profesionisti din Roméania, LUGERA & MAKLER SRL, FX NET MEDIA GRUP
SRL (Radio FXNET).

56.

Pentru programele de studii universitare
de masterat cu predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune la
dispozitia studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de predare.

Nu este cazul.

Nu este cazul

57| Institutia de Tnvatdmant superior oferd | Institutia de inv&tamant superior oferd studentilor sprijin, consiliere in carierd, consultants si asistenta | Indeplinit
studentilor sprijin relevant pentru procesul | pentru procesul de invatare prin Centrul de informare, consiliere si orientare in cariera — CICOC (Anexa
de invatare: consiliere in cariera, | MST.66 Regulament CCOC) si prin intermediul cadrelor didactice care predau la programul masteral
consultanta si asistenta etc. (Anexa MST.33 Lista cadrelor didactice cu activitati de predare la programul de master)

58. Existda programe de stimulare si | Conform Raportului, p. 61, se acord sprijin celor cu dificultéti de invétare, asigurand ore de consultare | Indeplinit

recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor

si consiliere in cadrul facultatilor (Anexa MST.61 Regulament acordare burse). Din Anexa mentionata
nu rezultd modalitati concrete de realizare a programelor de recuperare (remediale) oferite studentilor
cu dificultati in procesul de invatare sau proveniti din zone dezavantajate ori studentilor netraditionali.
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netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

Din Capitolul Il Alte forme de ajutor material sau facilitdti acordate studentilor rezultd prevederi pentru
acordarea unor forme de sprijin material (scutiri de taxe, ajutoare) anumitor categorii de studenti
(proveniti din sistemul de protectie sociald, orfani, cu dificultati financiare).

59. Exista resurse educationale alternative | Institutia de invatamant nu dispune de o platforma de e-Learning, insa din discutiile purtate de comisia | Indeplinit
digitale si activitati de suport on-line, | de evaluare cu membrii conducerii a rezultatul faptul ca este vizata implementarea unui sistem
implementate pe platforme e-Learning informatic de tip catalog online.

B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3

60.| Cunoasterea stiintifica generata in cadrul | In Anexa MST.68 sunt incluse programele manifestérilor stiintifice. Cadrele didactice ale Facultatii de | Indeplinit
programelor de studii de masterat in | Jurnalism si masteranzii prezinta lucrari stiintifice in paneluri. De exemplu, in program figureaza
ultimii 5 ani se evalueaza luandu-se in | prezentari ale masteranzilor cu teme ca ,Strategii publicitare in cadrul podcasturilor”, ”Publicitatea in
considerare, dupa caz: cadrul industriei jocurilor video”. Din discutiile cu masteranzii si absolventii rezulta ca acestia participa
a) publicatiile studentilor in reviste | la activitati de productie media in institutiile media partenere ca RadioFXNet.
relevante domeniului; Anexa MST.68 Programele sesiunilor de comunicari stiintifice ale cadrelor didactice, studentilor si
b) comunicari stiintifice, participari | masteranzilor la Facultatea de Jurnalism (+Foto) in ultimii 5 ani.
artistice sau sportive la manifestari
nationale si internationale;

c) alte rezultate ale studiilor
relevante  domeniului  (propuneri  de
brevete, studii de caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de optimizare,
produse culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea integrata
in retele de cercetare nationala sau
internationala;

e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate Tmpreuna
cu cadre didactice sau cercetatori.

61.| Existenta/Crearea progresiva a unei baze | Conform discutiilor purtate cu cadrele didactice si responsabilii tehnici, exista in ultimii ani o procedura | Indeplinit
de date cu disertatiile sustinute in ultimii | de verificare succesiva a lucrarilor de finalizare a studiilor printr-un sistem de verificare a similitudinilor.
ani. Lucrarile prezentate sunt /vor fi | In contextul utilizarii softului PDAS, s-a construit in ultimii ani o baz& de date cu lucrarile de disertatie
stocate in extenso, in baza de date cel | verificate in prealabil sustinerii in fata Comisiei de finalizare a studiilor.
putin 5 ani de la absolvire.

62. Statistici privind angajarea in domeniul | Statistici privind angajarea absolventilor Indeplinit

evaluat sau 1n domenii conexe a
absolventilor din ultimele trei promotii:

Promotia Angajati in momentul inmatricularii Angajati la un an de la absolvire

2018-2020 52,63% 100%
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a) In momentul inmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi angajati;
b) la un an de la absolvire, ponderea
studentilor masteranzi angajati

2019-2021 50,00% 100%

2020-2022 85,00% 100%

Conform REI (p. 39) situatia privind absolventii ultimelor trei promotii este prezentata in Anexe. ,In unele
cazuri numarul de angajati dupa finalizarea studiilor este mai mic comparativ cu numarul de angajati din
primul an de studii din cauza ca un numar de masteranzi s-au retras de la programul de studii.”

Anexa MST.69 Statistica generala privind angajarea absolventilor (in momentul inmatricularii, respectiv
la un an de la absolvire)

Situatia statistica privind numarul de absolventi ai programului de studii ,Comunicare mediatica si
publicitate” din cadrul domeniului de studii universitare de masterat stiinte ale comunicarii angajati in
domeniul de studii, la un an de la absolvire, raportat la numarul de studenti neangajati la inceputul
studiilor universitare de masterat in domeniu

Situatia statistica privind numarul de absolventi ai programului de studii ,Comunicare mediatica si
publicitate” din cadrul domeniului de studii universitare de masterat stiinte ale comunicarii angajati in
alte domenii decat cel de studii, la un an de la absolvire, raportat la numarul de studenti neangajati la
inceputul studiilor universitare de masterat

63.

Pentru programele de studii de masterat
de cercetare din domeniul evaluat
ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care fisi continua studiile la
programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de peste
10%.

Nu este cazul

Nu este cazul

64.

Institutia de Tnvatamant superior a definit
standarde de calitate minimale pentru
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le
operationalizeaza periodic si le face
publice.

Exista un ghid pentru elaborarea lucrarii de disertatie care este prezentat public pe
https://jurnalism.hyperion.ro/wp-content/uploads/2023/11/Ghid-lucrare-disertatie-nou.pdf.
Acesta prevede standarde minimale in privinta dimensiunii lucrarii de disertatie, structurii si
continutului acesteia, redactarii bibliografiei, stilurilor de citare.

Indeplinit

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Exista planuri de cercetare la nivelul
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.

Nu este cazul

Nu este cazul

66.

In domeniul de studii universitare de
masterat supus evaluarii se organizeaza

Nu este cazul

Nu este cazul
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periodic de catre institutie sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la
care participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii
relevante.

67.

Institutia de invatamant superior face
dovada existentei unor parteneriate reale
cu mediul economic, social si cultural in
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.

Nu este cazul

Nu este cazul

68.

Studentii sunt informati despre implicatiile
legale ale activitatii de cercetare si ale
codurilor de etica si deontologie n
cercetare.

Nu este cazul

Nu este cazul

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare disponibile sunt | Din studierea RA si a anexelor puse la dispozitia comisiei am constatat c& existd resurse financiare | Indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele | suficiente pe termen scurt (pentru anul universitar in curs), care permit realizarea in mod sustenabil a
programelor de studii de masterat pot fi | misiunii si obiectivelor fixate. Bugetul aferent domeniului de studii pentru anul universitar 2023-2024).
realizate. Din Anexa MST 80 Bugetul activitatilor de cercetare stiintifica 2023-2024 rezulta alocarea unui buget
minimal provenit din veniturile realizate din taxele de studiu achitate de studenti (7.000 de lei), din care
2.000 de lei sunt previzionati pentru premierea articolelor publicate in reviste indexate ISI sau in alte
baze de date internationale
70.] Institutia/facultatea/ departamentul | Realizarea cercetérilor intr-un domeniu de studiu necesita o alocare financiara pe termen scurt, mediu | Indeplinit
asigura suportul  financiar adecvat | silung. Din Anexa MST.79 Bugetul aferent domeniului de studii pentru anul universitar 2023-2024 nu
dezvoltarii  cercetarilor prevazute 1n | rezultd o alocare pe termen mediu si lung si nici un istoric al acestor alocari pentru activitatea de
curriculumul programelor de studii | cercetare (executie bugetara 2020-2024)
universitare de masterat de cercetare din
domeniul de masterat evaluat.
71/ Institutia de invatdmant superior dispune | Universitatea Hyperion are un Regulament pentru auditarea interna a principalelor domenii de activitate | indeplinit

de practici de auditare interna cu privire la
principalele  domenii  ale  activitatii
financiare, n conditi de transparenta
publica.

la Universitatea Hyperion din Bucuresti. Raport de auditare interna a calitatii + chestionar. Domeniile
vizate de audit sunt: activitatea didactica, activitatea de cercetare stiintifica, activitatea economico-
financiara si de investitii si climatul etic si integritatea academica. Regulamentul prevede in mare parte
informatii despre cine si ce auditeaza in procesul de auditare interna, cu exceptia activitatii economico-
financiare, pentru care nu s-a mentionat o comisie responsabila, dar in Raportul de audit este mentionat
expertul care a efectuat auditul intern.
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Este disponibil un Raport privind auditul intern al calitatii, pe baza unui program de audit intern, realizat
de catre echipe de audit intern coordonate de auditorul sef, in baza unui chestionar de audit realizat
pentru fiecare activitate.

De asemenea, este disponibil un Raport de audit extern. Raportul de audit extern asupra situatiei
financiare efectuat de o societate de audit independenta).

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

ESG 1.1

72| Institutia de invatamant superior aplicd | Universitatea Hyperion are o politicd de asigurarea a calitétii aprobatd de Rector. Politica privind | Indeplinit
politica asumata privind asigurarea | asigurarea calitatii la Universitatea Hyperion din Bucuresti si declaratia rectorului privind politica de
calititi si dovedeste existenta si | asigurare a calitati). In vederea asigurérii calititii, in universitate functioneazé Departamentul de
functionarea structurilor si mecanismelor | Asigurare a Calitatii (DAQ) din Universitatea Hyperion din Bucuresti.
de asigurare a calitatii. Pentru programul de master Comunicare mediatica si publicitate nu s-a facut dovada existentei unei
comisii a facultatii responsabile cu asigurarea calitatii si nici aplicarea instrumentelor de evaluare
aprobate la nivelul universitatii (planuri si rapoarte de evaluare a calitatii pe program).
73| Programele de studii universitare de | In Universitatea Hyperion exista proceduri operationale care vizeaz# evaluarea periodicé a nevoilor si | Indeplinit
masterat sunt evaluate periodic intern | obiectivelor identificate pe piata muncii Procedura operationala - Calitatea planului de invatamant), a
privind urmatoarele aspecte: procesului de predare-invatare-evaluare a resurselor materiale, financiare si umane Procedura
a) nevoi si obiective identificate pe piata | operationala privind evaluarea cadrelor didactice de catre directorul de departament; Procedura
muncii, operationald privind evaluarea colegiala a cadrelor didactice. Chestionar de evaluare colegial3,
b) procese de predare-invatare-evaluare, | Procedura operationala privind calitatea procesului de evaluare a studentilor, Anexa MST 97 Procedura
C) resurse materiale, financiare si umane, | operationala privind calitatea evaluarii rezultatelor Tnvatarii, Anexa MST 98 Procedura operationala
d) concordanta dintre rezultatele | privind calitatea procesului educational centrat pe student , Anexa MST 99 Procedura operationala
declarate ale invatarii si metodele de | privind actualizarea periodica a materialelor didactice), rezultatele de progres si rata de succes a
evaluare ale acestora, absolventilor (), rata de angajabilitate a absolventilor.
e) rezultate privind progresul si rata de | Pentru programul de master Comunicare mediatica si publicitate s-a facut dovada in timpul vizitei a
succes a absolventilor, aplicarii procedurii de evaluare periodica a programului de master si a evaluarii anuale a cadrelor
f) rata de angajabilitate a absolventilor in | didactice cu activitati la programul de master (AS 6 Raport evaluarea si asigurarea calitatii).
domeniul studiat,
g) existenta unui sistem de management
al calitatii in scopul asigurarii continuitatii
si relevantei.
74| Procesul de monitorizare a opiniei | Conform datelor prezentate in Anexa MST100, procesul de monitorizare a opiniei studentilor se | Indeplinit

studentilor este adecvat din punctul de
vedere al relevantei informatiei colectate,
al ratei de raspuns precum si al masurilor
de imbunatatire (identificate Si
implementate).

desfasoara periodic, avand drept scop evaluarea nivelului de satisfactie al studentilor cu mediul de
invatare. Metoda de cercetare adoptata consta intr-o ancheta pe baza de chestionar autoadministrat.
Analiza este concentrata asupra Facultatii de Jurnalism, avand un numar total de 248 de respondenti.
Cu toate acestea, in ceea ce priveste programele de master, s-a optat pentru selectarea unui subgrup
de programe pentru a fi incluse in chestionare, cu excluderea masterului in comunicare.
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In ceea ce priveste continutul intrebarilor chestionate, acestea nu acoperé toate aspectele care ar trebui
sa fie investigate, constatandu-se absenta unor abordari esentiale, cum ar fi: evaluarea programului de
studii, diversitatea ofertei de cursuri, calitatea serviciilor administrative si studentesti furnizate, conditiile
de invatare, precum si implicarea studentilor in procesul decizional. In lumina rezultatelor obtinute din
chestionare, se preconiza ca raportul ar trebui sa ofere nu doar o analiza a situatiei existente, ci si
recomandari concrete pentru imbunatatirea eficientei si a calitatii mediului de invatare.
75.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Absolventii manifesta incredere in utilitatea competentelor dobandite pentru progresul in carierd, | Indeplinit
absolventilor asupra procesului de | evidentiind faptul ca, dupa absolvirea programului de masterat, s-au integrat in diverse domenii
invatare din perioada studiilor universitare | profesionale, inclusiv marketing, comunicare in corporatii, relatii publice, banking, media, recrutare,
sunt utilizare in procesul de imbunatatire | regie si vanzari. De asemenea, acestia apreciaza interactiunea cu cadrele didactice, cultura
a continutului si structurii programelor de | organizationald, pregatirea in publicitatea TV si oportunitatile de networking profesional.
studii. Aceste constatari reflecta o atentie semnificativa acordata feedback-ului si cerintelor absolventilor si
angajatorilor, evidentiind indeplinirea criteriului de utilizare a rezultatelor monitorizarii  opiniei
absolventilor pentru optimizarea continutului si structurii programelor de studii.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Monitorizarea opiniei angajatorilor cu privire la pregétirea absolventilor este realizata in cadrul intalnirilor | Indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | informale ale colectivului cu reprezentantii angajatorilor, fapt care a reiesit si din intalnirea comisiei cu
absolventilor sunt utilizare in procesul de | acestia. La dosar existda Anexa MST 49 Minuta intalnirii cu reprezentantii Uniunii Ziaristilor Profesionisti
imbunatatire a continutului si structurii | din Roméania, unde se consemneaza consultarea acestora cu privire la pregatirea absolventilor si
programelor de studii. asumarea de catre facultate a integrarii sugestiilor si opiniilor acestora pentru imbunatatirea continutului
programului de studii.
77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Periodic, Universitatea monitorizeaza si centralizeaza opinia studentilor cu privire la procesul didactic, | Indeplinit
la procesul didactic confirma eficienta | la eficienta acestuia si a serviciilor suport oferite. Conform acestui proces de monitorizare a opiniei
acestuia si a serviciilor suport oferite. studentilor cu privire la gradul de satisfactia legat de mediu de invatare prevazut in anexa MST100,
rezultate arata ca un procent foarte mare, cuprins intre 71%-77% din studenti si masteranzi, apreciaza
pozitiv mediul de invatare din Universitatea Hyperion.
Desi exista proceduri stabilite pentru evaluarea performantei cadrelor didactice si a personalului de
suport de catre studenti,, rezultatele acestei evaluari sunt absente, intrucat aceasta nu a fost efectuata
in cadrul programului de masterat, ci exclusiv in cadrul programului de licenta. Referitor la aprecierea
nivelului de satisfactie al studentilor, rezultatele evaluarii procesului de invatare din perspectiva
studentilor pot fi consultate in Anexa MST.100
78.| Institutile de Invatamant superior/ | Pagina admiterii https://www.hyperion.ro/admitere/masterat prevede programele din institutie. Indeplinit
Facultatile organizatoare a programelor | Paginile din sectiunea master ale site-ului https://jurnalism.hyperion.ro/master ofera informatii despre
din domeniul de studii universitare de | admitere, planurile de invatamant, fisele disciplinelor care cuprind informatii despre predare-invatare si
masterat  ofera  informatii  publice | evaluare, precum si recomandari bibliografice, orarele programului de master, ghiduri de redactare,
complete, actualizate si usor accesibile, | sistemul antiplagiat si procedurile de verificare, temele pentru lucrarile de disertatie, taxe, . Pe paginile
asupra: de prezentare ale programului nu sunt prezentate obiectivele programelor de studii sau calificarile si
ocupatiile vizate.
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a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicle de predare-invatare si
evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.
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Recomandari

- Respectarea periodicitatii evaluarii la 5 ani a domeniului de studii de master.

- Actualizarea documentelor programului de studii prin prezentare sintetica in Planul de invatamant al programului de master, materiale informative,
postari pagina web a competentelor formate, rezultatelor invaétarii si a ocupatiilor vizate, conform inregistrarii in RNCIS.

- Punerea in concordanta a denumirii programului Comunicare mediatica si publicitate cu calificarile oferite- Realizarea unor consultari oficiale cu
reprezentanti ai angajatorilor in domeniul comunicarii si comunicarii publicitare pentru discutii aplicate pe marginea competentelor absolventilor, a
continuturilor teoretice ale disciplinelor, ale abilitatilor ce trebuie formate si sunt necesare pe piata muncii etc.

- Se recomanda completarea fondului de carte si a periodicelor existente in biblioteca, precum si a abonamentelor la reviste stiintifice pentru
actualizare.

- Mai buna gestionare a situatiei resurselor umane.

- Cresterea numadrului de cadre didactice cu titlul de doctor in Stiinte ale Comunicarii. Cresterea numarului de publicatii si activitati stiintifice relevante
pentru domeniul Stiinte ale Comunicarii.

- Asigurarea la nivelul resursei umane a cel putin a unui cadru didactic titular cu titlul de profesor universitar si a unui cadru didactic cu titlul de
conferentiar universitar, avand pregatirea initiald sau doctoratul, abilitarea, conducere de doctorat si/sau rezultate stiintifice recunoscute si relevante
in Stiinte ale Comunicairii.

- Mentionarea ponderilor alocate probelor specifice la admitere si detalierea criteriilor de evaluare.

- Informatiile privind admiterea (cifrele de scolarizare aprobate, metodologia si criteriile specifice de admitere pentru programul de master) sa fie aduse
la cunostinta celor interesati prin publicarea permanenta pe site-ul facultatii.

- Organizarea de consultari formale cu studentii in vederea conceptiei si actualizarii planurilor de invatamant.

- Actualizarea tuturor fiselor disciplinelor pentru a include rezultatele invatarii esentiale pentru ocupatiile vizate, conform ultimei actualizari in RNCIS.

- Cresterea numarului de ore dedicat stagiului de elaborare a disertatiei in raport cu standardul de 5% si solutionarea neconcordantei intre evidenta
orelor si evidenta creditelor pentru Elaborarea disertatiel.

- Asigurarea unor trasee flexibile prin includerea in planul de invatamant a unor discipline optionale sau facultative.

- Includerea studentilor in evaluarea procesului de predare-invatare.

- Mai buna concordare a orarului cu planul de invatamant.

- Completarea si detalierea informatiilor din fisele disciplinelor referitor la metodele de evaluare si standardul minim de performanta.
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- Aplicarea procedurilor privind evaluarea disciplinelor de studiu si a cadrelor didactice de catre studenti.

- Asigurarea corespondentei intre metoda de evaluare cu ponderea cea mai mare detaliata in fisa disciplinei si metoda de evaluare din planul de
invatamant.

- Imbunététirea vizibilitatii requlamentelor si procedurilor referitoare la procedurile de evaluare a competentelor si abilitatilor.

- Asigurarea concordarii requlamentului de practica cu planurile de invatamant de la nivel master.

- Actualizarea competentelor si rezultatelor invatarii in suplimentului la diploma in conformitate cu ultima actualizare in RNCIS.

- Facilitarea accesului electronic la baze de date academice online.

- Preocuparea permanenta pentru actualizarea referintelor bibliografice aferente fiselor de disciplina, digitizarea bibliografiilor obligatorii.

- Institutia de invatamant va identifica resursele necesare pentru asigurarea accesului studentilor la baze de date internationale si nationale specifice
domeniului.

- Institutia de invatamant va identifica resursele necesare asigurarii accesului studentilor la platforme informatice destinate activitatii didactice (e-
Learning) si relatiei cu secretariatul pentru consultarea notelor/mediilor.

- Stimularea activitétii stiintifice

- Stabilirea unei comisii de asigurare a calitatii care sa elaboreze anual un Plan de asigurare a calitatii si un Raport privind evaluarea calitatii pentru
programul de master.

- Extinderea domeniului de investigatie, precum si a esantionului in randul tuturor studentilor din cadrul Universitatii, pentru a acoperi toate aspectele
relevante referitoare la satisfactia studentilor in contextul mediului academic si integrarea unor strategii precise care necesita implementare reprezinta
obiective fundamentale in optimizarea experientei de invatare.

- Desfasurarea procesului de evaluare a cadrelor didactice in randul studentilor masteranzi.

- Completarea prezentarii publice a programului cu obiectivele programelor si calificarile si ocupatiile vizate.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice
si ale Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 24.04.2024 a fost: a fost
mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE
COMUNICARII, cu o capacitatea de scolarizare de 50 studenti scolarizati in primul an de
studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor

de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 2193 din 24.04.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Forma de credite de (cercetare/
Locatie aaw a . .
crt. masterat ’ predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Comunicare mediatica si publicitate Bucuresti romana IF 120 Profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat $tiinte ale comunicarii cu structura
mentionata mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calittii in Invatamantul Superior, elaborat si
aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si completarile ulterioare, se

propune:

= MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat — STINTE

ALE COMUNICARII avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip
Nr. | Programul de studii universitare de . Limba Forma de cred|tg de masterat
Locatie de o ex A studiu (cercetare/
crt. masterat invatamant . .
predare ' transferabil | profesional/
e didactic)
Comunicare mediatica si publicitate Bucuresti romana IF 120 Profesional

= din cadrul Universitatii ,,Hyperion” din Bucuresti;
= capacitatea de scolarizare in primul an de studii: 50 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare de
masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior si solutia propusé
au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 09.05.2024.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Vicepresedinte Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA
Secretar general Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel PETRESCU
Director Departament de Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen SEGHEDIN
evaluare externa

Director Departament de Prof. univ. dr. Nicoleta-Claudia MOLDOVAN
acreditare

Presedinte

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotararii de Guvern si spre
luare la cunostinta Universitatii ,Hyperion” din Bucuresti, fiind valabil 5 (cinci) ani de la data
comunicdrii prezentului raport. Cererea de evaluare periodica se va depune cu trei luni inainte de
expirarea termenului de valabilitate a cérui respectare cade in sarcina institutiei de invatamant
superior.

Bucuresti, mai, 2024 NCM/AM

P005/2193 MA
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10.

Denumire /Indicatori
Institutia de invatamant
superior (denumire in limba
romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare
de masterat evaluat (denumire
in limba romana si in engleza)
Lista programelor de studii
universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)

Numarul de studenti
inmatriculati la programele de
studii de masterat din domeniu
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)
Numarul de cadre didactice
care predau la programele de
studii de masterat din domeniu,
din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform
CNC

Obiectivele comune ale
programelor de studii de
masterat din domeniu

Durata de scolarizare
(exprimata In numar de
semestre)

Numarul total de credite ECTS

Observatii
Universitatea ,,Hyperion” din Bucuresti/,,Hyperion” University of Bucharest

Stiinte ale Comunicarii/ Communication Sciences

1. Comunicare mediatica si publicitate / Media communication and publicity

1.39

1.10/9

Diploma de master
-

Diploma de master

1.4

1.120

Anexa
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11. Scurtd descriere a calificarilor 264201 - Comentator publicist
vizate pe domeniu 264205 - Corespondent presa
264207 - Editorialist
264210 - Publicist comentator
264211 - Redactor
12. Verdict - Mentinerea acreditarii  Mentinerea acreditarii / maintaining the accreditation
/ neacreditare (in limba romana
si in engleza)
13 Modificari solicitate in vederea Nu este cazul
reanalizarii domeniului
14. Acreditat de ARACIS la datade 2070
15. Echipa de evaluatori ARACIS:  Conf. univ. dr. Radu-Mihai MEZA
Conf. univ. dr. Delia DUMINICA
Stud. Diana Kristof
16. Perioada vizitei de evaluare 10.04.2024-12.04.2024
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