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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat ASISTENTA SOCIALA
Universitatea de Vest din Timisoara

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 3965, din data de 16.06.2023, Universitatea de Vest din Timisoara solicita
evaluarea externa periodicd a domeniului de studii universitare de masterat ASISTENTA
SOCIALA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 484 din data de 31.01.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o i a .
crt. universitare de masterat ’ predare | invatdmant studiu
transferabile

1. Management si supervizare in | Timisoara romana IF 120

bunastarea copilului si a familiei

(s)

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii —a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr.
crt.

Cerinte

Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate

Calificativ
(indeplinit/ partial
indeplinit/ neindeplinit)

1.

Misiunea si obiectivele programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat sunt in concordanta cu misiunea
institutiei de invatamant superior, cu
cerintele educationale identificate pe
piata muncii.

Misiunea si obiectivele programului Management si supervizare in bundstarea copilului si a familiei, din
domeniul evaluat, sunt concordante cu misiunea UVT.

Indeplinit

Obiectivele declarate (competente, sub
forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si
rezultatele obtinute de catre studenti pe
parcursul procesului de invatare, pentru
toate programele de studii din cadrul
domeniului de studii universitare de
masterat evaluat, sunt exprimate explicit
si sunt aduse la cunostinta candidatilor si
a beneficiarilor interni si externi.

Obiectivele declarate ale programelor de studiu sunt formulate explicit (Raport autoevaluare p. 55-56)
si disponibile pe site-ul facultatii.

Indeplinit

Institutia coordonatoare a programelor de
studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai

Departamentul de Asistentd Sociald realizeaza consultari periodice, cu reprezentanti ai mediului
academic (si studenti), ai mediului socio-economic si ai pietei muncii

Indeplinit
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mediului  socio-economic si  cultural-
artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor
intalniri oficiale consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat
este proiectat si  documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat  elaborate de  ARACIS.
Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definitd perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Cele doua programe de masterat sunt proiectate si documentate in concordanta cu CNC si cu
standardele specifice domeniului Asistenta Sociala

Indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in stransa
corelare cu una sau mai multe calificari si
ocupatii  existente in  Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) si
standardele ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

Denumirea programelor de studiu este corelata cu calificari din COR . Ocupatiile vizate de programul
de studii Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei sunt: Supervizor in servicii
sociale - Cod COR 263513 si Inspector social - Cod COR 263512. Ocupatiile vizate de programul de
studii Practica asistentei sociale centrate pe valori sunt Asistent social - cod COR 263501 si Inspector
social - cod COR- 263512.

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare
profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare.

Ambele programe de masterat sunt profesionale. Ambele programe de masterat creeaza premise
pentru continuarea studiilor la nivel de doctorat. Din discutiile cu studenti si cu absolventi ai celor doua
programe ai programelor de masterat a reiesit ca unii isi doresc sa continue formarea in ciclul al treilea
respectiv ca ceilalti sunt inscrisi la doctorat.

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat de cercetare ofera oportunitai
de continuare a studiilor in ciclul de studii
de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

Nu este cazul. Ambele programe de masterat sunt profesionale.

Nu este cazul

Institutia  de  Invatdmant  Superior
promoveaza si aplica politici clare si

UVT are un Cod de etica si deontologie universitara. Exista o Comisie de etica
(https://www.uvt.ro/organizare/comisia-etica/ ) care functioneaza in baza unui regulament de

Indeplinit
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documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de autor si
impotriva  plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de discriminare, conform
legislatiei in vigoare si Codului de etica si
deontologie  aprobat de  Senatul
universitar.

organizare si functionare (https://uvt.ro/wp-content/uploads/2021/03/Regulament-de-Organizare-si-
Functionare-CEDU-din-UVT-HS-nr.-22-din-08.10.2020.pdf). Studentii sunt repezentati in comisia de
etica. Studentilor din anul 1 le sunt prezentate normele de etica si integritate academica (discutii
studenti & absolventi; disciplina Etica cercetarii este inclusa in planul de invatamant — Cadrele didactice
UVT au la dispozitie instrumentul software iThenticate. Studentii la master au si ei acces la acest
program si il utilizeaza (conform discutiilor).

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatamant superior prezinta | Toate spatiile in care se desfasoara activitatea programelor de master. Indeplinit
dovada privind detinerea sau inchirierea
spatiilor pentru activitatile
didactice/aplicative/ laboratoare etc.
10.| Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a | Dotarea salilor si laboratoarelor corespunde misiunii si obiectivelor asumate de programe. Indeplinit
laboratoarelor de cercetare sau creatie
artistica si/sau a centrelor de cercetare
corespunde  misiunii  si obiectivelor
asumate prin programele de studii, tipului
de masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.
11.| Unitatea de invatdmant supusa evaluarii | Studentii programelor de master din domeniul Asistentd Socialad au acces la toate facilittile oferite de | Indeplinit
trebuie sa dispuna de spatii de studiu | Biblioteca Centrala Universitara ,Eugen Todoran” din Timisoara: achizitia de manuale si alte publicatii,
individual sau in grup cu acces la fond de | abonamente la reviste nationale si internationale si accesul la baze de date on-line (ex: CEEOL, JSTOR,
carte, baze de date internationale si | Arts & Sciences | Collection, Arts & Sciences Il Collection, EBSCO, Cambridge Journals, Oxford
periodice In domeniul specializarii in care | Journals, Resurse Open Access, SAGE HSS Collection, ScienceDirect Freedom Collection, Elsevier,
se organizeaza invatamantul la nivel de | Scopus, SpringerLink Journals etc.) Journals, multiplicarea materialelor didactice in tipografie, acces la
masterat. publicatii ale Editurii Universitatii de Vest din Timisoara. (discutii cu studentii; http://www.bcut.ro/)
12.| Fondul de carte propriu din literatura de | Fondul de carte din literatura de specialitate acopera planurile de invatdmant (vezi www.bcut.ro). Exista | Indeplinit

specialitate romana si straina trebuie sa
existe intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de invatamant,
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri
de carte sau cursuri de specialitate pentru
domeniul supus evaluarii, aparute In
ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international

acces prin baza Anelis |a literatura de specialitate recenta.
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13.

Stagiile de cercetare se pot efectua in
laboratoarele si/sau In centrele de
cercetare ale facultatii/universitatii, cu
conditia existentei unei dotari
corespunzatoare.

Studentii pot efectua stagii de cercetare in Centrul de Cercetare-Actiune privind discriminarea si
incluziunea sociala (CADIS) si in laboratoarele existente a caror dotare este corespunzatoare.

Indeplinit

14.

Dotarea laboratoarelor de cercetare
corespunde exigentelor temelor abordate
in cadrul programelor de studii de
masterat de cercetare si permite i
realizarea unor cercetari de anvergura pe
plan national si eventual international.

Nu este cazul. Programele de masterat din domeniul Asistentei Sociale sunt profesionale.

Nu este cazul

15.

Serviciile/Reteaua ICT (Information and
Communication Technology) sunt
permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie in
grupuri organizate.

Serviciile/Reteaua ICT sunt actualizate constant. Studentii au access la reteaua de internet si servicii
ICT

Indeplinit

16.

Pentru programele de studii cu predare in
limbi straine exista resurse de studiu
realizate in limbile respective.

Nu este cazul. Ambele programe se desfasoara in limba romana.

Nu este cazul

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de a

tragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat conform | Personalul este angajat conform prevederilor legale. Indeplinit
criteriilor de recrutare stabilite la nivel
institutional, in conformitate cu
prevederile legale.
18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil | Compatibilizarea programelor de studii este realizatd de prof. univ. dr. Alexandru NEAGOE pentru | Indeplinit
al domeniului de masterat asigura | programul Practica asistentei sociale centrate pe valori (acronim PASCV) si de prof. univ. dr. Cosmin
compatibilizarea programelor de studii din | GOIAN pentru programul Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei (acronim
domeniu. MSBCF). Din discutiile cu cadrele didactice si cu responsabilul programului selectat pentru evaluare
(Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei a reiesit ca exista preocupare pentru
compatibilizarea programelor de studii in domeniu.
19.| Personalul didactic este format din | In cazul programului PASCV din totalul de 2.07 norme 0.05 norme (adica 2,5% ) sunt asigurate de | indeplinit
profesori universitari, conferentiari | personal asociat (specialisti).
universitari, sefi de lucrdri (lectori | In cazul programului MSBCF din totalul de 4.6 norme 0.25 norme (adica 5,5% ) sunt asigurate de
universitari)  titulari sau asociafi, sau | personal asociat (specialisti).

specialisti reputati (maxim 20% din total
cadre didactice implicate  intr-un

In cazul programului PASCV din totalul de 9 cadre didactice, 8 cadre didactice sunt titulare si 1 cadru
didactic este asociat (specialist).

program); titularii disciplinelor
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complementare trebuie sa aiba titlul de | In cazul programului MSBCF din totalul de 15 cadre didactice, 13 cadre didactice sunt titulare si 2 cadre
doctor in domeniul disciplinelor predate. | didactice (adica 13,3%) sunt asociate (specialisti). (Anexa 1si Anexa 5 la Fisa Vizitei)
In cazul ambelor programe titularii disciplinelor fie au titlul de doctor fie detin abilitarea in domeniul
disciplinelor predate sau intr-un domeniu apropiat
20, Pentru acreditarea domeniilor si a | La programul MSBCF sustin activitati didactice 7 conferentiari si profesori din care 3 (Cosmin Goian si | Indeplinit
programelor de studii universitare de | Mihaela Tomita, Patricia Runcan) sunt abilitati in domeniul asistentei sociale.
masterat este necesard prezenta la | Inanul universitar curentin cazul programului PASCV exista 4 conferentiari si profesori din care 1 (Teofil
fiecare program de studii universitare de | Laz&r) are licenta in asistenta sociald, doctorat in sociologie si abilitare in sociologie. In ultimii cinci ani
masterat a cel putin unui cadru didactic | lista este completata de Patricia Runcan (abilitata in asistenta sociala).
cu titlul de profesor universitar si a unui
conferentiar  universitar,  titulari  in
universitatea  organizatoare, avand
pregatirea  initiald  sau  doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat si/sau
rezultate  stiintifice  recunoscute i
relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat evaluat.
21, Cel putin 50% din cadrele care presteazé | In cazul programului MSBCF 10 din totalul de 15 cadre didactice presteaza activitati didactice asistate | Indeplinit
activitati didactice asistate integral trebuie | integral in calitate de titular in UVT.
s& presteze aceste activitati in calitate de | In cazul programului PASCV 6 din totalul de 9 cadre didactice presteaza activititi didactice asistate
titular in institutia organizatoare a | integral in calitate de titular in UVT.
domeniului de masterat evaluat.
22.| Cel putin 50% din disciplinele din planul | La programul MSBCF 80% din disciplinele din planul de invatdmant au ca titulari profesori sau | Indeplinit
de invatamant asistate integral, normate | conferentiari
in Statul de functii potrivit formei de | La programul PASCV 70% din disciplinele din planul de invatamant au ca titulari profesori sau
invatamant, au ca titulari cadre didactice | conferentiari
cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.
23.| Personalul auxiliar care asigura suportul | Exista personal auxiliar care asigura suportul tehnic in laboratoare. Indeplinit
tehnic in laboratoarele didactice si de
cercetare/creatie artistica este adecvat
pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4
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24.

Institutia de invatamant superior aplica o
politica  transparenta a  recrutarii,
admiterii, transferurilor si mobilitatilor
studentilor la ciclul de studii universitare
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare.

UVT aplica o politica transparenta in ceea ce priveste recrutarea si admiterea studentilor pentru ciclul
de studii universitare de masterat, cu reguli si proceduri publicate in mod deschis si comunicate din
timp, ceea ce le permite aplicantilor sa inteleaga clar ce se asteapta de la ei si cum sa navigheze
procesul de admitere. In ceea ce priveste transferurile si mobilitatile studentilor, UVT asigura
conformitatea cu legislatia educationala aplicabila si reglementarile interne ale universitatii, oferind o
structura consecventa care faciliteaza recunoasterea studiilor si integrarea in programele universitare.
Aceste procese sunt concepute pentru a fi echitabile, accesibile si in conformitate cu cerintele legale si
institutionale, sustindnd mobilitatea academica si transferurile studentilor intr-un mod structurat si
previzibil. Procesul de admitere este expus in Regulamentul Facultati de Sociologie si Psihologie
(http://fsp.uvt.ro/wp-content/uploads/2023/07/FSP_regulament_admitere_masterat_2023_final.pdf )
privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru programele de studii universitare de
la ciclul de studii de masterat, oferind o structura clara asupra etapelor si cerintelor de admitere, cum
ar fi participarea la probele de examen, verificarea dosarelor si procedurile de confirmare a locurilor.
Pentru mobilitatea academica si transferuri, documentele UVT stipuleaza ca aprobarea transferurilor
intre programe sau facultati este in responsabilitatea decanului sau rectorului, in functie de caz, si ca
echivalarea creditelor obtinute in urma mobilitatilor se face conform procedurilor aprobate de Senatul
UVT. In plus, dreptul la mobilitate academica interna si conditiile in care aceasta se aplicd, precum si
recunoasterea perioadelor de studii realizate in strainatate, sunt reglementate conform legislatiei in
vigoare si a procedurilor UVT. Raportul de auto-evaluare evidentiaza angajamentul UVT de a asigura
un proces transparent si in conformitate cu reglementarile in vigoare, subliniindu-se indeplinirea
criteriului de evaluare privind politica transparenta a recrutarii, admiterii, transferurilor si mobilitatilor
studentilor la ciclul de studii universitare de masterat (Raport de auto-evaluare, p. 72-79; Regulamentul
privind  organizarea  mobilitatilor ~ Erasmus+  Outgoing la  UVT: https://www.uvt.ro/wp-
content/uploads/2022/05/Regulament-privind-organizarea-mobilitatilor-Erasmus-Outgoing-la-
Universitatea-de-Vest-din-Timisoara.pdf).

Indeplinit

25.

Admiterea se bazeaza exclusiv pe
competentele academice ale candidatului
si nu aplica niciun fel de criterii
discriminatorii.

Procesul de admitere la studiile universitare de masterat este structurat pe baza unor criterii obiective
si academice, fara mentiuni care sa sugereze aplicarea unor criterii discriminatorii. Conform
Regulamentului privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru programele de studii
universitare de la ciclul de studii de masterat (http://fsp.uvt.ro/wp-
content/uploads/2023/07/FSP_regulament_admitere_masterat_2023_final.pdf), selectia candidatilor
se face prin concurs pe baza rezultatelor academice, a rezultatelor testului de competenta lingvistica,
si a unui interviu de selectie, fara a se face referire la orice alte criterii care ar putea fi interpretate ca
discriminatorii. Mai mult, regulamentul (http://fsp.uvt.ro/wp-
content/uploads/2023/07/FSP_regulament_admitere_masterat_2023_final.pdf ) specifica ca inscrierea
la concursul de admitere la studii universitare de masterat se poate face indiferent de domeniul in care
a fost dobandita diploma de licenta, ceea ce sugereaza o abordare inclusiva si focalizata exclusiv pe
competentele academice ale candidatilor. Detalii suplimentare privind procesul de admitere, inclusiv
responsabilitdtile comisiei de admitere si structura acestui proces, sunt clar definite, subliniind o

Indeplinit
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abordare transparentd si echitabild in evaluarea candidatilor. Prin urmare, pe baza informatiilor
disponibile in documentele analizate, se poate concluziona ca procesul de admitere se bazeaza exclusiv
pe competentele academice ale candidatilor si nu aplica criterii discriminatorii. Procesul este structurat
astfel incat sa asigure egalitatea de sanse pentru toti candidatii, indiferent de background-ul lor,
conform principiilor nediscriminarii si egalitatii de sanse.

26.| La nivelul universitatii/ facultatii exista o | La nivelul UVT exista un regulament distinct (https://admitere.uvt.ro/wp- | Indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de studii | content/uploads/2024/03/Regulament-admitere-masterat-UVT.pdf) privind organizarea si desfasurarea
universitare de masterat, ca document | procesului de admitere pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de masterat. Acest
distinct sau ca parte a unui regulament de | lucru este specificat in documentul "Regulamentul Facultati de Sociologie si Psihologie privind
admitere pentru toate ciclurile de studii | organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru programele de studii universitare de la ciclul
din universitate. de studii de masterat" http://fsp.uvt.ro/wp-
content/uploads/2023/07/FSP_regulament_admitere_masterat_2023_final.pdf si este mentionat de
asemenea in "Regulamentul UVT privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru
programele de studii universitare de la ciclul de studii de masterat" (https://admitere.uvt.ro/;
https://admitere.uvt.ro/wp-content/uploads/2024/03/Regulament-admitere-masterat-UVT.pdf ).
27| Se recomanda ca studenti de la | Pentru fiecare promotie a programelor de masterat din domeniul Asistentei Sociale la UVT, procentele | Indeplinit

programele de masterat profesionale sa
fie absolventi ai programelor de licenta din
aceeasi ramura de stiinte din care face
parte programul de studii universitare de
masterat.

studentilor proveniti din programul de licenta in Asistenta Sociala si din alte programe sunt urmatoarele,
defalcate pe cele doua programe de master:

Programul de masterat "Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei"
Promotia 2023-2025:

- 71.43% Asistenta Sociala

- 28.57% Alte licente

Promotia 2022-2024:

- 71.88% Asistenta Sociala

- 28.12% Alte licente

Promotia 2021-2023:

- 61.29% Asistenta Sociala

- 8.82% Sociologie

- 29.89% Alte licente

Promotia 2020-2022:

- 66.67% Asistenta Sociala

- 33.33% Alte licente

Programul de masterat "Practica asistentei sociale centrate pe valori"
Promotia 2023-2025:

- 36.36% Asistenta Sociala

- 4.55% Sociologie

- 59.09% Alte licente

Promotia 2021-2023:
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- 30% Asistenta Sociala

- 70% Alte licente

Promotia 2019-2021:

- 37.84% Asistenta Sociala

- 2.70% Sociologie

- 59.46% Alte licente

Aceste procente evidentiaza o tendinta crescatoare a proportiei studentilor care provin din programul
de licenta in Asistenta Sociala Tn ultimii ani. Verificat in timpul vizitei pe baza documentelor disponibile
in dosar (Statistici cu privire la programele de studii universitare de licenta absolvite de studentii
inmatriculati la programul de studii universitare de masterat evaluat din cadrul domeniului de studii
universitare de masterat supus procesului de evaluare in ultimii 5 ani (siincadrarea acestora in domeniul
fundamental si ramura de stiinta

28.

Se recomanda ca studenti de la
programele de masterat de cercetare sa
fie absolventi ai programelor de licenta din
domeniul fundamental din care face parte
programul de studii universitare de
masterat.

Nu este cazul.

Nu este cazul

29.

Gradul de promovare a studentilor dupa
primul an de studii confirma adecvarea
conditilor de admitere (statistici din
ultimele trei promotii).

Promotia | Gradul de promovare anul | %

Promotia 2020-2022 | 100%

Promotia 2021-2023 | 87.5%

Promotia 2022-2024 | 93.75%

Aceste date sunt pentru programul de studii universitare de masterat "Management si supervizare in
bunastarea familiei si a copilului".

Promotia | Gradul de promovare anul | %

Promotia 2019-2021 | 79.5%

Promotia 2021-2023 | 100%

Si acestea sunt pentru programul de studii universitare de masterat "Practica asistentei sociale centrate
pe valori".

Pentru toate programele de masterat din domeniul Asistenta sociala, gradul de promovare a fost de
79.5% pentru promotia 2019-2021, 100% pentru promotia 2020-2022, 92.31% pentru promotia 2021-
2023 si 93.75% pentru promotia 2022-2024 (Raport de auto-evaluare, p. 76-77).

Evaluand promovabilitatea studentilor dupa primul an de studii la UVT, in domeniul Asistenta Sociala,
se poate trage concluzia ca procedurile si conditile de admitere sunt bine aliniate cu cerintele
programelor de masterat. In special, rata de promovare de 100% pentru promotiile 2020-2022 si 2021-

Indeplinit

10/34



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5 .
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ASISTENTA SOCIALA
Universitatea de Vest din Timisoara

2023 in cadrul programului "Management si supervizare in bunastarea familiei si a copilului”, precum si
pentru promotia 2021-2023 in cadrul programului "Practica asistentei sociale centrate pe valori",
sugereaza o foarte buna corespondenta intre profilul candidatilor acceptati si exigentele programului.
De asemenea, chiar si in cazul in care ratele de promovare au fost ceva mai mici, cum ar fi 79.5%
pentru promotia 2019-2021 la programul "Practica asistentei sociale centrate pe valori",
promovabilitatea ramane la un nivel respectabil, indicand ca majoritatea studentilor au fost bine pregatiti
pentru provocarile studiilor de masterat. Verificat in timpul vizitei pe baza documentelor disponibile in
dosar.

30.

Admiterea/transferul se face in limita
capacitatii de scolarizare aprobate de
ARACIS si publicate In HG din anul
calendaristic curent.

Admiterea sau transferul se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si publicate in
Hotararea de Guvern (HG) din anul calendaristic curent. Capacitatea maxima de scolarizare pentru
domeniul de studii universitare de masterat in Asistenta sociala, aprobata prin Hotararea Guvernului
Romaniei, este de 350 de locuri pentru fiecare an de studiu, conform informatiilor din raportul de
evaluare interna p. 2, 78, 154). Aceasta reprezinta numarul maxim de studenti care pot fi inmatriculai
in cadrul acestui domeniu pe locurile finantate de la bugetul de stat si cu taxa. In anul universitar 2023-
2024 la anul de studiu | au fost inmatriculati 48 de studenti si la anul Il, 30 de studenti in domeniul de
studii universitare de masterat Asistentd Sociald. Pentru anul universitar 2022-2023, la anul | s-au
inmatriculat 32 de studenti si la anul Il, 48 de studenti (Raport de auto-evaluare, p. 78, 154). Se observa
o tendinta similara si in anii universitari anteriori, cu numarul de studenti inmatriculati variind, dar
ramanand semnificativ sub capacitatea maxima de scolarizare aprobata.

Indeplinit

31.

Studentii inmatriculati au incheiat cu
institutia un Contract de studii, in care
sunt prevazute drepturile si obligatile
partilor.

Studentii inmatriculati la UVT au incheiat cu institutia un Contract de studii universitare de masterat,
care reglementeaza drepturile si obligatiile partilor. Obiectul acestui contract il constituie reglementarea
raporturilor dintre Universitate si student, cu precizarea drepturilor si obligatiilor partilor semnatare, in
concordanta cu legislatia in vigoare, Carta Universitatii de Vest din Timisoara (https://www.uvt.ro/wp-
content/uploads/2021/01/Carta-Universitatii-de-Vest-din-Timisoara.-HS-din-26.01.2012..pdf),  Codul
drepturilor si  obligatilor studentului (https:/pfc.uvt.ro/codul-drepturilor-si-obligatiilor-studentului-
2023/), si Codul drepturilor si obligatiilor studentului si a Regulamentului privind activitatea profesionala
a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat la Universitatea de Vest
(https://www.uvt.ro/wp-content/uploads/2021/01/Codul-drepturilor-si-obligatiilor-studentului-si-a-
Regulamentului-privind-activitatea-profesionala.pdf)

Indeplinit

32.

Conceptia planurilor de invatamant s-a
realizat cu  consultarea  mediului
academic, a institutilor de cercetare, a
angajatorilor,  a absolventilor si prin
consultarea  Standardelor  specifice
domeniului de masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.

UVT pune un accent deosebit pe consultarea unui spectru larg de parti interesate, inclusiv mediul
academic, institutile de cercetare, angajatorii, si absolventii, In procesul de elaborare si revizuire a
programelor sale educationale.

Consultarile cu mediul academic, institutile de cercetare, angajatorii si absolventii, precum si
consultarea Standardelor specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS sunt prezentate,
reflectand angajamentul UVT de a implica diverse parti interesate in dezvoltarea si revizuirea
programelor de studii. In Regulamentul privind elaborarea planurilor de invatdmant pentru programele
de studii din Universitatea de Vest din Timisoara se mentioneaza consultarile periodice cu reprezentanti
ai mediului academic, inclusiv studenti, mediului socio-economic si cultural-artistic, si ai pietei muncii,

Indeplinit
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precum si procedura de revizuire anuala a programelor de studii Tn urma acestor consultari. De
asemenea, se descrie elaborarea tematicii pentru lucrarea de disertatie, care poate include subiecte
propuse in colaborare cu mediul stiintific si mediul socio-economic si cultural. in plus, se discut despre
implicarea cadrelor didactice in evaluarea colegiala si revizuirea programelor de studii, alaturi de
implicarea studentilor in procesul de evaluare a activitatilor didactice si despre monitorizarea carierei
absolventilor prin platforma UVT Terra si Programul Mentoring Alumni UVT. Documentele indica faptul
ca UVT recurge la o varietate de metode pentru a facilita consultarea eficienta cu partile interesate.
Printre acestea se numara utilizarea chestionarelor, organizarea de inta Iniri si focus grupuri, precum si
activitati desfasurate prin intermediul platformei UVT Terra (https://uvterra.uvt.ro/despre-noi/) si
Programul Mentoring Alumni UVT. Prin aceste canale, universitatea cauta sa adune feedback valoros
de la cadrele didactice, studenti, absolventi si reprezentanti ai angajatorilor, contribuind astfel la
imbunatatirea continua a ofertei sale educationale. Aceste elemente subliniaza eforturile universitatii de
a asigura relevanta educatiei oferite pentru cerintele pietei muncii si dezvoltarea profesionald a
absolventilor. Verificat in timpul vizitei pe baza documentelor disponibile in dosar.

33.

Structura si continutul programelor de
studii, organizarea proceselor de predare,
invatare si evaluare precum si cele de
supervizare a cercetarii sunt centrate pe
dezvoltarea de competente si contribuie
prin adecvarea lor la atingerea
obiectivelor si rezultatelor asteptate.

UVT a implementat un sistem educational bine structurat si centrat pe student, conceput pentru a
dezvolta competente relevante pentru piata muncii si pentru progresul profesional al studentilor.
Procesele de predare si invatare adopta o metodologie participativa si colaborativa, promovand
interactiunea si dialogul constant intre studenti si cadrele didactice. Aceasta abordare incurajeaza nu
doar acumularea de cunostinte, ci si dezvoltarea abilitatilor critice, reflexive si aplicative, esentiale
pentru practica profesionald. Evaluarea studentilor este realizata prin metode diversificate, care reflecta
si valideaza atingerea obiectivelor educationale si a competentelor vizate, punandu-se accent pe
aplicabilitatea cunostintelor in situatii reale. In ceea ce priveste supervizarea cercetérii, documentele
(Planurile de invatamant ale programelor de studii universitare de masterat din cadrul domeniului de
studii universitare de masterat supus procesului de evaluare, Fisele tuturor disciplinelor din planurile de
invatamant ale programelor de studii universitare de masterat din cadrul domeniului de studii
universitare de masterat supus procesului de evaluare, evidentiaza un cadru bine definit, care asigura
suportul necesar studentilor in activitatile lor academice si de cercetare. Mai departe, fiecare fisa de
disciplina precizeaza atat competentele profesionale cat si cele transversale asigurate de respectiva
disciplind. Disciplina "Etica si integritate academica" este inclusa in Planul de invatamant al Programului
de Master. Conform documentelor furnizate, incepand cu anul universitar 2020-2021, a fost introdusa
ca disciplina obligatorie in planurile de Tnvatamant ale tuturor programelor de studii universitare de
masterat Th anul | de studii, semestrul |, aceasta avand alocate 2 credite. De asemenea, se pune un
accent deosebit pe feedback si pe dezvoltarea continua a calitatii educationale. Prin monitorizarea
constanta a proceselor educationale si organizarea de sesiuni de feedback cu cadrele didactice,
universitatea isi reafirma angajamentul fata de imbunatatirea continua si adaptarea programelor la
cerintele in evolutie ale domeniului profesional (discutii studenti si cadre didactice).

Indeplinit

34.

Planurile de Tnvatamant cuprind explicit
activitati practice (laboratoare, proiecte,

Conform planului de Tnvatamant al masteratului "Management si supervizare in bunastarea copilului si
a familiei" oferit de UVT, pentru perioada academica 2023-2025, se observa ca pe parcursul celor doi

Indeplinit
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stagii de practica, activitati de creatie si
performanta, internship etc.) si o
disertatie prin care se atesta ca fiecare

ani de studiu, programul incorporeaza o serie de activitafi practice sub forma stagiilor de practica,
distribuite echitabil intre semestre, incepand cu primul semestru al primului an si continuand pana in
ultimul semestru al celui de-al doilea an. Pe parcursul programului de studiu, sunt planificate patru stagii
de practica, fiecare cu o durata de 2 ore saptamanale si cate 6 credite ECTS alocate, astfel incat
studentii s& acumuleze competente practice in domeniul bunastarii copilului si a familiei. in primul an,
cele doua stagii de practica insumeaza 56 de ore (2 ore x 14 saptamani x 2 semestre), iar in al doilea
an, cele doua stagii de practica insumeaza 52 de ore (2 ore x 14 saptamani in semestrul 1 + 2 ore x 12
s&ptamani in semestrul 2). In total, cele patru stagii de practica insumeaza 108 ore. In plus, programul
acorda o atentie deosebita pregatirii academice si de cercetare prin alocarea a 6 credite ECTS pentru
practica asociata elaborarii lucrarii de disertatie In Semestrul Il al anului 2. Elaborarea lucrarii de
disertatie este un proces bine structurat, cu tema stabilita de catre conducatorul de disertatie impreuna
cu masterandul. Numarul total de ore alocat practicii (excluzand practica pentru disertatie) este de 108
ore din 790 de ore totale ale programului, reprezentand aproximativ 13,7%. Numarul de ore pentru
practica de elaborare a lucrarii de disertatie este de 2 ore/saptamana x 12 saptamani = 24 ore,
reprezentdnd aproximativ 3,04% din totalul orelor programului. Astfel, planul de invatamant al
masteratului "Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei" indeplineste criteriul de
minimum 10% practica profesionala si are o pondere mai mare de 5% pentru practica de elaborare a
lucrarii de disertatie.

Planul de Tnvatamant al masteratului "Practica asistentei sociale centrate pe valori" de la UVT pentru anii
universitari 2023-2025 include activitati practice si de cercetare esentiale pentru formarea studentilor.
Acestea sunt distribuite astfel: doua stagii de practica in anul 1, fiecare cu 5 credite ECTS, insumand
56 de ore (2 ore x 14 saptamani x 2 semestre); un alt stagiu de practica in Semestrul | al anului 2, cu 6
credite ECTS, insumand 28 de ore (2 ore x 14 saptamani); si practica pentru elaborarea lucrarii de
disertatie, Tn Semestrul Il al anului 2, alocandu-i-se 5 credite ECTS, insumand 36 de ore (3 ore x 12
saptamani). in total, aceste componente practice si de cercetare (fard practica pentru elaborarea
lucrarii de disertatie), insumeaza 120 de ore. Aceasta inseamna ca aproximativ 12,5% din totalul
creditelor sunt alocate practicii profesionale. Practica pentru elaborarea lucrarii de dizertatie are
alocata o pondere de 5.3%, indeplinindu-se astfel cerintele de minimum 10% practica profesionalad si
5% practica pentru elaborarea lucrarii de disertatie pentru masteratul "Practica asistentei sociale
centrate pe valori". Stagiile de practica/cercetare/creatie se desfasoara pe baza unor acorduri de
colaborare cu agenti socio-economici, institutii, organizatii non-profit relevante pentru domeniul de
studii. Responsabilitatile in organizarea si coordonarea activitatilor de practica sunt clar definite pentru
profesorul coordonator de practica si supervizor. Aceste componente sunt fundamentale pentru
dezvoltarea abilitatilor practice si de cercetare ale studentilor, pregatindu-i pentru o cariera de succes
in domeniul asistentei sociale. Verificat in timpul vizitei pe baza documentelor disponibile in dosar.

35.

student a acumulat competentele
asteptate.
Conceperea  curriculumului  reflecta

centrarea pe student a procesului de
invatare si predare, permitand alegerea

Planurile de invatamant analizate cuprind discipline obligatorii dar exista o singura oferta de cursuri
optionale. Programul de masterat "Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei" de la
Facultatea de Sociologie si Psihologie a UVT, mai cuprinde disciplinele "Voluntariat I, Il, lll, IV" in fiecare

Indeplinit
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unor trasee de invatare flexibile, prin
discipline optionale si facultative si
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol
activ in procesul de invatare.

semestru in planurile de invatamant, cu statut de disciplina facultativa cu un numar de 2 credite ECTS
fiecare, impreuna cu Informatica Sociala.

36.

Modul de organizare a procesului de
invatare si  predare si  metodele
pedagogice folosite sunt evaluate
periodic si modificate atunci cand este
cazul.

In cadrul UVT, existd o interactiune structuratd intre obiectivele instructiv-educative, continutul
educational, metodele de predare si metodele de evaluare, asa cum este descris In sectiunile relevante
ale fisei disciplinei si este exemplificat Tn ghidul pentru cadre didactice. De asemenea, metodele de
predare sunt clasificate si descrise cu detalii in functie de actorul principal al activitatii educative,
evidentiindu-se metode centrate pe activitatea cadrului didactic si metode centrate pe activitatea
studentului, cu referiri |a literatura de specialitate pentru aprofundarea cunostintelor despre metodele
respective In plus, exista prevederi pentru modificarile contractului de studiu, ceea ce indic& un cadru
flexibil si adaptabil la schimbarile care pot surveni in parcursul educational al studentilor. Manualul
Calitatii UVT si Codul de Asigurare a Calitatii la Universitatea de Vest din Timisoara (https://uvt.ro/wp-
content/uploads/sites/3/2022/08/Procedura-privind-evaluarea-initiala.pdf)  subliniaza angajamentul
universitatii de a respecta standarde inalte si de a implementa proceduri pentru asigurarea calitatii, ceea
ce presupune si evaluarea periodica si adaptarea proceselor educationale si metodologiilor didactice.
Astfel, se poate concluziona ca UVT acorda o atentie deosebitd procesului de invatare si predare,
precum si metodelor pedagogice folosite, si ca acestea sunt evaluate periodic si modificate atunci cand
este cazul, in conformitate cu reglementarile si standardele interne ale institutiei.

Indeplinit

37.

Structura programelor de  studii
incurajeaza o abordare interdisciplinara,
prin  activitati care contribuie la
dezvoltarea profesionala si in cariera a
studentilor.

Planurile de invatamant pentru programele de masterat de la UVT incurajeaza o abordare
interdisciplinara. Disciplinele acopera o gama larga de domenii precum managementul, asistenta
sociala, supervizarea, etica, psihologia, comunicarea etc. Aceasta diversitate de discipline contribuie la
0 abordare interdisciplinara a tematicii programelor de master. Competentele transversale mentionate
vizeaza dezvoltarea unor abilitati precum rezolvarea de probleme, colaborarea in echipe
multidisciplinare, empatia sociala, recunoasterea diversitatii etc. Acestea implica necesitatea aplicarea
unei perspective interdisciplinare. Prezenta stagiilor de practica contribuie la punerea in aplicare si
integrarea cunostintelor interdisciplinare dobandite in contexte reale de asistenta sociald. Prin
combinarea disciplinelor din diverse domenii conexe, prin accentul pus pe competente transversale
interdisciplinare si prin componenta practica, planurile de Tnvatamant analizate de masterat incurajeaza
0 abordare interdisciplinara.

Indeplinit

38.

Continutul programelor de studii de
masterat de cercetare constituie o0 baza
efectiva pentru studile doctorale in
domeniul evaluat.

Nu este cazul. Programele de studiu de masterat sunt profesionale.

Nu este cazul

39.

Fisele disciplinelor reflectda centrarea pe
student a procesului de tnvatare-predare-
evaluare, includ activitati didactice si

Fisele disciplinelor sunt concepute intr-o maniera care pune accentul pe nevoile si implicarea activa a
studentilor in propria formare. Acestea evidentiaza modalitatile prin care procesul instructiv-educativ
este centrat pe student, incluzand o gama variata de activitati didactice interactive, menite sa stimuleze

Indeplinit
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specifice studiului individual, precum si
ponderea acestora 1n procesul de
evaluare finala.

gandirea critica, rezolvarea de probleme si invatarea experientiala, practica. Fisele disciplinelor reflecta
abordarea centrata pe student in procesul de invatare, predare si evaluare, incluzand activitati didactice
interactive si sarcini specifice pentru studiul individual, precum si ponderile corespunzatoare ale
acestora in cadrul evaluarii finale.

40.| Fisele disciplinelor pentru programele de | Nu este cazul. Programele de studiu de masterat sunt profesionale. Nu este cazul
studii de masterat de cercetare stiintifica
sunt proiectate astfel incat sa asigure
studentilor abilitati practice/de cercetare,
care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.
41.| Pentru toate programele din domeniul de | Organizarea procesului didactic in cadrul programelor de master analizate la UVT este conceputd | Indeplinit
studii universitare de masterat evaluat, | pentru a facilita achizitia de competente specificate ca obiective de invatare ale programului, in timpul
procesul didactic este astfel organizat | alocat legal finalizarii acestora. Aceasta structura vizeaza nu doar dezvoltarea abilitatilor profesionale,
incat sa permita studentilor dezvoltarea | ci si pe cele transversale, detaliate in fisele disciplinelor ca obiective dorite ale educatiei, pe parcursul
competentelor formulate ca rezultate | celor patru semestre. Aceasta abordare este consistent aplicata in toate programele de master din
asteptate ale programului de studii, In | domeniul evaluat la UVT, asigurandu-se ca studentii pot atinge competentele vizate de programul de
perioada legala prevazuta pentru | studiiinintervalul legal stabilit pentru absolvire, de doi ani. Procesul didactic al programelor de masterat
finalizarea studiilor. de la UVT este structurat astfel incat sa sprijine dezvoltarea competentelor studentilor conform
rezultatelor asteptate, respectand cadenta legala pentru finalizarea studiilor. Curriculumul este orientat
spre echilibrul intre teorie si practica, cu activitati didactice ce vizeaza atat cunoasterea academica, cat
si aplicabilitatea practica in domeniu. Evaluarea studentilor combina diverse metode, de la teste si
examene, la proiecte si prezentari, promovand o apreciere complexa a invatarii. Aceasta diversitate
metodologica este menita sa verifice nu doar retentia informationala, ci si aplicabilitatea cunostintelor in
scenarii reale. Astfel, organizarea cursurilor si a evaluarilor reflecta o intentie clara de a pregati studentii
pentru cerintele profesionale, asigurand dezvoltarea unui spectru larg de competente necesare pe piata
muncii, In acord cu obiectivele stabilite pentru fiecare program de masterat
42| Timpul alocat si metodele de predare si | Planul de invatamant pentru programul de masterat in Management si supervizare in bun&starea | Indeplinit

invatare sunt adecvate continutului | copilului si a familiei la UVT este structurat astfel incat sa ofere un echilibru intre activitatile didactice
disciplinelor, centrate pe nevoile | fata in fata si studiul individual. Este organizat pe parcursul a 4 semestre si totalizeaza 120 de credite
studentilor, asigura dezvoltarea | ECTS, cu un standard de 30 de credite per semestru. Studentii vor parcurge 4-5 discipline pe semestru,

competentelor declarate si prezinta un
echilibru intre activitatile fata in fata si cele
de studiu individual.

contribuind astfel la dezvoltarea competentelor profesionale si transversale necesare pentru a obtine o
calificare de nivelul 7 EQF. Fiecare disciplina este proiectata pentru a sprijini dezvoltarea competentelor
declarate, cu o atentie speciala acordata nevoilor studentilor si continutului specific al fiecarei discipline.
Metodele de predare sunt variate si centrate pe student, incluzand activitati precum predarea frontala,
studiul individual, lucrul pe proiecte si activitati de tutorat, asigurand o experienta de invatare
comprehensiva si diversificata. Planul de invatamant si fisele disciplinelor reflecta aceasta abordare
echilibrata, subliniind importanta unui mediu de invatare care promoveaza atat dezvoltarea personala,
cat si profesionald a studentilor. In plus, competentele dobandite sunt in conformitate cu cerintele
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identificate pe piata muncii, contribuind astfel la imbunatatirea calitatii serviciilor pentru copil si familie
in Romania.

Planul de invatamant al masterului in Practica asistentei sociale centrate pe valori de la UVT este
proiectat pentru a se alinia cu nevoile studentilor si cerintele domeniului. Acesta acorda timp adecvat
pentru predare si invatare, combinand cu grija activitatile interactive fata in fata cu perioade de studiu
individual. Aceasta abordare permite dezvoltarea competentelor profesionale si personale esentiale,
astfel incat absolventii sa fie bine pregatiti pentru provocarile din domeniul asistentei sociale, cu un
accent particular pe aspectele spirituale si valorice ale practicii. Metodele de predare sunt variate si
adaptate pentru a sustine atat teoria, cat si aplicarea practica, punand bazele pentru invatarea pe tot
parcursul vietii si adaptabilitatea in cariera. In concluzie, programele de masterat analizate la UVT par
sa fie bine echilibrate si aliniate cu obiectivele educationale declarate, oferind studentilor o baza solida
pentru dezvoltarea profesionala si personala in domeniul asistentei sociale.

43.

Procesul didactic este astfel organizat
incat sa dezvolte abilitati de studiu

Procesul educational este structurat pentru a favoriza dezvoltarea abilitatilor de studiu individual si a
dezvoltarii profesionale continue. Proiectarea curriculara include ore specifice alocate studiului
individual, unde studentii sunt asteptati sa consulte resursele bibliografice indicate in programele
analitice si sa aprofundeze cunostintele dobandite in timpul orelor de predare. De asemenea, metodele
de predare si evaluare sunt confirmate a fi adecvate prin mecanisme de feedback, cum ar fi
chestionarele studentilor, aliniindu-se cu asteptarile studentilor la inscrierea in programul lor de master.
Un alt aspect al procesului educational este utilizarea diverselor aplicatii software interactive pentru
facilitarea cursurilor si seminarelor online, avand ca scop 0 mai buna interactiune si angajament al
studentilor. Acest lucru include inregistrarea raspunsurilor in timp real ale studentilor la anumite
intrebari, sintetizarea informatiilor la sfarsitul unui curs sau capitol si comunicarea continua si feedback-
ul privind sarcinile de seminar prin platforme precum G Suite for Education. Acest demers utilizeaza noi
resurse tehnologice pentru predare si comunicare. in concluzie, procesul didactic este personalizat
pentru a dezvolta competente pentru studiu individual si cresterea profesionala continua, folosind o
varietate de metode de predare, invatare si evaluare care pun accent pe invatare activa si aplicata,
reflectie critica, creativitate, inovatie, interactiune sociala si dezvoltarea personala si profesionala
generald a studentilor. In urma conversatiilor avute cu studentii si bazat pe chestionarul aplicat
studentilor, se pare ca materialele didactice corespund cu asteptarile si necesitatile acestora, fiind
considerate de folos. De asemenea, fostii studenti au exprimat o parere pozitiva referitor la beneficiile
materialelor studiate.

Indeplinit

44.

individual si dezvoltare profesionala
continua .
Rezultatele analizelor referitoare la

calitatea predarii, invatarii si evaluarii
studentilor confirma adecvarea metodelor
de predare si evaluare utilizate.

Documentele analizate de pe https://www.uvt.ro/evaluarea-cadrelor-didactice-de-catre-studenti/
indica ca Universitatea de Vest din Timisoara efectueaza evaluari periodice ale proceselor didactice si
ale mediului educational prin consultari cu toti actorii implicati, inclusiv studentii, cadrele didactice,
absolventii si reprezentantii pietei muncii. Aceste procese sunt structurate si se bazeaza pe feedback-
ul direct al studentilor, permitand astfel adaptarea continuda a metodelor de predare la nevoile si
asteptarile lor, confirmand ca practicile educationale utilizate sunt adecvate si aliniate cu standardele
academice si cerintele profesionale actuale. Astfel, s-au realizat consultari in vederea imbunatatirii
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ofertei educationale si adaptarii continutului educational la nevoile pietei muncii. Consultatiile in vederea
imbunatatirii ofertei educationale si adaptarii continutului educational la nevoile pietei muncii sunt
documentate Tn raportul de auto-evaluare de domeniu pentru masterat asistenta sociala, p. 58, 185-
186. Acest lucru este evidentiat prin procesele anuale de revizuire a programelor de studii la UVT, care
includ consultari cu cadrele didactice, studentii, absolventii si angajatorii. Consultarile sunt consemnate
in procese verbale, minute, rapoarte si se utilizeaza metode cum ar fi aplicarea de chestionare sau
organizarea de intalniri si focus grupuri. Un grup de lucru format din cadre didactice cu expertiza in
specializarea programului de studii, reprezentanti ai angajatorilor, absolventilor si studentilor analizeaza
rezultatele consultarilor si fac propuneri de revizuire a programelor de studii, a obiectivelor acestora si
a planurilor de invatamant, care ulterior sunt dezbatute si avizate in cadrul Consiliului departamentului
si ulterior in Consiliul facultatii. Conform Chestionarului de feedback pentru absolventi — ciclul de studii
universitare de masterat, studentii au posibilitatea de a completa semestrial un chestionar de evaluare
a programului de studii si a cadrelor didactice . Aceasta confirma ca procesul de evaluare din partea
studentilor este o practica instituita si se realizeaza periodic.

45.

Metodele si criterile de evaluare a
competentelor dobandite (cunostinte si
abilitati) de studenti sunt explicit incluse in
fisele disciplinelor si sunt adecvate
continutului  disciplinelor si rezultatelor
asteptate.

Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de
licenta si de masterat la Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa I1.B.1.3.5) si Regulamentul privind
organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de licenta si de masterat la
Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa 11.B.1.3.5) detaliaza modul in care sunt evaluate si notate
competentele si abilitatile studentilor. Acest regulament include criterii, tehnici si metode care trebuie
riguros si consecvent aplicate in activitatea de examinare si notare a studentilor. De asemenea, sunt
specificate si metode de evaluare continua pe parcursul semestrului, care trebuie sa aiba o pondere
semnificativa in evaluarea finala, recomandabil de minimum 50%. Regulamentul mentioneaza, de
asemenea, ca programarea examenelor este realizata in consultare cu toate partile interesate si trebuie
comunicata studentilor din timp, printr-o modalitate detaliata prin fisa disciplinei. Detalii despre procesul
de examinare si evaluare mai sunt de gasit si in Codul drepturilor si obligatiilor studentului si
regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor de la ciclurile de studii universitare de licenta
si de masterat din Universitatea de Vest din Timisoara (https://www.uvt.ro/wp-
content/uploads/sites/3/2023/07/Codul-drepturilor-studentului-si-Regulamentul-privind-activitatea-

studentilor.pdf). Analizdnd fisele de discipling, se observa un efort de a lega metodele si criteriile de
evaluare de obiectivele cursurilor si de competentele asteptate de la studenti. Discutiile purtate cu
studentii si chestionarul aplicat studentilor au aratat ca informatile sunt transmise la debutul
semestrului, pentru ca acestia sa poata intelege cerintele si standardele de referinta pentru evaluare.
Exista exemple unde aceasta legatura este bine definita si clara, oferind un cadru solid pentru evaluarea
competentelor studentilor. Totusi, in unele cazuri, detaliile privind criteriile specifice de evaluare sunt
insuficient explorate, indicand o nevoie de clarificare si imbunatatire pentru a asigura coerenta si
transparenta procesului de evaluare. Absenta unor astfel de detalii poate lasa loc de interpretari variate,
atat din partea studentilor, cat si a cadrelor didactice, ceea ce ar putea influenta negativ alinierea intre
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asteptarile educative si realizarile studentilor. Acest lucru necesita o revizuire continua si o adaptare a
fiselor de disciplina pentru a reflecta cele mai bune practici in evaluarea academica.

46.

Mecanismele de contestare a evaluarii
competentelor si abilitatilor sunt publice si
ofera garantii studentilor privind o
reevaluare obiectiva.

Mecanismele de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor studentilor sunt clar definite si
publice, oferind garantii pentru o reevaluare obiectiva (Codul drepturilor si obligatiilor studentului de la
ciclurile de licenta si master din UVT. La UVT, prevederile privind contestarea evaluarii sunt incluse in
Codul drepturilor si obligatiilor studentului si Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor
de la ciclurile de studii universitare de licenta si de masterat. Aceste reglementari specifica procesul
prin care studentii pot depune contestatii in cazul nemultumirilor legate de evaluare. Procesul de
contestare permite studentului nemultumit de rezultatul evaluarii sa depuna o contestatie scrisa la
InfoCentrul studentesc, fie in format fizic, fie prin e-mail, in termen de o zi lucratoare dupa afisarea
notelor. Contestatia trebuie sa includa detalii despre contextul didactic, disciplina contestata si motivele
contestatiei. Aceasta este ulterior transmisa cadrului didactic examinator pentru a formula un raspuns
argumentat, care va fi comunicat studentului prin InfoCentrul studentesc. In cazul in care studentul nu
este satisfacut de raspunsul primit, poate solicita reevaluarea lucrarii, pe baza unor motive intemeiate,
cum ar fi nerespectarea bibliografiei sau a metodologiilor de examinare specificate. Decanul facultatii
poate dispune formarea unei comisii de reevaluare, exclusiv din cadre didactice care nu au participat
la evaluarea initiala, pentru a reexamina lucrarea conform criteriilor stabilit in fisa disciplinei. Procedura
se finalizeaza cu emiterea unui proces verbal care propune nota finald, acest proces fiind definitiv si
consemnat Tn documentele scolare ale studentului. Este important de remarcat ca examenele de tip
oral pot fi contestate doar in cazul nerespectarii tematicii indicate prin fisele disciplinei. Astfel,
documentele analizate indica existenta unui cadru clar si transparent pentru contestarea evaluarilor
studentilor, asigurand garantiile necesare pentru o reevaluare obiectiva si justa a competentelor si
abilitatilor.

Analiza fiselor de disciplina a relevat ca, desi acestea contin o serie de informatii detaliate despre
structura programului de master, competentele vizate, obiectivele educationale, metodele de predare
si evaluare, nu se specifica explicit si in fiecare caz mecanismele de contestare a evaluarii
competentelor si abilitatilor studentilor. Informatiile se concentreaza mai degraba pe structura
curriculara, obiectivele de invatare, competentele dezvoltate si metodologia de predare si evaluare, fara
a adresa direct procedurile sau garantiile legate de contestatiile evaluarilor studentilor
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47.

In procesul de evaluare a activitatii de
practica/ creatie artistica/ cercetare
stiintifica se tine cont de aprecierile
tutorelui de practicda/ indrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care
s-a desfasurat respectiva activitate.

In procesul de evaluare a activitatii de practicd, creatie artistici sau cercetare stiintifica se tine cont de
aprecierile tutorelui de practica sau indrumatorului stiintific din entitatea sau organizatia in care s-a
desfasurat respectiva activitate. In organizarea si coordonarea activitatilor de practica sunt implicate
doua categorii de persoane: profesorul coordonator de practica si supervizorul (sau reprezentantul
agentiei de practica), si supervizorul va fi consultat de catre profesorul coordonator in vederea evaluarii
activitatii studentului, conform Raportului de evaluare interna in vederea evaluarii periodice de la UVT,
Facultatea de Sociologie si Psihologie

Indeplinit

48.

Tematica pentru elaborarea lucrarii de
finalizare a studiilor (disertatia) poate

Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia), din ultimii ani, a continut subiecte
propuse si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural, pe
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contine subiecte propuse si/sau formulate
in colaborare cu mediul stiintific, mediul
socio-economic si cultural.

urmatoarele teme: consumul de droguri, migratia, pornografie infantild, infractiuni sexuale,
dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati, etc. (Anexa B.1.2._55, Lista titluri lucrari de disertatie).
Acestea au fost propuse de entitati din mediul socio-economic, cultural, artistic si sportiv, care, pe baza
unor acorduri incheiate cu UVT. Studentii pot propune teme pentru lucrari de disertatie care sa fie
coordonate de un cadru didactic titular UVT in parteneriat cu un reprezentant al entitatii care a propus
tema, cu rol de consultant. In acest context, responsabilitatile de coordonare raman in atributiile cadrului
didactic titular UVT, iar reprezentantul provenit din mediul socio-economic are rol de consultant in
elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor, cu mentionarea atat a coordonatorului, cat si a consultantului
pe coperta lucrarii (Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a
studiilor universitare de licenta si de masterat la Universitatea de Vest din Timisoara, Anexa II1.B.1.3.5;
Regulamentul privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de
licenta si de masterat la nivelul facultatii, Anexa l11.B.1.3.6; discutii cu studentii & absolventii si constatari
vizita;

49.

Eficacitatea  evaluarii  cunostintelor/
abilitatilor si legatura cu rezultatele
declarate ale instruirii sunt periodic

monitorizate si evaluate.

Procesul de asigurare si evaluare interna a calitatii la UVT este gestionat de Departamentul pentru
Managementul Calitati (DMC) - https://feaa.uvt.ro/ro/facultate/departamente-suport/departamentul-
management-calitatii - Tmpreund cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitati (CEAC) -
https://www.uvt.ro/educatie/comisia-pentru-evaluarea-si-asigurarea-calitatii-ceac/ - de la nivelul UVT si
cu Comisiile pentru Managementul Calitatii (CMC) de la nivelul fiecarei facultati. Documentele relevante
pentru acest domeniu includ ,Procedura de sistem privind monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor de studii si activitatilor desfasurate”, ,Procedura de sistem privind evaluarea de catre
studenti a activitatii personalului didactic si a celui de suport”, precum si machetele, grilele si formularele
pentru autoevaluare, evaluare colegiald si evaluare de catre directorul de departament. In plus,
metodologia specifica de evaluare a rezultatelor si performantelor profesionale individuale obtinute de
personalul didactic si de cercetare din UVT este documentata in ,Metodologia de evaluare anuala a
rezultatelor si performantelor profesionale individuale obtinute de personalul didactic si de cercetare din
UVT”. Asadar, UVT implementeaza o abordare riguroasa si structurata pentru evaluarea calitatii
activitatii didactice si a procesului educational, indeplinind astfel criteriile de asigurare a calitatii si de
evaluare periodica a cadrelor didactice. Raportul de evaluare interna pentru anul academic la UVT arata
ca procesul de evaluare a cadrelor didactice implicate Tn programul de master este unul pozitiv.

Media generala pentru cursuri la ultima evaluare este 9.03, media pentru seminarii este 9.06, iar pentru
laboratoare este 8.31. Calculand media aritmetica a acestor trei medii generale, se obtine o medie
totala de 8.80 in evaluarea cadrelor didactice efectuata de catre studenti, conform documentelor
consultate. Aceasta reflecta performantele si gradul de satisfactie al studentilor fata de cadrele didactice

Indeplinit

50.

Exista programe de stimulare si
recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor
netraditionali sau a celor aflati in situatie
de risc.

UVT dispune de o gama variata de programe si initiative destinate sa sprijine studentii care se confrunta
cu dificultati in procesul de invatare, studentii netraditionali sau cei aflati in situatie de risc. Printre
acestea, Centrul de Consiliere Si Orientare in Cariera (CCOC-UVT |
https://www.uvt.ro/educatie/facilitati-pentru-studenti/consiliere-ccoc/) joaca un rol esential, oferind
servicii precum testarea abilitatilor de invatare si consiliere in cariera, dar si facilitand consultatii cu
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cadrele didactice. Universitatea aimplementat si un Centrul de Invatare dedicat, axat pe proiecte pentru
reducerea abandonului scolar si universitar, inclusiv prin proiectele ROSE. Centrul ofera si activitati de
dezvoltare personala si profesionala de grup, orientate spre imbunatatirea competentelor de invatare
eficienta, dezvoltarea competentelor socio-emotionale si pregatirea pentru viata profesionala. Aceste
activitati sunt concepute pentru a creste performantele academice ale studentilor, a le imbunatati
adaptabilitatea sociala si profesionald, si a le facilita insertia pe piata muncii. CCOC-UVT desfasoara si
actiuni pentru prevenirea abandonului universitar, organizand sesiuni de informare si consiliere, ateliere
de dezvoltare a competentelor socio-emotionale si de invatare eficienta, si grupuri de suport pentru
studentii din anul I In plus, centrul isi propune sa creasca gradul de insertie pe piata muncii a studentilor
prin sesiuni de consiliere in cariera, ateliere de dezvoltare a competentelor de angajare si sesiuni de
mentorat. Un alt aspect important il constituie existenta tutorilor de an, care sunt responsabili cu
monitorizarea participarii studentilor la activitati si indrumarea celor cu dificultati de invatare sau
adaptare catre CCOC-UVT. Aceasta colaborare intre tutori si CCOC-UVT vizeaza sprijinirea eficienta a
studentilor in nevoie. in plus, procedura de sistem pentru monitorizarea procesului de invatare prevede
organizarea intalnirilor de consultare a colectivelor de cadre didactice, care contribuie la identificarea
si sprijinirea studentilor cu dificultati. Pe 1anga aceste masuri, UVT ofera programe de dezvoltare
personala si profesionald, organizand ateliere tematice care vizeaza dezvoltarea competentelor de
invatare eficienta, socio-emotionale si de angajare, pregatind studentii pentru integrarea in viata
profesionala. Aceste initiative subliniazad angajamentul UVT de a oferi un mediu de invatare incluziv si
sprijinitor, adresandu-se nevoilor diverse ale studentilor sai si contribuind astfel la succesul lor academic
si profesional

51.

Rata de absolvire cu diploma de masterat
a programelor de studii de masterat din
domeniul evaluat confirma
adecvareal/eficacitatea  procesului  de
predare-invatare. (Statistici din ultimele
trei promotii).

Rata de absolvire cu diploma de master pentru programele de master din cadrul domeniului evaluat
confirma adecvarea/eficacitatea procesului de predare-invatare, bazata pe statisticile din ultimele trei
promotii:

Pentru programul "Practica asistentei sociale centrate pe valori":

Promotia 2021-2023: 20 inscrisi in primul an, 14 absolventi, o rata de absolvire de 70% relativ la primul
an si 70% in raport cu numarul de absolventi.

Promotia 2019-2021: 39 inscrisi in primul an, 30 absolventi, o rata de absolvire de 51.29% relativ la
primul an si 66.67% in raport cu numarul de absolventi.

Pentru programul "Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei":

Promotia 2021-2023: 32 inscrisi in primul an, 24 absolventi, o rata de absolvire de 62.5% relativ la
primul an si 83.33% in raport cu numarul de absolventi.

Promotia 2020-2022: 45 inscrisi in primul an, 30 absolventi, o rata de absolvire de 51.12% relativ la
primul an si 76.67% in raport cu numarul de absolventi.

Promotia 2019-2021: 36 inscrisi Th primul an, 30 absolventi, o rata de absolvire de 61.12% relativ la
primul an si 73.34% in raport cu numarul de absolventi.
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Bazandu-ne pe datele furnizate mai sus, am combinat ratele de absolvire pentru cele doua programe
de master pentru a oferi o statistica combinata privind rata de absolvire cu diploma de master:

Promotia | Rata de absolvire %
2021-2023 | 71.88%
2020-2022 | 64.38%
2019-202160.26%

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG

1.6

52.| Institutia/facultatea  supusa  evaluarii
trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond
de carte si periodice relevante in domeniul
specializarii In care se organizeaza
invatamantul la nivel de masterat, in
format fizic si/sau electronic (acces la
baze de date academice online).

Universitatea de Vest din Timisoara gazduieste Biblioteca Centrala Universitara ,Eugen Todoran”, care
include la etajul 2 al acesteia si Biblioteca de Stiinte Politice si Sociale. In cadrul acestei infrastructuri, studentii
masteranzi ai domeniului de studiu Asistenta Sociald au acces la resurse specifice zonei de interes,
beneficiind si de spatii special amenajate pentru studiu si de tehnologia necesara pentru accesarea
resurselor electronice (Raport de evaluare interna, pag.94). Departamentul de Asistentd Sociala dispune si
el de un fond de carte in cadrul Bibliotecii Tempus, dezvoltata de catre departament in cadrul unui proiect
de finantare, in acest fond regasindu-se volume specifice zonei de interes, o parte aparute in ultimii 10 ani si
publicate la edituri recunoscute (Raport de evaluare interna, pag.94).

Studentii din cadrul programelor de studiu au facilitat accesul si la Biblioteca privata Areopagus, acesta
dispunand de unele resurse relevante (Raport de evaluare interna, pag.94).

Biblioteca Centrala Universitara ,Eugen Todoran” faciliteaza in mod gratuit accesul membrilor comunitatji
academice la urmatoarele baze de date online in care se pot regasi resurse stiintifice de informare i
documentare: CEEOL, JSTOR, Arts & Sciences | Collection, Arts & Sciences Il Collection, EBSCO,
Cambridge Journals, Oxford Journals, Resurse Open Access, SAGE HSS Collection, ScienceDirect
Freedom Collection, Elsevier, Scopus, SpringerLink Journals, SpringerWeb of Science - Core Collection,
Web of ScienceWiley Journals (Raport de evaluare interng, pag.94).

Cu toate acestea In urma unui chestionar aplicat studentilor, cativa au raspuns ca nu au informatii despre
resursele online stiintifice de informare si documentare

Indeplinit

53.| Disciplinele din planul de invatamant
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia
didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de
curs) la dispozitia studentilor, in format
electronic sau In numar suficient de
exemplare tiparite.

Cadrele didactice au elaborat fise ale disciplinelor, in care au inclus surse bibliografice destul de
relevante pentru continutul studiat si-au dezvoltat materiale de curs. Majoritatea surselor bibliografice
recomandate sunt surse actuale, aparute in ultimii 10 ani sau ale caror continuturi sunt ihca de
actualitate (care sunt fundamentale) Insa exista si unele surse ce nu mai sunt atat de relevante. Cadrele
didactice pun la dispozitia studentilor surse online gratuite si utilizeaza o platforma de e-learning pentru
a incarca materialele, asigurandu-se ca acestea sunt accesibile permanent acestora (constatari la fata
locului si declaratiile studentilor). Pentru disciplinele prevazute in planurile de invatamant, exista un
suport de curs gratuit, care are cel putin 5 pagini si este disponibil pentru studenti pe platforma
universitatii (constatari la fata locului si declaratiile studentilor). Studentii prezenti la intalnirea organizata
in timpul vizitei de evaluare au declarat ca au intampinat disponibilitate din partea cadrelor didactice
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atunci cand au solicitat surse bibliografice suplimentare sau sprijin, cand au fost interesati despre un
anumit subiect.

54. Universitatea/facultatea care organizeazé | Pentru a consulta fondul de carte disponibil la Biblioteca Centrald Universitara ,Eugen Todoran”, | Indeplinit
programele de studii universitare de | universitatea dispune de un catalog online (http://193.230.238.122/F?RN=778315307). La sediul
masterat asigura studentilor accesul | bibliotecii Universitatii exista calculatoare pe care pot fi accesate baze de date nationale si internationale
electronic la baze de date nationale si | (Raport de evaluare interna, p. 93) . La cererea studentilor, o parte semnificativa a bazelor de date
internationale specifice domeniului de | online pot fi accesate si de la distanta sau de pe dispozitivele proprii, printr-un cont creat folosind adresa
studii universitare de masterat. lor de email institutionala (constatari la fata locului).
55.| Stagiile de practica/cercetare/creatie se | Anual sunt incheiate sau prelungite peste 50 de protocoale de colaborare atat cu institutii publice cat si | Indeplinit
desfasoara pe baza unor acorduri de | private, care desfasoara activitati specifice domeniul social . Conform planurilor de invatamant in cadrul
colaborare cu agenti socio-economici, | programelor de studiu evaluate sunt incluse in fiecare semestru, ore dedicate practicii de specialitate
institutii, organizatii non-profit cu activitati | Departamentul de Asistenta Sociala numeste un profesor coordonator de practica si solicita
de productie, proiectare, cercetare, si | desemnarea unui supervizor. Departamentul oferda studentilor optiunea de a-si efectua stagiul de
creatie cultural-artistica, dupa caz, | practica la locul de munca, fiind dispus sa incheie un contract de colaborare si conventii de practica cu
relevante pentru  domeniul de studii | respectivii angajatori, daca nu sunt existente deja. Planurile de invatamant actuale permit integrarea
universitare de masterat. orelor de voluntariat intr-o disciplina facultativa, din care studentii interesati pot acumula atat credite cat
si experienta..
Creditele obtinute sunt documentate si mentionate in suplimentul de diploma..
Pe langa contractele de colaborare si conventiile de practica incheiate cu institutiile sau organizatiile
furnizoare de servicii sociale, se incheie si alte tipuri de acorduri, realizate in mod specific pentru anumite
activitati (constatari la fata locului). Alaturi de documentele obligatorii au fost concepute si unele
ajutatoare precum: Fisa autoevaluare student, Fisa evaluare student, Fisa prezenta, Model delegatie
studenti, Adresa institutii (https://fsp.uvt.ro/practica/). Stagiile de practica sunt reglementate prin
Regulamentul de practica FSP si prin Procedura recomandata practicii (https:/fsp.uvt.ro/wp-
content/uploads/2023/07/PROCEDURA-RECOMANDATA-ACTIVITATI-PRACTICA-FSP.pdf).
Intalnirea cu angajatorii a relevat o colaborare foarte buna in ceea ce priveste aspectele legate de
practica si voluntariat.
56.| Pentru programele de studii universitare | Nu este cazul Nu este cazul
de masterat cu predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune Ia
dispozitia studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de predare.
57. Institutia de invatdmant superior oferd | Studentii masteranzi pot beneficia in mod gratuit de consiliere in cariera, consiliere educationald si | Indeplinit

studentilor sprijin relevant pentru procesul
de Tinvatare: consiliere in cariera,
consultanta si asistenta etc.

vocationala si consiliere in scop de optimizare personala in cadrul Centru de Consiliere si Orientare in
Cariera al Universitatii de Vest din Timisoara (CCOC-UVT) (vezi Raportul de evaluare interna pag. 96,
declaratiile studentilor).
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CCOC-UVT dispune de resursele necesare pentru ca studentii sa aiba acces la testari pentru inteligenta
emotionala si personala (Testul Inteligentei Emotionale a lui Mayer-Salovey-Caruso (MSCEIT),
Inventarul de personalitate (DECAS), Chestionarul celor Cinci, Factori — 2 (BFQ®-2), Inventarul de
personalitate (PCF), Chestionarul de evaluare a personalitatii patologice pe dimensiuni (DAPP-BQ),
Inventarul de Personalitate Multifazic Minnesota — 2 (MMPI — 2)), orientare vocationala (Chestionar de
evaluare a intereselor vocationale (SDS), Chestionar de orientare vocationala si profesionala (JVIS),
Inventarele de Stima de Sine Coopersmith (CSEl)), autocunoastere (Inventarul Motivatiei de
Performanta (AMI), Chestionarul adaptarii studentului la universitate (SACQ), Inventarul Stare-
Trasatura a Exprimarii Furiei (STAXI-2), Testele Torrance de Gandire Creativa (TTCT), Proba de
evaluare a aptitudinilor cognitive generale (EVIQ-S)) si dezvoltare profesionala (CAS++, FJAS
(Fleishman Job Analysis Survey)) (vezi https://docs.google.com/document/d/1pgo-
oGubKnsAUVhwwOkSpEVr5jazDfNu/edit).

Pe parcursul unui an universitar fiecare student poate beneficia de pana la 5 sedinte individuale de
consiliere, iar pentru a programa o sedinta studentii inmatriculati la prezenta institutie de invasamand
pot accesa un formular online (ACEST FORMULAR) disponibil pe site-ul universitatii (vezi
https://www.uvt.ro/educatie/facilitati-pentru-studenti/consiliere-ccoc/) .

Cei interesati si de alte informatii au la dispozitie si o adresa de mail creata special in acest sens
(ccoc@e-uvt.ro)(vezi https://www.uvt.ro/educatie/facilitati-pentru-studenti/consiliere-ccoc/).

Cu toate acestea, desi exista mai multe canale de promovare ale activitatilor realizate de CCOC-UVT
si exista si 0 pagina web in care sunt prezentate modalitatile de contact, din raspunsurile oferite de
studenti a reiesit ca nu li se pare in totalitate accesibil.

58.

Exista programe de stimulare si
recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor
netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

Fiecare cadru didactic are alocate cel putin doua ore de consultatii dedicate studentilor, in fiecare
saptamana (vezi https://fsp.uvt.ro/wp-content/uploads/2023/10/asistenta_sociala_consultatii_2023-
2024 .pdf,). Pentru fiecare an de studiu, cu aprobarea Consiliului facultatii, sunt numiti unul sau mai mulii
tutori de an care sa {ina legatura cu studentii si sa-i indrume (vezi Anexa I1.B.2.1.4, constatari la fata
locului). Studentii sunt incurajati sa-si creeze propriile canale de comunicare, pentru a dezvolta un
sistem de ajutor reciproc (constatari la fata locului).

Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera desfasoara si activitati de:

- dezvoltare a competentelor de invatare eficientd (abordand tematici precum: Arta Invatarii, Grit —
despre pasiune si perseverenta in invatare, Pregatirea pentru sesiunea de examene, Tehnici de relaxare
in sesiune etc.);

-activitatile de dezvoltare a competentelor socio-emotionale (modalitati de gestionare a anxietatii,
combaterea temei de a

vorbi in public, modalitati de combatere sau gestionare a stresului, dezvoltarea abilitatilor specifice
muncii in echipd, dezvoltarea sau exersarea comunicarii eficiente etc.);

- activitati de orientare in cariera si de dezvoltare a competentelor de angajare (sprijin in elaborarea unui
CV, pregatirea pentru un interviu de angajare, dezvoltarea competentelor specifice de cautare a unui
loc de munca etc.);

Indeplinit
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- activitati de socializare

59.

Exista resurse educationale alternative
digitale si activitati de suport on-line,
implementate pe platforme e-Learning

Universitatea de Vest din Timisoara, pune la dispozitia tuturor cadrelor didactice si studentilor conturi
institutionale de mail, sub forma ,,@e-uvt.ro” astfel oferind acces la pachetele G Suite for Education si
la grupurile de discutii pentru programele de studiu (Raportul de evaluare interna, pag. 100).

Cu aceleasi adrese studentii si cadrele didactice pot accesa platforma de e-learning Moodle, platforma
folosita in procesul educational (constatari la fata locului, https://elearning.e-uvt.ro/).

Facultatea de Sociologie si Psihologie, care gazduieste programele de masterat Practica asistentei
sociale centrata pe valori si Management si supervizare In bunastarea copilului si a familiei, dispune de
un site unde sunt puse la dispozitia publicului larg toate informatiile relevante despre specializari,
planurile de invatamant, fisele disciplinelor, procesul de admitere, etc.
(https://fsp.uvt.ro/educatie/programe-de-master/).

Pe platforma studentii au acces la soft-ul Turnitin pentru a verifica posibilele similitudini din lucrarile de
disertatie. Acestea pot sa-si supuna lucrarea verificarii in mod gratuit de 100 de ori

Indeplinit

B3. Rezultatele invatarii

ESG 1.3

60.

Cunoasterea stiintifica generata in cadrul
programelor de studii de masterat in
ultimii 5 ani se evalueaza luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor in reviste
relevante domeniului;

b) comunicari stiintifice, participari
artistice sau sportive la manifestari
nationale si internationale;

C) alte rezultate ale  studiilor
relevante  domeniului  (propuneri de
brevete, studii de caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de optimizare,
produse culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea integrata
in retele de cercetare nationala sau
internationald;

e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate Tmpreuna
cu cadre didactice sau cercetatori.

Exista in institutie un climat si o cultura academica centrate pe activitatile de cercetare, fapt demonstrat
de volumul mare de publicatii si de participari la multiple forumuri stiintifice. Aceasta orientare este
evidentiata si prin utilizarea cercetarii in publicatii educationale si stiintifice (Raport de evaluare interna
Pag. 101-103). Cadrele didactice din cadrul facultatii desfasoara activitati de cercetare si publicare,
inclusiv Isi indexeaza lucrarile la ISI Web of Science, Erih Plus sau BDI si publica la edituri nationale (cum
ar fi ProUniversitaria din Bucuresti, Editura de Vest din Timisoara, etc.) si straine (precum Cambridge
Scholars Publishing din Marea Britanie si Verlag fur Kultur und Wissenschaft / Culture and Science
Publication din Bonn, Germania, etc.) (vezi Anexa I1.B.3.1, Raportul de evaluare interna pag. 103). De
asemenea, li se faciliteaza participarea la conferinte si cursuri internationale si nationale la universitafi
din strainatate, toate aceste participari sau publicari fiind mentionate in CV-urile lor.

n anul 2018 au fost realizate manifestari stiintifice nationale si proiecte, destinate exclusiv studentilor,
precum:

- Simpozionul National Studentesc ,EU_STUDENT_ 2018.RO”, Resita 10-11 mai 2018 unde au
participat studenti ai anului | si ll care au obtinut premii, mentiuni si diplome de participare;

- Sesiunea Internationala de Comunicari Stiintifice Studentesti ,,Educatie si Cercetare in Societatea
Contemporanad”, editia a ll-a, 17 mai 2018, unde o studenta din anul Il a optiuni mentiunea | (Raportul
de evaluare interna pag.101-103);

In ultimii 5 ani studentii au putut participa si la conferinte precum:

- The International Conference ,Quality of Academic Life. How well are we in school?”, October 27th,
2023, West University of Timisoara, Faculty of Sociology and Psychology;

- The International Conference ,,Access and success in education and training for young people from
vulnerable social ” November 18th, 2022, Timisoara, Romania, (West University of Timisoara);

- The First International Conference "Social work, through the eyes of young researchers” Virtual

Indeplinit
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conference, , ICSW, 1-2 july 2021, Timisoara, Romania, UVT, UBB, UB, UAIC

61.| Existenta/Crearea progresiva a unei baze | Existd o baza de date cu lucrérile de disertatie sustinute in ultimii ani (Raport de evaluare interna pag. | Indeplinit
de date cu disertatiile sustinute in ultimii | 103, constatari la fata locului). Lucrarile de finalizare a studiilor sunt incarcate de catre studenti pe
ani. Lucrarile prezentate sunt /vor fi | platforma de e-learning a Universitatii de Vest din Timisoara, pana la o data stabilitd (Raport de evaluare
stocate in extenso, In baza de date cel | interna pag. 103, constatari la fata locului). Lucrarile pot ramane salvate in platforma timp de 5 ani de
putin 5 ani de la absolvire. la absolvire (constatari la fata locului).
62.| Statistici privind angajarea in domeniul Promotia Angajati in Angajati la un Indeplinit
evaluat sau in .domenii' conexe  a momentul andela
) momentul inmanricuiary, ponderea nmatrioularii | _absolvire
studentilor masteranzi angajati; 1.2021-2023 68,8% 84,6%
b) la un an de la absolvire, ponderea 2. 2020-2022 57,5% 78,5%
studentilor masteranzi angajati 3.2019-2021 72,3% 87,9%
63.| Pentru programele de studii de masterat | Nu este cazul. Programele de master sunt profesionale. Cu toate acestea doi dintre participantii la | Nu este cazul
de cercetare din domeniul evaluat | intélnirea cu absolventii au declarat ca urmeaza programul doctoral asistenta sociala de la UVT.
ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care fisi continua studiile la
programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de peste
10%.
64. Institutia de invatamant superior a definit | Prin Hotararea Consiliului Facult&tii nr. 79/28.09.2022 a fost aprobat ,,Regulament privind organizarea | Indeplinit

standarde de calitate minimale pentru
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le
operationalizeaza periodic si le face
publice.

si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de licenta si masterat la Facultatea de
Sociologie si Psihologie” din componenta acestuia facand parte atat anexa 1 Macheta coperta si pagina
de titlu cat si anexa 2 Structura generala a lucrarii de finalizare a studiilor universitare de licenta/masterat
la Facultatea de Sociologie si Psihologie si modalitatea de tehnoredactare a acesteia - Ghid tehnic de
elaborare si redactare a lucrarilor de licenta/disertatie pentru domeniul: Asistentd Sociala
(https://fsp.uvt.ro/wp-content/uploads/2014/07/Regulament-FSP_Finalizare-studii-licenta-si-
master_2022-2023.pdf).

Regulament privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de
licenta si masterat la Facultatea de Sociologie si Psihologie este disponibil pe site-ul facultatii, alaturi de
calendarul pentru finalizarea studiilor si lista temelor orientative pentru lucrdrile de disertatie.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65.

Exista planuri de cercetare la nivelul
facultatilor/departamentelor

coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de

Nu este cazul. Programele de master sunt profesionale.

Nu este cazul
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cercetare relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.

66.

In domeniul de studii universitare de
masterat supus evaluarii se organizeaza
periodic de catre institutie sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la
care participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii
relevante.

Nu este cazul. Programele de master sunt profesionale.

Nu este cazul

67.

Institutia de invatamant superior face
dovada existentei unor parteneriate reale
cu mediul economic, social si cultural in
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.

Nu este cazul. Programele de master sunt profesionale.

Nu este cazul

68.

Studentii sunt informati despre implicatiile
legale ale activitatii de cercetare si ale

Nu este cazul. Programele de master sunt profesionale.

Nu este cazul

codurilor de etica si deontologie in
cercetare.
B5. Activitatea financiara a organizatiei
69.| Resursele financiare disponibile sunt | In ultimii trei ani universitari (din anul 2020-2021 pana in anul 2022-2023) bugetul de care dispune | Indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele | Departamentul de Asistenta sociala a crescut cu aproximativ 45.81%. Pentru acelasi interval de timp
programelor de studii de masterat pot fi | contributia proprie a departamentului a reprezentat aproximativ 8.90%, restul provenind din bugetul
realizate. Universitatii. In raportul de evaluare internd pag. 107 este specificat faptul ca resursele financiare
aprobate si destinate programelor de studii universitare la nivelul formelor de invatamant de masterat
sunt planificate cu atentie pentru a fi asigurata desfasurarea acestora, conform standardelor minime de
calitate, chiar si in cazul unor evenimente neprevazute.
70.| Institutia/facultatea/ departamentul | Nu este cazul. Programele de master sunt profesionale. Nu este cazul
asigura  suportul financiar adecvat
dezvoltarii  cercetarilor prevazute 1in
curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din
domeniul de masterat evaluat.
71, Institutia de invatdmant superior dispune | Institutia de invatamant superior dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii | Indeplinit

de practici de auditare interna cu privire la
principalele  domenii  ale  activitaii

ale activitatii financiare, asigurand transparenta publica. Acest lucru este evidentiat prin prezentarea
anuala a unui raport privind starea universitatii de catre rectorul UVT, facut public pe site-ul universitafii
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financiare, in conditi de transparenta
publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitafii

ESG 1.1

72.

Institutia de invatamant superior aplica
politica asumata privind asigurarea
calitatii  si  dovedeste existenta si

functionarea structurilor si mecanismelor
de asigurare a calitatii.

Institutia de invatamant superior aplica o politica asumata privind asigurarea calitatii si demonstreaza
existenta si functionarea structurilor si mecanismelor de asigurare a calitatii. Acest lucru este evidentiat
prin implementarea la Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) a politicilor si strategiilor de asigurare
a calitatii, avand ca referinta Manualul Calitatii UVT, Codul de Asigurare a Calitatii la UVT si Programul
managerial UVT 2020-2024, cu implicarea tuturor membrilor corpului didactic si de cercetare, precum
si a studentilor. Institutia dispune de Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii (CEAC), aprobata de
Senatul universitar, si de Comisia pentru Managementul Calitatii (CMC) la nivelul fiecarei facultati, cu
componenta aprobata de Consiliul facultatii (Raportul de evaluare interna pag 184-185). Departamentul
de Management al Calitatii din UVT a elaborat o carta a auditorului intern si un manual de proceduri de
audit intern. In cadrul Facultatii de Sociologie si Psihologie si Departamentului de Asistentd Sociala sunt
implementate proceduri specifice pentru asigurarea calitatii, evidentiate prin initierea si organizarea de
proiecte de cercetare si evenimente orientate catre imbunatatirea calitatii

Indeplinit

73.

Programele de studii universitare de
masterat sunt evaluate periodic intern
privind urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe piata
muncii,

b) procese de predare-invatare-evaluare,
C) resurse materiale, financiare si umane,
d) concordanta dintre rezultatele
declarate ale invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de management
al calitatii in scopul asigurarii continuitatii
Si relevantei.

Programele de studii universitare de masterat sunt evaluate periodic internin ceea ce priveste aspectele
enumerate. La Universitatea de Vest din Timisoara, initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
acestor programe se desfasoara conform prevederilor Regulamentului privind elaborarea planurilor de
invatamant pentru programele de studii din UVT. Planurile de invatamant sunt elaborate la nivelul
departamentului responsabil de gestionarea programului de studii respectiv, prin intermediul unui grup
de lucru format din cadre didactice, reprezentanti ai angajatorilor, absolventi UVT si studenti

Indeplinit

74.

Procesul de monitorizare a opiniei
studentilor este adecvat din punctul de
vedere al relevantei informatiei colectate,
al ratei de raspuns precum si al masurilor

Procesul de monitorizare a opiniei studentilor la Universitatea de Vest din Timisoara, implicit Facultatea
de Sociologie si Psihologie, Departamentul de Asistenta Sociala este adecvat din punctul de vedere al
relevantei informatiilor colectate, al ratei de raspuns si al masurilor de imbunatatire identificate si
implementate. Studentii Universitatii sunt consultati anual prin intermediul unui chestionar de masurare

Indeplinit
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de imbunatatire
implementate).

(identificate Si

a satisfactiei privind procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura universitara

75.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Rezultatele monitoriz&rii opiniei absolventilor asupra procesului de invatare din perioada studiilor | Indeplinit
absolventilor asupra procesului  de | universitare sunt utilizate Tn procesul de imbunatatire a continutului si structurii programelor de studii in
invatare din perioada studiilor universitare | limita posibilitatilor.
sunt utilizare in procesul de imbunatatire
a continutului si structurii programelor de
studii.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Anual, programele de studii sunt supuse unei revizuiri comprehensive, care implica consultarea cadrelor | Indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | didactice, a studentilor, a absolventilor si a angajatorilor. Feedback-ul colectat este analizat si cuprins
absolventilor sunt utilizare in procesul de | in rapoarte, studii sau memorii.
imbunatatire a continutului si structurii
programelor de studii.
77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la procesul didactic confirmé eficienta acestuia si a serviciilor | Indeplinit
la procesul didactic confirma eficienta | suport oferite de catre Universitate/Facultate (Raportul de evaluare internd pag. 189). Parerea
acestuia si a serviciilor suport oferite. studentilor este Tnregistrata in mod regulat prin intermediul chestionarelor realizate de Departamentul
pentru Managementul Calitatii si prin intermediul intalnirilor organizate cu acestia (constatare la fata
locului). De asemenea, fiecare tutore de an mentine o comunicare constanta cu studentii, oferindu-le
suport si asistenta atat in cadrul intalnirilor fizice, cat si prin intermediul comunicarii online, precum e-
mail sau platforme virtuale (declaratiile studentilor).
78, Institutile  de  invatdmant superior/ | Facultatea de Sociologie si Psihologie oferd informatii publice esentiale, in mare masura actualizate si | Indeplinit

Facultatile organizatoare a programelor
din domeniul de studii universitare de
masterat  ofera informatii  publice
complete, actualizate si usor accesibile,
asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

c) politicle de predare-invatare si
evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

usor accesibile, conform cerintelor specificate (https://fsp.uvt.ro/). Aceste informatii includ obiectivele
programelor de studii si curriculumul acestora, precum si calificarile si ocupatiile vizate.

28/34



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5 .
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat ASISTENTA SOCIALA
Universitatea de Vest din Timisoara

Recomandari

- Respectarea termenelor de evaluare periodica.

- Revizuirea ocupatilor vizate de programul de studii Practica asistentei sociale centrate pe valori. Accesul la ocupatia de asistent social este
reglementata prin legea 466 din 4 noiembrie 2004 cu actualizarile ulterioare. Conform acestei legi absolvirea doar a unui program de master in domeniu
nu oferé acces la ocupatia de asistent social.

- Documentarea procesului de compatibilizare (e.g. analize programe similare in plan national si international)

- Pentru a spori si mai mult transparenta si accesibilitatea procesului de admitere, transferuri si mobilitati studentesti, UVT ar putea lua in considerare
consolidarea informatiilor intr-un portal centralizat online dedicat. Acest portal ar putea include o baza de date interactiva unde studentii potentiali si
actuali sé gaseasca toate requlamentele, procedurile si formularele necesare, clar structurate si cu posibilitatea de a cauta specific pentru diferite
departamente, programe de masterat si oportunitati de mobilitate. De asemenea, ar putea oferi un serviciu de intrebari frecvente (FAQ) actualizate si
un sistem de ticketing pentru intrebari personalizate, ceea ce ar imbunatati experienta utilizatorului si ar oferi o viziune unitara asupra politicilor UVT.

- Pentru a incuraja sinergia intre programele de licentéa si masterat si a asigura o tranzitie fluida pentru studentii care urmeazéa aceeasi ramura de
stiinte, recomandam implementarea unui program de mentorat. Acest program ar putea fi structurat astfel incat studentii de master sa actioneze ca
mentori pentru studentii de licenta, oferindu-le indrumare academica si profesionald. Aceasta abordare nu doar ca va facilita schimbul de cunostinte
si experienta intre diferite niveluri de studiu, dar va si consolida comunitatea academica, creand o retea de suport pentru studentii care aleg sé continue
in aceeasi ramura de stiinte la nivel de masterat.

- Deoarece constatam ca rata de promovabilitate creste sugeram identificarea factorilor care conduc la aceasta situatie si, eventual ajustarea fina a
criteriilor de admitere pentru a o mentine sau chiar imbunatati.

- Cresterea numadrului de ore alocate practicii pentru elaborarea lucrarii de disertatie la programul MSBCF

- Se recomanda introducerea unor cursuri facultative la masteratul "Practica asistentei sociale centrate pe valori".

- Se recomanda actualizarea periodica a bibliografiei, pentru a include cele mai recente publicatii, studii si cercetari relevante din fiecare domeniu.
Aceasta actualizare este esentiald pentru a asigura o pregatire temeinica si actualizata a studentilor. Totodata, subliniem importanta includerii in
bibliografie a surselor bibliografice in limba romanda, pentru a facilita accesul la informatii si pentru a imbogati experienta educationala a acestora la
UVT.

- Se recomandé cresterea numadrului de credite la disciplina Etica cercetdrii. In prezent sunt alocate 2 ECTS, standardul specific prevdzand minim 3
ECTS.
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- Recomandam ca standardele minime de performanta, definite cu precizie, sa fie afisate public pe site-ul facultatii IAnga descrierile fiecarei discipline,
pentru a fi usor accesibile si transparente pentru toti studentii. Pentru a imbunatati alinierea metodelor si criteriilor de evaluare la continutul disciplinelor
Si la rezultatele asteptate, recomandam includerea tuturor detaliilor relevante pentru evaluare si reevaluare.

- Recomandarea ar fi ca UVT sa elaboreze si sa integreze in politicile universitare ghiduri specifice si proceduri dedicate. Acestea ar putea include:
Ghid pentru combaterea discriminarii si antisemitismului; Ghid pentru egalitatea de gen, Proceduri pentru asigurarea bunastarii mintale a studentilor.
Aceasta va demonstra angajamentul UVT pentru o comunitate universitara suportiva, diversa si inclusiva.

- Promovarea in randul studentilor a accesului electronic la baze de date unde pot fi consultate resurse stiintifice.

- Actualizarea surselor bibliografice.

- Promovarea in randul studentilor a modului in care pot accesa online resurse stiintifice de informare si documentare

- Identificarea posibilelor situatii din cauza céarora studentii pot considera ca accesul la serviciile CCOC-UVT nu este in totalitate accesibil si remedierea
lor

- Organizarea mai frecventa a unor evenimente stiintifice dedicate in primul rand studentilor si stimularea participarii la acestea.

- Facilitarea accesului studentilor la rezultatele obtinute/ raportul final privind evaluarea interna.

- Facilitarea accesului studentilor la rezultatele obtinute/ raportul final privind evaluarea interna.

- Facilitarea accesului studentilor la rezultatele obtinute/ raportul final privind opinia lor asupra procesului de invétare.

- Facilitarea accesului studentilor si absolventilor la rezultatele obtinute/ raportul final privind opinia absolventilor asupra procesului de invéatare.

- Facilitarea accesului studentilor la rezultatele obtinute/ raportul final privind opinia angajatorilor.

- Facilitarea accesului studentilor la rezultatele obtinute/ raportul final asupra eficientei procesului de didactic si a serviciilor de suport.

- Actualizarea si completarea sectiunii referitoare la fisele disciplinelor.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice
si ale Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 24.04.2024 a fost: a fost
mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat ASISTENTA SOCIALA,
Cu O capacitatea de scolarizare de 150 studenti scolarizati in primul an de studii, conform
Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare,
inregistrate la ARACIS cu nr. 2192 din 24.04.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urméatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie o uis A . .
crt. masterat ; predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Management si supervizare in Timisoara romana IF 120 Profesional
bunastarea copilului si a familiei
2. Practica asistentei sociale centrata pe Timisoara romana IF 120 Profesional
valori

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Asistenta sociala cu structura mentionata
mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, se propune:
= MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —
ASISTENTA SOCIALA avand urmétoarea structur:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de | Formade credite de (cercetare/
Locatie s A . .
crt. masterat ; predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
1. Management si supervizare in Timigoara romana IF 120 Profesional
bunastarea copilului si a familiei
2. Practica asistentei sociale centrata pe Timisoara romana IF 120 Profesional
valori

= din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara;
— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 150 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare
de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 09.05.2024.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Presedinte
Vicepresedinte

Secretar general Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Director Departament de Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen

evaluare externa SEGHEDIN

Director Departament de  Prof. univ. dar. Nicoleta-Claudia

acreditare MOLDOVAN

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotarérii de
Guvern gi spre luare la cunogtinta Universitétii de Vest din Timisoara, fiind valabil 5 (cinci)
ani de la data comunicarii prezentului raport. Cererea de evaluare periodica se va depune
cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in sarcina
institutiei de invatdmant superior.

Bucuresti, mai, 2024 NCM/AM

S048/2192 MA
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Denumire /Indicatori
Institutia de invatamant
superior (denumire in limba
romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare
de masterat evaluat (denumire
in limba romana si in engleza)
Lista programelor de studii
universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)

Numarul de studenti
inmatriculati la programele de
studii de masterat din domeniu
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)
Numarul de cadre didactice
care predau la programele de
studii de masterat din domeniu,
din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform
CNC

Obiectivele comune
programelor de  studii
masterat din domeniu

ale
de

Durata de scolarizare
(exprimata In  numar de
semestre)

Anexa

Observatii
UNIVERSITATEA DE VEST DIN TIMISOARA
WEST UNIVERSITY OF TIMISOARA

ASISTENTA SOCIALA
SOCIAL WORK

1. Management si supervizare in bunastarea copilului si a familiei /Management and Supervision in Child and Family
Welfare
2. Practica asistentei sociale centratd pe valori / Values Centered Social Work Practice

1.61
2.20

1.15 (13)
2.9(8)

Diploma de master
7

Departamentul de Asistenta Sociala al UVT Timisoara vizeaza specializarea asistentilor sociali cu educatie universitara
superioara prin programele sale de masterat. Aceste programe se concentreaza pe furnizarea unei pregatiri profesionale
de calitate, bazatd pe cunostinte, abilitati si valori specifice. Ele Tncurajeaza cercetarea stiintifica pentru clarificarea
teoriei si aplicarea practica in domeniul asistentei sociale, contribuind astfel la dezvoltarea serviciilor sociale si la
consolidarea statutului profesional al asistentilor sociali. (cf. Raport autoevaluare p. 55)

1. 4 semestre

2. 4 semestre
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10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

Numarul total de credite ECTS

Scurtad descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii
/ neacreditare (in limba romana
si in engleza)

Modificari solicitate ih vederea
reanalizarii domeniului
Acreditat de ARACIS la data de

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

1. 120 ECTS si 10 credite lucrarea de disertatie
2. 120 ECTS si 10 credite lucrarea de disertatie

MENTINEREA ACREDITARII

Nu este cazul

1. 2013

2. 2008
Prof. dr. Horatiu M. RUSU
Prof. dr. Degi Csaba
Studenta Alina Maria Micle
01.04-03.04.2024
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