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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat $STIINTE ALE
COMUNICARII

Universitatea de Vest din Timisoara

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 3963, din data de 16.06.2023, Universitatea de Vest din Timisoara solicita
evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE
COMUNICARII.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 479 din data de 31.01.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o i a .
crt. universitare de masterat ’ predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Comunicare si mediere in | Timisoara romana IF 120
conflictele sociale

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice si ale Comunicarii —a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARI
Universitatea de Vest din Timisoara

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
. (indeplinit/
crt partial
indeplinit/
neindeplini
t)
1. | Misiunea si obiectivele | Misiunea si obiectivele programului de masterat "Comunicare si mediere in conflictele sociale” Indeplinit
programelor din domeniul | In conformitate cu documentul de evaluare internd (REI, p. 160-161), programul de masterat este structurat astfel incat s& formeze
de studii universitare de | competente profesionale, necesare acelora care urmdresc un grad de profesionalizare si specializare ridicat, absolventilor din domeniul
masterat sunt in | stiintelor comunicarii (in special licentiatilor din domeniul Stiinte ale Comunicarii). Misiunea acestui master profesional este sa promoveze
concordanta cu misiunea | si sé@ sustind crearea si diseminarea de cunostinte prin activitati de educatie si formare continud, cercetare si dezvoltare la standarde
institutiei de Tnvatamant | ridicate. Programul de studii de masterat are un caracter aplicat, in sensul aprofundarii intr-o maniera interdisciplinara a notiunilor,
superior, cu cerintele | conceptelor, teoriilor, aspectelor metodologice, cunostintelor etc.
educationale identificate
pe piata muncii.
2. | Obiectivele declarate | Obiectivele declarate (competente sub forma de cunostinte, abilitati si atitudini) precum si rezultatele obtinute de catre masteranzi pe | Indeplinit

(competente, sub forma
de cunostinte, abilitati si
atitudini) si  rezultatele
obtinute de catre studenti
pe parcursul procesului
de Tnvatare, pentru toate
programele de studii din
cadrul  domeniului  de

parcursul procesului de invatare) pentru programul de studii de masterat evaluat sunt exprimate explicit in documente. si sunt aduse
prin acestea la cunostinta candidatilor si a beneficiarilor interni si externi, inclusiv prin accesarea siteu-lui facultatii https://pfc.uvt.ro/).
Programul de studii cuprinde un set de obiective strategice, care urmaresc dobandirea de cunostinte, abilitafi si competente necesare
pentru formarea de specialisti cu o flexibilitate profesionala corespunzatoare, cu o viziune larga, sistemicd, capabili sa abordeze in
manierd interdisciplinara problematica din diversele sectoare in care activeaza si s asigure servicii de calitate in domeniile de activitate,
in acord cu cerintele de piata muncii
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studii  universitare de
masterat evaluat, sunt
exprimate explicit si sunt
aduse la  cunostinta
candidatilor Si a
beneficiarilor interni  si
externi.

Institutia coordonatoare a
programelor de studii
universitare de masterat
din domeniul de masterat
evaluat realizeaza
consultari periodice, cu
reprezentanti ai mediului
academic inclusiv
studenti, ai  mediului
Socio-economic Si
cultural-artistic si ai pietei
muncii, Tn cadrul unor
intalniri oficiale
consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Managementul facultatii realizeaza consultari periodice cu reprezentanti ai mediului academic, inclusiv studenti, in cadrul unor intalniri
oficiale consemnate prin procese verbale, minute etc.

Elaborarea planului de invatdmant pentru programul de studii de master Comunicare si mediere in conflictele sociale s-a realizat avand
in vedere perspectiva interdisciplinara a pregatirii studentilor, in stransa corelatie cu formarea resurselor umane calificate in domeniul
istoriei, stiintelor politice, stiintelor economice, stiintelor comunicarii. Pentru asigurarea legaturii cu mediul socio-economic au fost
organizate intalniri, in cadrul cdrora s-au obtinut sugestii privind disciplinele necesare formarii, utilizandu-se si informatiile provenite de
la fostii absolventi ai programului de masterat.

Indeplinit

Fiecare program de studii
din domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat este proiectat si

documentat n
concordanta cu
prevederile Cadrului
National al Calificarilor
(CNC), cu Registrul

National al Calificarilor din

Invatdmantul  Superior
(RNCIS) Si cu
Standardele specifice

domeniului de masterat
elaborate de ARACIS.
Absolventii programelor

Programul de studii de master Comunicare si mediere in conflictele sociale, din domeniul de studii universitare de masterat Stiinte ale
Comunicarii, este proiectat si documentat Th concordanta cu prevederile Cadrului National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National
al Calificarilor din Inv&tamantul Superior (RNCIS) si cu Standardele specifice domeniului de masterat elaborate de ARACIS.

Planul de invatamant si continutul pregatirii universitare pentru programul de studii CMCS au in vedere dobandirea de catre masteranzi
a acelor cunostinte teoretice si abilitati practice de care au nevoie in scopul integrarii rapide In profesie si in mediul social. De asemenea,
prin practica prevazuta in planul de invatamant se urmareste o pregatire intr-un domeniu mai larg, in vederea asigurarii unei flexibilitati
la oferta pietei fortei de munca.

Indeplinit
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de studii de masterat au
clar definita perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Denumirea fiecarui | Programul de studii de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale urmareste formarea de specialisti capabili de a se adapta, | Indeplinit
program de studii | a munci si a invata intr-un mediu economic dinamic. Sarcinile specifice absolventilor conform Cod ISCO-08 (Standardului international
universitare de masterat | de clasificare a ocupatiilor - International 22 Standard Classification of Occupations) includ activitati complexe :

este In stransa corelare | o Mediator — cod COR 243202

Cu una sau mai multe | e Specialist in relatii publice — cod COR 243201

calificari  si ocupatii | e Consultant cameral — cod COR 243205

existente in Clasificarea | Purtator de cuvant — cod COR 243206

Ocupatiilor din Romania | e Organizator relatii — cod COR 243209

(COR) si standardele | Specialist relatii sociale — cod COR 243212

ocupationale aferente sau | e Expert relatii externe — cod COR 243213

cu calificari previzionate. | e Specialist in activitatea de lobby — cod COR 243220

Programele de studii | Prin continuturile disciplinelor incluse in planurile de invatdmant ale programelor de studii universitare de masterat in domeniul Stiinte | Indeplinit
universitare de masterat | ale comunicarii, studentii masteranzi sunt pregatiti pentru urmatorul nivel al studiilor universitare — studii universitare de doctorat. In
profesional creeaza | planul de invatamant al programului de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale sunt incluse

premisele pentru | disciplinele Etica cercetarii; Legislatie In domeniul proprietatii intelectuale; Aplicatii ale gandirii critice in mediere si comunicare;
continuarea studiilor 1n | Metodologii de cercetare in elaborarea lucrarii de disertatie.

ciclul al treilea de studii

universitare si dezvoltare

profesionala continua in

cariera prin studii

postuniversitare.

Programele de  studii | Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat din domeniu este unul profesional. Nu este
universitare de masterat cazul
de  cercetare  ofera

oportunitati de continuare

a studiilor in ciclul de

studii de doctorat, prin

recunoasterea unor

module de studii din ciclul

de masterat si stagii la

universitati partenere.

Institutia de Invatdmant | UVT promoveaza si aplica politici clare si documentate privind integritatea academicé si a introdus disciplina Etica si integritate | Indeplinit

Superior promoveaza Si
aplica politici clare si

academica la nivelul tuturor programelor de masterat. Aceasta se regaseste siin cadrul programului Comunicare si mediere in conflictele
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documentate
integritatea

privind
academica,
protectia dreptului de
autor Si impotriva
plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de
discriminare, conform
legislatiei in vigoare si
Codului de etica si
deontologie aprobat de
Senatul universitar.

sociale Tn care aspectele legate de etica si integritatea academica sunt tratate intr-o maniera comprehensiva. Pentru asigurarea
protectiei dreptului de autor si impotriva plagiatului lucrarile de disertatie sunt verificate cu softul TURNITIN (RI, p.68).

Aspectele privind frauda, onestitatea si corectitudinea intelectuala precum si modul de solutionare al incalcarii acestora sunt prezentate
in Codului de etica si deontologie

A2. Baza materiald si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de nv&tamant | UVT dispune de spatii pentru activitéti didactice/ aplicative/ laboratoare proprii sau inchiriate, cu dotarea corespunzitoare pentru toate | Indeplinit
superior prezinta dovada | disciplinele din planul de invatamant al programului de studii universitare de masterat evaluat. Spatiile aflate in folosinta FSPFSC sunt
privind detinerea sau | destinate exclusiv activitatilor didactice (curs, seminar, laborator si proiect) si de cercetare si au fost dimensionate astfel incat sa
inchirierea spatiilor pentru | corespunda atat specificului activitatilor desfasurate, diferentiate pe domenii si programe de studii, cat si standardelor de referinta
activitatile tehnice, de siguranta si igienico-sanitare in vigoare. Calitatea acestora corespunde normelor in vigoare, tinandu-se cont de suprafata,
didactice/aplicative/ starea tehnica, numarul total de studenti, numarul de personal didactic si de cercetare.
laboratoare etc.

10/ Dotarea Facultatea asigurd spatii de inv&tamant si cercetare care corespund specificului (spatii aflate in administrarea proprie), conform unei | indeplinit
salilor/laboratoarelor repartitii la nivelul intregii institutii. Capacitatea spatiilor de invatamant pentru programul de studii CMCS este In concordanta cu cerintele
didactice, a | legale, corespunzator numarului prevazut pentru formatiile de studii. Dotarea salilor/laboratoarelor didactice, a laboratoarelor si centrelor
laboratoarelor de | de cercetare corespunde misiunii si obiectivelor asumate prin programul de studii, tipului de masterat si specificului disciplinelor din
cercetare sau creatie | planul de invatamant.
artistica si/sau a centrelor
de cercetare corespunde
misiunii  Si obiectivelor
asumate prin programele
de studii, tipului de
masterat si  specificului
disciplinelor din planul de
invatamant.

11| Unitatea de invatdmant | Universitatea are o bibliotecd moderné, care faciliteazé studiul, atat prin accesul liber la raft, cat si prin posibilitatea de a accesa baze | Indeplinit

supusa evaluarii trebuie
sa dispuna de spatii de
studiu individual sau Tn
grup cu acces la fond de

de date relevante. Studentii beneficiaza de colectii de carti, baze de date si servicii de calitate pe care le ofera Biblioteca Centrala
Universitara ,Eugen Todoran” (https://bcut.ro/). Biblioteca este dotata cu sala de lectura cu acces liber la raft si dispune de fonduri de
carte corespunzatoare disciplinelor prevazute n planurile de invatamant (https://bcut.ro/biblioteca-digitala/. Mai mult, prin intermediul
serviciului de Imprumut interbibliotecar (ILL), BCUT ofera utilizatorilor sai posibilitatea de a imprumuta cartile necesare din toate
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carte, baze de date
internationale si periodice
in domeniul specializarii in
care se oOrganizeaza
invatamantul la nivel de
masterat.

bibliotecile universitare din Romania. in cadrul BCUT sunt disponibile s&li de lecturd, cu urmatoarele caracteristici: suprafata sali de
lectura: 679 mp; locuri in sali de lectura: 90

12| Fondul de carte propriu | Biblioteca dispune de un fond de carte adecvat si de abonamente la publicatii si periodice. De asemenea, intentia explicitd este aceea | Indeplinit
din literatura de | de extindere a accesului la baze de date si bibliografie in toate domeniile, implicit in acela al istoriei nationale si universale. Fondul de
specialitate romana si | carte propriu din literatura de specialitate romana si straina exista intr-un numar de exemplare suficient pentru a acoperi integral
straina trebuie sa existe | disciplinele din planurile de invatamant. Este vorba de lucrari aparute in edituri recunoscute la nivel national, precum si international.
intr-un numar de
exemplare suficient
pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile
de invatamant, din care
cel putin  50% sa
reprezinte titluri de carte
sau cursuri de
specialitate pentru
domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 aniin
edituri  recunoscute la
nivel national, precum si
international
13| Stagiile de cercetare se | Baza materiala pentru realizarea cercetarii urmareste consolidarea structurilor existente in universitate — laboratoarele de cercetare. Indeplinit
pot efectua in | Dezvoltarea bazei materiale s-a realizat folosind finantarea institutionala si veniturile proprii, dar mai ales veniturile din proiecte si
laboratoarele si/sau 1n | contracte de cercetare si dezvoltare. Dotarile existente in laboratoarele si centrele de cercetare creeaza conditii pentru desfasurarea
centrele de cercetare ale | stagiilor de cercetare
facultatii/universitatii, cu | Cadrele didactice din cadrul Facultatii de Stiinte Politice, Filosofie si Stiinte ale Comunicarii sunt angrenate in diverse proiecte de
conditia existentei unei | cercetare stiintific&, ale caror resurse si rezultate, pot fi utilizate in domeniul programului de masterat evaluat. In mod special, trebuie
dotari corespunzatoare. evidentiat rolul pe care 1l are Institutul de Cercetari Social Politice (ICSP) pentru activitatile de cercetare specifice domeniului.
14| Dotarea laboratoarelor de | Spatiile pentru laboratoare au un numar suficient de locuri. Toate spatiile pentru laboratoare au facilitatile necesare pentru realizarea | Indeplinit
cercetare  corespunde | lucrarilor de laborator. Masteratul Comunicare si mediere in conflictele sociale este unul de tip profesional, de aceea nu sunt analizate
exigentelor temelor | in REI temele de cercetare in corelatie cu dotarea laboratoarelor.

abordate  n cadrul
programelor de studii de
masterat de cercetare si
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permite si realizarea unor
cercetari de anvergura pe
plan national si eventual
international.

15| Serviciile/Reteaua ICT | Inanul 2022, reteaua wireless de acces la internet a fost modernizata in toate corpurile de cladire ale Universitatii de Vest din Timisoara, | indeplinit
(Information and | prin instalarea unui numar de 823 AccesPoint-uri si 2 controllere WiFi redundante. Prin aceasta investitie s-a trecut de la standardul
Communication WiFi5 la WiFi6, beneficiile utilizatorilor fiind traduse in viteza si stabilitate mult superioare. Astfel, a crescut securitatea si controlul
Technology) sunt | infrastructurii WiFi, iar viteza de download a crescut, in medie, de la 15MBs la 300 MBs. Printre facilitétile IT & C de care beneficiaza
permanent actualizate, | studentii UVT mentionam: spatiu de stocare nelimitat in Google Drive, in baza adresei de e-mail institutionale @e-uvt.ro; acces la
iar studentii au acces la | pachetul de aplicatii G Suite for Education, in baza adresei de e-mail institutionale @e-uvt.ro (Google Drive, Google Docs, Google
aceasta fie individual, fie | Sheets, Google Slides, Google Forms, Google Calendar, Google Meet, Google Hangouts, Google Classroom, Google Sites etc.); acces
in grupuri organizate. gratuit la instrumentele Microsoft Azure Dev Tools for Teaching; acces gratuit la programele din suita Microsoft Office 365 ProPlus:
Word, Excel, PowerPoint, Access, One Note, Outlook, Publisher, One Drive, Skype, Sway, Forms, in baza adresei de e-mail institutionale
@e-uvt.ro; acces online la situatia scolara (note, credite obtinute) si financiara, prin intermediul portalului StudentWeb — o varianta online,
extinsa, a carnetului de student.
De asemenea, toate cadrele didactice titulare ale UVT beneficiaza de un laptop personal oferit de institutie si de semnatura electronica
pentru semnarea cataloagelor, care se completeaza exclusiv in format electronic.
16| Pentru programele de | Nu e cazul. Programul de masterat se desfasoara exclusiv in limba romana. Indeplinit
studii cu predare in limbi
straine exista resurse de
studiu realizate in limbile
respective.
A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17| Personalul didactic este | Personalul didactic (19 cadre didactice) care asigura programul de studii universitare de masterat este format din cadre didactice | Indeplinit
angajat conform criteriilor | universitare si asociat-invitate. Cadrele didactice titulare ale Universitatii de Vest, Timisoara (16 cadre didactice titulare = 84,21%>80%
de recrutare stabilite la | standard) sunt angajate in conditiile legii educatiei, pe baza de concurs, prin Decizii ale Rectorului universitatii. Cadrele didactice asociat-
nivel  institutional, 1n | invitate (3 cadre didactice asociat-invitate = 15,78<20% standard) sunt angajate pe perioade determinate, cu respectarea conditiilor
conformitate cu | impuse de lege.
prevederile legale.
18| Cadrul didactic | Existd un cadru didactic coordonator/responsabil al domeniului de masterat Stiinte ale Comunicérii, respectiv al programului de studii | Indeplinit
coordonator/responsabil | universitare de masterat Comunicare si mediere In conflictele sociale: lect.univ.dr. Tamara Petrova, care asigura coordonarea
al domeniului de masterat | domeniului de masterat si proiecteaza directiile viitoare de dezvoltare.
asigura compatibilizarea
programelor de studii din
domeniu.
19| Personalul didactic este | Programul de studii universitare de masterat evaluat este asigurat de un numar de 19 cadre didactice, din care 17 sunt cadre didactice | Indeplinit

format  din  profesori

universitare, reprezentand 89,47%>80% (standard), iar 2 experti (echivalat lect.univ.dr.), reprezentand 10,53%<20% (standard).
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universitari, conferentiari
universitari, sefi de lucrari
(lectori universitari)
titulari sau asociati, sau
specialisti reputati
(maxim 20% din total
cadre didactice implicate
intr-un program); titularii

- 4 prof.univ.dr.;

- 3 conf.univ.dr,;

- 9 lect.univ.dr;

- 1 asist.univ.dr.

- 2 expert dr. (echivalat lect.univ.dr.)

Din cele 19 cadre didactice care asigura programul de studii de masterat, 16 cadre didactice sunt titulare in Universitatea de Vest,
Timisoara, reprezentand 84,21%; 1 cadre didactic sunt asociate, reprezentand 5,26%; 2 cadre didactice asociat-invitate, reprezentand
10,52%.

disciplinelor Titularii de discipline detin titlul de doctor in urmatoarele domenii (1 cadru didactic detine 2 titluri de doctor):
complementare  trebuie | - 2 stiinte ale comunicarii;
sa aiba titlul de doctor in | - 2 sociologie;
domeniul disciplinelor | - 5 filologie;
predate. - 8 filosofie;
- 2 stiinte politice;
- 1 drept;
20| Pentru acreditarea | Programul de studii universitare de masterat evaluat este asigurat de un numar de 14 cadre didactice: Indeplinit

domeniilor si a
programelor de studii
universitare de masterat
este necesara prezenta la
fiecare program de studii
universitare de masterat a
cel putin unui cadru
didactic cu titlul de
profesor universitar si a

unui conferentiar
universitar, titulari  1n
universitatea

organizatoare, avand
pregatirea initiala sau
doctoratul, abilitarea,

conducere de doctorat
si/sau rezultate stiintifice
recunoscute si relevante
in ramura de stinta in

care se Incadreaza
domeniul de masterat
evaluat.

- 4 prof.univ.dr. (4>1 standard) — 4 doctorat filosofie (cercetare in domeniul stiintelor comunicarii);

- 3 conf.univ.dr. (3>1 standard) — 1 doctorat comunicare/sociologie; 2 doctorat filosofie (cercetare in domeniul stiintelor
comunicarii);

- 9 lect.univ.dr. — 1 doctorat stiintele comunicarii, 5 doctorat filologie; 1 doctorat stiinte politice, 1 sociologie, 1 filosofie;
Conducatori de doctorat si domeniile de abilitare:

- Conf.univ.dr. Rotaru Elena — stiinte ale comunicarii / sociologie;
- Lect.univ.dr. Szabo Vasile — stiinte ale comunicarii;;

- Prof.univ.dr. Clitan Gheorghe — filosofie;

- Prof.univ.dr. Clitan Gheorghe — filosofie;

- Prof.univ.dr. Mesaros Claudiu — filosofie.

CV prezinta rezultate si contributii stiintifice corespunzatoare pentru
universitare de masterat.

ramura de stiinta in care se incadreaza domeniul de studii
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21,

Cel putin 50% din cadrele
care presteaza activitati
didactice asistate integral
trebuie  sa  presteze
aceste activitati in calitate
de titular In institutia
organizatoare a
domeniului de masterat
evaluat.

Programul de studii universitare de masterat evaluat este asigurat de un numar de 19 cadre didactice universitare din care 16 cadre
didactice universitare 84,21%>50% (standard) sunt titulari in Universitatea de Vest, Timisoara (4 prof.univ., 2 conf.univ.; 9 lect.univ.dr,
1 asist.univ.dr.).

Indeplinit

22

Cel putin 50% din
disciplinele din planul de
invatamant asistate
integral, normate in Statul
de functii potrivit formei
de invatamant, au ca
titulari cadre didactice cu
titlul de profesor
universitar sau
conferentiar universitar.

Programul de studii universitare de masterat are un numar de 20 de discipline asistate integral. Din cele 20 de discipline ale programului
de studii universitare de masterat, 8 discipline au drept titulari de discipline profesori si conferentiari universitari, reprezentand 40%<50%
(standard).

Partial
indeplinit

23,

Personalul auxiliar care
asigura suportul tehnic in
laboratoarele didactice si
de cercetare/creatie
artistica este adecvat
pentru a asigura
desfasurarea activitatilor
practice prevazute in
planul de invatamant.

Activitatea in laboratoarele de specialitate este asigurata de un inginer de sistem in informatica si de personalul secretariatului FSPFSC.

Indeplinit

B.E

FICACITATEA EDUCATIONALA

B.1

Continutul programelor de

studii  ESG 1.4

24,

Institutia de invatamant
superior aplica o politica
transparenta a recrutarii,
admiterii, transferurilor si
mobilitatilor studentilor la
ciclul de studii
universitare de masterat,

Universitatea de Vest din Timisoara face cunoscuta politica de admitere pentru studentii la programele de masterat prin publicarea
Regulamentului UVT legat de organizarea si desfasurarea admiterii, aprobat de Senatul universitar, si a Regulamentelor specifice fiecarei
facultati pentru aceeasi procedura, aprobate de Consilile facultatilor. Aceste documente, impreuna cu toate detalile necesare
procesului de admitere, sunt accesibile pe site-ul oficial dedicat admiterii, www.admitere.uvt.ro, si pe site-urile web ale facultatilor din
cadrul UVT.

Indeplinit
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potrivit  legislatiei  n
vigoare.

25] Admiterea se bazeaza | Universitatea de Vest din Timisoara promoveaz o politicd de admitere echitabild si lipsita de discriminare, evaluand candidatii exclusiv | Indeplinit
exclusiv pe competentele | pe baza meritelor academice. Admiterea la programele de masterat se bazeaza pe interviuri si evaluarea dosarelor, fara a impune criterii
academice ale | discriminatorii. Se acorda o atentie speciala incluziunii, oferindu-se posibilitati egale pentru toti candidatii, inclusiv pentru minoritati si
candidatului si nu aplica | persoane cu nevoi speciale. Performanta academica este criteriul principal, iar in caz de egalitate, se folosesc notele obtinute la licenta
niciun fel de criterii | pentru departajare. Universitatea ofera, de asemenea, scutiri de taxa pentru categorii defavorizate si adapteaza procedurile de admitere
discriminatorii. pentru candidatii cu dizabilitati.

26) La nivelul universitatii/ | La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara, procesul de admitere se desfasoard in conformitate cu Regulamentul UVT privind | Indeplinit
facultafii exista 0 | organizarea si desfasurarea procesului de admitere pentru programele de studii universitare de la ciclul de studii de masterat, aprobat
metodologie de admitere | anual de Senatul universitar. La FSPFSC, procesul de admitere la programele de studii universitare de masterat in se organizeaza in
la ciclul de  studii | baza unui regulament distinct
universitare de masterat,
ca document distinct sau
ca parte a unui
regulament de admitere
pentru toate ciclurile de
studii din universitate.

27) Se recomanda ca | Articolul 27 din Regulamentul privind organizarea si desfasurarea procesului de admitere la programele de masterat ale FSPFSC | indeplinit
studentii de la programele | specifica ca absolventii de licenta pot sa se inscrie la programe de masterat intr-un domeniu specific, indiferent de domeniul lor de
de masterat profesionale | licenta. Acest lucru este valabil pentru programele PSUM CMCS si MMRP, care sunt deschise absolventilor din diverse domenii. Datele
sa fie absolventi ai | din anul universitar 2022-2023 arata ca majoritatea studentilor masteranzi la programul CMCS (aproximativ 55%) provin din domeniul
programelor de licenta | Stiintelor comunicarii, in timp ce restul vin din domenii inrudite, cum ar fi Sociologie, Stiinte politice, Studii europene, Filologie, printre
din aceeasi ramura de | altele.
stiinte din care face parte
programul  de  studii
universitare de masterat.

28] Se recomanda ca | Nu este cazul. Nu este
studentii de la programele cazul
de masterat de cercetare
sa fie absolventi ai
programelor de licenta
din domeniul fundamental
din care face parte
programul  de  studii
universitare de masterat.
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29) Gradul de promovare a | Gradul de promovare a studentilor dupa primul an de studii confirm& adecvarea conditiilor de admitere (statistici din ultimele trei promotii) | Indeplinit
studentilor dupa primulan | conform Tabelului 49 - Statistici privind promovabilitatea studentilor dupa anul | la programul de studii universitare de masterat
de  studii  confirma | comunicare si mediere in conflictele sociale din Raportul de evaluare interna.
adecvarea conditiilor de
admitere  (statistici ~ din Promovabilitatea masteranzilor dupi primul an de studii
ultimele trei promotii).
An de An universitar 2020-2022 An universitar 2021-2022 An universitar 2022-2024
studiu —— - ——— : —— -
Inscrisi Promovati % Inscrisi Promovati % Inscrisi Promovati
I 20 18 90 14 11 79 16 12
30/ Admiterea/transferul  se | Admiterea studentilor la programul de studii universitare de masterat supus evaluarii, se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate | indeplinit

face in limita capacitatii
de scolarizare aprobate
de ARACIS si publicate in
HG din anul calendaristic
curent.

de ARACIS si publicate in HG din anul calendaristic curent, conform Tabelului 50 - Numarul de studenti inmatriculati in ultimii 5 ani in

fiecare an de studiu in DSUM Stiinte ale comunicarii raportat la capacitatea de scolarizare din Raportul de evaluare interna.

Programul de studii
universitare de masterat

An universitar

An de studiu

Numir de studenti inmatriculati la programul

studii universitare de masterat

Comunicare si mediere in
conflictele sociale

2023-2024 | 13
1 12
2022-2023 | 16
1 12
2021-2022 | 14
1 19
2020-2021 | 20
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1 14
2019-2020 | 20
1 14

31/ Studentii inmatriculati au | Fiecare student al Universitatii de Vest din Timisoara (UVT) semneaza un contract de studii la inceputul anului universitar in care devine | indeplinit
incheiat cu institutia un | student la un program de masterat, conform articolului 34 din Legea invatamantului superior nr. 199/2023 si modificarilor ulterioare,
Contract de studii, in care | contract aprobat de Senatul universitar. Aditional, la inceputul fiecarui an universitar, se semneaza un contract al disciplinelor care
sunt prevazute drepturile | include lista cursurilor si creditele respective pe care studentul se angajeaza sa le urmeze. Contractul de studii, care detaliaza drepturile
si obligatiile partilor. si obligatiile partilor, este sustinut de regulamente, metodologii si proceduri ale UVT, inclusiv Codul drepturilor si obligatiilor studentului

32| Conceptia planurilor de | Planul de invatdmant al programului de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale este realizat in | indeplinit
invatamant s-a realizat cu | compatibilitate cu alte programe din domeniul stiintelor comunicarii ale unor universitati din tara.
consultarea mediului | Planul de invatamant al programului de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale este permanent
academic, a institutiilor de | imbunatatit pe baza unei analize de nevoi la care participa cadre didactice, angajatori, absolventi si studenti. Revizuirea programelor de
cercetare, a angajatorilor, | studii se realizeaza pe baza Procedurii de sistem privind monitorizarea si revizuirea periodica a programelor de studiu si activitatilor
a absolventilor si prin | desfasurate, COD P.S. UVT- DMC-02 (Anexa 38).
consultarea Standardelor | Pe timpul vizitei au fost prezentate documente doveditoare ale consultarii angajatorilor, absolventilor, studentilor, care au fost confirmate
specifice domeniului de | si pe timpul intalnirilor cu aceste categorii de beneficiari.
masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta
documente doveditoare
ale consultarilor purtate.

33] Structura si continutul Indicatori Standard Plan CMCS Partial
programelor  de  studi, 1. Durata studiilor la forma de invatamant cu frecvent 2 ani — 4 semestre =2 =4 indeplinit
organizarea  proceselor . . R ’
de predare, invitare si 2. Numarul total de credite obligatorii 120 ECTS =120
evaluare precum si cele 3. Durata unui semestru de activitate didactica 14 saptamani =14
de supervizare a 4. Numarul de ore de activitate didactica pe saptamana 12-16 ore =14, 15, 16
cercetarii sunt centrate 5. Numarul de ore activitate organizata conform planului de Tnvatamant
pe dezvoltarea de R . .. 627-8960re* =854*
competente si contribuie pentru intregul ciclu al studiilor
prin adecvarea lor la 6. Numarul de credite obligatorii pe semestru 30 ECTS =30
atingerea obiectivelor si 7. Numarul de discipline pe semestru 4-7 =4
rezultatelor asteptate. 8. Numarul de credite alocate unei discipline 3-8 =4-8
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9. Durata practicii de specialitate 10% din total ore .
semestru -
10. Numarul de credite alocate pentru practica de specialitate 4-10 =8**
11. Durata elaborarii lucrarii de disertatie alocata in planul de . e . =2
A 2 saptamani e .
invatamant saptamani
12. Numarul de credite alocate pentru promovarea lucrarii de disertatie 10 -10
13. Raportul dintre numarul orelor de curs si numarul orelor aplicative 364/490
. . .. - Raport 1/1,cuo
(seminare, laboratoare, proiecte, stagii de practica etc.) =1/1
abatere de + 20%
+34,61%
14. Echivalenta in ore a unui credit ECTS 25 25
15. Numarul de saptdamani pentru sesiunile de examene pe semestru “ e A
P P P 2-3 saptamani =3
16. Numarul de saptamani pentru sesiunile de restanta 1 saptamana =1
17. Numarul maxim de studenti pe serie =25
=26
50/75 =34
=34
=34
18. Numarul maxim de studenti pe grupa 25 =25

* inclusiv stagiile activitatii practice de specialitate si elaborarii lucrarii de disertatie

+ cu nr. ore facultative;

++ planificata in anul Il, semestru 4;

(Anexa B.1.2.1 - Planul de invatamant al programului de studii universitare de masterat; Anexa 57 — Structura anului universitar 2023-
2024)

Misiunea, obiectivele, competentele programului de studii masterale sunt concepute si proiectate in Planul de invatamant astfel incat sa
conduca la obtinerea rezultatelor pe care programul de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale si le propune.

34,

Planurile de invatamant
cuprind explicit activitati
practice (laboratoare,
proiecte, stagii de
practica, activitati de

Planul de invatamant al programului de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale are prevazute
un total de 490 ore activitati practice, din care:

- Seminare: semestrele 1-4, 406 ore;

- Practica de specialitate: semestrul 4 = 84 ore; ;

- Elaborare lucrare de disertatie: semestrul 4, 2 saptdmani;

Indeplinit
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creatie si performanta,
internship etc.) si o
disertatie prin care se
atesta ca fiecare student
a acumulat competentele
asteptate.

35

Conceperea
curriculumului reflecta
centrarea pe student a
procesului de invatare si
predare, permitand
alegerea unor trasee de
invatare flexibile, prin
discipline optionale si
facultative si incurajeaza
astfel studentii sa aiba un
rol activ in procesul de
invatare.

Programul de studii masterale, structura si organizarea planului de invatamant, permit studentilor masteranzi sa urmeze interesele proprii
de invatare, avand céate o disciplina optionala in semestrele 3 si 4.

Programul de studii universitare de masterat ofera studentilor masteranzi 1 discipline facultative in semestrul 1, 2, 3 si 4.

Programul de studii universitare de masterat ofera studentilor masteranzi posibilitatea de a urma optional, pe parcursul celor 4 semestre,
disciplinele specifice Modului Il de pregatire psihopedagogica (care se crediteaza suplimentar celor 30 ECTS ale fiecarui semestru).

Indeplinit

36,

Modul de organizare a
procesului de invatare si
predare si  metodele
pedagogice folosite sunt
evaluate periodic Si
modificate atunci cand
este cazul.

Propunerile de imbunatatire si aprecierile asupra cursului si activitatilor de seminar, proiect, formulate de catre studenti, sunt obtinute si
prin evaluarea activitatii cadrelor didactice, activitate desfasurata conform unei proceduri proprii (Procedura de sistem privind inifierea
(autorizarea), acreditarea si evaluarea periodica a programelor de studii

Indeplinit

37

Structura programelor de
studii  Tncurajeaza o
abordare
interdisciplinara, prin
activitati care contribuie
la dezvoltarea
profesionala siin carierd a
studentilor.

Interdisciplinaritatea programului de studii universitare de masterat este asigurata prin interconectarea domeniilor generale ale stiintelor
comunicarii cu domeniile specifice ale medierii conflictelor sociale, conform specializarii programului de studii universitare de masterat.
Cadrele didactice si studentii masteranzi participa la grupurile de cercetare interdisciplinare organizate la nivelul FSPFSC.

Indeplinit

38,

Continutul  programelor
de studii de masterat de
cercetare constituie o
baza efectivd pentru

Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale este un program profesional.

Nu
cazul

este
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studiile  doctorale in
domeniul evaluat.

39| Fisele disciplinelor | Fisele disciplinelor sunt redactate unitar, conform formularului special aprobat in cadrul Universitatii de Vest, Timisoara si sunt realizate, | indeplinit
reflecta centrarea pe | avizate, aprobate si imbunatatite conform unei procedurii operationale proprii.
student a procesului de | Titularul de disciplina elaboreaza fisa disciplinei pe baza:
invatare-predare- - specificului domeniului respectiv;
evaluare, includ activitati | - duratei si structurii cursului, in conformitate cu planul de invatamant;
didactice si  specifice | - modului de corelare a efortului studentilor cu numarul de credite alocat disciplinei;
studiului individual, | - disponibilitatii si modului de alocare a resurselor;
precum si ponderea | - rezultatelor evaluarii disciplinei de catre studenti in anii anteriori.
acestora in procesul de | In fisa disciplinei de studiu, sunt precizate:
evaluare finala. - Date referitoare la titularul de disciplina;

- Competente-cheie si competente transversale;

- Obiectivele - Rezultatele invatarii ;

- Continutul disciplinei pe categorii de activitati (curs, seminar, proiect);

- Bibliografie;

- Metode didactice folosite in predare;

- Metode de evaluare;

- Cerinte minime de promovare;

- Modul de calcul al notei finale.

Fisele disciplinelor se supun aprobarii departamentului din care face parte programul de studii si Consiliului Facultatii de Stiinte politice,
Filosofie si Stiinte ale Comunicarii.

40/ Fisele disciplinelor pentru | Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale este un program profesional. Nu este
programele de studii de cazul
masterat de cercetare
stiintifica sunt proiectate
astfel incat sa asigure
studentilor abilitati
practice/de  cercetare,
care sa le permita
realizarea/  conducerea
unor lucrari/proiecte de
cercetare.

41| Pentru toate programele | Programul de masterat CMCS de la Universitatea de Vest din Timisoara este organizat cu frecventa si dureaza 4 semestre, fiecare | Indeplinit

din domeniul de studii
universitare de masterat
evaluat, procesul didactic
este astfel organizat incat

avand 14 saptamani, cu 14-16 ore de activitati didactice fata in fata pe saptamana. Se respecta reguli stricte pentru elaborarea orarului,
inclusiv limitarea activitatilor didactice la zilele lucratoare si alocarea a doua zile pe saptamana pentru lucrarea de disertatie in semestrul
final pentru studentii terminali. Orarul este accesibil online. https://pfc.uvt.ro/orar/ si https://orar.uvt.ro/.

Planul de invatamant include 20 de discipline, distribuite echilibrat pe durata studiilor, cu un focus pe aplicarea practica a cunostintelor
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sa permitd studentilor | in ultimul semestru, culminand cu elaborarea lucrarii de disertatie. Sunt prevazute sesiuni de examene si de restante, conform structurii
dezvoltarea anului universitar, cu posibilitatea organizarii examenelor de finalizare in trei sesiuni diferite, detaliile privind examenele fiind publicate cu
competentelor formulate | doua luniinainte. Toate aceste masuri vizeaza asigurarea unui proces educational de calitate.
ca rezultate asteptate ale
programului de studii, In
perioada legala prevazuta
pentru finalizarea
studiilor.
42| Timpul alocat si metodele | Programele de studii universitare de masterat PSUM CMCS si MMRP pun accent pe metode de invatare orientate catre student, | Indeplinit
de predare si invatare | promovand un parteneriat intre studenti si cadrele didactice, cu responsabilitati distribuite egal in vederea atingerii obiectivelor de
sunt adecvate | invatare. Rezultatele asteptate sunt clar definite in fisa fiecarei discipline, utilizand unul sau maxim doua verbe pentru descrierea fiecarui
continutului  disciplinelor, | rezultat, si sunt prezentate studentilor la Thceputul cursurilor pentru a sublinia importanta lor in dezvoltarea personala. Activitatile
centrate pe  nevoile | didactice si cele de studiu individual sunt proiectate pentru a facilita atingerea rezultatelor specificate, iar metodele de evaluare sunt
studentilor, asigura | alese pentru a reflecta nivelul de atingere a acestor obiective. Se urmareste o aliniere constructiva intre predare, invatare si evaluare,
dezvoltarea cu evaluari diagnostice, formative si sumative, asigurand astfel continuitate si coerenta in procesul de invatare.
competentelor declarate
si prezinta un echilibru
intre activitatile fata in fata
si cele de studiu
individual.
43| Procesul didactic este | La programele de masterat PSUM CMCS si MMRP, procesul didactic este structurat pentru a promova autonomia in invatare si | Indeplinit
astfel organizat incat sa | dezvoltarea abilitatilor de studiu individual ale studentilor. Cursurile sunt organizate intr-o succesiune logica, formand un traseu curricular
dezvolte abilitati de studiu | coerent ce vizeaza atingerea rezultatelor asteptate ale invatarii. Prin obiectivele, metodele de predare si evaluare, studentii sunt
individual si dezvoltare | indrumati sa inteleaga importanta invatarii continue si sa devina responsabili pentru propria lor evolutie educationala. Activitatile de
profesionala continua . studiu individual variaza de la studiul autonom la pregatirea de seminare, referate si alte proiecte, sustinute de resursele didactice si de
posibilitatea de consiliere din partea profesorilor. Se pune accent pe dezvoltarea capacitatii de autoevaluare a studentilor, incurajandu-
i sa-si stabileasca obiective realiste si sa-si masoare progresul. Integrarea formatelor educationale traditionale cu cele moderne
stimuleaza invatarea autodirijata, crescand simtul autonomiei studentilor si responsabilizandu-i pentru dezvoltarea lor continua, atat
personala, cat si profesionala.
44| Rezultatele analizelor | In conceperea fiselor disciplinelor, cadrele didactice urmaresc o aliniere intre competentele si obiectivele vizate si metodele de predare | Indeplinit
referitoare la calitatea | sievaluare aplicate. Elemente precum obiectivele, bibliografile, baremurile, itemii de evaluare si criteriile de evaluare sunt clarificate si
predarii,  invatarii si | comunicate studentilor la inceputul cursurilor. Procesul de evaluare a rezultatelor invatarii studentilor este atent aliniat cu obiectivele
evaluarii studentilor | cursului, iar succesul acestor metode este verificat prin analize periodice ale calitatii predarii, invatarii si evaluarii, confirmand adecvarea
confirma adecvarea | lor. Aceasta abordare asigura nu doar transparenta si coerenta procesului educational, ci si implicarea activa a studentilor in
metodelor de predare si | monitorizarea propriului progres.
evaluare utilizate.
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45| Metodele si criterile de | Evaluarea studentilor se efectueaza continuu pe parcursul semestrului si la finalul acestuia, folosindu-se diverse metode precum | Indeplinit
evaluare a competentelor | examene orale si scrise, proiecte, rapoarte de practica, eseuri, prezentari orale si studii de caz, selectate pentru a valida atingerea
dobéandite (cunostinte si | obiectivelor de invatare stabilite. Fiecare disciplina include in fisa sa criteriile de evaluare, contributia lor la nota finala si nivelul minim de
abilitat) de studenti sunt | performanta necesar promovarii. in timpul semestrului, cadrele didactice aplica evaluari formative care simuleaza conditiile examenelor
explicit incluse in fisele | finale, oferind astfel studentilor oportunitatea de a-si imbunatati strategiile de invatare pe baza feedback-ului primit. Aceasta permite
disciplinelor ~ si sunt | ajustarea comportamentului academic al studentilor si, daca este necesar, permite si profesorului sa-si modifice metodele didactice
adecvate continutului | pentru a spori eficienta procesului de invatare.
disciplinelor si rezultatelor
asteptate.
46| Mecanismele de | La Universitatea de Vest din Timisoara, studentii pot contesta evalurile printr-un proces detaliat in Codul drepturilor si obligatiilor | Indeplinit
contestare a evaluarii | studentului si in Regulamentul activitatii profesionale. Dupa afisarea notelor, studentii au o zi lucratoare pentru a depune o contestatie
competentelor si | scrisa, care este analizata de cadrul didactic examinator si, daca este cazul, poate duce la o reevaluare a lucrarii de catre o comisie de
abilitatilor sunt publice si | 3 cadre didactice diferite. Motivele de contestatie pot include nerespectarea bibliografiei, modalitatilor de examinare sau a baremului de
ofera garantii studentilor | notare. Procedura de contestatie include mai multe etape, de la depunerea initiald a contestatiei, pana la posibila reevaluare a lucrarii
privind 0  reevaluare | sicomunicarea finala a rezultatelor. Decizia comisiei de reevaluare este definitiva si modificarile de note sunt inregistrate in documentele
obiectiva. scolare ale studentului. Contestarile pentru examenele orale sunt permise doar in cazul nerespectarii tematicii indicate prin fisa
disciplinei.
47| Tn procesul de evaluare a | Practica de specialitate la programele de masterat in Stiinte ale comunicérii de la Universitatea de Vest din Timisoara este o componenta | Indeplinit
activitati  de  practica/ | obligatorie ce urmareste integrarea cunostintelor teoretice cu aplicabilitatea lor practica. Se bazeaza pe parteneriate cu angajatori la
creatie artistica/ | nivel local, regional si national pentru a asigura relevanta curriculumului fata de cerintele pietei muncii. Practica, desfasurata in anul I,
cercetare stiintifica se tine | semestrul 2, include un stadiu la partenerii institutionali si un colocviu de evaluare. Studentii sunt indrumati de un cadru didactic si
cont de aprecierile | evaluarea se face pe baza competentelor profesionale dobandite, a cunostintelor si abilitatilor practice, precum si a calitatii proiectului
tutorelui de practica/ | de practica realizat de student. Documentele necesare evaluarii includ conventia de practica, adeverinta de practica, fisa de evaluare
indrumatorului  stiintific | de la tutore, caietul si proiectul de practica, cu accent pe contributia personala si aplicabilitatea cunostintelor.
din entitatea/ organizatia
in care s-a desfasurat
respectiva activitate.
48] Tematica pentru | Universitatea de Vest din Timisoara permite ca entitati din diverse sectoare (socio-economic, cultural, artistic, sportiv) s& propuna teme | indeplinit
elaborarea lucrarii de | de disertatie, in colaborare cu cadrele didactice UVT, care vor coordona lucrarile, avand sprijinul consultantului din partea entitatii
finalizare a  studiilor | respective. Cadrele didactice UVT raman principalele responsabile pentru coordonarea lucrarii, in timp ce consultantul din afara
(disertatia) poate contine | universitatii contribuie la elaborarea acesteia. Numele atat ale coordonatorului, cat si ale consultantului, vor fi mentionate pe coperta
subiecte propuse si/sau | lucrarii. Fiecare facultate are propriile reguli pentru propunerea temelor de disertatie de catre entitati externe si alegerea acestora de
formulate n colaborare | catre studenti. UVT poate oferi documente oficiale care sa certifice colaborarea dintre studenti si reprezentantii mediului socio-
cu mediul stiintific, mediul | economic, cultural, artistic si sportiv in elaborarea lucrarilor de disertatie.
Socio-economic Si
cultural.
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49/ Eficacitatea evalurii | In privinta evalurii cunostintelor si abilitatilor studentilor, criteriile sunt clare si comunicate din timp, fiind detaliate in fisele de discipling | Indeplinit
cunostintelor/ abilitatilor si | si pe site-ul facultatii. Procedurile de evaluare sunt descrise in Codul drepturilor si obligatiilor studentului si in Regulamentul privind
legatura cu rezultatele | activitatea profesionala. Cadrele didactice se intalnesc semestrial pentru a discuta progresul studentilor, identifica provocari si solutii
declarate ale instruirii | comune, si pentru a coordona activitatile didactice la nivelul programului de studii, colaborand cu diverse centre si departamente ale
sunt periodic monitorizate | universitatii pentru a imbunatati procesul educational.
si evaluate.
50] Existda  programe  de | Universitatea de Vest din Timisoara oferd suport pentru studentii cu dificultati de invatare prin Centrul de Consiliere si Orientare in | indeplinit
stimulare si recuperare a | Cariera, care ofera teste ale abilitatilor de invatare, consiliere in cariera, si prin consultatii cu cadrele didactice, cu un orar de consultatii
studentilor cu dificultati in | accesibil online. Eforturile de prevenire a abandonului scolar includ intalniri saptamanale cu sefii de grupe, monitorizarea prezentei
procesul de invatare, a | conform unor standarde minime de frecventa, organizarea de tutorate si dialoguri deschise intre cadrele didactice si studenti, in special
studentilor netraditionali | cu ceiin risc de abandon. Se pune accent pe informarea noilor studenti despre viata universitara, monitorizarea si sprijinirea procesului
sau a celor aflatiin situatie | lor educational, si pe prezentarea traseelor de cariera potentiale, toate acestea fiind masuri menite sa imbunatateasca experienta
de risc. academica si sa previna abandonul studentilor.
51| Rata de absolvire cu | Rata de absolvire cu diploma de master a programelor de studii de masterat din domeniul evaluat confirma adecvarea/eficacitatea | indeplinit

diploma de masterat a
programelor de studii de

procesului de predare-invatare. (Statistici din ultimele trei promotii).
Promovabilitatea, rata de abandon, si rata de absolvire cu diploma in programele de masterat din domeniul Stiintelor comunicarii sunt

masterat din domeniul | monitorizate constant. Analiza datelor din ultimele trei promotii ajuta la identificarea factorilor care influenteaza aceste rate si la
evaluat confirma | planificarea masurilor pentru reducerea abandonului in diverse etape ale educatiei.
adecvarea/eficacitatea Promovabilitatea masteranzilor dupa primul an de studii
procesului de predare- :
invatare. (Statistici din Absolventi
ultimele trei promotii). Prog_ram _de studii fnmatriculati Rata de absolvire cu Rata de absolvire cu
unl\r;egsz:}z:;t: de Promotia an | Total Din care cu dlplonllil ;/;)] ljlriaportat diploma % -
diploma raportat la numaml
total al absolventilor
C . . 2021-2023 14 11 8 57% 72%
omunicarea §1
medierea 2020-2022 20 14 9 45% 64%
conflictelor
sociale 2019-2021 20 9 5 25% 56%
- 0, 0,
Mass-media si 2021-2023 22 16 9 41% 73%
relatii N 0 9
oublice. Tehnici de 2020-2022 27 13 7 26% 54%
redactare 2019-2021 22 14 13 59% 93%

B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
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52] Institutia/facultatea Universitatea de Vest din Timisoara beneficiazé de serviciile Bibliotecii Centrale Universitare ,Eugen Todoran” din Timisoara (BCUT), care | indeplinit
supusa evaluarii trebuie | oferd acces gratuitla 0 gama larga de resurse infodocumentare pentru studentii si cadrele didactice din domeniul Stiintelor Comunicarii. Aceste
sa dispuna de biblioteca | resurse includ materiale traditionale (manuale, referinte bibliografice etc.) si electronice (e-book-uri, enciclopedii online, baze de date stiintifice).
cu fond de carte si | Colectile BCUT acopera toate domeniile de studiu ale facultatii si ofera acces la 2515 titluri de carte, 13 publicatii periodice si 3 teze de doctorat
periodice relevante in | relevante pentru Stiintele Comunicarii, acumulate intre 2010 si 2023. Prin Serviciul de Imprumut Interbibliotecar, utilizatorii pot accesa
domeniul specializarii in | documente din alte biblioteci. BCUT ofera, de asemenea, echipamente pentru fotocopiere, tiparire si scanare, permite utilizarea laptop-urilor
care se organizeaza | personale in salile de lectura si ofera acces la internet wireless. 3.
invatamantul la nivel de
masterat, in format fizic
si/sau electronic (acces la
baze de date academice
online).

53] Disciplinele din planul de | In cadrul Departamentului de Stiinte ale Comunicrii de la Universitatea de Vest din Timisoara, studentii au acces la resurse educationale | indeplinit
invatamant trebuie sa fie | digitale si activitati de suport online prin platforme e-Learning. Cadrele didactice se asigura ca materialele necesare din bibliografia
acoperite cu bibliografia | obligatorie sunt accesibile in biblioteca de specialitate si c& studentii au acces gratuit la baze de date relevante. in cazul in care aceste
didactica necesara | surse nu sunt disponibile, profesorii furnizeaza materialele didactice necesare pe platforma de e-learning a UVT sau in Classroom-ul
(tratate, manuale, | disciplinei, incluzand suport de curs, note de curs, materiale video, prezentari si fragmente scanate din publicatii de specialitate. La
indrumare, note de curs, | inscriere, toti studentii primesc o adresa de email institutionala, care le permite accesul la platformele de e-learning si la resursele
suporturi de curs) la | infodocumentare disponibile.
dispozitia studentilor, in
format electronic sau n
numar suficient de
exemplare tiparite.

54 Universitatea/facultatea UVT imbunatateste constant site-ul universitatii pentru a facilita interactiunea dintre studenti si profesori, oferind informatii despre | indeplinit
care organizeaza | publicatii, lucrari de doctorat, si evenimente academice. Fiind parte a consortiului Anelis+, UVT ofera acces la 0 gama larga de baze de
programele de studii | date cu articole stiintifice, incluzadnd ScienceDirect, Springer, IEEE/IEL, SCOPUS, si multe altele, sustindnd domenii precum
universitare de masterat | Comunicarea si medierea conflictelor sociale, Mass-media si Relatii Publice, CEEOL, JSTOR Art & Sciences Collections |, JSTOR Art &
asigura studentilor | Sciences Collections Il.
accesul electronic la baze
de date nationale si
internationale  specifice
domeniului  de  studii
universitare de masterat.

55 Stagiile de | Programele de studii universitare de masterat (PSUM) din domeniul Stiintelor Comunicarii la Universitatea de Vest din Timisoara includ | Indeplinit
practica/cercetare/creati | stagii de practica de specialitate, plasamente si internshipuri ca parte obligatorie a curriculumului. Aceste stagii sunt detaliate in fisele
e se desfasoara pe baza | disciplinelor si metodologiile facultatilor, permitand studentilor sa efectueze practica atat la partenerii institutionali ai facultatii cat si in
unor acorduri de | alte entitati, sub indrumarea unui tutor de practica. UVT colaboreaza cu angajatori de la nivel local, regional si national, precum si prin
colaborare cu agenti | mobilitati internationale, inclusiv Erasmus, pentru a asigura relevanta practicii in raport cu cerintele pietei muncii, intarind astfel legatura
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socio-economici, institutii, | dintre mediul academic si cel socio-economic.
organizatii non-profit cu
activitati de productie,
proiectare, cercetare, si
creatie cultural-artistica,
dupa caz, relevante
pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

56, Pentru programele de | Nu e cazul. Nu este
studii  universitare de cazul
masterat cu predare in
limbi de straine,
universitatea / facultatea
pune la dispozitia
studentilor resurse de
studiu Si materiale
relevante in limba de
predare.

57/ Institutia de invatamant | Centrul de Consiliere si Orientare in Carierd (CCOC-UVT) al Universitatii de Vest din Timisoara oferd o gama larga de servicii de | indeplinit
superior ofera studentilor | consiliere si orientare in cariera, dedicata dezvoltarii personale si profesionale a studentilor si comunitatii academice. Activitatile CCOC-
sprijin  relevant pentru | UVT includ consiliere educationala, vocationala, in cariera si pentru optimizarea personala, testare psihologica pentru autocunoastere
procesul de TInvatare: | sidezvoltare personala, si ateliere de dezvoltare a competentelor de invatare, socio-emotionale si profesionale. Serviciile sunt promovate
consiliere In  cariera, | prin canalele online ale universitatii si sunt sprijinite de cadrele didactice, care ofera ore de consultatie si tutorat. Scopul este de a sprijini
consultanta si asistenta | integrarea studentilor in mediul academic, a imbunatati performantele academice, a facilita autocunoasterea si dezvoltarea personala,
etc. precum si a pregati studentii pentru piata muncii. https://www.uvt.ro/educatie/facilitati-pentru-studenti/consiliere-ccoc/

58] Exista  programe  de | Universitatea de Vest din Timisoara ofera sprijin studentilor cu dificultéti de invatare prin Centrul de Consiliere si Orientare in Cariera | indeplinit
stimulare si recuperare a | (CCOC-UVT), care furnizeaza servicii precum testarea abilitatilor de invatare, consiliere in carierd, si crearea unui profil personal.
studentilor cu dificultati in | Studentii pot accesa, de asemenea, consultatii cu cadrele didactice, fiecare profesor avand alocate cel putin 2 ore de consultatii pe
procesul de invatare, a | saptamana, cu programul afisat pe site-ul fiecarei facultati. CCOC-UVT primeste liste cu studentii care intdmpina dificultati, pentru a
studentilor netraditionali | organiza activitati de suport specializat )
sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

59) Exista resurse | La Universitatea de Vest din Timisoara, cadrele didactice si studentii au conturi de email institutionale care le permit accesul la G Suite | indeplinit
educationale alternative | for Education si la platforma de e-learning Moodle, facilitdnd astfel comunicarea si desfasurarea procesului didactic online. Cadrele
digitale si activitali de | didactice pot urma cursuri de instruire pentru crearea de cursuri online pe Moodle si au acces la resurse aditionale precum Google
suport on-line, | Classroom, Google Meet, si Jamboard pentru organizarea cursurilor online si videoconferinte. Exista trei instante Moodle dedicate: una

pentru utilizare curenta in educatie, una pentru dezvoltarea de continut, si una pentru testarea software-ului si a functionalitatilor noi.
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implementate pe
platforme e-Learning

B3.

Rezultatele invatarii  ESG 1

3

60.

Cunoasterea  stiintifica
generata in cadrul
programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani se
evalueaza luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile
studentilor in  reviste
relevante domeniului;

b) comunicari
stiintifice, participari
artistice sau sportive la
manifestari nationale si
internationale;

c) alte rezultate ale
studiilor relevante
domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz,
patente, produse si

servicii, studii
parametrice de
optimizare, produse
culturale, produse
artistice, competitii
sportive etc.);

d) contributii la

cercetarea integrata in
retele  de  cercetare
nationala sau
internationald;

e) comunicari
stiintifice ale studentilor
realizate/publicate
impreuna cu  cadre
didactice sau cercetatori.

Rezultatele cercetarii stiintifice ale studentilor masteranzi sunt valorificate prin realizarea lucrarilor de disertatie si prin participari ale
studentilor masteranzi la conferinte stiintifice studentesti, nationale, internationale. (REI, Tabel 30. Lista studentilor inmatriculati la
programele de studii universitare din domeniul Stiinte ale comunicarii implicati in activitati si proiecte de cercetare stiintifica sau care au
participa la conferinte/simpozioane stiintifice nationale si internationale in anul curent si in ultimii cinci ani.

Indeplinit
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61.

Existenta/Crearea
progresiva a unei baze de
date  cu disertatiile
sustinute Tn ultimii  ani.
Lucrarile prezentate sunt
/vor fi stocate in extenso,
in baza de date cel putin
5 ani de la absolvire.

In timpul vizitei am identificat o baz& de date constituita la nivelul Facultatii de Stiinte politice, Filosofie si Stiinte ale Comunicérii (pe
Moodle) care contine toate lucrarile de disertatie ale studentilor masteranzi din programele de studii universitare de masterat.

Indeplinit

62.

Statistici privind
angajarea in domeniul
evaluat sau in domenii
conexe a absolventilor din
ultimele trei promotii:

a) in momentul
inmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi
angajati;

b) la un an de la absolvire,
ponderea studentilor
masteranzi angajati

Situatia a fost prezentata pe timpul vizitei in baza datelor furnizate de University Management System si Centrul de Politici Publice ale
UVT.

Indeplinit

63.

Pentru programele de
studii de masterat de
cercetare din domeniul
evaluat ponderea
absolventilor din ultimele
5 promotii, care Tsi
continua studiile la
programele de doctorat
(proprii  sau  externe
institutiei absolvite) sa fie
de peste 10%.

Nu e cazul, programul de studii universitare de masterat este profesional.

Nu
cazul

este

64,

Institutia de invatamant
superior a definit
standarde de calitate
minimale pentru
elaborarea lucrarii de
disertatie, pe care le

Elaborarea lucrarilor de disertatie se face in conformitate cu Metodologia privind activitatea de coordonare a elaborarii lucrarilor de
finalizare a studiilor si privind activitatea de verificare a originalitatii lucrarilor de finalizare a studiilor de licenta si masterat in Universitatea
de Vest din Timisoara, anexa a Regulamentului privind organizarea si desfasurarea examenelor de finalizare a studiilor universitare de
licenta si de masterat la Universitatea de Vest din Timisoara (Anexa B.3.1.5).

Toate lucrarile sunt evaluate privind gradul de similitudine cu soft Turnitin (Anexa A.1.8.b.). Procentul de similaritate acceptat pentru
domeniul Stiinte ale Comunicarii nivel masterat este de 10% (Art. 14 alin. (2) al Regulamentului privind organizarea si desfasurarea

Indeplinit
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operationalizeaza examenelor de finalizare a studiilor universitare de licenta si de masterat la Facultatea de Stiinte Politice, Filosofie si Stiinte ale
periodic si le face publice. | Comunicarii

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)

65| Exista planuri de | Nu e cazul. Nu este
cercetare la nivelul cazul

facultatilor/departamentel
or coordonatoare ale
programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat evaluat, ce
includ teme de cercetare
relevante pentru
domeniul de studii
universitare de masterat.

66/ In domeniul de studii | Nu sunt. Nu este
universitare de masterat cazul
supus evaluarii se

organizeaza periodic de
catre institutie sesiuni
stiintifice,  simpozioane,
conferinte etc., la care
participa si studentii, iar
contributiile acestora sunt
diseminate 1n publicatii

relevante.

67/ Institutia de Tnvatamant | Nu sunt. Nu este
superior face dovada cazul
existentei unor

parteneriate reale cu
mediul economic, social
si cultural in domeniul de
studii  universitare de
masterat evaluat, care

asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a
unor cercetari
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fundamentale sau
aplicative.

68, Studentii sunt informati | Nu sunt. Nu  este
despre implicatiile legale cazul
ale activitatii de cercetare
si ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69/ Resursele financiare | Din studierea REI si a documentelor puse la dispozitia comisiei rezults ca alocarea de resurse financiare este adecvata pentru asigurarea | indeplinit
disponibile sunt adecvate | bunei functionari a programului. Exista o preocupare a personalului didactic al universitatii pentru diversificarea activitatii de cercetare,
si asigura ca obiectivele | dar si pentru atragerea de fonduri, prin proiecte cu finantare nationala sau internationald, pentru dotarea laboratoarelor. Resursele
programelor de studii de | financiare alocate si disponibile ofera garantii suficiente ca obiectivele programului de studii de masterat pot fi realizate. (conform RElI,
masterat pot fi realizate. p.240-241)

70/ Institutia/facultatea/ Institutia asiguré suportul financiar adecvat dezvoltarii de activititi de cercetare prevézute in curriculumul programelor de studii | indeplinit
departamentul  asigura | universitare de masterat profesionale pentru domeniul de masterat evaluat Conform REI (p. 240), ponderea veniturilor atrase prin
suportul financiar adecvat | contracte de cercetare si dezvoltare s-a triplat din 2016 si pana in 2022.
dezvoltarii cercetarilor
prevazute in curriculumul
programelor de studii
universitare de masterat
de cercetare din
domeniul de masterat
evaluat.

71/ Institutia  de invatamant | UVT dispune de practici de auditare interna cu privire la principalele domenii ale activitati financiare, in conditii de transparent& publicd | indeplinit
superior dispune de | . Anual, Compartimentul de audit public intern prezinta conducerii institutiei rezultatele raportului de audit pe diferite teme, impreuna cu
practici de auditare | masurile necesare pentru ameliorarea activitatilor auditate, iar dupa aprobare, rezultatele sunt facute publice prin includerea lor in
interna cu privire la | raportul care se face public in Senat.
principalele domenii ale
activitatii  financiare, in
conditii de transparenta
publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati  ESG 1.1

72] Institutia de invatamant | La nivelul Universitatii de Vest din Timisoara (UVT) politicile si strategiile de asigurare a calitatii sunt implementate tinand cont de Indeplinit
superior aplica politica | Manualul Calitatii UVT , de Codul de Asigurare a Calitatii la UVT si de Programul managerial UVT 2020-2024.
asumata privind | La nivelul Facultatii de Stiinte Politice, Filosofie si Stiinte ale Comunicarii exista Comisii pentru evaluarea si asigurarea calitatii
asigurarea  calitati si | (constatata pe timpul vizitei).
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dovedeste existenta si
functionarea structurilor
si  mecanismelor de
asigurare a calitatii.

Sistemul de organizare SIM cuprinde:

+  Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii (CEAC), la nivelul universitatii;

«  Comisii de asigurare a calitatii, la nivelul facultatilor;

»  Corpul evaluatorilor interni (responsabilii cu calitatea educatiei pe programe de studii).

73]

Programele de studii
universitare de masterat
sunt evaluate periodic
intern privind urmatoarele
aspecte:

a) nevoi si obiective
identificate pe  piata
muncii,

b) procese de predare-
invatare-evaluare,

c) resurse materiale,
financiare si umane,

d) concordanta dintre
rezultatele declarate ale
invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate  privind
progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a
absolventilor in domeniul
studiat,

g) existenta unui sistem
de  management  al
calitatii in scopul
asigurarii continuitatii  si
relevantei.

Evaluarea periodica interna a programului de studii si revizuirea planului de invatamant se realizeaza la initiativa responsabilului
programului de studlii, justificata prin dezbaterea raportului asupra calitatii in cadrul departamentului, este analizat si avizat, in
ordine, de CEAC din facultate, de Comisia de invatamant a Consiliului facultatii si de comisia CEAC-UVT, al carei coordonator
intocmeste un referat de avizare.

In cadrul DFSC se organizeaza periodic dezbateri, mese rotunde cu pértile interesate, iar feedbackul obtinut este luat in
considerare la proiectarea continutului programelor de studii de masterat din domeniul Stiinte ale comunicarii. Planurile de
invatamant sunt revizuite pe baza feedbackului primit in procesul de consultare derulat cu angajatorii, reprezentanti ai
intreprinderilor din mediul public si privat, acesta fiind si motivul pentru care, in momentul de fata, lucram cu versiuni diferite ale
planurilor de invatamant pentru fiecare serie/promotie.

Indeplinit

74,

Procesul de monitorizare
a opiniei studentilor este
adecvat din punctul de
vedere al relevantei
informatiei colectate, al
ratei de raspuns precum

Facultatea de Stiinte Politice, Filosofie si Stiinte ale Comunicarii monitorizeaza si centralizeaza opinia studentilor privind procesul didactic.

Indeplinit
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si al masurilor de
imbunatatire (identificate
si implementate).

75]

Rezultatele  monitorizarii
opiniei absolventilor
asupra procesului de
invatare din perioada
studiilor universitare sunt
utilizare in procesul de
imbunatatire a
continutului  si structurii
programelor de studii.

Feedback de la absolventi in raport cu programul de masterat CMCS este unul pozitiv, afirmatie sustinuta prin chestionare.
Competentele-cheie, transversale si profesionale ale programului de studii au fost stabilite si ca urmare a consultarii absolventilor
programului masteral Comunicare si mediere in solutionarea conflictelor sociale.

Indeplinit

76,

Rezultatele monitorizarii
opiniei angajatorilor cu
privire  la  pregatirea
absolventilor sunt utilizare
in procesul de
imbunatatire a
continutului  si structurii
programelor de studii.

Ca urmare a unei colaborari stranse cu angajatorii, in elaborarea planului de invatamant si a competentelor profesionale si transversale
se tine cont de opiniile acestora. Prin participarea angajatorilor la procesul de asigurare a calitatii asigura un mecanism viabil prin care
acestia pot sa intervina cu observatii directe, prin care sa se pronunte asupra competentelor si abilitatilor dobandite prin programul de
studii.

Indeplinit

77

Monitorizarea opiniei
studentilor cu privire la
procesul didactic
confirma eficienta
acestuia si a serviciilor
suport oferite.

In urma discutiile cu studentii, a rezultat faptul ca facultatea monitorizeaza si centralizeaza periodic opinia studentilor cu privire la
procesul didactic, eficienta acestuia.

Indeplinit

78.

Institutile de invatamant
superior/ Facultatile
organizatoare a
programelor din domeniul
de studii universitare de
masterat ofera informatii
publice complete,
actualizate Si usor
accesibile, asupra:

Informatiile despre programele de studii universitare de masterat din cadrul domeniului de studii universitare de masterat Stiinte ale
comunicarii supus procesului de evaluare sunt disponibile pe site-ul facultatii, la adresa https:/pfc.uvt.ro/. De asemenea, ofertele
educationale sunt promovate pe site-ul UVT (https://www.uvt.ro/ ), pe paginile de Facebook UVT si PFC si sau pe contul de Instagram
UVT.

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS 5
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARI

Universitatea de Vest din Timisoara

a) obiectivelor
programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile
vizate,

c) politicile de predare-
invatare si evaluare,

d) resursele de studiu

existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de

management a calitatii.

Aspecte negative:

Programul de studii universitare de masterat Comunicare si mediere in conflictele sociale NU a mai fost evaluat din 2009 piné in prezent.

Programul de studii universitare de masterat Mass-media si relatii publice. Tehnici de redactare si de comunicare NU a mai fost evaluat din 2008 pina
in prezent.

Pe timpul vizitei de evaluare UVT a prezentat documente prin care a solicitat Ministerului Educatiel, in baza prevederilor Legii 199/2023, art. 59, al.
(2), inscrierea in domeniul de masterat Stiinte la Comunicarii a programului de studii universitare Comunicare publicitara in medii digitale.

Recomandari

- Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei, Indicator 26: Cresterea numadrului de discipline asistate
integral de profesori si conferentiari (minim 10 discipline) sau cresterea numarului de cadre didactice cu titlul de profesor conferentiar, respectiv
scaderea numarului de cadre didactice cu titlul de lector universitar.,

- Structura si prezentarea programelor de studii, Indicator 39: 1) Mentionarea in planul de invatamint a activitatii de elaborare a lucrérii de disertatie. -
- Reducerea numarului total de ore al programului si incadrarea in raportul recomandat 1/1 +20%.

- Structura si prezentarea programelor de studii, Indicator 40: diversificarea activitatilor practice: proiecte, activitati aplicative, workshops etc.

- Strateqii si proceduri pentru asigurarea calitatii, Indicator 91: Respectarea termenelor evaluarilor periodice specifice ARACIS.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat $STIINTE ALE

COMUNICARII
Universitatea de Vest din Timisoara

» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Sociale, Politice
si ale Comunicarii, adoptata in sedinta online din data de 24.04.2024 a fost: a fost
mentinerea acreditarii domeniului de studii universitare de masterat STINTE ALE
COMUNICARII, cu o capacitatea de scolarizare de 225 studenti scolarizati in primul an de
studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor

de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 2190 din 24.04.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de Locat Limba de | Forma de credite de (cercetare/
ocatie IR . .
crt. masterat ’ predare | invatdmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Comunicare si mediere in conflictele Timisoara romana IF 120 Profesional
sociale
2. Mass-media si relatii publice. Tehnicide | Timisoara romana IF 120 Profesional
redactare si de comunicare
3. Comunicare publicitara Tn medii digitale Timisoara romana IF 120 Profesional

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat $tiinte ale comunicarii cu structura
mentionata mai sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si
standardele specifice.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat $STIINTE ALE

COMUNICARII
Universitatea de Vest din Timisoara

» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitati in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si

completarile ulterioare, se propune:

— MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —

STIINTE ALE COMUNICARII avand urmatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie A ves A . .
crt. masterat ; predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Comunicare si mediere in conflictele Timisoara romana IF 120 Profesional
sociale
Mass-media si relatii publice. Tehnicide | Timisoara romana IF 120 Profesional
redactare si de comunicare
Comunicare publicitara in medii digitale Timisoara romana IF 120 Profesional

= din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara;

— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 225 de studenti.

= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare

de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 09.05.2024.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte

Secretar general Prof. univ. dr.
PETRESCU
Director Departament de Prof. univ. dr.
evaluare externa SEGHEDIN
Director Departament de  Prof. univ.
acreditare MOLDOVAN

ing.

ing.

Nicoleta-Claudia

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA
Marius  Gabriel

Neculai-Eugen

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotarérii de
Guvern gi spre luare la cunogtinta Universitétii de Vest din Timisoara, fiind valabil 5 (cinci)
ani de la data comunicaérii prezentului raport. Cererea de evaluare periodica se va depune
cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in sarcina

institutiei de invatdmant superior.

Bucuresti, mai, 2024
5048/2190. MA

NCM/AM.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS .
privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARI
Universitatea de Vest din Timisoara

10.

Denumire /Indicatori
Institutia de invatamant
superior (denumire in limba
romana si in engleza)
Domeniul de studii universitare
de masterat evaluat (denumire
in limba romana si in engleza)
Lista programelor de studii
universitare de masterat din
domeniu (denumire in limba
romana si in engleza)

Numarul de studenti
inmatriculati la programele de
studii de masterat din domeniu
(la fiecare program in parte,
pentru masteranzii actuali)
Numarul de cadre didactice
care predau la programele de
studii de masterat din domeniu,
din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform
CNC

Obiectivele comune ale
programelor de studii de
masterat din domeniu

Durata de scolarizare
(exprimata In  numar de
semestre)

Numarul total de credite ECTS

Observatii
Universitatea de Vest, Timisoara

West University of Timisoara

Stiinte ale Comunicarii
Communication science

1. Comunicare si mediere in conflictele sociale
2. Mass-media si relatii publice. Tehnici de redactare si de comunicare
3. Comunicare publicitara in medii digitale

1.CMCS =13+12 =25
2. MMRP = 40+28 = 68
3.CPMD=0+0=0

1.CMCS =20
2. MMRP =20
3.CPMD =21

Diploma de master

Master Degree

CNC7

7 EQF

- specialisti in domeniul profesional al comunicarii publice;

- specialists in the professional field of public communication;

1.CMCS=4
2. MMRP =4

3.CPMD =4
1. CMCS =120 ECTS

Anexa
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privind evaluarea periodica a domeniului de studii universitare de masterat STIINTE ALE COMUNICARI
Universitatea de Vest din Timisoara

11.

12.

13

14.

15.

16.

Scurta descriere a calificarilor
vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii
/ neacreditare (in limba roméana
si in engleza)

Maodificari solicitate in vederea
reanalizarii domeniului

Acreditat de ARACIS la data de

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

2. MMRP =120 ECTS

3. CPMD =120 ECTS

1. CMCS = Specialist Tn relatii publice — cod COR 243201; Mediator — cod COR 243202; Consultant cameral — cod COR
243205; Purtator de cuvant — cod COR 243206; Organizator relatii — cod COR 243209; Specialist relatii sociale — cod COR
243212; Expert relatii externe — cod COR 243213; Specialist Tn activitatea de lobby — cod COR 243220

2. MMRP = Purtator de cuvant — cod COR 243206; Specialist in relatii publice — cod COR 243201; Specialist protocol si
ceremonial — cod COR 243204; Brand manager — cod COR 243207

3. CPMD = Brand manager — cod ESCO 2431.4; Media planner — cod ESCO 2431.10.; Specialist marketing online — cod
ESCO 2431.10.4
Mentinerea acreditarii

Maintaining Accreditation

Nu e cazul

Not necessary

1. CMCS = 2009

2. MMRP = 2008

3. CPMD = 2024

Prof.univ.dr. loan DEAC;
conf.univ.dr. Alina STOICA,

std.drd. lonut ZBRANCA

01-03 aprilie 2024 / 01-03 April 2024
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