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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
Universitatea ,,.Sapientia“ din Cluj-Napoca

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistratd la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 800, din data de 21.02.2024, Universitatea ,Sapientia“ din Cluj-Napoca
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
INFORMATICA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 1135 din data de 08.03.2024.

Programul de studii universitare de masterat selectat spre a fi evaluat integral de
ARACIS este:

Nr. de
Nr. Programul de studii . Limba de | Forma de credite de
, , Locatie o am a .
crt. universitare de masterat predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Dezvoltarea aplicatiilor | Targu Mures | maghiara | IF 120
software

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia de
experti permanenti de specialitate — Stiinte Exacte si Stiinte ale Naturii — a Consiliului
ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Roméane de
Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
Universitatea ,,.Sapientia“ din Cluj-Napoca

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA DE EXPERTI PERMANENTI DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 = Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisie de experti permanenti de specialitate Calificativ
ort. (indeplinit/ partial
indeplinit/ neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Concordanta intre misiunea institutiei de invatdmant superior, misiunea programului Dezvoltarea | Indeplinit
domeniul de studii universitare de | Aplicatilor Software din domeniul de studii universitare de masterat INFORMATICA si cerintele
masterat sunt in concordanta cu misiunea | educationale identificate pe piata muncii, este justificata prin: Carta universitatii Sapientia; Misiunea
institutiei de Tnvatamant superior, cu | Universitatii (https://sapientia.ro/ro/universitate/despre-noi/misiune); Misiunea programelor de studii din
cerintele educationale identificate pe | domeniul de masterat; Analiza cerintelor educationale identificate pe piata muncii.
piata muncii.
2. | Obiectivele declarate (competente, sub | Materialele justificative aferente pachetului de informatii privind constructia Planului de invatamant al | Indeplinit
forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si | programului de studii de masterat Dezvoltarea Aplicatiilor Software prezinta explicit obiectivele
rezultatele obtinute de catre studenti pe | declarate (competente, sub forma de cunostinte, abilitati si atitudini) si rezultatele obtinute de catre
parcursul procesului de invatare, pentru | studenti pe parcursul procesului de invatare.
toate programele de studii din cadrul | Toate cerintele de mai sus sunt publicate pe pagina domeniului de masterat:
domeniului de studii universitare de | https://ms.sapientia.ro/ro/admitere/programe-de-studiu-de-master/dezvoltarea-aplicatiilor-software  si
masterat evaluat, sunt exprimate explicit | la https://ms.sapientia.ro/ro/studenti/planuri-de-invatamant.
si sunt aduse la cunostinta candidatilor si
a beneficiarilor interni si externi.
3. | Institutia coordonatoare a programelor de | Departamentul de Matematicd — Informatica tine legitura cu firmele IT din regiune. Reprezentantii | indeplinit

studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat realizeaza
consultari periodice, cu reprezentanti ai
mediului academic inclusiv studenti, ai

firmelor tin regulat workshop-uri studentilor cu profil IT. Cadrele didactice se intalnesc cu reprezentantii
firmelor pentru a discuta modalitati de colaborare, care ajuta la armonizarea procesului de invatamant
cu cerintele pietei. In anul 2021 s-au colectat opinii ale angajatorilor in privinta imbunatatirii programelor
de studii.

3/23


https://ms.sapientia.ro/ro/admitere/programe-de-studiu-de-master/dezvoltarea-aplicatiilor-software

RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
Universitatea ,,.Sapientia“ din Cluj-Napoca

mediului  socio-economic si  cultural-
artistic si ai pietei muncii, in cadrul unor
intalniri oficiale consemnate prin procese
verbale, minute etc.

Fiecare program de studii din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat
este proiectat si  documentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din
Invatamantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat  elaborate de  ARACIS.
Absolventii programelor de studii de
masterat au clar definitd perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Programul de studii Dezvoltarea Aplicatiilor Software este proiectat si documentat in concordanta cu
prevederile CNC si RNCIS. De asemenea, programul de studii din domeniul de studii universitare de
masterat evaluat este proiectat in concordanta cu Standardele specifice evaluarii programelor de studii
universitare de master elaborate de ARACIS, comisia de INFORMATICA.

Indeplinit

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in stransa
corelare cu una sau mai multe calificari si
ocupatii  existente in  Clasificarea
Ocupatiilor din Romania (COR) si
standardele ocupationale aferente sau cu
calificari previzionate.

Exista o corespondenta stransa intre denumirea programului demaster (Dezvoltarea Aplicatiilor
Software) si ocupatiile COR care vor fi practicate dupa absolvire: Inginer de sistem software - 251205;
Inginer de dezvoltare a produselor software — 251207, etc.).

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza premisele
pentru continuarea studiilor in ciclul al
treilea de studii universitare si dezvoltare
profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare.

In planul de invatdmant al programului de studiu din domeniul Informatica este inclusé disciplina
obligatorie ,Metode de cercetare, creativitate si inventica”, aceasta (dar si alte elemente, precum
practica in firme de profil si implicarea studentilor in cercetarea stiintifica) ofera premisele pentru
continuarea studiilor in ciclul al treilea de studii universitare. In plus, in cadrul programului de studii isi
desfasoara activitatea patru cadre didactice abilitate in Informatica. Numarul de absolventi ai
programului Dezvoltarea Aplicatiilor Software care isi continua studiile prin programe de doctorat,

raportat la numarul de absolventi in domeniul de masterat in ultimele 5 promotii este de 5/

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat de cercetare ofera oportunitati
de continuare a studiilor in ciclul de studii
de doctorat, prin recunoasterea unor
module de studii din ciclul de masterat si
stagii la universitati partenere.

Nu este cazul. Programul de masterat este de tip profesional
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
Universitatea ,,.Sapientia“ din Cluj-Napoca

8. | Institutia  de  Invatdmant  Superior | Universitatea Sapientia si-a definit valorile si politicile in Codul de etica si deontologie universitara si are | Indeplinit
promoveaza si aplica politici clare si | o Comisie de etica universitara care functioneaza in baza propriului regulament. Universitatea face
documentate privind integritatea | dovada aplicarii celor prevazute in cod prin Raportul anual al Comisiei de etica universitara, dezbatut in
academica, protectia dreptului de autor si | Senat (https://sapientia.ro/ro/universitate/documente/rapoartele-anuale-ale-comisiei-de-etica).
impotriva  plagiatului, a fraudei si a
oricarei forme de discriminare, conform
legislatiei in vigoare si Codului de etica si
deontologie  aprobat de  Senatul
universitar.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatamant superior prezintd | Universitatea Sapientia dispune, in trei centre de studiu — Cluj- Napoca, Tg. Mures, Miercurea Ciuc, de | Indeplinit
dovada privind detinerea sau inchirierea | imobile in proprietate (peste 90% din intregul spatiu folosit) si de imobile inchiriate (pentru locatia Targu
spatiilor pentru activitatile | Mures). In cadrul vizitei au fost vizitate spatile de invatdmant aferente programului de master
didactice/aplicative/ laboratoare etc. Dezvoltarea Aplicatiilor Software si s-a constatat ca acestea respect cerintele in vigoare.

10.| Dotarea sélilor/laboratoarelor didactice, a | Orele de curs sustinute in cadrul programului evaluat se desfasoara in sali dotate cu sisteme audio- | Indeplinit
laboratoarelor de cercetare sau creatie | video si conexiune la internet, ceea ce permite utilizarea unor metode de predare inovative pentru a
artistica si/sau a centrelor de cercetare | exemplifica conceptele specifice disciplinelor programului de studii Dezvoltarea Aplicatiilor Software.
corespunde  misiunii  si obiectivelor | Orele de lucrari practice/ seminar se desfasoara in sali dotate cu calculatoare moderne, pe care sunt
asumate prin programele de studii, tipului | instalate software si programe necesare si la care se face referire in fisele de disciplind. Dotarea este
de masterat si specificului disciplinelor din | corespunzatoare proceselor didactice si de cercetare. Se utilizeaza resurse electronice, informatice si
planul de invatamant. de comunicatii sincrone specifice (Google Suite, Moodle). Institutia dispune de un sistem performant

de videoconferinte care permite interconectarea centrelor de studiu.

11.| Unitatea de invatdmant supusa evaluarii | Studentilor de la programul de master din domeniului Informatic li se asigurd accesul in sald de lectura | indeplinit
trebuie sa dispuna de spatii de studiu | a Bibliotecii (sunt 72 locuriin filiala Targu Mures), precum si in salile de lectura ale internatului Facultatii
individual sau in grup cu acces la fond de | (120 locuri), fondul de carte fiind in continua crestere. Se asigura acces on-line la bazele de date
carte, baze de date internationale si | stiintifice si la alte servicii specifice (Web of Science, ScienceDirect, SpringerLink, MatSciNet, JSTOR
periodice In domeniul specializarii in care | etc.) si schimburi interbibliotecare.
se organizeaza nvatamantul la nivel de
masterat.

12.| Fondul de carte propriu din literatura de | Fondul de carte din Biblioteca Universitatii Sapienzia, dar si resursele din cabinetele cadrelor didactice | Indeplinit

specialitate romana si straina trebuie sa
existe intr-un numar de exemplare
suficient pentru a acoperi integral
disciplinele din planurile de invatamant,
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri
de carte sau cursuri de specialitate pentru

acopera integral disciplinele din planul de invatamant al programului de master Dezvoltarea Aplicatiilor
Software.
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privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
Universitatea ,,.Sapientia“ din Cluj-Napoca

domeniul supus evaluarii, aparute In
ultimii 10 ani in edituri recunoscute la nivel
national, precum si international

13.| Stagiile de cercetare se pot efectua in | In vederea realiz&rii unor activititi de cercetare, a finalizarii lucrarilor de disertatie dar si a altor proiecte, | Indeplinit
laboratoarele si/sau in centrele de | studentii pot utiliza laboratoarele didactice de specialitate si pe cele de cercetare. Laboratoarele au
cercetare ale facultatii/universitatii, cu | dotari hard si soft corespunzatoare pentru a sustine activitatile prevazute in cadrul disciplinelor ,Metode
conditia existentei unei dotari | de cercetare, creativitate si inventica” si ,Elaborarea lucrarii de disertatie”, dar si pentru realizarea
corespunzatoare. sarcinilor aferente disciplinelor din planul de invatamant.
14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Nu este cazul. Programul de masterat este de tip professional.
corespunde exigentelor temelor abordate
in cadrul programelor de studii de
masterat de cercetare si permite si
realizarea unor cercetari de anvergura pe
plan national si eventual international.
15.| Serviciile/Reteaua ICT (Information and | Universitatea Sapienzia utilizeaza platforma Moodle (pe un server al Facultétii de Stiinte Tehnice si | Indeplinit
Communication Technology) sunt | Umaniste) si Google Classroom pentru a prezenta resurse didactice digitale
permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie 1n
grupuri organizate.
16.| Pentru programele de studii cu predare in | Programul supus evaluarii este cu predare in limba maghiara. Studentii au acces electronic la Revistele | indeplinit
limbi straine exista resurse de studiu | Editurii Academice Maghiare, Dictionarele Editurii Academice Maghiare, Editura Academica Maghiara
realizate in limbile respective. MeRSZ (conform Anexei Biblioteca. Prezentare generald, pagina 5., Tabel baze de date abonate in
format electronic). Exista materiale didactice realizate de cadrele didactice asociate programului de
master din  domeniul evaluat, accesibile studentilor prin intermediul platformei Moodle:
https://moodle.ms.sapientia.ro/course/index.php?categoryid=2.
A3. Resurse umane si capacitatea institutiei de atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5
17.| Personalul didactic este angajat conform | Incadrarea personalului didactic titular si asociat se realizeaza conform legislatiei in vigoare in baza | Indeplinit
criteriilor de recrutare stabilite la nivel | reglementarilor interne adoptate de Senatul Universitatii Sapientia. Procedurile privind promovarea in
institutional, in conformitate cu | cariera sunt reglementate prin Regulamentul examenului pentru promovarea in cariera didactica.
prevederile legale.
18.| Cadrul didactic coordonator/responsabil | in domeniul de master Informaticad se organizeaz& un singur program — Dezvoltarea Aplicatiilor | indeplinit

al domeniului de masterat asigura
compatibilizarea programelor de studii din
domeniu.

Software.
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19.| Personalul didactic este format din | Tn anul universitar 2023-2024 au fost angrenate in activitti didactice si de cercetare la nivelul | Indeplinit
profesori universitari, conferentiari | programului de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software un numér de 7 cadre didactice titulare la
universitari, sefi de lucrari (lectori | Universitatea Sapientia, 4 cadre didactice de la Universitatea Edtvos Lorand din Budapesta (Ungaria),
universitari)  titulari sau asociati, sau | 1 cadru didactic la Budapest Business University si 3 colaboratori specialisti din firme de profil.
specialisti reputati (maxim 20% din total | Colectivul celor 7 cadre didactice titulare in Departamentul de Matematica si Informatica este format
cadre  didactice implicate  intr-un | din: 2 profesori universitari, 1 conferentiar universitar si 4 lectori universitari, toti avand pregatire si
program); titularii disciplinelor | preocupari stiintifice relevante in domeniul disciplinei predate.
complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor in domeniul disciplinelor predate.
20, Pentru acreditarea domeniilor si a | Ponderea cadrelor didactice cu titlul de profesor/conferentiar universitar, titulari ai disciplinelor din planul | Indeplinit
programelor de studii universitare de | de invatamant este de 55%. Patru cadre didactice sunt abilitate pentru conducerea lucrarii de doctorat
masterat este necesara prezenta la | si au rezultate stiintifice recunoscute in domeniul IT, iar un profesor este abilitat in domeniu conex
fiecare program de studii universitare de | (Biologie).
masterat a cel putin unui cadru didactic
cu titlul de profesor universitar si a unui
conferentiar  universitar,  titulari  in
universitatea  organizatoare, avand
pregatirea  initiald  sau  doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat si/sau
rezultate  stiintifice  recunoscute  si
relevante in ramura de stiinta in care se
incadreaza domeniul de masterat evaluat.
21.| Cel putin 50% din cadrele care presteaza | Tn anul universitar 2023-2024 sunt angrenate in activitati didactice si de cercetare la nivelul programului | Indeplinit
activitati didactice asistate integral trebuie | de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software un numar de 11 cadre didactice titulare in Universitatea
sa presteze aceste activitati in calitate de | Sapientia si 7 cadre didactice asociate. Considerand statutul special al universitatii (cu finantare de la
titular in institutia organizatoare a | statul Maghiar) cat si acordurile de colaborare cu alte universitati maghiare plus structura bi-anuala a
domeniului de masterat evaluat. predarii de cursuri suprapuse (si deci unele cadre didactice sunt implicate in program o data la doi ani)
se poate considera criteriul indeplinit.
22| Cel putin 50% din disciplinele din planul | Procentul cadrelor titulare ale Universitatii Sapientia care presteaza activitéti asistate integral este de | Indeplinit

de invatamant asistate integral, normate
in Statul de functii potrivit formei de
invatamant, au ca titulari cadre didactice
cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.

61%, iar cele ale institutiei partenere Universitatea ELTE 22%, restul fiind specialisti/cercetatori

7/23



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA
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23.| Personalul auxiliar care asigurd suportul | Responsabilii laboratoarelor (cadre didactice) sunt mentionati in Anexa Baza materiala si utilizarea | Indeplinit
tehnic in laboratoarele didactice si de | infrastructurii de studiu si cercetare | Fisa laboratoarelor. La vizita a fost prezentat un document care
cercetare/creatie artistica este adecvat | confirma ca laboratoarele sunt deservite si de personal auxiliar, angajati ai Universitatii Sapienzia.
pentru a asigura desfasurarea activitatilor
practice prevazute in planul de
invatamant.

B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4

24 Institutia de inv&tamant superior aplicd o | Recrutarea, admiterea, transferul si mobilitatile studentilor la ciclul de studii universitare de masterat se | Indeplinit
politica  transparentda a  recrutarii, | realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare si procedurile aprobate de Senatul universitatii
admiterii, transferurilor si  mobilitatilor | Sapientia. Masteranzii pot participa in programele ERASMUS+.
studentilor la ciclul de studii universitare
de masterat, potrivit legislatiei in vigoare.

25| Admiterea se bazeazd exclusiv pe | Metodele de selectie a candidatilor la concursul de admitere se bazeaza exclusiv pe competentele | Indeplinit
competentele academice ale candidatului | academice ale candidatului. Regulamentele in vigoare prevad probe de admitere specifice, iar la
si nu aplica niciun fel de criterii | calculul mediei generale de admitere pot fi luate in considerare media generala de la bacalaureat si
discriminatorii. media examenului de finalizare a studiilor.

26.| La nivelul universitatii/ facultétii existd o | Metodele de selectie a candidatilor la concursul de admitere se bazeaza exclusiv pe competentele | Indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de studii | academice ale candidatului. Regulamentele in vigoare prevad probe de admitere specifice, iar la
universitare de masterat, ca document | calculul mediei generale de admitere poate fi luata In considerare mediaenerala de la bacalaureat si
distinct sau ca parte a unui regulament de | media examenului de finalizare a studiilor.
admitere pentru toate ciclurile de studii
din universitate.

27| Se recomanda ca studenti de la | La vizitd s-a constatat ca toti participantii la intalnirea cu studentii (7) sunt absolventi ai programului de | Indeplinit

programele de masterat profesionale sa
fie absolventi ai programelor de licenta din
aceeasi ramura de stiinte din care face
parte programul de studii universitare de
masterat.

studii de licenta Informatica, de la Universitatea Sapientia.

28.

Se recomanda ca studenti de la
programele de masterat de cercetare sa
fie absolventi ai programelor de licenta din
domeniul fundamental din care face parte
programul de studii universitare de
masterat.

Nu este cazul. Masteratul evaluat este de tip profesional
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29.| Gradul de promovare a studentilor dupa | Statistici privind promovabilitatea studentilor Indeplinit
primul an de studii confirma adecvarea | | Promotia Gradul de promovare anul | %
conditilor de admitere (statistici din || 1. 2021 73,91
ultimele trei promotii). 2.2022 85,71
3. 2023 93,33
30.| Admiterea/transferul se face in limita | Pentru DSUM Informatica a fost respectatd capacitatea de scolarizare pe program de studii, stabilita | Indeplinit
capacitatii de scolarizare aprobate de | conform legii si tindnd cont de Hotararile de Guvern specifice, privind domeniile si programele de studii
ARACIS si publicate In HG din anul | universitare de master acreditate si numarul maxim de studenti ce pot fi scolarizati. Nu a fost depasita
calendaristic curent. capacitatea de scolarizare de 50 locuri/program de studiu.
31.| Studentii nmatriculati au incheiat cu | Toti studentii incheie un contract de studii in care se specifica drepturile si obligatiile Indeplinit
institutia un Contract de studii, in care
sunt prevazute drepturile si obligatiile
partilor.
32.| Conceptia planurilor de invatamant s-a | Elaborarea planului de invatamant se face in spiritul misiunii Facultatii de Stiinte Tehnice si Umaniste si | Indeplinit
realizat cu  consultarea  mediului | a obiectivelor impuse, ce vizeaza pregatirea unor specialisti competenti pe piata muncii in domeniul
academic, a institutilor de cercetare, a | aplicatiilor software, in conformitate cu prevederile guvernamentale aferente. La elaborarea acestuia
angajatorilor, a absolventilor si prin | participa membrii Comisiei de calitate a programului de studiu DAS, dar sunt consultati si colegii din
consultarea  Standardelor  specifice | institutia partenera ELTE, respectiv specialisti din mediul economic. Departamentul de Matematica-
domeniului de masterat elaborate de | Informatica organizeaza lunar Colegiul Kiss Elemér unde sunt invitati specialisti IT atat din mediul
ARACIS. Se vor prezenta documente | economic cat si din mediul academic. Aceste intalniri incep cu consultari in cadrul departamentului, iar
doveditoare ale consultarilor purtate. apoi pentru cei interesati: studenti, cadre didactice, etc. Sunt tinute prelegeri pe o tema actuala de IT.
Planul de Tnvatamant respecta standardele specifice domeniului de masterat Informatica, elaborate de
ARACIS.
33.| Structura si continutul programelor de | Universitatea Sapientia aplicd Metodologia de elaborare si modificare a programelor de studii si a | Indeplinit
studii, organizarea proceselor de predare, | planurilor de invatamant. Planurile de Tnvatamant pentru toate programele de studiu ale Facultatii sunt
invatare si evaluare precum si cele de | aprobate de catre Consiliul Facultatii respectiv Senat. Obiectivele si competentele programului de studii
supervizare a cercetarii sunt centrate pe | de masterat sunt definite in Anexa Structurile institutionale, administrative si manageriale \ Plan de
dezvoltarea de competente si contribuie | invatamant DAS 2023_2024 si conduc la ocupatii validate prin inscrierea in RNCIS a programului de
prin adecvarea lor la atingerea | masterat.
obiectivelor si rezultatelor asteptate.
34, Planurile de invatdmant cuprind explicit | Planul de invatamant al programului de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software cuprinde un numar de | Indeplinit
activitati practice (laboratoare, proiecte, | 988 ore total, din care 624 sunt activitati practice. Raportul ore de curs/activitati aplicative este de
stagii de practica, activitati de creatie si | 58.33%. Programul de masterat se finalizeazad cu o lucrare de disertatie a carei metodologie de
performanta, internship etc.) si o | organizare este redata in Anexa Regulament examen de finalizare a studiilor.
disertatie prin care se atesta ca fiecare
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student a acumulat competentele
asteptate.
35.| Conceperea  curriculumului  reflectd | In planul de invatamant al programului de studii de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software sunt incluse | Partial indeplinit

centrarea pe student a procesului de
invatare si predare, permitand alegerea
unor trasee de invatare flexibile, prin
discipline optionale si facultative si
incurajeaza astfel studentii sa aiba un rol
activ in procesul de invatare.

patru discipline optionale si patru discipline facultative, acestea din urma nefiind de specialitate.
Recomandarea introducerii unor discipline facultative in domeniul evaluat a fost realizata la vizita de
evaluare din anul 2019, dar nu s-a reusit implementarea acesteia. Disciplinele optionale permit, intr-o
anumita masura, alegerea de catre studenti a unor trasee de invatare flexibile. Masteranzii pot participa
activ la diverse activitati de cercetare propuse in cadrul universitatii Sapientia, respectiv propuse de
universitatile partenere.

36.| Modul de organizare a procesului de | Senatul Universitatii Sapientia are mecanisme de evaluare periodica a procesului de invatare si predare | Indeplinit
invatare si predare si metodele | si a metodelor pedagogice folosite. Se realizeaza semestrial evaluarea cadrelor didactice de catre
pedagogice folosite sunt evaluate | studenti.
periodic si modificate atunci cand este
cazul.

37.| Structura programelor  de  studii | In planul de invatdmant sunt incluse mai multe discipline cu caracter interdisciplinar precum: Algoritmi | Indeplinit
incurajeaza o abordare interdisciplinara, | bioinformatici, Realitate virtuala: modelare si programare, Capitole speciale de softcomputing, Metode
prin  activitdti care contribuie la | de cercetare, creativitate si inventica. De asemenea, in cadrul programelor de mobilitate studentii au
dezvoltarea profesionala si in cariera a | posibilitatea alegerii unor discipline cu caracter interdisciplinara Stagiile de practica se desfasoara pe
studentilor. baza de conventii si contracte de practica prin care se recunoaste inclusive activitatea de angajat a

masteranzilor.

38.| Continutul programelor de studii de | Nu este cazul, programul de masterat din domeniul evaluat este de tip profesional. Indeplinit
masterat de cercetare constituie o baza
efectiva pentru studile doctorale n
domeniul evaluat.

39, Fisele disciplinelor reflectd centrarea pe | Fisele disciplinelor reflecté centrarea pe student a procesului de invatare-predare-evaluare. in acestea | Indeplinit
student a procesului de invatare-predare- | sunt specificate activitatile didactice si specifice studiului individual, precum si modul de evaluare finala.
evaluare, includ activitati didactice si | Metodele de predare la toate tipurile de disciplinele au la baza fundamente si principii psiho-pedagogice
specifice studiului individual, precum si | adecvate adultilor, centrate pe nevoile studentilor si asigura dezvoltarea competentelor declarate din
ponderea acestora in procesul de | fisele de disciplina. Ele prezinta un echilibru intre activitatile asistate integral si cele de studiu individual.
evaluare finala.

40.| Fisele disciplinelor pentru programele de | Programul de studii Dezvoltarea Aplicatiilor Software este de tip profesional. Indeplinit

studii de masterat de cercetare stiintifica
sunt proiectate astfel incat sa asigure
studentilor abilitati practice/de cercetare,
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care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.

41.| Pentru toate programele din domeniul de | Organizarea procesului didactic la programul de masterat Dezvoltarea Aplicatiilor Software permite | Indeplinit
studii universitare de masterat evaluat, | studentilor dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate asteptate ale programului de studii in
procesul didactic este astfel organizat | perioada legala prevazuta pentru finalizarea studiilor.
incat sa permita studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate
asteptate ale programului de studii, in
perioada legala prevazuta pentru
finalizarea studiilor.

42| Timpul alocat si metodele de predare si | Programul de studiu din domeniul de studii evaluat este de 120 ECTS si cuprinde 4 semestre. Timpul | Indeplinit
invatare sunt adecvate continutului | alocat si metodele de predare si invatare sunt adecvate continutului disciplinelor. Primele 3 semestre
disciplinelor, centrate  pe nevoile | contin discipline de fundamentare, de domeniu si de specialitate. Cele trei semestre au cate 16 ore de
studentilor, asigura dezvoltarea | contact pe saptamana si un total de 120 ore de Practica profesionald. Fisele disciplinelor contin un
competentelor declarate si prezinta un | numar de ore saptamanal pentru studiu individual, derivate din creditele alocate disciplinelor. Semestrul
echilibru intre activitatile fata in fata si cele | patru este axat in special pe activitati practice de specialitate si elaborarea lucrarii de disertatie.
de studiu individual. Disciplina Etica si integritate academica este de asemenea in semestrul IV. Numarul de credite din

semestrul IV este de 30 ECTS.

43 Procesul didactic este astfel organizat | Timpul alocat pentru studiul individual este corespunzator continuturilor si este precizat in fisa disciplinei | Indeplinit
incat sa dezvolte abilitati de studiu
individual si dezvoltare profesionala
continua .

44| Rezultatele analizelor referitoare la | Actualizarea metodelor de predare si evaluare este rezultatul analizelor si evaluarilor periodice privind | Indeplinit
calitatea predarii, invatarii si evaluarii | calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor. Se realizeaza si evaluarea profesorilor de catre
studentilor confirma adecvarea metodelor | studenti. Aceste aspecte sunt centralizate In rapoartele anuale ale CEAC.
de predare si evaluare utilizate.

45| Metodele si criterile de evaluare a | Procedura de evaluare a activititi profesionale a studentilor se regaseste public la | Indeplinit
competentelor dobandite (cunostinte si | https://sapientia.ro/content/Szabalyzatok/RO/Procedura%20evaluare%20studenti_RO_2022.pdf.
abilitati) de studenti sunt explicit incluse in | Fisele disciplinelor prezintd metode si criterii de evaluare a competentelor dobandite de studenti,
fisele disciplinelor si sunt adecvate | adecvate continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate.
continutului  disciplinelor si rezultatelor
asteptate.

46.| Mecanismele de contestare a evaluarii | Procedura de evaluare a activitatii profesionale a studentilor prevede, la art. 7, punctele (3) si (6), Indeplinit
competentelor si abilitatilor sunt publice si | posibilitatea contestatiilor legate de modul de evaluare a competentelor si abilitatilor. Este prevazuta
ofera garanti studentilor privind o | obligatia cadrului didactic de a reevalua lucrarea studentului si de a comunica acestuia rezultatul,
reevaluare obiectiva. clarificand problemele ivite si argumentand nota acordata. Se precizeaza ca rezolvarea contestatiilor
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inaintate de studenti intra in atributiile decanului. Aceste aspecte au fost detaliate la vizita, in intalnirea
cu conducerea Facultatii.

47.| In procesul de evaluare a activitatii de | Evaluarea activitatii de practica / cercetare stiintifica tine cont de aprecierile tutorelui de practica/ | Indeplinit
practica/ creatie artistica/ cercetare | Indrumatorului stiintific.
stiintifica se tine cont de aprecierile
tutorelui de practica/ indrumatorului
stiintific din entitatea/ organizatia in care
s-a desfasurat respectiva activitate.
48.| Tematica pentru elaborarea lucrarii de | Temele pentru elaborarea disertatiei includ si subiecte propuse si/sau formulate in colaborare cu mediul | indeplinit
finalizare a studiilor (disertatia) poate | stiintific/socio-economic.
contine subiecte propuse si/sau formulate
in colaborare cu mediul stiintific, mediul
socio-economic si cultural.
49| Eficacitatea  evaludri  cunostintelor/ | Periodic sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirii. Se realizeaza studii asupra modului de | Indeplinit
abilitatilor si legatura cu rezultatele | insusire a cunostintelor de catre studenti, cu ocazia diverselor raportari, analize - de exemplu rapoartele
declarate ale instruirii sunt periodic | anuale ale CEAC.
monitorizate si evaluate.
50.| Exista programe de stimulare si | Exista programe de stimulare si recuperare. Indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de Iinvatare, a studentilor
netraditionali sau a celor aflati in situatie
de risc.
51.| Rata de absolvire cu diploma de masterat | Statistici privind absolvirea domeniului de studii. Indeplinit
a programelor de studii de masterat din | | Promotia Rata de absolvire %
domeniul evaluat confirma | | 1. 2020-2021 1.75,00
adecvarea/eficacitatea  procesului  de | [ 2. 2021-2022 2. 58,82
predare-invétare. (Statistici din ultimele | 3. 2022-2023 3.86,67
trei promotii). Conform situatiei statistice prezentate in tabelul de mai sus, ratade absolvire cu diploma de masterat a
programului de studii Dezvoltarea Aplicatiilor Software, din domeniul evaluat, confirm adecvarea si
eficacitatea procesului de predare-invatare.
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
52.| Institutia/facultatea  supusd  evaludrii | Universitatea Sapientia, respectiv Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste din Tirgu Mures dispun de | Indeplinit

trebuie sa dispuna de biblioteca cu fond
de carte si periodice relevante in domeniul
specializarii in care se organizeaza
invatamantul la nivel de masterat, in

biblioteca cu fond de carte si periodice relevante in domeniul specializarii in care se organizeaza invatamantul
la nivel de masterat, in format fizic si/ sau electronic. Editura Scientia functioneaza pe baza unui regulament
propriu  conform  unui  plan editorial anual aprobat de Consiliul de administratie
(https://www.sapientia.ro/ro/cercetare/editura-scientia).
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format fizic si/sau electronic (acces la
baze de date academice online).

53.

Disciplinele din planul de invatamant
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia
didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de
curs) la dispozitia studentilor, in format
electronic sau in numar suficient de
exemplare tiparite.

Disciplinele din planul de invatamant sunt acoperite cu bibliografia didactica necesara (tratate, manuale,
indrumare, note de curs, suporturi de curs), cu posibilitatea accesarii de catre studenti in diferite
formate. Accesul online la baze de date stiintifice este garantat pentru studenti din toata reteaua
Facultatii de Stiinte Tehnice si Umanist.

Indeplinit

54.

Universitatea/facultatea care organizeaza
programele de studii universitare de
masterat asigura studentilor accesul
electronic la baze de date nationale si
internationale specifice domeniului de
studii universitare de masterat.

Se asigura acces electronic la bazele de date Web of Science, Springerlink, MathSciNet, JSTOR,
Science Direct, etc..

Indeplinit

55.

Stagiile de practica/cercetare/creatie se
desfasoara pe baza unor acorduri de
colaborare cu agenti socio-economici,
institutii, organizatii non-profit cu activitati
de productie, proiectare, cercetare, si
creatie cultural-artistica, dupa caz,
relevante pentru  domeniul de studii
universitare de masterat.

Practica profesionala se desfasoara in special la firmele IT, pe baza conventiilor de colaborare, dar dupa
caz, se pot desfasura si in laboratoarele proprii. Cercetarea are loc in laboratoarele proprii, respectiv la
institutiile partenere.

In cadrul programului PNRR sunt in curs de achizitie echipamente IT, imprimante 3D, calculatoare
speciale etc., pentru dotarea laboratoarelor (https://sapientia.ro/ro/universitate/proiect-pnrr)

Indeplinit

56.

Pentru programele de studii universitare
de masterat cu predare in limbi de straine,
universitatea / facultatea pune la
dispozitia studentilor resurse de studiu si
materiale relevante in limba de predare.

Programul de studiu scolarizeaza in limba maghiara. Misiunea Universitatii, stabilita prin art. 6. al
Statutului Fundatiei Sapientia si in Declaratia Fondatorilor privind infiinfarea Universitatii, afirma
preocuparea pentru pastrarea traditiei invatamantului superior in limba maghiara, astfel incat sunt puse
la dispozitie resurse de invatare in aceasta limba.

Indeplinit

57.

Institutia de invatamant superior ofera
studentilor sprijin relevant pentru procesul
de invatare: consiliere iIn cariera,
consultanta si asistenta etc.

Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste din Tirgu Mures asigura pentru fiecare program de studii cate
un tutore de specialitate ale carui atributii, legate de consilierea si indrumarea studentilor, sunt
prevazute in Regulamentul de studii. Responsabilul programului de studii pentru masterul Dezvoltarea
aplicatiilor software este Conf. univ. dr. Kupan Pal. Functioneaza un Centru de consiliere si orientare in
cariera a studentilor.

Indeplinit

58.

Exista programe de stimulare si
recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor

Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste din Tirgu Mures aplica masuri specifice pentru motivarea
profesionala a studentilor, pentru stimularea si recompensarea studentilor cu performante deosebite in
activitatea didactica si de cercetare studenteasca. Studentii cu probleme materiale sau situatie sociala

Indeplinit
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netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.

dificila sunt sprijiniti cu burse si ajutoare sociale. Universitatea faciliteaza si obtinerea de burse private
de catre studenti.

59.

Exista resurse educationale alternative
digitale si activitati de suport on-line,
implementate pe platforme e-Learning

La Universitatea Sapientia functioneaza sistemul electronic NEPTUN de gestiune a activitatii
profesionale a studentilor. Platforma Google Classroom ofera posibilitatea de postare a fiselor
disciplinelor, a cursurilor predate, a indrumarelor de laborator, a temelor pentru acasa, a unor exercitii
si probleme necesare aprofundarii cunostintelor prezentate la cursuri.

Indeplinit

B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3

60.

Cunoasterea stiintifica generata in cadrul
programelor de studii de masterat in
ultimii 5 ani se evalueaza luandu-se in
considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor in reviste
relevante domeniului;

b) comunicari stiintifice, participari
artistice sau sportive la manifestari
nationale si internationale;

C) alte rezultate ale  studiilor
relevante domeniului  (propuneri de
brevete, studii de caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de optimizare,
produse culturale, produse artistice,
competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea integrata
in retele de cercetare nationala sau
internationald;

e) comunicari stiintifice ale
studentilor realizate/publicate Tmpreuna
cu cadre didactice sau cercetatori.

Un numar de 21 de participari ale studentilor la simpozioane, conferinte si publicatii in diferite reviste de
profil .

Indeplinit

61.

Existenta/Crearea progresiva a unei baze
de date cu disertatiile sustinute in ultimii
ani. Lucrarile prezentate sunt /vor Afi
stocate In extenso, In baza de date cel
putin 5 ani de la absolvire.

Anexa Rezultatele invatarii \ Lucrari de disertatie 2019- 2023 demonstreaza procesul de creare a bazei
de date cu disertatiile sustinute n ultimii ani. lucrarile de disertatie sunt arhivate in format digital in cadrul
bibliotecii, pentru fiecare promotie.

Indeplinit
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62.| Statistici privind angajarea in domeniul | Statistici privind angajarea absolventilor Indeplinit
evaluat sau in domenii conexe a || Promotia Angajati in momentul | Angajati la un an
absolventilor din ultimele trei promotii: inmatricularii de la absolvire
a) in momentul inmatricularii, ponderea || 2020 6 8
studentilor masteranzi angajati; 2021 11 15
b) la un an de la absolvire, ponderea || 2022 5 10
studentilor masteranzi angajati
63.| Pentru programele de studii de masterat | Programul de studii de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software este de tip profesional. Indeplinit
de cercetare din domeniul evaluat
ponderea absolventilor din ultimele 5
promotii, care Tisi continua studiile la
programele de doctorat (proprii sau
externe institutiei absolvite) sa fie de peste
10%.
64. Institutia de invatamant superior a definit | Standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrérii de disertatie sunt definite in procedura de | Indeplinit
standarde de calitate minimale pentru | finalizare a studiilor de masterat:
elaborarea lucrarii de disertatie, pe care le
operationalizeaza periodic si le face
publice.
B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
65.| Existd planuri de cercetare la nivelul | Tematica planurilor de cercetare stiintifici este stabilitd in raport cu prioritdtile definite in strategia | Indeplinit
facultatilor/departamentelor Universitatii, de tematicile actuale nationale si europene ale cercetarii stiintifice. Facultatea de Stiinte
coordonatoare ale programelor din | Tehnice si Umaniste din Tirgu Mures isi dezvolta propriul program de cercetare stiintifica, dezbatut si
domeniul de studii universitare de | aprobat de Consiliul facultatii.
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul de
studii universitare de masterat.
66. In domeniul de studii universitare de | Universitatea ,Sapientia” organizeaza diferite manifestari stiintifice, mese rotunde, dezbateri pe teme | Indeplinit

masterat supus evaluarii se organizeaza
periodic de catre institutie sesiuni
stiintifice, simpozioane, conferinte etc., la
care participa si studentii, iar contributiile
acestora sunt diseminate in publicatii
relevante.

de interes regional sau local. Departamentul de Matematica-Informatica organizeaza conferintele
MACRo (https://macro.ms.sapientia.ro/) si  Matinfo (https://sapientia.ro/ro/cercetare/centre-de-
cercetare/centrul-decercetare- matinfo), in domeniul Informatica si domenii conexe. Masteratul
Dezvoltarea Aplicatiilor Software este de tip profesional, dar studentii sunt incurajati sa se implice in
munca Centrului de cercetare Matinfo al Departamentului de Matematica-Informatica
(https://ms.sapientia.ro/ro/cercetare/centre-de-cercetare/-centru-de-cercetare-inmatematica- Si-
informatica-mathinfo).
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67. Institutia de invatdmant superior face | Prin Institutul Programelor de Cercetare - IPC al Fundatiei Sapientia, personalul didactic si studentii au | Indeplinit
dovada existentei unor parteneriate reale | posibilitatea obtinerii de granturi individuale sau collective pe baza de concurs. Proiectele implementate
cu mediul economic, social si cultural in | la Departamentul de Matematica-Informatica mentioneaza diferiti parteneri din mediul economic.
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, care asigura cadrul de
dezvoltare si realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.

68.| Studentii sunt informati despre implicatiile | Pentru a face cunoscute studentilor normele de etica si integritate (inclsiv in cee ace priveste cercetarea | Indeplinit
legale ale activitatii de cercetare si ale | stiintifica), in Planul de invatamant al programului de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software au fost
codurilor de etica si deontologie 1in | introduse disciplinele (obligatorii) Etica si integritate academica, respectiv Metode de cercetare,
cercetare. creativitate si inventica.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

69.| Resursele financiare disponibile sunt | Institutia dispune de resurse financiare adecvate. Activitatea financiara a organizatiei. Urmétoarele | Indeplinit
adecvate si asigura ca obiectivele | documente atesta faptul ca resursele financiare disponibile sunt adecvate si asigura realizarea
programelor de studii de masterat pot fi | obiectivelor programului de masterat: Centralizator cheltuieli si surse de finantare, Buget venituri
realizate. cheltuieli, Bilant financiar. Taxele aplicate sunt prezentate in documentele Taxe administrative 2023 si

Taxe de scolarizare 2023-2024.

70.| Institutia/facultatea/ departamentul | Programul de studii de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software este de tip professional. Indeplinit
asigura suportul  financiar  adecvat
dezvoltarii  cercetarilor prevazute in
curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din
domeniul de masterat evaluat.

71. Institutia de invatamant superior dispune | Fiind o institutie particulard de invatamant superior, Universitatea ,Sapientia” dispune de practici | Indeplinit
de practici de auditare interna cu privire la | specifice de auditare interna la principalele tipuri de activitati desfasurate, punand in evidenta
principalele  domenii  ale activitatii | respectarea angajamentelor asumate, in conditii de transparenta publica.
financiare, in conditii de transparenta
publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII
C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitati  ESG 1.1

72| Institutia de invatdmant superior aplicd | Universitatea dispune de structuri specifice pentru evaluarea si asigurarea calitatii la nivel institutional | Indeplinit
politica asumata privind asigurarea | (CEAC), la nivelul facultatilor (CEACF) si al programelor de studii (responsabilii programelor de studiu).
calitati  si  dovedeste existenta si | Declaratia rectorului privind politica calitatii, rapoartele anuale ale CEAC si planurile operative referitoare

functionarea structurilor si mecanismelor
de asigurare a calitatii.

la  implementarea  masurilor pentru  imbunatatirea  calitati - sunt
(https://sapientia.ro/ro/universitate/acreditare/asigurarea-calitatii).

postate pe site
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73| Programele de studii universitare de | Programul de studii universitare de masterat Dezvoltarea Aplicatilor Software este evaluat intern | Indeplinit
masterat sunt evaluate periodic intern | periodic, astfel:
privind urmatoarele aspecte: a) nevoi si obiective
a) nevoi si obiective identificate pe piata | b) procesele de predare-invatare-evaluare
muncii, c) resurse materiale, financiare si umane
b) procese de predare-invatare-evaluare, | d) concordanta dintre rezultate si metode de evaluare
c) resurse materiale, financiare siumane, | e) rezultatele privind progresul si rata de succes a absolventilor
d) concordanta dintre rezultatele | f) rata de angajabilitate
declarate ale invatarii si metodele de | g) existenta unui sistem de management al calitatii in scopul asigurarii continuitatii si relevantei
evaluare ale acestora,
e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,
f) rata de angajabilitate a absolventilor in
domeniul studiat,
g) existenta unui sistem de management
al calitatii in scopul asigurarii continuitatii
si relevantei.
74 Procesul de monitorizare a opiniei | Monitorizarea opiniei studentilor se realizeazd continuu, toti studentii participanti la examene | Indeplinit
studentilor este adecvat din punctul de | completand un chestionar Datele culese sunt prelucrate si supuse analizei pentru a aduce ajustarile
vedere al relevantei informatiei colectate, | recomandate de studenti. Orarul este astfel conceput incat sa asigure participarea maxima a studentilor
al ratei de raspuns precum si al masurilor | la ore. Coordonatorul programului de studii mentine o comunicare activa cu studentii si rezolva
de imbunatatire (identificate si | problemele curente. Raportul de autoevaluare mentioneaza ca au fost chestionati in anul 2022 45,5%
implementate). dintre studenti, iar acestia au fost foarte multumiti (60%) si multumiti (40%) cu privire la activitatea
didactica, infrastructura oferita, personalul auxiliar.
75.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Opinia absolventilor este monitorizatd prin completarea la absolvire a unui Chestionar privind gradul de | Indeplinit
absolventilor asupra procesului  de | multumire al studentilor absolventi. Pe de alta parte, sunt purtate discutii informale cu absolventii, privind
invatare din perioada studiilor universitare | experienta studenteasca. Gradul de satisfactie al absolventilor este publicat pe pagina web a facultatii,
sunt utilizare in procesul de imbunatatire | Raportul Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii la nivelul Facultatii de Stiinte Tehnice si Umaniste
a continutului si structurii programelor de | din Targu Mures (https://ms.sapientia.ro/content/docs/MS/Raport_CEAC_2022.pdf) si este luat 1n
studii. considerare la imbunatatirea serviciilor oferite studentilor.
76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste din Targu Mures utilizeaz& rezultatele monitorizarii opiniei | Indeplinit

angajatorilor cu privire la pregatirea
absolventilor sunt utilizare in procesul de

angajatorilor in procesul de imbunatatire a continutului si structurii programelor de studii din domeniul
Informatica. La programul de master evaluat, angajatorii au aratat, in timpul vizitei, ca facultatea
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imbunatatire a continutului si structurii | respecta standardele si ca doar studentii implicati finalizeaza studiile. Au fost amintite cazuri de
programelor de studii. absolventi exceptionali, care au rezultate deosebite.

77.| Monitorizarea opiniei studentilor cu privire | Semestrial, Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste din Targu Mures monitorizeaza si centralizeaza | Indeplinit
la procesul didactic confirm& eficienta | opinia studentilor privind procesul de invatare, mediul de invatare si prestatia cadrelor didactice. In
acestuia si a serviciilor suport oferite. timpul vizitei in campus au fost vizionate rezultate ale evaluarilor. Rapoartele Comisiei de Evaluare si

Asigurare a Calitati sunt disponibile la https://sapientia.ro/ro/universitate/acreditare/asigurarea-
calitatii/rapoarte.

78. Institutile  de  invatdmant  superior/ | Universitatea Sapientia/ Facultatea de Stiinte Tehnice si Umaniste din Targu Mures oferd informatii | Indeplinit
Facultatile organizatoare a programelor | publice complete si actualizate privind domeniul de studii universitare de masterat Informatica, astfel:
din domeniul de studii universitare de | pentru a) sib), informatiile sunt disponibile la https://ms.sapientia.ro/ro/educatie/planuri-de-invatamant,
masterat  ofera informati  publice | pentru c) la https://ms.sapientia.ro/ro/educatie/fise-discipline, pentru d) la
complete, actualizate si usor accesibile, | https://ms.sapientia.ro/ro/facultate/biblioteca /despre-biblioteca,
asupra: https://ms.sapientia.ro/ro/facultate/centrul-de-consiliere-si-orientare-in-cariera-/ce-oferim-,

a) obiectivelor programelor de studii si | https://ms.sapientia.ro/ro/admitere/caminul-studentesc,

curriculumul, https://sapientia.ro/ro/educatie/departamentul-de-specialitate-cu-profilpsihopedagogic- dspp,
b) calificarile si ocupatiile vizate, https://sapientia.ro/ro/relatii-internationale/erasmus/parteneri, pentru e) la
c) politicle de predare-invatare si | https://sapientia.ro/ro/educatie/studenti/neptun, https://ms.sapientia.ro/ro/studenti/examenul-final,
evaluare, pentru f) la https://sapientia.ro/ro/universitate/acreditare,
d) resursele de studiu existente, https://sapientia.ro/ro/universitate/acreditare/asigurarea-calitatii/reglementari-simetodologii

e) rezultatele obtinute de

studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.
Recomandari

- Imbunétatirea continud a continutului disciplinelor prin utilizarea rezultatelor cercetérii membrilor departamentului.
- Realizarea unui numar mai mare de articole publicate in reviste cu factor mare de impact.

- Implicarea mai ampla a studentilor de la programul de studii de master Dezvoltarea Aplicatiilor Software in activitatea de cercetare stiintifica.

Perfectionarea continuturilor didactice folosind si experienta cadrelor didactice cu experienta de predare in strainétate.

Extinderea certificérii si asupra altor directii, de exemplu: Online Content Management System Developer, Data science specialist, Blockchain
specialist etc. Intensificarea consultarilor cu companiile IT gi implicarea mai multor antreprenori, in special a celor mai noi din piaté.

Studierea unor programe de studiu asemdnétoare din tard si strdindtate, pentru mentinerea unui program competitiv pe plan national si
international.
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- Alinierea cu alte programe cu aceeasi denumire la nivel de continuturi de discipline si succesiune in planul de invatamant.

- Introducerea si diversificarea disciplinelor opfionale, precum si cresterea numdarului si consistentei consultarilor periodice cu reprezentanti ai
mediului academic, socio-economic si cultural, cu angajatorii, consemnate prin procese verbale.

- Implicarea companiilor de profil in organizarea competitiilor studentesti la nivelul facultatii, in evaluarea proiectelor si acordarea de premii.

- Reprezentantii ai unor companii IT ar trebui invitati inclusiv la sustinerea publica a lucrérilor de disertatie.

- Sustinerea tezei de abilitare de cétre tinerele cadre didactice, cu potential.

- Introducerea de discipline facultative orientate pe specializéari de nisa (de exemplu, Ingineria software a jocurilor electronice)

- Impreund cu firmele de IT partenere, sd se incerce convingerea studentilor masteranzi s& isi susfind lucrarea de disertatie in prima sesiune
organizata pentru desfasurarea acesteia si cresterea procentului de absolventi care si-au susfinut lucrarea de disertatie, adica gasirea unor
metode pentru reducerea abandonului scolar.

- Armonizarea distribuirii creditelor si realizarea unui echilibru intre numarul de ore de activitate fata-in-fata si numarul de ore de studiu individual,
in fiecare semestru.

- Cresterea numarului publicatjilor stiintifice, astfel incat fiecare cadru didactic sa publice anual cel putin o lucrare stiintifica:

- Completarea fiselor de disciplind cu standardele minime de performantd in vederea evidentierii cunostinfelor minime ce trebuie dobandite
pentru promovarea disciplinei.

- Mutarea disciplinei Etica si integritate academica in anul | de studiu pentru ca informatiile sé fie utile studentilor inainte de elaborarea lucrarii de
disertatie

- Sa se impulsioneze cercetarea stiintifica din departament prin promovarea de colaborari si de un program de mentoring al tinerilor pentru a se
ajunge la o cadenfa semnificativa in ce priveste publicatiile stiinfifice. Cu toate acestea, comisia considera ca acest tip de metrici cantitative in
detrimentul metricilor calitative pot duce la distorsiuni nedorite in ce priveste publicarea stiintificd. Considerdm ca activitatea stiintifica a
membirilor departamentului este la un nivel bun.

- Sugeram departamentului sd considere includerea in curiculum a unor cursuri predate in limba engleza, din discutiile cu fosti absolventi sau cu
firmele acest lucru a fost puternic sustinut.

- Sugeram facultéatii considerarea acordarii de granturi interne de cercetare pe formula curentd dar care séa fie acordate la doua niveluri: unul
pentru tineri si celdlalt pentru seniori, de asemenea menfinerea unei cadente regulate/predictibile pentru aceste granturi interne este foarte
importanta pentru personalul didactic si de cercetare.
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- Recomandam includerea in procedura a constituirii automate a unei comisii de solutionare a contestatiilor, comisie din care sa faca parte méacar
3 persoane, preferabil unul din acestia fiind si student. In acest fel se vor lua rezolutiile la nivelul comisiei.

- Sugeram conducerii universitatii considerarea acordarii granturilor de mobilitate la conferinfe intr-un format continuu in asa fel incat sa se
sustina deplaséri la cele mai importante/prestigioase/vizibile conferinfe internationale, formula actuald avantajand conferintele care dau decizii
de accept inainte de data limita a respectivului grant de mobilitate.

- Sugeram ca Departamentul s& urmeze bune practici din domeniu si sa studieze posibilitatea ca studentii masteranzi sa poata ajuta cu actiunile
legate de predatul unor laboratoare de la ciclul de licenta in cadrul unor burse de studiu acordate celor mai merituosi studenti. In acest fel se
creeaza bazele unui grup de posibili candidati pentru doctorat si de orientare spre cariera academica. O alta resursa care nu trebuie pierduta
din vedere o reprezinta specialistii din IT care au cel putin 2 ani vechime in industrie si care pot veni cu experienta tehnica din industrie pentru
a preda unele laboratoare mult mai aplicate si relevante pentru angajatori.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate — Stiinte Exacte si Stiinte
ale Naturii, adoptata in sedinta online din data de 03.06.2024 a fost: a fost mentinerea
acreditarii domeniului de studii universitare de masterat INFORMATICA, cu o capacitatea de
scolarizare de 50 studenti scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din procesul
verbal, Raportului de evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu
nr. 3005 din 04.06.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urméatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie . mix o A . .
crt. masterat ; predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Dezvoltarea aplicatiilor software (s) Targu maghiara | IF 120 Profesional
Mures

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate si a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Informatica cu structura mentionata mai
sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

In Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitati in Tnvatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare, se propune:

= MENTINEREA ACREDITARII domeniului de studii universitare de masterat —
INFORMATICA avand urméatoarea structura:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limba de Forma de credite de (cercetare/
Locatie s A . .
crt. masterat ’ predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Dezvoltarea aplicatiilor software (s) Targu maghiara | IF 120 Profesional
Mures

= din cadrul Universitatii ,Sapientia“ din Cluj-Napoca;
— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 50 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare
de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 06.06.2024.

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Presedinte
Vicepresedinte

Secretar general Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Director Departament de Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen

evaluare externa SEGHEDIN

Director Departament de  Prof. univ. dr. Nicoleta-Claudia

acreditare MOLDOVAN

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotarérii de
Guvern si spre luare la cunostintd Universitétii ,Sapientia“ din Cluj-Napoca, fiind valabil 5
(cinci) ani de la data comunicdrii prezentului raport. Cererea de evaluare periodica se va
depune cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in
sarcina institutiei de invatdmant superior.

Bucuresti, iunie, 2024 NCM/RF.

P040 / 3005 MA
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11.

12.

13

14.
15.

16.

Denumire /Indicatori
Institutia de Tnvatamant superior (denumire in limba romana si in engleza)

Domeniul de studii universitare de masterat evaluat (denumire in limba
romana si in engleza)

Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniu (denumire
in limba roméana si in engleza)

Numarul de studenti inmatriculati la programele de studii de masterat din
domeniu

Numarul de cadre didactice care predau la programele de studii de
masterat din domeniu, din care titulari
Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC

Obiectivele comune ale programelor de studii de masterat din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre)
Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba roméana si in
engleza)

Modificari solicitate in vederea reanalizarii domeniului

Acreditat de ARACIS la data de

Echipa de evaluatori ARACIS:

Perioada vizitei de evaluare

Anexa

Observatii
UNIVERSITATEA SAPIENTIA DIN CLUJ-NAPOCA — Centrul Universitar Targu Mures
The Sapientia Hungarian University of Transylvania
Informatica / Informatics

DEZVOLTAREA APLICATIILOR SOFTWARE /SOFTWARE ENGINEERING

25

15, din care 7 titulari (46,66%)

Diploma de master
2

De a pregati specialisti care sa posede atdt competente cheie, necesare oricarui
absolvent al unui program de studii universitare de masterat din domeniul Informatica;
cat si competente transversale

4 semestre

120 credite ECTS

Inginer de sistem software - 251205;
Inginer de dezvoltare a produselor software — 251207, etc.),
Mentinerea acreditarii

Prof. Univ. Dr. Andrei Paun
Prof. univ. dr. Elena NECHITA
Stud. Mihnea-George MUNTEANU

27-29.05.2024
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