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Raport al evaluatorului extern de evaluare institutionalia a Universitatii
»BOGDAN VODA” din CLUJ-NAPOCA

1. Introducere

Am fost invitati de Agentia Romana de Asigurare a Calititii in Invatamantul Superior (ARACIS) sa ma
alatur echipei de evaluare pentru evaluarea institutionalda a Universitatii ,,Bogdan Voda” din Cluj-
Napoca. Prezentul raport de evaluare externa a fost elaborat in cadrul misiunii de evaluare institutionala
a Universitatii ,,Bogdan VVoda” din Cluj-Napoca organizata de catre ARACIS in perioada 13-15.03.2024
de catre urmatoarea comisie

» DIRECTOR DE MISIUNE Prof.univ.dr. ROMAN Teodora Cristina
Universitatea ,,Alexandru Ioan Cuza” din Cluj-Napoca

» Coordonatorul echipei de experti evaluatori Prof.univ.dr. SENDRE Doinita
Universitatea "Romano-Americana" Bucuresti

> Reprezentantul Comisiei consultative Prof.univ.dr TUDOR Valentina
Universitatea de Stiinte Agronomice si Medicind Veterinara

» Expert strain Prof.univ.dr. Lilia SARGU
Universitatea de Studii Europene din Moldova

» Expert evaluator Comisie institutionala Prof.univ.dr. ZAPCIU Miron
Universitatea Nationald de Stiinta si Tehnologie POLITEHNICA Bucuresti

> Secretar tehnic ARACIS, CATANA Elena

» Reprezentant studenti (Delegat ANOSR)
SAUCIUC Octavian, Universitatea din Bucuresti

» Reprezentant studenti (Delegat UNSR)
ARDELEANU Claudiu-Constantin Universitatea "Vasile Alecsandri" din Bacau

» Evaluator Programul de studii Drept — IF, Prof. univ. dr. LUPSAN Gabriela — Universitatea
"Danubius" din Galati

La elaborarea raportului de evaluare externa au fost respectate toate reglementarile, standardele ARACIS
n vigoare.

Perioada de evaluare 13-15.03.2024

Inainte de vizita la sediul Universitatii, am studiat Raportul de autoevaluare, alte documente, precum si
informatiile facute publice prin intermediul paginii web a universitatii. Datorita participarii la sdintele
cu angajatorii, cadrele didactice, personalul administrativ, departamentul financiar, departamentul
managementul calitatii, comisia de etica, etc, am avut sansa de a afla despre alte aspecte ale functionarii
Universitatii ,,Bogdan Voda” din Cluj-Napoca in scopul evaluarii acesteia.

Pe baza surselor de informatii anterior mentionate, depun raportul meu privind performanta
institutionala a Universitatii ,,Bogdan Voda” din Cluj-Napoca apreciata din punctul meu de vedere.

Procesul de evaluare institutionala la Universitatea ,,Bogdan VVoda” din Cluj-Napoca a constat din
cele doua componente: evaluarea instututionala si evaluarea 1 programe de studii - Drept — IF.

Echipa complexa de lucru a fost in componentad de 9 persoane In componenta céreia se include si
Secretarul tehnic ARACIS.
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Vizita a Tnceput printr-o intalnire preliminara cu ceilalti membri ai echipei de evaluare, unde au
fost stabilite coordonatele intlnirii pe care urma si o avem cu reprezentantii UBV. In cursul evaluarii
la sediul universitatii, am avut oportunitatea de a participa la discutii de grup cu reprezentanti ai corpului
didactic, studenti, absolventi si, de asemenea, angajatorii absolventilor UBV, precum si la intalniri
individuale cu conducerea UBV (rector, prorectori responsabili cu diferite aspecte ale functionarii UBV,
decani, directori de departamente etc.).

Acest raport imi reflectd observatiile si concluziile, bazate pe discutiile pe care le-am avut cu
reprezentantii UBV in cadrul vizitei mele la sediul universitatii.

2. Detalii generale

UBYV a fost infiintata oficial prin Legea nr. 132/2005, recunoasterea oficiala fiind un pas important
in istoria activitatii sale, inceputd inca din anul 1992. Misiunea UBV este una formulata in concret si
asumata prin Carta universitara (recent adaptata conform noilor rigori legale).

Din toate discutiile avute am inteles faptul ca implementarea principiului calitdtii in activitatea
universitdtii este un punct cheie in viata de zi cu zi a universitatii. De asemenea, misiunea UBV face
referire la alte puncte cheie cum ar fi: managementul strategic, promovarea procesului de invatamant,
formarea de specialisti in diverse domenii, domeniul stiintelor juridice, a stiintelor economice, in
managementul resurselor umane etc. (pentru a sustine dezvoltarea unei societdti si a unei economii
competitive), protejarea cadrului democratic, protejarea libertatii si tolerantei idividului, cercetarea,
internationalizarea etc.

UBYV dispune de un plan strategic, precum si de unul operational, acestea coreland obiectivele
misiunii institutionale cu activitatea propriu-zisd a universitatii.

In UBV functioneazi in cadrul celor 3 facultiti un numar de 7 programe de studii, respectiv:
Facultatea de Drept (Studii universitare de licentd) invatdmant cu frecventa (1) si cu frecventa redusa
(2), Facultatea de Stiinte Economice (Studii universitare de licentd)) invatamant cu frecventa (3) si cu
frecventa redusd (4), Facultatea de Educatie Fizicd si Sport (Studii universitare de licentd) Tnvatamant
cu frecventd (5); Facultatea de Stiinte Economice (Studii universitare de masterat) - invatdmant cu
frecventa, cu cele doua programe de studii universitare de masterat in domeniul managementului
resurselor umane (6) si managentului afacerilor (7).

Procesele de admitere sunt aliniate la legislatia actuala, fiind actualizate in permanenta si este
specificat clar modalitatea si criteriile de selectie si de departajare in cazul concurentilor cu aceeasi medie
de admitere. Programele de studii sunt In armonie cu misiunea institutiei si cu standardele la nivel
international. Calitatea, structura si obiectivele curriculare sunt potrivite pentru diplomele acordate,
oferind o mixturd intre cunostinte teoretice si abilitati practice, alaturi de competente generale, toate
acestea fiind garantate de programele educationale.

Programele sunt structurate coerent si sunt supuse unei monitorizari, evaludri si actualizari
constante, utilizdnd proceduri bine stabilite si cu participarea activa a tuturor partilor interesate. La
intalnirea cu angajatorii au fost prezentate de catre acestia o serie de exemple de actiuni derulate ca
urmare a implementarii unor sugestii de imbunatatire formulate in cadrul intalnirilor periodice realizate.
Evaluarea studentilor este bazatd pe criterii transparente si usor de accesat, detaliate in fisele
disciplinelor, facute public studentilor si respectate in procesul de evaluare. Exista regulamente clare si
actualizate 1n ceea ce priveste atat admiterea studentilor in aceste programe, cat si in ceea ce priveste
finalizarea studiilor.



AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Mgmbra” in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitatii in In vatamantul Superior - ENQA
Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitatii in Invataméntul Superior - EQAR

ARACIS

Recomandari:

Studierea oportunitatii crearii unei comisii de etica a cercetarii. O descriere mai ampla a modului de
echivalare a studiilor in cadrul mobilitatilor academice.

O diversificare a programelor de studii in functie de evolutia cererii pe piata muncii. Se poate lua n
considerare introducerea de cursuri oferite in limbi strdine, inclusiv cu participarea unor profesori
invitati din alte universitati, cu precadere din strainatate.

3. Structura manageriala

UBYV are un set bine conturat de documente cu rol de reglementare, care determind organizarea si
derularea proceselor de management in institutie. Carta universitara este documentul cheie in acest sens.

In concordati cu misiunea asumati, UBV dispune de strategii concepute pe fiecare directie de
actiune in parte si din tot ceea ce mi s-a prezentat, existd si operationalizarea acestor strategii acolo unde
interesul o cere, iar per total apreciez ca existd o interconexiune intre misiunea, viziunea si strategia
universitatii.

Recomandari:

O abordare mai extinsa centrata pe evaluarea periodica a operationalizarii strategiilor. Includerea in
planurile operationale a unor elemente concrete referitoare la responsabilitati, termene sau bugete
alocate.

4. . Personalul didactic

Din informatiile prezentate in raportul de autoevaluare si a anexelor, am facut o concluzie ca
cadrele didactice care asigura programele de studii sunt in numar suficient si detin competente pe
domeniile profesonale si stiintifice in care desfasoara activitate. Un pus care este de mentionat abilitatile
practice pe care le detin din experienta profesionala fiind parte si din dimeniul juridic, etc. Tn cadrul
UBYV cadrele didactice au norma explicita de cercetare stiintificd care se valorifica conform hotararilor
Senatului prin cel putin a doua studii publicate pe an in reviste cotate cel putin la nivelul BDI. Relevant
este si faptul cd in ultimii doi ani au fost publicate articole indexate WOS, in primele doua quartile
identificand 5 articole avand ca si co-autori cadre didactice titulare din UBV, ceea ce denota ca totusi,
in raport cu potentialul Universitatii, acest domeniu s-a dezvoltat destul de bine in ultimii ani.

Recomandari:
In masura posibilitatilor atragerea mai multor cadre didactice in procesul educational pentru
asigurarea programelor de studii care se afla in proiectul pentru initierea programelor de masterat

5. Facilitati

Universitatea acordd un interes in mod particular mai accentuat in special n ceea ce priveste
directia de actiune n vederea combaterii plagiatului, atat pentru lucrarile de finalizare a studiilor pentru
studenti, cat si pentru lucrarile stiintifice publicate de catre cadrele didactice. Am constatat ca utilizeaza
softuri specializate in acest sens, care sunt utilizate si, de asemenea, ca exista o politicd bine definitd in
ceea ce priveste integritatea cercetarii.
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Un element care trebuie remarcat este absenta oricdror abateri de la eticd si deontologie
profesionald, neexistand nicio problema de etica in perioada evaluata care sa necesite dezbaterea in
cadrul comisiei de etica.

Am observat ca universitatea dispune de documente importante si actualizate in acest domeniu
cum ar fi: componenta comisiei de etica, cod de etica, regulament comisie de eticd, rapoarte comisie de
etica etc, documente pe baza cdrora este asiguratd o desfasurare normala a activitdtilor didactice si de
cercetare din universitate.

La fel am observat ca exista in cadrul Regulamentului de activitate a studentilor un capitol complet
despre drepturile si obligatiile studentilor, care contine printre altele si articole despre mobilitatea
studentilor.

UBV se finanteaza din sumele depuse de fondatori, din taxe de studiu si alte taxe incasate de la
studenti. UBV acorda studentilor burse, asigurand si alte forme de sprijin material in baza unui
regulament special conceput in acest sens. UBV acorda astfel o serie extinsad de facilitati financiare si,
prin intermediul parteneriatelor, sprijina studentii in obtinerea altor facilitati.

Managementul financiar este in conformitate cu politica financiara a universitatii, activitatea
financiar-contabila este conforma cu legislatia si este periodic subiect de audit financiar intern, cat si
extern.

Infrastructura universitara include totalitatea cladirilor aflate in proprietate, amfiteatre, sali de curs
si de seminar, laboratoare si biblioteci, spatii administrative si pentru activitati sportive, impreuna cu
echipamentele si dotarile respective. Baza materiald a Universitatii ,,Bogdan Voda” indeplineste
standardele necesare pentru desfasurarea unui proces instructiv-educativ de calitate. Aceasta acopera
intregul ansamblu de edificii, terenuri si alte facilitati puse la dispozitia comunitatii universitare pentru
derularea activitatilor de invatdmant si cercetare, precum si a celor culturale, sportive si administrative.

Universitatea ,,Bogdan Voda” din Cluj-Napoca dedicd anual intre 25% si 30% din veniturile sale
pentru investitii in infrastructura proprie. In acest cadru, este de mentionat ci universitatea poseda in
Cluj-Napoca un teren de 6247 metri patrati, pentru care UBV a depus documentatia pentru obtinerea
certificatului de urbanism, in vederea demararii lucrarilor pentru constructia unui sediu nou.

Recomandari:
Achizitionarea de publicatii — carti, volume cu recunoastere si de circulatie internationald, precum si
asigurarea accesului la baze de date internationale.

6. Studenti

Din informatiile prezentate in Raportul de autoevaluare, Universitatea ,,Bogdan Voda” din Cluj-
Napoca organizeaza admitere, pe locuri cu taxa, la nivel de studii universitare de licentd si masterat.

Vizita a fost efectuata in perioada 13-15 Martie 2024, iar astfel am avut posibilitatea de a aprecia,
pe baza informatiilor primite, functionarea acestei universitati. UBV este o institutie de invatdmant
superior in care studiaza in prezent peste 1000 de studenti la nivel licentd si masterat, la Tnvatdmant cu
frecventd si cu frecventd redusd, in programe centrate pe trei domenii de nivel licentd (drept, stiinte
economice si educatie fizica si sport), precum si un domeniu de masterat (management).

Din Anexa 3 la Raportul de Autoevaluare Institutionald, studenti Tnmatriculati la programele de
studii universitare de licenta Tn anul universitar 2023-3024 sunt 983 studenti.

Programele de studii sunt integrate cu stagii de practicd. Din sedinta cu angajatorii am aflat ca

eqge vyt

realizarea comuna a cestor activitati.
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Pe parcursul studiilor studentii sunt ghidati de tutori ai grupelor.

Recomandari:
Valorificarea parteneriatele institutionale ce priveste asigurarea solicitarilor pentru anumite oferte
educationale.

7. Cercetare

Din cate am observat, UBV 1n ultimii doi ani a inceput sd acorde o mai mare importanta si prioritate
pentru cercetare.

Anterior am vorbit despre importanta pe care UBV a acordat-o dezvoltarii revistei proprii: Cluj
University Journal. Interdisciplinary: Social Sciences and Humanities. Nu trebuie ignorata nici atentia
sporitd acordata dezvoltarii domeniului cercetdrii in activitatea de zi cu zi a universitdtii. Cercetarea face
parte din misiunea UBV, este reglementata printr-un regulament si printr-un plan de cercetare, fiecare
facultate comunicand temele de cercetare (de grup sau individiale). Pe langd evenimentele periodice
dedicate cercetarii (cadrelor didactice), in cadrul departamentului de Cercetare aflat in subordinea directa
a unui Prorector, functioneaza structuri si unitati de cercetare unite sub umbrela Centrului de Cercetari
Interdisciplinare (CCI). Acest centru, are drept scop ghidarea cercetatorilor in ceea ce priveste munca
lor de cercetare. CCI are tematici bine stabilite.

Initiativele de integrare a aspectelor de cercetare in activitatea didactica si de implicare a
studentilor sunt apreciate favorabil. Pe 1dnga acestea, existd indicii ale suportului acordat de UBV pentru
cercetarea efectuata de studenti si cadre didactice cum ar fi conferinte dedicate acestora, acces
preferential la Biblioteca Central Universitard ,,Lucian Blaga” din Cluj-Napoca, acces la biblioteca
universitatii, acces direct la baze de date nationale (legislative - pentru studentii Facultatii de Drept a
UBV) si internationale (acestea fiind toate indexate la BCU-Cluj). UBV are un acord si un protocol de
colaborare cu aceasta institutie.

UBYV a infiintat si o editura: Bogdan Voda University Press, unde cadrele didactice pot sa publice
carti si suporturi de curs si ofera sprijin acestora prin intermediul tipografiei proprii.

Recomandari:

O preocupare mai intensd pentru competitivitatea in domeniul cercetarii, in special in ceea ce priveste
accesarea de granturi de cercetare. Continuarea eforturilor de crestere a vizibilitatii universitatii pe
plan international prin publicarea de articole in jurnale bine cotate.

8. Internationalizare

Internationalizarea in cadrul UBV pare sa fi fost una dintre preocuparile principale in ultima
perioada. Charta ERAMUS+ obtinuta in full, permite acestei institutii sd aplice pentru toate tipurile de
programe din cadrul ERAMUS+. Din cate am observat, exista la nivelul institutiei o Strategie de
Internationalizare bine pusa la punct, care permite universitdtii s isi concentreze intreg procesul de
promovare externa intr-un singur departament, unind sub umbrela sa alte 3 subdepartamente, respectiv:

a) Erasmus+, Mobilitati

b) Biroul pentru Parteneriate Internationale;

¢) Acomodarea Studentilor si Personalului Didactic.
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Pe de o parte as remarca gruparea actiunilor de promovare externa a UBV pe 3 directii majore
de actiune:

1) Dezvoltarea capacitatii de promovare si comunicare a institutiei in sine (prin creearea de pagini
noi oficiale de Facebook, LinkedIn, Instagram, Youtube etc.) — prin crearea in primul rand a bazei
materiale pentru promovare. Printr-un numar mare de postari inca de la lansare, universitatea incearca
sd comunice studentilor toate noutatile privind cercetarea si viata academica si nu numai.

2) Extinderea parteneriatelor internationale si aplicarea pentru programe de mobilitati —
Universitatea are mai mult de 10 acorduri incheiate, dar existd preocupare si pentru continuarea
extinderii numarului de parteneri internationali (universitatea avand deja stabilita o listd a potentialilor
parteneri internationali). De asemenea, universitatea a aplicat pentru programul KA 131- HED, avand
dovada trimiterii documentatiei/ formularul de aplicare, pentru un numar aproximativ de 80-100 de
mobilitati.

3) Extinderea recunoasterii internationale a cercetarii din cadrul UBV. Universitatea a depus
eforturi in ceea ce priveste recunoasterea internationald a revistei UBV, denumitd Cluj University
Journal. Interdisciplinara: Social Sciences and Humanities. Pagina dedicata exclusiv revistei avand link-
ul: https://cuj.ubv.ro/ssh/ este in intregime In limba engleza si este facuta pe o platforma informatica
dedicata exclusiv doar revistelor oficiale in sistem OJS- PKP (Open Journal Systems). Aceasta va
permite revistei UBV sa primeasca mult mai usor si intr-un timp relativ scurt cat mai multe indexari in
baze de date internationale, ea fiind deja indexata.

Efortul pentru realizarea si gestiunea unei astfel de reviste este unul considerabil, din punctul
meu de vedere, si confirma dedicarea UBV in a-si imbunatati imaginea prin intermediul activitatii de
cercetare. Trebuie mentionata de asemenea si conferinta internationald de cercetare pe care UBV o va
organiza in luna Mai a acestui an.

Agenda internationala este una foarte bine reglementata in baza Strategiei de Internationalizare,
1ar toate aceste argumente ma indreptatesc sd consider cd UBV a acordat o atentie sporita procesului de
internationalizare, avand multe alte proiecte In desfasurare privind brandingul institutional (intern si
extern).

Recomandare:
Acordarea unei atentii sporite dezvoltarii capacitatii institutionale de a aplica si gestiona si mobilitati
incoming.

9. Managementul calitatii

UBYV acorda o importanta deosebitd in ceea ce priveste managementul calitatii. Asigurarea calitatii,
structurile si procesele de asigurare a acesteia sunt stabilite pe fundamente robuste. Asigurarea calitatii
constituie unul dintre sectoarele cheie, fiind inclusa explicit in planul strategic al institutiei.

Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitdtii este entitatea principald responsabila in acest
domeniu, concentrandu-se mai ales pe politici, strategii si proceduri in domeniul asigurarii calitatii,
metodologii pentru evaluarea programelor, aprecierea studentilor, mentinerea standardelor performantei
cadrelor didactice si evaluarea procesului de invatamant, printre altele.

Se desfasoara diverse activitati de evaluare care sustin i promoveaza asigurarea si imbunatatirea
continud a calitatii. Autoevaluarea si evaluarea pe baza colegialitatii sunt exemple de practici care par
sa ofere rezultate pozitive.
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La nivelul fiecarei facultati din UBV au fost create comisii dedicate evaludrii si asigurdrii calitatii,
acestea lucrand in coordonare stransa si integratd cu Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii a
UBV.

Recomandare:

Trebuie insistat pe modul in care toti studentii din programele oferite sunt incurajati sa furnizeze
feedback referitor la procesul educational si la principalele sale aspecte.

10.Concluzii

In mod evident UBV se afla intr-un proces de adaptare la situatia dificild care se manifestd printr-0
scadere a numarului de studenti din Romania. Se pare ca o serie de initiative bune au fost puse in aplicare
asteptand in prezent sd genereze rezultate favorabile. Evolutia viitoare a universitatii va depinde de
capacitatea de restrangere a acestei tendinte nefavorabile si de identificarea unei nise mai bine definita
pentru UBV pe piata educationald. O conditie sine qua non pentru obtinerea succesului este o crestere
semnificativa a calitdtii educatiei si cercetdrii, corelat cu respectarea tuturor standardelor pe care le
implica acreditarea realizati de ARACIS. In toate activitatile intreprinse, universitatea ar trebui sa se
concentreze mai mult decat nainte pe analiza barierelor interne in calea dezvoltarii sale. De asemenea,
ar trebui sd se acorde mai multd atentie perspectivelor pe termen lung din planurile strategice ale
universitatii, corelat cu monitorizarea atenta a evolutiei operationale.

Pe baza analizei efectuate recomand acreditarea institutionala a Universititii ,,Bogdan Voda” din
Cluj-Napoca.

Calificativul acordat este: incredere
11.Multumiri

Doresc sa aduc sincere multumiri:

1. AGENTIEI ROMANE DE ASIGURARE A CALITATII iN INVATAMANTUL
SUPERIOR (ARACIS) pentru oportunitatea de a fi parte a echipei de evaluare institutionala la
Universitatea ,,Bogdan Voda” din Cluj-Napoca..

2. Directorului de misiune Doamnei Prof.univ.dr. ROMAN Teodora Cristina, coordonatorului
echipei Prof.univ.dr. SENDRE Doinita, Reprezentantul Comisiei consultative Prof.univ.dr
TUDOR Valentina si tuturor membrilor Comisiei de Evaluare ARACIS pentru conlucrare, spirit
de echipa si profesionalism.

3. Rectorului, persoanei de contact, responsabililor penru organizarea sedintelor, participantilor la
intilniri: cadre didactice, studenti, angajatori care au demonstrat disponibilitate, conlucrare,
bundvointa, deschidere pe toata perioada vizitei.

Expert strain:

Conf. univ. dr., Lilia SARGU

Universitatea de Studii Europene din Moldova
Republica Moldova

15.03.2024



