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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodici a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

» CONSIDERATII GENERALE

Prin cererea inregistrata la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatamantul
Superior, cu nr. 2355 din data de 30.04.2024, Universitatea ,Ovidius“ din Constanta
solicita evaluarea externa periodica a domeniului de studii universitare de masterat
MEDICINA.

Dosarul a fost inregistrat la ARACIS cu numarul 2778 din data de 24.05.2024.

Programele de studii universitare de masterat selectate spre a fi evaluate integral de
ARACIS sunt:

Nr. de
Nr. Programul de studii , Limba de Forma de credite de
) ) Locatie o eis A ,
crt. universitare de masterat ’ predare | invatdmant studiu
transferabile
1. Managementul institutiilor si al | Constanta romana IF 120
serviciilor medicale Si
farmaceutice

Verificarea indeplinirii cerintelor normative obligatorii, a criteriilor, standardelor si
indicatorilor de performanta si a standardelor specifice a fost efectuata de Comisia
permanenta de specialitate — Stiinte Medicale — a Consiliului ARACIS.

Raportul de evaluare pentru evaluarea externa periodica a DSUM a fost elaborat in
conformitate cu prevederile Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a
standardelor de referinta si a listei indicatorilor de performanta a Agentiei Romane de
Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior aprobate prin Hotararea Guvernului nr. 915
din 14/12/2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr. 1.418/2006 si
Ghidului de evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

» REZULTATELE EVALUARII EFECTUATE DE CATRE
COMISIA PERMANENTA DE SPECIALITATE

Sunt indeplinite / sunt partial indeplinite/ nu sunt indeplinite urmatoarele criterii, standarde si indicatori de performanta pentru evaluarea externa a
domeniilor de studii universitare de masterat:

A. CAPACITATE INSTITUTIONALA

A.1 — Structurile institutionale, administrative si manageriale ESG 1.1, ESG 1.2, ESG 1.3

Nr. Cerinte Constatarile comisiei permanente de specialitate Calificativ
ort. (indeplinit/ partial
indeplinit/
neindeplinit)
1. | Misiunea si obiectivele programelor din | Existd concordanta intre misiunea Universitatii Ovidius din Constanta (UOC) si misiunea programelor | Indeplinit
domeniul de studii universitare de | de studii Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice si Fizioterapie si
masterat sunt In concordantd cu | reabilitare functionald din domeniul de studii universitare de masterat Medicind si cerinele
misiunea institutiei de TInvatamant | educationale identificate pe piata muncii.
superior, cu cerintele educationale
identificate pe piata muncii. Recomandari:
- Evaluarea periodica a concordantei obiectivelor programului de studii cu continutul disciplinelor si
cu modelele europene.
- Dezvoltarea ofertei educationale a institutiei in concordanta cu cerintele identificate pe piata muncil.
2. | Obiectivele declarate (competente, | Obiectivele domeniului de studii de masterat MEDICINA , precum si competentele (profesionale si | Indeplinit

sub forma de cunostinte, abilitati si
atitudini) si rezultatele obtinute de
catre studenti pe parcursul procesului
de Tnvatare, pentru toate programele
de studii din cadrul domeniului de studii
universitare de masterat evaluat, sunt
exprimate explicit si sunt aduse la
cunostinta candidatilor Si a
beneficiarilor interni si externi.

transversale) pe care le dobandesc absolventii sunt detaliate in raportul de autoevaluare iar
competentele sunt incluse Tn suplimentul diplomei

Din analiza planului de invatamant si a fiselor disciplinelor de studiu aferente planuluir de invatamant
rezulta compatibilitatea dintre obiectivele declarate si rezultatele invatarii.

Recomandatri:
- |dentificarea acelorasi competente de pe suplimentul de diploma si pe formularul RNCIS.
- Modificarea suplimentului la diploma, astfel incat sa coincida cu planul de invatdmant nou
(actualizarea suplimentului la diploma a fost operata - Anexa suplimentara).
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

Institutia coordonatoare a programelor
de studii universitare de masterat din
domeniul de  masterat evaluat
realizeaza consultari periodice, cu
reprezentanti ai mediului academic
inclusiv studenti, ai mediului socio-
economic si cultural-artistic si ai pietei
muncii, in cadrul unor intéalniri oficiale
consemnate prin procese verbale,
minute etc.

La proiectarea continutului programelor de studii de masterat din domeniul evaluat sunt consultati
reprezentanti ai studentilor, absolventilor.

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai angajatorilor absolventilor programului de
studii de masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice s-a constatat
faptul ca: fie unii dintre angajatori nu au fost consultati, fie au fost consultati pentru alte programe de
studii (exemplu: programul de studii de licenta BFKT).

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu mecanisme de sondare periodica a opiniei studentilor, cu privire la satisfactia acestora
in ceea ce priveste procesul educational, serviciile studentesti si infrastructura oferite de universitate:
27,3% sustin ca nu s-au realizat astfel de consultari, 45,5% nu au participat, iar 27,3% au participat.

Ai participat la ultima consultare a studentilor despre satisfactia voastra in ceea ce priveste
procesul educational, serviciile studentesti si infra...a cu evaluarea cadrelor didactice de catre studenti)

11 raspunsuri

@ Nu s-a realizat o astfel de consultare
@®Da
Nu

De asemenea, intrebati daca diferitele probleme sesizate de catre acestia sunt solutionate, raspunsul
la chestionar a fost unul foarte divers, preponderent alegand notele de 5,8,10 (cu urmatoarele
procente: 18,2%; 36,4%; 27,3%), (nota O-studentii sunt ignorati total, nota 10-toate sesizarile
studentilor sunt solutionate).

Partial indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

in ce masura consideri ca problemele sesizate de cétre studenti (in mod direct sau prin consultari)

sunt solutionate? (0 - suntem ignorati total; 10 - toate sesizarile sunt solutionate)
11 réspunsuri

4

3

2(18,2 %)

1(9.1 %)

00% 00% 0(0%) 0(0% 0(0%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Recomandari:

2)

- Efectuarea de consultari periodice cu persoane din mediu socio-economic Si
elaborarea de procese verbale ale acestor consultari.

- Mediatizarea activa a acestor intalniri in randul studentilor si stimularea participarii lor
prin metode proprii.

- Implicarea activa a studentilor in toate procesele de evaluare si asigurare a calitatii
desfasurate in institutie.

- Propunere din partea angajatorilor:

Introducerea In planul de invatamant a unor discipline de tipul Marketing medical,

Antreprenoriat, cu sublinierea diferentelor dintre managamentul unui spital public versus

spital privat (vezi satisfactia pacientului).

Activitatea practica aplicata in timpul masteratului ar fi foarte utila daca studentii vor veni

sa lucreze efectiv in spitalul privat.

Fiecare program de studii din domeniul
de studii universitare de masterat
evaluat este proiectat sidocumentat in
concordanta cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu
Registrul National al Calificarilor din
Invatdamantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de
masterat elaborate de ARACIS.
Absolventii programelor de studii de

Sunt prezentate dovezi ale existentei inregistrarii programulelor de studii de masterat la ANC, in

RNCIS;

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

masterat au clar definitd perspectiva
ocupatiei pe piata muncii.

Denumirea fiecarui program de studii
universitare de masterat este in
stransa corelare cu una sau mai multe
calificari si  ocupatii existente 1in
Clasificarea Ocupatiilor din Romania
(COR) si standardele ocupationale
aferente sau cu calificari previzionate.

Se constata faptul ca sunt inadecvate codul COR si ESCO de pe formularul RNCIS, precum si
denumirea calificarii obtinute de absolventii programului de studii masterale Managementul
institutiilor si al serviciilor medicale (denumire program de studiu = Managementul institutiilor si al
serviciilor medicale; denumire calificare = Manager; Medic (farmacist) director; Medic sef de
sectie, laborator).

Comisia de vizita propune ca denumire a programului: Managementul serviciilor de sanatate si a
calificarii: Specialist in Managementul serviciilor de sanatate.

In ceea ce priveste al doilea program de studii masterale din domeniu (denumire program de
studiu = Fizioterapie si Reabilitare Functionald; denumire calificare =
Fizioterapeut/Fiziokinetoterapeut).

Comisia de vizita propune ca denumire a programului: Tehnici avansate de Recuperare
Functionala si a calificarii: Specialist in tehnici avansate de Recuperare Functionala.

Recomandari:
- Schimbarea denumirii calificarii.
- Denumirea calificativului absolventului programului de studii masterale trebuie modificat, astfel
incat sa corespunda cu una sau mai multe calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor
din Romania (COR/ISCO/ESCO).
- De transmis Anexa suplimentara - noul formular RNCIS.

Partial indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat profesional creeaza
premisele pentru continuarea studiilor
in ciclul al treilea de studii universitare
si dezvoltare profesionala continua in
cariera prin studii postuniversitare.

Sunt prezentate dovezi privind capacitatea absolventilor studiilor de masterat de a-si continua
pregatirea profesionala in ciclul al treilea de studii universitare

Recomandari: Cresterea numarului de absolventi ai programului de studiu care sa se inscrie la studii
doctorale.

Indeplinit

Programele de studii universitare de
masterat de  cercetare  ofera
oportunitati de continuare a studiilor in
ciclul de studii de doctorat, prin
recunoasterea unor module de studii
din ciclul de masterat si stagii la
universitati partenere.

Nu este cazul — programele de masterat evaluate sunt programe de masterat profesional.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

8. | Institutia  de Invatdmant Superior | In cadrul intalnirii dintre Comisia de evaluare si reprezentantii Comisiei de eticd si deontologie | Indeplinit
promoveaza si aplica politici clare si | universitara, s-a constatat o buna cunoastere a legislatiei, a regulamentelor si metodologiilor proprii
documentate  privind  integritatea | si, de asemenea, o gestionare corecta a tuturor solicitarilor adresate comisiei de etica.
academica, protectia dreptului de | S-a constatat ca pentru avizarea unor proiecte stiintifice sau a unor studii pentru lucrarile de licenta
autor si impotriva plagiatului, a fraudei | sau dizertatie, aceste avize se obtin de la Comisia de etica a cercetarii a Facultatii de Medicina sau
si a oricarei forme de discriminare, | a Spitalelor clinice.
conform legislatiei in vigoare si Codului | Integritatea academica este asigurata si mentinuta prin Codul de etica si deontologie universitara
de etica si deontologie aprobat de | elaborat de Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitaii
Senatul universitar. In Planul de invatamant a fost introdusé disciplina Eticd si integritate academicé

La nivel de institutie exista un soft specializat si o baza de date adecvata pentru verificarea
similitudinilor lucrarilor de disertatie
Recomandatri:

- Promovarea mai sustinuta a comportimentului etic in comunitatea universitara, inclusiv printr-o
implicare mai activa a Comisiei de etica.
- Promovarea Comisiei de Etica si a procedurilor prin care studentii/cadrele didactice/cercetatorii
etc. pot depune sesizari cu privire la incalcarea Codului de etica.

A2. Baza materiala si utilizarea infrastructurii de studiu si cercetare ESG 1.6

9. | Institutia de invatdmant superior | Sunt prezentate dovezi cu privire la detinerea tuturor spatiilor pentru activitétile didactice/ aplicative/ | indeplinit
prezinta dovada privind detinerea sau | laboratoare etc. pentru disciplinele programelor de studii de masterat evaluate din domeniul evaluat
inchirierea spatiilor pentru activitatile | Medicina:
didactice/aplicative/ laboratoare etc. Este intocmita o lista cu spatiile invatamant (sali de curs, sali de seminar, laboratoarele didactice si

de cercetare proprii), cu suprafata corespunzatoare pentru toate disciplinele din planul de
invatamant:
Dupa analiza chestionarelor completate de catre studenti si dupa efectuarea vizitelor la fata locului,
s-a constatat o corelatie intre numarul de locuri disponibile in salile de curs, seminar, laborator si
proiect si dimensiunea grupelor de studiu. Toti studentii chestionati au confirmat acest aspect.
10.| Dotarea salilor/laboratoarelor | In cadrul vizitei Bazei materiale, ne-au fost prezentate noile amfiteatre ale institutiei (dou& Indeplinit

didactice, a laboratoarelor de
cercetare sau creatie artistica si/sau a
centrelor de cercetare corespunde
misiunii si obiectivelor asumate prin
programele de studii, tipului de

amfiteatre cu o capacitate totala de 400 de locuri), Centrul de simulare si dotarea acestuia, alte sali
de lucrari practice si de cercetare. Prin introducerea desfasurarii activitaii didactice in noile centre
de simulare ale institutiei, studentii facultatii de Medicina vor beneficia de aparatura si dotare de
ultima generatie.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

masterat si specificului disciplinelor din
planul de invatamant.

Sunt prezentate dotarile laboratoarelor didactice si de cercetare aferente programelor de studii, in
corelatie cu misiunea si obiectivele asumate prin programul de studii, tipului de masterat (profesional)
si specificul disciplinelor din planul de invatamant

Rezultatele obtinute in cadrul chestionarului aplicat studentilor pe perioada vizitei de evaluare arata
faptul ca opinia acestora cu privire la dotarea spatiilor de invatamant este diversa. Cu toate acestea,
cea mai mare parte a studentilor (72,8%) au sustinut ca sunt multumiti si foarte multumiti de dotarea
acestor spatii, acordand note peste 9.

in ce masura esti multumit/a de dotarea spatiilor de invatdmant (echipamente IT, echipamente de
laborator etc.)? (1 - foarte nemultumit/&; 10 - foarte multumit/&)

11 rdspunsuri

4

2(18,2 %)

19,1 %)

0(0%) 0(0%) 0(0%) 00%) 00%  0(0%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

De asemenea, peste 80% dintre studenti (81,8%) s-au declarat multumiti de starea generala a
acestor spatii de invatamant. Aceste rezultate demonstreaza eforturile universitatii de a asigura un
mediu de invatare corespunzator si de a raspunde nevoilor studentilor.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

In ce masura esti multumit/a de starea spatiilor de invatamant (grad de uzurd, iluminare, curdtenie)?
(1 - foarte nemultumit/&; 10 - foarte multumit/&)
11 raspunsuri

6

3(27,3%)

19,1%) 1(9,1%)

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0% 0(0%) 0(0%)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Recomandari:
Continuarea procesului de dotare si modernizare al laboratoarelor.

11.

Unitatea de Iinvatamant supusa
evaluarii trebuie sa dispuna de spatii de
studiu individual sau in grup cu acces
la fond de carte, baze de date
internationale si periodice in domeniul
specializarii In care se organizeaza
invatamantul la nivel de masterat.

Unitatea centrala a Bibliotecii Universitatii Ovidius din Constanta cuprinde: 3 sali de lectura cu cca
100 locuri si Biblioteca digitala amplasata la etajul noului corp al bibliotecii, biblioteca este conectata
la publicatii stiintifice internationale si interconectata cu sistemul de management al studentilor UMS
cu 60 de locuri. In cadrul Unitatii Centrale functioneaza si Biblioteca AMERICAN CORNER cu o
capacitate de 30 de locuri.

Biblioteca permite accesul la cele mai moderne baze de date internationale (dar si nationale),
precum catalog on-line ALEPH, ScienceDirect, Springer, Web of Science, Scopus etc.

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legaturé cu acest item: 72,7% sustin existenta spatiilor si a acestor materiale. In acelasi timp,
27,3% din studenti nu au la cunostinta de aceste lucruri.

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

Unitatea de invatamant in care studiezi dispune de spatii de studiu (individual sau in grup) cu acces
la fond de carte, baze de date internationale si per...e se organizeaza invatamantul la nivel de masterat?

11 raspunsuri

[ JF]
® \u
Nu stiu

Recomandari:
- Completarea si diversificarea fondului de carte cu lucrari de specialitate de data cat mai recents,
actualizarea periodica a suporturilor de curs, caietelor de lucrari practice si seminar de catre cadrele
didactice titulare.

12.

Fondul de carte propriu din literatura
de specialitate romana si straina
trebuie sa existe intr-un numar de
exemplare suficient pentru a acoperi
integral disciplinele din planurile de
invatamant, din care cel putin 50% sa
reprezinte titluri de carte sau cursuri de
specialitate pentru domeniul supus
evaluarii, aparute in ultimii 10 ani in
edituri recunoscute la nivel national,
precum si international

Fondul de carte al facultatii este corespunzator disciplinelor prevazute in planurile de invatamant pe
cicluri de studii universitare (licenta si master).

In urma chestionarului aplicat, majoritatea studentilor (81,9%), au acordat note de 4, respectiv 5
(nota maxima fiind nota 5) la intrebarea legata de cum considera actualitatea materialele didactice.
In acelasi timp, 9,1% din studenti au acordat nota minim& acestei intrebari.

Indeplinit
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA

Universitatea ,,Ovidius“ din Constanta

Cum evaluezi actualitatea materialelor didactice? (1 - foarte multe informatii nu mai sunt de
actualitate; 5 - informatiile tin pasul cu noile descoperiri din domeniu)

11 raspunsuri

6

5 (45,5 %)

4
4 (36,4 %)

0 |

De asemenea, constatam faptul ca fondul de carte existent in biblioteca si disponibilitatea cursurilor
de specialitate pentru fiecare disciplind acopera necesitatile tuturor studentilor. Toti studentii
chestionati au confirmat ca nu exista probleme in ceea ce priveste accesul la materialele didactice
si ca fondul de carte este suficient pentru a acoperi cerintele lor.

Exista discipline pentru care nu existd fond de carte sau cursuri de specialitate (indiferent de
format) care sa acopere tematica/bibliografia disciplinei? (daca exist3, te rog sa le enumeri)

11 réspunsuri

@® Nu

Din centralizarea chestionarului aplicat reiese faptul ca cea mai mare parte dintre acestia nu sunt
nevoiti sa achizitioneze materialele didactice, acestea fiind asigurate de catre facultate in format

digital.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

Exista discipline pentru care esti obligat/a sa iti achizitionezi materiale didactice? (daca exist, te

rog sd le enumeri)
11 réspunsuri

Recomandari:
- Uniformizarea fiselor disciplinelor astel incat sa contina bibliografie din ultimii 10 ani.

13.| Stagiile de cercetare se pot efectua in | In timpul studiilor, masteranzii sunt antrenati sa efectueze activitati practice de specialitate | indeplinit
laboratoarele si/sau in centrele de | acomodandu-se astfel cu elemente aferente cercetarii stiintifice, in scopul pregatirii lucrarilor de
cercetare ale facultatii/universitatii, cu | disertatie
conditia  existentei  unei  dotari | Partea experimentald a acestor lucrari se realizeaza in laboratoare specializate, in care masteranzii,
corespunzatoare. avand la dispozitie aparatura performanta, pot dobandi abilitati practice. De asemenea, o parte dintre
masteranzi sunt inclusi in colectivele de cercetare
14.| Dotarea laboratoarelor de cercetare | Nu este cazul-Programe de masterat profesional -
corespunde  exigentelor  temelor
abordate in cadrul programelor de
studii de masterat de cercetare si
permite si realizarea unor cercetari de
anvergura pe plan national si eventual
international.
15.| Servicile/Reteaua ICT (Information | Serviciile/ reteaua ICT (Information and Communication Technology) sunt permanent actualizate, | Indeplinit

and Communication Technology) sunt
permanent actualizate, iar studentii au
acces la aceasta fie individual, fie In
grupuri organizate.

existand un serviciu specializat in mentenanta retelei de comunicatii digitale si actualizarii
permanente a acesteia, exista spatii cu acoperire wireless, iar studentii au acces la aceasta fie
individual, fie in grupuri organizate.

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu acest item: 63,6 % din studenti au avut un raspuns afirmativ In acest sens.
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RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

Aveti acces la Serviciile/Reteaua ICT (Information and Communication Technology)?

11 raspunsuri

® Da
® Nu

Nu stiu

16.

Pentru programele de studii cu
predare in limbi straine exista resurse
de studiu realizate in limbile respective.

Nu este cazul

A3. Resurse umane si capacitatea institutiei d

e atragere a resursei umane externe institutiei ESG 1.5

17.| Personalul didactic este angajat | Este precizat si dovedit faptul ca angajarea personalului didactic si de cercetare se face conform Indeplinit
conform criteriilor de recrutare stabilite | criteriilor de recrutare stabilite la nivel institutional si in conformitate cu prevederile legale, prin
la nivel institutional, in conformitate cu | concurs pe pericada nedeterminata sau pe perioada determinata:
prevederile legale.

18.| Cadrul didactic | Responsabilul domeniului de masterat se aprob& prin decizia decanului facult&tii in urma hotararii | Indeplinit
coordonator/responsabil al domeniului | Consiliului facultatii
de masterat asigura compatibilizarea
programelor de studii din domeniu.

19.| Personalul didactic este format din | La programele de studii universitare de masterat din domeniul Medicing, posturile didactice de | Indeplinit
profesori  universitari, conferentiari | predare sunt acoperite astfel:

universitari, sefi de lucrari (lectori
universitari) titulari sau asociati, sau
specialisti reputati (maxim 20% din
total cadre didactice implicate intr-un

program); titularii disciplinelor
complementare trebuie sa aiba titlul de
doctor in  domeniul  disciplinelor
predate.

- Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice 15 cadre didactice, din care 4
profesori universitari, 6 conferentiari universitari si 5 sefi de lucrari universitari

Toate cadrele didactice sunt doctori in domeniul disciplinelor din postul ocupat.

- Fizioterapie si reabilitare functionald 19 cadre didactice, din care 6 profesori universitari, 5
conferentiari universitari, 7 sefi de lucrari universitari si 1 cadru didactic asociat extern

Toate cadrele didactice sunt doctori in domeniul disciplinelor din postul ocupat.
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20.

Pentru acreditarea domeniilor si a
programelor de studii universitare de
masterat este necesara prezenta la
fiecare program de studii universitare
de masterat a cel putin unui cadru
didactic cu titlul de profesor universitar
si a unui conferentiar universitar, titulari
in universitatea organizatoare, avand
pregatirea initiala sau doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat
si/sau rezultate stiintifice recunoscute
si relevante in ramura de stiinta in care
se incadreaza domeniul de masterat
evaluat.

In raportul de autoevaluare prezentat este furnizata lista cadrelor didactice cu titlul de profesor
universitar si conferentiar universitar titulari in UOC.

La programul de masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice sunt
implicati 4 profesori universitari si 6 conferentiari universitari (66.67%) titulari in UOC. Acestia au
pregatirea initiala sau doctoratul, abilitarea, conducere de doctorat si/ sau rezultate stiinifice
recunoscute si relevante in ramura de stiinta in care se incadreaza domeniul de masterat evaluat

La programul de masterat Fizioterapie si reabilitare functionala sunt implicati 6 profesori universitari
si 5 conferentiari universitari (55,83%) titulari in UOC. Acestia au pregatirea initiala sau doctoratul,
abilitarea, conducere de doctorat si/ sau rezultate stiintifice recunoscute si relevante in ramura de
stiinta in care se incadreaza domeniul de masterat evaluat

Indeplinit

21.

Cel putin 50% din cadrele care
presteaza activitati didactice asistate
integral trebuie sa presteze aceste
activitati in calitate de titular in institutia
organizatoare a domeniului de
masterat evaluat.

Este prezentata lista cadrelor didactice care presteaza activitati didactice asistate integral, din care
rezulta faptul ca la programul de masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si
farmaceutice, 93,33% sunt cadre titulare in UOC iar la programul de masterat Fizioterapie si
reabilitare functionald 94,73% sunt cadre titulare in UOC

Indeplinit

22.

Cel putin 50% din disciplinele din
planul de Tnvatamant asistate integral,
normate in Statul de functii potrivit
formei de invatamant, au ca titulari
cadre didactice cu titlul de profesor
universitar sau conferentiar universitar.

Este prezentata lista disciplinelor din planul de invatamant asistate integral, normate in Statul de
functii potrivit formei de invatamant, din care rezulta faptul ca, la programul de masterat
Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, 78.26% dintre acestea au ca
titulari cadre didactice cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar iar la programul de
masterat Fizioterapie si reabilitare functionald, 70.83% dintre acestea au ca titulari cadre didactice
cu titlul de profesor universitar sau conferentiar universitar .

Indeplinit

23.

Personalul  auxiliar care asigura
suportul  tehnic in  laboratoarele
didactice si  de cercetare/creatie
artistica este adecvat pentru a asigura
desfasurarea  activitatilor  practice
prevazute in planul de invatamant.

Suportul tehnic este asigurat in laboratoarele didactice de personal auxiliar care are pregatirea
adecvata pentru a asigura desfasurarea activitatilor practice prevazute in Planul de invatamant

Indeplinit

24.

Alte cerinte prevazute in standardele
specifice domeniului de masterat/
programelor de studii elaborate de
ARACIS.

In urma vizitei serviciilor de specialitate (secretariat), respectiv in urma punerii la dispozitie a
diferitelor documente, se remarca o mare rigurozitate in realizarea catalogului, precum si a celorlate
documente.
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In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu parerea acestora in ceea ce priveste amabilitatea secretariatului: 45,5% au acordat nota
10, iar 9,1 % nota O.

Cum evaluezi amabilitatea secretariatului? (0 - lipsa totala de amabilitate; 10 - foarte multa
amabilitate si deschidere)

11 raspunsuri
6
5 (45,5 %)
4
2 (18,2 %) 2 (18,2 %)
1(9.1 %) l 1(9.1 %)
0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0 (0 %) 0 (0 %)
., Il L]
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA
B.1 - Continutul programelor de studii  ESG 1.4
25| Institutia de invatamant superior aplica | Recrutarea, admiterea, transferul si mobilitatile studentilor la ciclul de studii universitare de masterat | Indeplinit
o0 politica transparenta a recrutarii, | se realizeaza in conformitate cu legislatia in vigoare si procedurile aprobate de Senatul UOC:
admiterii, transferurilor si mobilitatilor | In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
studentilor la ciclul de studii | masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
universitare de masterat, potrivit | evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legislatiei in vigoare. legatura cu acest item: niciunul dintre cei 11 studenti chestionati nu au aplicat pentru programe de
mobilitati studentesti.
Recomandari: promovarea posibilitatilor de mobilitati si ihcurajarea studentilor sa se inscrie In
programe de mobilitate studenteasca pentru a-si dezvolta si mai mult unele competentele
profesionale si/sau academice.
26.| Admiterea se bazeaza exclusiv pe | Metodele de selectie a candidatilor la concursul de admitere se bazeaza exclusiv pe competentele | Indeplinit

competentele academice ale
candidatului si nu aplica niciun fel de
criterii discriminatorii.

academice ale candidatului:
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Recomandari: Asigurarea accesului la invatamantul superior a tuturor candidatilor, fara criterii
discriminatorii, inclusiv pentru candidati cu diverse tipuri de dizabilitati ((sunt necesare conditii
logistice adecvate).
27.| La nivelul universitatii/ facultatii exista o | La nivelul UOC exista o metodologie de admitere la ciclul de studii universitare de masterat Indeplinit
metodologie de admitere la ciclul de
studii universitare de masterat, ca
document distinct sau ca parte a unui
regulament de admitere pentru toate
ciclurile de studii din universitate.
28| Se recomandad ca studenti de la | La programul de masterat profesional Managementul institutilor si al serviciilor medicale si | Indeplinit
programele de masterat profesionale | farmaceutice sunt admisi, de regula, absolventi ai programelor de licenta din domeniul fundamental
sa fie absolventi ai programelor de | Stiinte Biologice si Biomedicale (din care face parte programul de studii universitare de masterat
licenta din aceeasi ramura de stiinte | evaluat) sau domeniul fundamental Stiinte Sociale, in special ramura Stiinte Economice, fara insa ca
din care face parte programul de studii | acest lucru sa fie limitativ pentru absolventii altor specializari
universitare de masterat. La programul de masterat profesional Fizioterapie si reabilitare functionala vor fi admisi, de regula,
absolventi ai programelor de licenta din domeniul fundamental Stiinte Biologice si Biomedicale (din
care face parte programul de studii universitare de masterat evaluat) sau domeniul fundamental
Stiinta Sportului si Educatiei Fizice, fara insa ca acest lucru sa fie limitativ pentru absolventii altor
specializari
29.| Se recomanda ca studenti de la | Nu este cazul -
programele de masterat de cercetare
sa fie absolventi ai programelor de
licenta din domeniul fundamental din
care face parte programul de studii
universitare de masterat.
30.| Gradul de promovare a studentilor | Statistici privind promovabilitatea studentilor Indeplinit
dupa primul an de studii confirma | | Promotia Gradul de promovare
adecvarea conditilor de admitere anul | %
(statistici din ultimele trei promotii). 1. 2020 - 2021 82.60% (41)
2.2021 - 2022 89,79% (45)
3. 2022 - 2023 94% (47)
Este atasat tabelul cu situatia statistica privind gradul de promovare a studentilor dupa primul an
de studii, din ultimele trei promotii:
31.| Admiterea/transferul se face in limita | Admiterea se face in limita capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS (maximum 50 de locuri) si | Indeplinit
capacitatii de scolarizare aprobate de | publicate in HG din anul calendaristic curent. Transferuri nu au avut loc.
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ARACIS si publicate in HG din anul
calendaristic curent.

32.

Studentii Tnmatriculati au incheiat cu
institutia un Contract de studii, in care
sunt prevazute drepturile si obligatiile
partilor.

Toti studentii incheie un contract de studii. Este prezentat modelul tipizat de contract de studii, n
care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor

Indeplinit

33.

Conceptia planurilor de invatamant s-a
realizat cu consultarea mediului
academic, a institutiilor de cercetare, a
angajatorilor, a absolventilor si prin
consultarea Standardelor specifice
domeniului de masterat elaborate de
ARACIS. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.

Elaborarea planurilor de invatamant ar trebui sa fie precedata de o consultare a mediului academic,
a institutiilor de cercetare, a angajatorilor, a absolventilor, urmarindu-se Standardele specifice
domeniului de masterat MEDICINA elaborate de ARACIS si procedurile proprii aprobate de Senatul
universitar al UOC.

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Absolventilor, respectiv Angajatorilor
absolventilor programului de studii de masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si
farmaceutice reiese faptul ca acestia nu au fost consultati in vederea elaborarii planurilor de
invatamant de catre institutie.

La solicitarea comisiei nu au fost oferite dovezi scrise ale unor Procese verbale sau Minute ale
acestor sedinte de consultare.

Recomandari: consultarea mediului academic, a institutilor de cercetare, a angajatorilor, a
absolventilor etc. va fi documentata (se vor prezenta documente doveditoare ale consultarilor
purtate).

Partial indeplinit

34.| Structura si continutul programelor de | Este prezentat modul de proiectare a structurii si continutului programelor de studii, plecand de la | Indeplinit
studii, organizarea proceselor de | analiza rezultatelor invatarii si concordanta acestora cu competentele dezvoltate prin supervizarea
predare, invatare si evaluare precum | procesului asistat de invatare-cercetare
si cele de supervizare a cercetarii sunt
centrate pe dezvoltarea de
competente  si contribuie  prin
adecvarea lor la atingerea obiectivelor
si rezultatelor asteptate.
35.| Planurile de invatdmant cuprind explicit | Sunt prezentate Planurile de invatdmant ale programelor de studii de masterat din domeniul | Indeplinit
activitati practice (laboratoare, | Medicina, Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice si Fizioterapie si

proiecte, stagii de practica, activitati de
creatie si performanta, internship etc.)
si o disertatie prin care se atesta ca
fiecare student a acumulat
competentele asteptate.

reabilitare functionald, in structura carora intra explicit activitati practice (laboratoare, proiecte, stagii
de practica, activitati de creatie si performanta, internship etc.) si o disertatie prin care se atesta ca
fiecare student a acumulat competentele asteptate

Recomandari: Implicarea mai activa a Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii de la nivelul
Facultatii de Medicina In monitorizarea nivelului de indeplinire a standardelor de calitate.
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36.

Conceperea curriculumului  reflecta
centrarea pe student a procesului de
invatare si  predare, permitand
alegerea unor trasee de Invatare
flexibile, prin discipline optionale si
facultative  si Tncurajeaza  astfel
studentii sa aiba un rol activ in procesul
de invatare.

Studentii masteranzi au posibilitatea alegerii unui traseu flexibil de invatare prin discipline optionale
prevazute in planul de Tnvatamant si sunt incurajati sa aiba un rol activ in procesul de invatare.
Exista cate un pachet de 2 discipline optionale in fiecare semestru.
Referitor la disciplinele optionale si facultative, studentii chestionati au exprimat un raspuns favorabil,
ceasta indica faptul ca studentii apreciaza posibilitatea de a-si alege anumite discipline care se
potrivesc intereselor lor si care le ofera oportunitati suplimentare de invatare si dezvoltare. Prin
includerea disciplinelor optionale si facultative, universitatea ofera studentilor posibilitatea de a-si
personaliza planurile de invatare si de a explora domenii specifice care fi intereseaza intr-un mod mai
profund si diversificat.

Oferta de materii optionale si facultative te muliumeste? (daca ai sugestii/nemultumiri, te rog sa le

enumeri)

11 réspunsuri

@®Da

100%

Intrebati de rigurozitatea parcurgerii acestor discipline, cei mai multi dintre studenti (90,9%) se
declara multumiti, acordand note de la 7 in sus.

In ce mésuréa consideri ca disciplinele optionale si facultative sunt parcurse intr-un mod calitativ si
riguros?
11 raspunsuri

8

2 (18,2 %)
2
1(9.1 %) 1(9.1 %)

0(0‘ %) 0(0I %)  0(0%) 0(0%) - 0(0%) 0(0%)
0

191 %)

| |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Indeplinit
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Recomandari:

- Prevederea in planul de invatamant a mai multor discipline facultative.
Analizarea periodica a feedback-ului studentilor si intreprinderea de masuri pentru a imbunatati
calitatea si relevanta disciplinelor optionale si facultative. Aceasta poate include revizuirea
continutului si metodelor de predare, cresterea flexibilitatii in alegerea disciplinelor si asigurarea unei
comunicari clare si transparente cu studentii cu privire la importanta si beneficiile acestor discipline
in dezvoltarea lor academica si profesionala.

37.

Modul de organizare a procesului de
invatare si predare si metodele
pedagogice folosite sunt evaluate
periodic si modificate atunci cand este
cazul.

Din discutiile purtate la intalnirea cu reprezentanti ai Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii, nu
au putut fi sustinute colaborarea in cadrul acesteia, inclusiv cu reprezentantul studentilor,
periodicitatea intalnirilor, rezultatele activitatii, diseminarea informatiilor de interes etc.

Este aratat modul in care se efectueaza monitorizarea procesului de invatare si predare, precum si
a metodelor pedagogice folosite. De asemenea, se arata modul in care rezultatele evaluarilor
colegiale, de catre management si de catre studenti produc efecte. Totodata este prezentat modul
in care analizele si rapoartele anuale la nivelul Facultatii de Medicina iau in consideratie necesitatea
maodificarii metodelor pedagogice folosite

Rezultatele chestionarului arata faptul ca 63,6% din studenti au participat la evaluarea cadrelor
didactice. Cu toate acestea, exista un procent de studenti (27,3%) care nu au participat la aceasta
evaluare.

Ai participat la ultima evaluare a cadrelor didactice de céatre studenti?
11 raspunsuri

@ Nu s-a realizat o astfel de evaluare
®Da
Nu

63,6% M

De asemenea, rezultatele arata faptul ca majoritatea studentilor au acordat note de 7, 8 si 10
(90,9%) pentru corectitudinea realizarii chestionarelor de evaluare de catre acestia. Aceasta indica
faptul ca studentii considera ca evaluarea a fost efectuata intr-un mod corect si obiectiv.

Indeplinit
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Cat de corecti sunt studentii in evaluarea cadrelor didactice? (0 - delog; intr-o foarte mare masura)

11 réspunsuri

6

2(18,2 %) 2 (18,2 %)

1(9.1%)

00% 00% 00% 00% 00w - 0(0%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0(0%)

Tn urma centralizarii chestionarului aplicat pe perioada vizitei de catre studentul evaluator, intrebati
de existenta unor discipline a caror continut s-ar putea suprapune intr-o oarecare masura, toti
studentii chestinati au mentionat faptul ca acest lucru nu se intampla.

Exista discipline ale caror continuturi se suprapun intr-o proportie semnificativa? (daca exista, te rog

s& le enumeri)
11 réspunsuri

Recomandatri:

- Implicarea mai activa a Comisiei de asigurare a calitatii de la nivelul Facultatii de Medicina
in evaluarea programului de studiu; documentarea intalnirilor si activitatii acestei comisii.

- Elaborarea anuala a raportului comisiei de evaluare a calitatii si implementarea unor
masuri de crestere a calitatii actului educational, pornind de la problemele sesizate in
acest raport.

- Promovarea la nivelul universitatii, respectiv la nivelul programului de studii, a importantei
acestui mecanism de sondare periodica a studentilor (Evaluarea cadrelor didactice de
catre studenti).

38.

Structura  programelor de  studii
incurajeaza 0 abordare

interdisciplinara, prin activitati care

Se constata ca procesul de invatare incurajeaza o abordare interdisciplinara, atat prin includerea in
curriculum a disciplinelor optionale, cat mai ales prin stagii de cercetare si practica

Indeplinit

20/45



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

contribuie la dezvoltarea profesionala
si in cariera a studentilor.

In urma centralizarii raspunsurilor la chestionarul aplicat studentilor pe perioada vizitei, intrebati de
asumarea pe care acestia 0 au pentru atingerea rezultatelor previzionate ale invatarii, marea
majoritate au acordat note de 9, respectiv 10 (81,8%).

Tn ce masuré iti asumi responsabilitatea de a atinge rezultatele previzionate ale invatarii?

11 raspunsuri

8

2(18,2 %)

2 1(9.1 %) 11(9.1%)
00%) 00% 00% 00%) 0(0%) 0(0%) 0(0 %)
0 | |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Cand vine vorba de sustinerea studentilor de catre cadrelor didactice in atingerea rezultatelor
asteptate ale invatarii, raspunsul acestora a fost unul divers (9,1%-nota 4 si 45,5%-nota 10).

in ce masura cadrele didactice te sustin in atingerea rezultatelor asteptate ale invatarii?

11 raspunsuri

8
5(45,5 %}

2(18,2%) 2 (18,2 %)

1(2.1%) 1(01%)
00% 0@% 00% 0% - 00%) 0(0%)
0
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0
Recomandatri:

- Elaborarea de procese verbale in urma sedintelor Comisiei de evaluare si asigurarea
calitatii de la nivelul Facultatii de Medicina.

- Asigurarea unei comunicari eficiente intre cadrele didactice si studenti, oferind sprijin si
feedback adecvat pentru imbunatatirea performantelor academice.

- Oferirea de resurse suplimentare si sprijin academic pentru studenti care sa faciliteze
invatarea si sa i sustina in atingerea rezultatelor asteptate.

- Monitorizarea si evaluarea continua a procesului de Tnvatamant, cu implicarea studentilor in
identificarea si solutionarea eventualelor probleme sau nevoi.
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39.| Continutul programelor de studii de Nu este cazul -
masterat de cercetare constituie o
baza efectiva pentru studiile doctorale
in domeniul evaluat.
40.| Fisele disciplinelor reflecta centrarea | Fisele disciplinelor din cadrul programului de studii Managementul institutiilor si al serviciilor medicale | Partial indeplinit

pe student a procesului de invatare-

predare-evaluare, includ activitati
didactice si  specifice  studiului
individual, precum si  ponderea

acestorain procesul de evaluare finala.

si farmaceutice includ activitati didactice si activitati specifice studiului individual. Pentru toate
disciplinele din planul de invatamant este prevazuta ponderea acestor activitati in procesul de
invatare si in evaluarea finala. Fisele de disciplina prezinta deficiente in ceea ce priveste actualizarea
bibliografiei, la majoritatea disciplinelor.

Rezultatele chestionarului indica faptul ca toti studentii chestionati au afirmat faptul ca se prezinta

fisa disciplinei la inceputul fiecarui semestru.

Exista discipline la care se omite informarea cu privire la continutul fisei de discipling, la inceputul
anului/semestrului? (dacd existg, te rog sa le enumeri)

11 raspunsuri

De asemenea, un raspuns divers al studentilor este centralizat cand vine vorba de invatamantul
centrat pe student oferit de institutie (9,1% au acordat nota 5, iar 54,5 % au acordat nota 10).
Invatdmantul centrat pe student implicd o abordare in care studentii sunt implicati activ in
procesul de invatare si au o contributie semnificativa in stabilirea obiectivelor si directiei cursului
lor academic.

n ce masura consideri cd procesul de predare-invatare este centrat pe student? (ia in calcul
varietatea si relevanta optionalelor, precum si existenta temelor individuale/de echipa, proiectelor etc.)
11 réspunsuri

8
6((52%5}%)

4(36,4 %)

1(9,1%)
0% 0@% 0@%  0Q%) - 0E®)  0Q% 0%
0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Nu in ultimul rand, intrebati daca simt relatia cu cadrele didactice ca fiind una de parteneriat,
raspunsul studentilor a fost unul foarte divers: 63,6% su acordat nota 10 acestui item, iar 9,1 %
au acordat nota 1.

in ce masura consideri ca relatia cu cadrele didactice este una de parteneriat?
11 raspunsuri

8

6

1(9,1%)
0(0%) - 0(0%) 0(0%) 0% 0% 0(©0% 0(0%)

0 1 2 3 4 5 6 7

Recomandari:

Completarea bibliografiei obligatorii cu surse bibliografice mai numeroase si cat mai recente.
Elaborarea de suporturi de curs/ indrumatoare specifice programului de studiu corelate cu
noul continut curricular, actualizat in concordantd cu noile referinte bibliografice;
completarea celor deja existente.

Publicarea tuturor fiselor disciplinelor si prezentarea acestora catre studenti, la toate
disciplinele programului.

Revizuirea anuala a fiselor de disciplina In concordanta cu evolutia domeniului si
diversificarea metodelor folosite pentru predare si evaluare.

Acordarea in continuare unei mari atentii conceptului de invatamant centrat pe student si
relatiei de parteneriat dintre cadrele didactice si studenti.

Cresterea eforturilor cadrelor didactice de a stabili relatii pe baza de parteneriat cu studentii
din grupele, seriile si anul de studiu la care predau. Actiuni mai ferme de convingere a
studentilor sa intelega si sa fructifice acest parteneriat.

Orientarea metodelor de invatare/predare cu accent pe interactiunea cu studentii si pe
transmiterea informatiilor utile intr-o maniera moderna, prin diversificarea metodelor de
predare ale cadrelor didactice; organizarea la nivel de universitate a unor sesiuni de formare
pentru personalul didactic in scopul familiarizarii si utilizarii facile a unor tehnici noi si
interactive de predare, pentru aprofundarea conceptului de invatamant centrat pe student
si a necesitatii adaptarii modalitatii de predare, respectiv adaptarea volumului de munca
suplimentara pentru studenti in vederea eficientizarii procesului de intelegere si cunoastere.

41.

Fisele disciplinelor pentru programele
de studii de masterat de cercetare

Nu este cazul
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stiintifica sunt proiectate astfel incat sa
asigure studentilor abilitati practice/de
cercetare, care sa le permita
realizarea/ conducerea unor
lucrari/proiecte de cercetare.

42.

Pentru toate programele din domeniul
de studii universitare de masterat
evaluat, procesul didactic este astfel
organizat incat sa permita studentilor
dezvoltarea competentelor formulate
ca rezultate asteptate ale programului
de studii, in periocada legala prevazuta
pentru finalizarea studiilor.

Dezvoltarea competentelor formulate ca rezultate asteptate pentru programele de masterat se
realizeaza prin organizarea judicioasa a procesului didactic, justificata prin planurile de invatamant,
fisele disciplinelor, respectarea procedurilor de organizare a activitatii didactice etc.

Indeplinit

43.

Timpul alocat si metodele de predare si
invatare sunt adecvate continutului
disciplinelor, centrate pe nevoile
studentilor, asigura dezvoltarea
competentelor declarate si prezinta un
echilibru intre activitatile fata in fata si
cele de studiu individual.

Timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt adecvate continutului disciplinelor, centrate
pe nevoile studentilor, asigura dezvoltarea competentelor declarate si prezinta un echilibru intre
activitatile fata in fata si cele de studiu individual.

Constatari din analiza Raportului de evaluare interna/Vizita:
Planul de invatamant este astfel proiectat incat sa asigure o concordantia fintre continutului
disciplinelor, metodele de predare si invatare si timpul alocat in raport cu nevoile studentilor, pentru
a realiza un echilibru intre activitatile fata in fata si cele de studiu individual
In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu acest item: 81,8% sustin faptul ca timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt
adecvate continutului disciplinelor.

Timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt adecvate continutului disciplinelor centrate pe

nevoile studentilor?
11 réspunsuri

@ Da
@® Nu

Nu stiu

Indeplinit
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Opinia studentilor la intrebarea daca aceste metode de invatare asigura dezvoltarea competentelor
declarate, raspunsul studentilor a fost afirmativ in cea mai mare masura (72,7%).

Aceste metode de invatare asiguré dezvoltarea competentelor declarate si prezintad un echilibru
ntre activitétile fata in faté si cele de studiu individual?
11 réspunsuri

® Da
@ Nu

Nu stiu

Conform Chestionarului aplicat studentilor, 9 din 11 respondenti sustin faptul ca orarul este
respectat.

in ce masuré este respectat orarul? (folosirea intregului timp alocat in orar pentru o anumita

activitate didactica)
11 réspunsuri

25
1(9.1%) 1(9.1%)

0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(@%) 0(0%) 0(0% 0(0%)
0,0

0 1 2 3 4 5 8 7 8 9

Recomandari: respectarea stricta a activitatilor de catre fiecare dintre cadrele didactice implicate in
program, conform planului de invatamant si orarului.

44,

Procesul didactic este astfel organizat
incat sa dezvolte abilitati de studiu
individual si dezvoltare profesionala
continud .

Procesul didactic este astfel organizat incat sa dezvolte abilitati de studiu individual si dezvoltare
profesionala continua.

Studiul individual este 0 componenta importanta a procesului educational, pentru fiecare disciplina
fiind prevazut, in fisa disciplinei, numarul de ore de studiu individual.

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in

Indeplinit
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legatura cu acest item: 81,8% dintre studenti sustin faptul ca procesul didactic este astfel organizat
incat sa dezvolte abilitati de studiu individual si dezvoltare profesionala continua.

Procesul didactic este astfel organizat incat sa dezvolte abilitati de studiu individual si dezvoltare

profesionalad continua ?
11 raspunsuri

®Da
@® Nu

Nu stiu

Observam ca 63,6% dintre studenti au acordat note de 10 in ceea ce priveste sprijinul facultatii in
conturarea unei cunoasteri care sa-i determine sa devina autodidacti.

in ce masura consideri c& mediul din facultate iti dezvolta o dorinta de cunoastere sau cercetare/te
determina sé fii autodidact?

11 raspunsuri

8

2(18,2 %)
1(9,1%) 1(3,1 %)
0 (0 %) 0(o|%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0‘%)
0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0(0%)

De asemenea, 72,7% dintre respondenti au acordat note de 10 in ceea ce priveste incurajarea
facultatii si a cadrelor didactice in privinta dezbaterilor, schimbului de opinii si muncii in echipa.
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in ce méasura cadrele didactice incurajeazé dezbaterile, schimburile de opinii si munca in echipa?

11 raspunsuri

8

2 1(9,1%) 1(91%) 1(9.1%)
0(0%) 0(0O0%) 0(0% 0(0%) 0(0%) 0(0%) 0(0%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Studentii intrebati de receptivitatea lor la dezbateri, schimburi de opinii, munca in echipa si studiu
individual, au avut un raspuns divers (nota 7 - 9,1%; nota 10 - 72,7%).

in ce masura cadrele didactice incurajeaza dezbaterile, schimburile de opinii si munca in echipa?

11 raspunsuri

8

1(9.1%) 191 %) 1(9.1%)
0(0%) 0(%) 0(0%) 0% 0(0%) 0(0%) 0(0%)

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Recomandari: evaluarea studiului individual prin aprecierea gradului de indeplinire a sarcinilor date
studentului: teme, proiecte, referate si introducerea acestor note in nota finala.

45.

Rezultatele analizelor referitoare la
calitatea predarii, invatarii si evaluarii
studentilor confirma adecvarea
metodelor de predare si evaluare
utilizate.

Rezultatele analizelor referitoare la calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor confirma
adecvarea metodelor de predare si evaluare utilizate.

Constatari din analiza Raportului de evaluare interna/Vizita:
Actualizarea metodelor de predare si evaluare este rezultatul analizelor si evaluarilor periodice
privind calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor
In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de

Indeplinit
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evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu acest item: 72,7% din studenti au avut un raspuns afirmativ.

Rezultatele analizelor referitoare la calitatea predarii, invatarii si evaluarii studentilor confirma
adecvarea metodelor de predare si evaluare utilizate?

11 réspunsuri

@®Da
@ Nu

Nu stiu

46.| Metodele si criterile de evaluare a | Fisele disciplinelor cuprind metode si criterii de evaluare a competentelor dobandite de studenti, | Indeplinit
competentelor dobandite (cunostinte | adecvate continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate
si abilitati) de studenti sunt explicit | In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
incluse in fisele disciplinelor si sunt | masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
adecvate continutului disciplinelor si | evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
rezultatelor asteptate. legatura cu acest item: 63,6% din studenti au avut un raspuns afirmativ, iar 9,1% un raspuns negativ.
Metodele si criteriile de evaluare a competentelor dobandite (cunostinte si abilitati) de studenti sunt
explicit incluse in fisele disciplinelor? Sunt adecvate continutului disciplinelor si rezultatelor asteptate?
11 raspunsuri
®Da
® Nu
Nu stiu
63,6%
47.| Mecanismele de contestare a evalurii | Existd mecanisme de contestare a evalurii competentelor si abilittilor care oferé garantii studentilor | indeplinit

competentelor si  abilitatilor  sunt
publice si ofera garantii studentilor
privind o reevaluare obiectiva.

privind 0 reevaluare obiectiva. Aceste mecanisme sunt publice, fiind incluse in procedurile de
examinare a studentilor

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de

28/45



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu acest item: 63,6% din studenti au avut un raspuns afirmativ.

Mecanismele de contestare a evaluarii competentelor si abilitatilor sunt publice ? Ofera garantii
studentilor privind o reevaluare obiectiva?

11 raspunsuri

@®Da
@® Nu

Nu stiu

48| In procesul de evaluare a activitatii de | Evaluarea de catre tutorele de practica se printr-un calificativ acordat pe baza evaluarii nivelului de | Partial indeplinit
practica/ creatie artistica/ cercetare | dobandire a competentelor de catre masterand, inscrise de catre tutore in caietul de practica al
stiintifica se tine cont de aprecierile | masterandului
tutorelui de practica/ indrumatorului | S-a constatat cu ocazia vizitei ca nu exista un barem pentru practica de specialitate si fisa disciplinei
stiintific din entitatea/ organizatia in | de practica de specialitate nu contine temele abordate de catre masteranzi.
care s-a desfasurat respectiva | In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
activitate. masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu acest item: 63,6% din studenti au avut un raspuns afirmativ.
in procesul de evaluare a activitatii de practica/ creatie artisticd/ cercetare stiintifica se tine cont de
aprecierile tutorelui de practica/ indrumatorului stii...nizatia in care s-a desfasurat respectiva activitate?
11 raspunsuri
®Da
® Nu
Nu stiu
Recomandari: Completarea fisei de disciplind la practica de specialitate cu cerintele/baremul de
practica.
49| Tematica pentru elaborarea lucrarii de | Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a studiilor (disertatia) contine si subiecte formulate | Indeplinit

finalizare a studiilor (disertatia) poate

in colaborare cu mediul stiintific, mediul socio-economic si cultural
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contine subiecte propuse si/sau
formulate In colaborare cu mediul
stiintific, mediul socio-economic  si
cultural.

Recomandari: Implicarea activa a angajatorilor in elaborarea lucrarilor de disertatie alaturi de ceilalti
actori importanti ai mediului economic si universitar.

50.| Eficacitatea evaludrii  cunostintelor/ | Periodic sunt monitorizate si evaluate rezultatele instruirii. Se efectueaza un studiu permanent asupra | Indeplinit
abilitatilor si legatura cu rezultatele | modului de insusire a cunostintelor de catre studenti. Acest studiu se realizeaza cu ocazia diverselor
declarate ale instruirii sunt periodic | raportari, analize, studii
monitorizate si evaluate.
Recomandari: Implicarea mai activa a Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii, de la nivelul
Facultati de Medicind, in evaluarea tuturor aspectelor actului educational, inclusiv in ceea ce
priveste evaluarea studentilor.
51, Existd programe de stimulare si | In UOC existd centrul de invatare destinat studentilor cu dificultiti in procesul de invatare, a | Indeplinit

recuperare a studentilor cu dificultati in
procesul de invatare, a studentilor
netraditionali sau a celor aflati in
situatie de risc.

studentilor netraditionali si a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar. La nivelul Facultatii de
Medicina se deruleaza proiecte pentru reducerea abandonului scolar

Rezultatele chestionarului arata faptul ca majoritatea studentilor nu stiu de existenta programelor de
sprijinire a performantelor inalte si nici de existenta celor de sprijinire a studentilor cu dificultati in
invatare. Peste 50% dintre studenti (54,5%) au confirmat ca nu exista astfel de programe pentru
sprijinirea performantelor, iar 45,5% dintre studenti au negat existenta programelor de sprijinire a
celor cu dificultati in invatare.

Studentii cu performante inalte la invatatura sunt sprijiniti/stimulati?
11 raspunsuri

@® Nu
®Da

Nu stiu

30/45



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS

privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA
Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

Studentii cu performante slabe la invatatura sunt sprijiniti/stimulati?
11 raspunsuri

® Nu
®Da

Nu stiu
<A o

Recomandari: Promovarea diferitelor programe de recuperare a studentilor cu dificultati in invatare.

52.| Rata de absolvire cu diploma de | Statistici privind absolvirea domeniului de studii Indeplinit
masterat a programelor de studii de | = Promotia Rata de absolvire %
masterat din  domeniul  evaluat | 1.2020 - 2021 100%
confirma adecvarea/eficacitatea | 2. 2021 - 2022 100%
procesului de predare-invatare. | | 3. 2022 - 2023 100%
(Statistici din ultimele trei promotii).
Conform situatiei statistice a ultimilor trei promotii, rata de absolvire cu diploma de masterat a
programelor de studii de masterat din domeniul Medicina confirma adecvarea/ eficacitatea
procesului de predare-invatare
B2. Accesibilitatea resurselor educationale ESG 1.6
53.| Institutia/facultatea supusa evaluarii | UOC dispune de biblioteca cu un fond important de carte, atat in format fizic, cat si electronic Indeplinit

trebuie sa dispuna de biblioteca cu
fond de carte si periodice relevante in
domeniul specializarii in care se
organizeaza invatamantul la nivel de
masterat, 1n format fizic si/sau
electronic (acces la baze de date
academice online).

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor programului de studii de
masterat Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice, pe perioada vizitei de
evaluare, precum si din rezultatele chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in
legatura cu acest item: 54,5% din studenti nu stiu ca universitatea/facultatea sa dispuna de
biblioteca cu fond de carte si periodice relevante in domeniu. 27,3 % din studenti au avut un raspuns
afirmativ, iar 18,2 % unul negatin in acest sens.
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Institutia/facultatea dispune de biblioteca cu fond de carte si periodice relevante in domeniul
specializarii in care se organizeaza invatamaéntul |a nivel de masterat?

11 réspunsuri
18,2% ,

Recomandari:

- Promovarea bibliotecii si a importantei acesteia la nivelul masteranzilor de la programul de
studii evaluat.

- Diversificarea fondului de carte specific domeniului.

® Da
® Nu

Nu stiu

54.| Disciplinele din planul de invatamant | Disciplinele din planul de invatamant trebuie sa fie acoperite cu bibliografia didactica necesara Indeplinit
trebuie sa fie acoperite cu bibliografia | (tratate, manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs) la dispozitia studentilor, in format
didactica necesara (tratate, manuale, | electronic sau in numar suficient de exemplare tiparite.
indrumare, note de curs, suporturi de Constatari din analiza Raportului de evaluare internad/Vizita:
curs) la dispozitia studentilor, in format | Toate disciplinele din planul de invatamant sunt acoperite cu bibliografia didactica necesara (tratate,
electronic sau in numar suficient de | manuale, indrumare, note de curs, suporturi de curs), cu posibilitatea accesarii de catre studenti .
exemplare tiparite. Este prezentat materialul care cuprinde acoperirea cu material didactic in format electronic sau in
numar suficient de exemplare tiparite, a disciplinelor din planul invatamant.
Recomandatri:
- Actualizarea permanenta a resurselor bibliografice si a bibliografiei obligatorii.
- Reevaluarea sistematica a continutului fiselor de disciplina.
- Completarea bibliografiei obligatorii cu surse bibliografice mai numeroase si cat mai recente.
- Elaborarea de suporturi de curs/ indrumatoare specifice programului de studiu corelate cu
noul continut curricular, actualizat in concordanta cu noile referinte bibliografice;
completarea celor deja existente.
55.| Universitatea/facultatea care | UOC si Facultatea de Medicina asigura studentilor accesul electronic la baze de date nationale si Indeplinit

organizeaza programele de studii
universitare de masterat asigura
studentilor accesul electronic la baze
de date nationale si internationale
specifice  domeniului  de  studii
universitare de masterat.

internationale specifice domeniului de studii universitare de masterat (catalog ALEPH,
ScienceDirect, Springer, Web of Science, Scopus etc.)
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56.| Stagiile de practica/cercetare/creatie | Stagiile de practica se desfasoara pe baza unor acorduri de colaborare de practica Indeplinit
se desfasoara pe baza unor acorduri
de colaborare cu agenti socio- | Recomandari; promovarea posibilitatilor efectuarii practicii de specialitate in spitale private.
economici, institutii, organizatii non-
profit cu activitati de productie,
proiectare, cercetare, si crealie
cultural-artistica, dupa caz, relevante
pentru domeniul de studii universitare
de masterat.

57.| Pentru programele  de  studii | Nu este cazul -
universitare de masterat cu predare in
limbi de straine, universitatea /
facultatea pune la dispozitia studentilor
resurse de studiu si materiale relevante
in limba de predare.

58. Institutia de Tnvatdmant superior oferd | Institutia de invatdmant superior ofera studentilor sprijin, consiliere in carierd, consultanta si asistentd | Indeplinit
studentilor sprijin relevant pentru | pentru procesul de invatare prin Centrul de Consiliere si prin intermediul indrumatorilor cadre
procesul de Tinvatare: consiliere in | didactice

cariera, consultanta si asistenta etc. In ceea ce priveste stimularea si sustinerea studentilor in alegerea traseului academic si Centrul de
Consiliere si Orientare in Cariera, rezultatele arata ca cea mai mare parte dintre studenti (63,6%) nu
au la cunostinta de existenta acestui centru.

Cum evaluezi activitatea Centrului de Consiliere si Orientare in Cariera? (0 - nu stiu sa existe asa
ceva; 1 - foarte nemultumitoare; 10 - foarte multumitoare)

11 réspunsuri

8

& 7 (6316§5)
4
2 1(8,1 %) 19,1 %) 19,1 %) 1(9,1%)
0(0%) 0% 0% 0(0%) 0(0 %) 0(0 %) -_l
. | [ |
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Recomandari: O mai buna promovare la nivelul facultatii, respectiv al universitatii, a Centrului de
Consiliere si Orientare in Cariera, pentru ca toti studentii sa cunoasca existenta acestuia si sa stie
unde sa apeleze pentru asigurarea suportului necesar in deciziile privind dezvoltarea academica si
profesionala.
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59.| Exista programe de stimulare si | In UOC existd un centru de invatare destinat masteranzilor cu dificultiti in procesul de invatare, a | Indeplinit
recuperare a studentilor cu dificultatiin | masteranzilor netraditionali si a celor aflati in situatie de risc de abandon scolar. La nivelul Facultaii
procesul de invatare, a studentilor | de Medicina se deruleaza proiecte pentru reducerea abandonului scolar
netraditionali sau a celor proveniti din
zone dezavantajate.
60.| Exista resurse educationale alternative | In cadrul Bibliotecii proprie a Facultétii de Medicina exist& o baza de date cu toate cursurile in format | Indeplinit
digitale si activitati de suport on-line, | electronic. in anul universitar 2019-2020, in cadrul proiectul CNFIS-FDI-2019-0519 "Calitatea si
implementate pe platforme e-Learning | sustenabilitate in UOC. Proiectarea si implementarea unui SISTEM DIGITAL INTEGRAT DE
MANAGEMENT al invatarii, evaludrii si calitati academice-DIGITALMENT”, s-a proiectat si
implementat un modul de clase virtuale pilot ce integreaza solutii e-Learning, care sa furnizeze
continuturi digitale de invatamant si instrumente de management al experientelor de invatare,
utilizand tehnologii Opensource
B3. Rezultatele invatarii  ESG 1.3
61.] Cunoasterea stiintifica generatd in | In cadrul Facultati de Medicind existd o monitorizare a cunoasterii stiintifice generatd in cadrul | Indeplinit

cadrul programelor de studii de
masterat in ultimii 5 ani se evalueaza
luandu-se in considerare, dupa caz:

a) publicatile  studentilor  in
reviste relevante domeniului;
b) comunicari stiintifice,

participari artistice sau sportive la
manifestari nationale si internationale;
c) alte rezultate ale studiilor
relevante domeniului (propuneri de
brevete, studii de caz, patente,
produse si servicii, studii parametrice
de optimizare, produse culturale,
produse artistice, competitii sportive
etc.);

d) contributi ~ la  cercetarea
integrata in retele de cercetare
nationala sau internationala;

e) comunicari  stiintifice  ale
studentilor realizate/publicate
impreuna cu cadre didactice sau
cercetatori.

programelor de studii de masterat in ultimii 5 ani
Recomandari: Cresterea participarii studentilor masteranzi la activitati stiintifice.

34/45



RAPORTUL CONSILIULUI ARACIS
privind evaluarea periodicd a domeniului de studii universitare de masterat MEDICINA

Universitatea ,,Ovidius® din Constanta

62.| Existenta/Crearea progresivd a unei | In cadrul Facultati de Medicina existd o baza de date care se exinde anual, continand disertatii | Indeplinit
baze de date cu disertatiile sustinute in | sustinute in ultimii 3 ani. Lucrarile prezentate sunt stocate in extenso, in baza de date cel putin 5 ani
ultimii ani. Lucrarile prezentate sunt | de la absolvire.
Jvor fi stocate In extenso, in baza de | In cadul intalnirii dintre Comisia de evaluare si reprezentantii Comisiei de etic s-a prezentat faptul
date cel putin 5 ani de la absolvire. ca toate lucrarile de disertatie sunt verificate prin softuri specifice antiplagiat.
63.| Statistici privind angajarea in domeniul | Statistici privind angajarea absolventilor Indeplinit
evaluat sau in domenii conexe a || Promotia Angajati In momentul Angajati la un an de la
absolventilor din ultimele trei promotii: inmatricularii absolvire
a) In momentul inmatricularii, ponderea
studentilor masteranzi angajati; 1. 2020- 78,79% 100%
b) la un an de la absolvire, ponderea | 2021
studentilor masteranzi angajati 2.2021- 96,67% 96.67%
2022
3. 2022- 100% 86,84%
2023
In cadrul Facultétii de Medicind existé statistici privind angajarea in domeniul evaluat/ in domenii
conexe a absolventilor din ultimele trei promotii. 91.82% din studentii masteranzi ce au participat la
studiu sunt angajati In momentul inmatricularii si 94,5% din studentii masteranzi ce au participat la
studiu sunt angajati dupa absolvire conform unei statistici realizate in ultimii 5 ani.
Recomandari: Urmarirea traseului profesional al absolventilor.
64.| Pentru programele de studii de | - -
masterat de cercetare din domeniul
evaluat ponderea absolventilor din
ultimele 5 promoatii, care isi continua
studile la programele de doctorat
(proprii sau externe institutiei absolvite)
sa fie de peste 10%.
65.| Institutia de invatdmant superior a | Standardele de calitate minimale pentru elaborarea lucrarii de disertatie sunt definite in procedura | Indeplinit
definit standarde de calitate minimale | de finalizare a studiilor de masterat
pentru elaborarea lucrarii de disertatie,
pe care le operationalizeaza periodic si
le face publice.

B4. Activitatea de cercetare stiintifica (Criteriu aplicabil programelor se studii universitare de masterat de cercetare)
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66.| Exista planuri de cercetare la nivelul | - -
facultatilor/departamentelor
coordonatoare ale programelor din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, ce includ teme de
cercetare relevante pentru domeniul
de studii universitare de masterat.

67 In domeniul de studii universitare de | - -

masterat supus evaluarii se
organizeaza periodic de catre institutie
sesiuni stiintifice, simpozioane,

conferinte etc., la care participa si
studentii, iar contributiile acestora sunt
diseminate Tn publicatii relevante.

68.| Institutia de invatamant superior face | - -
dovada existentei unor parteneriate
reale cu mediul economic, social si
cultural in  domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, care
asigura cadrul de dezvoltare si
realizare a unor cercetari
fundamentale sau aplicative.

69.| Studentii  sunt informati  despre | - -
implicatile legale ale activitati de
cercetare si ale codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea financiara a organizatiei

70.| Resursele financiare disponibile sunt | Atat UOC, cat si Facultatea de Medicina dispun de resurse financiare adecvate Indeplinit
adecvate si  asigura ca obiectivele | In urma discutiilor avute cu studentii si in urma aplicarii unui chestionar, majoritatea studentilor
programelor de studii de masterat pot | (63,6%) afirma faptul ca sunt informati cu privire la obtiunile de asistenta financiara oferite de catre

fi realizate. institutie. Universitatea Ovidius din Constanta este angajata sa asigure ca studentii dispun de
informatiile necesare pentru a lua decizii informate cu privire la aspectele financiare legate de studiile
lor.
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Sunteti informati cu privire la posibilitatile de asistenta financiara din partea institutiei? (esalonarea
platilor, scutirea partiald sau totala de la plata unor taxe, burse speciale etc.)

11 raspunsuri

@®Da
® Nu

71.| Institutia/facultatea/ departamentul | UOC si Facultatea de Medicingd asiguré sprijinul financiar adecvat dezvoltarii cercetérilor la | Indeplinit
asigura suportul financiar adecvat | programele de studii de masterat din domeniul Medicina evaluate
dezvoltarii cercetarilor prevazute 1in
curriculumul  programelor de studii | Recomandari: Analiza permanenta a surselor de finantare, diversificarea resurselor financiare,
universitare de masterat de cercetare | identificarea de solutii pentru atragerea a cat mai multor fonduri pentru sustinerea activitatii didactice
din domeniul de masterat evaluat. si de cercetare dar si mobilitati studentesti in cadrul programului de studii evaluat.

72.| Institutia  de invatamant superior | UOC dispune de practici de auditare interna (avand in structura un serviciu de audit intern) Indeplinit

dispune de practici de auditare interna
cu privire la principalele domenii ale
activitatii financiare, in conditi de
transparenta publica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

ESG 1.1

73.

Institutia de invatamant superior aplica
politica asumata privind asigurarea
calitati si dovedeste existenta si
functionarea structurilor Si
mecanismelor de asigurare a calitatii.

La nivelul UOC politica privind asigurarea calitatii este supervizata de Comisia pentru Evaluarea si
Asigurarea Calitatii (CEAC) a universitatii prin intermediul Departamentului de Evaluare si Asigurare
a Calitatii

Cu ocazia vizitei de evaluare s-a constatat ca nu se organizeaza consultari sistematice cu mediul
academic sau cu angajatorii si absolventii in ceea ce priveste calitatea programului de studiu
masteral Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si farmaceutice.

Recomandari: Imbunatatirea activitatii Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii: implicarea
mai activa in evaluarea si cresterea calitatii actului educational din institutie; o mai buna cunoastere
a metodologiei de evaluare externa si o participare mai consistentda la formularea/
completarea/corectarea documentelor necesare pregatirii/rezultate ale procesului de evaluare
externa.

Partial indeplinit
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74.

Programele de studii universitare de
masterat sunt evaluate periodic intern
privind urmatoarele aspecte:

a) nevoi si obiective identificate pe
piata muncii,

b) procese de predare-invatare-
evaluare,

C) resurse materiale, financiare si
umane,

d) concordanta dintre rezultatele
declarate ale invatarii si metodele de
evaluare ale acestora,

e) rezultate privind progresul si rata de
succes a absolventilor,

f) rata de angajabilitate a absolventilor
in domeniul studiat,

g) existenta unui sistem de
management al calitati in scopul
asigurarii continuitatii si relevantei.

Programele de studii universitare de masterat sunt evaluate intern periodic

Observam faptul ca o proportie semnificativa de studenti (72,7%) au evaluat corectitudinea
examenelor cu note de 9 sau 10. Acest lucru sugereaza ca procesul de evaluare a cunostintelor si
abilitatilor studentilor este in general considerat drept si echitabil. Corectitudinea examenelor este
un aspect crucial in invatamantul superior, deoarece asigura obiectivitatea si credibilitatea procesului
de evaluare.

Cat de corecte sunt examenele? (ia in considerare claritatea si respectarea criteriilor si metodelor

de examinare, publicarea baremelor, procedura de contestatii si alte aspecte relevante)
11 réspunsuri

6

2(18,2%) 2(18,2 %)
149.1 %)

0(0%) 0(0%) 0@0% 0@0% 0% 0(0%) 0(0%)
0

0 1 2 3 4 5 6 7 2 9 10

De asemnea, intrebati de rigurozitatea examenelor, studentii au acordat preponderent note de la 7
in sus (90,9%).

in ce masura examinarile sunt riguroase? (adica exista atat intrebéri usoare, cat si intrebari grele,
corect proportionate; informatiile verificate sunt re...ornesc de la generalititi pana la detalii importante)

11 réspunsuri

4

3

2(18,2 %)
2

1(0.1%) 19,1 %)

4
0(0%) 0(@%) 0(0%) . 0(0%) 0{0%) 0(0%)
]

0 1 H 3 4 5 6 7 8 El 10

Rezultatele centralizate ale chestionarului indica faptul ca studentii au avut o perspectiva diversa in
ceea ce priveste nivelul de stimulare a gandirii critice, muncii in echipa si utilizarii studiilor de caz in
cadrul evaluarilor. Majoritatea studentilor au acordat note de 10 (54,5% din studenti), precum si note
de 6 (9,1 % din studenti).

Indeplinit
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in ce m&sura consideri c& metodele de evaluare incurajeaza gandirea critica, munca in echip3,
studiile de caz?
11 réspunsuri

3}

2(18,2 %) 2 (18,2 %)
1(9.1%)

0(0%) 0(0%) 0% 00%) 00%) 0(0%) - 00 %)
0

0 1 2 3 4 5 & 7 8 9 10

Este important sa se incurajeze gandirea critica, munca in echipa si utilizarea studiilor de caz in
procesul de invatare si evaluare. Aceste abilitati si tehnici pot contribui la dezvoltarea competentelor
studentilor, cum ar fi analiza critica, rezolvarea de probleme si colaborarea eficienta in echipa. Prin
crearea unui mediu stimulant si prin oferirea de oportunitati pentru aplicarea acestor abilitati, cadrele
didactice pot sustine dezvoltarea academica si profesionala a studentilor.

Recomandatri:
- Imbuné&tatirea activitati Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul
Facultatii de Medicina.
Evaluarea periodica a programului de studiu si elaborarea unui raport al acestei evaluari anuale sa
conduca la masuri/decizii institutionale privind cresterea calitatii actului educational.

75.

Procesul de monitorizare a opiniei
studentilor este adecvat din punctul de
vedere al relevantei informatiei
colectate, al ratei de raspuns precum
si al masurilor de imbunatatire
(identificate si implementate).

Facultatea de Medicina monitorizeaza periodic opinia studentilor privind evaluarea mediului de
invatare

(Anexa A.1.6.b. Aprecierea studentilor asupra mediului de invatare)

In cadrul intalnirii Comisiei de evaluare cu reprezentanti ai Studentilor, precum si din rezultatele
chestionarului aplicat studentilor se remarca urmatoarele in legatura cu acest item: 45,5% din
studenti nu stiu de importanta procesului de monitorizare a opiniei lor. 45,5 % din studenti au avut
un raspuns afirmativ, iar 9,1 % unul negatin in acest sens.

Indeplinit
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Procesul de monitorizare a opiniei studentilor este adecvat din punctul de vedere al relevantei
informatiei colectate, al ratei de raspuns precum s...ilor de imbunatatire (identificate gi implementate)?

11 réspunsuri

® Da
@ Nu
Nu stiu

76.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Facultatea de Medicina utilizeaza rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor in procesul de | Indeplinit
absolventilor asupra procesului de | Imbunatatire a continutului si structurii programelor de studii
invatare  din  perioada  studiilor
universitare sunt utilizare in procesul | Recomandari: O mai mare implicare in activitatea specifica a CEAC in intreaga procedura de
de Timbunatatire a continutului si | evaluare a programului de studii.
structurii programelor de studii.
77.| Rezultatele monitorizarii opiniei | Facultatea de Medicina utilizeaza rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor in procesul de | indeplinit
angajatorilor cu privire la pregatirea | imbunatatire a continutului si structurii programelor de studii
absolventilor sunt utilizare in procesul
de Timbunatatire a continutului = si
structurii programelor de studii.
78.| Monitorizarea opiniei studentilor cu | Periodic, Facultatea de Medicind monitorizeaza si centralizeaza opinia studentilor Indeplinit
privire la procesul didactic confirma Recomandari:
eficienta acestuia si a serviciilor suport - Preocuparea constanta de a gasi metode care sa asigure o rata de completare a
oferite. chestionarelor cat mai mare.
- Evaluarea acestor raspunsuri pentru identificarea de solutii care sa asigure o calitate
ridicata a tuturor proceselor care se desfasoara in institutia de invatamant superior.
79. Institutile de invatamant superior/ | UOC si Facultatea de Medicing ofera informatii publice complete si actualizate privind programele | Indeplinit

Facultatile organizatoare a
programelor din domeniul de studii
universitare de masterat ofera
informatii publice complete, actualizate
si usor accesibile, asupra:

a) obiectivelor programelor de studii si
curriculumul,

b) calificarile si ocupatiile vizate,

de masterat evaluate din domeniul de studii Medicina
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c) politicile de predare-invatare si

evaluare,

d) resursele de studiu existente,

e) rezultatele obtinute de
studenti/absolventi,

f) sistemul de management a calitatii.

Alte observatii/constatari/recomandari:

- Institutia va implementa prevederile Standardelor specifice ale C12, la toate programele de studii din domeniul Sanatate;

- Monitorizarea permanenta a continutului programelor de studii din domeniul Sanatate (cursuri, lucrarii practice, stagii de vara etc.), a fiselor
de disciplina, materialelor didactice, actualizarea permanenta a acestora in concordanta cu evolutiile stiintifice nationale si internationale,
precum si cu prevederile standardelor ARACIS;

- Imbunatatirea activitatii Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii: implicarea mai activa in evaluarea si cresterea calitatii actului
educational din institutie; o mai buna cunoastere a metodologiei de evaluare externa si o participare mai consistenta la formularea/
completarea/corectarea documentelor necesare pregatirii/rezultate ale procesului de evaluare externa;

- Mentinerea evidentei acestor revizuiri prin intocmirea si publicarea unor procese verbale in cadrul sedintelor desfasurate in acest scop,
evidentiindu-se implicarea tuturor stakeholder-ilor;

- Consultarile vor fi documentate si se vor preciza propunerile studentilor, angajatorilor si absolventilor;

- Sondaje periodice in randul studentilor, mai ales in privinta activitatii practice, disciplinelor optionale si facultative, dar si pentru evaluarea
satisfactiei acestora fata de programul de studiu;

- Sondaje periodice in randul angajatorilor in ceea ce priveste satisfactia fata de competentele teoretice si practice ale absolventilor
programului evaluat;

- Verificarea tuturor fiselor disciplinelor cu revizuirea obligatorie a bibliografiei;

- Verificarea tuturor regulamentelor de la nivelul institutiei si revizuirea acestora conform noilor prevederi legale;

- Masurarea periodica si documenteta a gradului de satisfactie in randul absolventilor programului de studiu.
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» PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei permanente de specialitate — Stiinte Medicale, adoptata in
sedinta online din data de 22.07.2024 a fost: a fost mentinerea acreditarii domeniului de
studii universitare de masterat MEDICINA, cu o capacitatea de scolarizare de 110 studenti
scolarizati in primul an de studii, conform Extrasului din procesul verbal, Raportului de
evaluare al Comisiei si Fiselor de evaluare, inregistrate la ARACIS cu nr. 3984 din
22.07.2024.

Structura domeniului de masterat evaluat este urmatoarea:

Nr. de Tip masterat
Nr. Programul de studii universitare de . Limbad de | Forma de credite de (cercetare/
Locatie PR . .
crt. masterat ’ predare | invaidmant studiu profesional/
transferabile didactic)
Managementul institutiilor si al serviciilor | Constanta | romana IF 120 P
medicale si farmaceutice (s)
cu schimbarea denumirii in
Managementul serviciilor de sanatate
2. Fizioterapie si reabilitare functionala Constanta | romana IF 120 P
cu schimbarea denumirii in
Tehnici avansate de recuperare
functionald

» EVALUAREA IN CONSILIU SI
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfasurat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa, a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare si a institutiilor de invatamant superior si a Ghidului de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor inaintate de comisia
permanenta de specialitate si a avizului Departamentului de Evaluare Studii Universitare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul
Superior a constatat ca:

Domeniul de studii universitare de masterat Medicind cu structura mentionata mai
sus satisface criteriile, standardele si indicatorii de performanta si standardele specifice.
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» AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

in Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatamantul Superior,
elaborat si aprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, cu modificarile si

completarile ulterioare, se propune:

— MENTINEREA ACREDITARIlI domeniului de studii universitare de masterat —

MEDICINA avand urmatoarea structura:

Nr.
crt.

Programul de studii universitare de
masterat

Locatie

Limba de
predare

Forma de
invatdmant

Nr. de
credite de
studiu
transferabile

Tip masterat

(cercetare/

profesional/
didactic)

Managementul institutiilor si al serviciilor
medicale si farmaceutice (s)

cu schimbarea denumirii in
Managementul serviciilor de sanatate

Constanta | romana IF 120 P

Fizioterapie si reabilitare functionala romana IF 120 P
cu schimbarea denumirii in
Tehnici avansate de recuperare

functionala

Constanta

= din cadrul Universitatii ,Ovidius“ din Constanta;
— capacitatea de scolarizare In primul an de studii: 110 de studenti.
= Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii domeniului de studii universitare
de masterat analizat se regaseste in anexa prezentului raport.
Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior si solutia
propusa au fost discutate si aprobate de Consiliul ARACIS la data de 01.08.2024.
Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Presedinte
Vicepresedinte

Prof. univ. dr. ing. Valentin NAVRAPESCU
Prof. univ. dr. ing. Teodor-loan TRASCA

Secretar general Prof. univ. dr. ing. Marius Gabriel
PETRESCU

Coordonator Departament Prof. univ. dr. ing. Neculai-Eugen

de Evaluare Institutionala si  SEGHEDIN

Audit

Coordonator Departament  Prof. univ. dar. Nicoleta-Claudia

de Evaluare Studii  MOLDOVAN

Universitare

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei in vederea elaborarii Hotarérii de
Guvern si spre luare la cunogtinta Universitatii ,, Ovidius“ din Constanta, fiind valabil 5 (cinci)
ani de la data comunicarii prezentului raport. Cererea de evaluare periodicéd se va depune
cu trei luni inainte de expirarea termenului de valabilitate a carui respectare cade in sarcina
institutiei de invatdmant superior.

Bucuresti, august, 2024
S024/ 3984 MA

NCM/VNP
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10.

1.

12.

13

Denumire /Indicatori

Institutia de invatamant superior
(denumire in limba romana si in
engleza)

Domeniul de studii universitare de
masterat evaluat (denumire in limba
romana si in engleza)

Lista programelor de studii universitare
de masterat din domeniu (denumire in
limba romana si in engleza)

Numarul de studenti inmatriculati la
programele de studii de masterat din
domeniu

(la fiecare program in parte, pentru
masteranzii actuali)

Numarul de cadre didactice care
predau la programele de studii de
masterat din domeniu, din care titulari

Diploma eliberata

Nivelul de calificare conform CNC

Obiectivele comune ale programelor
de studii de masterat din domeniu
Durata de scolarizare (exprimata in
numar de semestre)

Numarul total de credite ECTS

Scurta descriere a calificarilor vizate pe
domeniu

Verdict - Mentinerea acreditarii /
neacreditare (in limba roméana si in
engleza)

Modificari  solicitate in  vederea

reanalizarii domeniului

Anexa

Observatii
Universitatea ,Ovidius” din Constanta/,, Ovidius”
University of Constanta

Medicina / Medicine

1. Managementul institutiilor si al serviciilor medicale
(modificat, Managementul serviciilor de sénatate)

2. Fizioterapie si Reabilitare Functionala

(modificat, Tehnici avansate de Recuperare Functionala)
1.49-50

2. -

1. Managementul institutiilor si al serviciilor medicale si
farmaceutice: 15 cadre didactice

2. Fizioterapie si reabilitare functionala: 19 cadre didactice

1. Master in domeniul Medicina
2. Master in domeniul Medicina

7

1. 4 semestre

2. 4 semestre

1. 120

2. 120

1. Managementul institutiilor si al serviciilor medicale

- Manager (modificat in Specialist in
managementul serviciilor de sanatate)

2. Fizioterapie si Reabilitare Functionala -
Fizioterapeut/ Fiziokinetoterapeut (modificat in
Specialist in tehnici avansate de Recuperare
Functionald)

Mentinerea acreditarii (in limba romana)

Schimbarea denumirii programului de masterat:

1. din Managementul institutiilor si al serviciilor
medicale Tn Managementul serviciilor de sanatate
si a calificarii din Manager in Specialist in
managementul serviciilor de sanatate.

2. din Fizioterapie si Reabilitare Functionala in
Tehnici avansate de Recuperare Functionald si a
calificarii, din Fizioterapeut/ Fiziokinetoterapeut in
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Specialist in tehnici avansate de Recuperare
Functionala.

14. Acreditat de ARACIS la data de 15.12.2011

15. Echipa de evaluatori ARACIS: - Prof. univ. dr. Daniela Adriana ION
- Prof. univ. dr. Ovidiu Simion COTOI

- Stud. Radu lonut STAN

16. Perioada vizitei de evaluare 26.06.2024 — 28.06.2024
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