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AKREDITACIJSKA PREPORUKA

Agencije za znanost i visoko obrazovanje
u postupku reakreditacije Visoke poslovne skole PAR

1. Uvod

U akademskoj godini 2016./2017. proveden je postupak reakreditacije Visoke
poslovne Skole PAR.

Strucno povjerenstvo imenovano od strane Akreditacijskog savjeta Agencije
obavilo je posjet visokom ugili§tu dana 26. sije¢nja 2017. godine, a njihov se rad
temeljio na samoanalizi koju je izradilo vrednovano visoko udili$te, Pravilniku o
sadrzaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih uéilita
(,Narodne novine®, broj 24/10, u daljnjem tekstu: Pravilnik) te na temelju ,Kriterija za
ocjenu kvalitete veleuciliSta i visokih $kola“ koje je na prijedlog Akreditacijskog
savjeta donijela Agencija. Nakon obavljenog posjeta, povjerenstvo je donijelo
zavrsno izvjesée na koje je svoje ocitovanje dalo vrednovano visoko udiliste.

Na temelju rezultata provedenog postupka reakreditacije vrednovanog visokog
ucilista, Akreditacijski savjet je na svojoj 87. sjednici, odrzanoj dana 11. srpnja 2017.
godine, donio mislienje da postoji potreba za dodatnom provjerom studijskog
programa preddiplomskog strucnog studija Poslovno upravijanje kojeg izvodi
vrednovano visoko ugilite, odnosno da postoji potreba za provierom uskladenosti
navedenog studijskog programa s uvjetima iz Pravilnika, a sve sukladno to&ki 3.7.
dokumenta Postupak reakreditacije visokih uciliSta — pro¢isceni tekst (KLASA: 602-
04/14-04/0019; URBROJ: 355-02-04-15-0006, od dana 16. prosinca 2015. godine).
U tu svrhu je Akreditacijski savjet imenovao novo struéno povjerenstvo za provjeru
uskladenosti studijskog programa preddiplomskog struénog studija Poslovno
upravljanje s uvjetima iz Pravilnika te je novo struéno povjerenstvo dalo ogitovanje na
uskladenost navedenog studijskog programa s uvjetima iz Pravilnika.

Uzimajuci u obzir zavrdno izvjeSc¢e struénog povjerenstva i ocjenu kvalitete
koju je donijelo struéno povjerenstvo koje je obavilo posjet visokom ugéili$tu dana 26.
sijeCnja 2017. godine, ocitovanje vrednovanog visokog ucili§ta kao i ogitovanje
povjerenstva o uskladenosti navedenog studijskog programa s uvjetima iz Pravilnika
te izvje8¢e o zadovoljavanju kvantitativnih kriterija dobivenih iz informacijskog
sustava kojeg koristi Agencija (Mozvag) kao i podatke o uvjetima koje visoko uéiliste
treba ispunjavati u postupku reakreditacije sukladno Pravilniku, Akreditacijski savjet
je na 88. sjednici, odrzanoj dana 19. rujna 2017. godine, raspravljao o vrednovanom
visokom ugili§tu te donio struéno misljenje.
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2. Uvjeti propisani Pravilnikom

Vezano uz uvjete propisane Pravilnikom, analizom podataka koje je dostavilo
visoko utiliste, utvrdeno je da Visoka poslovna $kola PAR ispunjava propisane
uvjete, odnosno ispunjava propisane nuzne uvjete za izvodenje studijskog programa
preddiplomskog struénog studija Poslovno upravijanje.

3. Ocjena kvalitete

Ocjena kvalitete donosi se na temelju sedam standarda koji su sadrzani u
dokumentu ,Kriteriji za ocjenu kvalitete veleudili$ta i visokih Skola“. Svaki standard se
ocjenjuje sljedecim stupnjem provedbe: nije provedeno, u pocetnoj fazi provedbe,
djelomi¢no provedeno, uglavnom provedeno, potpuno provedeno. U pogledu ocjene
kvalitete vrednovanog visokog ucilista, Veleuciliste u PoZegi ocjenjeno je kako slijedi:

1 Upravljanje visokim uciliStem i osiguravanje kvalitete - Institucija se
svojom misijom i drugim dokumentima koji opisuju njezino djelovanje jasno
identificira kao visoko ucilite. Misija je visokog uciliSta doprinos razvoju drudtva
razvojem obrazovanja, u€enja i istrazivanja i ostalih cilieva odredenih specifi¢nim
karakteristikama visokog ucili§ta i njegovim poloZzajem u drustvu. Visoko se uéiliste
posvetilo razvijanju kulture koja prepoznaje vaznost kvalitete i njezinog osiguravanja i
vaznost drustvene odgovornosti. Djelomiéno provedeno

2. Studijski programi - Svaki je studijski program definiran u skladu s jasno
odredenim ishodima ucenja studenata i medunarodnim standardima. Visoko je
uciliste uspostavilo mehanizme za odobrenje, praéenje i unapredenje svojih
programa i kvalifikacija. Djelomi¢no provedeno

3. Studenti - Visoko uciliste osigurava kvalitetu studenata odgovarajuéim
selekcijskim postupkom, brigom za napredak kroz studij i razli¢itim vidovima potpore.

Uglavhom provedeno

4. Nastavnici - Visoko udiliSte dokazuje da zapoSljava dovoljan broj
nastavnika s odgovarajuc¢im kvalifikacijama kako bi postiglo svoje obrazovne ciljeve,
uspostavilo i nadziralo akademska pravila i osiguralo odrzivost svojih studijskih
programa. Djelomiéno provedeno

5. Strucna i istraZivatka djelatnost - Visoko udiliste redovito provodi
strucnu aktivnost Ciji je rezultat doprinos razvoju gospodarstva i obogacivanju struke.

Uglavnom provedeno

6. Mobilnost i medunarodna suradnja - Visoko uciliSte shvac¢a da djeluje u
medunarodnom okruZenju te je razvilo pravila, postupke i resurse za potporu
medunarodnim aktivnostima. U pocetnoj fazi provedbe

i Resursi: stru¢ne sluzbe, prostor, oprema i financije - Visoko udiliSte
dokazuje svoju sposobnost osigurati i unapredivati dovoljno sredstava kojima moze
osigurati uspjeh svih dionika i vlastiti kontinuitet. Uglavhom provedeno

Navedeni standardi i kriteriji, te obrazloZzenje vezano uz ocjenu kvalitete
detaljno su opisani u izvje$c¢u struc¢nog povjerenstva.

4. Zavrsno izvjesce struénog povjerenstva i preporuke za pobolj$anje

Sto se tite zavrdnog izvje$éa struénog povjerenstva, u zavr$nom izvjeséu
struénog povjerenstva se, izmedu ostalog, navodi kako unato¢ kreativnoj i jasno
postavljenoj misiji i viziji, visoko ucCiliSte nema sveobuhvatno izradenu strategiju s
precizno postavljenim strate$kim cilievima. Pojedine strateSke smijernice nisu
utemeljene na logi€nom, udinkovitom slijedu razvoja visokog ucili$ta, a u njihovoj
izradi nisu sudjelovali studenti niti vanjski dionici. Strateski i operativni planovi nisu u



dostatnoj mjeri uskladeni niti su razradeni mehanizmi prac¢enja njihovog ostvarenja.
Stoga stru¢no povjerenstvo preporu¢a vrednovanom visokom uéilistu ucinkovitije
definirati mehanizme praéenja realizacije postavljenih ciljeva, kako stratedkih, tako i
operativnih.

Nadalje, struéno povjerenstvo navodi kako osim Politike kvalitete i nekolicine
ostalih dokumenata, nema drugih dokaza implementacije sustava osiguravanja
kvalitete. Tijela za osiguravanje kvalitete su uspostavljena (Odbor i Povjerenstvo), no
ne postoje dokazi njihova ucinkovitog funkcioniranja. Studenti i vanjski dionici nisu
uklju€eni u izgradnju i unapredenje sustava kvalitete.

Takoder, struéno povjerenstvo navodi kako nema dokaza da visoko uéiliste
ima ucCinkovite procedure pracenja i unapredivanja kvalitete studijskog programa.
Zahtjevi ESG-a nisu implementirani; razvijen je samo jedan postupak kojim se
parcijalno opisuje nastavni proces, ali nema dokaza o odobrenju njegove primjene te
stoga nema utemeljenja za njegovu djelotvornost. Stoga struéno povjerenstvo
preporu¢a vrednovanom visokom ugili§tu osmisliti i uvesti integriran sustav prac¢enja
kvalitete izvodenja studijskog programa, uz formalno ukljucivanje svih dionika.

Osim navedenog, u zavrS§nom izvje$c¢u struénog povjerenstva se navodi kako
bi ishodi ucenja na razini kolegija trebali biti bolje uskladeni s ishodima studijskog
programa. Ishodi uenja nisu ujednaeni po pojedinim predmetima studijskog
programa,; zahtjevnost ishoda potrebno  je preispitati. Pokazatelji
u€inkovitosti/uspjeSnosti nastavnog procesa (mehanizmi pra¢enja ostvarenja ciljeva
tog procesa) nisu temeljito razradeni. Malo je dokaza da nastavnici osiguravaju da je
provjera znanja studenata u skladu sa utvrdenim ishodima ucenja, da se provjerava
cijeli spektar znanja te da je provjera uskladena s razinom kvalifikacije. Unatod
utvrdenim pravilima o raspodjeli ECTS bodova, ta raspodjela nije provedena na razini
predmeta te nema informacije o realnoj procjeni studentskog optereéenja — upitna je
uskladenost s ECTS bodovima dodijelijenim pojedinim predmetima. Stoga strué¢no
povjerenstvo preporuca vrednovanom visokom ugilistu uvesti sustavno mijerenje
razine ostvarivanja ishoda u€enja, kako na razini programa tako i pojedinih kolegija.
Takoder je potrebno transparentno prikazati raspodjelu ECTS-a na razini silabusa
kako bi se osiguralo odgovarajucée radno optereéenje studenata.

Dodatno, u zavrSnom izvjeScu struénog povjerenstva se navodi kako napori
Visoke poslovne Skole PAR u privlaéenju studenata s drugih visokih uéili$ta nisu
dostatni, odnosno gotovo da i ne postoje. Ne izvodi se nastava na engleskom jeziku
— nisu osigurani preduvjeti za razmjenu (mobilnost) u ERASMUS programu, kako za
nastavnike, tako i za studente. Visoka poslovna $kola PAR u trenutku vrednovanja
nije imala stranih studenata. Isto tako, stru¢no povjerenstvo je utvrdilo kako ne
postoji Pravilnik o uvjetima upisa i prijelaza s drugih studija. Jednako kao i kod
studenta, i kod nastavnog osoblja izostaje interes na medunarodnu mobilnost. Stoga
struéno povjerenstvo smatra kako je nuzno uvesti mjere za poticanje medunarodne
razmjene nastavnika i studenata. Takoder, stru¢no povjerenstvo preporu¢a jasno
definirati kriterije prijelaza i nastavka $kolovanja za studente koji dolaze s drugih
visokih uéilita u Republici Hrvatskoj te iste javno objaviti, medu upisanim studentima
intenzivnije promovirati moguénosti medunarodne mobilnosti te osigurati ostale
neophodne uvjete za privladenje stranih studenata i nastavnika.

Ostale preporuke za poboljSanje sadrzane su u zavr$nom izvje$cu stru¢nog
povjerenstva i predstavljaju sastavni dio ove akreditacijske preporuke.



5. Zakljuéak

Iz svega navedenog proizlazi kako je u postupku vrednovanja Visoke poslovne
8kole PAR utvrdeno kako je oslabliena kvaliteta izvodenja studijskog programa
preddiplomskog struénog studija Poslovno upravijanje s obzirom da je standard koji
se odnosi na ,Mobilnost i medunarodnu suradnju“ ocijenjen stupnjem provedbe U

pocetnoj fazi provedbe te zbog nedostataka proizaslih iz izvje§éa struénog
povjerenstva.

Akreditacijski savjet stoga smatra da bi se izdavanjem pisma oéekivanja u
roku odredenom pismom o&ekivanja, visokom ugili§tu omoguéilo da ispuni standard
kvalitete na kojem se temelji ocjena kvalitete, kao i da ispravi nedostatke koji
proizlaze iz izvjeS¢a struénog povjerenstva.

Sukladno svemu gore navedenom, a temeljem ¢lanka 22. stavka 3. Zakona o
osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine“, broj
45/09) te uz prethodno misljenje Akreditacijskog savjeta, doneseno na 88. sjednici,
odrzanoj dana 19. rujna 2017. godine, Agencija za znanost i visoko obrazovanje
preporuca ministru nadleznom za znanost i visoko obrazovanje:

1. lzdavanje pisma ocekivanja s rokom uklanjanja nedostataka od 3 godine
Visokoj poslovnoj skoli PAR.

Ukoliko visoko uciliste ispuni traZzene uvjete za djelatnost visokog obrazovanja prije
isteka pisma ocekivanja, preporu¢a se, po dostavi dokaza, razmotriti izdavanje
potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.
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prof. dr. sc. Jasmi

Hy‘anek
Dostaviti:
1. Ministarstvo znanosti i obrazovanija,
n/p ministrice, prof. dr. sc. BlaZenka Divjak, Donje Svetice 38, Zagreb
2. Ministarstvo znanosti i obrazovanja,
Uprava za visoko obrazovanje, Donje Svetice 38, Zagreb,
3. Visoka poslovna skola PAR,
n/p dekanice, doc. dr. sc. Gordana Nikoli¢, Trg Rijecke rezolucije 4, Rijeka,
4. Pismohrana, ovdje.



