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UuvoD

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (Agencija) samostalna je pravna osoba s javnim
ovlastima, upisana u sudski registar te punopravan ¢lan Europskoga registra agencija za
osiguravanje kvalitete u visokom obrazovanju (European Quality Assurance Register for
Higher Education - EQAR) i Europske udruge za osiguravanje kvalitete u visokom
obrazovanju (European Association for Quality Assurance in Higher Education - ENQA).

Svajavnai privatna visoka ucilista podlijeZu reakreditaciji, koju svakih pet godina provodi
Agencija na temelju Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju
(Narodne novine 45/09) i podzakonskih propisa, poStuju¢i Standarde i smjernice za
osiguravanje kvalitete u Europskome prostoru visokog obrazovanja (Standards and
Guidelines for Quality Assurance in the European Higher Education Area - ESG) i
medunarodnu praksu na podrudju osiguravanja kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju.

Akreditacijski savjet Agencije imenovao je Stru¢no povjerenstvo kako bi provelo neovisno
vrednovanje Odjela za informatiku Sveucilista u Rijeci.

Clanovi Stru¢nog povjerenstva:

1. izv. prof. Denis Heli¢, Graz University of Technology, Republika Austrija

2. izv. prof. Biljana Mileva Boshkoska, Faculty of Information Studies in Novo mesto,
Republika Slovenija

3. prof. dr. sc. KreSimir Pavlina, Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu, Republika
Hrvatska

4. izv. prof. dr. sc. Katarina Tomici¢-Pupek, Fakultet organizacije i informatike u
Varazdinu SveuciliSta u Zagrebu, Republika Hrvatska

5. Kristian Kasalo, student, Prirodoslovno-matematicki fakultet SveuciliSta u Splitu,
Republika Hrvatska.

Tijekom posjeta Strucno je povjerenstvo odrzalo sastanke:

s rektoricom SveuciliSta u Rijeci

e s procelnicom i zamjenicom procelnice te prethodnom procelnicom i zamjenicom
procelnice Odjela

e spredstavnicima Ureda za medunarodnu suradnju i Ureda za projekte

e s 0Odborom za osiguravanje i unapredivanje kvalitete

e svoditeljima zavoda



e svoditeljima projekata

e sastudentima

e snastavnicima zaposlenim na puno radno vrijeme
e sasistentima i poslijedoktorandima

e salumnijima

e s gospodarstvenicima, potencijalnim poslodavcima.

Stru¢no je povjerenstvo prema protokolu posjeta pregledalo dostupnu dodatnu
dokumentaciju te studijske programe (ishode ucenja).

Strucno povjerenstvo izradilo je [zvjeS¢e o reakreditaciji Odjela za informatiku Sveucilista
u Rijeci na temelju Samoanalize, popratne dokumentacije i posjeta.

IzvjeSce sadrzi:

e kratak opis vrednovanoga visokog ucilista

e kratku analizu prednosti i nedostataka

e popis dobrih praksi uo¢enih na visokom ucilistu

e analizu svake teme, preporuke za poboljsanje i ocjenu kvalitete svake teme

e detaljnu analizu svakog standarda za vrednovanje kvalitete, preporuke za poboljSanje
i ocjenu kvalitete svakog standarda

e priloge (saZetak ocjena kvalitete po svakoj temi i po svakom standardu i protokol
posjeta Stru¢nog povjerenstva)

e sazetak.

U analizi dokumenata, posjetu Odjelu za informatiku Sveucilista u Rijeci i pisanju Izvjes¢a,
podrsku radu Strucnog povjerenstva pruzile su dr. sc. Mia Diki¢ i dr. sc. Petra KoSutar,
koordinatorice, AZVO.



Na temelju provedenog postupka reakreditacije, a uz prethodno misljenje Akreditacijskog

savjeta, Agencija donosi akreditacijsku preporuku kojom ministru nadleznom za znanost

i visoko obrazovanje preporucuje:

1. izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti ili dijela
djelatnosti

2. uskratu dopusnice za obavljanje djelatnosti ili dijela djelatnosti

3. izdavanje pisma ocekivanja s rokom uklanjanja nedostataka do tri godine. Pismo
ocekivanja moZe obuhvatiti zabranu upisa studenata u razdoblju odredenom pismom
ocekivanja.

Akreditacijska preporuka sadrZi i ocjenu kvalitete visokog uciliSta te preporuke za

unapredenje kvalitete.




KRATAK OPIS VREDNOVANOGA VISOKOG UCILISTA

NAZIV VISOKOG UCILISTA: Odjel za informatiku Sveu¢ili$ta u Rijeci

ADRESA: Radmile Matejci¢ 2, 51 000 Rijeka
PROCELNIK ODJELA: izv. prof. dr. sc. Marina Ivasi¢-Kos

ORGANIZACIJSKA STRUKTURA
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INFORMATIKU

Vijece Odjela

Procelnik

Ured procelnika

[

Zamjenik
procelnika

Zavod za
racunarstvo

Zavod za komunikacijske
sustave

|| Katedraza primjenjeno
racunarstvo

Katedra za mreZne
sustave

Katedra za informaticke
=1 tehnologije i ratunalne
sustave

Katedra za
multimedijske sustave i
e-obrazovanje

Katedra za inteligentne
sustave

Slika 1. Organizacijska struktura OIRI-ja
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STUDIJSKI PROGRAMI

Naziv studijskog programa |Nositelj(i) Izvodac(i) Vrsta studijskog programa
Informatika (dvopredmetni) |SveuciliSte u Rijeci Odjel za informatiku Preddiplomski sveucilisni studij
Informatika _— o , . . , , erew s ..
. . SveuciliSte u Rijeci Odjel za informatiku Preddiplomski sveucilisni studij
(jednopredmetni)
Informatika SveuciliSte u Rijeci Odjel za informatiku Diplomski sveucili$ni studij
Inf tika (d dmetni); T . . . . . .
i ?rma ika ( ‘,’vol?re metni) Sveuciliste u Rijeci Odjel za informatiku Diplomski sveucilisni studij
smjer: nastavnicki
Informatika
(jednopredmetni); smjer: SveuciliSte u Rijeci Odjel za informatiku Diplomski sveucili$ni studij
nastavnicki
Poslijediplomski ¢ilisni
Informatika Sveuciliste u Rijeci Odjel za informatiku os e 1p'oms 1, .sveuc1 R
(doktorski) studij
BROJ] STUDENATA

Broj redovnih studenata: 408
Broj izvanrednih studenata: 0

BROJ NASTAVNIKA
Broj stalno zaposlenih nastavnika: 20,40 kada se u obzir uzmu samo zaposleni na puno
radno vrijeme i izabrani u znanstveno-nastavna zvanja.

UPISNIK ZNANSTVENIH ORGANIZACIJA
Upis u Upisnik znanstvenih organizacija - drustveno podrucje


https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1806
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9998&sifraizvodjac=318
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=1
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1807
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1807
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9998&sifraizvodjac=318
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=1
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1551
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9998&sifraizvodjac=318
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=2
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1808
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1808
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9998&sifraizvodjac=318
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=2
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1809
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1809
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=1809
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9998&sifraizvodjac=318
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=2
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/detaljno/prikazi.html?program=2008
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/odabirIzvodjac.html?sifranositelj=9998
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/nositelj/prikaziIzvodjac.html?sifranositelj=9998&sifraizvodjac=318
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=4
https://mozvag.srce.hr/preglednik/pregled/hr/vrsta/prikazi.html?sifravrsta=4

KRATAK OPIS VREDNOVANOGA VISOKOG UCILISTA

Odjel za informatiku Sveucilista u Rijeci (OIRI) jest znanstveno-nastavna sastavnica
Sveucilista u Rijeci (UNIRI). OIRI je u sudski registar ustanova kod Trgovackog suda u
Rijeci upisan kao podruznica SveuciliSta. OIRI nije pravna osoba, ve¢ to pravo prema
tre¢im osobama zadrZava Sveuciliste koje neograni¢eno odgovara za obveze OIRI-ja.

U svibnju 2009. godine OIRI je upisom u Upisnik znanstvenih organizacija stekao uvjete
za pocCetak obavljanja znanstvene djelatnosti u znanstvenom podrucju druStvenih
znanosti, polju informacijskih i komunikacijskih znanosti.

OIRI organizira i izvodi sljedece sveucilisne studije:

1. Preddiplomski sveucilisni studij (razina 6 prema HKO):

1.1. Informatika (jednopredmetni) - redovni studij u trajanju od 3 godine kojima se
ostvaruje 180 ECTS-a i stjeCe akademski stupanj sveuciliSni prvostupnik/sveuciliSna
prvostupnica

1.2. Informatika (dvopredmetni) - redovni studij u trajanju od 3 godine kojima se
ostvaruje 90 ECTS-a i stjeCe akademski stupanj sveuciliSni prvostupnik/sveuciliSna
prvostupnica (napomena: studijski program izvodi se u kombinaciji sa svim
dvopredmetnim programima Filozofskog fakulteta Sveucilista u Rijeci). Studij je u
mirovanju od ak. godine 2017./2018.

2. DiplomskKi sveucilisni studij (razina 7 prema HKO):

2.1. Informatika - redovni studij u trajanju od 2 godine kojima se ostvaruje 120 ECTS-a i
stjeCe akademski stupanj magistar/magistra

2.2. Informatika (jednopredmetni); smjer: nastavnicki - redovni studij u trajanju od 2
godine kojima se ostvaruje 120 ECTS-a i stjeCe akademski stupanj magistar/magistra
2.3. Informatika (dvopredmetni); smjer: nastavnicki - redovni studij u trajanju od 2
godine kojima se ostvaruje 60 ECTS-a i stjeCe akademski stupanj magistar/magistra.
(Napomena: Studijski program izvodi se u kombinaciji sa svim dvopredmetnim
programima Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Rijeci).

3. Poslijediplomski sveucilisni (doktorski) studiju (razina 8.2 prema HKO-u) - u trajanju
od 3 godine kojima se ostvaruje 180 ECTS-a i stjeCe akademski stupanj doktor
znanosti/doktorica znanosti. Poslijediplomski studij izvodi se u punom radnom vremenu
ili u dijelu radnog vremena.

Svi studijski programi izvode se na osnovi dopusnica MZ0S-a izdanih 25. ozujka 2009. i
15. rujna 2009. (za preddiplomske i diplomske sveuciliSne studije) i 18. sijeCnja 2012.
godine za poslijediplomski sveuciliSni doktorski studij. Studijski programi pripadaju



znanstvenom podrucju druStvenih znanosti, znanstvenom polju informacijskih i
komunikacijskih znanosti. Programi se izvode u Rijeci.

Kao sveuciliSna sastavnica OIRI provodi znanstvena istrazivanja u podrucju drustvenih
znanosti, polju informacijskih i komunikacijskih znanosti. Specificnosti navedenih
podrudja namecu potrebu interdisciplinarnog pristupa u znanstveno-istraZzivackom radu
te suradnju sa znanstvenicima iz srodnih podrucja kao Sto su raCunarstvo, matematika i
elektrotehnika, kao i razvoj aktivnosti koje ¢e omogucditi razvoj i primjenu aplikativnih
rjeSenja iz podrudja informacijskih i komunikacijskih tehnologija (IKT) u razli¢itim
domenama primjene iz podrucja medicine, biotehnologije, ekonomije, prometa i drugih.

Misija

Odjel za informatiku kao znanstveno-nastavna sastavnica SveuciliSta u Rijeci provodi
znanstvena i razvojna istrazivanja iz informacijskih i komunikacijskih i srodnih znanosti
te na njima utemeljeno preddiplomsko, diplomsko, poslijediplomsko i cjeloZivotno
obrazovanje. Odjel za informatiku pridonosi promicanju i razvoju informatike u Siroj
regiji u kojoj djeluje te pokrece drustveni i gospodarski regionalni razvoj.

Vizija

Odjel za informatiku profilirat ¢e se kao vodeca ustanova iz podrucja informacijskih i
komunikacijskih znanosti i srodnih disciplina u regiji i Sire pri ¢emu se posebno istice:

e provodenje inovativnih znanstvenih i razvojnih istraZivanja u suradnji s istraziva¢ima iz
Europe i s gospodarstvenicima iz Sire regije

« kvalitetno i u€inkovito obrazovanje kod kojeg su studenti u srediStu procesa ucenja, a
na osnovu studijskih programa iz informatike utemeljenih na kompetencijskom pristupu
i ishodima ucenja

e briga o zaposljivosti studenata te dostupnosti obrazovanja iz informatike svim
zainteresiranim pojedincima putem programa cjeloZivotnog ucenja

e transfer najnovijih informatickih tehnologija i znanja u gospodarski sektor i lokalnu
zajednicu kako bi se osigurala tranzicija regije u drustvo temeljeno na znanju.



KRATKA ANALIZA PREDNOSTI I NEDOSTATAKA

PREDNOSTI VISOKOG UCILISTA

1.

Odjel za informatiku SveuciliSta u Rijeci usvojio je preporuke iz prethodnog
vrednovanja i kontinuirano radi na unapredenju djelatnosti.

Odjel za informatiku ima dobru suradnju s alumnijima i vanjskim dionicima koji isti¢u
pozitivna iskustva u odnosu na rad Odjela za informatiku.

Dobro je osmisljen revidirani studijski program preddiplomskog studija s dobrom
ponudom izbornih kolegija i stru¢nom praksom te koji nudi Sirok spektar mogu¢nosti
zaposljavanja studenata po zavrsetku studija.

Visoko wuciliSte uspostavilo je poticajan osnovni sustav znanstvene izvrsnosti
djelatnika.

Medu zajednicom studenata i nastavnika OIRI-ja postoji pozitivna klima i kvaliteta
suradnje, komunikacije te brige o svim ¢lanovima zajednice.

Na novom studijskom programu preddiplomskog studija uvedena je moguénost
izjednacavanja ulaznih kompetencija studenata.

Odjel za informatiku ima dobru regionalnu i medunarodnu suradnju i povezanost s
drugim visokim uciliStima.

Odjel potice izvannastavne aktivnosti studenata i pruza podrsku studentima Koji
pokazuju izvrsnost u aktivnostima izvan obrazovanja (npr. u sportu).

Prostorni su kapaciteti i oprema dobri te omogucavaju kvalitetno izvodenje nastavne,
znanstvene i stru¢ne djelatnosti.

10. Poslijediplomski je doktorski studij dobro strukturiran i postoji prepoznatljivost kod

potencijalnih studenata.

NEDOSTACI VISOKOG UCILISTA

1. Dinami¢no podrucje informacijskih i komunikacijskih znanosti zahtijeva i
aktivniju vidljivost na vode¢im konferencijama.

2. Nedostupnost mreznih stranica OIRI-ja s mreZne stranice Sveucilista
https://uniri.hr/studiranje/studiji/preddiplomski-i-integrirani-studiji/ (prema
Preddiplomski i integrirani studiji:
https://www.inf.uniri.hr/studiji/preddiplomski-studij.html).

3. lzostanak start-upova i spin-offova te nedostatak aktivnosti i odgovorne osobe za
rad u tom podrudju.

4. Nedovoljno jasna i nemjerljiva vizija i strategija razvoja (osoblje, nastava,
znanstveni projekti, studentsko poduzetniStvo, veza s gospodarstvom na
zajednickim stru¢nim projektima).
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https://uniri.hr/studiranje/studiji/preddiplomski-i-integrirani-studiji/
https://www.inf.uniri.hr/studiji/preddiplomski-studij.html

5. Nedovoljno eksploatirana specificnost Odjela na nacionalnoj i regionalnoj razini.

6. Radno vrijeme i dostupnost zajednickih stru¢nih sluzbi, prvenstveno Studentske
referade s vrlo ograni¢enim radnim vremenom za rad sa studentima od 11 do 14
sati, uzimajuci u obzir i mogu¢nost utjecaja na rjeSavanje ovog pitanja na razini
Sveucilista.

POPIS DOBRIH PRAKSI UOCENIH NA VISOKOM UCILISTU

PRIMJERI DOBRE PRAKSE

1.

OIRI primjenjuje preporuke za unaprjedenje kvalitete iz ranije provedenih
vrednovanja te odrZava funkcionalan sustav unutarnjeg osiguranja kvalitete.

OIRI je proveo reviziju preddiplomskog studija, uveo stru¢nu praksu na
preddiplomski i diplomski studij, a u planu je i revizija diplomskog studija ¢ime se
dokazuje da se vodi racuna o postignuc¢u predvidenih ishoda ucenja na studijskim
programima koji se izvode.

Osigurava se podrska studentima u ostvarenju predvidenih studentskih postignuca od
upisa, tijekom studija i napredovanja te pri zavrSetku studija, a pravila su i uvjeti za
nastavak i zavrsetak studija jasni, javno objavljeni i dosljedno se primjenjuju.
Nastavnicki, prostorni, infrastrukturni i institucijski kapaciteti dobro su razvijeni te
doprinose ostvarenju odrZzivosti i obavljanja nastavne, znanstvene i strucne
djelatnosti.

Djelatnici OIRI-ja posveceni su podizanju kvalitete i kvantitete znanstvenog
istraZivanja, a znanstvena djelatnost visokog uciliSta odrziva je i razvojna.
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ANALIZA SVAKE TEME, PREPORUKE ZA POBOLJSANJE I OCJENA
KVALITETE SVAKE TEME

I. Interno osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista

Odjel za informatiku ima uspostavljen funkcionalan sustav osiguranja kvalitete koji je
utemeljen na pravnoj regulativi (Statut, Eticki kodeks, Pravilnik Odjela za informatiku i
Pravilnik o osiguravanju i unapredivanju kvalitete). Tijelo zaduZeno za osiguranje
kvalitete jest Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete Odjela za informatiku kojeg
Cine svi dionici visokog ucilista (nastavnici, asistenti, studenti i poslodavci). Odbor djeluje
prema izradenom godisnjem planu rada te jednom godisnje podnosi izvjeS¢e o svojem
djelovanju Vije¢u Odjela za informatiku.

Pozitivan ¢imbenik pri upravljanju kvalitetom na Odjelu predstavlja ¢injenica da Odjel
ima 28 djelatnika pa je vecina djelatnika formalno ili neformalno ukljuena u dosta
aktivnosti (voditelji zavoda i katedri, ISVU, MOZVAG, ECTS i ERASMUS koordinatori itd.)
i stoga su upoznati s pozitivnim stranama i problemima s kojima se susrecu te ih brze i
operativno mogu rjesavati.

Odjel je prosao postupak reakreditacije Agencije za znanost i visoko obrazovanje 2015.
godine te je na temelju preporuka iz reakreditacije izraden Akcijski plan za razdoblje od
2017. do 2020. godine. GodiSnja izvjeS¢a o realizaciji Akcijskog plana za navedeno
razdoblje dostavljena su Agenciji za znanost i visoko obrazovanje i pritom je bitno
istaknuti da su uspjeSno realizirane sve aktivnosti planirane Akcijskim planom.

Odjel za informatiku Sveucilista u Rijeci podrzava akademski integritet te ima
uspostavljene mehanizme za sprjecavanje neeticnog ponasSanja, netolerancije i
diskriminacije. Normativno su Etickim kodeksom, Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti
nastavnika i suradnika te Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti studenata navedene
pozitivne vrednote, kao i nacini sprjeCavanja negativnih pojava, a za njihovu provedbu
zaduZeni su Vijece Casti i Eticko povjerenstvo Sveucilista u kojem je i predstavnik OIRI-ja.

Odjel prenosi studentima nacela akademske etike s posebnim naglaskom na obvezu
samostalnog rada pri pisanju zavr$nih, diplomskih i doktorskih radova. Na Odjelu se od
2014. godine za provjeru izvornosti radova Kkoristi softverski alat Turnitin. Prema
samoanalizi, u posljednjih pet godina na OIRI-ju nije bilo prijava zbog neeti¢nog
ponasanja.

Informacije o studijskim programima i ostalim aktivnostima zainteresiranoj javnosti daju
se primarno putem sluzbene mreZne stranice Odjela. Osim mreZne stranice za digitalnu
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komunikaciju se koristi i stranica na druStvenoj mreZi Facebook te alumni grupa na
drustvenoj mrezi LinkedIn. Za informiranje javnosti izraduju se i tiskani materijali te se
objavljuju oglasi u medijima kojima se promovira OIRI, a Odjel sudjeluje i u izlaganjima
na javnim manifestacijama i dogadajima za popularizaciju znanosti.

OIRIima dugogodiSnju suradnju s gospodarstvom, osnovnim i srednjim $kolama. Pri tome
se posebno istice suradnja s gospodarstvom pri informatizaciji poslovnih sustava te
sudjelovanje u mnogim radnim tijelima drzavne uprave (maticni odbor, povjerenstva za
polaganje strucnih ispita nastavnika, povjerenstva na natjecanjima ucenika itd.). Vazno je
istaknuti da je Odjel organizirao nekoliko okruglih stolova i diskusija s poslodavcima ciji
je cilj bio utvrditi uskladenost potreba trzista rada i studijskih programa OIRI-ja, te su
time dobili vrijedne povratne informacije prilikom izrade novog studijskog programa.

Preporuke za poboljSanje
ObavjeStavanje zainteresirane javnosti o analizama prolaznosti studenata, zaposljavanju
zavrSenih studenata i stopama odustajanja.

Izraditi plan suradnje s gospodarstvom kojim bi se sustavnije mogao ostvariti transfer
tehnologije.

Definirati postupke pracenja zadovoljstva polaznika programa cjeloZivotnog ucenja te
ukljuciti i programe cjeloZivotnog ucenja u sustav osiguravanja kvalitete.

Razviti dodatne programe cjeloZivotnog ucenja.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

II. Studijski programi

Analiza

Odjel za informatiku u prethodnom je razdoblju proveo reviziju preddiplomskih studija
balansiraju¢i temeljne discipline, suvremene tehnologije, drusStvene potrebe te
preporuke informaticke industrije. Novi studijski program preddiplomskog studija ima
vecu ponudu izbornih kolegija, uvedena je struc¢na praksa, a Sirina programa pruza
studentima dobre mogu¢nosti zaposljavanja po zavrsetku studija. U planu je i revizija
diplomskog studija, kojem u sadasnjem obliku nedostaje izbornostiiinternacionalizacije.

Radi povecanja vidljivosti institucije, postoji potreba za jasnim definiranjem
prepoznatljive ponude studijskih programa (engl. the unique selling point) koja se ocituje
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u spoju znanja i vjeStina iz tehnickog podrucja i upravljanja, odnosno mekih vjeStina (soft
skills). Kako bi se realizirala strategija dugoro¢nog razvoja studijskih programa OIRI-ja
koji bi bili viSe privla¢ni izvrsnim studentima, potrebno je razmotriti osnivanje stalnog
povjerenstva za razvoj studijskih programa koje ¢e osigurati uskladenost nastavnih
programa s vizijom razvoja OIRI-ja.

Implementirane su procedure vrednovanja izvedbe nastave, koje obuhvacaju
prikupljanje povratnih informacija od raznih dionika (studenata, alumnija i
gospodarstvenika) i analizu uskladenosti ECTS-a sa stvarnim studentskim opterecenjem.
Tijekom online nacina rada, nastavnici su uspjeSno odgovorili na izazove online nastave
unapredenjem nastavnih materijala i sadrZaja koji se koriste u nastavnim procesima te
stekli nova iskustva koja e biti korisna u daljnjem unapredenju nastave.

Preporuke za poboljSanje

Revizija diplomskog studija treba biti provedena uzimajué¢i u obzir potrebe svih
relevantnih dionika, ukljucujudi i lokalnu industriju te ciljajuci perspektivna podrucja u
kojima se usmjerava razvoj doktoranada.

Potrebno je osnovati stalno povjerenstvo koje ¢e biti odgovorno za dugorocni razvoj
studijskih programa.

Preporucuje se razvoj jasne i fokusirane strategije povecéanja vidljivosti prepoznatljive
ponude studijskih programa u svrhu privlaCenja izvrsnih studenata.

Po zavrSetku pandemije, Odjel bi trebao zadrZati dobru praksu dostupnosti online
nastavnih sadrzaja proizvedenih tijekom online nacina rada kao nastavak nastojanja
inoviranja nastavnih procesa.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

III. Nastavni proces i podrska studentima

Analiza

Nastavni se proces na OIRI-ju odvija neometano, a podrska je studentima besprijekorna,
uz neke sitne nedostatke. Uvjeti za upis i nastavak studija uskladeni su sa zahtjevima
studijskog programa, jasni su, objavljeni i dosljedno se primjenjuju. Studenti su upoznati
s ve¢inom njihovih prava, ali i obveza. Odjel prikuplja i analizira podatke o napredovanju
studenata na studiju kroz razne analize, ali i studentske ankete. Studenti su zadovoljni
prolaznosc¢u na kolegijima, pogotovo kada je rije¢ o studentima novog preddiplomskog
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studija. Stariji su studenti imali prituzbe na prevelik broj matematickih kolegija za koje
nisu prepoznati doprinosi informatickim kompetencijama, no ta je nesukladnost
otklonjena novim studijskim programom. Uo¢i li se niza prolaznost, Odjel organizira
demonstrature koje u pravilu odrzavaju studenti koji su prijasnjih godina bili uspjesni na
problemati¢nom kolegiju. Rijetki su slu¢ajevi izrazito niskih prolaznosti na kolegijima.

Primjer dobre prakse svakako je i pomo¢ studentima u polju programiranja prije pocetka
samog preddiplomskog studija, ¢ime se izjednaCavaju kompetencije buducih studenata
Odjela na ovom izrazito vaznom, ali i zahtjevnom podrucju. Takoder, vazno je naglasiti
postojanje mentorskog odnosa izmedu nastavnika i studenta na pocetku akademskog
putovanja. Mentorima je poc¢etkom akademske godine dodijeljeno nekoliko studenata, a
mentor studentima pomaze pri vecini njihovih pitanja i nedoumica vezanih za studij,
kolegije, ali i op¢enito studiranje. Odjel potice izvrsnost u sportu te takvim studentima
izlazi maksimalno u susret.

Osim izvrsnosti u sportu, Odjel potiCe studente na odlaske na relevantne medunarodne
konferencije cije troSkove veéim dijelom pokriva. Kada je rije¢ o medunarodnim
razmjenama, kod studenata je vidljiv “strah” od gubitka godine zbog odlazne mobilnosti.
lako Odjel demantira spomenuti problem, trebalo bi poraditi na informiranju studenata
o njihovim mogu¢nostima vezanima za medunarodnu razmjenu. Inozemnih studenata na
Odjelu zapravo i nema, dok postoji zainteresiranost za dolaznu mobilnost studenata
partnerskih, ali i institucija s kojima Odjel nema potpisan ugovor. Odjel je poceo izvoditi
neke od kolegija na engleskom jeziku i trebali bi nastaviti s tim kako bi bili konkurentniji
u “borbi” za inozemne studente. Tada bi se i nastava, koja se do sada ve¢inom odrzavala
konzultativnim putem za studente u programu medunarodne razmjene, mogla izvoditi
na standardan nacin. Bilo bi dobro kada bi Odjel uloZio trud u promociju Odjela bliZim,
ali i daljim drzavama.

Studenti su naglasili da bi Zeljeli raditi u novijim tehnologijama te smatraju kako bi tako

bili konkurentniji na trzistu. Iako je u polju informatike zapravo najbitnija logika, koja se

razvija neovisno o tehnologiji koju koriste, postoji mjesto za napredak uvodenjem novih,

suvremenijih tehnologija u konzultacijama OIRI-ja s poslodavcima i strukom.

Kad je rije¢ o objektivnom i dosljednom vrednovanju i ocjenjivanju studentskih

postignuca, ono je zaista na visokoj razini. Studenti nisu imali primjedbe na vrednovanje

i ocjenjivanje, iako to Cesto zna biti “bolna tocka” studenata. U studentskoj su anketi

studenti ovom pitanju dali ocjenu 4,68 Sto dovoljno govori samo za sebe.

Diplome i dopunske isprave izdaju se sukladno Pravilniku o sadrzaju diploma i dopunskih
isprava o studiju Ministarstva znanosti i obrazovanja te Pravilniku o obliku diplome i
sadrZaju i obliku svjedodZbe, potvrde i uvjerenja UNIRI-ja.
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lako Odjel nema potrebu voditi brigu o zaposljivosti studenata zbog deficitarnosti i
kroni¢nog nedostatka kadra kojeg oni obrazuju, Odjel ulaZe napore u stalnu suradnju s
industrijom. Studenti u sklopu studija imaju stru¢nu praksu te, ako se pokaze potreba,
ostaju raditi u toj tvrtki bilo kao studenti ili stalni djelatnici nakon zavrSetka studija.
Postoji velik broj tvrtki s kojima fakultet suraduje, a velika ve¢ina tih organizacija poznata
su imena u krugovima ove industrije. Takoder, Odjel je u stalnom kontaktu sa svojim
bivS§im studentima koji trenutno rade u industriji. Organiziraju se gostujuéa predavanja,
kako alumnija tako i osoba koje nisu pohadale Odjel, a sve radi upoznavanja studenata s
njihovim mogu¢nostima zaposlenja tijekom, a i nakon studija.

Zakljucno, vazno je istaknuti izvrsnu i pozitivnu atmosferu koja vlada na Odjelu izmedu
studenata i nastavnika. Vidljivo je zadovoljstvo studenata kako radom Odjela tako i
nastavnicima.

Preporuke za poboljSanje

Tema Nastavni proces i podrska studentima ocijenjena je visokom razinom kvalitete. Ipak,
nakon iscrpne analize uoceni su sitni prostori za napredak, koji nikako ne umanjuju
ocjenu “visoka razina kvalitete” koju je OIRI dobio za ovaj standard. Studenti su istaknuli
kako bi Zeljeli raditi u novijim tehnologijama kako bi bili konkurentniji na trziStu nakon
zavrSetka studija. Takoder, trebalo bi bolje informirati studente o njihovim pravima i
mogucnostima glede medunarodne razmjene. Vidljiv je neopravdani “strah” studenata
zbog gubljenja godine tijekom medunarodne razmjene te bi ga trebalo otkloniti. Kako bi
se istaknuli medu inozemnim studentima, Odjel treba nastaviti uvoditi izvodenje kolegija
na engleskom jeziku. Bilo bi dobro kada bi ulozZili odreden napor u promociju OIRI-ja
prema potencijalnim studentima iz bliZih, ali i daljih drZava kako bi potaknuli interes
inozemnih studenata.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

IV. NastavnicKi i institucijski kapaciteti

Analiza

OIRI osigurava odgovaraju¢e nastavnicke kapacitete primjenom objektivnih i
transparentnih procedura zapoSljavanja, poStujuéi propise i druge akte kojima je
regulirano zaposljavanje. Pokrivenost je studijskih programa vlastitim kadrom dobra
(veca od 0,5), povoljan je omjer nastavnika/studenata (1 : 20), a opterecenje zaposlenika
ravnomjerno je rasporedeno. Stimulira se znanstvena izvrsnost nastavnika i nagraduje
nastavna izvrsnost, a do sada nije bilo potrebe za uvodenjem i primjenom dodatnih
kriterija probira izvrsnosti prilikom vrednovanja kandidata za napredovanje i
zapoSljavanje. Uz poticanje nastavne i znanstvene izvrsnosti, prepoznata je potreba
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jacanja medunarodne mobilnosti, profesionalnih kapaciteta i unapredenja istraZivanja i
inovacija u projektima transfera tehnologija u gospodarstvo, kako bi se postigla veca
vidljivost i prepoznatljivost OIRI-ja.

Prostorni kapaciteti, oprema i tehnoloska infrastruktura odgovarajuci su za provedbu
djelatnosti, a u nastavi i istraZivanju koristi se i superracunalo Bura. OIRI treba
intenzivirati koriStenje opreme u realizaciji znanstvene i stru¢ne djelatnosti te nastaviti
s dobrom praksom poticanja znanstvenog i profesionalnog razvoja zaposlenika. Resursi
knjiZnice su dobri, dok na razini zajednickih sluzbi na sveuciliSnoj razini postoji prostor
za unapredenja (studentska referada).

OIRI upravlja financijskim resursima na racionalan i odrziv nacin. PojaCana projektna
aktivnost u proteklom je razdoblju doprinijela dostupnosti sredstava za razvoj
nastavnickih i institucijskih kapaciteta te unapredenje djelatnosti, a u buducnosti treba
nastaviti s diversifikacijom izvora prihoda.

Preporuke za poboljSanje

S obzirom na cilj pove¢anja medunarodne i regionalne vidljivosti i prepoznatljivosti OIRI-
ja, trebalo bi ojacati podrSku zaposlenicima u definiranju i realizaciji vlastitih
znanstvenih i profesionalnih ciljeva, povecati medunarodnu mobilnost te uvesti dodatne
mehanizme probira izvrsnosti i osiguravanja odabira najboljih kandidata prema
razvojnoj viziji. Nastavno na navedeni cilj povec¢anja vidljivosti i prepoznatljivosti OIRI-
ja, poZeljno je intenzivnije poticati inicijative KoriStenja slobodnih kapaciteta
superracunala te uspostaviti poticajne okvire suradnje s gospodarstvom radi jaCanja
transfera tehnologija. Diversifikacija dodatnih izvora prihoda pomogla bi u poveéanju
broja doktoranada koji se financiraju iz kompetitivnih projekata te bi se na taj nacin
doprinijelo kvaliteti razvoja novih kadrova. OIRI treba nastaviti razvijati postoje¢u dobru
praksu osiguravanja infrastrukturnih uvjeta obavljanja znanstveno-nastavne djelatnosti.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

V. Znanstvena/umjetnicka djelatnost

Analiza

Znanstvena je produktivnost OIRI-ja mjerena u broju objavljenih radova od 2016. godine
u porastu, a broj je obranjenih doktorskih disertacija stabilan s naznakama porasta u
buduénosti. [ako doktorandi sudjeluju u izvodenju nastave, preporucuje se ucinkovitiji
prijenos znanja iz istraZivackih aktivnosti u nastavu na preddiplomskim i diplomskim
studijima.
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OIRI je aktivan u prijavi i realizaciji istrazivackih i stru¢nih projekata, prati razvoj
tehnologija u podrucju djelatnosti te sudjeluje u programima popularizacije znanosti. S
ciljem jacanja inovacija, OIRI bi trebao aktivnije poticati nastavnike na razvoj patenata te
studente na pokretanje start-up i spin-off inicijativa.

U kontekstu prepoznatljivosti u nacionalnim okvirima valja istaknuti da su zaposlenici
OIRI-ja viSe puta nagradeni za uspjehe u podrucju znanstvene djelatnosti i prijenosa
znanja. OIRI svoju medunarodna prepoznatljivost gradi kroz bilateralne medunarodne
istraZivacke projekte te projekte unutar programa Erasmus plus, COST i H2020, kroz
sudjelovanje u recenzentskim odborima Casopisa te organizacijskim i programskim
odborima konferencija.

OIRI je uspostavio osnovni sustav poticanja znanstvene izvrsnosti djelatnika koji daje
prve rezultate u pogledu motiviranja zaposlenika na povecanje znanstvene
produktivnosti. Nagrade prema Odluci o stimuliranju znanstvenih publikacija i izvrsnosti
u znanstvenom radu zaposlenici mogu Koristiti za istrazivacki rad te bi vrijedilo
razmotriti uvodenje dodatnih oblika nagradivanja i motiviranja zaposlenika na izvrsnost
u drugim podrucjima rada.

U pogledu doprinosa znanstvene i stru¢ne djelatnosti Odjela unapredenju nastavnog
procesa primijeceno je da postoji prostor za napredak. Potrebno je intenzivirati prijenos
novih znanja u nastavne procese i nastavne sadrZaje te ostvariti vecu iskoriStenost
kapaciteta superracunala.

Preporuke za poboljSanje
Definirati jedinstveni h-indeks spajanjem rezultata iz referentnih citatnih baza i
platformi (Scopus i Web of Sciences).

Pojacati suradnju istrazivaca i studenata preddiplomskih i diplomskih studija radi
prijenosa znanja o istrazivackim temama.

Ponovno uspostaviti sustav potpore razvoja start-upova i spin-offova.

Poticati i provoditi viSe projekata usmjerenih na inovacije i patentiranje rezultata
istrazivacke djelatnosti.

Prijaviti i provoditi viSe medunarodnih istrazivackih projekata s ciljem povecanja
medunarodne prepoznatljivosti Odjela.

Uvesti dodatne oblike nagradivanja i motiviranja zaposlenika na izvrsnost u drugim
podrucjima rada.
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Pojacati prijenos znanja iz istrazivackih aktivnosti u nastavne procese i nastavne
sadrZaje na preddiplomskim i diplomskim studijima.

Znacajnije povecati iskoriStenost superracunala.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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DETALJNA ANALIZA SVAKOG STANDARDA, PREPORUKE ZA
POBOLJSANJE I OCJENA KVALITETE SVAKOG STANDARDA

I. Interno osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog ucilista (ESG 1.1., 1.7,,
1.8)

1.1. Visoko je uciliste uspostavilo funkcionalan sustav unutarnjeg osiguranja
kvalitete.

Analiza

Odjel za informatiku SveuciliSta u Rijeci (dalje u tekstu: OIRI) ima uspostavljen
funkcionalan sustav unutarnjeg osiguranja kvalitete koji se temelji na pravnim propisima
i statutu te koji vrednuje cjelokupnu djelatnost OIRI-ja. Temeljno tijelo za osiguranje
kvalitete je Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete (dalje u tekstu: Odbor). U rad
Odbora ukljuceni su svi dionici visokog uciliSta poput nastavnika, asistenata, studenata i
poslodavaca koji pomazu pri upravljanju kvalitetom nastavnog i znanstvenog rada OIRI-
ja.

Za upravljanje kvalitetom na razini poslijediplomskog studija ustrojeno je posebno
povjerenstvo koje suraduje s Odborom. OIRI svake godine u listopadu na Vijecu analizira
rezultate upisa na preddiplomske i diplomske studije, provodi analizu mjera potrebnih za
nadoknadu nedostaju¢ih kompetencija i potporu studenata, analizira izvjeS¢a o
rezultatima studentskog vrednovanja kvalitete nastave te donosi plan organizacije
edukacija za nastavnike.

Znanstveni i nastavni rad ustrojen je na Strategiji SveuciliSta u Rijeci temeljem koje OIRI
donosi strateSki program znanstvenih istraZivanja za petogodiSnje razdoblje, koji
ukljucuje i plan provedbe, jasno definirane odgovorne osobe za provedbu te mehanizme
praenja i izvjeStavanja. Kontinuirano se prikupljaju podaci o znanstvenoj i nastavnoj
djelatnosti zaposlenika, a jednom godiSnje podnosi se izvjeS¢e o znanstvenoj djelatnosti i
provedbi strategije.

OIRI je posvecen razvoju i provedbi politika upravljanja ljudskim potencijalima i brine o
zapoSljavanju novih djelatnika te napredovanju zaposlenih djelatnika u visa znanstveno-
nastavna zvanja. Prepreku pri zaposljavanju novih djelatnika predstavlja restriktivna
politika zapoSsljavanja koju provodi MZO.

Preporuke za poboljSanje
Nema

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete
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1.2. Visoko uciliSte primjenjuje preporuke za unaprjedenje kvalitete iz ranije
provedenih vrednovanja.
Analiza
Odjel za informatiku Sveucilista u Rijeci vrednovan je kroz sljedece postupke:
1. Unutarnja prosudba sustava za osiguravanje kvalitete, 2015. godine

2. Reakreditacija OIRI-ja (dalje u tekstu: Reakreditacija), 2015. godine

3. Reakreditacija poslijediplomskog doktorskog sveuciliSnog studija Informatika, (u
daljnjem tekstu: Reakreditacija doktorskog studija), 2017. godine

4. Unutarnja prosudba sustava za osiguravanje kvalitete, 2020. godine.

Sva vrednovanja zavrSila su zakljuckom da OIRI djeluje u skladu s propisanim
standardima te uz odredene preporuke za unapredenje kvalitete.

Prilikom reakreditacije koju je provela Agencija za znanost i visoko obrazovanje 2016.
godine izdane su potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje znanstvene djelatnosti te
obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja za sve studijske programe OIRI-ja, uz obvezu
izrade akcijskog plana u roku od 6 mjeseci i izvjeStavanja Agencije jednom godiSnje o
realizaciji akcijskog plana.

Na osnovu preporuka iz reakreditacije izraden je Akcijski plan za razdoblje od 2017. do
2020. godine. GodiSnja izvjeS¢a o realizaciji akcijskog plana za navedeno razdoblje
dostavljena su Agenciji za znanost i visoko obrazovanje te je pritom bitno istaknuti da su
uspjesno realizirane sve aktivnosti planirane akcijskim planom.

Agencija za znanost i visoko obrazovanje provela je 2017. godine reakreditaciju
Poslijediplomskog doktorskog sveuciliSnog studija Informatika koja je zavrsila
izdavanjem potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti koja se odnosi na
izvodenje navedenog poslijediplomskog studija te obvezom izrade akcijskog plana u cilju
unapredenja kvalitete u roku od 6 mjeseci. Navedeni akcijski plan usvojen je na sjednici
Vijeca OIRI-ja u studenom 2018. godine te se svake godine AZVO izvjeStava o provedbi
navedenog akcijskog plana.

Preporuke za poboljSanje
Nema

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

21



1.3. Visoko uciliste podupire akademski integritet i slobode, sprjecava sve oblike
neeti¢nog ponasanja, netolerancije i diskriminacije.

Analiza

Odjel za informatiku SveuciliSta u Rijeci podrzava akademski integritet te ima
uspostavljene mehanizme za sprjeCavanje neeticnog ponaSanja, netolerancije i
diskriminacije. Normativno navedene pozitivne vrijednosti te nacini sprjecavanja
negativnih pojava odredeni su Etickim kodeksom, Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti
nastavnika i suradnika te Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti studenata.

Na Sveucilistu u Rijeci za provedbu navedenih normativnih propisa zaduZeni su Vijece
Casti i Eticko povjerenstvo SveuciliSta u kojem je i predstavnik OIRI-ja. Na OIRI-ju su
formirana sljedeéa tijela: Stegovno povjerenstvo za studente, Zalbeno stegovno
povjerenstvo za studente i studentski pravobranitelj kojeg imenuje Studentski zbor OIRI-
ja. Pri posjetu je zapaZena kvalitetna suradnja Studentskog zbora i studentskog
pravobranitelja s upravom OIRI-ja. Prema Samoanalizi, u posljednjih pet godina na OIRI-
ju nije bilo prijava zbog neetitnog ponasanja.

Nastavnici OIRI-ja prenose studentima nacela akademske etike s posebnim naglaskom na
obvezu samostalnog rada pri pisanju zadaca, kolokvija, seminara, zavrsnih, diplomskih i
doktorskih radova, te na nuZnost odgovarajuceg citiranja literature i postivanja autorskih
prava i licenci.

Na OIRI-ju se od 2014. godine za provjeru izvornosti radova koristi softverski alat
Turnitin te su nastavnici mentori duZni provjeriti izvornost svih zavrsnih i diplomskih
radova, kao i doktorskih disertacija.

Preporuke za poboljSanje
Nema

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

1.4. Visoko uciliste osigurava dostupnost informacija o vaznim aspektima svojih
aktivnosti (nastavnoj, znanstvenoj/umjetnickoj i drustvenoj ulozi).

Analiza

Visoko uciliSte osigurava dostupnost informacija o studijskim programima i ostalim
aktivnostima zainteresiranoj javnosti primarno putem mrezZne stranice. OIRI je 2019.
godine redizajnirao mrezne stranice te je navedena mreZna stranica 2020. godine
uskladena sa zakonskom regulativom koja odreduje osiguravanje digitalne pristupacnosti
mreZnih stranica svim korisnicima bez obzira na sposobnosti i tehnologiju koristenja.
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Osim mreZne stranice za digitalnu komunikaciju koristi se i stranica na druStvenoj mreZi
Facebook te alumni grupa na drustvenoj mreZi LinkedIn. Za informiranje javnosti izraduju
se i tiskani materijali te se objavljuju oglasi u medijima kojima se promovira OIRI.

OIRI sudjeluje u izlaganjima na javnim manifestacijama (Smotra Sveucilista, sajmovi
stipendija i sl.) i dogadanjima za popularizaciju znanosti (Festival znanosti, Otvoreni dan
sveuciliSnih odjela, No¢ istrazivaca), medu kojim su i radionice Code Club za besplatnu
edukaciju djece od 9 do 13 godina.

Informacije o drustvenoj ulozi visokog uciliSta dostupne su zainteresiranoj javnosti
putem sluzbene mreZne stranice na kojoj se objavljuju najave o odrZavanju predavanja i
radionica za Siru zajednicu u organizaciji OIRI-ja.

Preporuke za poboljSanje

Povjerenstvo preporucuje da se na mreznoj stranici SveuciliSta u Rijeci korigira poveznica
na preddiplomske i diplomske studijske programe Odjela za informatiku jer trenutna
poveznica upucuje na nepostojecu datoteku.
https://uniri.hr/studiranje/studiji/preddiplomski-i-integrirani-studiji/

Za postizanje visoke razine kvalitete u ovom standardu bilo bi nuzno da visoko uciliste
obavjeStava zainteresiranu javnost o analizama prolaznosti studenata, zapoSljavanju
zavrSenih studenata i stopama odustajanja.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.5. Visoko uciliste razumije i potice razvoj svoje drustvene uloge.

Analiza

OIRI ima dugogodi$nju suradnju s gospodarstvom, osnovnim i srednjim Skolama. Kada je
rije¢ o suradnji s gospodarstvom istice se dugogodisSnje iskustvo u informatizaciji
poslovnih sustava u tijelima drZavne uprave i gospodarskim subjektima, pri ¢emu
zaposlenici OIRI-ja pruZaju savjetodavne usluge.

Zaposlenici OIRI-ja sudjeluju u radu maticnog odbora za polje informacijskih i
komunikacijskih znanosti Agencije za znanost i visoko obrazovanje. Zaposlenici sudjeluju
i kao ispitiva¢i metodic¢ari u ispitnim povjerenstvima za polaganje strucnih ispita
nastavnika iz informatike i racunalstva pri Agenciji za odgoj i obrazovanje te kao ¢lanovi
povjerenstva Primorsko-goranske Zupanije na natjecanju ucenika iz informatike.
Zaposlenici OIRI-ja sudjeluju u brojnim povjerenstvima, odborima i radnim skupinama na
SveuciliStu u Rijeci. OIRI je organizirao nekoliko okruglih stolova i diskusija s
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poslodavcima ¢iji je cilj bio utvrditi uskladenost potreba trzista rada i studijskih programa
OIRI-ja.

Tijekom nastavnog rada studente se potice da se kao volonteri ukljucuju u razlicite
drustveno Kkorisne aktivnosti poput Code club za besplatnu edukaciju djece od 9 do 13
godina u programiranju.

Preporuke za poboljSanje
Izraditi plan suradnje s gospodarstvom kojim bi se sustavnije mogao ostvariti transfer
tehnologije.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

1.6. Programi cjelozivotnog ucenja koje visoko uciliSte izvodi uskladeni su sa
strateskim ciljevima i misijom visokog ucilista te drusStvenim potrebama.

Analiza

Trenutno OIRI izvodi samo jedan program cjeloZivotnog ucenja pod nazivom ,Razlikovni
preddiplomski program informatike”. Navedeni preddiplomski program uskladen je s
Pravilnikom o cjeloZivotnom obrazovanju SveuciliSta u Rijeci. Temeljna je svrha izvodenja
navedenog programa cjeloZivotnog obrazovanja ostvariti cilj povecanja broja studenata
diplomskog studija koji je zadan strategijom SveuciliSta u Rijeci. Izvodenjem ovog
programa ostvaruje se i drustvena potreba za omogucavanjem obrazovanja stru¢njaka u
informatici koji predstavljaju deficitarno zanimanje u suvremeno doba.

0d ak. god. 2020./21. izvodi se revidirana verzija ovog programa koja je uskladena s
novom verzijom preddiplomskog studija Informatike koji Odjel izvodi.

Preporuke za poboljSanje
Definirati postupke prac¢enja zadovoljstva polaznika programa cjeloZivotnog ucenja te
ukljuciti i programe cjeloZivotnog ucenja u sustav osiguravanja kvalitete.

Razviti dodatne programe cjeloZivotnog ucenja.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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II. Studijski programi (ESG 1.2.,1.9.)

2.1. Opdi ciljevi svih studijskih programa u skladu su s misijom i strateSkim
ciljevima visokog uciliSta te drustvenim potrebama.

Analiza

Na Odjelu se izvode studijski programi koji studentima pruZaju znanstveno i stru¢no
obrazovanje na polju informatike i informacijskih sustava. Fokus je preddiplomskih
studija na osnovama struke te oni stoga pruZaju cvrste temelje za stjecanje
specijaliziranog obrazovanja upisom na diplomske studijske programe. Odjel je nedavno
napravio znacajne izmjene preddiplomskih studijskih programa kako bi ih modernizirao
i uklopio nove spoznaje na polju informatike i informacijskih sustava. U provedbi
navedenih izmjena sudjelovali su razlic¢iti dionici ukljucujuéi druge sveuciliSne odjele,
studente, alumnije kao i lokalnu industriju softvera. Neke su od promjena usmjerene na
ukljucivanje viSe prakse u studijske programe, primjerice i u obliku studentske prakse u
lokalnim tvrtkama. Cini se da navedene i njima sli¢ne promjene studenti i predstavnici
lokalne industrije dobro prihvacaju. Nadalje, postoji jasna razlika izmedu programa koji
se izvode na Odjelu i slicnih programa kao $to su RacCunarstvo (Tehnicki fakultet) ili
studija programskog inZenjerstva na VeleuciliStima. Studijski programi koji se izvode na
Odjelu omogucuju stjecanje Sirokog i solidnog temeljnog obrazovanja na polju
informatike i informacijskih sustava koje diplomiranim studentima omogucuje
jednostavnu prilagodbu i primjenu usvojenih metoda na nove prakti¢ne izazove u struci.
To je potvrdeno u razgovoru s predstavnicima lokalne industrije koji su se slozili da
diplomirani studenti OIRI-ja posjeduju sve potrebne struc¢ne vjeStine te su one
uobicajeno na viSoj razini u usporedbi s diplomiranim studentima s drugih sli¢nih
studijskih programa.

Teku¢i planovi Odjela usmjereni su na provedbu slicnih izmjena na diplomskim
studijskim programima, a cilj je navedenih izmjena opseZno obuhvatiti najsuvremenije
teme na polju informatike i informacijskih sustava. K tomu, diplomski ¢e studijski
programi ukljucivati viSe prakti¢nih kolegija kao i obvezno staziranje studenata u
tvrtkama.

Vezano za studijske programe, Povjerenstvo je u svojoj analizi pronaslo sljedece slabosti:

1. Nepostojanje stalnog povjerenstva za provedbu izmjena na studijskim

programima. Medutim, izgleda da je to uobicajena praksa na hrvatskim
sveuciliStima.

2. Strategija Sveucilista u Rijeci ukljucuje internacionalizaciju, no Odjel Strategiju ne
provodi u potpunosti. Primjerice, na Odjelu nema kolegija koji se redovno izvode

25



na engleskom jeziku, nego samo po potrebi. Nadalje trenutno nema diplomskih
studijskih programa koji se nude na engleskom jeziku.

3. Medu izbornim kolegijima nizak je udio onih ¢iji sadrzaj odraZava najnovija
dostignuca na pripadajuc¢im poljima.

4. Povjerenstvo je u razgovoru s upravom Odjela doznalo da je jedini adut (na
lokalnoj te moguce i na drzavnoj razini) za privlacenje studenata da upisu studijske
programe koji se izvode na Odjelu kombinacija tehnickih i rukovodstvenih (soft
skills) znanja. Medutim, Odjel nije uvrstio prepoznatljivu ponudu studijskih
programa (engl. the unique selling point) u svoju marketinSku strategiju za
privlacenje studenata, bilo na nacionalnoj i/ili medunarodnoj razini.

Preporuke za poboljSanje

Potrebno je dovrsiti prilagodbu diplomskih studijskih programa uzimajuc¢i u obzir
zahtjeve svih relevantnih dionika ukljucujuc¢i predstavnike lokalne industrije, kao i
potrebe samog Odjela za izobrazbom perspektivnih doktoranada. Ako prilike to
dozvoljavaju, potrebno je osnovati stalno povjerenstvo za razvoj studijskih programa.
Preporucuje se izraditi jasnu i ciljanu strategiju privlaCenja izvrsnih studenata te
osmisliti nacin na koji ¢e programi koji se izvode na Odjelu pruZati potporu provedbi
navedene strategije (usp. gore spomenutu prepoznatljivu ponudu studijskih programa).

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

2.2. Predvideni ishodi ucenja studijskih programa koje visoko uciliste izvodi
odgovaraju razini i profilu kvalifikacija koje se njima stjecu.

Analiza

Profil diplomiranih studenata jasno je definiran u relevantnim dokumentima. Odjel ima
izradene sve potrebne dokumente ukljucujuc¢i propise o studiranju i provjeri znanja,
izvedbene planove studija te dokumente u kojima su definirani ciljevi i sadrzaj kolegija.
Nadalje, Odjel izvrSava sve potrebne administrativne duznosti i usluge (npr. izdavanje
dopunske isprave o studiju). Odjel odrzava odnose s biv§im i diplomiranim studentima
te aktivno prikuplja povratne informacije od njih, koje se onda upotrebljavaju pri
donosenju odluka o izmjenama izvedbenih planova studija. Odjel takoder redovno
analizira zaposljivost diplomiranih studenata. ZapoSljivost je trenutno 100 % jer je
lokalnoj industriji potreban mnogo veci broj diplomiranih informati¢ara nego Sto ih Odjel
kao i slitne visokoobrazovne institucije mogu proizvesti. Navedeni problem isti je na
regionalnoj i na nacionalnoj razini kao i u mnogim drugim europskim zemljama gdje se
biljeZi znaCajan manjak kvalificiranih informaticara i programskih inZenjera.
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Povjerenstvo ovdje moZe ponovno istaknuti slabost koja je ve¢ spomenuta pod
standardom 2.1. Postoji potreba za provodenjem ucinkovite prilagodbe diplomskih
studija koja ¢e odrazavati trenutne potrebe industrije, ali i ukljuciti povratne informacije
prikupljene od strane drugih dionika poput bivSih studenata. Pri tom bi za proces bilo
korisno osnovati stalno povjerenstvo zaduZeno za prilagodbu studijskih programa.

Preporuke za poboljSanje
Isto kaoiza standard 2.1. vezano za stalno povjerenstvo zaduZeno za studijske programe.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

2.3. Visoko uciliste dokazuje postignuce predvidenih ishoda ucenja na studijskim
programima koje izvodi.

Analiza

Po pitanju izvodenja studijskih programa i kontinuiranog postizanja ciljeva studijskih
programa, Odjel djeluje na najvisoj razini kvalitete. Nastavne metode i metode provjere
znanja kao i mentorstvo zavrSnih radova Povjerenstvo smatra vrlo dobrima, a Odjel
kontinuirano radi na poboljSanju procesa, primjerice koriste¢i povratne informacije
dobivene od studenata, vrednujuci kolegije ili radeci potrebne prilagodbe kako bi sadrzaj
kolegija bolje odrazavao dodijeljene ECTS bodove. Tijekom globalne krize uzrokovane
pandemijom jasno se pokazalo da je Odjel vrlo prilagodljiv. Studentima je ponudena
mogucénost da predavanja prate virtualnim putem, da gledaju prethodno snimljena videa
te da ispite polaZzu online.

Preporuke za poboljSanje

Nakon $to pandemija zavrsi, Odjel bi trebao virtualne sadrzaje proizvedene tijekom Kkrize
upotrijebiti u svrhu modernizacije nastavnog procesa. Odjel ve¢ posjeduje stru¢na znanja
na podrucju e-ucenja.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

2.4. Postupci planiranja, predlaganja i prihvacanja novih te revizije ili ukidanja
postojec¢ih programa ukljucuju povratne informacije studenata, poslodavaca,
strukovnih udruzenja, alumnija.

Analiza

Pomno planiranje te predlaganje i donoSenje odluka o izmjenama izvedbenih planova
studijskih programa u obzir uzima povratne informacije dobivene od studenata,
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predstavnika lokalne industrije, strukovnih udruZenja i alumnija. Proces ukljucuje
organiziranje redovnih radionica i rasprava kao i detaljnu analizu pripremljenih
izvedbenih planova od strane svih zainteresiranih dionika. Kao $to je gore navedeno,
Povjerenstva za izmjenu i dopunu studijskih programa osnivaju se na Odjelu prema
potrebi, Sto bi prema misljenju Povjerenstva moglo uzrokovati odredene dugoroc¢ne
probleme. Osnivanje stalnog povjerenstva zaduZenog iskljuc¢ivo za daljnji razvoj i
pracenje studijskih programa moglo bi se pokazati korisnim za trud kojeg je potrebno
uloZiti u taj proces te na kraju imati utjecaja i na kvalitetu studijskih programa.

Preporuke za poboljSanje
Isto kaoiza standard 2.1. vezano za stalno povjerenstvo zaduZeno za studijske programe.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

2.5. Visoko uciliste osigurava uskladenost ECTS bodova sa stvarnim studentskim
opterecenjem.

Analiza

Odjel ima definiran proces pracenja uskladenosti ECTS bodova sa stvarnim studentskim
opterecenjem. Proces jasno definira povezanost izmedu sati nastave i ECTS bodova te je
uspostavljen sustav putem kojeg studenti mogu prijaviti neuskladenosti. U slucaju
neuskladenosti, nastavnik i studenti skupa sa zamjenicom procelnice Odjela razmatraju
problem te pronalaze odgovarajuce rjeSenje. Do sada se proces odvijao bez poteskoca.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

2.6. Studentska je praksa sastavni dio studijskih programa (gdje je primjenjivo).
Analiza

Novi preddiplomski studijski program ukljucuje odradivanje stru¢ne prakse u industriji.
Navedeni kolegij ima jasnu podrSku od strane predstavnika studenata, alumnija i
predstavnika industrije. Odjel bi slicnu praksu trebao ukljuciti i u svoje diplomske
programe. Prema povratnim informacijama od alumnija i predstavnika industrije,
trajanje prakse moglo bi se produljiti. Prema misljenju Povjerenstva, na preddiplomskom
je studiju dovoljna praksa u trajanju od nekoliko tjedana, medutim Odjel bi mogao
produljiti trajanje prakse na svojim diplomskim programima. U svakom slucaju,
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potrebno je provoditi kontinuirano vrednovanje prakse i njezine prihvacenosti medu
studentima i predstavnicima industrije.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete
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III. Nastavni proces i podrska studentima (ESG 1.3, 1.4., 1.6.)

3.1. Uvjeti za upis ili nastavak studija uskladeni su sa zahtjevima studijskog
programa, jasni su, objavljeni i dosljedno se primjenjuju.

Analiza

Na temelju analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje standard
3.1. ocjenom “visoka razina kvalitete”. Uvjeti za upis i nastavak studija uskladeni su sa
zahtjevima studijskog programa, jasni su, objavljeni su te se dosljedno primjenjuju.
Buduci studenti, maturanti, imaju pristup svim potrebnim informacijama vezanima za
upis studija na Odjelu za Informatiku. Studenti su upoznati sa svojim pravima, ali i
obvezama za nastavak studija. Takva se pravila dosljedno primjenjuju, a ako postoje
izmjene bilo kakvog tipa, studenti su pravovremeno obavijesteni. Upis na doktorski studij
provodi se na temelju javnog natjeCaja za doktorski studij koji raspisuje OIRI i to prema
Kriterijima i postupcima utvrdenima Pravilnikom o poslijediplomskom sveuciliSnom
studiju Informatika.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.2. Visoko uciliste prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na
studiju i na temelju njih osigurava kontinuitet studiranja i zavrsnost studenata.
Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.2. ocjenom “visoka razina kvalitete”. Iz dokaza navedenih u Samoanalizi jasno
je vidljivo prikupljanje i analiziranje podataka o napredovanju studenata na studiju.
Takoder, u slu¢aju manje prolaznosti studenata na pojedinim kolegijima, studentima se
organiziraju demonstrature. Demonstratori su najceS¢e stariji studenti koji na
preporuku profesora zbog svoje dosadasnje uspjesSnosti na odredenom kolegiju imaju
kompetencije za olakSavanje savladavanja gradiva na kolegiju. To je primjer dobre
prakse jer je studentima laksSe pitati starije kolege za pomo¢ u savladavanju gradiva u
odnosu na nastavnika. Takoder, ovim pristupom smanjuje se i optereenje nastavnika
koji obavljaju po nekoliko funkcija unutar Odjela. Unato¢ svemu, studenti isticu, Sto je
bilo vidljivo i tijekom virtualnog posjeta Stru¢nog povjerenstva, da na Odjelu vlada
odli¢na atmosfera, posebice u odnosu student-nastavnik. Kako bi doskocili problemu
niske prolaznosti na pocCetnim godinama preddiplomskog studija, svakom je studentu
dodijeljen i mentor kojem se student moZe obratiti za sve potencijalne probleme tijekom
studija.

30



Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete

3.3. Visoko uciliSte osigurava poucavanje usmjereno na studenta.

Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.3. ocjenom “zadovoljavajuca razina kvalitete”. Studijski programi svih razina
na Odjelu za Informatiku temelje se na ishodima ucenja koji se ostvaruju suvremenom
nastavom u ¢ijem je sredistu aktivan student.

Nastava se provodi putem predavanja, vjeZbi u racunalnim praktikumima, mentorskog
rada, seminara te prakticne nastave. Izvedbeni plan predmeta (DINP) ukljucuje
informacije koje su navedene u studijskom programu te ostale relevantne informacije za
izvodenje nastave: ocekivane ishode ucenja pojedinih predmeta, aktivnosti ucenja i
poucavanja, obveze, nacin prac¢enja rada i vrednovanja studenata te detaljan raspored
nastave za predavanja i vjeZbe.

Studenti su naglasili kako su izrazito zadovoljni na¢inom provedbe nastave, kako
predavanjima tako i vjezbama, racunalnim praktikumima i sl. Medutim, ipak iskazuju
nezadovoljstvo tehnologijama u kojima rade, tvrde da su neke tehnologije zastarjele te
da se takve tehnologije viSe ne koriste u industriji. lako je kroz studij najvaznije razviti
logiku, Odjel bi trebao pokusati uvesti i neke novije tehnologije u izvodenje pojedinih
kolegija.

Studenti se upoznaju s DINP-om na pocetku svakog semestra na uvodnom satu pojedinih
predmeta, a uz to se izvedbeni planovi objavljuju na mreZnim stranicama Odjela te u e-
predmetima pojedinih predmeta. Nacin izvodenja nastave za svaki je predmet definiran
studijskim programom, a nastavne metode samostalno odabiru nastavnici - nositelji
predmeta - u skladu s predvidenim ishodima ucenja. Tako se osigurava da studenti
tijekom nastave samostalno sudjeluju u rjeSavanju zadataka, uz podrsku predmetnog
nastavnika koji prati njihov rad. Osim samostalnog rada provode se timski zadaci tijekom
Cijeg rjeSavanja se kod studenata razvija odgovornost i svjesnost o pripadnosti timu te
potrebnom doprinosu zajedni¢kom zadatku. Potice se istraZivacko ucenje, problemsko
ucenje te razvoj kreativnog i kritickog misljenja. Nastavnici na Odjelu dostupni su
studentima i motiviraju ih na rad i izvrSavanje studentskih obveza, kao i na ukljucivanje
u strucne i znanstvene aktivnosti koje se provode na Odjelu (npr. sudjelovanje u
projektima, pisanje i objavu strucnih i znanstvenih radova i dr.). Ipak, studenti djeluju
nezainteresirano za pisanje i objavu strucnih i znanstvenih radova.

31



Preporuke za poboljSanje

Poticati studente na pisanje i objavu znanstvenih i stru¢nih radova.

Omoguciti studentima rad u novim, suvremenijim tehnologijama o €ijem uvodenju treba
odluciti OIRI nakon konzultacija s poslodavcima i strukom.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.4. Visoko uciliste osigurava odgovarajucu podrsku studentima.

Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.4. ocjenom “visoka razina kvalitete”. Kako smo i ranije spomenuli, na Odjelu
vlada odli¢na atmosfera, posebice u odnosu student - nastavnik. Studentima se pruza
odgovaraju¢a podrSka na viSe razina. Prije pocetka samog studija, studentima je
omoguceno ucenje osnova programiranja kako bi svi studenti izjednacili svoje
kompetencije na ovom polju koje je zapravo osnova studija na Odjelu. Nakon toga, na
samom pocetku studija studentima se dodjeljuje mentor. Mentor je nastavnik koji vodi
brigu o nekoliko studenata, odgovara na sva njihova pitanja i nedoumice u vezi sa
studijem, kolegijima i sl. te im pruZa sve relevantne informacije. Osim toga, ako se utvrdi
niZa prolaznost na nekom od kolegija, studentima se organiziraju demonstrature preko
starijih kolega koji su bili uspjesni na tom kolegiju.

Odjel pruza podrsku studentima i kroz studentske projekte, odnosno studentske izlete
koji su relevantni za njihovu struku i njihov napredak. Primjerice, studentima je
omogucen odlazak na konferenciju “We are developers” u Berlinu, koju jednim dijelom
organizira i Odjel, a postoje i brojni drugi primjeri. Suradnja izmedu studentskog zbora i
Odjela je izuzetna.

OIRI konstantno ulaZe u opremanje i unapredivanje prostora, racunalnih ucionica i
uredskih prostora. Racunalna oprema (stolna i prijenosna racunala, projektori i dr.)
redovito se unapreduje. Treba naglasiti da je OIRI u posljednjih nekoliko godina uloZio
znatna financijska sredstva u opremanje dviju velikih ra¢unalnih ucionica s po 36 radnih
mjesta u svakoj. Odjel posjeduje i laboratorijske prostore, ali i prostorije za ucenje i
suradnju studenata.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete
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3.5. Visoko uciliste osigurava podrsku studentima iz ranjivih i podzastupljenih
skupina.

Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studnetima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.5. ocjenom “zadovoljavajuéa razina kvalitete”. U suradnji sa SveuciliSnim
savjetovaliSnim centrom (SSC) vodi se posebna briga o studentima s posebnim
potrebama (npr. invaliditetom, kronicnom boleS¢u ili drugim zdravstvenim
problemima).

Na Odjelu djeluje koordinator za studente s invaliditetom koji je na raspolaganju
studentima radi ostvarivanja prava na prilagodbu nastave i ispita kod zdravstvenih
stanja ili teSko¢a koje mogu utjecati na tijek studija. Koordinator za studente s
invaliditetom predstavlja poveznicu izmedu studenata, nastavnika i Ureda za studente s
invaliditetom kojem se studenti trebaju obratiti s odgovaraju¢om dokumentacijom radi
ostvarivanja prilagodbi. Odjel vodi ra¢una i o studentima u specificnim situacijama, kao
Sto su studentice trudnice, studenti roditelji, sportasi te studenti s posebnim potrebama.
Odjel potice izvrsnost u sportu te u se u potpunosti prilagodava vrhunskim sportasima
kako bi uspjeSno izvrsavali svoje studentske obveze. U suradnji sa SC-om organiziraju se
predavanja za nastavnike kako bi se upoznali sa specificnostima pojedinih studenata.
Nastavnici izlaze u susret studentima i omogucéavaju im fleksibilno izvr§avanje nastavnih
obveza. Medutim, u razgovoru sa studentima Povjerenstvo je zakljucilo da u ovom
standardu ipak postoji mjesto za sitna poboljsSanja.

Preporuke za poboljSanje
Bolje informirati studente o njihovim pravima.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.6. Visoko uciliSte omogucava studentima stjecanje medunarodnog iskustva.
Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.6. ocjenom “zadovoljavajuca razina kvalitete”. Na OIRI-ju djeluje Erasmus
koordinator i koordinator za medunarodnu suradnju koji u suradnji s Uredom za
medunarodnu suradnju UNIRI-ja pruza podrsku studentima koji Zele stjecati
medunarodno iskustvo. Odjel trenutno ima preko 15 potpisanih bilateralnih ugovora.
Kroz zaseban ERASMUS natjecaj studenti mogu odraditi i stru¢nu praksu u inozemstvu.
Potrebne informacije o programu te uvjetima i nacinu prijave studenti mogu dobiti na
mreZznim stranicama SveuciliSta, mreznim stranicama OIRI-ja i od koordinatora za
Erasmus. Dok se na mreZnim stranicama OIRI-ja objavljuju informacije o natjecajima, na
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stranicama SveuciliSta objavljuju se svi natjecaji za Erasmus, kao i relevantni dokumenti
i informacije o Erasmusu.

lako Odjel ima razvijene i dobro uredene sustave za podrsku studentima pri prijavi na
programe medunarodne razmjene, studenti ne pokazuju preveliku zainteresiranost.
Istaknuli su moguce probleme kod priznavanja pojedinih poloZenih kolegija u
inozemstvu, Sto ne bi smio biti slu¢aj. U razgovoru s nastavnicima i Uredom za
medunarodnu suradnju pokazalo se da djelatnici Odjela ne vide problem koji vide
studenti. Povjerenstvo smatra da ovdje postoji mjesto za poboljSanje te bi bilo dobro da
se studenti bolje upoznaju s opcijom odlaska na medunarodnu razmjenu.

Preporuke za poboljSanje
Promovirati programe za medunarodnu suradnju studenata.

Poboljsati sustav priznavanja kolegija poloZenih u inozemstvu. Ukloniti “strah” studenata
vezan za gubitak godine zbog odlaska na medunarodnu razmjenu.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.7. Visoko uciliSte osigurava povoljne uvjete za studiranje inozemnih studenata.
Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.7. ocjenom “zadovoljavaju¢a razina kvalitete”. Koordinator za Erasmus i
koordinator za medunarodnu suradnju koji djeluje na OIRI-ju pruZa podrsku i
inozemnim studentima koji Zele studirati na OIRI-ju. Upisne kvote za preddiplomski i
diplomski studij Informatika predvidaju mogucnost upisa dva strana drzavljana (na
preddiplomskom studiju 2 od 82 mjesta, a na diplomskom 2 od 40 mjesta). Do sada nije
bilo takvih slucajeva.

Budu¢i da nema dovoljno inozemnih studenata da bi se nastava odrzavala na engleskom
jeziku, studenti se individualno dogovaraju s nastavnicima o svojim obavezama u okviru
predmeta. Kako je vecina literature na engleskom jeziku, nisu uoceni problemi s
izvrSavanjem obaveza, ali tu postoji prostor za poboljsanje.

Preporuke za poboljSanje

Poticati interes inozemnih studenata.

Kontinuirano dodavati kolegije koji se izvode na engleskom jeziku kako bi studentima s
programa za medunarodnu razmjenu studenata sudjelovanje u nastavi nekonzultativnim
putem bilo $to dostupnije.
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Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

3.8. Visoko uciliSte osigurava objektivno i dosljedno vrednovanje i ocjenjivanje
studentskih postignuca.

Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.8. ocjenom “visoka razina kvalitete”. Rad se studenata kontinuirano prati i
aktivnosti u kojima sudjeluju kumulativno se ocjenjuju tijekom semestra. Ocjenjuju se
razne aktivnosti koje su definirane studijskim programom i izvedbenim planom
predmeta: Kkolokviji, zadaCe, seminarski radovi, prakticni radovi, sudjelovanje u
diskusijama i dr. U internom sustavu Odjela navedeni su datumi kolokvija i zavr$nih
ispita. Prilikom definiranja datuma Kkolokvija i zavrSnih ispita, vodi se racuna o
izbjegavanju preklapanja datuma kolokvija i ispitnih rokova pomocéu sustava za
planiranje ispitnih aktivnosti. Studenti u istom danu mogu imati najvise 1 redoviti
kolokvij, a u jednom tjednu najvise 2 redovita kolokvija. Za svaki se predmet definiraju 4
ispitna roka, a student ima pravo pristupiti zavrSnom ispitu na najvisSe 3 roka. Za vrijeme
redovnog roka zavrs$nog ispita student moze imati dnevno najvise 2, a tjedno najvise 4
ispita, dok izvanredni ispitni rok u ozujku predvida dnevno najvise 1, a tjedno najvise 2
ispita. Rezultati studentskih evaluacija nastave pokazuju da su studenti zadovoljni
dostupnos¢u informacija o kriterijima vrednovanja te povratnim informacijama o
njihovom radu; ocjene su dosegnule izvrsnu razinu od cak 4,68, Sto pokazuje visoku
razinu kvalitete za ovaj standard.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

3.9. Visoko uciliste izdaje diplomu i dopunske isprave o studiju u skladu s
odgovarajuc¢im propisima.
Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.10. ocjenom “visoka razina kvalitete”. Po zavrsSetku studija, studentu se izdaje
diploma kojom se potvrduje zavrSetak studija i stjecanje akademskog naziva sveucilisSni
prvostupnik/-ca odnosno magistar/magistra odgovarajuce struke. Svim se studentima
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uz diplomu izdaje i dopunska isprava o studiju (diploma supplement). Diplome i
dopunske isprave izdaju se sukladno Pravilniku o sadrzaju diploma i dopunskih isprava
o studiju Ministarstva znanosti i obrazovanja te Pravilniku o obliku diplome i sadrZaju i
obliku svjedodzbe, potvrde i uvjerenja UNIRI-ja. Dopunska isprava o studiju izdaje se na
hrvatskom i engleskom jeziku bez naplate naknade, kao Sto je propisano u Pravilniku o
studijima SveuciliSta. Diplome i dopunske isprave se studentima urucuju na svecanoj
promociji zavrSenih studenata preddiplomskih i diplomskih studija koja se odrzava
jednom godisnje.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete

3.10. Visoko uciliste vodi brigu o zaposljivosti studenata nakon studija.

Analiza

Na temelju provedene analize i razgovora sa studentima, Stru¢no povjerenstvo ocjenjuje
standard 3.10. ocjenom “visoka razina kvalitete”. [ako Odjel nema potrebu voditi brigu o
zapoSljivosti studenata zbog deficitarnosti i kroni¢nog nedostatka kadra koji oni
obrazuju, Odjel ulaZe napore u stalnu suradnju s industrijom. Studenti u sklopu studija
imaju stru¢nu praksu te, ako se pokaze potreba, ostaju raditi u toj tvrtki bilo kao studenti
ili stalni djelatnici nakon zavrSetka studija. Postoji velik broj tvrtki s kojima Odjel
suraduje, a velika vecina tih tvrtki poznata su imena u krugovima ove industrije. Takoder,
Odjel je u stalnom kontaktu sa svojim bivSim studentima koji trenutno rade u industriji.
Organiziraju se gostujuc¢a predavanja, kako alumnija tako i osoba koje nisu pohadale
Odjel, a sve kako bi upoznali studente s njihovim moguc¢nostima zaposlenja tijekom, a i
nakon studija. Industrija je pokazala izrazitu zainteresiranost za studente Odjela, a kao
jedini njihov nedostatak naveli su ¢injenicu da ih “kroni¢no nedostaje”. Ovo je svojevrstan
pokazatelj njihove visoke kvalitete. Takoder, pri SveucilisStu postoji i Ured za karijere.
Ured za karijere djeluje u okviru SveuciliSnog savjetovaliSnog centra (SSC) pa studenti
mogu dobiti stru¢nu podrSku vezanu za razvoj vjeStina upravljanja karijerom i
poduzetnickih kompetencija te povecanje konkurentnosti na trziStu rada. Takoder, Ured
informira studente o razliitim studijskim programima te provodi aktivnosti povezivanja
studenata i potencijalnih poslodavaca.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete
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IV. NastavnickKi i institucijski kapaciteti (ESG 1.5., 1.6.)

4.1. Visoko uciliste osigurava odgovarajuce nastavnicke kapacitete.

Analiza

Prema Pravilniku o sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih
uciliSta (NN 24/10) na visokom su ucilistu definirani formalni uvjeti koji trebaju biti
ispunjeni. Od ukupnog broja norma sati za sveuciliSne studijske programe najmanje
jednu polovicu trebaju izvoditi zaposlenici s punim radnim vremenom izabrani u
znanstveno-nastavna, umjetnicko-nastavna ili nastavna zvanja. Na studijima Odjela za
informatiku omjeri norma sati stalno zaposlenih nastavnika i ukupnih norma sati krecu
se u rasponu od 0,55 do 0,72, pri ¢emu studijski programi s najve¢im brojem upisanih
studenata imaju sljedece omjere: Informatika - jednopredmetni (1135), preddiplomski
sveucilisni studij 0,57, a Informatika (1133), diplomski sveucili$ni studij 0,65. Temeljem
toga Povjerenstvo zakljuCuje da je pokrivenost studijskih programa vlastitim kadrom
dobra.

Sukladno s minimalnim uvjetima, omjer stalno zaposlenih nastavnika i broja studenata
ne bi trebao prelaziti 1 : 30. Zahvaljuju¢i novim zaposljavanjima kroz 2018. i 2019.
godinu, Odjel je obnovio dio kadrova. Na Odjelu za informatiku broj je stalno zaposlenih
nastavnika 20,40, broj redovnih studenata 408, a izvanrednih studenata nema. Iz toga
proizlazi da je omjer nastavnika i studenata 1:20, Sto se moZe smatrati dobrim omjerom
koji omogucava dobru kvalitetu radnih uvjeta.

Opterecenje nastavnika planira se i ostvaruje u skladu s vaze¢im propisima, aktima i
odredbama Kolektivnog ugovora za znanost i visoko obrazovanje. Nastoji se
ravhomjerno rasporediti optereenje nastavnim, znanstveno-istrazivackim i
administrativnim aktivnostima. Za zaposlenike u suradnickom zvanju vodi se briga
vezano za nastavno, znanstveno-istrazivacko i administrativno opterecenje, uz
uvazavanje dodatnih obveza studiranja na doktorskom studiju.

Prepoznaje se pozitivna radna klima medu zaposlenicima, spremnost na suradnju,
ravnomjerno opterecenje te postoji spremnost zaposlenih za eventualnu preraspodjelu
opterecenja u slucajevima izvanrednih promjena opterecenja.

Odjel za informatiku osigurava odgovaraju¢e nastavnicke kapacitete za izvedbu
studijskih programa, stjecanje predvidenih ishoda ucenja i obavljanje znanstvene
djelatnosti. Pritom se Odjel pridrzava zakonskih i podzakonskih propisa kojima se
propisuju uvjeti zaposljavanja na radnim mjestima visokih uciliSta.
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Nastavnici posjeduju kvalifikacije za izvodenje predmeta koje izvode i usavrSavaju se u
podrucju istrazivackih i nastavnickih kompetencija. Rezultati studentskih anketa
uzimaju se u obzir kod analize provedbe nastavnih aktivnosti te se temeljem analize
provode izmjene. Kod mentoriranja studenata u izradi zavrSnih i diplomskih radova,
nastavnici u prosjeku mentoriraju 3 studenta u jednoj akademskoj godini.

Preporuke za poboljSanje
Nema.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

4.2. Zaposljavanje, napredovanje i reizbor nastavnika temelje se na objektivnim i
transparentnim postupcima koji ukljuc¢uju vrednovanje izvrsnosti.

Analiza

ZapoSljavanje, napredovanje i reizbor nastavnika planiraju se na razini kalendarske
godine na jasan i transparentan nacin u okviru izrade plana zaposljavanja, napredovanja
i ostalih kadrovskih promjena sastavnice SveuciliSta, uzimajuci u obzir smjernice i ciljeve
visokog uciliSta i Sveucilista. Pri provodenju postupaka zaposljavanja primjenjuju se
odredbe nacionalnih propisa, Pravilnika o postupku izbora u znanstveno-nastavna,
umjetnicko-nastavna, znanstvena, nastavna i suradnicka zvanja te na odgovarajuca
radna mjesta na SveuciliStu u Rijeci, Pravilnika o postupku reizbora osoba na
znanstveno-nastavnim, umjetnicko-nastavnim, nastavnim i stru¢nim radnim mjestima i
Statuta Sveucilista, uz prethodnu suglasnost SveuciliSta. Pri odabiru, imenovanju i
vrednovanju kandidata uzimaju se u obzir dosadasnje aktivnosti u nastavi, znanosti i
istraZivanju, povratne informacije iz studentskih anketa, prema propisanim uvjetima za
radno mjesto.

Odjel za informatiku potice zaposlenike na ulaganje pojacanih napora u provedbu
znanstvenih aktivnosti, ¢ime je oblikovan osnovni sustav poticanja znanstvene
izvrsnosti. Naime, od 2019. godine primjenjuje se Odluka o stimuliranju znanstvenih
publikacija i izvrsnosti u znanstvenom radu kojom su definirani kriteriji nagradivanja
objava u relevantnim znanstvenim publikacijama i nagradivanja uspjeSne prijave
kompetitivnih projekata. Prema rezultatima studentskog vrednovanja na razini se
SveuciliSta, medu ostalim, nagraduje i nastavna izvrsnost. Spomenuti oblici postignuca,
na temelju kojih se nagraduje izvrsnost, nisu propisani kao dodatni instruktivni
kompetitivni kriteriji vrednovanja izvrsnosti za napredovanje.

Unato¢ tomu Sto kadrovska struktura i brojnost do sada nisu uzrokovali poremecaje u
planiranju i realizaciji djelatnosti, Odjel je svjestan ograni¢enja koja utjeCu na mogucénost
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buducih novozaposljavanja i napredovanja. Prema StrateSkom programu znanstvenih
istraZivanja Odjela za informatiku Sveucilista u Rijeci za razdoblje 2021. - 2025. godine
planira se jacanje znanstvenih kapaciteta Odjela kako bi se povecala prepoznatljivost i
vidljivost Odjela kao visokoobrazovne institucije s jakom znanstvenom djelatnoScu.
Jacanje kapaciteta planira se ostvariti zaposljavanjem na kompetitivnim nacionalnim i
medunarodnim projektima na kojima bi Odjel bio nositelj ili partner.

Preporuke za poboljSanje

S obzirom na perspektivu potreba i moguénosti zaposljavanja, napredovanja i reizbora
nastavnika, preporucuje se definiranje dodatnih instruktivnih kompetitivnih kriterija
kojima se probire izvrsnost i osigurava odabir najboljih kandidata. Pritom treba voditi
brigu o uskladenosti dodatnih kriterija sa Strategijom razvoja Odjela te o doprinosu
razvoju Odjela kroz vazna i prepoznatljiva postignu¢a i medunarodnom doprinosu
disciplinama kojima se Odjel bavi, daljnjem povecanju izvrsnosti publikacija, prijavama i
ostvarenju kompetitivnih projekata te drugim ciljevima.

Kao dodatnu mjeru diverzifikacije ulaza novih kadrova, Povjerenstvo predlaze nastojati
povecati broj doktoranada koji se financiraju iz projekata te na taj nacin pridonijeti
dugoroc¢nim razvojnim ciljevima nastavnickih i institucijskih kapaciteta.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

4.3. Visoko uciliste pruza podrsku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju.
Analiza

Odjel za informatiku na razli¢ite nacine pruza moguénost usavrSavanja kompetencija
zaposlenika za rad u nastavi te struc¢ni, odnosno profesionalni i znanstveni razvoj.
Nastavnike se potic¢e da usavrsavaju svoje kompetencije putem cjeloZivotnih programa
na SveuciliSnoj razini, pohadanjem edukacija organiziranih na drugim sastavnicama
sveucilisSta, kao i organiziranjem edukacija, radionica, webinara te interaktivnih
kontaktnih i online predavanja na sastavnici.

Vrednovanje rada nastavnika provodi se kontinuirano koriStenjem anketnih upitnika
prema sveuciliSnom obrascu i sukladno proceduri definiranoj na razini Sveucilista.
Rezultati vrednovanja dostupni su Upravi Odjela i voditelju Odbora za kvalitetu u svrhu
analize i daljnjeg postupanja, a povratne informacije po predmetima komentiraju se
medu suradnicima i nositeljima kolegija. Prema analizi rezultata poduzimaju se mjere u
sluc¢aju kada nisu ispunjeni standardi postavljeni na razini Sveucilista, ali se isto tako ovi
rezultati uzimaju u obzir prilikom nagradivanja nastavne izvrsnosti.
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U sklopu godiSnjih financijskih potpora zaposlenici imaju na raspolaganju financijska
sredstva za potporu znanstvenom radu koja su namijenjena znanstvenom istrazivanju i
usavrSavanju, ostvarenju mobilnosti, sudjelovanju na znanstvenim Kkonferencijama,
publiciranju znanstvenih radova i financiranju drugih znanstveno-istrazivackih
aktivnosti. Kao Sto je ve¢ spomenuto, od 2019. godine dodatno se stimulira objavljivanje
znanstvenih radova i izvrsnost u znanstvenom radu. Stimulacije se dodjeljuju u razli¢itim
iznosima sukladno broju autora i kriterijima pripadnosti bazama radova i razvrstavanju
po kvartilima, a nastavnici mogu namjenski koristiti dodijeljena sredstva za dodatno
financiranje znanstveno-istrazivackih aktivnosti. Uvodenje ove Odluke pozitivno je
utjecalo na znanstvenu produktivnost Odjela.

Uz poticanje nastavne i znanstvene izvrsnosti, prepoznata je potreba jacCanja
profesionalnih kapaciteta zaposlenika u smislu unapredenja istraZivanja i inovacija te u
transferu tehnologija u gospodarstvo.

Odlazna mobilnost jedine nenastavne zaposlenice realizirana je tijekom proteklog
razdoblja s pet odlaznih mobilnosti koliko je bilo moguce ostvariti preko programa
Erasmus mobilnosti. Odlazna i dolazna mobilnost nastavnog osoblja daleko je skromnija
i uglavnom se provodi u trajanju do 3 mjeseca. Jedan je zaposlenik ostvario odlaznu
mobilnost u trajanju duljem od 2 godine u proteklom petogodiSnjem razdoblju te je
provedena 1 mobilnost u trajanju do 3 mjeseca. Dolazna mobilnost u trajanju do 3
mjeseca uglavnom je rezultat suradnje na projektima. Kontinuirano se radi na sklapanju
novih ugovora, pridruzivanju mreZama financiranja i organizacije medunarodne
razmjene, a djelatnike se redovito informira o moguénostima ostvarivanja mobilnosti.
Odjel je svjestan da je potrebno provesti dodatne aktivnosti i usmjeriti napore u poticanje
nastavnika na ve¢u mobilnost s jasno definiranim ciljevima mobilnosti.

Preporuke za poboljSanje
Potrebno je osmisliti jasne ciljeve mobilnosti i nastaviti poticati odlaznu mobilnost
nastavnika.

U kontekstu vidljivosti i prepoznatljivosti Odjela, kao institucije u ciljanom podrudju,
uspostaviti okvire za jacanje suradnje s gospodarstvom u svrhu osnaZivanja transfera

tehnologija u gospodarstvo.

Stimulirati proaktivnost zaposlenika u definiranju i realizaciji vlastitih osobnih ciljeva
podupirudi time ostvarenje ciljeva prepoznatljivosti i vidljivosti institucije.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete
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4.4. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura (laboratoriji, informaticka sluzba,
radilista i sl.) odgovaraju¢i su za provedbu studijskih programa i osiguravaju
postizanje predvidenih ishoda ucenja te realizaciju znanstvene/umjetnicke i
strucne djelatnosti.

Analiza

Odjel za informatiku djeluje na prostoru SveuciliSnog kampusa na Trsatu, odnosno u
zgradi SveuciliSnih Odjela. Odjel za informatiku raspolaze s 29 nastavnickih kabineta,
tako da vecina nastavnika ima na raspolaganju kabinet koji koristi samostalno. Kabineti
su opremljeni racunalnom, nastavnom i uredskom opremom koja predstavlja kvalitetne
uvjete rada. Infrastrukturna informacijsko-komunikacijska oprema (serveri, projektori,
prijenosna racunala, periferijska oprema, radne stanice i programski alati) za potrebe
nastave i znanstveno-istrazivackog rada planira se i nabavlja iz sredstava OIRI-ja te iz
sredstava projekata.

Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura odgovarajuc¢i su za provedbu studijskih
programa i osiguravaju postizanje predvidenih ishoda ucenja. OIRI raspolaze s 1335 m2
upotrebljivog prostora na 408 studenata, odnosno 3,272 m2 po studentu, Sto predstavlja
dobar omjer. Za potrebe nastave koriste se 4 predavaonice (kapaciteta od 150, 100, a u
dvije po 40 sjedec¢ih mjesta) te 4 raCunalne ucionice s ukupno 119 racunala. Na
racunalima je instalirana programska oprema za potrebe nastave, a odrzavanje racunala
provodi sveuciliSna sluzba. Za koriStenje u nastavi ili u znanstveno-istrazivackom radu
na raspolaganju su i 2 laboratorija u kojima se nalaze radne stanice visokih performansi
te dodatna oprema poput 3D printera, VR naocala i slicne opreme. Studenti mogu koristiti
infrastrukturu uz prethodnu najavu za potrebe izrade seminarskih, zavr$nih i diplomskih
radova te drugih studentskih aktivnosti. Povjerenstvo smatra da bi bilo korisno
poboljsati dostupnost infrastrukturne opreme za samostalno koriStenje studenata.

Odjel ima na raspolaganju superracunalo “Bura” koje se koristi u nastavi i istrazivanju,
medutim postoje slobodni kapaciteti za intenzivnije koriStenje superracunala. Prostor,
oprema i cjelokupna infrastruktura odgovarajudi su za realizaciju znanstvene i strucne
djelatnosti te postoji prostor za daljnji razvoj tih djelatnosti.

Preporuke za poboljSanje

Poticati inicijative koriStenja slobodnih kapaciteta superrac¢unala u kontekstu vidljivosti i
prepoznatljivosti Odjela za informatiku.
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U skladu s moguénostima korisStenja prostora u sklopu SveuciliSnog kampusa, bilo bi
korisno poboljsati dostupnost infrastrukturne opreme i prostora kako bi ih studenti mogli
samostalno koristiti.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

4.5. Knjiznica i njezina opremljenost te pristup dodatnim sadrZajima osiguravaju
dostupnost literature i knjiZnickih usluga za potrebe kvalitetna studiranja i
kvalitetne znanstveno-nastavne /umjetnicko-nastavne djelatnosti.

Analiza

OIRI kao sastavnica SveuciliSta u Rijeci koristi usluge SveuciliSne knjiZnice Rijeka,
Podruznice Kampus (SVKRI) za pruzanje knjizni¢nih usluga studentima, zaposlenicima i
koji je dostupan zaposlenicima i studentima svaki radni dan. Za potrebe nastavne
djelatnosti, Odjel knjiZnici dostavlja popis obvezne i dopunske literature, te se po potrebi
obnavlja knjizni¢ni fond kako bi dostupna literatura bila suvremena. U nastavi se Koristi
sustav za e-ucenje Merlin, dostupan putem zaSti¢enih stranica, kako bi studentima bili
dostupni nastavni materijali. Studenti su zadovoljni uslugama KnjiZnice, brojnosc¢u
primjeraka i dostupnosc¢u sadrzaja koji su im potrebni, bilo u tiskanom/fizickom ili
elektronickom obliku. Osim omogucavanja pristupa vlastitom knjiZzni¢nom fondu i gradi,

srv .

KnjiZnica je zaduZena za odrZavanje i razvoj institucijskog Repozitorija Odjela za
informatiku unutar sustava Digitalnih akademskih arhiva i repozitorija (DABAR), u
sklopu kojeg su dostupni diplomski i zavr$ni radovi, disertacije i drugi materijali
sukladno Pravima pristupa i Uvjetima koriStenja koje postavljaju autori sadrzaja.
Redovito se organiziraju edukacije korisnika knjiZnice te se dodatno pripremaju
edukativni materijali koji se objavljuju na drustvenim mrezama i knjiznicnom kanalu na
Youtubeu.

Usluge knjiZznice dostupne su na mreznoj stranici Podruznice Kampus (online katalog
knjiZnice, baze podataka, repozitoriji i e-usluge). Pristup odgovaraju¢im pretplacenim
bibliografskim bazama podataka i bazama podataka s cjelovitim tekstom osiguran je na
razini SveuciliSta, a KnjiZnica redovito informira sastavnice o promjenama pristupa
sadrzajima. Omogucen je pristup digitalnim i mreZnim izvorima (Hrvatska znanstvena
bibliografija CROSBI, Portal hrvatskih znanstvenih i stru¢nih ¢asopisa HRCAK te drugi
resursi) iz sustava i putem udaljenog pristupa. KnjiZnica putem mreZne stranice
omogucava podnoSenje e-zahtjeva za usluge koje nudi poput bibliometrijskih usluga u
svrhu izdavanja potvrda o indeksiranosti i citiranosti znanstvenih radova u bazama
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podataka, informacijskih usluga pri pretrazivanju grade, narucivanje knjiga i Casopisa te
druge usluge.

Preporuke za poboljSanje

OIRI treba nastaviti s postojecom dobrom praksom upravljanja opremljenosc¢u te
odrZzavanjem dodatnih sadrZaja koji osiguravaju zahtjeve kvalitetne znanstveno-
nastavne djelatnosti.

Ocjena kvalitete
Visoka razina kvalitete

4.6. Visoko uciliste racionalno upravlja financijskim resursima.

Analiza

Odjel za informatiku sastavnica je SveuciliSta u Rijeci bez pravne osobnosti te je
upravljanje financijskim resursima djelomi¢no regulirano ¢imbenicima na razini
Sveucilista, a djelomi¢no Cimbenicima na Odjelu. OIRI transparentnim i ucinkovitim
upravljanjem dokazuje svoju sposobnost svrsishodnog osiguravanja i unapredivanja
sredstava kojima moZe osigurati odrzivost obavljanja djelatnosti. Financijski plan i plan
nabave izraduju se za narednu kalendarsku godinu s projekcijama za naredne dvije
godine. Prihodi iz drZavnog proracuna su rasli tijekom proteklog petogodiSnjeg
razdoblja, kao i dodatni izvori financiranja koji se odnose na prihode od kamata,
Skolarina preddiplomskog, diplomskog i doktorskog studija te od EU-a, znanstvenih i
strucnih projekata. Iz ve¢ine dodatnih izvora financiranja, 3 % izdvaja se za SveuciliSte
(osim u slu¢aju prihoda od projekata), a sredstva se troSe za razvoj i unapredenje visokog
ucilista, sukladno vaZec¢im internim pravilnicima te u skladu s financijskim planom i
planom nabave.

Tijekom protekloga petogodiSnjeg razdoblja najznacajnije su rasli dodatni izvori
financiranja pojacanih projektnih aktivnosti, domacih i medunarodnih projekata poput
projekta ERASMUS+, Hrvatske zaklade za znanost i Horizon2020. Sredstva prihodovana
iz projektnih aktivnosti troSe se namjenski u skladu s ugovorom i financijskim planovima
pojedinacnih projekata. Financijsko je stanje OIRI-ja dobro, pri ¢emu bi bilo korisno
planirati i druge izvore prihoda ostvarenih na trziStu od obavljanja djelatnosti suradnje
s gospodarstvom i industrijom te lokalnom zajednicom.

Preporuke za poboljSanje

Diverzificirati dodatne izvore financiranja kroz projektnu suradnju s gospodarstvom i
industrijom.

Ocjena kvalitete

Visoka razina kvalitete
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V. Znanstvena/umjetnicka djelatnost

5.1. Nastavnici i suradnici zaposleni na visokom uciliStu posveceni su postizanju
visoke kvalitete i kvantitete znanstvenog istrazivanja.

Analiza

Prema navodima iz Samoanalize, nastavnici i suradnici objavljuju znanstvene radove u
publikacijama koje su indeksirane u bazama Scopus i Web of Science Core Collection
(WoSCC) u skladu s Pravilnikom o uvjetima za izbor u znanstvena zvanja. Broj objavljenih
znanstvenih radova u stalnom je porastu od 2016. godine (osim u 2018. godini) te ukupni
h-indeks Odjela, prema podacima iz baze Scopus, iznosi 13, dok prema podacima baze
WoSCC ukupni h-indeks iznosi 14. Odjel za informatiku u Samoanalizi navodi broj
doktorskih disertacija koji je stabilan, ali bi u buduénosti mogao biti vi$i. Premda znacajan
broj doktoranada aktivno sudjeluje u nastavnim procesima, Povjerenstvo ima dojam da
nedostaje dosljednog prijenosa znanja stecenih provodenjem istrazivanja na 3. razini
obrazovanja na studente na 1.1 2. razini.

Preporuke za poboljSanje
Definirati zbirni h-indeks spojivsi rezultate baza Scopus i Web of Science.

Prijenos znanja stecenog provedbom istrazivanja s doktorske razine na 1. i 2. razinu
studija.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.2. Visoko uciliste dokazuje drustvenu relevantnost svojih znanstvenih, struc¢nih i
umjetnickih istrazivanja i prijenosa znanja.

Analiza

U posljednjih pet godina, Odjel je proveo nekoliko stru¢nih projekata u suradnji s
lokalnim gospodarstvom. K tomu, tijekom pandemije COVID-19, Odjelu za informatiku
dodijeljena su sredstva za provedbu nacionalnog projekta Covid HRZZ koji je odabran
medu 98 drugih projekata, od kojih je samo 11 dobilo financijska sredstva. Odjel je
ukljucen u rad na razvoju aplikacija za osobe s invaliditetom. Tako je u 2020. godini u
suradnji s tvrtkom OmoLab te u okviru volonterskog projekta SyllAssist, Odjel dobio
projekt ,Rastavljanjem na slogove do te¢nijeg Citanja na tri jezika”.

Svi znanstvenici na Odjelu ¢lanovi su novoosnovanog Centra za umjetnu inteligenciju i
kiberneticku sigurnost SveuciliSta u Rijeci (AIRI) ciji su glavni ciljevi usmjereni na
osnazivanje istrazivackih potencijala na sastavnicama kao jednog od pokretaca inovacija
na polju umjetne inteligencije i kiberneticke sigurnosti te njihove primjene u razli¢itim
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podrudjima. Medutim, do sada je osvojen samo jedan projekt usmjeren na inovacije te
nije bilo prijavljenih patenata. Odjel za informatiku aktivno sudjeluje u pripremi
radionica na lokalnoj razini, nastavnici odrzavaju gostuju¢a predavanja na
medunarodnoj razini te sudjeluju na dogadanjima u svrhu popularizacije znanosti, poput
brojnih predavanja i aktivnosti. U proslosti je Odjel radio sa studentima na osnivanju
start-upova koji su se razvili u niz tvrtki, no navedena aktivnost ne provodi se viSe nakon
odlaska jednog od nastavnika.

Preporuke za poboljSanje
Ponovno pokrenuti angaZzman studenata na pokretanju start-upova i spin-offova.

Provoditi vise inovacijskih projekata.
Patentirati inovacije iz istrazivanja.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.3. Znanstvena/umjetnicka i stru¢na postignuca visokog uciliSta prepoznata su u
nacionalnim i medunarodnim okvirima.

Analiza

Odjel za informatiku prepoznat je u zajednici na lokalnoj i nacionalnoj razini te su
djelatnicama Odjela dodijeljene tri ,Nagrade za znanstvenu izvrsnost u projektnim
aktivnostima”, to€nije nagrade su dodijeljene prof. dr. sc. Sandi Martin¢i¢-IpSi¢, izv. prof.
dr. sc. Ani MeStrovic i izv. prof. dr. sc. Marini IvaSi¢-Kos. Voditeljicu najbolje rangiranog
projekta, prof. dr. sc. Sandu Martinc¢i¢-Ipsi¢, Sveuciliste je predlozilo za Drzavnu nagradu
za znanost za 2020. godinu. U 2019. godini dodijeljena je nagrada dvjema nastavnicama
za primjer dobre prakse uspjesnog prijenosa znanja - informaticka potpora osobama s
disleksijom za efikasnije ¢itanje uz pomoc¢ slogovne metode (SyllAssist) koju dodijeljuje
Zaklada SveuciliSta u Rijeci i tvrtka Alarm automatika d.o.o. Djelatnici Odjela dobili su
nekoliko nagrada na konferencijama za istaknute znanstvene radove u posljednjih pet
godina. Nadalje, djelatnici Odjela za informatiku uspjeli su povecati broj aktivnih
znanstvenih projekata u odnosu na prethodna razdoblja. Ve¢ina projekata je na
nacionalnoj razini, premda se povecao i broj medunarodnih projekata ciji je nositelj
Odjel. Radi se ve¢inom o bilaterlanim ili Erasmus+ projektima te po jednom COST i H2020
projektu.

Djelatnici Odjela ¢lanovi su urednickih odbora devet inozemnih znanstvenih ¢asopisa te
su ¢lanovi organizacijskih odbora brojnih konferencija.
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Preporuke za poboljSanje
Povecati broj medunarodnih znanstvenih projekata i dodatno povecati medunarodnu
vidljivost Odjela.

Ocjena kvalitete
Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.4. Znanstvena/umjetnicka djelatnost visokog ucilista odrZziva je i razvojna.
Analiza

Odjel za informatiku provodi Strategiju razvoja SveuciliSta u Rijeci 2014. - 2020. koja
propisuje objavu svih izvjeS¢a o provedbi i akcijskih planova na Sharepoint portalu
Sveucilista te u arhivi Odjela. U svrhu pracenja provedbe Strategije, Odjel jednom
godisSnje izraduje izvjeS¢e o opsegu i kvaliteti znanstvenog rada djelatnika. U sijecnju
2021. godine izraden je novi StrateSki program znanstvenih istrazivanja za razdoblje
2021. - 2025.

Odjel znanstvene aktivnosti financira sredstvima iz raznih izvora financiranja. Osim sto
Odjel financira vlastite doktorande, financijska sredstva dodijeljuju se jednom
doktorandu za razdoblje od pet godina kroz projekt Hrvatske zaklade za znanost, Projekt
razvoja karijera mladih istrazivaca - izobrazba novih doktora znanosti”.

Odjel podrzava znanstveni rad djelatnika dodjelom godiSnje novcane potpore svakon
nastavniku i suradniku na temelju Odluke o dodjeli sredstava potpore znanstvenom radu
djelatnicima Odjela te se na taj naCin povecava i broj objavljenih radova u relevantnim
znanstvenim publikacijama s visokim faktorom odjeka u bazama Scopus i WoS.

Preporuke za poboljSanje

Uvesti viSe nagrada za djelatnike, primjerice priznanja za najbolji rad ili najboljeg
nastavnika itd.

Uvesti nagrade koje bi zaposlenici mogli potroSiti za osobne aktivnosti.

Ocjena kvalitete

Zadovoljavajuca razina kvalitete

5.5. Znanstvena/umjetnicka i struc¢na aktivnost i postignucéa visokog ucilisSta
unaprjeduju nastavni proces.
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Analiza

Odjel za informatiku ima sve veéi broj objavljenih radova na temelju istrazivanja i
znanstvenih i stru¢nih projekata, ali nije jasno na koji se na¢in navedene spoznaje i
rezultati prenose na nastavni proces. Odjel u Samoanalizi navodi da su rezultati
istrazivanja redovno prisutni u zavrSnim radovima studenata na svim razinama studija
te se najuspjesniji medu njima objavljuju kao radovi na konferencijama i u casopisima.

Doktorski studij dobro je organiziran te su projekti na kojima sudjeluju doktorandi
vidljivi na dijelu mreznih stranica Odjela posvetenom znanstveno-istrazivackom radu,
na mreznim stranicama sveuciliSnih projekata na Odjelu te na mreZnim stranicama
sveuciliSnog Centra za umjetnu inteligenciju i kiberneti¢ku sigurnost.

Prema podacima o opremi te prostornim kapacitetima za nastavu i u€enje, Povjerenstvo
zakljucCuje da je taj aspekt vrlo razvijen.

Postoje dva glavna nedostatka. Prvi se odnosi na prijenos znanstvenih spoznaja na
preddiplomsku i diplomsku razinu studija, koji nije vidljiv iz dostavljenih materijala.
Povjerenstvo smatra da se prijenos znanja ostvaruje samo na doktorande te se donekle
odraZava u zavr$nim radovima studenata preddiplomskih i diplomskih studija. Drugi
nedostatak odnosi se na upotrebu sveuciliSnog superracunala koji se nalazi u istoj zgradi
kao i Odjel.

Preporuke za poboljSanje
Bolji prijenos znanstvenih spoznaja i stru¢nog znanja na preddiplomsku i diplomsku
razinu, posebice tijekom nastave, a ne samo za potrebe izrade zavrSnih radova.

Upotreba sveuciliSnog superracunala.

Ocjena kvalitete
Minimalna razina kvalitete
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PRILOZI

1. SaZetak ocjena kvalitete - tablice

2. Protokol posjeta
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Ocjena razine kvalitete po temama

) Nezadovoljavaju¢a | Minimalna Zadovoljavaju¢a | Visoka razina
Naziv teme . . . . . . .
razina kvalitete razina kvalitete | razina kvalitete kvalitete
I Interno osiguravanje X
kvalitete i drustvena uloga
visokog ucilista
X
I1. Studijski programi
. . . X
1. Nastavni proces i podrska
studentima
IV. Nastavnicki i institucijski
kapaciteti
T X
V. Znanstvena/umjetnic¢ka
djelatnost
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Ocjena razine kvalitete po standardima

I Interno osiguravanje
kvalitete i drustvena uloga
visokog ucilista

Nezadovoljavajuc
a razina kvalitete

Minimalna
razina
kvalitete

Zadovoljavajuc¢a
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

1.1. Visoko je uciliste
uspostavilo funkcionalan
sustav unutarnjeg
osiguranja kvalitete.

X

1.2. Visoko uciliste
primjenjuje preporuke za
unaprjedenje kvalitete iz
ranije provedenih
vrednovanja.

1.3. Visoko uciliste podupire
akademski integritet i
slobode, sprjecava sve
oblike neeticnog ponasanja,
netolerancije i
diskriminacije.

1.4. Visoko uciliste
osigurava dostupnost
informacija o vaznim
aspektima svojih aktivnosti
(nastavnoj,
znanstvenoj/umjetnickoj i
drustvenoj ulozi).

1.5. Visoko uciliste razumije
i potice razvoj svoje
drustvene uloge.

1.6. Programi cjelozivotnog
ucenja koje visoko uciliste
izvodi uskladeni su sa
strateskim ciljevima i
misijom visokog uciliSta te
drustvenim potrebama
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Ocjena razine kvalitete po standardima

I1. Studijski programi

Nezadovoljavajuca
razina kvalitete

Minimalna
razina kvalitete

Zadovoljavajuca
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

2.1. Op¢i ciljevi svih studijskih
programa u skladu su s
misijom i strateskim ciljevima
visokog ucilista te drustvenim
potrebama.

X

2.2. Predvideni ishodi ucenja
studijskih programa koje
visoko uciliste izvodi
odgovaraju razini i profilu
kvalifikacija koje se njima
stjecu.

2.3. Visoko uciliste dokazuje
postignuce predvidenih
ishoda ucenja na studijskim
programima koje izvodi.

2.4. Postupci planiranja,
predlaganja i prihvaéanja
novih te revizije ili ukidanja
postojec¢ih programa
ukljucuju povratne
informacije studenata,
poslodavaca, strukovnih
udruzenja, alumnija.

2.5. Visoko uciliste osigurava
uskladenost ECTS bodova sa
stvarnim studentskim
opterecenjem.

2.6. Studentska je praksa
sastavni dio studijskih
programa (gdje je
primjenjivo).
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Ocjena razine kvalitete po standardima

III. Nastavni proces i podrska
studentima

Minimal
NEZGdOVOIjaVajué Inimalna

. . razina
a razina kvalitete

kvalitete

Zadovoljavajuc¢a
razina kvalitete

Visoka razina
kvalitete

3.1. Uvjeti za upis ili nastavak
studija uskladeni su sa
zahtjevima studijskog
programa, jasni su, objavljeni
i dosljedno se primjenjuju.

X

3.2. Visoko uciliste prikuplja i
analizira podatke o
napredovanju studenata na
studiju i na temelju njih
osigurava kontinuitet
studiranja i zavrsnost
studenata.

3.3. Visoko uciliste osigurava
poucavanje usmjereno na
studenta.

3.4. Visoko uciliste osigurava
odgovarajuc¢u podrsku
studentima.

3.5. Visoko uciliste osigurava
podrsku studentima iz
ranjivih i podzastupljenih
skupina.

3.6. Visoko uciliste
omogucava studentima
stjecanje medunarodnog
iskustva.

3.7. Visoko uciliste osigurava
povoljne uvjete za studiranje
inozemnih studenata.

3.8. Visoko uciliste osigurava
objektivno i dosljedno
vrednovanje i ocjenjivanje
studentskih postignuca.

3.9. Visoko uciliste izdaje
diplomu i dopunske isprave o
studiju u skladu s
odgovarajuéim propisima.

3.10. Visoko uciliste vodi
brigu o zaposljivosti
studenata nakon studija.
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Ocjena razine kvalitete po standardima

5 , Minimalna . , .
IV. Nastavnicki i institucijski Nezadovoljavajuéa ) Zadovoljavajuéa Visoka razina
razina

kapaciteti razina kvalitete . razina kvalitete kvalitete
kvalitete

4.1. Visoko uciliste osigurava X
odgovarajuce nastavnicke
kapacitete.

4.2. Zaposljavanje, X
napredovanje i reizbor
nastavnika temelje se na
objektivnim i transparentnim
postupcima koji ukljucuju
vrednovanje izvrsnosti .

4.3. Visoko uciliste pruza X
podrsku nastavnicima u
njihovu profesionalnom
razvoju.

4.4. Prostor, oprema i X
cjelokupna infrastruktura
(laboratoriji, informaticka
sluzba, radilista i sl.)
odgovarajuci su za provedbu
studijskih programa i
osiguravaju postizanje
predvidenih ishoda ucéenja te
realizaciju
znanstvene/umjetnicke i
strucne djelatnosti.

4.5. KnjiZnica i njezina X
opremljenost te pristup
dodatnim sadrzajima
osiguravaju dostupnost
literature i knjiznickih usluga
za potrebe kvalitetna studiranja
i kvalitetne znanstveno-
nastavne/umjetnicko-nastavne
djelatnosti.

4.6. Visoko uciliste racionalno X
upravlja financijskim
resursima.
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Ocjena razine kvalitete po standardima

V. Znanstvena/umjetnicka Nezadovoljavaju¢a | Minimalna Zadovoljavajuéa Visoka razina
djelatnost razina kvalitete razina kvalitete | razina kvalitete kvalitete
5.1. Nastavnici i suradnici X

zaposleni na visokom uciliStu
posveceni su postizanju visoke
kvalitete i kvantitete
znanstvenog istrazivanja.

5.2. Visoko uciliste dokazuje X
drustvenu relevantnost svojih
znanstvenih, strucnih i
umjetnickih istrazivanja i
prijenosa znanja.

5.3. Znanstvena/umjetnicka i X
struc¢na postignuca visokog
ucilista prepoznata su u
nacionalnim i medunarodnim
okvirima.

5.4. Znanstvena/umjetnicka X
djelatnost visokog ucilista
odrziva je i razvojna.

5.5. Znanstvena/umjetnicka i X
strucna aktivnost i postignuca
visokog ucilista unaprjeduju
nastavni proces.
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PROTOKOL POSJETA
Reakreditacija
Odjela za informatiku SveuciliSta u Rijeci

Preliminarni posjet Stru¢nog povjerenstva odjelima Sveucilista u Rijeci (Odjel za
matematiku, Odjel za fiziku i Odjel za informatiku)

ponedjeljak 19.travnja 2020.

8:50-9:00 Spajanje na poveznicu ZOOM

Sastanak s upravom

9:00 -10:15 (rektorica, procelnici)

10:15-10:30 Pauza

Sastanak s predstavnikom Ureda za medunarodnu

R suradnju i Ureda za projekte

Obilazak odjela (predavaonice, informati¢ke uéionice,
knjiznica, prostorije za studente, nastavnicki kabineti,

Y =d2E0 studentska referada) po moguénosti prisustvovanje
nastavi

12:30-13:30 Analiza dokumenata

13:30 — 14:30 Radni rucak Stru¢nog povjerenstva
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Odjel za informatiku u Rijeci
Prvi dan reakreditacije u virtualnom okruZenju

utorak, 20. travnja 2021.

10:00 — 11:00 Spajavnje na po_veznlcu ZOOM i interni sastanak
Stru¢nog povjerenstva

11:00-12:00 Sastanak s procelnikom i zamjenikom procelnika

12:00 - 13:00 Pauza

13:00 — 14-00 Sasta_lnak S Odborom za osiguravanje i unapredivanje
kvalitete

14:00 - 15:00 Sastanak s voditeljima zavoda

15:00 — 15:15 Pauza

15:15 — 16:00 Organizacija FJodatnog sastanka o otvorenim pitanjima —
prema potrebi
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Drugi dan reakreditacije u virtualnom okruZenju

srijeda, 21. travnja 2021.

Spajanje na poveznicu ZOOM i kratki interni sastanak Stru¢nog

9:30 - 10:00 .
povjerenstva
10:00 — 11:00 | Sastanak sa studentima
11:00 -12:00 Sastanak s voditeljima projekata
12:00 - 13:00 Pauza
13:00 — 14:00 Sast_an_ak s nastavnicima (u punom radnom odnosu, bez rukovodecih
pozicija)
14:00 — 14:45 Sastanak s alumnijima
14:45 - 15:00 Pauza
15:00 — 15:45 Sastanak s vanjskim dionicima
15:45-16:30 Organizacija dodatnog sastanka o otvorenim pitanjima — prema potrebi

Treci dan reakreditacije u virtualnom okruzenju

cetvrtak, 22. travnja 2021.

Spajanje na poveznicu ZOOM i interni sastanak Stru¢nog

9:45-10:00 i
povjerenstva
10:00 - 11:00 Sastanak s asistentima i (poslije)doktorandima
11:00 —11:45 Sastanak s ECTS koordinatorom i ERASMUS koordinatorom
11:45-12:45 Pauza
12:45 - 13:45 Interni sastanak Stru¢nog povjerenstva
13:45-14:00 Zavrsni sastanak s pro¢elnikom i zamjenikom procelnika
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SAZETAK

Odjel za informatiku SveuciliSta u Rijeci

Visoko uciliSte uspostavilo je funkcionalan sustav unutarnjeg osiguravanja kvalitete te
primjenjuje preporuke za unapredenje kvalitete iz ranije provedenih vrednovanja.
Studijski program preddiplomskih studija uskladen je s potrebama drustva te je planirana
revizija diplomskog studija. Organizacija nastavnih procesa omogucava stjecanje
predvidenih ishoda uc¢enja studijskih programa sukladno razini i profilu kvalifikacija te je
osigurana podrska studentima u ostvarenju njihovih postignuca. Nastavnicki kapaciteti
su odgovarajuci za realizaciju predvidenih ciljeva visokog ucilista, a institucijski kapaciteti
su raspoloZivi i omogucavaju daljnji razvoj znanstvene i nastavne djelatnosti. Znanstvena
djelatnost je odrziva i razvojna te postoji prostor za jaCim povezivanjem znanstvene
djelatnosti s nastavnim procesima kako bi se ostvarila veca vidljivost i prepoznatljivost
Odjela u nacionalnim i medunarodnim okvirima.

Temeljem provedene analize, Povjerenstvo zakljucuje da visoko uciliste Odjel za
informatiku SveuciliSta u Rijeci ostvaruje visoku razinu kvalitete u temama I. Interno
osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokog uciliSta, III. Nastavni proces i
podrska studentima i IV. Nastavnicki i institucijski kapaciteti.

Zadovoljavajuéa razina kvalitete je prepoznata za teme II. Studijski programi i V.
Znanstvena/umjetnicka djelatnost.
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