,
. agencija za znanost | VISOko obrazovanje azvo

KLASA: 602-04/20-04/0043
URBROJ: 355-02-04-21-0008
Zagreb, 3. studeni 2021. godine

AKREDITACIJSKA PREPORUKA
Agencije za znanost i visoko obrazovanje
u postupku reakreditacije
Sveucilista u Rijeci — Odjela za informatiku

1. Uvod

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (u daljnjem tekstu: Agencija) provodi
postupak reakreditacije visokih uciliSta u skladu sa Zakonom o osiguravanju kvalitete
u znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine“, broj 45/09) (u daljnjem tekstu:
Zakon), Pravilnikom o sadrzaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za
obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i
reakreditaciju visokih ucilista (,Narodne novine®, broj 24/10), Pravilnikom o uvjetima
za izdavanje dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti, uvjetima za
reakreditaciju znanstvenih organizacija i sadrZaju dopusnice (,Narodne novine“, broj
83/10) (u daljnjem tekstu zajednicki: Pravilnici), Postupkom reakreditacije visokih
udilista (prociscéeni tekst) (KLASA: 602-04/18-04/0025; URBROJ: 355-02-04-19-
0004, od dana 17. srpnja 2019.) (u daljnjem tekstu: Postupak reakreditacije visokih
udilista) te dokumentom ,Standardi za vrednovanje kvalitete sveuciliSta i
sastavnica sveuciliSta u postupku reakreditacije visokih uciliSta“ koji su
uskladeni sa Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete na
Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG).

Temeliem Plana reakreditacije visokih ugilita u 2021. godini (KLASA: 602-
04/20-04/0021, URBROJ: 355-02-04-20-0001, donesenog 16. lipnja 2020. godine)
vrednovano je SveuciliSte u Rijeci — Odjel za informatiku.

Akreditacijski savjet je imenovao stru€no povjerenstvo. U skladu s Odlukom o
nadinu provodenja postupaka vanjskog vrednovanja za vrijeme trajanja epidemije
bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2 (KLASA: 816-04/20-01/0001;
URBROJ: 355-01-20-0045, od dana 14. rujna 2020. godine) preliminarni posjet
obavljen je 19. travnja 2021. godine, a imenovano strué¢no povjerenstvo provelo je
posjet putem videoveze (online) u razdoblju 20.-22. travnja 2021. godine.

Rad struénog povjerenstva temeljio se na samoanalizi koju je izradilo
vrednovano visoko udiliSte, Zakonu i Pravilnicima, dokumentu ,Standardi za
vrednovanje kvalitete sveuciliSta i sastavnica sveuciliSta u postupku
reakreditacije visokih uciliSta®“ te na saznanjima ste¢enim tijekom posjeta.

Nakon obavljenog posjeta, struéno povjerenstvo je donijelo zavrsno izvjesce.

Zavr$no izvjeSce sadrzi analizu svake teme, preporuke za poboljSanje i
ocjenu kvalitete svake teme te detaljnu analizu svakog standarda, preporuke za
pobolj$anje i ocjenu kvalitete svakog standarda. Zavr$no izvjeS¢e predstavlja
sastavni dio ove Akreditacijske preporuke.

Vrednovano visoko udiliSte se nije ocitovalo na zavrdno izvje$ce stru¢nog

povjerenstva.
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Na temelju zavrSnog izvjeS¢a struénog povjerenstva s pripadaju¢om ocjenom
kvalitete, Akreditacijski savjet je, u skladu s to¢kom 3.11. Postupka reakreditacije
visokih udilita, na 130. sjednici, odrzanoj dana 13. rujna 2021. godine, raspravljao o
vrednovanom visokom ucili§tu te donio prethodno struéno misljenje.

2. Misljenje Akreditacijskog savjeta

Na temelju tocke 3.11. i 3.15. Postupka reakreditacije visokih uciliSta, a u vezi
s ¢lankom 22. i ¢lankom 26. stavak 3. Zakona, Akreditacijski savjet je na svojoj 130.
sjednici, odrzanoj dana 13. rujna 2021. godine, donio sljede¢e misljenje:

1.Agenciji za znanost i visoko obrazovanje preporucuje se donosenje
akreditacijske preporuke kojom ministru nadleznom za znanost i visoko
obrazovanje preporucuje izdavanje potvrde SveuciliStu u Rijeci o ispunjavanju
uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja i znanstvene djelatnosti
na SveuciliStu u Rijeci — Odjelu za informatiku.

2.Visoko ugciliste je duzno:

- u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja potvrde donijeti petogodiSnji
akcijski plan u cilju unaprjedenja kvalitete sukladno preporukama struénog
povjerenstva i dostaviti ga Agenciji,

-dvije godine nakon donesenog akcijskog plana izvijestiti Agenciju o realizaciji
akcijskog plana te u skladu s time azurirati uvjete izvodenja u informacijskom

sustavu MOZVAG.

Misljenje Akreditacijskog savjeta je dostavljeno vrednovanom visokom ucilistu
koje je imalo pravo podnoSenja pisanog prigovora u roku od 15 dana od dana
primitka misljenja sukladno tocki 3.12. Postupka reakreditacije visokih ucilista.

Sveudiliste u Rijeci - Odjel za informatiku nije iskoristilo navedenu mogucénost.

3. Uvjeti propisani Zakonom i Pravilnicima
U vezi s uvjetima propisanim Zakonom i Pravilnicima (kvantitativni uvjeti),

Akreditacijski savjet je, analizom podataka koje je dostavilo visoko uciliSte, utvrdio da
SveudiliSte u Rijeci — Odjel za informatiku ispunjava sve kvantitativne uvjete

propisane Zakonom i Pravilnicima.
4. Ocjena kvalitete

Na temelju ¢injenica utvrdenih u postupku reakreditacije teme su ocijenjene
sljedeé¢im ocjenama:

Ocjena razine kvalitete po temama

., Minimalna Zadovoljavaju¢a : :
; Nezadovoljavajuca . . Visoka razina
Naziv teme . . razina razina .
razina kvalitete . . kvalitete
kvalitete kvalitete

I Interno osiguravanje kvalitete
i drustvena uloga visokog X
ucilista




1. Studijski programi X

1I1. Nastavni proces i podrska
studentima

1V. Nastavnicki i institucijski
kapaciteti

V. Znanstvena/umjetnicka X
djelatnost

Ocjena kvalitete prema standardima u postupku reakreditacije vrednovanog visokog
udiliSta sadrzana je u zavrSnom izvjesScu struénog povjerenstva.

Svi standardi i teme vrednovanja kvalitete su sadrZani u dokumentu ,,Standardi za
vrednovanje kvalitete sveudiliSta i sastavnica sveuciliSta u postupku
reakreditacije visokih uciliSta“ koji su uskladeni sa Standardima i smjernicama
za osiguravanje kvalitete na Europskom prostoru visokog obrazovanja (ESG).

Navedeni standardi i teme procjenjuju se opisnom ocjenom kako je to predvideno
navedenim dokumentom, uz obrazloZenje struénog povjerenstva i preporuke za

poboljSanje.

l. tema odnosi se na interno osiguravanje kvalitete i drustvenu ulogu visokoga
udili§ta te je ona usko povezana s odredbama Elanka 22. stavka 9. i 10. Zakona,
odredbama ¢lanka 13., ¢lanka 14., ¢lanka 17. i ¢lanka 18. Pravilnika o sadrzaju
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih uciliSta (,Narodne
novine®, broj 24/10) te odredbom ¢lanka 7. Pravilnika o uvjetima za izdavanje
dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti, uvjetima za reakreditaciju
znanstvenih organizacija i sadrzaju dopusnice (,Narodne novine®, broj 83/10).
Takoder, |. tema je u skladu sa standardima 1.1., 1.7. i 1.8. ESG-a.

|. tema sastoji se od 6 standarda, od kojih je standard 1.1. kljucan.

Kljuénim standardom 1.1. procjenjuje se funkcionalnost unutarnjeg sustava
osiguravanja kvalitete.  Struéno povjerenstvo je navedeni standard ocijenilo
ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete jer je, izmedu ostalog, utvrdilo kako Odjel
ima uspostavljen funkcionalan sustav unutarnjeg osiguranja kvalitete koji se temelji
na pravnim propisima i statutu te koji vrednuje cjelokupnu djelatnost Odjela.
Temeljno tijelo za osiguranje kvalitete je Odbor za osiguravanje i unapredivanje
kvalitete. U rad navedenog Odbora ukljuéeni su svi dionici visokog uciliSta poput
nastavnika, asistenata, studenata i poslodavaca koji pomazu pri upravljanju
kvalitetom nastavnog i znanstvenog rada Odjela. Za upravljanje kvalitetom na razini
poslijediplomskog studija ustrojeno je posebno povjerenstvo koje suraduje s
Odborom. Takoder je utvrdeno kako Odjel svake godine u listopadu na Vije¢u
analizira rezultate upisa na preddiplomske i diplomske studije, provodi analizu mjera
potrebnih za nadoknadu nedostaju¢ih kompetencija i potporu studenata, analizira
izvjeSéa o rezultatima studentskog vrednovanja kvalitete nastave te donosi plan
organizacije edukacija za nastavnike. Znanstveni i nastavni rad ustrojen je na
Strategiji SveudiliSta u Rijeci temeliem koje Odjel donosi strateski program




znanstvenih istraZivanja za petogodiSnje razdoblje, koji ukljuCuje i plan provedbe,
jasno definirane odgovorne osobe za provedbu te mehanizme pracenja i
izvjeStavanja. Nadalje, struéno povjerenstvo je utvrdilo kako se na odjelu
kontinuirano prikupljaju podaci o znanstvenoj i nastavnoj djelatnosti zaposlenika, a
jednom godi$nje podnosi se izvjeSée o znanstvenoj djelatnosti i provedbi strategije.

Struéno povjerenstvo je dodatno utvrdilo kako je Odjel posvecen razvoju i provedbi
politika upravljanja ljudskim potencijalima i brine o zapos$ljavanju novih djelatnika te
napredovanju zaposlenih djelatnika u viS8a znanstveno-nastavna zvanja.

Osim navedenog, iz zavr§nog izvjesS¢a struénog povjerenstva je vidljivo kako je, kroz
ocjenu kvalitete visoka razina kvalitete, stru¢no povjerenstvo, u I. temi, posebno
istaknulo sljedece:

- svi prethodno provedeni postupci vrednovanja zavrSili su zaklju¢kom da Odjel
djeluje u skladu s propisanim standardima te uz odredene preporuke za unapredenje
kvalitete. Na osnovu preporuka iz reakreditacije koja je provedena 2016. i koja je
zavrsila izdavanjem potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja i znanstvene djelatnosti, izraden je Akcijski plan za razdoblje od 2017.
do 2020. godine. GodiSnja izvjeS¢a o realizaciji akcijskog plana za navedeno
razdoblje dostavljena su Agenciji za znanost i visoko obrazovanje te je strucno
povjerenstvo smatralo bitnim istaknuti kako su uspjesSno realizirane sve aktivnosti
planirane akcijskim planom. Agencija za znanost i visoko obrazovanje provela je
2017. godine reakreditaciju Poslijediplomskog doktorskog sveuciliSnog studija
Informatika koja je zavrSila izdavanjem potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti koja se odnosi na izvodenje navedenog poslijediplomskog studija te
obvezom izrade akcijskog plana u cilju unapredenja kvalitete u roku od 6 mjeseci.
Navedeni akcijski plan usvojen je na sjednici Vije¢a Odjela u studenom 2018. godine
te se svake godine Agenciju izvjeStava o provedbi navedenog akcijskog plana
(standard 1.2.),

- Odjel podrzava akademski integritet te ima uspostavliene mehanizme za
sprije6avanje neetiénog ponasanja, netolerancije i diskriminacije. Normativno
navedene pozitivne vrijednosti te nacini sprje¢avanja negativnih pojava odredeni su
Etickim kodeksom, Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti nastavnika i suradnika te
Pravilnikom o stegovnoj odgovornosti studenata. Na Sveucilistu u Rijeci za provedbu
navedenih normativnih propisa zaduzeni su VijeCe Casti i EtiCko povjerenstvo
Sveudili$ta u kojem je i predstavnik Odjela. Na Odjelu su formirana sljedeca tijela:
Stegovno povjerenstvo za studente, Zalbeno stegovno povjerenstvo za studente i
studentski pravobranitelj kojeg imenuje Studentski zbor Odjela. Nastavnici Odjela
prenose studentima nacela akademske etike s posebnim naglaskom na obvezu
samostalnog rada pri pisanju zadaca, kolokvija, seminara, zavr$nih, diplomskih i
doktorskih radova, te na nuznost odgovarajuceg citiranja literature i postivanja
autorskih prava i licenci, a na Odjelu se od 2014. godine za provjeru izvornosti
radova koristi softverski alat Turnitin te su nastavnici mentori duzni provjeriti izvornost
svih zavrdnih i diplomskih radova, kao i doktorskih disertacija (standard 1.3.).

Preostala tri standarda iz |. teme su ocijenjena ocjenom kvalitete zadovoljavajuca
razina kvalitete.

Ostali razlozi za dane ocjenu kvalitete |. teme i svih standarada te preporuke za
pobolj$anje sadrzani su u zavr§nom izvje$¢u strucnog povjerenstva.



Il. tema odnosi se na studijske programe vrednovanog visokoq ucilista te je ona
usko povezana s odredbama ¢&lanka 13., ¢lanka 18. i, ukoliko se radi o studijskom
programu iz podrucja reguliranih profesija, ¢lanka 19. Pravilnika o sadrZaju
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ugiliSta (,Narodne
novine“, broj 24/10).

Takoder, |l. tema je u skladu sa standardima 1.2. i 1.9. ESG-a.

Il. tema sastoji se od 6 standarda od kojih je standard 2.2. klju¢an.

Kljuénim standardom 2.2. procjenjuju se predvideni ishodi uéenja te njihova
uskladenost s odgovarajuéom razinom i profilom Hrvatskog kvalifikacijskog
okvira (HKO) te kvalifikacijskim okvirom europskog prostora visokog
obrazovanja (QF-EHEA). Struéno povjerenstvo je navedeni standard ocijenilo
ocjenom kvalitete zadovoljavajuca razina kvalitete.

Iz zavr§nog izvje$c¢a struénog povjerenstva je vidljivo kako je, kroz ocjenu kvalitete
visoka razina kvalitete, stru¢no povjerenstvo, u ll. temi, izmedu ostalog, posebno
istaknulo sljedece:

- Odjel djeluje na najvisoj razini kvalitete po pitanju izvodenja studijskih programa i
kontinuiranog postizanja ciljeva studijskin programa, a vrlo dobrim je stru¢no
povjerenstvo ocijenilo nastavne metode i metode provjere znanja kao i mentorstvo
zavr$nih radova. Odjel kontinuirano radi na poboljSanju procesa, primjerice koristeci
povratne informacije dobivene od studenata, vrednujuci kolegije ili radeci potrebne
prilagodbe kako bi sadrZaj kolegija bolje odrazavao dodijeliene ECTS bodove.
Takoder je utvrdeno kako se Odjel vrlo dobro prilagodio globalnoj krizi uzrokovanoj
pandemijom COVID-19. Tako je, izmedu ostalog, studentima ponudena moguénost
pracenja predavanja virtualnim putem, gledanja prethodno snimljenih videa te
polaganja ispita online (standard 2.3.).

- Odjel ima definiran proces pracenja uskladenosti ECTS bodova sa stvarnim
studentskim optereéenjem. Proces jasno definira povezanost izmedu sati nastave i
ECTS bodova te je uspostavijen sustav putem kojeg studenti mogu prijaviti
neuskladenosti. U slu€aju neuskladenosti, nastavnik i studenti skupa sa zamjenicom
proéelnice Odjela razmatraju problem te pronalaze odgovarajuce rjeSenje. Do sada
se proces odvijao bez poteSkoéa (standard 2.5.).

- novi preddiplomski studijski program ukljuuje odradivanje stru€ne prakse u
industriji te ima jasnu podrSku od strane predstavnika studenata, alumnija i
predstavnika industrije. Prema misljenju struénog povjerenstva, na preddiplomskom
je studiju dovoljna praksa u trajanju od nekoliko tjedana (standard 2.6.).

Preostala dva standarda iz ove teme su ocijenjena ocjenom zadovoljavajuéa razina
kvalitete.

Ostali razlozi za dane ocjenu kvalitete Il. teme i svih standarada te preporuke za
pobolj$anje sadrzani su u zavrSnom izvje$cu strucnog povjerenstva.

lll. tema odnosi se na nastavni proces i podrSku studentima te je ona usko
povezana s odredbama c¢lanka 13., €lanka 17. i &lanka 18. Pravilnika o sadrzaju
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista (,Narodne

novine®, broj 24/10).
Takoder, lll. tema je u skladu sa standardima 1.3, 1.4.i1.6. ESG-a.




lll. tema sastoji se od 10 standarda od kojih je standard 3.1. kljucan.

Kljuénim standardom 3.1. procjenjuje se vertikalna mobilnost u nacionalnom i
medunarodnom prostoru visokog obrazovanja, odnosno uvjeti za upis ili
nastavak studija te jesu li oni uskladeni sa zahtjevima studijskog programa,
jesu li jasni, objavljeni i je li se dosljedno primjenjuju. Stru¢no povjerenstvo je
navedeni standard ocijenilo ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete jer je, izmedu
ostalog, utvrdilo kako su uvjeti za upis i nastavak studija uskladeni sa zahtjevima
studijskog programa, jasni su, objavljeni su te se dosljedno primjenjuju. Bududi
studenti, maturanti, imaju pristup svim potrebnim informacijama vezanima za upis
studija na Odjelu za Informatiku. Studenti su upoznati sa svojim pravima, ali i
obvezama za nastavak studija. Takva se pravila dosljedno primjenjuju, a ako postoje
izmjene bilo kakvog tipa, studenti su pravovremeno obavijeSteni. Upis na doktorski
studij provodi se na temelju javnog natjeCaja za doktorski studij koji raspisuje Odjel i
to prema kriterijima i postupcima utvrdenima Pravilnikom o poslijediplomskom
sveuciliSsnom studiju Informatika.

Osim navedenog, iz zavr$nog izvjeS¢a struénog povjerenstva je vidljivo kako je, kroz
ocjenu kvalitete visoka razina kvalitete, stru¢no povjerenstvo, u lll. temi, izmedu
ostalog, posebno istaknulo sljedece:

- Odjel prikuplja i analizira podatke o napredovanju studenata na studiju Sto je jasno
vidljivo iz dokaza navedenih u Samoanalizi. Takoder, u sluaju manje prolaznosti
studenata na pojedinim kolegijima, studentima se organiziraju demonstrature.
Demonstratori su najéesce stariji studenti koji na preporuku profesora zbog svoje
dosadasnje uspjesnosti na odredenom kolegiju imaju kompetencije za olakSavanje
savladavanja gradiva na kolegiju, a $to struéno povjerenstvo smatra primjerom
dobre prakse jer je studentima lakSe pitati starije kolege za pomo¢ u savladavanju
gradiva u odnosu na nastavnika. Takoder, tim pristupom smanjuje se i optere¢enje
nastavnika koji obavljaju po nekoliko funkcija unutar Odjela. Studenti su tijekom
razgovora sa struénim povjerenstvom istaknuli kako na Odjelu vlada odli¢na
atmosfera, posebice u odnosu student-nastavnik. Nadalje, a kako bi doskodili
problemu niske prolaznosti na po€etnim godinama preddiplomskog studija, svakom
je studentu dodijeljen i mentor kojem se student moze obratiti za sve potencijalne
probleme tijekom studija (standard 3.2.).

- studentima se pruza odgovaraju¢a podrska na viSe razina. Prije poetka samog
studija, studentima je omoguéeno uéenje osnova programiranja kako bi svi studenti
izjednacili svoje kompetencije na ovom polju. Nakon toga, na samom pocetku studija
studentima se dodjeljuje mentor. Osim toga, ako se utvrdi niza prolaznost na nekom
od kolegija, studentima se organiziraju demonstrature preko starijih kolega koji su
bili uspje$ni na tom kolegiju. Nadalje, Odjel pruza podrSku studentima i kroz
studentske projekte, odnosno studentske izlete koji su relevantni za njihovu struku i
njihov napredak. Suradnju izmedu studentskog zbora i Odjela strucno povjerenstvo
smatra izuzetnom. Stru¢no povjerenstvo je dodatno utvrdilo kako Odjel konstantno
ulaze u opremanje i unapredivanje prostora, racunalnih ucionica i uredskih prostora.
Radunalna oprema (stolna i prijenosna racunala, projektori i dr.) redovito se
unapreduje. Struéno povjerenstvo je smatralo bitnim naglasiti da je Odjel i u
posliednjih nekoliko godina uloZio znatna financijska sredstva u opremanje dviju
velikih radunalnih udionica s po 36 radnih mjesta u svakoj. Odjel posjeduje i
laboratorijske prostore, ali i prostorije za ucenje i suradnju studenata (standard

3.4.).



- rad se studenata kontinuirano prati i aktivnosti u kojima sudjeluju kumulativho se
ocjenjuju tijekom semestra. Ocjenjuju se razne aktivnosti koje su definirane
studijskim programom i izvedbenim planom predmeta: kolokviji, zadace, seminarski
radovi, prakti¢ni radovi, sudjelovanje u diskusijama i dr. U internom sustavu Odjela
navedeni su datumi kolokvija i zavr$nih ispita. Prilikom definiranja datuma kolokvija i
zavr$nih ispita, vodi se racuna o izbjegavanju preklapanja datuma kolokvija i ispitnih
rokova pomoc¢u sustava za planiranje ispitnih aktivnosti. Rezultati studentskih
evaluacija nastave pokazuju da su studenti zadovoljni dostupno$¢u informacija o
kriterijima vrednovanja te povratnim informacijama o njihovom radu; ocjene su
dosegnule izvrsnu razinu od ¢ak 4,68, Sto pokazuje visoku razinu kvalitete za ovaj
standard (standard 3.8.).

- po zavrSetku studija, studentu se izdaje diploma kojom se potvrduje zavrSetak
studija i stjecanje akademskog naziva sveuciliSni prvostupnik/-ca odnosno
magistar/magistra odgovarajuc¢e struke. Svim se studentima uz diplomu izdaje i
dopunska isprava o studiju (diploma supplement). Diplome i dopunske isprave izdaju
se sukladno Pravilniku o sadrzaju diploma i dopunskih isprava o studiju Ministarstva
znanosti i obrazovanja te Pravilniku o obliku diplome i sadrZaju i obliku svjedodzZbe,
potvrde i uvjerenja Sveudilista u Rijeci. Dopunska isprava o studiju izdaje se na
hrvatskom i engleskom jeziku bez naplate naknade, kao $to je propisano u
Pravilniku o studijima Sveucilista u Rijeci. Diplome i dopunske isprave se studentima
uruéuju na svecanoj promociji zavrSenih studenata preddiplomskih i diplomskih
studija koja se odrzava jednom godiSnje (standard 3.9.).

- lako Odjel nema potrebu voditi brigu o zaposljivosti studenata zbog deficitarnosti i
kroniénog nedostatka kadra koji oni obrazuju, Odjel ulaze napore u stalnu suradnju s
industrijom. Studenti u sklopu studija imaju stru¢nu praksu te, ako se pokaze
potreba, ostaju raditi u toj tvrtki bilo kao studenti ili stalni djelatnici nakon zavr3etka
studija. Odjel suraduje s velikim brojem tvrtki, a velika vecina tih tvrtki poznata su
imena u krugovima ove industrije. Takoder, Odjel je u stalnom kontaktu sa svojim
bivéim studentima koji trenutno rade u industriji. Organiziraju se gostujuca
predavanja, kako alumnija tako i osoba koje nisu pohadale Odjel, a sve kako bi
upoznali studente s njihovim mogucnostima zaposlenja tijekom, a i nakon studija.
Industrija je pokazala izrazitu zainteresiranost za studente Odjela.  Struéno
povjerenstvo navedeno smatra svojevrsnim pokazateljem njihove visoke kvalitete.
Takoder, pri Sveucili§tu postoji i Ured za karijere. Ured za karijere djeluje u okviru
SveuciliSnog savjetovaliSnog centra (SSC) pa studenti mogu dobiti stru€nu podrsku
vezanu za razvoj vjestina upravljanja karijerom i poduzetniCkin kompetencija te
povecéanje konkurentnosti na trziStu rada. Takoder, stru¢no povjerenstvo je utvrdilo
kako Ured informira studente o razli€itim studijskim programima te provodi aktivnosti
povezivanja studenata i potencijalnih poslodavaca (standard 3.10.).

Preostala cetiri standarda iz ove teme su ocjenjena ocjenom kvalitete
zadovoljavajuca razina kvalitete.

Ostali razlozi za danu ocjenu kvalitete Ill. teme i svih standarada te preporuke za
pobolj§anje sadrzani su u zavrSnom izvjeS¢u strucnog povjerenstva.

IV. tema odnosi se na nastavnicke i_institucijske kapacitete te je ona usko
povezana s odredbama ¢&lanka 22. stavka 9. i 10. Zakona, odredbama cClanka 5.,
élanka 6., élanka 13. te ¢lanka 18. Pravilnika o sadrZaju dopusnice te uvjetima za
izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje
studijskog programa i reakreditaciju visokih ucilista (,Narodne novine®, broj 24/10)




kao i odredbama ¢lanka 4., ¢lanka 6. i ¢lanka 7. Pravilnika o uvjetima za izdavanje
dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti, uvjetima za reakreditaciju
znanstvenih organizacija i sadrzaju dopusnice (,Narodne novine, broj 83/10).
Takoder, IV. tema je u skladu sa standardima 1.5. i 1.6. ESG-a.

IV. tema sastoji se od 6 standarda od kojih su standardi 4.1. i 4.4. kljuéni.

Kljuénim standardom 4.1. procjenjuie se osiguravanje odgovarajucih
nastavniékih kapaciteta. Kljuénim standardom 4.4. procjenjuje se osiguravanje
odgovaraju¢eg prostora, opreme i cjelokupne infrastrukture za provedbu
studijskih programa i osiguravaju li postizanje predvidenih ishoda ucenja te
realizaciju znanstvene/umjetnicke i struéne djelatnosti. Stru¢no povjerenstvo je i
standard 4.1. i standard 4.4. ocijenilo ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete jer
je, izmedu ostalog, utvrdilo sliedece:

- na studijima Odjela za informatiku omjeri norma sati stalno zaposlenih nastavnika i
ukupnih norma sati kreéu se u rasponu od 0,55 do 0,72 te je strucno povjerenstvo
utvrdilo kako je pokrivenost studijskih programa vlastitim kadrom dobra. Isto tako je
utvrdeno kako je omjer nastavnika i studenata 1:20, $to stru¢no povjerenstvo smatra
dobrim omjerom koji omoguéava dobru kvalitetu radnih uvjeta. Opterecenje
nastavnika planira se i ostvaruje u skladu s vazecéim propisima, aktima i odredbama
Kolektivhog ugovora za znanost i visoko obrazovanje. Odjel nastoji ravnomjerno
rasporediti optereéenje nastavnim, znanstveno-istraZzivackim i administrativnim
aktivnostima. Za zaposlenike u suradni¢kom zvanju vodi se briga vezano za
nastavno, znanstveno-istrazivacko i administrativno optereenje, uz uvazavanje
dodatnih obveza studiranja na doktorskom studiju. Struéno povjerenstvo je
prepoznalo pozitivnu radnu klimu medu zaposlenicima, spremnost na suradnju,
ravnomjerno optereéenje te spremnost zaposlenih za eventualnu preraspodjelu
opterec¢enja u slu€ajevima izvanrednih promjena opterecenja. Nadalje, stru¢no
povjerenstvo je utvrdilo kako Odjel za informatiku osigurava odgovarajuce
nastavnicke kapacitete za izvedbu studijskih programa, stjecanje predvidenih ishoda
uenja i obavljanje znanstvene djelatnosti. Odjel se pridrzava zakonskih i
podzakonskih propisa kojima se propisuju uvjeti zaposljavanja na radnim mjestima
visokih ugilidta. Takoder je stru¢no povjerenstvo utvrdilo kako nastavnici posjeduju
kvalifikacile za izvodenje predmeta koje izvode i usavrSavaju se u podrucju
istrazivaékih i nastavnickin kompetencija. Osim navedenog je utvrdeno kako se
rezultati studentskih anketa uzimaju u obzir kod analize provedbe nastavnih
aktivnosti te se temeljem analize provode izmjene (standard 4.1.).

-Odjel za informatiku raspolaze s 29 nastavniCkih kabineta. Vecina nastavnika
samostalno koristi kabinet. Kabineti su opremljeni racunalnom, nastavnom i
uredskom opremom koja predstavlja kvalitetne uvjete rada. Infrastrukturna
informacijsko-komunikacijska oprema (serveri, projektori, prijenosna racunala,
periferijska oprema, radne stanice i programski alati) za potrebe nastave i
znanstveno-istrazivackog rada planira se i nabavlja iz sredstava Odjela te iz
sredstava projekata. Prostor, oprema i cjelokupna infrastruktura odgovarajuci su za
provedbu studijskih programa i osiguravaju postizanje predvidenih ishoda ucenja.
Odjel raspolaze s 1335 m2 upotrebljivog prostora na 408 studenata, odnosno 3,272
m2 po studentu. Za potrebe nastave koriste se 4 predavaonice (kapaciteta od 130,
100, a u dvije po 40 sjedecih mjesta) te 4 racunalne ucionice s ukupno 119 raCunala.
Na radunalima je instalirana programska oprema za potrebe nastave, a odrzavanje
radunala provodi sveuciliSna sluzba. Za koriStenje u nastavi ili u znanstveno-
istrazivaékom radu na raspolaganju su i 2 laboratorija u kojima se nalaze radne
stanice visokih performansi te dodatna oprema poput 3D printera, VR naocala i



sliéne opreme. Studenti mogu koristiti infrastrukturu uz prethodnu najavu za potrebe
izrade seminarskih, zavr$nih i diplomskih radova te drugih studentskih aktivnosti.
Odjel ima na raspolaganju superraunalo “Bura” koje se koristi u nastavi i
istrazivanju. Struéno povjerenstvo smatra kako su prostor, oprema i cjelokupna
infrastruktura odgovarajucéi za realizaciju znanstvene i struéne djelatnosti (standard
44.).

Osim navedenog, iz zavrSnog izvjeSéa stru€nog povjerenstva je vidljivo kako je, kroz
ocjenu kvalitete visoka razina kvalitete, stru¢no povjerenstvo, u IV. temi, izmedu
ostalog, posebno istaknulo sljedece:

- Odjel kao sastavnica Sveucilista u Rijeci koristi usluge Sveucilidne knjiznice Rijeka,
Podruznice Kampus (SVKRI) za pruzanje knjizniénih usluga studentima,
zaposlenicima i suradnicima. Za potrebe nastavne djelatnosti, Odjel knjiZnici
dostavlja popis obvezne i dopunske literature, te se po potrebi obnavlja knjizni¢ni
fond kako bi dostupna literatura bila suvremena. U nastavi se koristi sustav za e-
uéenje Merlin, dostupan putem zasti¢enih stranica, kako bi studentima bili dostupni
nastavni materijali. Osim omoguc¢avanja pristupa vlastitom knjizni¢nom fondu i gradi,
Knjiznica nudi i usluge meduknjizniéne posudbe. Knjiznica je zaduZena za
odrzavanje i razvoj institucijskog Repozitorija Odjela za informatiku unutar sustava
Digitalnih akademskih arhiva i repozitorija (DABAR), u sklopu kojeg su dostupni
diplomski i zavr$ni radovi, disertacije i drugi materijali. Redovito se organiziraju
edukacije korisnika knjiznice te se dodatno pripremaju edukativni materijali koji se
objavljuju na drustvenim mreZzama i knjiZznicnom kanalu na Youtubeu. Usluge
knjiznice dostupne su na mrezZnoj stranici Podruznice Kampus (online katalog
knjiznice, baze podataka, repozitoriji i e-usluge). Pristup odgovarajucim pretplacenim
bibliografskim bazama podataka i bazama podataka s cjelovitim tekstom osiguran je
na razini SveuciliSta, a Knjiznica redovito informira sastavnice o promjenama
pristupa sadrzajima. Omogucéen je pristup digitalnim i mreznim izvorima (Hrvatska
znanstvena bibliografija CROSBI, Portal hrvatskih znanstvenih i struénih Casopisa
HRCAK te drugi resursi) iz sustava i putem udaljenog pristupa. Knjiznica putem
mrezne stranice omoguc¢ava podnosSenje e-zahtjeva za usluge koje nudi poput
bibliometrijskih usluga u svrhu izdavanja potvrda o indeksiranosti i citiranosti
znanstvenih radova u bazama podataka, informacijskih usluga pri pretraZivanju
grade, narucivanje knjiga i Casopisa te druge usluge (standard 4.5.).

- Odjel transparentnim i ucinkovitim upravljanjem dokazuje svoju sposobnost
svrsishodnog osiguravanja i unapredivanja sredstava kojima moze osigurati
odrzivost obavljanja djelatnosti. Financijski plan i plan nabave izraduju se za
narednu kalendarsku godinu s projekciiama za naredne dvije godine. Stru¢no
povjerenstvo je utvrdilo kako su prihodi iz drZavnog proracuna rasli tijekom
proteklog petogodi$njeg razdoblja, kao i dodatni izvori financiranja koji se odnose na
prihode od kamata, $kolarina preddiplomskog, diplomskog i doktorskog studija te od
EU-a, znanstvenih i struénih projekata. Takoder je utvrdeno kako su tijekom
protekloga petogodi$njeg razdoblja najznacajnije rasli dodatni izvori financiranja
pojacanih projektnih aktivnosti, domacih i medunarodnih projekata poput projekta
ERASMUSH+, Hrvatske zaklade za znanost i Horizon2020, a sredstva prihodovana iz
projektnih aktivnosti troSe se namjenski u skladu s ugovorom i financijskim
planovima pojedinacnih projekata (standard 4.6.).

Preostala dva standarda iz ove teme su ocijenjena ocjenom zadovoljavajuéa razina
kvalitete.



Ostali razlozi za danu ocjenu kvalitete IV. teme i svih standarada te preporuke za
pobolj$anje sadrzani su u zavrSnom izvjeS¢u strucnog povjerenstva.

V. tema odnosi se na znanstvenu/umjetnic¢ku djelatnost te je ona usko povezana
s odredbom &lanka 22. stavka 10. Zakona i odredbama ¢lanka 4., ¢lanka 6. i ¢lanka
7. Pravilnika o uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje znanstvene djelatnosti,
uvjetima za reakreditaciju znanstvenih organizacija i sadrZzaju dopusnice (,Narodne
novine®, broj 83/10).

Takoder, V. tema je u skladu sa standardom 1.5. ESG-a.

V. tema sastoji se od 5 standarda od kojih je standard 5.1. klju¢an.

Kljuénim standardom 5.1. procjenjuje se kvaliteta i kvantiteta znanstvenog
istrazivanja. Stru¢no povjerenstvo je standard 5.1. ocijenilo ocjenom kvalitete
zadovoljavajuca razina kvalitete.

Od preostala Getiri standarda iz ove teme jedan standard je ocijenjen ocjenom
minimalna razina kvalitete, a tri standarda su ocijenjena ocjenom kvalitete

zadovoljavajuéa razina kvalitete.

Razlozi za danu ocjenu kvalitete V. teme i svih standarada te preporuke za
pobolj$anje sadrzani su u zavrSnom izvje$¢u stru¢nog povjerenstva.

5. Preporuke za unapredenje kvalitete

Preporuke za unapredenje kvalitete koje su sadrzane u zavrSnom izvjescu
struénog povjerenstva predstavljaju sastavni dio ove akreditacijske preporuke.

6. Zakljuéak

Akreditacijski savjet je, na temelju zavrSnog izvjeS¢éa struénog
povjerenstva s pripadaju¢om ocjenom kvalitete, a iz gore navedenih razloga,
utvrdio da vrednovano visoko uciliSte ispunjava uvjete kvalitete utvrdene gore
navedenim dokumentima te je, u skladu s to€kom 3. 11. Postupka reakreditacije
visokih ugilita, donio misljenje o ishodu postupka reakreditacije vrednovanog
visokog uéiliSta kako je navedeno u tocki 2. ove Akreditacijske preporuke.

U skladu s to¢kom 3. 15. Postupka reakreditacije visokih ucilista, vrednovano
visoko uciliste je duzno:

-u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja potvrde donijeti petogodiS$nji akcijski plan u
cilju unapredenja kvalitete sukladno s preporukama stru¢nog povjerenstva i dostaviti
ga Agenciji te

-dvije godine nakon donesenog akcijskog plana izvijestiti Agenciju o realizaciji
akcijskog plana te u skladu s time aZurirati uvjete izvodenja u informacijskom sustavu

MOZVAG.

U skladu s navedenim, a temeljem ¢lanka 22. stavka 3. Zakona o osiguravanju
kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine®, broj 45/09) te uz
prethodno mislienje Akreditacijskog savjeta doneseno na 130. sjednici, odrzanoj
dana 13. rujna 2021. godine, Agencija za znanost i visoko obrazovanje preporucuje
ministru nadleZnom za znanost i visoko obrazovanje:



1. lzdavanje potvrde SveuciliStu u Rijeci o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja na Sveugéilistu u Rijeci — Odjelu za informatiku.

2. lzdavanje potvrde SveuciliStu u Rijeci o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
znanstvene djelatnosti na SveuciliStu u Rijeci— Odjelu za informatiku.

3. Visoko uciliste je duzno:

-u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja potvrde donijeti petogodis$nji akcijski
plan u cilju unapredenja kvalitete sukladno s preporukama struénog
povjerenstva i dostaviti ga Agenciji te

-dvije godine nakon donesenog akcijskog plana izvijestiti Agenciju o realizaciji
akcijskog plana te u skladu s time aZurirati uvjete izvodenja u informacijskom

sustavu MOZVAG. -
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\prof.' dr.'sc. Jasn@a I-‘avranek

Dostaviti:

1. Ministarstvo znanosti i obrazovanja,
n/p ministra, prof. dr. sc. Radovan Fuchs, Donje Svetice 38, Zagreb,

2. Sveuciliste u Rijeci,
n/p rektorice, prof. dr. sc. SnjeZana Prijic-SamarZzija, Trg brace MaZuranica 10,
Rijeka,

3. Sveudiliste u Rijeci — Odjel za informatiku,
n/p proéelnice Odjela, izv. prof. dr. sc. Marina Ivasi¢-Kos, Radmile Matejcic 2,
Rijeka,

4. Pismohrana, ovdje.



