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‘ agencija za znanost i visoko obrazovanje dZvo

Na temelju Clanka 20. Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju
(,Narodne novine”, br. 45/09), Pravilnika o sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje
dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i
reakreditaciju visokog ucilista (,Narodne novine”, br. 24/2010) i ¢lanka 30. Statuta Agencije
za znanost i visoko obrazovanje te u skladu s Postupkom i Uputama za sastavljanje prijedloga

studijskih programa, imenovani ¢lanovi struénog povjerenstva daju sljedeée
1ZVIJESCE O STUDIISKOM PROGRAMU

Naziv studijskog programa: Upravljanje ljudskim potencijalima

Nositelj studijskog programa: Veleuciliste VERN'

lzvodac studijskog programa: VeleudiliSte VERN'

Tip studijskog programa (strucni ili sveucilisni): specijalisticki diplomski struéni studij
Razina studijskog programa: 2 — Specijalisticki diplomski stru¢ni studijski program

Broj ECTS bodova: 120

Strucni naziv koji se stjece po zavrsetku studijskog programa: Strucni specijalist/struéna
specijalistica upravljanja ljudskim potencijalima (struc. spec. oec.)

Naziv preddiplomskog stru¢nog studija (iz istog znanstvenog podrucja) ukoliko visoko
uciliste predlaZe specijalisticki diplomski studijski program:

Preddiplomski strucni studija ,,Ekonomija poduzetnistva“

Preddiplomski struéni studija , Turizam — turisticki i hotelski menadZment”

1. INSTITUCISKE PRETPOSTAVKE

1.1. Da li elaborat o studijskom programu sadrZi analizu usporedivosti predloZenog studija s
kvalitetnim srodnim akreditiranim programa u Republici Hrvatskoj i u zemljama
Europske unije, kojim dokazuje da je studijski program usporediv s istima i time

osigurava stjecanje kompetencija koje se dobivaju i u drugim zemljama Europske unije?

X DA NE
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1.2.

13

1.4.

ObrazloZenje:
U elaboratu su navedeni studijski programi sli¢nog sadraja s kojim je predloZeni studij

sukladan.

Visoko je uciliSte donijelo opcu strategiju svog razvoja te eventualno pojedinacne

strategije ili akcijske planove i godi$nje javno izvjestava o njihovoj provedbi.

DA I:INE

ObrazloZenje:
Uiliste ima Strategijski okvir razvoja 2010.- 2020. te definirane ciljeve kvalitete, a na

godidnjoj razini donosi planove aktivnosti te izvjeSéa o provedbi aktivnosti.

. Visoko je utiliste opisalo, definiralo i objavilo svoje standarde i propise za provjeru

stecenih ishoda ucenja (ispitni postupci) u sklopu studija koje izvodi, ukljuéuju¢i metode
provjere osiguravanja kvalitete, nepristranosti, transparentnosti, postupaka u

slu¢ajevima Zalbi i drugim relevantnim podruéjima.

DA DNE

Obrazlozenje:
Udiliste je definiralo i standardiziralo ispitne postupke odnosno provjere stegenih

ishoda ucenja na studijskim programima putem Pravilnika o studijima.

Visoko je uciliste osiguralo sudjelovanje studenata u svim procesima vezanim za

osiguravanje kvalitete.

Joa [ne

ObrazloZenje:
Uciliste je osiguralo sudjelovanje studenata u procesu osiguranja kvalitete putem
popunjavanja studentskih anketa o zadovoljstvu predavaéima i predmetima te putem

instituta glasnogovornika studijske grupe te instituta Studentskog zbora.
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1.5.

1.6.

1.7

1.8

U razvoju visokog ucilista sudjeluje predstavnik trZista rada.

X | DA DNE

Obrazlozenje:

U razvoju visokog ucilita sudjeluju predstavnici trZiSta rada — alumni, poslodavci,
resorni strucnjaci, strukovne udruge te partnerske akademske ustanove, na nacin da
sudjeluju u promisljanju unapredenja studijskih programa, ali i sudjeluju kao gosti

predavacdi.

Visoko je udilidte ustrojilo informaticki sustav za prikupljanje, vodenje, obradu i
izvjeStavanje o statistickim podacima vezanim za organizaciju i provedbu studijskih

programa, kao i onima koji su potrebni za osiguranje kvalitete.

DA DNE

ObrazloZenje:
Udiliste ima ustrojen vlastiti informaticki sustav (EduNet) za podriku akademskim i

poslovnim procesima ustanove te stalno zaposlene osobe u informatickoj podrsci.

Definirani su i objavljeni standardi i propisi o periodi¢noj reviziji studijskih programa koji

ukljuéuju vanjske struénjake.

DA DNE

ObrazloZenje:

Definirani su i objavljeni postupci i procedure vezane uz reviziju studijskih programa,
koji se odnose na vanjske evaluacije, evaluacije praksodavatelja VERN-ovim
studentima te unutarnje evaluacije i prezentacije istih u okviru sjednica Strucnog

vijeca Veleucilista.

. Visoko je uciliste definiralo i objavilo standarde i propise zastite studentskih prava,

posebice u podrudju obavjeStavanja studenata, zaprimanja i rjeSavanja studentskih

prigovora, postupaka za zastitu prava. Visoko je uciliSte imenovalo kontakt-osobe za



e

‘ agencija za znanost i visoko obrazovanje dzZvo

1:9;

1.10.

pitanja o studentskim pravima (poput prodekana za nastavu, studentskih

pravobranitelja, ureda za studente i sli¢no).

DA I:INE

ObrazloZenje:

Zastita studentskih prava, kao i procedure i forme obavjestavanja studenata o istima
te rjeSavanju prigovora i postupaka regulirani su dokumentima Veleuéilita VERN:
Statutom, Pravilnikom o studijima i Ugovorom o studiranju, dok su kontakt-osobe
glasnogovornici studenskih grupa s kojima najmanje dvaput u semestru dekan,

voditelji studija i stru¢ne sluZbe odrzavaju sastanke.

Visoko je uciliste definiralo i objavilo standarde i propise trajnog usavr3avanja svih svojih

zaposlenika u podrugjima njihove djelatnosti te podnosi izvje$¢a o uinjenom.

DA l_—_|NE

ObrazloZenje:

Veleutiliste poti¢e usavrSavanje nastavnika izvan ustanove (kao npr. odlasci na
poslijediplomske studije i struéna usavr$avanja), daje podriku razvoju nastavnickih
kompetencija te putem VERN Akademije interno obrazuje nastavnike i razvija njihove

osobne i profesionalne kompetencije.

Visoko uciliSte osigurava kvalitetu rada svih svojih stru¢nih sluzbi te podnosi izvjescéa o

ucinjenom.

DA DNE

ObrazlozZenje:
Veleudiliste posjeduje sustav osiguranja kvalitete koji poéiva na Demingovom krugu
kvalitete kojim se kontinuirano prati realizacija postavljenih ciljeva te se izvjeStava o

ostvarenom u svim podruéjima djelovanja Veleucilista.
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2. OPCENITO O STUDIJSKOM PROGRAMU

2.1. Je li je studijski program uskladen sa strateskim ciljevima visokog uéilista?

DA I___INE

ObrazloZenje:
Studijski program uskladen je sa strateskim ciljem Veleucilista o razvoju specijalisti¢kih
strucnih diplomskih studija koji osposobljavaju za obavljanje struénih poslova u

poslovnom i javhom sektoru.

2.2. Jesu li uvjeti za upis na studij jasno odredeni?

DA I:INE

ObrazloZenje:
Jasno su opisani preduvjeti za upis na predloZeni studij u smislu zavrSenih
preddiplomskih studija, prosjeka ocjena i ulaznih kompetencija vezanih uz ECTS-a iz

podrucja ekonomskih znanosti, organizacijske psihologije i osnova statistike.

2.3. Je li trajanje studija prihvatljivo u odnosu na opseg predloZenog studijskog programa?

X | pA NE

ObrazloZenje:

Ishodi ucenja su sukladni razini i predloZenom trajanju struénog studija.

2.4, Jesu li razlozi pokretanja studijskog programa navedeni u prijedlogu opravdani s obzirom

na trziste rada u javnom i privatnom sektoru?

DA I:.NE

ObrazloZenje:

Upravljanje ljudskim potencijalima kao poslovna funkcija i menadzerska aktivnost vrlo
je vaina za suvremene organizacije, a u Hrvatskoj za sada postoje samo rijetke
sveucilisne i veleuciliSne institucije koje nude zaokruZene programe u tom podrucju.

PredloZeni struéni studij omoguéava obavljanje suradnickih i koordinacijskih uloga u
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odjelima ljudskih potencijala odnosno osposobljava za radno mjesto strucnog

specijalista u odjelu za ljudske potencijale.

2.5. Jesu li temeljne discipline, potrebne za struku, dobro zastupljene?

DA I:INE

ObrazloZenje:
Zastupljene su sve kljucne aktivnosti upravljanja ljudskim potencijalima prema
funkcijskom pristupu.

2.6. Jesu li temeljne kompetencije navedene u predlozenom studiju povezane sa zahtjevima

struke?

DA |:|NE

Obrazlozenje:
Temeljene kompetencije navedene u predloZenom studiju povezane su sa zahtjevima
struke na nivou prve, pofetne razine standarda struénosti za obavljanje poslova

upravljanja ljudskim potencijalima.

2.7.Je li predloZeni studij povezan s potrebama lokalne zajednice (gospodarstvo,

poduzetnidtvo, civilno drustvo i sli¢no)?

DA I:lNE

ObrazloZenje:
Lokalna zajednica ima potrebe za struénim specijalistima u odjelima za ljudske
potencijale koji razumiju podruéje djelovanja razli¢itih struka prisutnih u tim odjelima

(psiholozi, ekonomisti, pravnici) te podrzavaju i koordiniraju njihove aktivnosti.

2.8. Jesu li uvjeti za napredovanje u vise godine studija jasno definirani?

DA DNE

ObrazloZenje:
Definirano je da je uvjet za upis na drugu godinu studija (tre¢i semestar) ostvarenih 30

ECTS bodova iz prve godine studija.
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2.9,

2.10.

3.2.

Osigurava li zavrSetak studija stjecanje strucnih kompetencija, uklju¢ujuéi znanje,

vjestine i metode zakljucivanja?

DA I:INE

Obrazlozenje:
ZavrSetak studija osigurava stjecanje osnovnih struénih kompetencija u podruéju

upravljanja ljudskim potencijalima.

Slijedi |i predloZzeni program preporuke europskih ili medunarodnih strukovnih
asocijacija (ukoliko je rije¢ o studijskom programu u podruéju reguliranih profesija za
koje je Direktivom 2005/36/EC Europskog parlamenta i Vije¢a o priznavanju struénih
kvalifikacija od 07. rujna 2005. godine propisano automatsko priznavanje struénih
kvalifikacija, moraju biti uskladeni s minimalnim uvjetima osposobljavanja propisanim
Direktivom i Zakonom o reguliranim profesijama i priznavanju inozemnih struénih

kvalifikacija)?

DA NE

ObrazloZenje:

Kriterij nije primjenjiv za ovaj studijski program.

OPIS PROGRAMA

. Osvrnite se na svrsishodnost svih predmeta u stjecanju predvidenih kompetencija koje

se dobivaju zavrietkom ovog studija.
Predmeti obuhvacaju osnovna znanja iz ekonomije, psihologije i prava koja su nuina
za uspjesno obavljanje suradnickih i koordinacijskih poslova u odjelima za upravljanje

ljudskim potencijalima.

Postoje li neki predmeti koje smatrate upitnima i, ako postoje, koji su to?
U doradenom elaboratu nisu prihvaceni svi prijedlozi i primjedbe Povjerenstva vezano

uz syllabuse pojedinih predmeta. No, Povjerenstvo ocekuje da ce se tijekom izvodenja
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studija uskladenost naziva, sadriaja i literature po pojedinim predmetima

unapredivati sukladno razvoju teorijskih spoznaja i prakse u podrucju.

3.3. Osiguravaju li planirane nastavne metode i sadriaj studijskog programa stjecanje

predvidenih ishoda uéenja?

DA I:INE

Obrazlozenje:
Planirane nastavne metode i sadriaj studijskog programa omogucavaju stjecanje

predvidenih ishoda u€enja, ali ocekujemo njihovo daljnje unapredivanje.

3.4. Navedite predmete u kojima nalazite raskorak izmedu predloZenog opsega gradiva,
studentskih obveza i sati nastave, odnosno ECTS bodova, koji su mu pridijeljeni.
Nisu prisutni znaajniji raskoraci izmedu predlozenog opsega gradiva, studentskih
obaveza, sati nastave te ECTS-a. No, moguéa su unaprjedenja detaljnijom razradom

studentskih obaveza i aktivnosti na pojedinim predmetima.

3.5. Kakvo je nastavno opterecenje nastavnika — prihvatljivo, preveliko ili premalo?

Prihvatljivo.

3.6. Navedite moguce primjedbe na sadrZaje predmeta i nastavnu literaturu.
Nastavnu literaturu dobro je stalno mijenjati sukladno najnovijim publikacijama u

podrucju.

4. UVIETI IZVODENIJA STUDIA
4.1. Institucija ima sklopljen odgovarajuéi broj ugovora o radu sa znanstveno-nastavnim,
umjetnicko-nastavnim ili nastavnim osobljem koje posjeduje odgovarajuce

kompetencije za izvodenje programa?

DA ENE
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ObrazloZenje:

Organizacija ima sklopljen odgovarajuci broj ugovora o radu s nastavnim osobljem.

4.2. Jesu li opisani prostorni i materijalni uvjeti rada te oprema zadovoljavajuci za izvodenje

programa?

X DA NE

ObrazloZenje:

Veleuciliste posjeduje dovoljno prostornih i materijalnih uvjeta rada te opreme.

4.3. Je li predloZeni broj studenata primjeren, uzimajuci u obzir kadrove, prostor i opremu?

DA I:'NE

ObrazlozZenje:

Omjer kadrova, prostora i opreme naspram broja studenata je primjeren.

4.4. Institucija je osigurala potrebna sredstva za izvodenje studijskog programa.

DA I:INE

ObrazloZenje:
S obzirom da ¢e se od studenata naplacivati Skolarine, pretpostavka je da ¢e potrebna

sredstva biti dostatna za izvodenje studijskog programa.

5. DODATNE NAPOMENE:
Studijski program potrebno je stalno unapredivati sukladno najnovijim znanstvenim i
prakti¢nim dostignuc¢ima u podrucju, povezivati ga s praksom te je potrebno stalno
ulagati u stru¢ne kompetencije angaziranih nastavnika u podrucju upravljanja ljudskim

potencijalima.
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6. ZAKLJUCNA PREPORUKA CLANOVA STRUCNOG POVIJERENSTVA:

a. PRIHVATITI STUDIJSKI PROGRAM, obrazloZenje:
PredloZeni studijski program odgovara na potrebu obrazovanja struénih specijalista u

podrucju upravljanja ljudskim potencijalima.

b. D NE PRIHVATITI STUDISKI PROGRAM, obrazloZenje:

Potpisi ¢lanova strucnog povjerenstva:
(
Prof. dr. sc. Darja Masli¢ Sersic

e

Prof. df. sc. Nina Poloski Voki¢

WWos

Maja Kos, spec. bacc. oec.

Datum i mjesto: Zagreb, 02.11.2016.
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