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AKREDITACIJSKA PREPORUKA
Agencije za znanost i visoko obrazovanje
u postupku reakreditacije dijela djelatnosti
Filozofskog fakulteta Sveucili§ta u Zagrebu

1. Uvod

U postupku reakreditacije poslijediplomskih sveugilisnin studija, koja je
temeljem plana Agencije za znanost i visoko obrazovanje (u dalinjem tekstu:
Agencija), provedena u godini 2017., vrednovan je dio djelatnosti Filozofskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu koji se odnosi na izvodenje studijskog programa
poslijediplomskog sveucilisnog studija Informacijske i komunikacijske znanosti na
Filozofskom fakultetu Sveucdili$ta u Zagrebu.

Struéno povjerenstvo imenovano od strane Akreditacijskog savjeta Agencije
obavilo je posjet visokom ugili§tu dana 3. travnja 2017. godine, a njihov se rad
temeljio na samoanalizi koju je za navedeni studijski program izradilo visoko uéiliste,
Zakonu o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine*,
broj 45/09), Zakonu o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (,Narodne
novine®, broj 123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 2/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13,
139/13, 101/14, 60/15) (dalie u tekstu zajednicki: Zakoni), Pravilniku o sadrzaju
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih uéilista (,Narodne
novine®, broj 24/10), Pravilniku o uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje
znanstvene djelatnosti, uvjetima za reakreditaciju znanstvenih organizacija i sadrzaju
dopusnice (,Narodne novine", broj 83/10) (dalje u tekstu zajedni&ki: Pravilnici) te na
temelju dokumenta ,Nacela i kriteriji reakreditacije poslijediplomskih sveugilignih
studija u Republici Hrvatskoj“.

Nakon obavljenog vrednovanja, struéno povjerenstvo je donijelo zavréno
izvjeSCe na koje se vrednovano visoko uciliste nije ogitovalo. Zavr$no izvjesée
predstavlja sastavni dio ove akreditacijske preporuke.

Uzimajuéi u obzir zavrsno izvje$ée strutnog povjerenstva koje sadrzi podatke
o ispunjenosti uvjeta koje visoko uciliste treba ispunjavati u ovom postupku
reakreditacije sukladno gore navedenim dokumentima, ocjenu kvalitete te preporuke
za poboljSanje kao i izvieSée o zadovoljavanju kvantitativnih kriterija dobivenih iz
informacijskog sustava kojeg koristi Agencija (Mozvag), Akreditacijski savjet je na 89.
sjednici, odrzanoj dana 24. listopada 2017. godine, raspravijao o dijelu djelatnosti
Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu koji se odnosi na izvodenje studijskog
programa poslijediplomskog sveucilisnog studija Informacijske i komunikacijske
znanosti na Filozofskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu te donio struéno misljenje.

2. Kvantitativni uvjeti propisani Zakonima i Pravilnicima
Vezano uz kvantitativne uvjete propisane Zakonima i Pravilnicima, struéno
povjerenstvo je, analizom podataka koje je dostavilo visoko udiliste, utvrdilo da
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Filozofski fakultet SveuciliSta u Zagrebu ispunjava sve kvantitativne uvjete za dio
djelatnosti Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu koji se odnosi na izvodenje
studijskog programa poslijediplomskog sveutiliSnog studija Informacijske i
komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveugili§ta u Zagrebu.

3. Dodatni/preporuéeni uvjeti Akreditacijskog savjeta za izdavanje

pozitivhog misljenja

Osim provjere kvantitativnih uvjeta propisanih Zakonima i Pravilnicima,
dokument ,Nacela i kriteriji reakreditacije poslijediplomskih sveugili$nih studija u
Republici Hrvatskoj* sadrzZi i dodatne, odnosno preporuc¢ene uvjete Akreditacijskog
savieta za izdavanje pozitivnog mislienja s ciliem dodatnog pojasnjavanja ili
nadopunjavanja zakonodavnog okvira te primjene medunarodno prihvaéenih
standarda kvalitete.

Vezano uz navedene dodatne/preporucene uvjete Akreditacijskog savijeta,
struéno povjerenstvo je, analizom podataka koje je dostavilo visoko udiliéte, utvrdilo
da Filozofski fakultet Sveucili§ta u Zagrebu ispunjava sve dodatne/preporuene
uvjete za dio djelatnosti Filozofskog fakulteta Sveucili$ta u Zagrebu koji se odnosi na
izvodenje studijskog programa poslijediplomskog sveugili§nog studija Informacijske i
komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveugili§ta u Zagrebu.

4. Ocjena kvalitete

Ocjena kvalitete donosi se na temelju uvjeta propisanih Zakonima i
Pravilnicima odnosno prema kvalitativnim kriterijima koji su sadrzani u dokumentu
.Nacela i kriteriji reakreditacije poslijediplomskih sveudili§nih studija u Republici
Hrvatskoj*, a ocjenjuju se na sliedeé¢i nadin: visoka razina kvalitete ili poboljSanja
potrebna.

Ocjena kvalitete prema podkriterijima u postupku reakreditacije dijela
djelatnosti Filozofskog fakulteta SveuéiliSta u Zagrebu koji se odnosi na
izvodenje studijskog programa poslijediplomskog sveuciliSnog studija
Informacijske i komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveugéilista u
Zagrebu sadrzana je u izvjeséu struénog povjerenstva i predstavilja sastavni
dio ove akreditacijske preporuke.

5. Preporuke za poboljsanje

Struno povjerenstvo preporucuje smanjenje broja kolegija i osiguranje
dovoljno vremena doktorandima za rad na temi doktorske disertacije. Na primjer,
doktorandi u prvom semestru moraju prikupiti 18 ECTS-a (obavezni kolegiji), dok
izrada istrazivaCke strategije nosi samo 5 ECTS-a. Potrebno je smanjiti ovu razliku te
doktorandima osigurati vi§e vremena za izradu istrazivacke strategije, Sto se moze
posti¢i smanjenjem broja potrebnih ECTS-a koje treba prikupiti  pohadanjem
obaveznih kolegija na 9 te uvodenjem koncepta istraZivackog projekta. Ovaj
istrazivacki projekt trebao bi se provoditi u grupama kako bi se medu doktorandima
potaknuo timski rad (podkriterij 3.4.) Osim navedenog, struéno povjerenstvo predlaze
visokom ucilistu razmotriti uvodenje formalnog mehanizma, kao $to su savjetodavni
odbori, radi poticanja suradnje izmedu lokalne industrije i Fakulteta (podkriterij 3.2.).
Dodatno, stru¢no povjerenstvo je mislienja kako bi Fakultet trebao nastojati pobolj$ati
medunarodni karakter studijskog programa te poveéati broj istrazivackih projekata i
studenata. U izvjeS¢u struénog povjerenstva se navodi kako su postavljeni dobri
temelji za daljnji razvoj studijskog programa u medunarodnim okvirima, zbog ¢ega bi
doktorande trebalo poticati da piSu disertacije na engleskom jeziku te bi vise stranih



profesora trebalo sudjelovati u povjerenstvima za obranu i ocjenu doktorskog rada
(podkriterij 1.1.). Struéno povjerenstvo preporuduje izradu materijala za kolegije na
engleskom jeziku te uspostavu e-learning platforme na engleskom jeziku radi boljeg
motiviranja i informiranja stranih studenata (podkriterij 3.5.).

Ostale preporuke za poboli$anje koje su sadrzane u izvieS¢u struénog
povjerenstva predstavljaju sastavni dio ove akreditacijske preporuke.

6. Preporuka stru¢nog povjerenstva Akreditacijskom savjetu

Na temelju obavlienog postupka reakreditacije poslijediplomskog sveuciliSnog
studija, stru¢no povjerenstvo je u izvje$¢u preporugilo Akreditacijskom savjetu da
donese mislienje kojim se Agenciji preporuéa izdavanje akreditacijske preporuke
kojom ministru nadleZznom za znanost I visoko obrazovanje preporucCa izdavanje
potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje dijela djelatnosti Filozofskom
fakultetu Sveugilista u Zagrebu koje se odnosi na izvodenje studijskog programa
poslijediplomskog sveuciliSnog studija Informacijske i komunikacijske znanosti na
Filozofskom fakultetu Sveugilita u Zagrebu.

Naime, stru¢no povjerenstvo u izvie$¢u donosi procjenu zadovoljava li visoko
uciliste na studijskom programu propisane kvantitativne zakonske i podzakonske
uviete (tocka 2. ove Akreditacijske preporuke), zadovoljava |i visoko uéiliste
dodatne/preporuéene uvjete Akreditacijskog savjeta (to¢ka 3. ove Akreditacijske
preporuke) te ima li pozitivnu, odnosno zadovoljavajuéu ocjenu kvalitete prema
podkriterijima  utvrdenim  dokumentom Nacela i kriteriji reakreditacije
poslijediplomskih  sveué&ilignih studija u Republici Hrvatskoj* (tocka 4. ove
Akreditacijske preporuke). Navedene podkriterije koji su sadrzani u dokumentu
.Nacela i kriteriji reakreditacije poslijediplomskih sveugilignih studija u Republici
Hrvatskoj* moguce je procijeniti samo opisnom ocjenom kako je i predvideno
navedenim dokumentom, uz obrazloZenje struénog povjerenstva i njihove preporuke
za pobolj$anje.

Klju¢nu ulogu pritom ima ispunjenost uvjeta i kriterija iz ocjene kvalitete koji
direktno koreliraju sa zakonski propisanim uvjetima. To znadi da, osim uvjeta iz tocke
2. i tocke 3. ove Akreditacijske preporuke, struéno povjerenstvo pri donosenju
preporuke poseban naglasak stavlja na sljedecée podkriterije jer su usko vezani uz
uvjete propisane Zakonima i Pravilnicima:

1. podkriterijima od 4.1. do 4.7. ocjenjuje se prikladnost predvidenih i postignutih
ishoda ucenja te usporedivost s kvalitetnim srodnim akreditiranim programima u
Republici Hrvatskoj i Europskoj uniji te su oni usko vezani za uvjet iz élanka 22.
stavka 9. Zakona te &lanka 13. i &lanka 18. Pravilnika o sadrZaju dopusnice te
uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja,
izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ugilita (.Narodne novine*, broj
24/10).

Vezano za navedene podkriterije, strué¢no povjerenstvo je sve potkriterije ocijenilo
ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete. Razlozi i potrebna objasnjenja vezana za
donesenu ocjenu kvalitete u tim podkriteriima sadrzana su u izvjeS¢u struénog
povjerenstva, kao i preporuke struénog povjerenstva za poboljSanje.

2. podkriterijima 4.1., 3.5. i 3.8. ocjenjuje se vertikalna mobilnost u nacionalnom i
medunarodnom prostory visokog obrazovanja te su oni usko vezani za uvjet iz
Clanka 22. stavka 9. Zakona te Clanka 13. i &lanka 18. Pravilnika o sadrzaju
dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog



obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ugilista (,Narodne
novine®, broj 24/10).

Vezano za navedene podkriterije, struéno povjerenstvo je sve podkriterije ocijenilo
ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete. Razlozi i potrebna objadnjenja vezana za
donesenu ocjenu kvalitete u tim podkriterijima sadrzana su u izvjeSéu struénog
povjerenstva, kao i preporuke stru¢nog povjerenstva za poboljSanje.

3. podkriterijima 2.1. i 3.2. ocjenjuje se zaposljivost te su oni usko vezani za uvjet iz
Clanka 18. Pravilnika o sadrZaju dopusnice te uvjietima za izdavanje dopusnice za
obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i
reakreditaciju visokih ugilista (,Narodne novine*, broj 24/10).

Vezano za navedene podkriterije, strué¢no povjerenstvo je podkriterij 2.1. ocijenilo
ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete, dok je podkriterij 3.2. ocijenilo ocjenom
kvalitete pobolj$anja potrebna. Razlozi i potrebna objasnjenja vezana za donesenu
ocjenu kvalitete u tim podkriterijima sadrzana su u izvjeSéu strucnog povjerenstva,
kao i preporuke strucnog povjerenstva za poboljSanje.

4. podkriterijima 1.2. i 1.3. ocjenjuje se pokrivenost vlastitim Zznanstveno-nastavnim
kadrom te su oni usko vezani za uvjet iz €lanka 6. Pravilnika o sadrZaju dopusnice te
uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja,
izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih ug&iligta (.Narodne novine*, broj
24/10).

Vezano za navedene podkriterije, stru¢no povjerenstvo je oba podkriterija ocijenilo

5. podkriterijima 1.6., 3.3. i 3.10. ocjenjuje se osiguravanje odgovarajuceg prostora |
opreme te drugih potrebnih sredstava za izvodenje studijskog programa te su oni
usko vezani za uvjet iz Clanka 22. stavka 9. Zakona te ¢&lanka 5, 6, 18. i 18.
Pravilnika o sadrZaju dopusnice te uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja, izvodenje studijskog programa i reakreditaciju
visokih ugilista (,Narodne novine®, broj 24/10).

Vezano za navedene podkriterije, struéno povjerenstvo je podkriterij 1.6. ocijenilo
ocjenom kvalitete visoka razina kvalitete, dok je podkriterije 3.3. i 3.10. ocijenilo
ocjenom kvalitete poboljSanja potrebna. Razlozi | potrebna objasnjenja vezana za
donesenu ocjenu kvalitete y tim podkriterijima sadrzana sy u izvie$éu struénog
povjerenstva, kao i preporuke struénog povjerenstva za poboljsanje.

Nadalje, struéno povjerenstvo je veéinu podkriterija u svakom kriteriju ocijenilo
ocjenom visoka razina kvalitete, no nije preporucilo dodjelu oznake visoka razina
kvalitete. U izvjescu struCnog povjerenstva se, kao prednosti studijskog programa,
navode interdisciplinaran karakter studijskog programa, $iroko podrucje koje pokriva
studijski program te uspjesSna suradnja s organizacijama iz podrucja studijskog
programa te drugim vanjskim dionicima. Studijski program pokriva najvaznije
znanstvene discipline u podrucju informacijskih i komunikacijskih znanosti. Studenti |
Zaposlenici aktivno sudjeluju u izvodenju studijskog programa. Struéno povjerenstvo
smatra kako je studijski program dobro utemelien i uskladen s najboljim
medunarodnim praksama na sli¢nim programima. Studijski program je po kvalitete i
razini usporediv sa sli&nim programima na poznatim britanskim | drugim
sveucilistima. Istrazivacka strategija doktorskog studija 2015.-2020. godine na kojoj



se program temelji uskladena je s odgovaraju¢im nacionalnim i medunarodnim
standardima.

Kao rezultat svega prethodno navedenog, kao i ostalih objagnjenja strucnog
povjerenstva navedenih u pojedinim podkriterjima u izvje$¢u, struéno povjerenstvo je
i predloZilo izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje dijela
djelatnosti Filozofskom fakultetu Sveuéilista u Zagrebu koja se odnosi na
izvodenje studijskog programa poslijediplomskog sveugilisnog studija Informacijske i
komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveugilista u Zagrebu.

7. Zakljucak

Iz svega navedenog proizlazi kako je u postupku reakreditacije dijela
djelatnosti Filozofskog fakulteta Sveugilista u Zagrebu koji se odnosi na izvodenje
studijskog programa poslijediplomskog  sveugili$nog studija  Informacijske i
komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveudilista u Zagrebu utvrdeno da
Filozofski fakultet Sveugilidta u Zagrebu ispunjava sve uvjete kvalitete utvrdene gore
navedenim dokumentima. Akreditacijski saviet je mislienja kako bi Filozofskom
fakultetu SveuciliSta u Zagrebu trebalo izdati potvrdu o ispunjavanju uvjeta za
obavljanje dijela djelatnosti Filozofskom fakulteta Sveugilista u Zagrebu koji se
odnosi na izvodenje studijskog programa poslijediplomskog sveudili§nog studija
Informacijske i komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveudilista u
Zagrebu.

PredlaZe se naknadno pracenje navedenog dijela djelatnosti Filozofskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu kako bi se utvrdilo unaprjedenje kvalitete sukladno
preporukama proizaslim iz postupka reakreditacije.

Stoga, temelijem ¢lanka 22. stavka 3. Zakona o osiguravanju kvalitete u
znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine®, broj 45/09) te uz prethodno
mislienje Akreditacijskog savjeta, doneseno na 89. sjednici, odrzanoj dana 24.
listopada 2017. godine, Agencija za znanost i visoko obrazovanje preporuéa ministru
nadleznom za znanost i visoko obrazovanije:

1. lzdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje dijela djelatnosti
Filozofskom fakultetu Sveugilista u Zagrebu koji se odnosi na izvodenje
studijskog programa poslijediplomskog sveugéili$nog studija Informacijske i
komunikacijske znanosti na Filozofskom fakultetu Sveucéilista u Zagrebu.

2. Naknadno pracenje dijela djelatnosti iz tocke 1. Filozofskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu koje obuhvaéa sljedece:

-donosenje akcijskog plana u cilju unapredenja kvalitete u roku od 6 mjeseci od
dana dostavljanja potvrde i dostavljanje akcijskog plana Agenciji te

-izvjestavanje Agencije jednom godisnje o realizaciji akcijskog plana, ukljucujudi
azuriranje uvjeta izvodenja u informacijskom sustavu kojeg koristi Agencija.
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Dostaviti:

1.

2,

3.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja,

n/p ministrice, prof. dr. sc. Blazenka Divjak, Donje Svetice 38, Zagreb,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja,

Uprava za visoko obrazovanje, Donje Svetice 38, Zagreb,

Ministarstvo znanosti i obrazovanja,

Uprava za znanost i tehnologiju, Donje Svetice 38, Zagreb,

Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu,

n/p dekanice, prof. dr. sc. Vesna Vlahovié-Steti¢, Ivana Luéiéa 3, Zagreb,

. Sveuciliste u Zagrebu,

n/p rektora, prof. dr. sc. Damir Boras, Trg Republike Hrvatske 14, Zagreb,
Pismohrana, ovdje.



