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3. 1ZVJESCE
3.1. UVOD

3.1.1. Pozadina institucije

Ekonomski fakultet u Rijeci (EFRI) osnovan je 1961. kao sastavnica SveuciliSta u Zagrebu.
Nakon sto je 1973. osnovano Sveuciliste u Rijeci, Fakultet je postao dijelom tog sveucilista.
Od akademske godine 2005./2006. Ekonomski fakultet Sveucilista u Rijeci izvodi sveudiliSne
studijske programe u skladu s Bolonjskom deklaracijom iz podrucja ekonomije i poslovne
ekonomije. U razvijanju novih studijskih programa, Fakultet se odlu¢io za model 3+2+3.
Prema tom modelu, studenti zavrSavaju sveucilisno obrazovanje nakon tri godine
preddiplomskog studija i dobivaju naziv prvostupnika, naziv magistra nakon dvije godine
diplomskog studija te doktorski naziv nakon tri godine poslijediplomskoga doktorskog
studija. Ovaj prijelaz na model 3+2+3 temelji se na medunarodnom iskustvu, a ukljucuje i
Siroko vlastito iskustvo nakupljeno tijekom godina u provodenju poslovne i ekonomske
edukacije na dodiplomskoj i postdiplomskoj razini na Ekonomskom fakultetu u Rijeci.
Tijekom svog postojanja, Fakultet je prilagodavao svoje studijske programe, znanstvene i
obrazovne aktivnosti, tehni¢ku opremu i ljudske resurse promjenjivim potrebama industrije,
pomorskog prometa te poduzetnistva, financijskih i drugih usluga. Postotak nenastavnog
osoblja na Fakultetu (tehnic¢ko, administrativno i pomoc¢no osoblje) u ukupnom broju
zaposlenih iznosi 28% i nizi je od tog prosjeka na Sveucilistu za 2.7 posto.

3.1.2. Kronologija

AZVO je strukturirao raspored posjeta i zadatke ¢lanova Strucnog povjerenstva kako bi
osigurao razumnu ravnotezu izmedu prikupljanja, verfikacije informacija i njihove analize i
sinteze. Prije posjeta Struéno povjerenstvo razmatralo je Samoanalizu Ekonomskog fakulteta
kako bi se upoznalo s institucijom i pripremilo za posjet. Prije posjeta AZVO je obavijestio
Fakultet o potrebama tijekom posjeta kao Sto su smjestaj, radni prostor, sobe za sastanke,
racunala, printeri te podrska pri unosu i obradivanju teksta. Povjerenstvu je dodijeljena
radna soba u prostoru Fakulteta za pregledavanje dokumentacije i podataka. Radni prostor
za Strucno povjerenstvo postojao je i u hotelu u kojem je ono odsjelo. Opcenito, Strucno
povjerenstvo sastalo se s dekanom i prodekanima na pocetku posjeta kako bi raspravili svrhu
posjeta te na kraju kako bi iznijeli svoje preporuke. Predsjednica Stru¢nog povjerenstva
odvojila je oba dana vremena za razgovor s dekanom koji je onda mogao odgovoriti na sva
pitanja koja su ostala nerazjasnjena. Dekan je dobio priliku dati pojasnjenja ili dodatne
informacije.

Stru¢no povjerenstvo smatra da su priliku za dodatno razumijevanje i procjenu misije,
procesa i rezultata vrednovanoga visokog ucilista omogudili sastanci i rasprave s kljuénim
administrativnim osobljem, tajnikom, osobljem u poslovnim jedinicama (primjerice
predstojnicima katedri, prodekanima), knjiznicarima, glavnim povjerenstvima (poput onih za



izbor u zvanja, strateSko planiranje, kurikulum, vrednovanje i znanost), predstavnicima
nastavnog osoblja, studenata te posjet predavaonicama, razgovori sa studentima koje je
okupio Fakultet i savjetodavnim tijelom studenata, kao i razgledavanje prostorija kao Sto su
knjiznica, racunalni laboratoriji, predavaonice.

Tijekom sastanka s dekanom, predsjednica Stru¢nog povjerenstva naglasila je da ce
preporuke biti donesene u skladu s odlukama tog povjerenstva. Svi ¢lanovi dijele misljenje o
temama koje pokriva ovo izvjeSce. Nasi prijedlozi i misljenja, bilo pozitivna bilo negativna,
trebali bi reflektirati konzistentnost odluka s obzirom na Ekonomski fakultet u Rijeci te biti
doneseni iskljucivo kao rezultat koji proizlazi iz Samonalize i informacija prikupljenih tijekom
posjeta. Obavijestili smo Fakultet da nece biti nikakve objave dok AZVO ne izda sluzbeno
priopéenje.

Struéno bi povjerenstvo htjelo zahvaliti povjerenstvu visokog ucilista koje je izradilo
Samoanalizu Ekonomskog fakulteta u Rijeci (EFRI) na pripremi posjeta njihovoj instituciji.
Posjet je bio dobro organiziran u svim pogledima, a tim uprave odgovoran za reakreditacijski
posjet AZVO-a rado je udovoljio zahtjevima za dodatnim podacima, ¢ak i onima u posljednji
trenutak. Posebno bismo Zeljeli zahvaliti dekanu Heriju Beziéu. Stru¢no povjerenstvo smatra
da je atmosfera bila veoma profesionalna i uZivalo je u cjelokupnom posjetu. Posjet je
pripremljen veoma kvalitetno te na temelju visokokvalitetne Samoanalize koja je omogucila
¢lanovima Strucnog povjerenstva razumjeti temeljna obiljezja institucije te shvatiti glavne
karakteristike, ciljeve, postignuca i potencijal vrednovanog programa. Medutim, katkad smo
imali dojam da je ta samoanaliza bila na znatno visoj razini od prikupljenih dokaza te da bi se
ina¢e mogla koristiti kao primjer dobre prakse u pisanju izvjeS¢a. Nazalost, tijekom posjeta,
vedi dio ¢lanova osoblja Fakulteta nije bio upoznat s reakreditacijskim postupkom i formalno
prihvacenim postupcima, a znacajna koli¢ina dokumentacije vezane za osiguravanje kvalitete
bila je pripremljena samo nekoliko mjeseci prije posjeta. Stoga bi se moglo re¢i da u mnogim
podrucjima prikupljeni dokazi ne odrazavaju situaciju opisanu u Samoanalizi, odnosno da se
Samoanaliza ne moZe uvijek povezati s relevantnim dokazima vezanima za osiguravanje
kvalitete.



3.2. ANALIZA TEMELIEM STANDARDA | KRITERUA ZA RE-AKREDITACUU I
PREPORUKE

3.2.1. Upravljanje i kvaliteta

Uzmu li se u obzir neke klju¢ne komponente, poput sastava nastavnika (s obzirom na to da
broj osoblja ne odgovara trazenom omjeru 1 profesor na 30 studenata; tj. on iznosi 1:74.61,
ako se ne ra€una asistente te 1:55,30, ako se asistenti racunaju u broj nastavnika)®, nejasne
situacije vezane za napredovanje mladeg osoblja, nedostatnu razinu internacionalizacije,
suradnje s tvrtkama i alumnijima, strateSka pozicija i gospodarski razvitak ovog dijela
Hrvatske, postoje dokazi o obecavajuéem pocetku. Medutim, ocekivali bi se brzi i snazniji
razvitak i suradnja sa susjednim zemljama. Dekan i njegova uprava koordiniraju rad voditelja
12 odjela i pododbora preko kojih se donose odluke. Matri¢na struktura koja se koristi kako
bi se koordinirao Fakultet nastoji osigurati ravnotezu izmedu prodekana i voditelja odjela.
Dobiva se dojam da je u cjelini ova struktura troma te da se mnogo toga uradi zahvaljujuci
dobroj komunikaciji i neformalnim kontaktima. Ipak, ¢ini se da se radi o tipi¢noj
organizacijskoj strukturi veéine hrvatskih javnih obrazovnih institucija. Osiguravanje kvalitete
takoder se razvija s ciljem uspostave usporedivih kriterija i metodologija koji bi mogli
posluZiti kao pokazatelji za procjenjivanje izvrsnosti Fakulteta. Stovise, omoguéuju
usporedbu Fakulteta s drugim visokim uciliStima u Hrvatskoj i u inozemstvu. Stvoreni su
uvjeti za ravnopravno sudjelovanje studenata u upravi Fakulteta.

Uzimajudi u obzir da su stratesko planiranje i sustav(i) osiguravanja kvalitete formalno dobro
razvijeni te da je Struéno povjerenstvo dobilo odgovarajucu dokumentaciju, stratesko
planiranje i organizacijska struktura/postupci ocjenjuju se kao uglavnhom provedeni.
Medutim, smatramo da se ono sto piSe u toj dokumentaciji nije u potpunosti primijenilo u
praksi, mada postoje¢a dokumentacija pruza dobar temelj za daljnje poboljSanje kvalitete
Ekonomskog fakulteta u Rijeci. Ovo je bio razlog zasto je Strucno povjerenstvo odlucilo
ocijeniti  uskladenost ponudenih programa s misijom te provedbu kulture
izvrsnosti/kontinuirano poboljsanje kvalitete kao djelomi¢no provedenu. S druge strane,
formalna pravila za pradenje kvalitete i etike takoder se mogu ocijeniti kao uglavhom
provedena.

3.2.2. Studijski programi

Programi su robusni i akademski valjani. Omogucuju Sirok uvid u temelje ekonomije i
poslovne ekonomije na razini prvostupnika. Sadrzaj se temelji na standardnoj medunarodnoj
literaturi, a nastava je konvencionalna, ali veoma kvalitetna. Medutim, nema dovoljno

1 Izvor podataka informacijski je sustav MOZVAG AZVO-a. lzvanredni se studenti racunaju kao 0.5 redovnih
studenata, dok se asistenti racunaju kao 0.5 osoblja zaposlenog na pozicijama docenta, izvanrednog i redovitog
profesora.



nastavnika $to je dovelo do situacije da gotovo svi oni rade preko norme. Stovise, postoji
znatna nejednakost u nastavnom optereéenju nastavnika i asistenata. Stoga je Fakultet,
uzimajuéi u obzir potrebe poslovne zajednice, odlucio bitno smanjiti upisne kvote. Nastavne
strategije i formalni postupci, poput onog koji se odnosi na priznavanje prethodnih
kvalifikacija, formalno su dobro pripremljeni te se u odnosu na kriterije u ovome podrucju
mogu ocijeniti kao uglavhom provedeni. Medutim, treba naglasiti Cetiri podrucja koja traze
dodatno objasnjenje i poboljsanje.

Vrednovano visoko uciliSte predlaze upisne kvote, a odobrava ih Senat Sveucilista. Hrvatska
visoka ucilista iz podrucja ekonomije i poslovne ekonomije u pravilu ne uspijevaju udovoljiti
propisanom omjeru profesora i studenta od 1:30. Sli¢ha je situacija utvrdena i na
Ekonomskom fakultetu u Rijeci. MoZzemo zakljuciti da Ekonomski fakultet u Rijeci dijeli
problem s ostalim hrvatskim visokim uciliStima koja izvode nastavu iz podrucja ekonomije.
To se odnosi na vrlo visok omjer profesora i studenata, koji se ne moze (realno) smanjiti bez
ugrozavanja financijske stabilnosti institucije. To potvrduje postojanje dislociranih centara na
dvjema lokacijama ( Karlovac i Bjelovar). Treba spomenuti da dislocirani centar u Bujama
trenutacno nije aktivan (i ne spominje se u Samoanalizi), mada postoje planovi za ponovno
pokretanje rada. Problem oko osiguravanja odgovarajuc¢ega nastavnog opterecenja nasuprot
pitanju financijske stabilnosti institucije takoder je predstavljen ovom povjerenstvu s gledista
regulative Sveucilista u Rijeci kojom se ogranicava placanje Skolarina visokom ucilistu. Ne
postoje podaci o ukupnom nastavnom optereéenju pojedinih nastavnika u ova dva centra,
Sto dodatno povecava nepovoljan omjer profesora i studenata. Medutim, nije jasno hoce li
uciliste biti u stanju zadovoljiti omjer profesor - student, ako treba generirati dodatni prihod
od Skolarina.

Uprava tvrdi da su se kvote za izvanredne studente ve¢ smanijile za 20% te da se takve odluke
namjeravaju donositi i u buduénosti. Medutim, imamo razloga vjerovati da institucija
financijski ovisi o prihodu koji dobiva iz Skolarina, koje plaéaju studenti studija u Bjelovaru i
Karlovcu. Jedan od akreditiranih programa nije aktivan pa bi se moglo predlozZiti njegovo
zatvaranje. Prema tome, moze se zakljuciti da su zahtjevi koji se odnose na upisne kvote u
ranoj fazi provedbe.

Takoder smo uvidjeli razliku izmedu gledista prethodne i sadasnje uprave, koje stavljaju
naglasak na razlicéite aspekte institucijskog razvoja, odnosno medunarodnu
suradnju/internacionalizaciju nasuprot razvoja dislociranih centara za izvanredne studente.

Svi formalni aspekti reguliranja studijskih programa vrlo su sofisticirani, a u rijeckoj regiji
Sveuciliste u Rijeci predvodi postupke povezane s Bolonjskim procesom i standardizacijom
nastave i postupaka ocjenjivanja. Medutim, saznali smo da nastavno osoblje smatra da
ovakvi postupci dovode do visoke razine , birokratizacije”, sto im onemoguéava kreativnost i
akademsku neovisnost. ToCnije re¢eno, takva pravila ne omoguduju profesorima i ostalom
nastavnom osoblju da u skladu sa svojim specifi¢cnim potrebama i zahtjevima promijeni pa



¢ak ni prilagodi postupke, osobito one povezane s ocjenjivanjem. Nastavnici su posebno
ostro kritizirali koncept relativnog ocjenjivanja (tj. onog koje se temelji na relativnoj poziciji
individualnoga standardiziranog rezultata u odnosu na prosjek koji postigne specificna
generacija studenata). Medutim, ovom je povjerenstvu predstavljen novi oblik diplome i
dodatka diplomi (standardiziran na razini Sveucilista u Rijeci), za koji smatramo kako
predstavlja primjer dobre prakse. Takoder moramo pohvaliti pokazatelje za medunarodnu
usporedivost studijskih programa navedenih u Samoanalizi, a koji se izvode na regionalnim
visokim ucilistima poput onih u Torinu i Ljubljani. S obzirom na visoku razinu formalne
sofisticiranosti, pravila za ocjenjivanje i priznavanje prethodnih kvalifikacija ocjenjuju se kao
uglavnom provedena.

Fakultet je postavio dobro razvijene ishode ucenja na svim razinama te pokazao
odgovarajuce formalne postupke za odobrenje i inovaciju studijskih programa. Medutim,
ovo povjerenstvo smatra da neki klju¢ni elementi u ovom podrucju trebaju biti ispravljeni,
kako bi se osigurala visoka kvaliteta nastavnog procesa. Prvo, doznali smo da su mnogi
formalni dokumenti napravljeni nakon inicijalnih radionica Agencije za znanost i visoko
obrazovanje, uklju€ujuci dokaze o vanjskom vrednovanju nekih programa koji se izvode na
ovoj instituciji. Prema tome, moguce je da oni ne pruzaju realne dokaze vezane za nastavni
proces i njegove ishode u vrednovanom razdoblju. Osim toga, izgleda da visoko uciliSte ne
pruza priliku za razvoj prakti¢nih kompetencija, koji ukljuCuje stru€¢nu praksu, volontiranje,
itd. Takoder postoji nekoliko neaktivnih poslijediplomskih specijalisti¢kih studijskih
programa, za koje se ¢ini da ne odrazavaju potrebe lokalnog ili regionalnog trzista rada. Jos
jedan problem na koji je ovo povjerenstvo ukazalo upravi, odnosi se na odredenu razinu
natjecanja s Odjelom za ekonomiju SveuciliSta Jurja Dobrile u Puli. Za malu zemlju poput
Hrvatske, postojanje viSe javnih sveuciliSta koja ne naglasavaju specijalizirane kompetencije
nije relevantno za lokalno gospodarstvo i trziSte rada. Vjerujemo da visoka razina
specijalizacije i suradnje izmedu takvih regionalnih institucija, koja se moZe provesti kroz
studijske programe, moze bolje posluZiti potrebama gospodarskog i drustvenog razvitka tog
dijela Hrvatske. Ovo su argumenti zbog kojih je ovo povjerenstvo ocijenilo da je kriterij
povezan s ishodima ucenja u ranoj fazi provedbe. S druge strane, formalni aspekti
ocjenjivanja studenata i dodjele ECTS bodova mogu se povezati s kvalitethom razinom
formalnih procedura reakreditiranoga visokog uciliSta i ocjenjuju se kao uglavnom
provedeni.

Internacionalizacija studenata drugo je slabo podrudje, sto se takoder odrazilo i u kasnijoj
raspravi o medunarodnoj suradnji i mobilnosti. Ovo donekle ograni¢ava medunarodno
priznavanje kvalifikacija stecenih na Ekonomskom fakultetu u Rijeci te dovodi do zakljucka da
u ovom podrucju postoje dokazi o samo djelomicnoj provedbi kriterija. Mada je bilo
odredenih primjedbi da nastavne metode ne omogucuju dovoljno prakti¢nih kompetencija,
prilicno visoka razina sofisticiranosti nastavnog programa uvijerila je ¢lanove da se navedeno
u kriterijima za nastavne metode moZze procijeniti kao uglavhom provedeno.



Obvezna literatura i ostali materijali za ucenje stavljeni su na raspolaganje studentima koji ih
mogu koristiti i fotokopirati (uz naknadu), mada takva usluga nije na raspolaganju u samoj
zgradi. Stoga smatramo da su kriteriji koji se odnose na raspolozivost materijala za ucenje i
metoda ocjenjivanja studenta uglavnhom provedeni, s dovoljno prostora za daljnja
poboljsanja.

Kao sto je ranije receno, Strucno je povjerenstvo doznalo da studenti smatraju kako im se ne
omogucuju odgovarajuée kompetencije ,iz stvarnog Zivota“ te da se neki elementi
diplomskog programa ne razlikuju mnogo od onih koji se u¢e na preddiplomskoj razini. To su
razlozi za preporuku daljnjeg poboljsanja u poljima razvoja ishoda ucenja, (pre)raspodjele
ECTS bodova i uvodenja dodatnih prilika za primjenu znanja u praksi. U tom kontekstu,
nazalost, nuzno je ocijeniti trenutacno postignuc¢e na Ekonomskom fakultetu u Rijeci kao
neprovedeno, dok su formalni aspekti predlaganja, odobravanja i primjenjivanja novih
nastavnih programa ocijenjeni kao u potpunosti provedeni.

3.2.3. Studenti

Prosjec¢no vrijeme za zavrSetak ¢etverogodisnjih dodiplomskih programa iznosilo je ¢ak 7,47
godina. Studentske ankete o nastavnicima, koje Sveuciliste kontinuirano provodi od proljeéa
2006. godine, navode da su studenti zadovoljni nastavnicima. Na razini Fakulteta (ocjena od
1 do 5) kod izjave "nastavnik me tretira s poStovanjem" rezultati visoko nadilaze ocjenu 4.
Tijekom naseg posjeta Ekonomskom fakultetu u Rijeci i razgovora sa studentima svih dobi i
razina studija, dosli smo do zaklju¢ka da informacijski paketi dobro informiraju buduée kao i
trenutacéne studente. Kriteriji i postupci za upis objavljeni su, ali njihova se adekvatnost ne
analizira u skladu s postignutim uspjehom, nema sustava pracenja i analize studiranja
upisanih studenata. Predlazemo da se uvede takav sustav kako bi se povecala kvaliteta
studija i poboljSao odabir studenata. Medutim, to ne utje¢e na nasu procjenu informacijskih
paketa koji stoje na raspolaganju i prakse distribucije informacija koje ocjenjujemo kao
uglavnom provedene. S druge strane, vrednovanje i analiza novoupisanih studenata ne
postoji, Sto je razlog zasto se ovaj kriterij ocjenjuje kao u ranoj fazi provedbe.

Studenti sudjeluju u studentskim anketama na razini Sveucilista, ali nisu obavijesteni o
njihovim rezultatima.

Povjerenstvo predlaze da se objavljuju imena najboljih profesora i asistenata kako bi se
potaknula pozitivna konkurencija.

Neki su profesori samostalno proveli ankete o vlastitim kolegijima te uvazavaju prijedloge u
svom radu. Preporucujemo i drugim nastavnicima da to rade.

Studenti i profesori komuniciraju i putem elektronicke poste Sto se moZe pohvaliti kao
primjer dobre prakse. lako na razini Sveucilista postoje mnoge regulacije koje se odnose na
studente, mogu se pohvaliti i neke prakse reakreditiranoga visokog ucilista, ukljuCujudi



redovito obavjeStavanje studenata i odgovarajuce sudjelovanje studenata na razini
Sveucilista. Ipak, nema sustava koji povezuje studente s praksom i oni nisu obvezatni odraditi
praksu koja bi im omogucila steéi prakti¢no iskustvo. Prijedlog je dovesti kvalificirane ljude iz
gospodarstva, kao i gostujuée predavace, ali i uvesti i promovirati profesionalnu praksu te
organizirati Dan karijera. Prema tome, trenutacna praksa koja se odnosi na savjetovanje
studenata i profesionalnu orijentaciju moze se ocijeniti samo kao u ranoj fazi provedbe.

Princip relativnog ocjenjivanja na Fakultetu nije zadovoljavaju¢i ni za studente ni za
profesore, nema usmenih ispita i studenti smatraju da su sve promjene iSle u prilog
ispodprosje¢nim studentima. Predlazemo koristenje relativnog i apsolutnog ocjenjivanja, sto
bi se ipak trebalo prenijeti relevantnim tijelima na razini Sveucilista.

Studenti s kojima je p

ovjerenstvo razgovaralo tvrde da nisu na vrijeme i dobro obavijeSteni o prilikama za
studiranje u inozemstvu putem programa ERASMUS, a postoji i problem nepriznavanja tako
zavrSenih studijskih programa. Treba ohrabrivati studente na studiranje u inozemstvu,
rjeSavati probleme nepriznavanja ispita te privlaciti studente iz inozemstva na studij u Rijeci.

Fakultet poti¢e izvannastavne aktivnosti do odredene razine. Medutim, preporucujemo
jacanje motivacije studenata i njihovo intenzivnije informiranje. Predavaonice opremljene
racunalima i citaonice nisu u skladu s brojem studenata. Fakultet nema kopiraonu za
studente i studentsku kantinu, Sto smanjuje studentski standard. Prijedlog je popraviti tu
situaciju i omoguditi studentima studiranje u dobro opremljenim predavaonicama s
racunalima uz nadzor drugih (odabranih i obucenih) studenata.

Neki su studenti ukazali na moguée neeticko ponasanje, kao Sto je varanje na ispitima.
Dodatne mjere na podrudju etike trebale bi se provesti. Treba pojacati praksu za kolegije iz
racunovodstva i matematike za studente koji su izjavili kako su im potrebne instrukcije za te
kolegije. Pohvaljujemo rad sa studentima na kolegiju iz statistike.

Zbog svega navedenog, komunikaciju s javno$¢u ocjenjujemo tek djelomi¢no provedenom.
Ukljuéenost i informiranost studenata moze se dodatno poboljsati, a trenutacnu situaciju
ocjenjujemo kao uglavnom provedenu.

3.2.4. Nastavnici

Osoblje s kojim se sastalo Stru¢no povjerenstvo predano je i ukljuéeno u studijske programe.
Radi se o iznimnim ljudima, bilo da su na visSim pozicijama ili da se radi o obecavajuéem
mladom osoblju. Postoje jasni dokazi da su njihova nastavna praksa i usluge koje pruzaju
studentima na najviSoj mogucoj razini. Uoceni su dokazi dobre prakse, ukljucujuci dokaze o
dvije Jean Monnet katedre za europske studije. Ovo povjerenstvo jo$ jednom naglasava
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tezak izbor izmedu kvalitete nastavnog postupka i financijske stabilnosti institucija visokog
obrazovanja, Sto, nazalost, Cini se uvelike ovisi o trenutacnim financijskih potrebama. U tom
kontekstu, priznajemo teSko¢e u dugoro¢nom planiranju ljudskih resursa i formulaciji
relevantne politike upravljanja ljudskim resursima. Medutim, nedostatak takvih formalnih
politika i Sto je jo$ znacajniji razlog nase brige, kratkorocno gledanje razvoja ljudskih resursa,
¢ini se, predstavljaju prepreke visokoj kvaliteti nastave i znanstvenog rada. Neki dokazi
povezani s ve¢ navedenim misljenjima ovog povjerenstva odnose se na Cinjenicu da je vecina
znanstvenih novaka upisana na doktorski studij na ovoj instituciji, Sto ograni¢uje njihovo
medunarodno iskustvo i predstavlja znacajnu prepreku daljnjoj internacionalizaciji visokog
uciliSta. Komentari koje smo dobili od akademskog osoblja doveli su nas do zaklju¢ka da vedi
dio osoblja nije motiviran (ili nema dovoljno vremena i resursa na raspolaganju) kako bi tezio
akademskoj izvrsnosti na medunarodnoj razini.

Ovo se posebno da primijeniti kod vanjskog vrednovanja njihova znanstvenog napretka, sto
se demonstrira kroz predaju necijeg rada najboljim akademskim Casopisima te koriStenje
povratnih informacija za daljnji razvoj. NaZalost, ¢ini se da mnogi znanstveni novaci
prihvacaju takvu poziciju u odnosu na kontinuirano poboljSanje akademskih vjestina, s ¢ime
se trebaju pozabaviti buduce aktivnosti zaduzZenih za osiguravanje kvalitete u ovoj instituciji.
Takoder moramo spomenuti prigovor jednog €¢lana osoblja koji vjeruje da bi institucija
trebala poduprijeti njegov daljnji akademski napredak, s obzirom na to da je udovoljio svim
relevantnim kriterijima, ali mu se ne nudi pozicija docenta. Nadalje, preporudili bismo
uravnotezZeniji pristup odredivanju nastavnog optereéenja pojedinim nastavnicima, Sto sada
varira u vrlo Sirokom rasponu od 245 do ¢ak 1051 nastavnog sata godisnje. Takoder bi bilo
pozeljno ograniciti broj izbornih predmeta, medu kojima su mnogi neaktivni, s obzirom na
nedovoljan interes studenata, ali se i dalje nude. Kao posljedica toga, znanstvena
produktivnost nastavnika je skromna u pogledu koli¢ine i kvalitete.

NazZalost, takvi su dokazi doveli Stru¢no povjerenstvo do zaklju¢ka da su, posebno sto se tic¢e
broja nastavnika i njihova odnosa sa studentima, propisani kriteriji tek u ranoj fazi provedbe.
Ekonomski fakultet u Rijeci treba poraditi na primjenama dobro razvijene politike te drugim
pristupima, Sto bi moglo umanijiti ovaj problem, s obzirom na to da se ispunjavanje kriterija
koji se odnose na rast i razvoj ljudskih resursa trenutacno moze procijeniti kao da nije u
potpunosti provedeno. JoS jednom, uofavamo da je zapoSljavanje dovoljnog broja
nastavnika na puno radno vrijeme u ranoj fazi provedbe, dok je optimalan omjer studenata i
nastavnika koji rade puno radno vrijeme procijenjen kao da se ne provodi u potpunosti.

Cini se da je osoblje trenutaéno usredotoceno na objavljivanje u hrvatskim i regionalnim
Casopisima koji su dobri, ali ne dovoljno dobri za visoko uciliste koja Zeli izgraditi
medunarodnu kulturu. Struéno je povjerenstvo primijetilo i nedostatak istrazivackih resursa
kao sto su novaci, medunarodne baze podataka itd. Sto stvara teSko¢e mladem osoblju koje
Zeli biti medunarodno priznato. Dodatni je problem to Sto se Cini da je vecina suradnika
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motivirana upisati doktorski studij na svojoj vlastitoj instituciji, sto ograni¢ava njihovu
izlozenost medunarodnoj akademskoj zajednici.

Prema tome, postupci za napredovanje osoblja ocjenjuju se kao uglavnhom provedeni, dok se
raspodjela njihova radnog opterecenja procjenjuje samo kao u ranoj fazi provedbe, s
obzirom na to da mnogobrojni podaci ukazuju na (pre)visoku razinu optereéenja u nastavi,
$to ne ostavlja dovoljno prostora za znanstveni rad i vezane aktivnosti. Ovo je takoder bio
razlog zasto je ovo povjerenstvo s obzirom na takvu praksu procijenilo (bes)kompromisnu
predanost odgovornostima vezanima za nastavu kao djelomi¢no provedenu. Tocnije receno,
postoje mnogi dislocirani centri koji se cine kao izvor znacajnoga dodatnog radnog
optereéenja nastavnog osoblja.

3.2.5. Znanstveni rad

3.2.5.1. Publikacije

Publikacije nastavnika najocitiji su pokazatelj znanstvene djelatnosti Fakulteta. Ovisno o
metodi racdunanja, znanstvenici Ekonomskog fakulteta u Rijeci objavili su 1,097/1,055
znanstvenih publikacija u promatranom razdoblju izmedu 2005. i 2009. godine. Podijelimo li
to ukupnim brojem od 77 nastavnika i suradnika na Fakultetu, dolazimo do ishoda od
14.25/13.70 publikacija po osobi ili 2.85/2.74 publikacija godisnje po osobi. Na Cisto
kvantitativnoj bazi, taj bi se ishod mogao smatrati prihvatljivim, s obzirom na veliko nastavno
opterecenje osoblja. Medutim, uzme li se u obzir kvaliteta publikacija, samo 52/75
(0.68/0.97 p.c.) svih publikacija znanstveni su radovi u c¢asopisima koji se nalaze u
medunarodno priznatim bazama podataka (CC, SSCI, SCI-E, Scopus). Od tih ¢lanaka, 19 ih je
objavljeno u Zborniku radova Ekonomskog fakulteta u Rijeci — Casopisu za ekonomsku teoriju
i praksu, a 7 u Ekonomskim istraZivanjima. Mada se ovi ¢asopisi nalaze u SSCI bazi, nedostaje
im jasan fokus s obzirom na to da pokrivaju kako ekonomiju tako i razna polja poslovne
ekonomije. S obzirom na njihov Sirok raspon i nespecijalizaciju, ovi ¢asopisi nisu vidljivi na
medunarodnoj razini. Od 6 CC radova u promatranom razdoblju, samo se 2 (oba u
FinanzArchiv i Journal of Public Policy & Marketing) mogu povezati s ekonomijom ili
poslovnom ekonomijom u najuzem smislu. Mada Stru¢no povjerenstvo cijeni 3 publikacije u
¢asopisu ,,Collegium antropologicum® (CC), pretpostavlja se da taj Casopis ne odrazava
temeljnu znanstvenu djelatnost Fakulteta.

Objavljivanje ¢lanaka u nespecijaliziranim ¢asopisima nije obecéavajuca strategija publiciranja,
osobito kada su u pitanju mladi znanstvenici, jer je vecina tih ¢asopisa priznata samo na
regionalnoj razini. Prednost specijaliziranih ¢asopisa s jasnim fokusom je u tome da su
njihove recenzije bolje kvalitete s obzirom na to da su recenzenti obi¢no stru€njaci u
odredenom podrucju istrazivanja. Ovo implicira da predaja radova specijaliziranim
Casopisima pruza priliku izloZiti znanstvene aktivnosti Fakulteta u svjetskoj konkurenciji i uz
bolji pristup povratnim informacijama od eminentnih znanstvenika. Takvu bi priliku trebalo
iskoristiti.
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Stovise, politika izvjestavanja o publiciranju Ekonomskog fakulteta u Rijeci nije dovoljno
transparentna. Nije transparentno broji li se publikacija samo jednom ili jednom za svakog
koautora na Ekonomskom fakultetu u Rijeci. Stranica 128 (engleska verzija) Samoanalize
ukazuje na to da se koriste obje cifre. Medutim, ako je to istina, ostaje nejasno kako
(konsolidiran) broj publikacija moZe nadmasiti (nekonsolidiran) broj publikacija nastavnika u
nekim kategorijama. Prema tome, potrebno je unaprijediti izvjeStavanje kako bi se izbjeglo
nerazumijevanje vezano uz produktivnost i kvalitetu publikacija. Nadalje, pomoglo bi kada bi
odgovarajuce baze podataka bile spomenute za svaki izlistani ¢asopis posebno (bilo CC, SSCI,
ili SCI-E). Prikazivanje razlicitih publikacijskih kategorija za razlicita, ali preklapajuéa razdoblja
promatranja ne pruza dodatne uvide (vidi str. 113, 128 Samoanalize, engleska inacica).

3.2.5.2. Konferencije

Zaposlenici Ekonomskog fakulteta u Rijeci sudjelovali su u organizaciji mnogih domadih i
medunarodnih konferencija. Stru¢no povjerenstvo cijeni ove aktivnosti kao vaine
pokazatelje znanstvene aktivnosti i suradnje. Stovise, zaposlenici Ekonomskog fakulteta u
Rijeci sudjelovali su u raznim konferencijama u Hrvatskoj i inozemstvu. Medutim, trebalo bi
imati na umu da je vecina tih konferencija odrzana u Hrvatskoj ili u njoj susjednim zemljama.
Otvoreno je pitanje jesu li ove konferencije prepoznate izvan jugoisto¢ne Europe. Prema
samoanalizi Ekonomskog fakulteta u Rijeci (str. 102-104 engleske inacice), zaposlenici
Fakulteta nisu sudjelovali u priznatijim konferencijama u zapadnoj Europi ili SAD-u.

Takva zapaZzanja dovode do istih zakljuaka kao i analiza publikacija: medunarodne
konferencije s jasnom usredotocenoséu na specijalizirana znanstvena polja nude priliku za
poboljSanje kvalitete radova zbog boljih povratnih informacija. Stoga naglasak treba staviti
na takve aktivnosti.

3.2.5.3. Doktorsko obrazovanje

Doktorsko obrazovanje kljuéni je &imbenik bududega znanstvenog utjecaja Fakulteta i
njegove produktivnosti. S obzirom na to da ¢e hrvatska sveuciliSta biti izloZzena intenzivnoj
znanstvenoj konkurenciji nakon ulaska u Europsku uniju, vazno je da se mladi znanstvenici
upoznaju s medunarodnom publikacijskom i prezentacijskom praksom u ranoj fazi svoje
akademske karijere. Stoga je korisno iskustvo prezentirati rezultate znanstvenog rada na
domadim, regionalnim i medunarodnim konferencijama s manje publike kao Sto je
uobicajena praksa na Ekonomskom fakultetu u Rijeci. Medutim, doktorskim studentima
treba rec¢i da postoji druga razina konferencija i publikacijskih izdanja. Nastavnici
Ekonomskog fakulteta u Rijeci u viSim zvanjima trebali bi ohrabriti mlade znanstvenike na
pohadanje specijaliziranih konferencija s doista medunarodnom publikom i diskutantima.

Tijekom posjeta Stru¢no povjerenstvo razgovaralo je s grupom mladih znanstvenika s
doktoratom i onima bez doktorata. Na pitanje o sudjelovanju na medunarodnim
konferencijama, jedan doktorand odgovorio je da je imao 8 prezentacija na konferencijama.
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Kada smo ga pitali u kojem ¢asopisu bi volio objavljivati, nije znao odgovoriti. Stovise, samo
jedan sudionik mogao se sjetiti primjera profesorova rada koji je odbijen. Ovaj anegdoticni
primjer upuéuje na to da ocito postoji nesklad izmedu tvrdnje Ekonomskog fakulteta u Rijeci
o provodenju medunarodno priznatoga znanstvenog rada i stvarne prakse prezentiranja i
publiciranja Ekonomskog fakulteta u Rijeci.

Gore se navedeni razlozi reflektiraju u vrednovaniju kriterija znanstvene aktivnosti na sljedeci
nacin: s obzirom na to da je formalna politika u ovom podrucju prilicno sofisticirana (i moze
se usporediti s ostalim formalnim politikama reakreditirane institucije), ti se kriteriji mogu
ocijeniti kao uglavnhom provedeni. Medutim, njihova primjena u Ccetirima razli¢itim
aspektima (osiguravanje ucinkovitih postupaka kod istrazivackih aktivnosti, planiranje i
primjena plana istraZivanja institucije, priznavanje istraZzivanja kao komponente koja
doprinosi cjelokupnoj djelatnosti te podrska mladim istraZzivaima) ocjenjuje se u ranoj fazi
provedbe. Problemi s transparentnos$c¢u ishoda istrazivanja, a koji se u nasoj procjeni odnose
na pracenje znanstvene produktivnosti procjenjuju se kao da nisu provedeni.

3.2.5.4. Znanstveni projekti i strucna aktivnost

Ekonomski fakultet u Rijeci trenutacno je ukljucen u 17 znanstvenih projekata koje financira
Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta Republike Hrvatske. Stru¢no povjerenstvo
izrazito cijeni ¢injenicu da je Fakultet domacdin dviju Jean Monnet katedri iz ekonomskih
integracija. Ovi znanstveni projekti vazan su izvor financija za istraZivanje i nastavne
aktivnosti. Mnoge znanstvene novake Fakultet ne bi mogao zaposliti bez znanstvenih
projekata. Trenutaéno je nastavno optereéenje izjednateno medu zaposlenicima na
projektima i onima koji nisu na projektima. Stoga bi se moglo dodatno razlikovati nastavnog i
istrazivackog asistenta tako da se vrhunskim znanstvenicima smanji njihovo nastavno
optereéenje.

Sedam se projekata financira iz drugih izvora. Ti su projekti razvojni projekti koje koordiniraju
tri profesora s Ekonomskog fakulteta u Rijeci. S obzirom na povoljnu lokaciju Rijeke na obali
te u susjedstvu dvije zemlje Europske unije, Stru¢no povjerenstvo preporucuje dodatne
napore u pronalazenju vanjskog financiranja od strane privatnih poduzeda i institucija EU.

Na temelju ovih saznanja, podrska stru¢nim aktivnostima procjenjuje se kao uglavhom
provedena.

3.2.5.5. Strategija

Tijekom posjeta Ekonomski fakultet u Rijeci nije predstavio jasnu istraZzivacku strategiju. Nije
bilo planova za razvoj odredenih smjerova istrazivanja uz istovremeno smanjivanje drugih ili
koriStenja (znatnog broja) buduéih umirovljenja kako bi se istrazivacke aktivnosti usmijerile
na podrucja u kojima Ekonomski fakultet u Rijeci ima komparativnu prednost. Nije bilo
planova za poboljSanje medunarodne prepoznatljivosti znanstvenika s Ekonomskog fakulteta
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u Rijeci. Umjesto toga, uprava Ekonomskog fakulteta u Rijeci namjerava odrzati
neusredotocen pristup publiciranja kroz Zbornik radova Ekonomskog fakulteta u Rijeci.

Broj kvalitetnih radova nema bitan utjecaj na buduénost karijere znanstvenika. Politika
Fakulteta u promociji u visa zvanja slijedi formalna pravila zajedni¢ka svim hrvatskim
sveucilistima. Svaki rad unutar stanovite kategorije ¢asopisa nosi istu tezinu. Nema poticaja
za radove iznimno visoke kvalitete niti u smislu napredovanja niti na financijskoj bazi ili u
vidu smanjenja nastavnog opterecenja.

3.2.5.6. Preporuke

Stru¢no povjerenstvo preporucuje razvoj istrazivacke strategije koja otkriva snage i slabosti
razli¢itih odjela kako bi se identificirale komparativne prednosti. Te bi komparativne
prednosti trebala ojacati odgovarajuca politika smjene kadrova. Kako bi se sacuvala dovoljna
razina fleksibilnosti za restrukturiranje, preporucujemo ne produzavati dob za umirovljenje
profesora iznad 65 godina.

Osoblje Ekonomskog fakulteta u Rijeci trebalo bi pokusSati objavljivati rezultate svojih
istrazivanja u medunarodno prepoznatljivim ¢asopisima. Medunarodna prepoznatljivost u
pravilu znaci obracdanje specificnim casopisima koji imaju jasniji opseg od, primjerice,
Zbornika radova Ekonomskog fakulteta u Rijeci. Osoblje Fakulteta, posebno znanstvene
novake, trebalo bi ohrabriti na slanje ¢lanaka dobro poznatim medunarodnim casopisima.
Kako bi se ojacali poticaji za Ciniti takvo Sto, troSkove povezane s predajom c¢lanaka za
objavljivanje u takvim casopisima trebao bi pokriti Fakultet. Taj pristup moZe zahtijevati
promjenu stava o znanstvenoj konkuretnosti. Osoblje Ekonomskog fakulteta u Rijeci trebalo
bi shvatiti da odbijenica uglednog ¢asopisa nije sramota niti za mlade znanstvenike niti za
redovite profesore. Biti prihvaéen kao i biti odbijen dio je svakodnevice svakog znanstvenika.

3.2.6. Medunarodna suradnja i mobilnost

U ovom dijelu usredotocujemo se na pitanje do koje je mjere je Fakultet svjestan svoga
medunarodnog okruzZenja i do koje je mjere razvio pravila, postupke i sredstva za potporu
medunarodnim aktivnostima. Nadalje, trebamo uzeti u obzir je li Ekonomski fakultet u Rijeci
svjestan svojih snaga i slabosti te je li u stanju izlozZiti svoje komparativne prednosti.

Mada Fakultet jasno pokazuje napredak u internacionalizaciji, zabrinuti smo zbog mozda
ograni¢enoga medunarodnog iskustva koje studenti imaju na raspolaganju u sklopu svog
studija, vezano za zanemariv broj stranih nastavnika i studenata te nedostatak mogucénosti
studiranja u inozemstvu. Fakultet potvrduje svoju medunarodnu ukljuéenost organiziranjem
bijenalnih medunarodnih konferencija na temu ekonomskih integracija, konkurencije i
suradnje  (http://www.efri.uniri.hr/english/prikaz.asp?txt id=5407) sa sudjelovanjem
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katedre Jean Monnet Ekonomskog fakulteta SveuciliSta u Ljubljani, CEDIMES Paris — Centre
d'Etudes du Dévelopment International ed des Mouvements Economiques et Sociaux, na
Sveucilistu u Antwerpenu — centru izvrsnosti Jean Monnet, na kojima redovito sudjeluje vise
od 200 znanstvenika i stru¢njaka iz Hrvatske i inozemstva. Unutar okvira svoje Jean Monnet
katedre iz europskih integracija, svake se godine na Fakultetu organizira medunarodna ljetna

Skola na temu medunarodnog okruZenja i europskih integracija, pod nazivom
"Medunarodno okruzenje i europske integracije."
(http://www.efri.uniri.hr/english/prikaz.asp?txt_id=3113). Nadalje, Fakultet organizira
kongres na temu Marketing u drustvu znanja i realnost suvremenog biznisa

(http://www.efri.uniri.hr/prikaz.asp?txt id=4313). Profesori Fakulteta sudjeluju na brojnim

znanstvenim konferencijama, a u posljednje su 3 godine sudjelovali u 112 posjeta
medunarodnim konferencijama.

Ekonomski fakultet u Rijeci ulaze napore kako bi promovirao studentsku mobilnost na
hrvatskim sveuciliStima i fakultetima te pojednostavnio prijelaz sa stru¢nog studija na
certificirni studijski program u skladu s Bolonjskim procesom i domaéom legislativom. Ipak,
sve do sada, specificnosti pokazuju ono Sto je dosad tipi¢no u Hrvatskoj. Naime, studenti
Ekonomskog fakulteta u Rijeci takoder pokazuju vrlo skromnu volju nastaviti studij na drugim
hrvatskim sveucilistima. To znaci da je mobilnost medu hrvatskim visokim ucilistima jo$
uvijek prili€éno niska. Mobilnost je medu studentima doktorskih studija nesto bolja. Medutim,
prilicno sofisticiran formalni okvir, koji omoguéuje medunarodnu suradnju, procjenjuje se
kao djelomicno proveden.

Razli¢iti programi razmjene omogucuju studentima pristup medunarodnim sveucilistima.
Bilateralni ugovori postoje na razini Sveucilista, odnosno studentska je razmjena moguca
preko ERASMUS-a. Samo Sest studenata iskoristilo je prednost mogucnosti provodenja dijela
svog studija, odnosno sudjelovanja u individualnim studijskim programima na
medunarodnim sveuciliStima. S obzirom na to, primjena ovog zahtjeva moZe se ocijeniti
samo kao u ranoj fazi provedbe. Sve u svemu, mali je interes za sveuciliStima iz inozemstva.
Kada im je postavljeno to pitanje, samo je nekoliko sugovornika iskazalo Zelju provesti vise
semestara na inozemnom sveuciliStu. lzrazena je dodatna potreba za programima
medunarodne razmjene.

Cak ni nakon drustvene tranzicije ranih devedesetih nije do$lo do znacajnih promjena unutar
akademskog osoblja na Ekonomskom fakultetu u Rijeci (posebno zaposlenih profesora).
Postupak se pomladivanja odvija samo vrlo sporo i posebno ovisi o bivSim studentima i
znanstvenim djelatnicima. S tim povezan i procijenjen kao nesto negativno disproporcionalan
je odnos profesora i studenata, Sto ima za posljedicu veéi broj sati koji je profesorima
potreban kao bi se ispunilo njihovo radno opterecenje tijekom pripravnistva. S obzirom na to,
dano im je na raspolaganje vrlo malo vremena i mogucnosti za boravke u inozemstvu kao i za
nastavak obrazovanja na inozemnim institucijama. Tijekom vrednovanog razdoblja svega
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nekoliko profesora moglo je steci iskustvo na medunarodnoj razini tijekom duljih boravaka u
inozemstvu. Kraéi boravci u inozemstvu na sveuciliStima u Francuskoj bili su relativno ucestali,
a nekoliko posjeta njemackim sveuciliStima nedavno je zavrSilo. Sve u svemu, procjenjujemo
da Ekonomski fakultet u Rijeci pruza podrsku medunarodnoj suradnji i mobilnosti svoga
znanstvenog osoblja, no kontinuirana primjena stecenih iskustava na vlastite aktivnosti jos
uvijek nije na Zeljenoj razini.

Ovo su bili dokazi na temelju kojih je napravljena procjena prilika za studente koji Zele zavrsiti
dio svojih studijskih programa u inozemstvu te podrske medunarodnoj suradnji i mobilnosti.
Ovi se kriteriji ocjenjuju samo kao u ranoj fazi provedbe.

Tijekom vrednovanog razdoblja ojatana je i promovirana suradnja s viSe inozemnih
institucija. Svake ¢e se godine odrZavati zajednicki znanstveni kolokviji tijekom kojih ¢e biti
predstavljeni rezultati medunarodne suradnje. Na Sveucilistu se takoder odrzava znanstvena
suradnja. U ovom kontekstu Zeljeli bismo naglasiti ljetnu Skolu, koja se izvodi u bliskoj
suradnji s inozemnim sveucilistima i otvara priliku profesorima iz inozemstva drzati
predavanja medunarodnim studentima. Ovo su dokazi na temelju kojih je ovo povjerenstvo
utemeljilo svoju procjenu ukljuéenja u medunarodnu suradnju kao uglavhom provedeno.

Na temelju malog broja upisanih stranih studenata na Ekonomskom fakultetu u Rijeci moze
se zakljuciti da je do danas Ekonomski fakultet u Rijeci bio slabo privlacan stranim
studentima. Problem se ¢ini ve¢im zbog povoljne geografske lokacije. Sve u svemu,
zakljuéujemo da je ponuda engleskog kao stranog jezika nedovoljna. Nadalje, prevelike grupe
onemogucuju uspjeh u ucenju. Studenti su izrazili Zelju za dodatnim stranim jezikom
(izbornim). Mada Ekonomski fakultet u Rijeci podrzava zaposljavanje inozemnih profesora,
¢ini se da je sto se toga ti¢e u ranoj fazi provedbe. Nadalje, studenti su uputili kritiku na
¢injenicu da se dogadaji koji najavljuju posjete gostujuéih profesora Cesto otkazuju bez
navodenja razloga.

U podrudju cjeloZivotnog ucenja Ekonomski fakultet u Rijeci tek je na pocetku. Dosad nema
odgovarajuée suradnje u programima Europske unije za cjeloZivotno ucenje. Prije pet godina
ponudena je suradnja s hrvatskim Ministarstvom turizma samo za turisti¢ke vodice. Prema
tome, ovaj kriterij ocjenjuje se kao da nije proveden.

Tijekom vrednovanog razdoblja provedeno je ukupno 16 znanstvenih projekata. Svi su
profesori i znanstveni asistenti sudjelovali u njima. To se uglavhom odnosi na domace
projekte, sto znaci da je projekte financiralo Ministarstvo znanosti, obrazovanja i Sporta
(MzOS). Postoji samo ograni¢eno sudjelovanje u medunarodnim projektima. Postoje
bilateralni ugovori s 21 sveuciliStem, sto dovodi do zakljuc¢ka da se Ekonomski fakultet u Rijeci
relativno dobro pozicionirao u ovom podrucju. Ipak, ovaj se kriterij moZe procijeniti samo kao
u ranoj fazi provedbe.
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Sve u svemu, dali smo nekoliko preporuka za poboljSanje vezanih za mobilnost i
medunarodnu suradnju. Jedna se odnosi na provedbu detaljne analize iskustava koje su stekli
profesori i znanstveni novaci tijekom boravka u inozemstvu kako bi se isti primijenili u sklopu
znanstvenog rada i nastave na Ekonomskom fakultetu u Rijeci. Jos je jedna preporuka do koje
se doslo na temelju razgovora tijekom posjeta poboljsati usluge Odjela za medunarodnu
suradnju i/ili ih optimizirati. Takoder je od iznimne vaZnosti strateska reevaluacija geografske
lokacije Ekonomskog fakulteta u Rijeci s obzirom na nadolazeée ¢lanstvo Hrvatske u EU i
prilike koje ¢e se otvoriti zemlji i visokom ucilistu od 2013./2014. godine.

3.2.7. Resursi

Sve u svemu, kvaliteta je resursa odgovaraju¢a. Oprema Ekonomskog fakulteta u Rijeci
posebno se dobro odrZava i besprijekorno je Cista. Mada je uredski prostor zadovoljavajudi,
postoje odredene slabosti, osobito dobro organizirana, ali prilicno mala knjiznica. Ukupna
povriina knjiZnice iznosi oko 240m®. Postoji dovoljno informatickih prostorija. Prostorije za
osoblje dobro su opremljene. Oprema kao $to su projektori postoji u svim predavaonicama.
Nove se tehnologije koriste na sve ucinkovitiji nacin kao podrska administraciji te nastavi i
ucenju. U odnosu na broj studenata, broj udzbenika nije zadovoljavajuci. Razlog za ovo lezi u
nedostatku sredstava, a takoder postoji znacajan problem u kupovanju odredenih naslova te
u brzini izmjene izdanja knjiga. Prema tome, kriteriji koji se odnose na raspolozZivost
materijala za ucenje te metode ocjenjivanja studenata ocjenjuju se kao uglavnom
provedeni, s velikim prostorom za daljnje popravke. Za nenastavno osoblje postoji vise
mogucnosti profesionalnog napretka ovisno o poslu koji im je dodijeljen. Ukupno postoji 181
racunalo koje sluzi potrebama nastave uz instalirane programe potrebne za provodenje
nastave. Od spomenutog broja 181, 36 je racunala staro manje od 3 godine. Za rad
studenata izvan predavaonica na raspolaganju je 76 racunala (16 racunala 12 sati dnevno, 30
raCunala otprilike 8 sati dnevno i 30 racunala 4 sata dnevno). Do danas je odnos
proracunskih i trzi$nih prihoda Fakulteta bio 52,65% - MZOS, oko 47.35% - vlastita sredstva.
Primjenom novoga financijskog modela koji je prihvatilo Sveuciliste u Rijeci gdje je vrijednost
ECTS bodova najniza u Hrvatskoj (90.00 HRK), predvida se da ¢e vlastiti prihod Fakulteta
doZivjeti znacajan pad. Smanjeni prihod Fakulteta mogao bi dovesti u pitanje provodenje
temeljnog rada Fakulteta, s obzirom na to da MZOS pokriva samo 33% materijalnih troskova
Fakulteta.

U ovom kontekstu, resursi se ocjenjuju kao djelomic¢no provedeni za kriterije vezane za
studente i osiguravanje racunalne opreme i protokola uporabe. Vjeruje se da su oprema i
tehnic¢ka podrska njegovu uporabu uglavnom provedeni. Prikupljanje, analiza i uporaba
relevantnih informacija kako bi se poboljsale aktivnosti visokog ucilista ocjenjuju se kao
djelomi¢no provedeni. Ipak, iznimno kratko radno vrijeme knjiznice te prilicno znacajan
nedostatak nenastavnog osoblja dokaz su na temelju kojeg je ovo povjerenstvo procijenilo
veli¢inu, iskoristivost i raspolozivost knjiznice i odnosa nastavnog i nenastavnog osoblja kao
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samo u ranoj fazi provedbe. Konacno, vjeruje se da su financijska stabilnost institucije i izvori
financiranja uglavnom provedeni.

3.3. ZAVRSNO MISUENJE STRUCNOG POVJERENSTVA ZA AKREDITACUSKI SAVIJET

Strucno je povjerenstvo procijenilo relevantne informacije, konstruktivno ocijenilo i provelo
mikroanalizu i makroanalizu kako bi procijenilo rad Ekonomskog fakulteta u Rijeci s obzirom
na svaki od standarda i odredilo kako politika i prakse Ekonomskog fakulteta u Rijeci, s
obzirom na svaki od standarda, utjecu na postignuca i kontinuitet cjelokupne visoke kvalitete
te razmislilo dovode li postupci do ishoda koji su u skladu s misijom i ciljevima visokog
ucilista. Povjerenstvo provodi procjenu situacije na Fakultetu s obzirom na svaki od
standarda. Nadalje, u ovom su izvjeScu zabiljezeni postupci koje je visoko uciliSte primijenilo
kako bi osiguralo udovoljavanje standardima, kao i oni postupci koji bi mogli sprijeciti
udovoljavanje standardima.
Prilikom posjeta Povjerenstvo je imalo moguc¢nost promotriti dokaze koji podupiru
verifikaciju navedenih standarda.
Dovoljno je dokaza bilo na raspolaganju. Stvarna situacija na Ekonomskom fakultetu u Rijeci
bila je niZe kvalitete nego Sto je prikazano u Samoanalizi.
Temeljeno na:

e pregledu Samoanalize Fakulteta

e razgovorima s dekanom i prodekanima

e razgovorima s profesorima, ¢elnicima odjela, voditeljima programa i projekata

e razgovora s administrativnim osobljem

® razgovorima sa znanstvenicima, asistentima i novacima

e razgovorima sa studentima.

Sve u svemu, Stru¢no povjerenstvo smatra da je Ekonomski fakultet u Rijeci dobra institucija
sa sljededim snagama i slabostima:

3.3.1. Snage

e (OCcito je da je dugorocni strateski plan na razini Sveucilista odli¢éno razvijen i napisan.

e Kratkorocni je strateski plan za studije Ekonomskog fakulteta u Rijeci podudaran s
misijom te institucije, ima podrsku sveuciliSne administracije i odrazava ulogu
studijskih programa u zajednici.

e Kratkoro€ni strateski plan redovito se procjenjuje a njegovu primjenu omoguéuju
nastavnici, studenti, osoblje, studenti koji su zavrsili Fakultet te ostale zainteresirane
strane.

e Nastavno je osoblje pazljivo i odli¢no izabrano za studijske programe.

e Na Fakultetu je velik broj nastavnika s dobrom predmetnom pokrivenos¢u.
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Akademsko obrazovanje odrazava trenutaéno znanje, vjestine, tehnologiju i domet
prakse. Kurikulumi se redovito revidiraju i aZuriraju te odraZavaju drustvenu
raznolikost.

Na Fakultetu je vedi broj stranih studenata nego sto je to prikazano u Samoanalizi.
Lietna Skola (109 stranih studenata u pet godina) dokaz je uspjeha ovakve vrste
programa cjelozZivotnog ucenja. U posljednje Cetiri godine, 81 sudionik zavrsio je tu
medunarodnu ljetnu skolu.

Osiguravanje kvalitete — infrastruktura, formalna pravila i postupci s anketama ISO
sustava, pisane ankete koje provodi Fakultet — u Samonalizi se navodi ideja rangiranja
5 najboljih i 5 najgorih profesora — predstavnici Fakulteta na sastanku su izjavili da
namjeravaju objaviti popis najboljih, ali da im nije dozvoljeno objaviti koji su najgori.
Svi nastavnici, ukljuujuéi sve pojedince zaduZene za poslovno obrazovanje,
kvalificirani su i kompetentni s obzirom na njihovo obrazovanje, iskustvo te
profesionalne reference koje mogu ponuditi.

Suradnja sa sveucilistima u Hrvatskoj — dva nastavnika iz Splita — a nastavnici iz Rijeke
odlaze u Mostar, Ljubljanu, Split.

Fakultet ima potpisanu suradnju s 21 inozemnim sveuciliStem.

MZO0S podupire 16 znanstvenih projekata Fakulteta.

Studijski su programi (doktorska, diplomska i preddiplomska razina) konzistentni s
misijom i ciljevima programa te daju punu Sirinu i dubinu studentima za praksu u
poslovnoj ekonomiji.

Fakultet je jedina institucija u RH koja ima dvije Jean Monet katedre.

U kurikulumu su jasno zastupljene znanstvene i istrazivacke osnove profesije.

Dobra tradicionalna pedagogija.

Postoji organizacija AISEC —zaduZena za medunarodnu stru¢nu praksu.

Kriteriji programa za prihvaéanje studenata na diplomske studije u poslovnoj
ekonomiji odgovaraju medunarodnoj politici upisa na diplomske studije.

Studenti su informirani o politici, uvjetima za stjecanje kvalifikacije, uvjetima za
profesionalni kredibilitet te etickoj praksi.

Studenti su informirani o dokumentiranim postupcima Zalbe.

Pozitivna je promocija mobilnosti kao cilja, projekt pod nazivom "Pokreni se".

Provodi se stalno i sustavno formativno i sumativno procjenjivanje uspjeha studenata.
U programima se definira mehanizam prikupljanja povratnih informacija koji se
koriste kako bi se procijenio rad studenata te se ti mehanizmi konstantno primjenjuju.
Ekonomski fakultet u Rijeci ima odgovaraju¢i prostor (predavaonice, urede,
informaticke ucionice, istrazivacke laboratorije) koji je pristupacan, pogodan, siguran,
te dovoljan za postizanje misije i ciljeva programa.

Sveuciliste u Rijeci u kolovozu 2010. imenovalo je stru¢no povjerenstvo i provelo
akreditaciju doktorskog studija Fakulteta. Utvrdeno je da program odgovara
hrvatskom nacionalnom standardu za odrzavanje nastave na doktorskoj razini.
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3.3.2. Slabosti

Nastavno je optereéenje preveliko (varira izmedu 245 i 1051 sati). Upisne su kvote
prevelike, ali Fakultet ih je poceo smanjivati od prosle godine. Medutim, one jos
uvijek nisu optimalne.

Visoko uciliste namjerava smanijiti upisne kvote, ali otvara nove dislocirane studije jer
navode da ,imaju izvrsne studente na dislociranim studijima i misle da je korisno za
znanstvenike da rade na takvim studijima.” Nastavnici tvrde da je tesko postici
kvalitetu uz takvo opterecenje.

Institucija je tek na pocetku internacionalizacije.

Komplicirani su mehanizam upravljanja.

Osjeti se nedostatak snaznog i obuhvatnog odbora za studijske programe.

Neformalno postupanje s prijedlozima dionika.

Slab marketing.

LoSa statistika publiciranja u vodeé¢im medunarodnim ¢asopisima. Samo 52 rada (0.68
per capita) u posljednjih 5 godina istrazivacki su radovi u ¢asopisima izlistanima u
medunarodno prepoznatim bazama podataka kao Sto su CC, SSCI, SCI-E, Scopus.
Birokratizirana uprava Fakulteta.

Svi su stalni zaposlenici hrvatski drzavljani.

Suradnja s programima EU za cjeloZivotno ucenje.

Slaba mobilnost s hrvatskim visokim ucilistima.

Nedovoljna uporaba modernih pedagoskih tehnologija (niti jedan program ne nudi
jedan cijeli kolegij putem tehnologija za ucenje na daljinu).

Vrednovanje studenata nije osmisljeno u skladu s namjeravanim ishodima ucenja.
Nema unaprijed predvidenih pripravnickih vjezbi i nije razvijen ured za karijere.
Nedovoljna suradnja s alumnijima.

Nedovoljan znanstveni doprinos nastavnika potreban za postizanje medunarodne
razine nastave.

Nedovoljan broj suradnika i nastavnika iz gospodarstva i inozemstva.

Fakultet ne izvodi niti jedan kolegij na engleskom jeziku.

Ured za medunarodnu suradnju samo je formalno uspostavljen, a u stvarnosti ne
djeluje.

lako je nastavno opterecenje nastavnika Fakulteta preveliko, planira se otvaranje
novih dislociranih centara (uz centre u Bujama, Karlovcu i Bjelovaru).

160 kolegija na 75 nastavnika i suradnika (pri ¢emu asistenti ne mogu biti nositelji).

Neke katedre imaju samo 2 zaposlenika.

Fakultet tvrdi da im SveuciliSte ne dozvoljava smanijiti broj studenata.
Kao prioritet uprava Fakulteta navodi internacionalizaciju i otvaranje novih
dislociranih studija. 1z toga proizlazi nesklad. Naime, otvaranje novih dislociranih
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studija i time povecanje nastavnog opterecdenja, moZe znatno ugroziti kvalitetu
studija.

U ocjenjivanju se koristi samo generacijska ocjena. To su kao problem naveli i
profesori i studenti. | jedni i drugi predlazu i relativno i apsolutno ocjenjivanje.
Studenti se Zale i na nedostatak usmenih ispita.

Na Fakultetu ne postoji sustav nagradivanja za bolje publikacije, a zbog nastavnog
optereéenja usredotocdeni su na nastavne, a ne na znanstvene aktivnosti.

Novaci i mladi znanstvenici uglavnom posjeéuju samo domace konferencije.
Objavljivanje u stranim ¢asopisima — samo je jedan asistent objavio 2 rada, a ostali
nisu niti pokusali.

Odlazak u inozemstvo mogu¢ je samo uz neovisno financiranje.

lako studenti sudjeluju u studentskoj anketi, nikad nisu obavijeSteni o ocjenama
nakon anketa.

Studenti se Zale na nedostatak stru¢ne prakse i na to da se pravila mijenjaju u korist
studenata koji su ostvarili loSije rezultate.

Kvaliteta dolazi do izrazaja samo tijekom kasnijih godina studija kada su grupe manje.
Nije razvijen postupak za priznavanje ispita koje studenti poloZe u inozemstvu.

Na projektima Fakulteta u promatranom razdoblju sudjelovala su samo 33 strana
istrazivaca.

U sklopu prilagodbe Bolonjskom procesu, Ekonomski fakultet u Rijeci viSe je puta
mijenjao svoj nacin rada.

Ne nudi se previSe izvannastavnih aktivnosti.

Uprava nije upoznata s osnovama Hrvatskoga kvalifikacijskog okvira.

Na Fakultetu nema raspisanih formalnih postupaka kojima bi se regulirao rad
profesora na drugim visokim ucilistima. Profesori mogu biti vlasnici privatnih
konzultantskih tvrtki (dok god one ne predstavljaju konkurenciju).

Na Fakultetu se ne provode sustavne analize prethodnog uspjeha studenata koji su se
upisali. Tvrde, ipak, da studenti uglavnom dolaze iz gimnazija.

Knjiznica ima kratko radno vrijeme, nema sadrzaja na CD-u, samo u tiskanom obliku.
Samo su 243 c¢lana organizacije ALUMNI EFRI, koja je aktivna u posljednjih 5 godina.
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3.3.3. Preporuke

Strucno povjerenstvo priznaje mnoge zasluge i veliki potencijal Fakulteta. Upis je na
studijske programe selektivan, postupci su testiranja rigorozni i razine odgovaraju
medunarodnim normama. Mada je doSlo do znadajnog napretka u primjeni Bolonjskog
procesa, postoji nekoliko pokazatelja, kao $to su mobilnost, priznavanje i usporedivost
obrazovnih razina, meduinstitucijska suradnja, zajednicki programi, cjeloZivotno ucenje, koji
jos uvijek nisu zadovoljeni ili primijenjeni. Unato¢ trenutacnoj krizi, trZiste je rada joS uvijek
otvoreno za njegove diplomante, s obzirom na to da poduzeca cijene one diplomante koji su
dobili solidno akademsko i profesionalno obrazovanje u Sirem polju poslovnog upravljanja,
poduzetnistva i ekonomije. Neki od tih pokazatelja nisu primijenjeni, Sto je rezultat
nepostojanja odgovarajucega zakonskog okvira za njihovu primjenu u Hrvatskoj, a neki ¢e tek
postati izazovi budu¢im aktivnostima Fakulteta. Nase su preporuke:

e AZurirati i usredotoditi istrazivacke napore poticanjem publiciranja u medunarodnim
znanstvenim casopisima. Ograniciti nastavno opterecenje i poboljsati raspoloZivost
istrazivackih resursa.

e Razviti jasnu cjelokupnu medunarodnu strategiju.

e Intenzivirati i profesionalizirati marketinske napore.

e Potaknuti angaziranje nastavnika iz inozemstva.

e Uspostaviti ured za studentske karijere.

e Potaknuti nastavnike u stvaranju dodatne on-line literature koja bi pratila nastavni
plan kolegija.

e Smanijiti broj grupa na seminarima i vjezbama.

e Smanjiti omjer izmedu studenata i nastavnika.

e Usredotoditi se na osobni razvoj studenata.

e Poceti stvarnu suradnju s diplomiranim studentima.

e Razviti punu strategiju za suradnju s gospodarstvom.

e Razviti veze s poslodavcima na europskom trzistu.
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3.4. DODACI

1. Pregled akreditacijskih standarda

Struéno povjerenstvo koje je posjetilo Fakultet htjelo bi odati priznanje te zahvaliti dekanu,

prodekanima, nastavnom osoblju i studentima za njihovo vrijeme, paznju i sudjelovanje u

postupku reakreditacije.

Strucno povjerenstvo

Prof. Marina Dabi¢, SveuciliSte u Zagrebu, Ekonomski fakultet

Prof. Sinisa Kusi¢, Goethe Universitat Frankfurt

Prof. Rainer Niemann, Karl-Franzens-Universitat Graz

Prof. Niksa Alfirevi¢, SveuciliSte u Splitu, Ekonomski fakultet

Petra Gadze, studentica, SveuciliSte u Zagrebu, Ekonomski fakultet

Zagreb, 26. travnja 2011.
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