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PREDGOVOR

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (dalje u tekstu: Agencija) provodi postupak vanjske
neovisne periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilista u Republici
Hrvatskoj (dalje u tekstu: vanjska prosudba). Postupak je uskladen sa ,,Standardima i
smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja“ (dalje u
tekstu: ESG), koje je izradila E 4 grupa — ENQA?, EUA?, EURASHE? i ESU*, s ¢lankom 23.
Zakona o0 osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (NN 45/09) te s ¢lankom
30/1 i ¢lankom 44/2 Statuta Agencije.

U provedbi ovog postupka pazilo se na autonomiju SveuciliSta u Splitu (dalje u tekstu:
Sveuciliste), buduci da su visoka uciliSta primarno odgovorna za osiguravanje kvalitete svih
svojih aktivnosti.

Postupkom vanjske prosudbe provjerava se na koji nacin SveuciliSte prati i poboljSava
kvalitetu svojih aktivnosti. Tijekom provedbe postupka vanjske prosudbe Povjerenstvo za
vanjsku prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (dalje u tekstu: Povjerenstvo) na temelju
dostavljene dokumentacije (prije posjeta Sveucilistu i tijekom njega) te dokumenata dostupnih
na mreznim stranicama SveuciliSta 1 informacija prikupljenih u izravnom razgovoru sa svim
dionicima sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta, a nakon provedenih analiza i provjere
relevantnih dokumenata koji su sastavni dio tog sustava, kao i dokumenata nastalih kao
rezultat dodatnih aktivnosti tijekom razdoblja naknadnog pracenja, ocijenilo je stupanj

razvijenosti, u¢inkovitost i funkcionalnost sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista.

Rezultat vanjske prosudbe sustava osiguravanja kvalitete objektivna je ocjena sustava

osiguravanja kvalitete SveuciliSta s preporukama za njegovo poboljsanje.

Ovom prigodom zahvaljujem svim angaZiranim djelatnicima SveuciliSta, rektoru prof. dr. sc.
Ivanu Pavicu, prorektorima prof. dr. sc. Roku Andri¢evicu, prof. dr. sc. Draganu Bolanci,
prof. dr. sc. Tomislavu Kili¢u i prof. dr. sc. Branki Ramljak.

Zahvaljujem i dekanima i prodekanima sastavnica Sveucilista koje su aktivno sudjelovale u

vanjskoj prosudbi: dekanu Medicinskog fakulteta prof. dr. sc. Draganu Ljuti¢u i njegovim

! European Association for Quality Assurance in Higher Education
2 European Universities Association

3 European Association of Institutions in Higher Education

* European Student’s Union
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suradnicima, dekanu Ekonomskog fakulteta prof. dr. sc. Zeljku Garadi i njegovim
suradnicima, dekanu Fakulteta elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje dr. sc. Srdjanu
Podrugu, izv. prof. i njegovim suradnicima te dekanu Umjetnicke akademije Prof. dr. sc.
Branku Matuli¢u 1 njegovim suradnicima na ulozenom trudu i suradnji tijekom posjeta i
provedbe ovoga postupka.

Zahvaljujem i koordinatorici Sveucilista za postupak vanjske prosudbe te svim djelatnicima,
studentima 1 ostalim dionicima SveuciliSta u Splitu na ulozenom trudu i suradnji tijekom

posjeta i provedbe cjelokupnog postupka vanjske prosudbe.

Zagreb, lipanj 2014.

Predsjednica Povjerenstva
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prof. dr. sc. Vera Turkovi¢
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SAZETAK

Agencija za znanost i visoko obrazovanje je preko imenovanog Povjerenstva za vanjsku
prosudbu sustava osiguravanja kvalitete provela vanjsku prosudbu SveuciliSta u Splitu, u
skladu s postupkom opisanim u Priru¢niku za vanjsku neovisnu periodi¢nu prosudbu sustava
osiguravanja kvalitete visokih ucilista u RH. Povjerenstvo se u svojem radu drzalo Kriterija za
prosudbu stupnja razvijenosti i u¢inkovitosti sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilista u
RH Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje, koji su uskladeni sa ,,Standardima i

smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom prostoru visokog obrazovanja“ (ESG).

Zadatak Povjerenstva bio je tijekom postupka vanjske prosudbe utvrditi:
- stupanj razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete na SveuciliStu u Splitu (dalje:

Sveucilista)

jesu li aktivnosti i rezultati tih aktivnosti koje ¢ine sustav osiguravanja kvalitete

Sveucilista u¢inkoviti i u skladu s nacionalnim i ESG standardima,

stupanj ostvarenja misije, vizije i strateskih ciljeva Sveucilista te

stupanj informiranosti zainteresiranih dionika 1 javnosti o radu Sveucilista.

Povjerenstvo je tijekom postupka utvrdilo snage, slabosti i dobru praksu Sveucilista te dalo

preporuke za provedbu aktivnosti u idu¢em razdoblju.

Snage:

- SveuciliSte u Splitu vidi svoju buduénost u europskom prostoru visokog obrazovanja i
zato radi na institucionalnom razvoju sustava osiguranja kvalitete u skladu s ESG
nacelima;

- Sveuciliste je optimalne veli¢ine (11 fakulteta, 1 umjetnicka akademija 1 4 sveuciliSna
odjela) za uspostavljanje kvalitetnog sustava osiguravanja kvalitete;

- Povoljan geografski smjestaj omogucéava kvalitetno postavljanje nastavne i znanstvene
djelatnosti u prostorni kontekst;

- Gradnja sveuciliSnog kampusa 1 njegovo dovrSenje znatno ¢e doprinijeti kvaliteti
studiranja, nastavnom standardu, smjeStajnim kapacitetima i studentskom standardu,

- Na razini SveuciliSta postoji Centar za unaprjedenje kvalitete a na sastavnicama

Odbori za unaprjedenje kvalitete;
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Nadleznost tijela u SOK-u definirana je Pravilnikom o ustroju kvalitete i ulozi sustava
upravljanja kvalitetom te Priru¢nikom o osiguravanju kvalitete;

Na sastavnicama se kontinuirano prati realizacija nastavnih programa i njihova
kvaliteta. Na kraju ak. god. rade se analize i donose mjere za poboljSanje;

Provedena je unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete (2013.), premda ne na

svim sastavnicama.

Slabosti:

Nema cjelovite sveucili$ne strategije;

Dugogodisnja slabija aktivnost SOK-a zbog koje sustav jo$ uvijek nije funkcionalno
integriran;

Razvoj SOK-a na sastavnicama nije ujednacen i nedovoljno se koristi postojec¢a dobra
praksa onih sastavnica koje imaju razvijenije sustave i mehanizme razvoja kvalitete;
Nema svih pokazatelja/analitike o funkcioniranju sustava osiguravanja kvalitete;
Postupak unutarnje prosudbe nije proveden na svim sastavnicama;

Politika kvalitete nije definirana na svim sastavnicama;

Ishodi ucenja nisu definirani za sve studijske programe iako postoji svijest o vaznosti
kompetencija studenata nakon zavr§enog programa;

Slaba mobilnost nastavnog osoblja;

Opravdanost nekih studija upitna je s aspekta druStvenih potreba;

Vanjski dionici nisu u dovoljnoj mjeri ukljuceni u sustav.

Dobra praksa:

Sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete je ustrojen, izradeni su i revidirani
osnovni dokumenti SOK-g;

Na SveuciliStu postoje tijela koja na razli¢itim razinama odgovornosti 1 odlucivanja
nadograduju formalno postavljeni SOK;

Postoji svijest o vaznosti sustava osiguravanja kvalitete i Sirenju kulture kvalitete;
Javnost rada i javno informiranje;

Studijski programi se mijenjaju u skladu s Pravilnikom o postupku vrednovanja
studijskih programa, s ciljem podizanja kvalitete;

U tijeku je odobravanje odredenog broja doktorskih 1 specijalistickih
poslijediplomskih programa, $to podize kvalitetu visokog obrazovanja po vertikali;

Potpora mobilnosti studenata putem programa Erasmus;
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Prijedlog za osnivanje ureda za podrsku studentima s invaliditetom;

Otvoren je Centar za savjetovanje studenata na Filozofskom fakultetu;

Centar za istrazivanje 1 razvoj cjelozivotnog obrazovanja Filozofskog fakulteta
pripremio je program razvoja 1 usavrSavanja nastavnih kompetencija koji ¢e biti
dostupan svim nastavnicima Sveucilista;

Postojanje Centra za znanstveno-tehnologijski razvitak kao vazne potpore
istrazivackoj djelatnosti;

Kvalitetno izradena engleska inacica sluzbenih mreznih stranica Sveucilista.

Opée preporuke:

Dovrsiti 1 usvojiti opCu strategiju Sveucilista;

Izraditi bazu podataka sustava osiguravanja kvalitete koja ¢e integrirati rezultate
sastavnica na razini Sveucilista;

Snaznije povezati aktivnosti Sveucilista i sastavnica na podrucju kvalitete;

Jace ukljuciti vanjske dionike u SOK;

Provesti postupak unutarnje prosudbe kvalitete na svim sastavnicama;

Donijeti plan aktivnosti za naknadno pracenje nakon provedene unutarnje prosudbe
SOK-g;

Ujednaciti nastavne standarde/uvjete studiranja 1 studenski standard na svim
sastavnicama;

Kurikulume dopuniti ishodima uc¢enja.

Prikaz stupnja razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete Fakulteta prema standardima ESG-a

(1. dio):
Standard ESG-a Stupanj razvijenosti
1.1. Politika kvalitete i postupci za | Prijelaz iz pripremne u pocetnu fazu

osiguravanje kvalitete

1.2.1. Odobravanje, promatranje i periodi¢na | Pocetna faza

revizija studijskin programa i stupnjeva

obrazovanja
1.2.2. Znanstveno-istrazivacki rad Razvijena faza
1.3. Ocjenjivanje studenata Prijelaz iz pripremne u pocetnu fazu
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1.4. Osiguravanje kvalitete nastavnika Prijelaz iz pocetne u razvijenu fazu
1.5. Obrazovni resursi i pomo¢ studentima Razvijena faza

1.6. Informacijski sustav Razvijena faza

1.7. Javno informiranje Razvijena faza

Ukupna ocjena sustava: Prijelaz iz pocetne u razvijenu fazu
Zakljucak:

Povjerenstvo je utvrdilo da je nakon posjeta Povjerenstva Sveuciliste u Splitu donijelo Plan
aktivnosti za pobolj$anje sustava u fazi naknadnog pracenja, kako bi se uspostavili mehanizmi
za ucinkovito poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete. U tom je smislu definirano uoceno
stanje/primjedbe Povjerenstva, koje su to aktivnosti poboljsanja, tko je odgovoran za njihovu
provedbu te koji je rok da se one ispune. Nakon zavrSetka faze naknadnog pracenja,
Sveuciliste je dostavilo IzvjeS¢e o fazi naknadnog praéenja u postupku vanjske periodicne
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu. Povjerenstvo se kroz realizaciju
Plana u fazi naknadnog pracenja uvjerilo da su neke od poduzetih aktivnosti poboljSale ili ¢e
doskora poboljsati ué¢inkovitost sustava osiguranja kvalitete te je na temelju svojih zapazanja i
postavljenih kriterija donijelo miSljenje o sustavu osiguravanja kvalitete na SveuciliStu u
Splitu.

Sustav osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu je izmedu pocetne i razvijene faze, Sto se
nakon aktivnosti poduzetih u razdoblju naknadnog pracenja vidi u mnogim njegovim
elementima. Konkretne razine razvijenosti prema pojedinim kriterijima Agencije za znanost i
visoko obrazovanje, odnosno standardima ESG-a, mogu se vidjeti u Prilogu 5.1. ovoga

Izvjesca.
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Prijedlog Povjerenstva za vanjsku prosudbu sustava osiguravanja kvalitete:
Povjerenstvo predlaze Agenciji za znanost i visoko obrazovanje da se postupak vanjske
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete Sveucilistu u Splitu ponovno provede nakon 18

mjeseci od datuma prihvacanja ovoga izvjesca.

Zagreb, 27. lipnja 2014.

Predsjednica Povjerenstva

prof. dr. sc. Vera Turkovié¢
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1. UvOD

1.1. Postupak vanjske prosudbe sustava osiguravanja kvalitete

U skladu s modelom vanjske prosudbe opisanim u Prirucniku za vanjsku neovisnu periodicnu
prosudbu sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilisSta u RH (drugo izdanje, 2010.)
provedene su definirane faze postupka vanjske prosudbe SveuciliSta 1 ocijenjen je stupanj
razvijenosti 1 ucinkovitosti sustava osiguravanja kvalitete predmetnog visokog ucilista u
skladu s ESG-om te njegov doprinos stalnom unapredenju kulture kvalitete Sveucilista. U
skladu s I. dijelom ESG-a (1.1. — 1.7.), visoko uciliSte treba uspostaviti svrsishodan i
ucinkovit sustav osiguravanja kvalitete kojim su obuhvaéene sve njegove aktivnosti kao i
unutarnja prosudba sustava. Sustavnim prikupljanjem podataka i njihovom analizom te
provedbom poboljsanja poti¢e se novi razvojni ciklus sustava osiguranja kvalitete i visokog
ucilista. Pri tome treba osigurati transparentnost rada uz motiviranje svih dionika na aktivno
sudjelovanje u SOK-u. Vanjska prosudba visokog ucilista pokazuje koliko visoko uciliste
vodi brigu o akademskim standardima 1 kvaliteti, Sto se ocituje kroz unapredivanje razine
akademskog obrazovanja 1 mogucénosti za stjecanje odredenih stupnjeva obrazovanja,
potporom misiji 1 strateSkim ciljevima jedinice za osiguravanje kvalitete visokog ucilista,
usporedivanjem postignutih standarda i kvalitete sa standardima i1 kvalitetom koji se

primjenjuju na sli¢nim visokoobrazovnim uciliStima u zemlji i zemljama EU-a.

Akreditacijski savjet Agencije za znanost i visoko obrazovanje (dalje u tekstu: Agencija ili
AZVO) prihvatio je na svojoj 18. sjednici 20. rujna 2011. godine Nadopunu plana provodenja
vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilista u 2012.
godini. Prema tom prihva¢enom Godisnjem planu Agencije, Sveuciliste u Splitu odredeno je
za vanjsku neovisnu periodicnu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (dalje u tekstu:
vanjska prosudba) u drugoj polovini 2012. godine. Medutim, na molbu rektora SveuciliSta

posjet stru¢nog Povjerenstva odgoden je za svibanj 2013.

Posjet je proveden u periodu od 8.-10. svibnja 2013. godine, nakon ¢ega je slijedila izrada
Izvjes¢a o vanjskoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete Sveulilista u Splitu s
preporukama za poboljSanje sustava osiguravanja kvalitete. Izvjesée je usvojeno na sjednici
Akreditacijskog savjeta 15. srpnja 2013. godine te dostavljeno SveuciliStu. SveuciliSte u

Splitu je dostavilo Povjerenstvu Ocitovanje o izvjeS¢u o rezultatima vanjske neovisne
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periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu i Plan aktivnosti za

poboljsanje sustava u fazi naknadnog pracenja 23. rujna 2013.

U iduc¢ih 6 mjeseci Sveuciliste je provelo planirane aktivnosti te dostavilo Izvjes¢e o fazi
naknadnog pracenja u postupku vanjske periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete

sveucilista u Splitu, uz prilozene dokumente koji su rezultirali provedbom tih aktivnosti.

Postupak vanjske prosudbe zavr$ava ovim Zavr$nim izvjes¢em u kojemu se daje konacna
ocjena stupnja razvijenosti i u¢inkovitosti sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu
prema Kriterijima za prosudbu stupnja razvijenosti i ucinkovitosti sustava osiguravanja

kvalitete visokih ucilista u RH.

1.2.  Clanovi Povjerenstva za vanjsku neovisnu periodi¢nu prosudbu sustava
osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu

Prof. dr. sc. Vera Turkovi¢, predsjednica Povjerenstva

Dr. sc. Vera Turkovi¢ redovita je profesorica na Akademiji likovnih umjetnosti SveuciliSta u
Zagrebu. Na Sveucilistu je od 2000. do 2005. bila predsjednica Povjerenstva za preustroj
sveuciliSnih studija 1 nakon toga clanica Odbora za kvalitetu. ObnaSaju¢i funkciju
prodekanice za nastavu na Akademiji, pokrenula je osnivanje Povjerenstva za upravljanje
kvalitetom i sudjelovala u izradi Pravilnika za osiguravanje kvalitete. U medunarodnoj
asocijaciji umjetnickih akademija bila je clanicom sekcije za osiguravanje kvalitete i
sudjelovala je u viSe navrata u postupku reakreditacije umjetnickih studijskih programa na
inozemnim akademijama. U sklopu TEMPUS projekta Development of Quality Assurance
System, 2001.-2003. objavila je vise radova o razvoju SOK-a, a u okviru TEMPUS UM_JEP
projekta Moving Ahead with the Bologna Process in Croatia priredila je knjigu Bolonjski
proces u visokom umjetnickom obrazovanju. Certificirani je struénjak AZVO-a za vanjsku

neovisnu periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete.

Prof. dr. sc. Ben Van Camp, inozemni ¢lan Povjerenstva

Profesor hematologije na Medicinskome fakultetu, Vrije Universiteit Brussel te predsjednik

Sveudilisne bolnice u Bruxellesu (UZBrussel). Clan i/ili predsjednik vise medunarodnih
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znanstvenih drustava (AO BSH, BSI, EHA, ASH) te znanstvenoistrazivackih odbora
(Scientific Research Foundation-Flanders, FWO; French Community, FNRS; Agency for
Innovation by Science and Technology, IWT; EU Grant Reviews, IMF, MMRF). Dekan
Medicinskog fakulteta u razdoblju 1994.-2000., rektor Vrije Universiteit Brussel od 2000. do
2008. Tijekom rektorskog mandata, uveo i vodio provedbu bolonjskih reformi na Vrije
Universiteit Brussel. Bio je predsjednik Flemish Inter University Council (VLIR) i Scientific
Research Council of Flanders (FWO-V). Do 2011. aktivni ¢lan Upravnog odbora UNICA-e
(Network of the Universities of the Capitals of Europe. Sudjelovao u brojnim postupcima

vrednovanja sveucilista.

Bozica Horvat-Vlasi¢, dipl. ing., ¢lanica Povjerenstva, predstavnica gospodarstva.

Interni auditor certificiran od Quality Austrija organizacije (Quality Manager certifikat,
Quality Sistem Managment auditor za ISO 9001). Od 1976. zaposlena u Koestlinu, na mjestu
direktorice razvoja i kontrole. Uklju¢ena u EAN GSI Internacionalnu organizaciju za
identifikaciju proizvoda i promociju poslovnih procesa. Certificirani je stru¢njak AZVO-a za

vanjsku neovisnu periodi¢nu prosudbu sustava osiguravanja kvalitete od 2012. godine.

Goran Briski, ¢lan Povjerenstva, predstavnik AZVO-a

Visi struéni savjetnik u Odjelu za vanjsku prosudbu Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje
u kojoj radi od 2008. Stru¢njak za osiguravanje kvalitete u podrucju visokog obrazovanja i

znanosti te interni auditor sustava upravljanja kvalitetom 1SO 9001-2008.

Sven Pal, ¢lan Povjerenstva, predstavnik studenata

Student 5. godine medicine na Medicinskog fakultetu SveuciliSta u Rijeci. Predsjednik je
Studentskog zbora Sveucilista u Rijeci, te Studentskog zbora Medicinskog fakulteta.
Certificirani je stru¢njak AZVO-a za vanjsku neovisnu periodicnu prosudbu sustava

osiguravanja kvalitete od 2012. godine.

Clanovima Povjerenstva pridruzena je Ivanka Arlovi¢, MBA, koordinatorica Agencije za

znanost i visoko obrazovanje.

Stranica 12 od 73



,

. agencija za znanost i visoko obrazovanje azvo

1.3.

Ciljevi ivanjske posudbe

Povjerenstvo je na svojem prvom sastanku odrzanom 8. travnja 2013. utvrdilo ciljeve

postupka vanjske prosudbe, metode rada Povjerenstva tijekom posjeta i provedbe cjelokupnog

postupka vanjske prosudbe, te nacin izrade i sadrzaj Izvjes¢a o vanjskoj prosudbi Sveucilista

u Splitu.

Ciljevi postupka vanjske prosudbe su sljedeci:

1.

3.

4.

Utvrditi u¢inkovitost i stupanj razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete na SveuciliStu

u Splitu na temelju dostavljenih i prikupljenih materijala i informacija,

Provesti postupak vanjske prosudbe u skladu s procedurom za vanjsku prosudbu koja je
prikazana u Pravilniku i1 Priru¢niku Agencije, poStujuéi pritom eticka i profesionalna

nacela i dobru medunarodnu praksu, $to ukljucuje:
» detaljnu zajednicku raspravu 0 svoj dostupnoj dokumentaciji
* razgovore sa svim reprezentativnim dionicima visokoga ucilista
» jzradu cjelovitog i objektivnog izvjesca
= donosenje svih odluka konsenzusom
Profesionalno, nepristrano i objektivno provesti postupak vanjske prosudbe,

Analizirati sve nalaze 1 dokaze radi kvalitetnog donoSenja konacnih preporuka.

Metode rada su sljedece:

1.

Analiza dostavljenih materijala i dodatnih dokaza prikupljenih tijekom posjeta i biljeski

0 uocenom stanju sustava osiguravanja kvalitete na Sveucilistu,
Uvid u rezultate studentskih anketa,

Izravan razgovor sa svim dionicima (Upravom Sveucilista, predstavnicima jedinice za
osiguravanje kvalitete, nastavnim osobljem, studentima, stru¢nim i administrativnim

osobljem te vanjskim dionicima),

Obilazak odabranih sastavnica SveudiliSta (Medicinski fakultet, Ekonomski fakultet,

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje, Umjetnicka akademija),

Vodenje individualnih biljeski sa zapazanjima svakog ¢lana Povjerenstva, kao osnove

za izradu nacrta Izvjesc¢a,
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6. Zajednicka izrada nacrta Izvjes¢a te usmeno upoznavanje Uprave s rezultatima vanjske

prosudbe;
7. Konzultacije Povjerenstva i izrada prvog Izvjes¢a vanjske prosudbe Sveucilista,

8. Analiza dostavljenih materijala Sveucilista nakon faze naknadnog pracenja,

konzultacije i izrada Zavr$nog izvjesca.

Postupkom vanjske prosudbe prenosi se dobra praksa iz podrucja osiguravanja kvalitete te
provjerava njezina primjena u sustavu osiguravanja kvalitete visokog uciliSta. Vanjska
prosudba i javno objavljivanje ZavrSnog izvjeS¢a o vanjskoj prosudbi potiCu rasprave o
osiguravanju kvalitete izmedu svih dionika sustava osiguravanja kvalitete visokog ucilista i

potic¢u novi razvojni ciklus visokog ucilista.

1.4, Materijal za vanjsku prosudbu

U postupku vanjske prosudbe Povjerenstvu je dostavljena dokumentacija Sveucilista u Splitu

prije pripremnih sastanaka u Agenciji te tijekom posjeta SveuciliStu.

Dokumentacija koju je SveuciliSte u Splitu dostavilo u Agenciju za znanost 1 visoko

obrazovanje:
1. Opis ustanove
2. Sustav kvalitete

3. SWOT analiza

4. Priru¢nik kvalitete

5. Izvjesée unutarnje prosudbe
6. Mehanizmi i plan aktivnosti
7. Analiza ucinkovitosti

Nakon prvoga sastanka Povjerenstva od SveuciliSta je zatrazena dopuna dokumentacije.
Sveuciliste u Splitu dostavilo je zatrazenu dokumentaciju. Popis svih dokumenata koje je
Sveuciliste u Splitu dostavilo Povjerenstvu prije i tijekom posjeta, kao i onih koji su

Povjerenstvu bili dostupni na mreznim stranicama, nalazi se u Prilogu 5.2.
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1.5. Posjet visokom uciliStu

Prema planiranom programu posjeta Povjerenstvo za vanjsku prosudbu posjetilo je

Sveuciliste u Splitu u razdoblju od 8. do 10. svibnja 2013. godine.

Posjet Sveucilistu u Splitu protekao je prema programu definiranom na prvom radnom

sastanku Povjerenstva. Program posjeta nalazi se u Prilogu 5.3 ovoga Izvjesca.

U razdoblju od 8. do 10. svibnja 2013. Povjerenstvo za vanjsku prosudbu obavilo je sve
planom odredene razgovore i obislo odabrane sastavnice SveuciliSta. Povjerenstvo je tijekom
posjeta pripremilo preliminarno izvjeS¢e o razvijenosti i ucinkovitosti sustava osiguravanja
kvalitete Sveucilista u Splitu, s preporukama za njegovo poboljsanje. Preliminarno izvjesée
sastavljeno je u okvirima ESG standarda te ga je u tom obliku Povjerenstvo ukratko i

predstavilo Upravi SveuciliSta na zavr§nom sastanku.

1.6. Struktura i sadrzaj IzvjeSca

Na temelju analizirane dostavljene i dostupne dokumentacije, informacija dobivenih tijekom
posjeta Sveucilistu te obavljenih razgovora s razli¢itim dionicima sustava osiguravanja
kvalitete, Povjerenstvo je izradilo Izvjes$ée koje sadrzi sljedece elemente: Uvod, Opis visokog
ucilista i sustava osiguravanja kvalitete, Rezultati vanjske prosudbe sustava osiguravanja
kvalitete visokog ucilista, Zakljucci i preporuke 1 Prilozi. lzvjesée koje je prihvatio
Akreditacijski savjet Agencije za znanost 1 visoko obrazovanje dostavljeno je na ocitovanje
SveuciliStu, koje je trebalo izraditi 1 Plan aktivnosti poboljSanja sustava za fazu naknadnog

pracenja.
1.7. Ocditovanje i Plan aktivnosti za naknadno pracenje

Povjerenstvo za vanjsku prosudbu izradilo je IzvjeS¢e o rezultatima vanjske neovisne
periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu (KLASA: 602-04/12-
09/0006, URBROJ: 355-02-03-13-13), koje je dostavljeno Sveucilistu u Splitu 15. srpnja
2013. Ovo je izvjes¢e prema ocitovanju SveuciliSta razmatrano na sjednicama razlicitih

savjetodavnih 1 stru¢nih tijela Sveucilista.
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Sveuciliste u Splitu je Agenciji 23. rujna 2013. dostavilo Ocitovanje o izvje$¢u o rezultatima
vanjske neovisne periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu 1
Plan aktivnosti za poboljSanje sustava u fazi naknadnog prac¢enja (KLASA: 602-04/13-
02/0028, URBROJ: 2181-202-13-0002), u kojem navodi da prihvata sve procjene
Povjerenstva o razini razvijenosti SOK-a Sveucilista.

U Planu aktivnosti za poboljSanje sustava u fazi naknadnog pra¢enja navedene su aktivnosti
koje ¢e se provesti u skladu s preporukama Povjerenstva navedenima u Izvjes¢u o vanjskoj
prosudbi. Planom aktivnosti su, temeljem preporuka iz izvjeSc¢a, definirane planirane
aktivnosti, termini/trajanje aktivnosti te odgovorne osobe ili tijela za provodenje istih.

Aktivnosti su strukturirane prema pojedina¢nim to¢kama 1.1. — 1.7. ESG standarda.

1.8. Izvjesce za razdoblje naknadnog pracenja i dokazna dokumentacija

Sveuciliste u Splitu je 24. ozujka 2014. Agenciji dostavilo Izvjesée o fazi naknadnog praéenja
u postupku vanjske periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu
(KLASA: 602-04/13-02/0028, URBROJ: 2181-202-14-0004), kojega potpisuje rektor prof.
dr. sc. Ivan Pavi¢.

Uz IzvjeSce, dostavljeni su i sljede¢i dokazni dokumenti:

e Odluka Senata o usvajanju i tekst Politike kvalitete Sveucilista u Splitu

e Odluka Senata o usvajanju i tekst Pravilnika o sustavu osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Splitu

e Odluka Senata o usvajanju i tekst Priru¢nika osiguravanja kvalitete Sveucilista u
Splitu

e Odluka Senata o usvajanju i tekst Pravilnika o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava
osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu

e Usklada dokumenata sastavnica sa SveuciliSnima (prijedlozi dokumenata)

¢ Organizacija radionice na temu sustava osiguravanja kvalitete (dopis AZVO,
poziv sudionicima, izvjestaj o odrzanoj radionici)

e Odluka Senata o usvajanju i anketni upitnik za studentsko vrednovanje rada stru¢nih i
administrativnih sluzbi te drugih vidova studentskog zivota na Sveucilistu u Splitu

e Odluke fakultetskih vije¢a sastavnica Sveucili§ta o imenovanju povjerenstava za

unutarnju prosudbu
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Nadzor nastavne aktivnosti prema izvedbenom planu — dokumentacija sastavnica
Odluka Senata o usvajanju i Anketni upitnik za vrednovanje cjelokupne razine studija
Dokumenti sastavnica o uspostavi omjera nastavnik:student 1:30

Izvjestaji Ureda za znanost, Ureda za medunarodnu suradnju i Ureda za transfer
tehnologije

Pracenje nastavnog opterecenja asistenata i znanstvenih novaka — izvjestaji sastavnica
Edukacija nastavnika za definiranje i implementaciju ishoda ucenja

Pravilnik o postupku studentskog vrednovanja nastavnog rada Sveucilista u Splitu,
Odluka Senata o usvajanju i anketni upitnik za studentsko vrednovanje nastavnog rada
na Sveucilistu u Splitu, dopis dr. Hrena, Izvjestaj o evaluaciji studentske ankete
Zapisnici sjednica vijeca Centra za unaprjedenje kvalitete

Specifi¢ne ankete sastavnica Sveucilista

Dokumentacija sastavnica SveuciliSta o uklju¢ivanju Odbora za unaprjedenje kvalitete
u postupak vrednovanja nastavnog rada

Primjer Zapisnika sa internog audita informaticke sluzbe Ekonomskog fakulteta
Kapaciteti i u¢inkovitost rada administrativnih sluzbi — dokumenti sastavnica
Formalizacija suradnje s institucijama na kojima se odrZava strucna praksa —
dokumenti sastavnica

Dokumentacija - Alumni

Tijekom faze naknadnog pracenja Sveuciliste je provelo zna¢ajan broj aktivnosti koje su

poboljsale sustav osiguravanja kvalitete u razdoblju naknadnog pracenja, od kojih se ovdje

navode:

Izmijenjeni su temeljni dokumenti vezani za sustav osiguravanja kvalitete u skladu s
preporukama Povjerenstva;

Ustrojen je Odjel za kvalitetu kao organizacijska jedinica Rektorata;

Na razini Sveucilista uskladena je terminologija SOK-a, osim u nazivima tijela Centra
i Odbora;

Dokumentacija sustava je uskladena, prikladno oznacena, datirana i ovjerena;

Planira se edukacija o sustavu osiguravanja kvalitete;

Usvojen je anketni upitnik za vrednovanje rada stru¢nih i administrativnih sluzbi;

Postupak unutarnje prosudbe definiran je sveuciliSnim Priru¢nikom;
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Centar za istrazivanje i razvoj cjelozivotnog obrazovanja na Filozofskom fakultetu

priredio je program razvoja i usavrSavanja nastavnih kompetencija za sve nastavnike
Sveucilista.
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2. Opis visokog uciliSta

2.1. Kratak opis organizacije s podacima o broju studenata i osoblja

Sveuciliste u Splitu osnovano je 15. lipnja 1974. godine. Sveuciliste je pravna 0soba sa statusom
javne ustanove upisana u Registar ustanova pri Trgovackome sudu, Upisnik visokih udilista i
Upisnik znanstvenih organizacija koje vodi Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta. Pri osnutku
Sveucilista u Splitu, u njegov su sastav usle ¢lanice koje su ve¢ znatno prije djelovale u svojim
stru¢nim, znanstvenim i nastavnim podru¢jima. Kao vazna znanstveno-nastavna institucija u regiji,
Sveuciliste u Splitu razvilo je u proteklin 38 godina svoju djelatnost na jedanaest fakulteta
(Ekonomski fakultet, Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje, Filozofski fakultet,
Fakultet gradevinarstva, arhitekture i geodezije, Katolicko-bogoslovni fakultet, Kemijsko-
tehnoloski fakultet, Kineziolo$ki fakultet, Medicinski fakultet, Pomorski fakultet, Pravni fakultet,
Prirodoslovno-matematicki fakultet), Umjetnickoj akademiji i Cetiri sveuciliSna odjela (Odjel za
studije mora, Odjel za stru¢ne studije, Odjel za forenzi¢ne znanosti i Odjel za zdravstvene studije),
na kojima je diplomiralo vise od 40 tisuca studenata na sveucilisnim i struénim studijima, a svoje
doktorske titule steklo 460 kandidata.

Prema sadaSnjem Statutu SveuciliSta u Splitu (¢l. 2.), SveuciliSte je javno visoko uciliste koje
ustrojava i izvodi znanstvena, umjetnicka i razvojna istrazivanja, posebice u sklopu znanstvenih
programa od strateSkog interesa za Republiku Hrvatsku, umjetnickog stvaralaStva i stru¢nih radova
1 na njima utemeljeno preddiplomsko, diplomsko 1 poslijediplomsko obrazovanje te stru¢ne studije
u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju. Svoje zadace SveuciliSte
ostvaruje u skladu s potrebama zajednice u kojoj djeluje. Sjediste Sveucilista je u Splitu, Livanjska

ulica broj 5. Internetska adresa Sveucilista je http://www.unist.hr.

Tijela Sveucilista su (Statut ¢l. 14.):

° Senat — u skladu sa Statutom, odlucuje o akademskim, stru¢nim, nastavnim,
znanstvenim 1 umjetnickim pitanjima.

o SveuciliSni savjet — tijelo koje se brine za razvoj SveuciliSta i njegovu interakciju s
drustvom u kojemu djeluje te raspravlja i potvrduje strateSke i razvojne odluke Senata. Savjet
nadzire ispunjavanje zadaca SveuciliSta, posebno zakonitost njegova rada, racionalnu uporabu

kadrovskih i materijalnih resursa i ostvarivanje odluka Senata.
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o Rektor — &elnik Sveucilista. U svojem radu rektor ima prava i obveze ravnatelja
ustanove te mandat i ovlasti predvidene Zakonom, Statutom i drugim propisima. Za svoj rad rektor

je odgovoran Senatu.

2.1.1. Misija SveuciliSta u Splitu

Sveuciliste u Splitu javno je visoko uciliSte koje ustrojava i izvodi znanstveno, umjetni¢ko i
razvojno istrazivanje, posebice ostvarivanje znanstvenih programa od strateSkog interesa za
Republiku Hrvatsku, umjetni¢ko stvaralastvo i strucni rad i na njima utemeljeno preddiplomsko,
diplomsko i poslijediplomsko obrazovanje, te struéne studije u skladu sa Zakonom (Statut
Sveucilista u Splitu, ¢l. 2.). Svoje zadace SveuciliSte ostvaruje u skladu s potrebama zajednice u

kojoj djeluje. Sveuciliste ostvaruje svoju misiju kroz:

o ustrojavanje, izvodenje i unapredenje programa studija na svim razinama
o obavljanje znanstvenog, umjetnickog i stru¢nog rada

o izdavacku i bibliote¢nu djelatnost

. upravljanje SveuciliStem i svim sustavima potpore ucenju i istrazivanju

o mobilnost i suradnju s drugim nacionalnim i medunarodnim institucijama
o konstantno ulaganje u razvoj sustava kvalitete.

2.1.2. Vizija SveucdiliSta u Splitu

Sveuciliste u Splitu viziju svojeg razvoja temelji na kontinuiranom ulaganju u znanje, kvalitetu
obrazovanja te optimalne primjene novih znanja i tehnologija u stalno mijenjajuéem okruZenju.

Sveuciliste u Splitu tezi izvrsnosti te planira pospjesiti svoj razvoj sljedecom vizijom:

e privlacenje, razvoj i zadrzavanje vrlo motiviranih i sposobnih nastavnika, suradnika i

administrativnog osoblja ulaganjem u njihov kontinuirani razvoj,

e konstantno unapredenje kvalitete i ucinkovitosti nastave, ucenja, istrazivanja, umjetnickog

rada i upravljanja,

e promocija i razvoj SveuciliSta kao regionalno prepoznatljivog boljom suradnjom s javnoscu,

promocijom, suradnjom s gospodarstvom i suradnjom s drugim institucijama,
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e razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologije za nastavu, istrazivanje i komuniciranje s

javnoséu,

e povecanje medunarodne suradnje i sudjelovanje u projektima Europske unije.

2.2. Prikaz organizacijske strukture institucije

2.2.1. Struktura zaposlenog osoblja

Na Sveudilistu u Splitu zaposlene su 1.544 osobe, zakljuéno s 1. rujna 2012. godine, od Cega je

najvise u znanstveno-nastavnim i umjetni¢ko-nastavnim zvanjima.

W Znanstveno nastavnicka
ivanja
M Nastavna zvanja

2%

W Suradnicka zvanja
W Znanstveni novaci

B Strucna zvanja

B Administracija i pomoéno

osoblje
® Djelatnici Rektorata

Slika 1: Prikaz osoblja zaposlenog na Sveucilistu u Splitu

Sveuciliste 1 sastavnice planiraju potrebno nastavno, suradnicko, administrativno i pomo¢no osoblje
uzimajuci u obzir raspolozive resurse, studijske programe koje izvode i broj studenata te planirane
nove studijske programe. Razradeni su 1 postupci raspodjele nastavnih opterec¢enja stalno
zaposlenih nastavnika i vanjskih suradnika te odobravanja angazmana vlastitih nastavnika u drugim
ustanovama, ukljucujuci 1 sastavnice SveuciliSta. Pravilnikom o vanjskoj suradnji SveuciliSta u

Splitu regulirana su pitanja vezana uz vanjsku suradnju.
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2.2.2. Struktura studenata

Na Sveucilistu u Splitu u akademskoj godini 2011./2012. studirao je 21.291 student na stru¢nim,
preddiplomskim, diplomskim 1 poslijediplomskim studijima. Najveci broj studenata upisan je na
preddiplomskim studijima (6.953 studenta) 1 struénim studijima (6.123 studenta). Na
poslijediplomskim studijima studira 1.101 student, od ¢ega 696 na poslijediplomskim sveuciliSnim

studijima, a 405 na poslijediplomskim specijalisti¢kim studijima.

| Preddiplomski studiji

B Integrirani preddiplomski i
diplomski studiji

= Diplomski studiji

® Poslijediplomski sveutiliSni
(doktorski) studiji

= Poslijediplomski
specijalisticki studiji

W Strucnt studip

2%

® Specijalistitki diplomski
strucni studiji

Slika 2: Struktura studenata prema razini studija

2.3. Brojivrsta studijskih programa

Na Sveucilistu u Splitu izvode se ukupno 174 studijska programa, 69 preddiplomskih studija, 19
struénih studija, 9 integriranih preddiplomskih i diplomskih studija, 57 diplomskih studija, 5
poslijediplomskih specijalisti¢kih studija, 6 specijalisti¢kih diplomskih struénih studija 1 19
poslijediplomskih sveucilisnih (doktorskih) studija. SveuciliSte izvodi programe iz drustvenih,
humanistickih, tehnickih, prirodnih, biotehnickih, biomedicinskih, interdisciplinarnih znanosti te
umjetnickog podrucja. Osim na hrvatskom jeziku, neki studijski programi, kao §to su integrirani
sveuciliSni preddiplomski 1 diplomski studij Medicine i1 preddiplomski sveucilisni studij

Racunarstva, izvode se 1 na engleskom jeziku.
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M Sveudilisni preddiplomski
studij

B Integrirani sveucilidni
preddiplomski i diplomski

StUditjﬁ

B Sveudilidni diplomski studij

B Poslijediplomski sveucilisni
(doktorski studij)

B Poslijediplomski
spedijalisticki studij

B Struéni studij

¥ Spedijalisticki diplomski
strucni studij

Slika 3: Prikaz studijskih programa Sveucilista u Splitu prema razini studija

® Drustvene znanosti

® Tehnicke znanosti

® Humanisticke znanosti

® Prirodne znanosti

®m Biomedicina i zdravstvo

w Biotehnic¢ke znanosti

# Umijetnicko podrucje

w Interdisciplinarno
podrudje znanosti

Slika 4: Prikaz studijskih programa prema znanstvenom podrudju
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2.4. Znanstveno-istrazivacki rad

Godine 2007. na Sveudilistu u Splitu osnovan je Ured za znanost, Koji ima vaznu ulogu U
znanstvenom 1 tehnoloskom profiliranju svake znanstvene institucije u Hrvatskoj putem
prikupljanja podataka o razli¢itim oblicima znanstvenih aktivnosti u tim institucijama. Stru¢njaci iz
pojedinih podrucja, okupljeni u Uredima za znanost, rade na povecanju broja znanstvenih suradnji i
interdisciplinarnih znanstvenih projekata. VaZzan zadatak Ureda za znanost jest koordinacija i
potpora usavrSavanja i mobilnosti znanstvenika, kao i djelatnika Ureda za medunarodnu suradnju.

U sklopu projekta osnovano je i Povjerenstvo za znanost.

Godine 2009. Senat Sveucilista u Splitu je na prijedlog Povjerenstva za znanost, medunarodnu i
medusveucili$nu suradnju prihvatio Znanstvenu strategiju Sveucilista u Splitu za razdoblje od 2009.
do 2014. godine. Razvoj znanosti na SveuciliStu za glavni zadatak ima unapredenje znanja za
industrijski, ekonomski, socijalni i kulturni razvoj drustva s ciljem snaznog unapredenja kvalitete
Zivota. Znanstvena strategija treba omoguciti razvoj znanstvene djelatnosti na svim razinama na
SveuciliStu, a poglavito osigurati znanstveno okruZenje koje ¢e poticati intelektualnu znatiZelju
pojedinca, stvaranje kriticne mase znanstvene aktivnosti po podru¢jima, provedbu cjelozivotnog
obrazovanja te inicirati povezanost s industrijom i gospodarstvom.

U cilju Sto ucinkovitijeg pracenja provedbe projekata na SveuciliStu u Splitu formirana je baza
znanstvenih projekata (nacionalnih i medunarodnih) i baza znanstvenika koja je dostupna na

internetskim stranicama SveuciliSta u Splitu.

Na Sveucilistu u Splitu od 2007. godine provodi se ili se provelo vise od 300 projekata, Sto
nacionalnih $to medunarodnih.

Godine 2007. osnovan je Ured za transfer tehnologije na Odjelu za fiziku Prirodoslovno-
matematickog fakulteta, koji je krajem 2008. godine postao dio Europske poduzetnicke mreze
(EEN) Hrvatske. Kroz nju, Ured pomaze tvrtkama i znanstvenicima na podru¢ju Dalmacije pronaci
medunarodne partnere za transfer tehnologije kako bi se povecala njihova inovativnost i
konkurentnost. Ured za transfer tehnologije (UTT) od studenog 2010. godine dio je Centra za
znanstveno-tehnologijski razvitak Sveucilista u Splitu. Ured ima za cilj povecati komercijalizaciju
intelektualnoga vlasnistva Sveucilista te 0jacati veze izmedu SveuciliSta i gospodarstva.

Pri Sveucilistu u Splitu djeluje i ICAST (Interdisciplinarni centar za naprednu znanost i
tehnologije). Istrazivacki projekti u ICAST-u temelje se na multidisciplinarnom pristupu

znanstvenim temama koje ujedinjuju napredne racunalne simulacije, a koji su specijalnost ICAST-
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ova znanstvenog tima, s pokusima na znanstvenim granicama, Sto se ostvaruju u suradnji s

mnogobrojnim timovima na vode¢im Sveucilistima u Europi i SAD-u.

2.5. Sustav osiguravanja kvalitete
2.5.1. Povijest nastanka sustava za unapredenje kvalitete

Institucionalni razvoj sustava kvalitete na Sveucilistu u Splitu poceo je 11. rujna 2008. kada su
osnovani Centar za unaprjedenje kvalitete (na razini SveuciliSta) i Odbori za unaprjedenje kvalitete
(na razini sastavnica).

Prvi Pravilnik o Centru i Odborima za unaprjedenje kvalitete SveuciliSta u Splitu prihvacen je na
27. sjednici Senata Sveudilista u Splitu 11. rujna 2008. godine i njime je definirana misija, vizija,
strategija, ciljevi i podrucje vrednovanja Centra i Odbora, dok su dana 24. srpnja 2009. godine na
35. sjednici Senata donesene izmjene i dopune Pravilnika te je prihva¢en njegov procisceni tekst.
Senat SveuciliSta u Splitu na svojoj je 71. sjednici odrzanoj 21. svibnja 2012. godine donio

Pravilnik o ustroju i ulozi sustava upravljanja kvalitetom Sveucilista u Splitu.

Jedinstvena sveuciliSna studentska anketa na SveuciliStu u Splitu pocela se provoditi akademske
godine 2008./2009., u skladu s Pravilnikom o postupku vrednovanja kvalitete nastavnika i nastave
od strane studenata od 27. listopada 2008. Centar za unaprjedenje kvalitete Sveucilista svaki
semestar organizira studentsku anketu za vrednovanje rada nastavnika na svim sastavnicama.
Anketa obuhvaca pitanja o kvaliteti nastavnika (suradnika) i pitanja vazna za procjenu kvalitete
nastave na pojedinom predmetu. Anketa je anonimna i dobrovoljna, a za vrijeme provodenja ankete
nastavnik/suradnik nije prisutan u dvorani. Anketa se provodi ispunjavanjem anketnih listi¢a.

Odaziv studenata na anketu raste svake akademske godine.

Tijekom akademske godine 2011./2012. izraden je Priruc¢nik osiguravanja kvalitete Sveucilista u
Splitu sa zadacom povezivanja dosadasnjeg iskustva i aktivnosti na unapredenju kvalitete
Sveucilista s ESG-om (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the European Higher
Education Area). Priru¢nik je vodi¢ odgovornima za osiguravanje kvalitete na Sveucilistu te
njegovim sastavnicama na nafin da opisuje postavljene standarde, ciljeve, aktivnosti, vrijeme
provedbe, nadleznost za prijedlog i prihvacanje te referentni pokazatelj. Dionici sustava za
osiguravanje kvalitete (npr. studenti, nastavnici, stru¢ne sluzbe, upravljacke strukture ili poslodavci)

u Priru¢niku mogu pronaci informacije o osiguravanju kvalitete Sveucilista.
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Tijekom akademske godine 2013./2014., osnovna je dokumentacija SOK-a (Politika kvalitete
Sveucilista u Splitu, Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu, Priru¢nik
osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu) revidirana, a usvojen je i novi Pravilnik o postupku

unutarnje periodicne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu.

2.5.2. Sustav osiguravanja kvalitete SveuciliSta u Splitu

Sveuciliste smatra da kvalitetom obrazovanja koje nudi svojim studentima, kvalitetom nastavnika i
nastave, znanstvenih istrazivanja, umjetnickog rada i stru¢ne djelatnosti pridonosi regionalnom i

nacionalnom razvoju uz medunarodnu prepoznatljivost.

Sustav osiguravanja kvalitete SveuciliSta predstavlja sveukupnost uspostave kvalitete u visokom

obrazovanju, s ciljem integracije SveuciliSta u Europski prostor visokog obrazovanja.

Pravilnikom o ustroju i ulozi sustava upravljanja kvalitetom Sveucilista u Splitu ureduju se osnovna
pitanja u vezi s ustrojem i djelovanjem Centra za unaprjedenje kvalitete, koji se ustrojava na razini
Sveudilista u Splitu, Odbora za unaprjedenje kvalitete, koji se ustrojavaju na razini sastavnica i
studija kojima je nositelj neposredno SveuciliSte te drugih tijela sustava kvalitete SveuciliSta u

Splitu.

Ciljevi sustava osiguravanja kvalitete su:

o stvaranje sustava za upravljanje kvalitetom na Sveucili§tu putem pokretanja i koordiniranja
inicijativa i provedbe programa stalnog unapredivanja kvalitete, utvrdivanja pokazatelja, standarda i
kriterija za unapredivanje kvalitete, osiguravanja unutarnje prosudbe kao pretpostavke upravljanja
kvalitetom, poticanja i organiziranja strunog usavrSavanja korisnika sustava te osiguravanja
povratne informacije od korisnika i usmjeravanja njihovih prijedloga i kritika,

o razvoj mehanizama i ugradnja kulture unapredenja kvalitete kroz normativne akte te druge
oblike djelovanja Sveucilista, a posebno izrada Priru¢nika za kvalitetu Sveucilista i sastavnica.
Misija Centra i Odbora je ugradivanje kvalitete u sve oblike djelovanja SveuciliSta uz puno

sudjelovanje svih dionika procesa visokog obrazovanja, znanstvenog, umjetnickog i stru¢nog rada.

Vizija Centra i Odbora je izgradnja cjelovitog sustava koji ¢e omoguciti stalno pracenje i
unapredenje kvalitete svih oblika djelovanja SveuciliSta i sastavnica, a u skladu s misijom

Sveudilista 1 sastavnica.

Sustav osiguravanja i unapredivanja kvalitete na Sveucilistu provode sljedeca tijela:
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e (Centar za unaprjedenje kvalitete (vije¢e Centra, voditelj 1 druga tijela),

e (QOdbori za unaprjedenje kvalitete (na sastavnicama Sveucilista),

e Povjerenstvo za studije (tijelo Centra),

e Povjerenstvo za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete (tijelo koje imenuje
Senat),

e Odjel za kvalitetu (organizacijska jedinica rektorata koja daje administrativnu potporu SOK-
u)

e Ostala relevantna tijela unapredivanja kvalitete na Sveucilistu i sastavnicama.

Savjetodavna i strucna tijela SveuciliSta takoder su nadleZna za osiguravanje kvalitete u pojedinim
podru¢jima (npr. Povjerenstvo za financije 1 proracun, Povjerenstvo za znanstveno-nastavnu
literaturu i dr.), kao i prorektori (kojih moze biti najviSe pet prema Statutu, ¢l. 40) u skladu za
svojim djelokrugom rada koji sudjeluju u radu Centra i Povjerenstva za studije. Trenuta¢no na
Sveucilistu u Splitu postoje Cetiri prorektora:

e prorektor za znanost, medunarodnu i medusveucili$nu suradnju te upravljanje kvalitetom,

e prorektor za pravna i kadrovska pitanja,

e prorektor za informati¢ku logistiku i tehnicki razvoj te nastavnu djelatnost,

e prorektor za financije i racunovodstvo.

Rektorat SveuciliSta u Splitu obavlja sve stru¢ne, administrativne 1 tehnicke poslove za potrebe svih
sveucilisnih tijela u skladu sa Zakonom, Statutom 1 drugim op¢im aktima.

Rektorat obavljanjem poslova iz svoje nadleZnosti osigurava uvjete za zakonito, pravodobno i
ispravno ispunjavanje duznosti i ovlasti rektora i drugih tijela Sveucilista, te uvjete za obavljanje
funkcija, poslova i zadataka njegovih sastavnica. Politika kvalitete Rektorata od 1. lipnja 2009.
temelj je poslovnog funkcioniranja Rektorata usmjerenog na trajno zadovoljavanje prepoznatih i

oc¢ekivanih zahtjeva i potreba korisnika usluga Rektorata.

Zaposlenici Sveucilista u svojem radu, djelovanju i ponaSanju slijede moralna nacela i nacela
znanstvene i umjetnicke kriti¢nosti. Kako bi se osiguralo postivanje visokih eti¢kih standarda, na
Sveudilistu je ustrojeno Eticko povjerenstvo koje ima zadacu ostvarivati i promicati eticka nacela i
vrijednosti u znanosti, umjetnosti i visokom obrazovanju, u poslovnim odnosima i u odnosima
prema javnosti, te u primjeni suvremenih tehnologija i u zastiti okolisa (Eticki kodeks Sveucilista u

Splitu od 24. srpnja 2009.).
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2.5.3. Odabrani model

Sveuciliste u Splitu sustav osiguravanja i upravljanja kvalitetom uspostavlja i unapreduje kroz
sljedece segmente: nastavni, znanstveni, umjetnicki, stru¢ni i upravljacki. Nastavni rad temeljna je
djelatnost SveuciliSta u kojem se obrazuju studenti, prema unaprijed utvrdenom nastavnom planu 1
programu te stjeCu odgovarajuce diplome (pristupnik, prvostupnik, magistar, doktor znanosti 1 dr.).
Osim nastavnog procesa, druga vazna djelatnost SveuciliSta je znanstveni rad koji rezultira
objavljenim znanstvenim radovima i rezultatima istrazivanja (otkri¢a, patenti), s doprinosom
sveukupnoj znanosti, §to je nuzan preduvjet za napredovanje u znanstvenim zvanjima. Rezultat
stru¢noga rada su djela koja proistjeu iz specijalnosti struke (elaborati, projekti, konstrukcijski
nacrti, tehnoloSke upute i prototipovi naruceni od gospodarstvenih organizacija i/ili razvijeni u
suradnji s njima). Rezultati umjetnickog rada su umjetni¢ka djela i sl. Upravljanjem se osigurava

implementacija sustava osiguravanja kvalitete, njegovo odrzavanje i trajno poboljSavanje.

2.5.4. Dokumentacija sustava osiguravanja kvalitete

Elementi sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta sustavno se ureduju, dokumentiraju 1
ustrojavaju u obliku sljede¢ih dokumenata (dostupnih na mreznim stranicama SveudiliSta i

sastavnica):

. Priru¢nik osiguravanja kvalitete SveuciliSta — predstavlja dokument najviSe razine u
sustavu osiguravanja kvalitete SveuciliSta, a sadrzava temeljne odrednice, svrhu, smjernice i ciljeve,
mehanizme, procese i postupke sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista. Priru¢nik istodobno sluzi

kao temeljni dokument u svakodnevnoj primjeni sustava.

o Priru¢nik osiguravanja kvalitete sastavnice — predstavlja dokument najvise razine
sustava osiguravanja kvalitete sastavnice koji je uskladen s Priru¢nikom Sveucilista.

. Pravilnici SveuciliSta — razraduju operativnu primjenu zakona te standarda Priru¢nika
za pojedine djelatnosti Sveucilista.

o Pravilnici sastavnica — razraduju operativnu primjenu Priru¢nika za osiguravanje

kvalitete sastavnica.

o Obrasci Sveucdilista i sastavnica — predstavljaju nadzirane dokumente, koji osiguravaju

sustavno prikupljanje podataka, jednoobrazno izvjeStavanje, dokaze o unutarnjoj uskladenosti
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vlastitog uspostavljenog sustava kvalitete, kao i dokaze o uskladenosti sustava upravljanja sa

zahtjevima.

o Ostali dokumenti — postupci, upute, zapisi, planovi i dr.
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3. Rezultati vanjske prosudbe — uskladenost sustava osiguravanja kvalitete
SveuciliSta u Splitu s ESG-om (l. dio — tocke 1.1.-1.7.)

Povjerenstvo je procijenilo uskladenost sustava osiguravanja kvalitete s ESG-om (I. dio — tocke
1.1.-1.7.), na temelju dostavljenih dokumenata Sveucilista, prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
tijekom posjeta te provedenih aktivnosti i proizaslih dokumenata koji su rezultat aktivnosti u fazi
naknadnog pracenja, a u skladu s Kriterijima. Dokazi, preporuke i zakljucci po pojedinim ESG

standardima daju se u nastavku, kako slijedi:

ESG 1.1. Politika kvalitete i procedure sustava osiguravanja kvalitete

STANDARD:

Visoka ucilista trebala bi imati politiku kvalitete i popratne postupke za osiguravanje
kvalitete i standarda svojih programa i kvalifikacija. Takoder bi se trebala izri¢ito posvetiti
razvijanju kulture koja u svojem radu prepoznaje vaznost kvalitete i njezina osiguranja. Da
bi to postigla, visoka ucilista trebaju razviti i primjenjivati strategiju za stalno poboljsavanje
kvalitete. Ta strategija, politika i postupci trebali bi imati formalni status i biti javno
dostupni. Takoder, trebalo bi ukljuditi studente i ostale dionike.

SMJERNICE:

Formalne strategije i postupci pruzaju okvir unutar kojega visoka uciliS§ta mogu razvijati 1
nadgledati djelotvornost svojih sustava za osiguravanje kvalitete. One jacaju povjerenje
javnosti u autonomiju visokih ucilista. Strategije sadrzavaju izjave o namjerama i glavnim
sredstvima pomocu kojih ¢e se one ostvariti. Proceduralno savjetovanje mozZe pruziti
detaljnije informacije o nacinima na koje se strategija primjenjuje te dati korisne referentne
tocke onima kojima je potrebno znanje o prakti¢nim aspektima provodenja postupaka.
Izjava o politici trebala bi sadrzavati: vezu izmedu nastave 1 istraZivanja na uciliStu,
strategiju uciliSta za kvalitetu i standarde, organizaciju sustava za osiguravanje kvalitete,
odgovornost odsjeka, fakulteta i drugih organizacijskih jedinica i pojedinaca za
osiguravanje kvalitete, ukljucenost studenata u osiguravanje kvalitete te naCine na koji se
politika primjenjuje, prati i aZurira.

Ostvarenje Europskog prostora visokog obrazovanja umnogome ovisi o predanosti ucilista
na svim razinama kako bi svi programi imali jasne ishode; kako bi osoblje bilo spremno,
voljno i1 sposobno omoguciti poduku 1 potporu studentima da postignu te ishode; i kako bi
postojalo potpuno, pravodobno i konkretno prepoznavanje zaposlenika koji su svojom
kvalitetom, stru¢nos¢u i predanoScu osobito pridonijeli radu uciliSta. Sva visoka uciliSta
trebaju teziti unapredivanju i poboljSavanju obrazovanja koje nude svojim studentima.
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Utvrdeno stanje u prethodnom Izvjeséu:

Na Sveucilistu u Splitu kasni se s uvodenjem sustava kvalitete zbog viSe kontekstualnih razloga te
zbog Cinjenice da je Uprava SveuciliSta prioritetno bila usmjerena na izgradnju sveuciliSnog
kampusa. U kratkom razdoblju ucinjeno je mnogo u smislu potpore razvoju kulture kvalitete,
izradeni su I usvojeni, a potom i revidirani dokumenti koji podupiru razvoj sustava na razini
Sveucilista (Pravilnik, Priru¢nik), pokrenuta su tijela zaduzena za SOK (Centar, Odbori), provedena
je unutarnja prosudba sustava osiguravanja kvalitete na SveuciliStu i jednim dijelom na
sastavnicama. Uvidom u dokumentaciju moze se re¢i da je sustav za osiguravanje i unapredenje
kvalitete Sveucilista u Splitu uglavnom oblikovan prema ESG dokumentu, u skladu s Kriterijima
za prosudbu stupnja razvijenosti i u¢inkovitosti sustava osiguravanja kvalitete visokih ucilista u RH.
Nedostaje formalizacija tog modela kroz opcu strategiju razvoja SveuciliSta na koju bi se u vlastitim
strateSkim planovima mogle referirati sve sastavnice SveuciliSta. Prihvacanje strateSkog dokumenta
Sveucilista s jasno definiranom misijom i vizijom, strategijom razvoja s mjerljivim ciljevima i
operativnim planovima po svim segmentima strategije, presudan je korak u razvoju Sveucilista |
njegovoj integraciji. Ono §to jo§ nedostaje na razini SveuciliSta jest profesionalna administrativna

potpora SOK-u.

Stupanj razvoja sustava kvalitete na sastavnicama je neujednaen, ali na nekima je znatno
razvijeniji od onog na razini Sveucili$ta. Ipak, sastavnice ofekuju od SveuciliSta inicijativu i
potporu razvoju sustava kvalitete. U tom smislu, Sveuciliste u Splitu do sada nije odgovarajuce
pokrenulo sustav za promicanje kulture kvalitete, koji se temelji na ESG dokumentu, kako bi

ojacalo integrativne procese inherentne samom sustavu.
Preporuke za fazu naknadnog pracenja:

¢ Revidirati Politiku kvalitete,
e Uskladiti dokumentaciju sastavnica (prirunici, strategije) sa sveuciliSnom,
e U Sto skorijem roku dovrsiti i1 prihvatiti sveuciliSnu Strategiju,

e Nakon dovrsetka i1 objavljivanja sveuciliSne Strategije, uspostaviti sustav provjere

uskladenosti strategija sastavnica sa sveuciliSnom Strategijom,

e Formalno definirati odnos tijela sustava osiguravanja kvalitete na SveuciliStu (Centra za
unaprjedenje kvalitete te sveuciliSnog Odjela za unaprjedivanje kvalitete - ureda

administrativne potpore SOK-a), u svrhu osiguravanja kontinuiteta razvoja sustava,

e Izraditi organigram sustava osiguravanja kvalitete i u njega uvrstiti i Odjel/ured za kvalitetu,
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Uskladiti aktivnosti tijela koja se bave osiguravanjem kvalitete i jasno definirati

odgovornosti u svim postupcima vezanima uz osiguravanje kvalitete,
Profesionalizirati administrativnu potporu sustavu osiguravanja kvalitete (Odjel/ured),

Uskladiti terminologiju u dokumentima sustava osiguravanja kvalitete SveuciliSta i
sastavnica sa zakonskom regulativom (,,0siguravanje kvalitete, ,,unaprjedenje kvalitete®,

,upravljanje kvalitetom®),

Sastavnice koje imaju uspostavljen ISO sustav upravljanja kvalitetom trebaju poduzeti

mjere prema odgovarajuc¢em integriranju dvaju sustava (ESG i ISO),
Sva dokumentacija sustava treba biti prikladno oznacena, datirana i ovjerena,

Osigurati edukaciju iz podrucja osiguravanja kvalitete za ¢lanove Povjerenstva za unutarnju
prosudbu, Centra, Odbora i Odjela za unaprjedenje kvalitete, u cilju vece profesionalizacije i

kvalitetnijeg ispunjavanja zadataka,

Razmotriti moguénosti stimulacije za trud ¢lanova Centra/Odbora/Povjerenstva u obliku

rasterecenja od nastavnih obveza ili bodovanja pri izboru u zvanje,

Uspostaviti procedure za vrednovanje kvalitete rada uprave, administrativnih i tehnickih

sluzbi, Studentskog centra (revizija i proSirivanje studentske ankete),

Istaknuti integriraju¢u ulogu sveuciliSnog sustava osiguravanja kvalitete (ojacati dvosmjernu
komunikaciju izmedu sveuciliSnog Centra za unaprjedivanje kvalitete 1 odbora za
unaprjedivanje kvalitete na sastavnicama te sveuciliSnog Povjerenstva za unutarnju

prosudbu SOK-a i povjerenstava za unutarnju prosudbu na sastavnicama),

Definirati 1 opisati postupak unutarnje prosudbe. Nakon svake unutarnje prosudbe definirati
plan aktivnosti faze naknadnog pracenja, s tocno definiranim nadleZnostima i1 rokovima.
Unutarnju prosudbu na sastavnicama uskladiti sa sveuciliSnom. U unutarnjoj prosudbi na

razini Sveucilista koristiti se rezultatima unutarnje prosudbe sastavnica,

Sva povjerenstva za unutarnju prosudbu na sastavnicama trebala bi ukljucivati 1 studentskog

predstavnica te — gdje je primjenjivo i ako je moguce — predstavnika vanjskih dionika,
Koristiti se primjerima dobre prakse sustava osiguravanja kvalitete na sastavnicama,

Uspostaviti (definirati u Priru¢niku) procedure pracenja aktivnosti sustava osiguravanja
kvalitete 1 procedura pracenja realizacije operativnih planova Strategije (na razini
SveuciliSta 1 sastavnica) te periodi¢no izvjeS¢ivati o rezultatima, s podacima koji jasno
upozoravaju na realizaciju definiranih zadataka. Izradivati ujedinjena izvjeSc¢a o rezultatima,

s posebnim naglaskom na mijerljive pokazatelje stupnja ostvarenosti pojedinih zadataka i
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planove aktivnosti za one segmente koji nisu realizirani ili se ne realiziraju predvidenom

dinamikom,

e [zraditi zajedniCku bazu podataka i informacijski sustav koji povezuje sve dostupne podatke

na razini SveuciliSta 1 sastavnica.

Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracdenja:

e Izmijenjena je Politika kvalitete (rujan 2013). U Politiku kvalitete Sveucilista u Splitu

ukljuceno je unapredenje nastave, napredovanja studenata i uvjeti studiranja.

e Sveuciliste u Splitu donijelo je izmjene temeljnih dokumenata sustava osiguravanja kvalitete

u skladu s preporukama Povjerenstva, kako slijedi:

- Politika kvalitete Sveucilista u Splitu - izmijenjen dokument usvojen 25. rujna 2013.
na 87. sjednici Senata

- Pravilnik o sustavu osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu - izmijenjen dokument
usvojen 19. prosinca 2013. na 90. sjednici Senata

- Priru¢nik osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu - izmijenjen dokument usvojen
20. veljace 2014. na 92. sjednici Senata

- Pravilnik o postupku unutarnje periodi¢ne prosudbe sustava osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Splitu - izmijenjen dokument usvojen 25. rujna 2013. na 87. sjednici
Senata.

e Osnovna dokumentacija sustava osiguravanja kvalitete (priru¢nici, pravilnici) na vecini je
sastavnica SveuciliSta objavljena ili je u tijeku njezina izrada odnosno usuglasavanje sa

sveuciliSnom dokumentacijom,
e Strategija je jos u izradi, sustav provjere uskladenosti planira Se po usvajanju Strategije,
e Do sada je strategije objavilo 16 sastavnica: 11 fakulteta, 4 odjela i 1 akademija,

e Uocena neuskladenost: na web-stranicama se pod sveucilisni odjeli navodi i
Medusveucilisni studij mediteranske poljoprivrede. U Priru¢niku se isti studij ne navodi pod
sastavnicama (budu¢i da ga zajedniCki izvode Agronomski f. SveuciliSta u Zagrebu,

Sveuciliste u Splitu i Institut za jadranske kulture i melioraciju krsa),

e Izmijenjen je sveucilisni Pravilnik SOK-a: definirane su aktivnosti razlicitih tijela SOK-a,

definirana je uloga Odjela,
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Organigram je izraden i uvrSten u Priru¢nik,

Odgovornosti i nadleznosti definirane su Pravilnikom, ali i u Tablici aktivnosti osiguravanja

kvalitete Sveucilista u Splitu, u Priru¢niku za kvalitetu,

Odjel za kvalitetu ustrojen je kao organizacijska jedinica Rektorata — zaposlene su 3 osobe

na administrativnim poslovima potpore SOK-a,

Na razini Sveucilista uskladena je terminologija (odabran je naziv ,,0siguravanje kvalitete®),

osim u nazivima tijela Centra i Odbora. Sastavnice uskladuju terminologiju do lipnja 2014.,
U tijeku je uskladivanje ISO i ESG sustava na tri sastavnice,

Dokumentacija sustava na zadovoljavajuci je nacin uskladena, prikladno oznacena, datirana

I ovjerena,
Planirana je edukacija putem AZVO-a i radionica na Sveudilistu,

Prijedlog za uvodenje stimulacije za rad c¢lanova Centra/Odbora/Povjerenstva nije
prihvacen,

Usvojen je anketni upitnik za vrednovanje rada stru¢nih i administrativnih sluzbi,
Dokumenti sustava definiraju integrirajuc¢u ulogu, u radu jedinica za osiguravanje kvalitete

sudjeluju svi voditelji odbora (dvosmjerna komunikacija), pri Rektoratu je osnovan Odjel za
kvalitetu,

Postupak unutarnje prosudbe definiran je u SveuciliSnom Priru¢niku. Osam sastavnica

donijelo je pravilnike o unutarnjoj prosudbi, a kod ostalih su oni u pripremi,

Na svim sastavnicama koje su imenovale povjerenstva za unutarnju prosudbu (13
sastavnica) u povjerenstvu je student, a na 4 sastavnice ukljucen je i vanjski dionik (vanjski

suradnik),
Na sjednicama Centra i odbora razmatraju se primjeri dobre prakse,

U Priru¢niku je naveden dugorocni Plan aktivnosti (navedeni Su i pokazatelji uspjes$nosti

provedenih aktivnosti),

Pravilnikom je definirano da Centar na pocetku svake ak. god. izraduje Plan aktivnosti za
tekuc¢u 1 analizu provedenih aktivnosti za prethodnu godinu. Plan se izraduje prema

preporukama Povjerenstva za unutarnju prosudbu,

U tijeku je izrada projektne dokumentacije u suradnji sa SRCE-m.
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Zakljucak:

Sveuciliste u Splitu je tijekom razdoblja naknadnog pracenja, prema planu aktivnosti za poboljSanje
sustava osiguravanja kvalitete, ostvarilo stanovite pomake u skladu s preporukama Povjerenstva.
Pojam ,,stanovite* podrazumijeva izmjene temeljnih dokumenata: Politike kvalitete, Pravilnika o
sustavu osiguravanja kvalitete, Priru¢nika osiguravanja kvalitete, Pravilnika o postupku unutarnje
prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na razini Sveucilista te postavljanje roka za uskladivanje
dokumentacije sastavnica sa sveuciliSnom, putem Odbora za unaprjedenje kvalitete, do lipnja 2014.
Nije, medutim, usvojena opca strategija razvoja SveuciliSta u dogovorenom roku do veljace 2014.
U Izvjes¢u o fazi naknadnog pracenja u postupku vanjske periodicne prosudbe SOK-a naveden je
podatak 0 skorom dovrSetku strategije i postavljen je rok za uskladivanje razvojnih strategija
sastavnica sa sveuciliSnom (rujan 2014.). 1z Izvjes¢a nije razvidno za$to strategija nije dovrSena do
prethodno dogovorenog roka.

Za SOK na Sveucilistu u Splitu svakako je veliki pomak napravljen ustrojem Odjela za kvalitetu
kao organizacijske jedinice Rektorata koji daje administrativnu potporu Sustavu.

Nazalost, financijske moguénosti SveuciliSta ne dozvoljavaju uvodenje stimulacije za rad u tijelima

vezanim za osiguravanje kvalitete.

Razina razvijenosti: PRIJELAZ IZ PRIPREMNE U POCETNU FAZU

Preporuke za iduce razdoblje:

e Izraditi opCu strategiju Sveucilista,
e Nakon usvajanja sveuciliSne strategije uskladiti strategije sastavnica s opom strategijom,

e Dovrsiti izradu, usvajanje i1 uskladivanje osnovne dokumentacije SOK-a na sveuciliSnim

sastavnicama koje to jo$ nisu ucinile te usvojene dokumente objaviti,

e Pratiti uskladivanje usvojenih temeljnih sveucilisSnih dokumenata sustava osiguravanja

kvalitete na sastavnicama,
e Pratiti implementaciju Priru¢nika za osiguravanje kvalitete,

o Napraviti plan edukacije za potrebe SOK-a i mobilizirati $to ve¢i broj djelatnika Sveucilista

za aktivnosti osiguravanja kvalitete,

e Nakon usvajanja opce strategije staviti naglasak na integrirajucu ulogu sveuciliSnog sustava

osiguravanja kvalitete,
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Pratiti provodenje postupka unutarnje prosudbe sustava osiguravanja kvalitete na

sastavnicama, u skladu s postupkom definiranim u Priru¢niku,

Azurirati web-stranice 1 drugu dokumentaciju tako da se Medusveudili$ni studij

mediteranske poljoprivrede navede na odgovarajuci nacin.

Izraditi zajedni¢ku bazu podataka u partnerstvu sa SRCE-m.
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ESG.1.2. Odobravanje, pracenje i periodi¢na provjera studijskih programa i
kvalifikacija

STANDARD:
Visoka ucilista trebala bi imati formalne mehanizme za odobravanje, periodi¢na vrednovanja i
pracenje svojih programa i kvalifikacija.

SMJERNICE:

Povjerenje studenata i drugih dionika u visoko obrazovanje lak$e ¢e se uspostaviti i odrzati
djelotvornim aktivnostima za osiguravanje kvalitete koje ¢e osigurati da su programi dobro
napravljeni, redovito praceni i periodi¢no vrjednovani, §to ¢e osigurati njihovu trajnu
relevantnost i azurnost.

Od osiguravanja kvalitete programa i kvalifikacija ocekuje se da sadrzava:

- izradu 1 objavljivanje jasno iskazanih ishoda ucenja

- posvecivanje osobite pozornosti nastavnom planu i programu te sadrzaju programa

- posebne potrebe razli¢itih oblika nastave (npr. redovita, izvanredna, u¢enje na daljinu, e-
ucenje) 1 vrsta visokog obrazovanja (npr. akademsko, stru¢no, profesionalno)

- dostupnost prikladnih izvora za ucenje

- postupke formalnog odobrenja programa na razini tijela koje nije isto ono koje izvodi
program pracenja napretka 1 uspjeha studenata

- redovita periodi¢na vrjednovanja programa (ukljucujuci vanjske recenzente/Clanove
povjerenstava)

- redovite povratne informacije poslodavaca, predstavnika trzista rada i drugih relevantnih
organizacija

- sudjelovanje studenata u aktivnostima osiguravanja kvalitete

Utvrdeno stanje u prethodnom Izvjescéu:

Uspostavljeni su formalni mehanizmi za odobravanje, pracenje i periodi¢nu reviziju programa i
stupnjeva obrazovanja koji se djelomi¢no primjenjuju. S definiranjem ishoda ucenja, koje je u
tijeku, kasni se. Da bi se implementirali ishodi uc¢enja kao strateski alat na svim sastavnicama, treba
na odgovarajuci nacin educirati nastavnike.

Resursi za provodenje veceg dijela nastavne aktivnosti uglavnom su osigurani, a na sastavnicama
koje se nalaze na kampusu su izvrsni. Studijski se programi mijenjaju, ali to su manje izmjene i
dopune, po utvrdenoj proceduri, na nacin koji podrazumijeva osuvremenjivanje i podizanje razine
kvalitete. Postoji istaknuta potreba za povezivanjem s gospodarskim subjektima, ali vanjski dionici
jo§ nisu ukljuéeni u vrednovanje studijskih programa. Studenti su ukljuceni u aktivnosti

osiguravanja kvalitete.
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Preporuke za fazu naknadnog pracenja:

Uvesti nadzor izvodenja nastave prema izvedbenom planu studijskog programa,

Definirati i izraditi ishode ucenja,

Pripremiti plan edukacije za nastavnike za punu primjenu ishoda ucenja i s njima
uskladenim nastavnim metodama provjere znanja,

Uvesti sveuciliSnu anketu kojom ¢e studenti mo¢i ocijeniti kvalitetu studija u cjelini: ankete
za procjenu preddiplomskih studija, ankete za procjenu diplomskih studija i ankete za
procjenu integriranih studija,

U proces odobravanja i periodicke revizije studijskih programa ukljuéiti i predstavnike
gospodarstva,

Redefinirati vrijednost ECTS bodova ako ne odgovaraju stvarnom studentskom opterecenju,
Na sastavnicama na kojima je omjer nastavnika i studenata nepovoljan, uspostaviti sustavne
mjere u smjeru njegova priblizavanja o¢ekivanom omjeru od 1:30,

Definirati proceduru za akreditiranje programa cjelozivotnog ucenja.

Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracenja:

Nadzor nad izvodenjem nastave prema izvedbenom planu provodi se na nekim fakultetima
sustavno, a na nekima periodi¢no. Na nekim je studijima tek imenovano povjerenstvo za

nadzor,

IzvjeS¢a o nadzoru nad izvodenjem nastave prema izvedbenom planu studijskog programa

postoje na nekim fakultetima, ali ne na svima,

Ishodi ucenja definirani su za studije na 4 sastavnice; na drugim su sastavnicama
preliminarne aktivnosti (radionice, edukacije, sastanci) izrada ishoda ucenja u tijeku,

Dogovoren je program predavanja o ishodima ucenja (u svibnju i lipnju 2014.) — nije
specificirano je li sudjelovanje svih nastavnika obavezno na takvim edukacijama, i kako ¢e

to biti provedeno,
Sveucilisna anketa uskladena je s preporukama Povjerenstva,
U vezi uklju¢ivanja vanjskih dionika u proces periodi¢ne revizije studijskih programa,
ucinjeno je sljedece:
- Odjel za studije mora provodi a Kinezioloski f. planira provesti anketiranje

poslodavaca u reviziji postojecih programa,
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- Ekonomski fakultet i FESB — u postupku imenovanja povjerenstava za reviziju
programa, koji bi ukljucivali i gospodarstvenike,
- Kemijsko-tehnoloski fakultet — suradnja kroz alumni udruzenje,

- Fakultet gradevinarstva — godiSnji okrugli stolovi s gospodarstvenicima

e Vrijednost ECTS bodova mijenjat ¢e se ako studenti u anketama istaknu da je opterecenje
neadekvatno,

e Usvojena je preporuka o uspostavljanju odgovarajuc¢eg omjera nastavnika i studenata, ali se
ne navodi postoje li sustavni nacini provjere zadovoljavanja ovog kriterija na godi$njoj

razini, na svim sastavnicama.
Zakljucak:

Aktivnosti provedene u fazi naknadnog pracenja ne ukazuju na uskladivanje i uspostavljanje
zajednickih kriterija odobravanja, pracenja i vrednovanja studijskih programa na razini Sveucilista.
Nadzor nad izvodenjem nastave na sastavnicama provodi Se na razli¢ite naine; na nekim
fakultetima kontinuirano prema utvrdenom planu, na drugima povremeno, a na nekima su tek
imenovana povjerenstva za kontrolu nastave. Izrada ishoda uéenja tek je na pocetku. Sve sastavnice
poduzimaju preliminarne korake za definiranje 1 izradu ishoda u€enja. S tim u vezi izraden je plan
edukacije za punu primjenu ishoda ucenja. Ova se edukacija takoder nalazi na samom pocetku.
Studenti putem sveuciliSne ankete kontinuirano ocjenjuju kvalitetu rada nastavnika i nastavnih
programa. Predstavnici gospodarstva samo su djelomi¢no ukljuceni u postupak revizije studijskih

programa na nekim sastavnicama.
Razina razvijenosti: POCETNA FAZA
Preporuke za iduce razdoblje:

e Uskladiti na¢in provodenja nadzora nad izvodenjem nastave prema izvedbenom planu
sastavnica na razini Sveucili$ta,

e Izraditi ishode ucenja za sve studijske programe i kolegije,

e Plan edukacije o ishodima ucenja treba definirati tako da bude obavezan za sve nastavnike te
da se iz njega vidi nacin provedbe,

e Periodicki provjeravati i po potrebi revidirati definirane ishode u€enja,

Stranica 39 od 73



,

. agencija za znanost i visoko obrazovanje azvo

e Prosiriti moguénosti uklju¢ivanja gospodarstvenika u postupak izrade i revizije studijskih
programa,

e Intenzivirati aktivnosti vezane za uvodenje programa cjelozivotnog ucenja.

ESG 1.2.2. Znanstveno-istrazivacki rad

Utvrdeno stanje u prethodnom Izvjescu:

Sveuciliste u Splitu prepoznaje svoj razvoj kao istrazivacko sveuciliste, $to prepoznaju i podupiru
sastavnice Sveucilista. To se moze zakljuciti i na temelju podatka da je na razini Sveucilista
izradena 1 prihvacena Znanstvena strategija, a da opca strategija jo§ nije dovrSena. Razlog je u
¢injenici da se SveuciliSte nastoji Sto brze i1 kvalitetnije ukljuciti u medunarodne projekte i
medunarodne programe financiranja znanstvene djelatnosti. No, unato¢ postojanju Znanstvene
strategije, sustavnog pracenja i ocjenjivanja kvalitete znanstveno-istrazivackog rada i njegova
utjecaja na razvoj drustva joS nema. Postoje odredeni oblici pracenja kvalitete znanstvene
produkcije i s tim u vezi uredene baze podataka na pojedinim sastavnicama, koje su sastavnice
uvele samoinicijativno sa zeljom da budu prepoznate kao centri izvrsnosti u regiji. Nove
istrazivacke metode primjenjuju se u procesima poucavanja i ucenja, ali se ne ocjenjuje njihova

ucinkovitost.

Preporuke za fazu naknadnog pracenja:

e ProSiriti poglavlje o znanstveno-istrazivackoj 1 umjetni¢koj djelatnosti u Priru¢niku
osiguravanja kvalitete tako da sadrzava nadin vrednovanja znanstvene produktivnosti
nastavnika 1 suradnika na SveuciliStu, vrednovanje nastavnika u podizanju 1 afirmaciji
znanstvenog pomlatka, vrednovanje znanstveno-istrazivackog i umjetnicko-istrazivackog

rada. Definirati postupke pracenja,

e Unijeti Znanstvenu strategiju u opcu strategiju,

e Razviti integriranu IT bazu podataka o istraZivackim rezultatima kako bi se mogli pratiti
istrazivacki ciljevi,

e Alocirati sredstva, osoblje, infrastrukturu, zgrade za potporu istrazivanju,

e Prepoznati centre izvrsnosti ili unutarsveuciliSne istrazivacke programe koji odgovaraju

sveuciliSnom strateSkom planu,

e Nastaviti poticati medufakultetsku i medusveuciliSnu suradnju nastavnika u podrucju

znanstveno-istrazivacke djelatnosti,
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Poticati zanimanje za medunarodne znanstvene projekte i znanstveno-istrazivacke
programe,
Voditi ratuna o nastavnom optere¢enju znanstvenih novaka i asistenata kako bi imali

dovoljno vremena za rad na projektima,

Kontinuirano osiguravati pristup mreznim bazama podataka znanstvenih ¢asopisa,
Analizirati provedbu Znanstvene strategije, pokazatelje opsega i kvalitete znanstveno-
istrazivacke 1 umjetnicko-istrazivacke djelatnosti,

Usmijeriti znanstveno-istrazivacki rad na razvojna istrazivanja u interesu povezivanja s

gospodarstvom.

Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracenja:

Prosireno je poglavlje o znanstveno-istrazivackoj 1 umjetnickoj djelatnosti u Priru¢niku,
Znanstvena strategija tek treba postati sastavni dio opce strategije,
Izrada IT baze je u tijeku, u suradnji sa SRCE-m

Dostavljeni su podaci koji dokazuju postojanje medusveuciliSne suradnje nastavnika na

podrudju istrazivacke djelatnosti,

Dostavljeni su podaci koji dokazuju da postoje aktivnosti u vezi ukljuivanja u

medunarodne znanstvene projekte i istrazivacke programe.

Zakljucak:

SveuciliSte u Splitu ima znanstvenu strategiju koja ¢e biti sastavni dio opce strategije razvoja

Sveucilista. U proteklom razdoblju znacenje znanstveno-istrazivacke i1 umjetnic¢ko-istrazivacke

djelatnosti prosireno je u Priru¢niku tako da je uvrSten i definiran postupak vrednovanja

istrazivacke djelatnosti nastavnika i suradnika Sveudilista. Intenzivno se radilo na afirmaciji

znanstvenog i umjetnickog podmlatka. Infrastruktura za potporu istrazivanju kontinuirano se

poboljsava.

Razina razvijenosti: RAZVIJENA FAZA

Preporuke za iduce razdoblje:

Izraditi 1 usvojiti Znanstvenu strategiju za iduce petogodiSnje razdoblje,
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e Uvrstiti Znanstvenu strategiju u opcu strategiju SveuciliSta,

e Sustavno pratiti i ocjenjivati kvalitetu znanstveno-istrazivackog rada i njegova utjecaja na

razvoj drustva,
e Raspisati natjeCaj za centre izvrsnosti SveuciliSta u Splitu,

e Kontinuirano poticati medufakultetsku 1 medusveuciliSnu suradnju nastavnika u podrucju

istrazivacke djelatnosti,
e Pojacati suradnju na projektima s gospodarstvenicima,
e Rasteretiti znanstvene novake s ciljem intenzivnijeg rada na projektima,

e lzraditi bazu podataka 0 znanstveno-istrazivackoj djelatnosti i rezultatima iste na razini

Sveudilista.
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ESG 1.3. Ocjenjivanje studenata

STANDARD:
Studente bi trebalo ocjenjivati prema objavljenim kriterijima, pravilima i procedurama koje
valja dosljedno primjenjivati.

SMJERNICE:

Ocjenjivanje studenata jedan je od najvaznijih elemenata visokog obrazovanja. Rezultati
ocjenjivanja znatno utjecu na njihove buduce Karijere. Zato je vazno ocjenjivanje provoditi
profesionalno i uzimati u obzir siroko znanje o procesima testiranja i ispitivanja. Ocjenjivanje
ucilistu takoder daje vrijedne informacije o djelotvornosti sustava poduke i potpore ucenju.
Postupci za ocjenjivanje studenata trebaju:

- biti oblikovani tako da mjere postignuce planiranih ishoda ucenja i drugih ciljeva programa

- biti primjereni svrsi, bilo dijagnostic¢koj, formativnoj ili sumativnoj

- imati jasne i objavljene kriterije ocjenjivanja

- obavljati ih trebaju osobe koje razumiju ulogu ocjenjivanja u napredovanju studenata prema
stjecanju znanja i vjestina vezanih uz njihovu buducu kvalifikaciju

- tamo gdje je moguce, ne oslanjati se na procjenu samo jednog ispitivaca

- uzeti u obzir sve mogucée posljedice pravila o ispitivanju

- imati jasna pravila o odsutnosti studenta, bolesti i drugim olakotnim okolnostima

- osigurati da se ocjenjivanja provode na siguran nacin, u skladu s objavljenim postupcima
ucilista

- biti podlozni administrativnim provjerama kako bi se osigurala ispravnost postupaka.

Osim toga, studenti trebaju biti informirani o nacinu ocjenjivanja koji se koristi u njihovu
programu, kakvim ispitima i drugim metodama ocjenjivanja podlijezu, $to se ocekuje od njih i
koji ¢e se kriteriji primjenjivati u ocjenjivanju njihova rada.

Utvrdeno stanje u prethodnom Izvjeséu:

Na razini SveuciliSta definirani su postupci provjere znanja, vjeStina 1 sposobnosti, nacin
ocjenjivanja, oblici ispita, postupak prijave ispita, vrijeme polaganja ispita, moguc¢nost Zalbe na
ocjenu, ali nisu objavljeni kriteriji, pravila i postupci za ocjenjivanje ishoda ucenja studenata.
Ishodi ucenja ne spominju se u Pravilniku o studijima pod poglavljem koje opisuje sadrzaj
studijskog programa. Navedeni dokument spominje samo kompetencije koje se stjecu zavrSetkom
studija. U praksi studenti razlikuju ishode u¢enja od kompetencija te se moze zakljuciti da su s
njima upoznati u neformalnom obliku. Ishodi u¢enja trebaju medutim biti formalizirani. Zalbeni

postupak na ocjenu je jasan.
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Preporuke za fazu naknadnog pracenja:
e Implementirati ishode ucenja na svim sastavnicama,
e Prosiriti sadrzaj studijskih programa, uvrstiti ishode uc¢enja u Pravilnik o studijima i sustavu

studiranja,

e Definirati plan edukacije za punu primjenu ishoda ucenja i s njima uskladenim metodama

nastave i provjere znanja,
e Periodi¢no revidirati sustav studiranja,

e Jalati svijest o potrebi pracenja uspjeSnosti studenata, definirati standarde te ih

implementirati,

e lzraditi plan organizacije Centra za stjecanje i unaprjedenje nastavnih kompetencija na

razini Sveucilista.
Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog praéenja

e Implementacija ishoda uéenja planirana je do sijecnja 2015.,

e Organiziraju se radionice u vezi ishoda ucenja na razini SveuciliSta, a 3 sastavnice su

definirale vlastite planove edukacije 1/ili upute za izradu ishoda ucenja,

e Dostavljen prijedlog Centra za unaprjedenje nastavnih kompetencija.

Zakljucak

Pravila 1 postupci za ocjenjivanje ishoda ucenja nisu utvrdeni jer se s izradom ishoda ucenja kasni.
Sveuciliste je na pocetku s edukacijom nastavnika za izradu ishoda u€enja. Ako je ovaj slozZeni
posao povjeren upravama sastavnica i povjerenstvima za nastavu koji na fakultetima fluktuiraju,
tada ne ¢udi da je rok za implementaciju sijeanj 2015. Iz izvjeSc¢a o fazi naknadnog pracenja nije
razvidan razlog ovolikom kaSnjenju ako su predavanja za prodekane za nastavu i ¢lanove vijecCa

Centra odrzana u prosincu 2013.
Svijest o potrebi pracenja uspjesnosti studenata postoji ali nisu jasno definirani standardi i ne

postoji analitika prohodnosti po studijskim programima.

Pozitivan pomak postignut je u edukaciji nastavnika putem CIRCO-a na Filozofskom fakultetu.
Ovaj Centar svojim programom doprinosi usavrSavanju nastavnika U smislu stjecanja novih

nastavnih kompetencija.
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Razina razvijenosti: PRIJELAZ 1Z PRIPREMNE U POCETNU FAZU

Preporuke za iduce razdoblje:

e Ubrzati izradu ishoda ucenja kako bi se mogli utvrditi postupci za ocjenjivanje ishoda
ucenja,

e Paralelno raditi na utvrdivanju kriterija ocjenjivanja,

e Kriteriji ocjenjivanja moraju biti javno objavljeni,

e Uspjesnost studenata treba jasno definirati te sustavno pratiti i redovito analizirati prolaznost

studenata po studijskim programima i godinama studija,

e Sto hitnije aktivirati CIRCO na Filozofskom fakultetu radi stjecanja i unapredenja nastavnih
kompetencija.
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ESG 1.4 Osiguravanje kvalitete nastavnog osoblja

STANDARD:

Visoka ucilista trebala bi imati metode za provjeru kvalificiranosti i stru¢nosti nastavnog
osoblja. Te bi metode trebale biti dostupne onima koji obavljaju vanjske preglede i
komentirane u izvje$¢ima.

SMJERNICE:

Nastavnici su najvazniji obrazovni resurs dostupan vecini studenata. Stoga je vazno da
nastavnici u potpunosti znaju i razumiju predmet Kkoji poducavaju, da raspolazu svim
potrebnim vjeStinama 1 iskustvom za ucinkovito prenoSenje svojega znanja studentima u
razli¢itim nastavnim kontekstima, te da dobivaju povratne informacije o svojem radu. Pri
zaposljavanju i angaziranju novog osoblja, u¢iliSta moraju osigurati da novi nastavnici imaju
barem minimalnu razinu potrebnih kompetencija. Nastavnicima se mora omogucditi razvoj i
unapredenje u struci te ih poticati da cijene svoje vjestine. LoSim nastavnicima ucilista trebaju
dati moguénost da poprave svoje vjestine do prihvatljive razine, 1 osigurati nacine da ih udalje
s nastavnih duZnosti ako nastave biti vidljivo nedjelotvorni. Osim toga, studenti trebaju biti
informirani o nacinu ocjenjivanja koji se koristi u njithovu programu, kakvim ispitima i
drugim metodama ocjenjivanja podlijezu, Sto se oc¢ekuje od njih i koji ¢e se kriteriji
primjenjivati u ocjenjivanju njihova rada.

Utvrdeno stanje u prethodnom IzvjeSc¢u

Na Sveucilistu u Splitu primjenjuju se nacionalni i sveucili$ni propisi Koji su na snazi, a koji su

vezani za izbore u suradni¢ka i znanstveno-nastavna zvanja. Osiguravanje kvalitete rada nastavnika

izmedu dva izbora temelji se gotovo isklju¢ivo na rezultatima studentske ankete. S rezultatima

anketa studenti u pravilu nisu upoznati i nije razvijena praksa izvjestavanja studenata o rezultatima

anketa 1 poduzetim aktivnostima. Odbori za unaprjedenje kvalitete na sastavnicama uglavnom ne

raspolazu rezultatima provedenih anketa. Ne postoje podaci 0 utjecaju znanstveno-nastavnog

osoblja na lokalnu zajednicu i regionalni razvoj. Organiziranog profesionalnog usavrSavanja, uz

neke iznimke, nema, i nastavnici se sami trude prona¢i mogucnost za stjecanje novih znanja.

Preporuke za fazu naknadnog pracenja:

e Studentsku anketu kojom studenti ocjenjuju nastavnike i kvalitetu nastave regulirati tako da

sadrzaj bude posve jasan, kao 1 nacin raspolaganja 1 interpretacije podataka,
e Uz postojecu sveucilisnu anketu uvesti specifi¢ne ankete na sastavnicama,

e Uvesti ankete za administrativno osoblje,
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e Organizirati programe profesionalnog usavrSavanja za nastavnike i nenastavno osoblje,

e Poticati mobilnost nastavnog i nenastavnog osoblja, definirati plan mjera za povecéanje

mobilnosti,

e Odbori za unaprjedenje kvalitete na sastavnicama trebali bi biti uklju¢eni u postupak

pracenja kvalitete nastavnika.
Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracenja:

e Unijete su trazene izmjene u anketni upitnik za ocjenjivanje nastavnika u skladu s

preporukama,

e Na razini Sveucilista uvedeno je vrednovanje stru¢nih / administrativnih sluzbi te
vrednovanje cjelokupnog studija, no ne planira se uvodenje dodatnih anketa na svim

sastavnicama,
¢ Neke sastavnice individualno provode ili planiraju provoditi ankete,

e Centar za istraZivanje 1 razvoj cjeloZivotnog obrazovanja (CIRCO) Filozofskog fakulteta u
Splitu pripremio je program razvoja 1 usavrSavanja nastavnih kompetencija koji ¢e biti
dostupan svim nastavnicima SveuciliSta,

e Odbori za unaprjedenje kvalitete nekih sastavnica ukljuceni su u postupak pracenja

kvalitete nastavnika.

Zakljucak:

U proteklom je razdoblju u¢injen zna¢ajan pomak na podru¢ju osiguravanja kvalitete nastavnog
osoblja. Unaprijedena je sveuciliSna anketa za ocjenjivanje nastavnika i uvedena je anketa za
vrednovanje stru¢nih/administrativnih sluzbi na traZenje studenata. Ipak, anketa je jo$ uvijek jedini
instrument za mjerenje uspjesnosti nastavnika i ocjenjivanje kvalitete programa. Nema planova za
uvodenje samoevaluacije i ocjenjivanja kolega stru¢njaka (peer-review). Program Centra za
istrazivanje i razvoj cjeloZivotnog obrazovanja pri Filozofskom fakultetu moze znatno unaprijediti

kompetencije nastavnika. Mobilnost nastavnika, zbog skromnih financija, jos je uvijek niska.

Razina razvijenosti: PRIJELAZ IZ POCETNE U RAZVIJENU FAZU

Preporuke za iduce razdoblje:
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Prosiriti mogucnost ocjenjivanja kvalitete rada nastavnika uvodenjem samoevaluacije 1

ocjenjivanja kolega stru¢njaka (peer-review),

Odbori za unaprjedenje kvalitete na sastavnicama trebali bi imati pristup svim pojedinacnim

rezultatima i provesti dodatne analize,
Pojac¢ati mobilnost nastavnog osoblja,

Sto hitnije aktivirati CIRCO na Filozofskom fakultetu radi stjecanja i unaprjedenja

nastavnih kompetencija,

Nastavnike koji su losije ocijenjeni u postupku studentskog vrednovanja upucivati na
edukaciju u CIRCO.
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ESG 1.5. Resursi za u€enje i podrSku studentima

STANDARD:
Visoka ucilista trebaju osigurati prikladne i potrebne obrazovne resurse za svaki ponudeni
program.

SMJERNICE:

Uz svoje nastavnike, studenti se oslanjaju i na razne druge resurse koji ¢e im pomoci u
ucenju. Resursi variraju od fizickih, kao §to su knjiznice ili raCunalna oprema, do ljudske
potpore u obliku tutora, savjetnika i drugih savjetodavaca. Obrazovni resursi 1 drugi nacini
pomoci trebaju biti lako dostupni studentima, napravljeni tako da udovoljavaju njihovim
potrebama i otvoreni za povratne informacije onih koji se njima koriste. U¢ilista trebaju
redovito pratiti, pregledavati i poboljSavati djelotvornost sustava pomoci svojim studentima.

Utvrdeno stanje u prethodnom Izvjeséu:

Sveuciliste u Splitu prepoznalo je rjeSavanje prostornih kapaciteta kao jedan od svojih prioriteta i

usredotocilo se na izgradnju novih zgrada i smjestajnih prostora za studente. lzgradnjom kampusa

rijeSeni su problemi onih sastavnica koje su usle u kampus, kao i Medicinskog fakulteta koji je

dobio novu zgradu, dok na drugim sastavnicama resursi vezani za studentski standard samo

djelomice zadovoljavaju potrebe studenata. Sustav potpore studentima nije centraliziran budu¢i da

Sveuciliste nije integrirano i razlikuje se od sastavnice do sastavnice. Neki oblici potpore jos nisu

razvijeni ili su u fazi razvoja na nekim sastavnicama (npr. Kkarijerno savjetovanje i sl.). Za

unapredenje razlicitih oblika potpore studentima potrebno je osigurati dodatna financijska sredstva.

Preporuke za fazu naknadnog pracenja:

Dovrsiti zgradu triju fakulteta na sveucilisSnom kampusu koja ¢e rijesiti prostorne probleme
Prirodoslovno-matematickog fakulteta (PMF), Kemijsko-tehnoloskog fakulteta (KTF) i
Pomorskog fakulteta (PF), a osigurati bolje uvjete za rad Kinezioloskog fakulteta i

Filozofskog fakulteta preseljenjem u sadasnje prostore PMF-a, KTF-a i PF-a,
Sto prije ujednaditi studentski standard na svim sastavnicama,

Postojece resurse za ucenje provjeravati kroz sustav osiguravanja kvalitete,
Povecati kapacitete 1 uinkovitost administrativnih sluzbi za potrebe studenata,

Prosiriti oblike potpore studentima osnivanjem novih ureda. Razmotriti moguénost
osnivanja Centra za karijerno savjetovanje kao pomod¢i Studentima u pripremi za

zaposljavanje,
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e Uspostaviti i formalizirati suradnju s institucijama na kojima se organizira studentska

praksa.

Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracenja:

e Radovi na dovr$enju zgrada u kampusu odvijaju se u skladu s planovima,

e Izjednacavanje studentskog standarda moguée je pratiti nakon rjeSavanja prostornih

problema navedenih sastavnica (PMF, KTF | PF),
e Osigurano pracenje resursa za ucenje putem sustava osiguravanja kvalitete,
¢ Nije razvidno mogu li se povecati kapaciteti i u¢inkovitost administrativnih sluzbi,

e Planira se uspostava Centra za podrS8ku studentima u sklopu pilot projekta programskih

ugovora.
Zakljucak:

Dovrsenjem triju zgrada fakulteta na sveucilisSnom kampusu do rujna 2014. znatno ¢e se povecati
kvaliteta izvodenja studijskih programa PMF-a, KTF-a i PF-a, §to podrazumijeva i bolje uvjete
ucenja i potpore studentima. Uvodenjem ankete o radu struc¢nih sluzbi, SveuciliSte 1 sastavnice
raspolazu podacima o postoje¢im resursima, primjedbama i potrebama studenata a na temelju
dobivenih rezultata mogu poduzimati odgovaraju¢e mjere za poboljSanje studentskog standarda i
standarda studiranja. Postignut je pomak u organiziranju studentske prakse u odgovaraju¢im

institucijama.

Razina razvijenosti: RAZVIJENA FAZA
Preporuke za iduce razdoblje:

e Optimalno koristiti nove resurse,

e U okviru financijskih moguénosti kontinuirano povecéavati resurse za ucenje,

e Uzeti u obzir rezultate ankete o vrednovanju cjelokupne razine studija,

e Uzeti u obzir rezultate ankete o vrednovanju rada stru¢nih sluzbi 1 drugih vidova
studentskog Zivota te postupati u skladu s njima,

e Omoguciti karijerno savjetovanje studentima.
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ESG.1.6. VaZnost i pristup informacijama sustava za osiguravanje kvalitete

STANDARD:
Visoka ucilista trebaju prikupljati, analizirati 1 koristiti se relevantnim informacijama radi
djelotvornog upravljanja svojim studijskim programima i drugim aktivnostima.

SMJERNICE:
Samoosvijestenost visokih uciliSta polazna je toCka za ucinkovito osiguravanje kvalitete.
Vazno je da ucilista raspolazu metodama za prikupljanje i analizu informacija 0 Svojim
aktivnostima. Bez toga, uciliSta nefe znati Sto rade dobro, a na §to je potrebno obratiti
pozornost, a nece biti upoznata ni s rezultatima inovativnih aktivnosti.
Sustavi informiranja vezani uz kvalitetu, potrebni pojedinim uciliStima, donekle ¢e ovisiti o
lokalnim uvjetima, no moraju ukljucivati barem sljedece:

- napredovanje studenata i prolaznost

- zapoSljivost diplomanata

- zadovoljstvo studenata programima

- djelotvornost nastavnika

- profil studentske populacije

- dostupne obrazovne resurse i njihovu cijenu

- kljuéne pokazatelje uspjeha ucilista.
Takoder, korisno je i da se uciliSta usporeduju s drugim sli¢nim uciliStima u Europskom
prostoru visokog obrazovanja, a i Sire. To ¢e im omoguciti da povecaju svijest o vlastitom
djelovanju i da pronadu nacine za njegovo poboljsanje.

Utvrdeno stanje u prethodnom Izvjescéu:

Informacije su transparentne i dostupne javnosti, ali se ne prikupljaju sustavno i obraduju se
djelomic¢no na razini Sveucilista buduci da ono nije integrirano. Informacije se nesustavno koriste u

procesu planiranja i kontinuiranog poboljSavanja sustava osiguravanja kvalitete.

Preporuke za razdoblje naknadnog pracenja:

e Integrirati sustav za pracenje nastave i uspjeha studenata na razini Sveucilista,

e Razviti jedinstveni sustav za kadrovsko, administrativno i financijsko pracenje na razini
Sveucdilista,

e Na svim sastavnicama osigurati dostupnost dokumenata u vezi sa sustavom osiguravanja
kvalitete,

e Koristiti se postoje¢im informacijama u razvijanju i poboljSanju sustava osiguravanja

kvalitete,
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e Oblikovati zajednicku bazu podataka za sustav osiguravanja kvalitete o obrazovanju,
studentskim postignu¢ima, istrazivanju i sl. koja ¢e biti kompatibilna s centralnom bazom,

o Koristiti se postojecom ekspertizom na Sveucilistu u dogradnji informacijskog sustava,

e Na razini SveuciliSta poduzeti mjere za formalnu koordinaciju svih alumni udruga na

sastavnicama.

Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracenja:

e U izradi je novi Priru¢nik za analizu uspjesnosti studiranja koji ¢e definirati nacin pracenja,

e SveuciliSte je ve¢ implementiralo sustav za jedinstveno kadrovsko pracenje. Za

administrativno i financijsko praé¢enje potrebna su veéa financijska sredstva,

e Informacije 0 SOK-u i dokumenti vezani za sustav diseminiraju se razli¢itim kanalima,
putem web-stranica sastavnica, putem predstavnika u vije¢u Centra za unaprjedenje

kvalitete i redovitom komunikacijom djelatnika Odjela za kvalitetu,

e SveuciliSte tvrdi da koristi sve izvore informacija u vezi razvoja SOK-a, sto je tesko
provjeriti,

e Odjel za kvalitetu Sveucilista prikuplja sve podatke na temelju kojih ¢e se izraditi baza

podataka nakon izgradnje jedinstvenog informacijskog sustava,

e Pokrenute su aktivnosti u smjeru koordinacije svih alumni udruga na sastavnicama.

Zakljucak:

Sveuciliste u Splitu jo$ uvijek nije integriralo sustav za pracenje nastave i uspjeha studenata na
razini Sveucilista te se moze zakljuciti da je u fazi planiranja integriranog sustava informiranja. Svi
planovi rade se pro futoro. Tako je, primjerice, u izradi Priru¢nik za analizu uspje$nosti studiranja.
Uveden je, medutim, sustav jedinstvenog kadrovskog pracenja. S druge strane, sastavnice preko
svojih web-stranica pravodobno osiguravaju dostupnost svih dokumenata i informacija svojim
dionicima. Centar za unaprjedenje kvalitete ima na raspolaganju sve prikupljene podatke pri izradi

dokumenata vezanih za SOK.
Razina razvijenosti RAZVIJENA FAZA
Preporuke za iduce razdoblje:

e Integrirati sustav za pracenje nastave i uspjeha studenata na razini Sveucilista prema

utvrdenim rokovima,
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e Analitiku u vezi sa sustavom osiguravanja kvalitete integrirati na razini Sveucilista,

e Prezentirati javnosti sustav osiguravanja kvalitete kao indikatora Sveucilista kao takvog.
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ESG. 1.7. Javno informiranje

STANDARD:

Visoka ucilista trebaju redovito objavljivati azurne, nepristrane i objektivne informacije (i
kvalitativne i kvantitativne) o svojim programima i kvalifikacijama.

SMJERNICE:

U ostvarenju svoje javne uloge visoka su ucili§ta duzna objavljivati informacije o programima
koje nude, o planiranim ishodima ucéenja tih programa, o kvalifikacijama koje dodjeljuju, o
nastavi, o postupcima ucenja i ocjenjivanja kojima se koriste, te o moguénostima ucenja
dostupnim studentima. Objavljene informacije mogu sadrZavati stajaliSta i radna mjesta bivsih
studenata te profil trenutacne studentske populacije. Te informacije moraju biti tocne,
nepristrane, objektivne i lako dostupne te se ne smiju koristiti samo kao prigoda za marketing.
Uciliste treba na nepristran 1 objektivan nacin potvrditi je li ispunilo vlastita ocekivanja.

Utvrdeno stanje u prethodnom izvjescéu:

Sveuciliste uglavnom objavljuje relevantne i nepristrane informacije o programima i stupnjevima

obrazovanja koje pruza.

Preporuke za razdoblje naknadnog pracenja:
e Redovito azurirati internetske stranice SveucilisSta i sastavnica,

e Ujednaciti kvalitetu mreznih stranica sastavnica te stranice sustavno aZurirati,

e Na mreznim stranicama objavljivati izvjeS€a vezana za prosudbu sustava osiguravanja

kvalitete sastavnica.

Analiza stanja nakon razdoblja naknadnog pracenja:

Internetske stranice se azuriraju,

e U tijeku je redizajn web-stranica,

e Na mreznim stranicama nisu objavljena izvje$¢a vezana za prosudbu SOK-a jer sastavnice

jo$ nisu provele unutarnje prosudbe. SveuciliSte objavljuje izvjeSée unutarnje prosudbe

provedene na razini SveuciliSta.

e Engleska inacica sluzbenih mreznih stranica odgovarajuce je razvijena.
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Zakljucak:
Na Sveucilistu je u tijeku izrada novih internetskih stranica. Bilo bi jako vazno da SveuciliSte u 0voj
fazi ozbiljno povede rac¢una o vlastitom identitetu kojim bi se i vizualno distingviralo od mreznih

stranica sastavnica. Sastavnice sustavno azuriraju svoje podatke.
FAZA: RAZVIJENAFAZA

Preporuke za iduce razdoblje:

e Unaprijediti vizualni identitet Sveucilista prilikom izrade novih internetskih stranica,
e Objavljivati izvjeS¢a vezana za prosudbu sustava osiguravanja kvalitete sastavnica,

e Osim izvjeséa o provedenoj unutarnjoj prosudbi na razini Sveucilista, treba objaviti i

izvjesc¢a o unutarnjoj prosudbi na sastavnicama.
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4. Zavrs$na vanjska prosudba o stupnju razvijenosti sustava osiguravanja
kvalitete SveuciliSta u Splitu

Vanjska prosudba postupak je usmjeren na ocjenu stupnja razvijenosti i u¢inkovitosti ustrojenog
sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista, $to ukljucuje i stupanj ostvarenja misije, vizije te
strateskih ciljeva Sveucilista.

Povjerenstvo za vanjsku prosudbu sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu utvrdilo je da
je Visoko uciliste tijekom razdoblja naknadnog prac¢enja poduzelo niz aktivnosti kojima je
poboljsalo funkcionalnost i u¢inkovitost ustrojenog sustava osiguravanja kvalitete.

Povjerenstvo je u ovom Zavr$nom izvjescu dostavilo i preporuke za iduce razdoblje, kako bi se
osigurala implementacija uspostavljenih mehanizama osiguravanja kvalitete, neprekidno
poboljSavanje sustava, a samim time i kvalitete svih aktivnosti koje se provode na Sveucilistu.
Na temelju analize sveukupno dostavljene dokumentacije, kao i one dostupne na mreznim
stranicama SveuciliSta, razgovora s glavnim dionicima sustava osiguravanja i unapredivanja
kvalitete, dokaza prikupljenih tijekom posjeta Sveucilistu te analize napretka ostvarenog u fazi
naknadnog pracenja, Povjerenstvo procjenjuje da se sustav osiguravanja kvalitete Sveucilista u
Splitu nalazi izmedu pocetne i razvijene faze. Povjerenstvo ocekuje da ¢e se u idu¢em razdoblju
sustav kontinuirano unapredivati te pridonositi poboljSanju aktivnosti Sveu¢ilista u svim

segmentima njegova djelovanja.

Prijedlog Povjerenstva za vanjsku prosudbu sustava osiguravanja kvalitete:

Povjerenstvo predlaze Agenciji za znanost i visoko obrazovanje da se postupak vanjske prosudbe
sustava osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu ponovno provede nakon 18 mjeseci od datuma

prihvacanja ovog izvjesca.
U Zagrebu, 27. lipnja 2014.g.

Predsjednica Povjerenstva:

Prof. dr. sc. Vera Turkovié¢
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5. Prilozi

5.1 Tabli¢ni prikaz vanjske prosudbe prema Kriterijima za prosudbu
stupnja razvijenosti sustava osiguravanja kvalitete visokih u¢iliSta u Republici
Hrvatskoj te Standardima i smjernicama za osiguravanje kvalitete u Europskom
prostoru visokog obrazovanja (ESG)
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ESG-standardi

Pripremna faza

Pocetna faza

Razvijena faza

Napredna faza

1.1. Politika, misija, vizija,
opca strategija visokog
ucilista/podstrategije;

Ciljevi, cjelokupna organizacija

i unutarnja povezanost
sustava osiguravanja
kvalitete; Dokumentacija —
ukljucujudi politiku kvalitete,
postupke i odgovornosti svih
dionika objavljeni su javno.

Politika, misija, vizija, opca strategija u fazi
su pripreme i izrade.

Ustrojava se sustav osiguravanja kvalitete.
Uciliste nije izradilo postupke osiguravanja
kvalitete za svoje aktivnosti.

-

Politika, misija, vizija, opca strategija izradene
su, prihvacene i objavljene.

Ustrojen je sustav osiguravanja kvalitete.
Postoje postupci osiguravanja kvalitete za neke
aktivnosti, ali nisu sustavno strukturirani ni
medusobno povezani.

»

—/

Osiguravanje kvalitete pokriva mnoge
aktivnosti visokog ucilista i postupci
osiguravanja kvalitete Cine konzistentan
sustav koji se u€inkovito unapreduje na
temelju rezultata unutarnje prosudbe. Svi
dokumenti sustava su objavljeni.

Osiguravanje kvalitete pokriva sve
aktivnosti visokog ucilista. Sustav se
ucinkovito unapreduje na temelju
rezultata unutarnje i vanjske prosudbe.

1.2.1. Odobravanje,
promatranje i periodi¢na
revizija studijskih programa i
stupnjeva obrazovanja

Ne postoje formalni mehanizmi za
odobravanje, promatranje i periodi¢nu
reviziju programa i stupnjeva obrazovanja.
Nisu izradeni ishodi u€enja za sve studijske
programe. Osiguran je minimum resursa za
poucavanje i ucenje. Studenti i drugi dionici
nisu ukljuceni u aktivnosti osiguravanja
kvalitete. Ne prikupljaju se povratne
informacije.

Postoje formalni mehanizmi za

odobravanje, promatranje i periodicnu reviziju
programa i stupnjeva obrazovanja koji se
djelomicno primjenjuju. Izradeni su ishodi
ucenja za sve studijske programe.

Resursi su djelomicno osigurani.

Studenti su ukljuceni u aktivnosti osiguravanja
kvalitete.

Mehanizmi za odobravanje, promatranje i
periodi¢nu reviziju programa i stupnjeva
obrazovanja primjenjuju se u cijelosti. Ishodi
ucenja su revidirani i po potrebi poboljsani.
Osigurana su odgovarajuca sredstva za veci
dio planiranih aktivnosti.

Studenti i drugi dionici ukljuceni su u
aktivnosti osiguravanja kvalitete.

Redovito se prikupljaju povratne
informacije svih dionika te koriste za
unapredenje sustava osiguravanja
kvalitete (unapredenje procesa
odobravanja, promatranja i periodicne
revizije programa i stupnjeva
obrazovanja).

Osigurana su odgovarajuca sredstva za
sve aktivnosti.

1.2.2. Znanstveno -
istrazivacki rad

Ne postoje formalni mehanizmi pracenja i
ocjenjivanja kvalitete
znanstvenoistrazivackog rada i njegova
utjecaja na razvoj drustva. Nove istraZivacke
metode ne primjenjuju se u procesima
poucavanja i ucenja.

Djelomice su uspostavljeni mehanizmi pracenja
i ocjenjivanja kvalitete znanstvenoistrazivackog
rada i njegova utjecaja na razvoj drustva.
Ucinkovitost uspostavljenih mehanizama ne
prati se sustavno. Nove istraZivacke metode
pocinju se primjenjivati u procesima poucavanja
i ucenja.

Uspostavljeni su mehanizmi pracenja i
ocjenjivanja kvalitete
znanstvenoistrazivackog rada i njegova
utjecaja na razvoj drustva. Ucinkovitost
uspostavljenih mehanizama ne prati se
sustavno. Nove istrazivacke metode
primjenjuju se u procesima poucavanja i
ucenja, ali se ne ocjenjuje njihova
ucinkovitost.

Sustavno se prati i ocjenjuje
ucinkovitost uspostavljenih
mehanizama pracenja i ocjenjivanja
kvalitete znanstvenoistraZivackog rada
i njegova utjecaja na razvoj drustva.
Ocjenjuje se ucinkovitost primjene
novih istraZivackih metoda u
procesima poucavanja i ucenja.
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1.3. Ocjenjivanje studenata

Ne postoje objavljeni kriteriji, pravila i
postupci za ocjenjivanje ishoda ucenja
studenata.

¢«

Postoje kriteriji, pravila i postupci za ocjenjivanje
ishoda ucenja studenata, ali su studentima
samo djelomice dostupni i ne primjenjuju se
dosljedno.

—

Kriteriji, pravila i postupci za ocjenjivanje
ishoda ucenja studenata dosljedno se
primjenjuju, objavljeni su i studenti su
upoznati s njima.

U skladu s kurikulumom i ishodima
ucenja trajno se poboljsavaju
procedure ocjenjivanja ishoda ucenja.

1.4. Osiguravanje kvalitete
nastavnog osoblja, njegova
interakcija, utjecaj

na drustvo znanja te doprinos
regionalnom razvoju

Osiguran je minimalan broj nastavnog
osoblja s odgovaraju¢om znanstvenom,
nastavnom i stru¢nom kvalifikacijom u
skladu sa standardima opterecenja
nastavnog osoblja.

Nastavno osoblje nije aktivno uklju¢eno u
regionalni razvoj.

Vjestina prijenosa znanja na studente i
ucinkovitost poucavanja vrednuju se samo
studentskim anketama.

Nesustavna provedba usavrsavanja

nastavnog osoblja.

Nastavno osoblje djelomice utjece na regionalni
razvoj.

P

<«

Vjestina prijenosa znanja na studente i
ucinkovitost poucavanja istodobno se
vrednuju razli¢itim metodama.

Mehanizmi koji omogucuju stru¢no i
znanstveno usavrsavanje nastavnog osoblja
djelomice se primjenjuju.

Nastavno osoblje aktivno utjece na
regionalni razvoj.

<

—7

Prikupljene povratne informacije o
kvaliteti i u¢inkovitosti procesa
poucavanja upotrebljavaju se za
poboljsanje kompetencija nastavnog
osoblja. Rezultati znanstvenih
istrazivanja u podrucju poucavanja
ukljuceni su u sustavno organiziran
proces poucavanja nastavnog osoblja.
Nastavno osoblje znatno utjece na
regionalni razvoj.

1.5.Resursi za ucenje i
potporu studentima

Sustav osiguravanja kvalitete ne provjerava
resurse potrebne za potporu studentima.
Resursi vezani uz studentski standard
zadovoljavaju minimum.

Sustav osiguravanja kvalitete provjerava
postojece resurse za ucenje koji su djelomice
dostupni i primjereni za svaki ponudeni studijski
program. Resursi vezani uz studentski standard
djelomice zadovoljavaju potrebe studenata.

Resursi potrebni studentima za ucenje
dostupni su i primjereni za svaki ponudeni
studijski program. Resursi vezani uz
studentski standard u vecoj mjeri
zadovoljavaju potrebe studenata.

Visoka uciliSta sustavno prate i
unapreduju resurse za potporu
studentima za svaki ponudeni studijski
program. Resursi vezani uz studentski
standard potpuno zadovoljavaju
potrebe studenata.

1.6. Vaznosti pristup
informacijama sustava
osiguravanja kvalitete

Sustav osiguravanja kvalitete ne pruza ni
unutarnjim ni vanjskim dionicima
informacije o sustavu i visokom ucilistu.

Informacije se nesustavno prikupljaju i obraduju
te su djelomice dostupne unutarnjim i vanjskim
dionicima. Informacije se nesustavno
upotrebljavaju u procesu planiranja i
kontinuiranog poboljSavanja sustava
osiguravanja kvalitete.

Relevantne informacije su dostupne svim
dionicima i uglavnom se upotrebljavaju za
procese planiranja i kontinuiranog
poboljsavanja sustava osiguravanja
kvalitete.

Sustav osiguravanja kvalitete u cijelosti
je transparentan. Informacije se
sustavnoii ciljano razmjenjuju medu
svim dionicima/ dijelovima visokog
ucilista. Relevantne informacije temelj
su procesa planiranja i kontinuiranog
poboljsavanja sustava osiguravanja
kvalitete.

1.7. Javno informiranje

Ucilista ne objavljuju relevantne i
nepristrane informacije o programima i
stupnjevima obrazovanja koje pruzaju.

Ucilista djelomice objavljuju relevantne i
nepristrane informacije o programimai
stupnjevima obrazovanja koje pruzaju.

Ucilista uglavnom objavljuju relevantne i
nepristrane informacije o programima i
stupnjevima obrazovanja koje pruzaju.

Ucilista redovito objavljuju relevantne i
nepristrane informacije o programima i
stupnjevima obrazovanja koje pruzaju.
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Dostavljena i dostupna dokumentacija za vanjsku prosudbu

Izvjesce: Vanjsko vrednovanje SveuciliSta u Splitu sa pripadaju¢im prilozima
Pravilnik o postupku vrednovanja kvalitete nastavnika i nastave od strane studenata
Pravilnik o ustroju i ulozi sustava upravljanja kvalitetom Sveucilista u Splitu
Pravilnik o akademskom priznavanju inozemnih visokoskolskih kvalifikacija
Pravilnik o studijima i sustavu studiranja SveuciliSta u Splitu s pripadaju¢im
obrascima

Pravilnik o stru¢nom osposobljavanju pri Sveucilistu u Splitu

Pravilnik o rektorovoj nagradi

Pravilnik o stipendiji Sveucilista u Splitu

Pravilnik o vanjskoj suradnji Sveucilista u Splitu

Pravilnik o priznanjima

Pravilnik o postupku imenovanja i pravima pocasnog zvanja professora emeritusa na
Sveucilistu u Splitu

Pravilnik o medunarodnoj mobilnosti Sveucilista u Splitu s pripadaju¢im obrascima
Pravilnik o nagradivanju autora znanstveno- nastavne literature SveuciliSta u Splitu
Pravilnik o pocasnom doktoratu Sveucilista u Splitu

Pravilnik o medunarodnim dvojnim doktorima znanosti

Pravilnik o medunarodnim znanstvenim projektima Sveucilista u Splitu

A Human Resources Strategy for Researchers of University of Split incorporating
The European Charter for Researchers and the Code of Conduct for the Recruitment of
Researchers

Priru¢nik osiguranja kvalitete SveuciliSta u Splitu

Eti¢ki kodeks Sveucilista u Splitu

Znanstvena strategija SveuciliSta u Splitu 2009. - 2014.

Statut Sveucilista u Splitu

Pravilnik o Studentskom zboru Sveucilista u Splitu i drugim studentskim
organizacijama koje djeluju na razini SveuciliSta u Splitu

Poslovnik o radu povjerenstva za znanstveno-nastavnu literaturu Sveucilista u Splitu
Pravilnik o postupku vrednovanja studijskih programa SveuciliSta u Splitu

Zapisnici vije¢a Centra za unaprijedenje kvalitete Sveucilista u Splitu

Godisnje izvjesce o radu Centra za unaprijedenje kvalitete

Informacije o izmjenama i dopunama studijskih programa SveuciliSta u Splitu
Izvjestaji o radu i1 planovi rada Odbora za unaprjedenje kvalitete sastavnica SveuciliSta
u Splitu

Izvjesce o provedenoj studentskoj anketi za zimski semestar 2012./2013.

Podaci o znanstvenoj aktivnosti na Sveucilistu u Splitu po sastavnicama

Statisticki podaci Ureda za medunarodnu suradnju

Dokumentacija Alimni i LLL po sastavnicama SveuciliSta u Splitu

Imena ¢lanova Povjerenstva za unutarnju prosudbu sustava osiguravanja kvalitete
Izvjestaj Povjerenstva o provedenoj unutarnjoj prosudbi sustava osiguravanja kvalitete
Popis ¢lanova Odbora za unaprjedenje kvalitete po sastavnicama Sveucilista u Splitu
Dokumentacija Ekonomskog fakulteta:

Priruénik osiguravanja kvalitete

Politika kvalitete

Statut
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SWOT analiza

Elementi strategije

Dokumentacija Fakulteta elektrotehnike strojarstva i brodogradnje
Strategija razvoja

Priru¢nik osiguravanja kvalitete-izjava

Pravilnik o sustavu za unaprjedenje kvalitete
Statut

Dokumentacija Medicinskog fakulteta

Politika kvalitete

Pravilnik o radu Odbora za unaprjedenje kvalitete
Prirucnik osiguravanja kvalitete

SWOT analiza

Dokumentacija Umjetnicke akademije

Pravilnik o sustavu za kvalitetu

Priru¢nik osiguravanja kvalitete-izjava

Vizija, misija i strategija

Dokumenti dostavljeni po zavrsetku faze naknadnog pracenja:

Izvjescée o fazi naknadnog pracenja u postupku vanjske periodicne prosudbe sustava
osiguravanja kvalitete Sveucili$ta u Splitu

Odluka Senata o usvajanju i tekst Politike kvalitete Sveucilista u Splitu

Odluka Senata o usvajanju i tekst Pravilnika o sustavu osiguravanja kvalitete
Sveucilista u Splitu

Odluka Senata o usvajanju i tekst Priru¢nika osiguravanja kvalitete SveuciliSta u
Splitu

Odluka Senata o usvajanju i tekst Pravilnika o unutarnjoj periodi¢noj prosudbi sustava
osiguravanja kvalitete Sveucilista u Splitu

Usklada dokumenata sastavnica sa SveuciliSnima (prijedlozi dokumenata)
Organizacija radionice na temu sustava osiguravanja kvalitete (dopis AZVO,
poziv sudionicima, izvjestaj o odrzanoj radionici)

Odluka Senata o usvajanju 1 anketni upitnik za studentsko vrednovanje rada stru¢nih 1
administrativnih sluzbi te drugih vidova studentskog zivota na Sveucilistu u Splitu
Odluke fakultetskih vijeca sastavnica SveuciliSta o imenovanju povjerenstava za
unutarnju prosudbu

Nadzor nastavne aktivnosti prema izvedbenom planu — dokumentacija sastavnica
Odluka Senata o usvajanju i Anketni upitnik za vrednovanje cjelokupne razine studija
Dokumenti sastavnica o uspostavi omjera nastavnik:student 1:30

Izvjestaji Ureda za znanost, Ureda za medunarodnu suradnju i Ureda za transfer
tehnologije

Pracenje nastavnog opterecenja asistenata i znanstvenih novaka — izvjestaji sastavnica
Edukacija nastavnika za definiranje i implementaciju ishoda ucenja

Pravilnik o postupku studentskog vrednovanja nastavnog rada Sveucilista u Splitu,
Odluka Senata o usvajanju i anketni upitnik za studentsko vrednovanje nastavnog rada
na SveuciliStu u Splitu, dopis dr. Hrena, Izvjestaj o evaluaciji studentske ankete
Zapisnici sjednica vijeca Centra za unaprjedenje kvalitete

Specificne ankete sastavnica Sveucilista

Dokumentacija sastavnica SveuciliSta o ukljuc¢ivanju Odbora za unaprjedenje kvalitete
u postupak vrednovanja nastavnog rada
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Primjer Zapisnika sa internog audita informaticke sluzbe Ekonomskog fakulteta
Kapaciteti i u¢inkovitost rada administrativnih sluzbi — dokumenti sastavnica
Formalizacija suradnje s institucijama na kojima se odrzava stru¢na praksa —
dokumenti sastavnica

Dokumentacija - Alumni
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5.3. Program posjeta SveuciliStu u Splitu

Prvi dan — 8. 5. 2013.

08:30 — 09:30 Uvodni razgovor s rektorom, prorektorima

09:40 — 10:40 Razgovor s clanovima Centra za unaprjedenje kvalitete

10:50 — 11:50 Razgovor s predsjednicima Odbora za unaprjedenje kvalitete svih sastavnica
12:00 — 13:00 Razgovor sa studentima (po jedan predstavnik preddiplomskog i diplomskog
studija svake sastavnice)

13:00 — 14:00 Rucak (Rektorat)

14:00 — 15:00 Razgovor s predstavnicima nastavnog osoblja (po 2-3 iz svakog podrucja)
15:10 — 16:10 Razgovor s predstavnicima znanstvenih novaka/asistenata (po 2-3 iz svakog
podrucja)

16:10 — 17:00 Razgovor s predstavnicima vanjskih dionika (6-8 predstavnika, alumni i
lokalna uprava, mediji, gospodarstvo)

17:00 — 17:45 Razgovor s ¢lanovima Povjerenstva za unutarnju prosudbu

Drugi dan - 9. 5. 2013.

08:30 — 09:30 Razgovor s ¢lanovima SveuciliSnog savjeta

09:30 — 10:00 Razgovor s administrativnim i tehni¢kim osobljem (predstavnici svih ureda)

Odlazak na Medicinski fakultet
10:30 — 11:00 Razgovor s Upravom Fakulteta
11:00 — 11:30 Razgovor sa studentima

11:30 — 12:00 Razgovor s ¢lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete

Odlazak na Ekonomski fakultet
12:30 — 13:00 Razgovor s Upravom Fakulteta
13:00 — 13:30 Razgovor sa studentima

13:30 — 14:00 Razgovor s ¢lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete

14:00 — 15:00 Rucak povjerenstva (na kampusu)
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Odlazak na FESB
15:30 — 16:00 Razgovor s Upravom Fakulteta
16:00 — 16:30 Razgovor sa studentima

16:30 — 17:00 Razgovor s ¢lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete

Treéi dan — 10. 5. 2013.

Odlazak na Umjetni¢ku akademiju

08:30 — 10:00 Obilazak; razgovor s Upravom, ¢lanovima Odbora za unaprjedenje kvalitete i
studentima

10:30 -12:00 Konzultacije povjerenstva za vanjsku prosudbu (na Umjetnickoj akademiji)

12:00 — 12:45 Rucak povjerenstva (na kampusu)

13:30 — 14:00 Zavrsni sastanak s Upravom (Rektorat)
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5.4. Popis sudionika razgovora prema terminima posjeta

Prvi dan - 8. svibnja 2013.

Aktivnost Termin Sudionici razgovora

Uvodni razgovor s 08:30-09:30  Prorektori
rektorom, Prof.dr.sc. Roko Andricevié, prorektor za znanost, medunarodnu i
prorektorima medusveudilisnu suradnju, te upravljanje kvalitetom

Prof.dr.sc. Dragan Bolanca, prorektor za pravna i kadrovska pitanja

R
1.
Prof.dr.sc. Tomislav Kili¢, prorektor za informaticku logistiku i
tehnicki razvoj, te nastavnu djelatnost
Prof.dr.sc. Branka Ramljak, prorektorica za financije i raGunovodstvo
8 Razgovor s 09:40 — 10:40 Jelica Fabris, dipl. oec.- Ekonomski fakultet
¢lanovima Centra prof. dr. sc. Jadranka Marasovi¢ - Fakultet elektrotehnike, strojarstva i
za unaprjedenje brodogradnje
kvalitete prof. dr. sc. Sasa Mladenovi¢- Prirodoslovno-matematicki fakultet
doc. dr. sc. Antonija Bubi¢ - Filozofski fakultet
prof. dr. sc. Nives Ostoji¢-Skomrlj- Fakultet gradevinarstva, arhitekture i
geodezije
prof. dr. sc. Ante Mateljan — Katoli¢ko bogoslovni fakultet
(doc. dr. sc. Alojzije Condi¢) - Katolicko bogoslovni fakultet
prof. dr. sc. Natasa Stipanelov-Vrandeci¢ - Kemijsko-tehnoloski
fakultet
dr. sc. Frane Zuvela - Kineziologki fakultet
doc. dr. sc. Josko Bozi¢ - Medicinski fakultet
doc. dr. sc. Anita Gudelj - Pomorski fakultet
prof. dr. sc. Zeljko Radié - Pravni fakultet
doc. dr. sc. Ivica Mitrovi¢ - Umjetnicka akademija
dekan Branko Matuli¢ - Umjetnicka akademija
doc. dr. sc. Gorana Jeli¢ Mrceli¢ - Sveucilisni odjel za studije mora
mr. sc. Karmen Rivier - Sveucilisni odjel za struéne studije
Ivana Anteri¢, dipl. arh.- Sveucilisni odjel za forenzi¢ne znanosti
doc. dr. sc. Ivan Gali¢ - Sveucilisni odjel zdravstvenih studija
dr. sc. Gvozden Dumici¢ - Medusveucilisni studij mediteranska
poljoprivreda
mr. sc. Dubravka Dujmovié¢- Sveuéili§na knjiznica
Sanja Juki¢, dipl. oec. - Studentski centar Split
mr. sc. Renato Jeronci¢ - Vanjski ¢lan
Srecko Radnié¢- Vanjski ¢lan
Marin Ajduk - Studentski zbor
Stipanka Simlesa - Studentski zbor
Josip Pula - Studentski zbor
<M Razgovor s 10:50 — 11:50 Clanovi odbora za kvalitetu po sastavnicama
predsjednicima Voditelj odbora Clanovi
Odbora za Ekonomski fakultet
unaprjedenje Jelica Fabris, dipl. oec. prof.dr.sc. Zdravka Aljinovié
kvalitete svih prof.dr.sc. lvica Pervan
sastavnica prof.dr.sc. Maja Fredotovi¢
prof.dr.sc. Ante Rozga
Zvonimir Kulis, student
Tea Dragicevi¢, studentica

mr.sc. Renato Jeronci¢
Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje
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prof.dr.sc. Jadranka
Marasovié

doc.dr.sc. Josipa Barié¢
doc.dr.sc. Ivica Juri¢-Grgi¢
dr.sc. Damir Sedlar
dr.sc. Branimira Lela
Nikola Benja, student
Stipanka Simlesa, studentica

Prirodoslovno-matemati¢ki fakultet

prof.dr.sc. Sasa
Mladenovié

prof.dr.sc. Damir Vukicevic¢
doc.dr.sc. Sini$a antonijevi¢
doc.dr.sc. Eldi Grubisi¢ Puliseli¢
doc.dr.sc. Renata Odzak
doc.dr.sc. Biljana Rada
doc.dr.sc. Larisa Zorani¢
Ante Juginovi¢, student

Filozofski fakultet

doc.dr.sc. Antonija
Bubic¢

prof.dr.sc. Maja Ljubeti¢
doc.dr.sc. Snjezana Brali¢
doc.dr.sc. Snjezana Dobrota
Vera Zubac, studentica

Fakultet gradevinarstva, arhitekture i geodezije

prof.dr.sc. Nives
Ostoji¢-Skomrlj

prof.dr.sc. Ivica Boko
doc.dr.sc. Senka Bani¢
prof.dr.sc. Darovan Tusek
doc.dr.sc. Deana Breski
Marko Mimica, student

Katoli¢ko bogoslovni fakultet

prof.dr.sc. Ante Mateljan

dr.sc. Domagoj Runje

prof.dr.sc. Dusan Moro
S. Mariangela Maji¢
Ivan Marié, student

Kemijsko-tehnoloski fakultet

prof.dr.sc. Natasa
Stipanelov Vrandecic¢

dr.sc. Ani Radoni¢
dr.sc. Marina Trgo
mr.sc. Branka Gotovac
Antonija Plazonié¢, dipl.ing
Marko Parat, student

Kinezioloski fakultet

doc.dr.sc. Frane Zuvela

doc.dr.sc. Jelena Pausié
doc.dr.sc. Ana Kezié¢
doc.dr.sc. Hrvoje Karnincié
Jure Beni¢, student

Medicinski fakultet

doc. Josko Bozi¢, dr.med

doc.dr.sc. Jasna Marinovi¢ Ljubkovié, dr.med.
Doc.dr.sc. Vesna Boraska, dipl.ing.
Doc.dr.sc. Ivana Marinovi¢ Terzié, dr.med
Piero Marin Zivkovié, student

Pomorski fakultet

dr.sc. Anita Gudelj

doc.dr.sc. Maja Kréum
dr.sc. Merica Sliskovié¢
dr.sc. Pan¢o Ristov
Leo Zizi¢
Danijel Fisi¢, student

Pravni fakultet

prof.dr.sc. Zeljko Radi¢

doc.dr.sc. Matko Pajci¢
dr.sc. Marija Boban
Edita Baci¢, dipl.ing.
Katarina Vrbatovié¢, studentica

Umjetni¢ka akademija
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4.

Razgovor sa
studentima (po
jedan predstavnik
preddiplomskog i
diplomskog studija
svake sastavnice)

12:00 - 13:00

doc.dr.sc. Ivica Mitrovié¢ Jadranka Garin
Veljko Popovié
Stjepan Kresi¢, student
Jelena Galié, studentica

Sveucilisni odjel za studije mora

doc.dr.sc. Gorana Jeli¢ Zeljka Trumbié, dipl.ing
Mréeli¢ doc.dr.sc. Josipa Ferri
Ines Rebac, studentica

Sveudili$ni odjel za strucne studije

mr.sc. Karmen Rivier Igor Gabri¢
dr.sc. Winton Afrié
dr.sc. Domagoja Buljan Barbaca
Senka Borovac Zekan
mr.sc. Karmen Klarin
SiniSa Zorica
Margita Malesevic¢
dr.sc. Dalija Kuvaci¢
Diana Loncar
Franjo Zubak, dipl.miur.
Livia Martinac, studentica

Medusveucili$ni studij Mediteranske poljoprivrede

dr.sc. Gvozden Dumici¢ |

SveudiliSni odjel za forenzi¢ne znanosti

Ivana Anteri¢, dipl.arh. Zeljana Basi¢, dipl.ing.kem.teh.
Josip Crnjac, prof. bio.
Mr.sc. Ana Jeli¢ié

Sveucili$ni odjel zdravstvenih studija

doc.dr.sc. Ivan Gali¢ dr.sc. Ana Jeroncié¢
Jogko Culo, student

Sveucilisni odjel za studije mora:

Ines Rebac - Preddiplomski studij

Lucas Heinrich - Diplomski studij

Sveucilisni odjel za zdravstvene studije:

Paula Blaji¢ / Igor Sljivo - Preddiplomski studij
Mario Podrug - Diplomski studij

Kineziolo§ki fakultet:

Ivana Osibov - Preddiplomski studij

Jure Beni¢ - Diplomski studij

Filozofski fakultet:

Dorotea Arlov - Preddiplomski studij

Mate Bozi¢ - Diplomski studij

Umjetnicka akademija:

Zeljana Cvitanovi¢ / Lea Cipirita - Preddiplomski studij
Jelena Gali¢ / Dijana Rajkovi¢ - Diplomski studij
Pomorski fakultet:

Damir Grubisi¢- Preddiplomski studij

Josip Dula - Diplomski studij

Sveucilisni odjel za forenzi¢ne znanosti:

Ivana Radmilo - Diplomski studij

Medicinski fakultet:

Daniela Veljaci¢

Fakultet elektrotehnike, strojarstva i brodogradnje:
Jelena Matenda - Preddiplomski studij

Nikola Benja - Diplomski studij

Ekonomski fakultet:

Doris Vuli¢ - Diplomski studij
Kemijsko-tehnoloski fakultet:

Antonija Mihaljevi¢ - Preddiplomski studij

Azra Pulovi¢ - Diplomski studij
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Razgovor s
predstavnicima
nastavnog osoblja
(po 2-3 iz svakog
podrucja)

Razgovor s
predstavnicima
znanstvenih
novaka/asistenata
(po 2-3 iz svakog
podrucja)

14:00 — 15:00

15:10 - 16:10

Pravni fakultet:
Marin Kersié¢ /Maja Celan - Preddiplomski studij
Katolicko-bogoslovni fakultet:
Snjezana Pelivan - Preddiplomski studij
Ivan Mari¢ - Diplomski studij
Sveucilisni odjel za strucne studije:
Slavko Batini¢ - Preddiplomski studij
Ivan Vidas - Diplomski studij
PMF:
Dino Peran - Preddiplomski studij
Ante Juginovi¢ - Diplomski studij
FGAG:
Frane Jelavi¢ - Preddiplomski studij
Nikolina Perisi¢ - Diplomski studij
Prirodne znanosti
KTF  dr.sc. Zoran Grubad
KTF  doc.dr.sc. Vesna Sokol
PMF  prof.dr.sc. Anka Golemac
Tehnicke znanosti
PF doc.dr.sc. Pero Vidan
FESB dr.sc. Drazen Baji¢
SOSS  dr.sc. Predrag Duki¢
FGAG prof.dr.sc. Alen Harapin
Biomedicina i zdravstvo
SOZS doc.dr.sc. Ante Obad
MF prof.dr.sc. Snjezana Tomié
SOFZ doc.dr.sc. Tija Zarkovié
Biotehni¢ke znanosti
SOSM prof.dr.sc. Alen Soldo
SOSM doc.dr.sc. Vida Simat
KTF dr.sc. Tea Bilusi¢
Drustvene znanosti
KINF  doc.dr.sc. Frane Zuvela
EF prof.dr.sc. Biljana Crnjac-Karanovi¢
PRAVF prof.dr.sc. Mirko Klarié
Humanisti¢ke znanosti
FF prof.dr.sc. Marina Marasovic¢-Alujevi¢
KBF  dr.sc. Simun Bilokapié¢
UMA doc.dr.sc. Davorka Radica
Umjetnicko podrucje
UMA  Viktor Popovié. izv.prof.
UMA  Mihovil Karuza, doc.
Prirodne znanosti
SOSM dr.sc. Marin Ordulj
SOFZ Josip Crnjac
PMF  Vladimir Plestina
Tehnicke znanosti
PF Rino Bosnjak
FESB dr.sc. Silvestar Sesni¢
SOSS Nikola Grgi¢
FGAG Goran Baloevié¢
KTF  dr.sc. lvana Smoljko
Biomedicina i zdravstvo
SOZS dr.sc. Ivan Galié
MF Ivana Medvedec, dr. dent. med.
MF Irena Zakarija Grkovi¢, dr.med.
Biotehnicke znanosti
SOSM  dr.sc. Frane Skeljo
KTF  dr.sc. Ivana Generali¢
Drustvene znanosti
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Razgovor s
predstavnicima
vanjskih dionika (6-
8 predstavnika,
alumni i lokalna
uprava, mediji,
gospodarstvo)

Razgovor s
¢lanovima
Povjerenstva za
unutarnju prosudbu

16:10 - 17:00

17:00 — 17:45

KINF  dr.sc. Alen Mileti¢

EF Marko Cular

PRAVF mr.sc. Zoran Sinkovié

FF dr.sc. Morana Koludrovié¢

Humanisti¢ke znanosti

KBF  mr.sc. Jenko Buli¢

KINF  Ana Penjak, prof.

UMA Vito Bali¢

Umjetni¢ko podrudje

UMA lvana Poljak

UMA  Blazenko Juraci¢

Clanovi Alumna:

Sandra Vlastelica, mag.forenz.; Sveucilisni odjel za forenzi¢ne znanosti
Sasa Kraljevi¢, dipl.ing.; FESB

Boris Milat, mag.oec.; Ekonomski fakultet

Dr. sc. Ladislav Vrsalovi¢; Kemijsko-tehnoloski fakultet

Adela Viskovi¢; Fakultet gradevinarstva, arhitekture i geodezije

Ostali:

Ante Sanader, Zupan splitsko-dalmatinski

Ivan Vesti¢, savjetnik gradonacelnika za Sport

Krzelj Josko, novinar Radio Splita

Dijana Barbari¢, novinarka Slobodne Dalmacije
prof.dr.sc. Mladen Milo$ - prirodne znanosti
prof.dr.sc. Bozenko Bili¢ - tehnicke znanosti
prof.dr.sc. Zoran Vali¢ - biomedicina i zdravstvo
doc.dr.sc. Mirela Petri¢ - biotehni¢ke znanosti
prof.dr.sc. Niksa Alfirevi¢ - druStvene znanosti
prof.dr.sc. Ton¢i Kokié¢ - humanisti¢ke znanosti
Goran Golovko, doc. - umjetni¢ko podrucje
Marin Kraljevi¢ - student
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Drugi dan - 9. svibnja 2013.

1.

Aktivnost

Razgovor s
¢lanovima
Sveucilisnog
savjeta

Razgovor sa
administrativnim i
tehni¢kim
osobljem
(predstavnici svih
ureda)

Razgovor s
Upravom
Fakulteta

Razgovor sa
studentima

Razgovor s
¢lanovima Odbora
za unaprjedenje
kvalitete

Razgovor sa
Upravom
fakulteta

Razgovor sa
studentima

Termin Sudionici razgovora
08:30 — 09:30 1. Goran Dodig (Medicinski fakultet u Splitu
2. Zeljana Nikoli¢ (Fakultet gradevinarstva, arhitekture i
geodezije u Splitu)
3. Leonardo Marusi¢ (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i
sporta)
4, Drazen Deli¢ (Grad Split)
5. Goran Radovani¢ (Hrvatska gospodarska komora)
6. Miran Podrzaj (Studentski zbor Sveucilista u Splitu)
1. Paula Vuéemilovi¢ Simunovié, glavna tajnica
2. Jadranka Perkov, voditeljica racunovodstva
3. Tonci Zakarija, sluzba za pravna i kadrovska pitanja
4, Gabrijela Budimir, sluzba za nastavu
5. Lada Prki¢, sluzba za kapitalne investicije
6. Leida Rizvan Sikimi¢, sistem inZinjer
7. Franka Babi¢, sluzba za odnose s javnoséu
8. Dijana Bali¢, centar za unaprjedenje kvalitete
9. Ana Cosi¢, medunarodna suradnja
10. Boris Milat, interni revizor

Odlazak na Medicinski fakultet

10:30 — 11:00 Prof. dr. sc. Dragan Ljuti¢, dekan
Prof. dr. sc. Zoran Pogas, prodekan za nastavu
Prof. dr. sc. Ante Punda, prodekan za financije
Prof. dr. sc. Jano$ Terzi¢, prodekan za znanost
Prof. dr. sc. Dolores Bion¢ina Lukenda, prodekanica za studij
Dentalne medicine
Prof. dr. sc. Zoran Vali¢, prodekan za studij Medicina na engleskom
Prof. dr. sc. Darko Modun, prodekan za studij Farmacije
Diana Raos, dipl. iur., tajnica fakulteta

11:00—11:30  Piero Marin Zivkovié
Daniela Veljaci¢
Ivan Kres$i¢ Lizatovié
Klara Ugrin
Ana Zeravica
Mario Munjes
Ivan Skopljagié
Marko Raji¢
Nikolina Petranovi¢

11:30 - 12:00 Josko Bozi¢, dr. med.
Do. Dr. sc. Vesna Boraska
Doc. dr. sc. Ivana Marinovi¢ Terzi¢
Piero Marin Zivkovié
Boris Matutinovié¢

Odlazak na Ekonomski fakultet

12:30 - 13:00 Prof. dr. sc. Zeljko Garaca, dekan
Prof. dr. sc. Maja Fredotovi¢, prodekanica za znanost i
medunarodnu suradnju
Prof. dr. sc. lvica Pervan, prodekan za nastavu

13:00-13:30  Melisa Tumbri - diplomski sveu¢iliSni studij
Zivko Krsti¢ - diplomski sveucili$ni studij
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Razgovor s 13:30 — 14:00
¢lanovima Odbora
za unaprjedenje

kvalitete

Razgovor s 15:30 — 16:00
Upravom

Fakulteta

Razgovor sa 16:00 — 16:30

studentima

Razgovor s 16:30 — 17:00
¢lanovima Odbora
za unaprjedenje

kvalitete

Doris Vuli¢ - diplomski sveucilisni studij
Toni Susak - diplomski sveugilisni studij
Ivica de Filippis - diplomski sveucili$ni studij
Jelica Fabris, mag. oec., voditeljica
Prof.dr.sc. Ivica Pervan, ¢lan

Prof.dr.sc. Maja Fredotovi¢, ¢lan

Odlazak na FESB

Dr. sc. Srdjan Podrug , izv. prof. — dekan

Dr. sc. Damir Lelas, doc. — prodekan za nastavu

Dr. sc. Dragan Poljak, red. prof. prodekan za znanost
Dr. sc. Josko Radi¢, doc. — prodekan za poslovanje

Nikola Benja
Jelena Matenda
Marin Ajduk
Stipe Kristo
Zoran Marinkovi¢
Ivana Miserda
Zdenek Opolzer
Josip Bakovi¢
Alen Tolj

Dr. sc. Jadranka Marasovi¢, red. prof. — predsjednica Odbora
Dr. sc. Josipa Baric, doc.

Dr. sc. Ivica Juri¢- Grgi¢, doc.

Dr. sc. Branimir Lela, doc.

Dr. sc. Damir Sedlar, doc.

Stipanka Simlesa, studentica

Nikola Benja, student

Treci dan — 10. svibnja 2013.

Aktivnost Termin

Sudionici razgovora

Odlazak na Umjetni¢ku akademiju

Obilazak;
razgovor s
Upravom,
¢lanovima
Odbora za
unaprjedenje
kvalitete i
studentima

8:30 - 10:00

Konzultacije

povjerenstva  za
vanjsku prosudbu
(na Umjetnickoj

10:30 -12:00

Uprava

Prof. dr. sc. Branko Matuli¢, dekan
Prof. dr. sc. Mateo Perasovi¢, prodekan
Doc. Goran Golovko, prodekan

Odbor za kvalitetu

Doc. dr. sc. Ivica Mitrovi¢ — voditelj Odbora
Doc. Jadranka Garin

Doc. Veljko Popovic¢

Jelena Gali¢ — studentica

Stjepan Kresi¢ - student

Clanovi Povjerenstva za vanjsku prosudbu Sveuéilita u Splitu
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. akademiji)

3.

Zavr$ni sastanak s
Upravom
(Rektorat)

13:30 - 14:00

Rektor
Prof. dr. sc. Ivan Pavié¢

Prorektori

Prof.dr.sc. Roko Andricevié, prorektor za znanost,
medunarodnu 1 medusveuciliSnu suradnju, te upravljanje
kvalitetom

Prof.dr.sc. Dragan Bolanéa, prorektor za pravna i kadrovska
pitanja

Prof.dr.sc. Tomislav Kili¢, prorektor za informaticku logistiku i
tehnicki razvoj, te nastavnu djelatnost

Prof.dr.sc. Branka Ramljak, prorektorica za financije i
racunovodstvo
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