7~
. agencija za znanost i visoko obrazovanje azvo

KLASA: 602-04/18-04/0044
URBROJ: 355-02-04-23-0041
Zagreb, 3. oZzujka 2023. godine

AKREDITACIJSKA PREPORUKA
Agencije za znanost i visoko obrazovanje
u postupku reakreditacije
Poslovnog veleudiliSta Zagreb

1. Uvod

Poslovno veleuciliSte Zagreb vrednovano je u postupku reakreditacije
visokih ucilista temeljem Plana reakreditacije visokih ucili§ta u 2019. godini (KLASA:
602-04/18-04/0035; URBROJ: 355-02-04-18-0001, donesenog dana 19. lipnja 2018.
godine).

Agencija za znanost i visoko obrazovanje (u daljnjem tekstu: Agencija) je, uz
prethodno misljenje Akreditacijskog savjeta, 23. prosinca 2019. godine, donijela
Akreditacijsku preporuku (KLASA: 602-04/18-04/0044;, URBROJ: 355-02-04-19-
0014) kojom je ministru nadleZnom za znanost i visoko obrazovanje preporu¢eno:

1. lzdavanje pisma ocekivanja Poslovnom veleudilistu Zagreb s rokom uklanjanja
nedostataka od 1 godine za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja i zabranu
upisa studenata na sve studijske programe Poslovnog veleucilista Zagreb u razdoblju
odredenom pismom ocekivanja.

Ukoliko visoko uciliSte ispuni trazene uvjete za djelatnost visokog obrazovanja prije
isteka pisma ocekivanja, preporua se, po dostavi dokaza, razmotriti izdavanje
potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.

2.Visoko uciliste je duzno:

- u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja pisma o€ekivanja donijeti akcijski plan u
ciliu otklanjanja nedostataka, a koji mora biti u skladu s preporukama stru¢nog
povjerenstva te dostaviti akcijski plan Agenciji,

- svake godine sve do dana podnoSenja izvjeSéa o otklanjanju nedostataka
izvjeStavati Agenciju o realizaciji akcijskog plana te u skladu s time azurirati uvjete
izvodenja u informacijskom sustavu MOZVAG.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja je, na temelju akreditacijske preporuke

Agencije, izdalo, dana 11. ozujka 2020. godine, pismo ocekivanja (KLASA: 602-
04/19-13/00198; URBROJ: 533-04-20-0002) s rokom uklanjanja nedostataka od
jedne godine za djelatnost visokog obrazovanja i zabranom upisa studenata u tom
razdoblju.
Navedenim pismom ocekivanja takoder je odredeno kako je vrednovano visoko
uciliste duzno u roku od 6 mjeseci od dana primitka donijeti akcijski plan u cilju
uklanjanja nedostataka, a koji mora biti u skladu s preporukama struénog
povjerenstva te ga dostaviti Agenciji. O provedbi akcijskog plana visoko je uciliste
dalje duzno izvjeStavati Agenciju jednom godiSnje, a najkasnije tri mjeseca prije
isteka roka iz pisma ocekivanja visoko je uciliSte duzno podnijeti Agenciji izvje§c¢e o
uklanjanju nedostataka odredenih akreditacijskom preporukom.

Nakon provedenog postupka naknadnog praéenja (follow-up) u sluéaju
izdavanja pisma ocfekivanja i dostavljanja izvjeS¢éa o otklanjanju nedostataka,
Agencija je, dana 24. rujna 2020. godine, uz prethodno misljenje Akreditacijskog
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savjeta, donijela Akreditacijsku preporuku (KLASA: 602-04/18-04/0044; URBROJ:
355-02-04-20-0022) kojom je, ministru nadleznom za znanost i visoko obrazovanje,
preporuéeno:

1. lzdavanje pisma ocekivanja Poslovhom veleudilistu Zagreb za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja s rokom uklanjanja nedostataka do dana utvrdenog
pismom ocekivanja koje je izdalo Ministarstvo znanosti i obrazovanja 11. oZujka
2020. godine (KLASA: 602-04/19-03/00198; URBROJ: 533-04-20-0002).

Ukoliko visoko uciliSte ispuni traZzene uvjete za djelatnost visokog obrazovanja prije
isteka pisma ocekivanja, preporu€a se, po dostavi dokaza, razmotriti izdavanje
potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.

2. Visoko ucilite je duzno:

- u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja pisma ocekivanja donijeti akcijski plan u
cilju otklanjanja nedostataka, a koji mora biti u skladu s preporukama struénog
povjerenstva te dostaviti akcijski plan Agenciji,

-svake godine sve do dana podnoSenja izvjeS¢a o otklanjanju nedostataka
izvjeStavati Agenciju o realizaciji akcijskog plana te u skladu s time aZurirati uvjete
izvodenja u informacijskom sustavu MOZVAG.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja je, na temelju akreditacijske preporuke
Agencije, izdalo, dana 8. listopada 2020. godine, pismo o&ekivanja (KLASA: 602-
04/19-13/00198; URBROJ: 533-04-20-0005) s rokom uklanjanja nedostataka do 11.
ozujka 2021. za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja. Navedenim pismom
oCekivanja takoder je odredeno kako je vrednovano visoko uciliste duzno u roku od 6
mjeseci od dana primitka donijeti akcijski plan u cilju uklanjanja nedostataka, a koji
mora biti u skladu s preporukama stru¢nog povjerenstva te ga dostaviti Agenciji. O
provedbi akcijskog plana visoko je uciliSte dalje duzno izvjeStavati Agenciju jednom
godiSnje te u skladu s tim aZurirati uvjete izvodenja u informacijskom sustavu
MOZVAG.

Nakon provedenog postupka naknadnog pracenja (follow-up) u slu€aju
izdavanja pisma oc€ekivanja i dostavljanja izvje§¢éa o otklanjanju nedostataka
Agencija je, dana 23. veljaCe 2021. godine, uz prethodno misljenje Akreditacijskog
savjeta, donijela Akreditacijsku preporuku (KLASA: 602-04/18-04/0044; URBROJ:
355-02-04-21-0030) (dalje u tekstu: Akreditacijska preporuka) kojom je, ministru
nadleznom za znanost i visoko obrazovanje, preporu¢eno:

1. lzdavanje pisma oc€ekivanja Poslovnom veleudilistu Zagreb za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja s rokom uklanjanja nedostataka rac¢unajuci tri godine
od dana izdanog (prvog) pisma oc¢ekivanja (KLASA: 602-04/19-13/00198; URBROJ:
533-04-20-0002), odnosno racunajudi tri godine od 11. oZzujka 2020. godine.

Ukoliko visoko uciliSte ispuni trazene uvjete za djelatnost visokog obrazovanja prije
isteka pisma ocekivanja, preporua se, po dostavi dokaza, razmotriti izdavanje
potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.

2. Visoko uciliste je duzno:

- u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja pisma oCekivanja donijeti akcijski plan u
cilju otklanjanja nedostataka, a koji mora biti u skladu s preporukama struénog
povjerenstva te dostaviti akcijski plan Agenciji,

-svake godine sve do dana podnoSenja izvjeS€a o otklanjanju nedostataka
izvjeStavati Agenciju o realizaciji akcijskog plana te u skladu s time aZurirati uvjete
izvodenja u informacijskom sustavu MOZVAG.

Ministarstvo znanosti i obrazovanja je, na temelju akreditacijske preporuke
Agencije, izdalo, dana 11. oZujka 2021. godine, pismo océekivanja (KLASA: 602-
04/19-13/00198; URBROJ: 533-04-21-0007) Poslovhom veleuciliStu Zagreb s
rokom uklanjanja nedostataka od tri godine ra¢unajuci od izdanog prvog pisma



ocekivanja od 11. ozujka 2020. (KLASA: 602-04/19-13/000198; URBROJ: 533-04-
20-0002), do isteka roka 11. ozujka 2023. godine, za obavljanje djelatnosti
visokog obrazovanja. Navedenim pismom ocekivanja takoder je odredeno kako je
vrednovano visoko uciliste duzno u roku od 6 mjeseci od dana primitka pisma
oCekivanja donijeti akcijski plan u cilju uklanjanja nedostataka, a koji mora biti u
skladu s preporukama stru¢nog povjerenstva te ga dostaviti Agenciji. O provedbi
akcijskog plana visoko je ucilite dalje duzno izvjeStavati Agenciju te u skladu s tim
azurirati uvjete izvodenja u informacijskom sustavu MOZVAG.

U skladu s izdanim pismom ocekivanja Poslovno veleuciliste Zagreb dostavilo
je Akcijski plan koji je Akreditacijski savjet usvojio na svojoj na svojoj 130. sjednici,
odrzanoj 13. rujna 2021. godine (Misljenje Akreditacijskog savjeta (KLASA: 602-
04/18-04/0044; URBROJ: 355-02-04-21-0034, od 20. rujna 2021. godine)).

Poslovno veleuciliste Zagreb dostavilo je IzvieS¢e o uklanjanju nedostataka
utvrdenih Akreditacijskom preporukom za unapredenje kvalitete u postupku Il. ciklusa
reakreditacije Poslovnog veleuciliSta Zagreb za razdoblje od 2020. do 2021. godine
(KLASA: 023-03/22-04/01; URBROJ: 251-450-01-22-03, od 21. sijeCnja 2022.
godine), o kojem je Akreditacijski savjet raspravljao na 135. sjednici, odrzanoj 22.
veljate 2022. godine te donio svoje misljenje (Misljenje Akreditacijskog savjeta
(KLASA: 602-04/18-04/0044; URBROJ: 355-02-04-22-0036, od 8. oZujka 2022.
godine).

U skladu s izdanim pismom ocekivanja Poslovno veleudiliste Zagreb je
dostavilo Izvje$ce o realizaciji Akcijskog plana koji je Akreditacijski savjet prihvatio na
143. sjednici, odrzanoj 22. studenog 2022. godine (MiSljenje Akreditacijskog savjeta
(KLASA: 602-04/18-04/0044; URBROJ: 355-02-04-22-0038, od 24. studenog 2022.
godine)).

Poslovno veleuciliSte Zagreb je dostavilo Agenciji, 12. prosinca 2022. godine,
Izvie$ée o otklanjanju nedostataka utvrdenih Akreditacijskom preporukom za
unapredenje kvalitete u postupku Il. ciklusa reakreditacije Poslovno veleudiliste
Zagreb za razdoblje od 2021. do 2023. godine (KLASA: 023-03/22-04/01; URBROJ:
251-450-01-22-89, od 7. prosinca 2022. godine) (u daljnjem tekstu: lzvjeS¢e o
otklanjanju nedostataka). Izvje$¢e o otklanjanju nedostataka, izmedu ostalog, sadrzi i
dokaze o otklanjanju nedostataka koji su poslozeni po Temama i Standardima unutar
pojedinih Tema.

IzvjeSée o otklanjanju nedostataka je Akreditacijski savjet razmatrao na svojoj
145. sjednici, odrzanoj 24. sije¢nja 2023. godine. Akreditacijski savjet je, u skladu s
tockom 3.14. i 3.15. Postupka reakreditacije visokih uciliSta (ProciSéeni tekst)
(KLASA: 602-04/18-04/0025; URBROJ: 355-02-04-19-0004, od dana 17. srpnja
2019. godine) (u daljnjem tekstu: Postupak reakreditacije visokih ucilista), na 145.
sjednici, odrzanoj dana 24. sijeCnja 2023. godine, raspravljao o navedenom
predmetu te donio prethodno stru¢no misljenje.

2. Misljenje Akreditacijskog savjeta

Na temelju tocke 3.14. i 3.15. Postupka reakreditacije visokih uciliSta, a u vezi
s ¢lankom 22. i ¢lankom 26. stavak 3. Zakona o osiguravanju kvalitete u znanosti i
visokom obrazovanju (,Narodne novine®, broj 45/09), Akreditacijski savjet je na svojoj
145. sjednici, odrzanoj dana 24. sije€nja 2023. godine, donio sljedece misljenje:

1. Agenciji za znanost i visoko obrazovanje preporucuje se donosenje
akreditacijske preporuke kojom ministru nadleznom za znanost i visoko



obrazovanje preporuc¢a izdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje
djelatnosti visokog obrazovanja Poslovhom veleugéiliStu Zagreb.

2. Visoko uciliste je duzno:

- u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja potvrde donijeti petogodisSnji
akcijski plan u cilju unaprjedenja kvalitete sukladno s preporukama struénog
povjerenstva i dostaviti ga Agenciji,

- dvije godine nakon donesenog akcijskog plana izvijestiti Agenciju o realizaciji
akcijskog plana te u skladu s time azurirati uvjete izvodenja u informacijskom

sustavu MOZVAG.

Naime, Akreditacijski savjet je prouCio svu dostavljenu dokumentaciju te je, u
predmetnom slucaju, utvrdio kako je visoko uciliSte postiglo, izmedu ostalih, sljedeéa
poboljSanja, odnosno ispunilo, izmedu ostalih, sliedece preporuke struénog
povjerenstva:

l. tema: Interno osiguravanje kvalitete i drustvena uloga visokoga ugciliSta

- Sastav povjerenstva osiguravanje kvalitete je proSiren za nekoliko ¢lanova, koji uz
predstavnike studenata ukljuuju i predstavnike nenastavnog osoblja, kao i
prodekana za nastavu i studente.

- PredloZeno je imenovanje novih ¢lanova Savjeta za kvalitetu, s cillem osnazivanja
njegove uloge, ali i snaznije interakcije s ¢lanovima Povjerenstva za osiguravanje
kvalitete.

- Intenziviran je rad samoga Povjerenstva za osiguravanje kvalitete.

- O sadrZzaju sastanaka Povjerenstva zainteresirana javnost se informira putem
objava na mreznim stranicama VeleuciliSta, dok su svi kljuéni dokumenti sustava za
osiguravanje kvalitete dostupni na mrezZnoj stranici Veleudcilista.

- Uspostavljen je sustav osiguravanja kvalitete koji se temelji na ESG standardima,
8to podrazumijeva izmjenu kljucnih dokumenata unutar sustava osiguravanja
kvalitete: Politiku kvalitete, Izmjene i dopune strategije razvoja kvalitete 2020-2025,
Izmjene i dopune odluke o €lanovima Povjerenstva za osiguravanje kvalitete PVZG-
a, Odluke o novim ¢lanovima Savjeta za kvalitetu, kao i Izmjene i dopune Pravilnika o
sustavu za osiguravanje kvalitete.

- Polazisna toCka za kreiranje nove Politike kvalitete VeleudiliSta bili su strateski
ciljevi definirani u Strategiji razvoja PVZG-a 2020-2025 koji su potom povezivani s
ESG standardima.

- U sklopu revizije strateSkih dokumenata napravljene su i izmjene i dopune
Strategije razvoja PVZG-a 2020 — 2025 te Izmjene i dopune Strategije osiguravanja
kvalitete 2020 — 2025.

- Pripremljen je i usvojen Priruénik za osiguravanje kvalitete PVZG-a.

- Veleuciliste je nastavilo kontinuirano raditi na poboljSanjima na temelju preporuka iz
prethodnih vrednovanja.

- Veleudiliste kontinuirano prikuplja povratne informacije o zadovoljstvu studenata,
nastavnika i nenastavnog osoblja, kao i vanjskih suradnika, a plan provedbe procesa,
kao i obrasci ispitivanja zadovoljstva planiraju se i dogovaraju unutar Povjerenstva za
osiguravanje kvalitete Ciji ¢lanovi aktivno sudjeluju u procesu provedbe.

- Veleuciliste redovito izvjeStava nadlezna tijela o realizaciji Akcijskih planova.

- Provedeno je samovrednovanje rada nastavnog i nenastavnog osoblja u 2022..

- Dostavljena su izvjeS¢a provedenih fokus grupa i dubinskih intervjua sa studentima.
- Veleuciliste je napravilo izmjene i dopune izvedbenih planova nastave i elaborata

studijskih programa.




- Svake akademske godine odrZzavaju se radionice za studente na temu pisanja
zavrsnih radova, kao i etike u akademskoj zajednici.

- Veleudiliste je nabavilo program za otkrivanje plagijata (PlagScan).

- Veleudiliste kontinuirano osigurava dostupnost informacija o vaznim aspektima
svojih aktivnosti na svojim sluzbenim komunikacijskim kanalima (internetske stranice,
drustvene mreze) na hrvatskom, ali i engleskom i njemackom jeziku.

- Izradena je nova mrezna stranica Veleucilista.

- U posebnim rubrikama posveéenima struénoj praksi, kao i mobilnosti i
medunarodnoj suradnji nalazi se popis partnera s kojima Veleuciliste ima potpisan
sporazum o suradnji.

- Studente se redovito informira o iskustvima studenata koji su bili na programima
razmjene u vidu dijeljenja njihovih svjedoCanstava na sluzbenim komunikacijskim
kanalima.

- Veleuciliste je osnovalo Gospodarsko vijeCe i Savjet za kvalitetu kako bi osnazilo
svoju druStvenu ulogu. U Gospodarskom vijeCu nalaze se struénjaci iz razlic¢itih
podrucja djelovanja, koji svojim znanjima, iskustvima mogu doprinijeti unaprjedenju
postojec¢ih studijskih programa. Nadalje, Savjet za kvalitetu svojim djelovanjem
nastoji osigurati da sustav osiguravanja kvalitete VeleuciliSta bude funkcionalan.
Rije€ je o tijelu koje okuplja sveuciliSne nastavnike, kao i nastavnike sa stru¢nih
studija koji imaju iskustva rada u sustavu osiguravanja kvalitete i procesima
provedbe raznih oblika vrednovanja.

- U 2022. godini je revitaliziran Alumni klub i dr.

Ostala poboljSanja kao i dokazi za provedena poboljSanja sadrzani su u
dostavljenom lzvjeSéu o otklanjanju nedostataka.

Il. tema: Studijski programi vrednovanog visokog ugdiliSta

- Veleuciliste provodi analize trZiSta rada na kvartalnoj razini, o Eemu se raspravlja na
sjednicama katedri, ali i izvjeStava u sklopu realizacije Akcijskih planova. Podaci o
zaposljivosti studenata, kao i broju diplomiranih studenata analiziraju se prilikom
odluke o upisnim kvotama za nove akademske godine. Uvedena je i nova anketa
istrazivanja zaposljivosti diplomiranih studenata.

- Uvedena je i Izlazna anketa za diplomirane studente kojoj je cilj ispitati zadovoljstvo
studenata zavr$enim studijskim programom.

- Veleuciliste je uskladilo ishode u€enja na razini studijskog programa s razinom
studija u skladu s Hrvatskim kvalifikacijskim okvirom (HKO). U postavljaju ishoda
ucenja postoji veza izmedu razine studija, broja ishoda uéenja, ECTS bodova, nacina
ucenja i pou€avanja te vrednovanja postignuca i ocjenjivanja.

- UoCi svake nove akademske godine revidira se Katalog kolegija ishoda uc€enja koji
donosi sazetak ishoda ucenja svih kolegija na svim studijskim programima, o ¢emu
Veleugdiliste redovito izvjeStava na svojim mreznim stranicama.

- Veleudiliste svake akademske godine na semestralnoj razini usvaja izmjene i
dopune elaborata studijskih programa, kao i izvedbenih planova nastave, vodedi
ratuna o ECTS bodovima i ishodima ucenja. Nacin vrednovanja studentskih
postignuca na ispitima i tijekom semestra temeljen je na ishodima uc€enja.

- Gospodarsko vijece te Savjet za kvalitetu u procesima strateSkog planiranja,
upravljanja i evaluacije redovito se sastaju te raspravljaju o temama od strateSkog
znacaja za djelovanje i razvoj Veleudilista,

-Sve izmjene i dopune studijskih programa se potvrduju na sjednici stru¢nog vijeca.

- Veleuciliste osigurava uskladenost ECTS bodova sa stvarnim optereéenjem kroz
reviziju i azuriranje ECTS bodova na svim studijskim programima.




- Jednom godiSnje odrzava se radionica za nastavnike i vanjske suradnike na temu
ECTS-a.

- Studentska praksa je sastavni dio studijskih programa o ¢emu brine Centar za
savjetovanje, razvoj karijere i struCnu praksu VeleuciliSta. Kroz sustav obvezne
struéne prakse studenti se, ve¢ na poc€etku studiranja, povezuju s trziStem rada §to
znacajno utje€e na daljnji razvoj njihovih karijera te na razvijanje njihovih prakti¢nih
vjestina.

- Veleuciliste je potpisalo velik broj partnerskih sporazuma s razli€itim institucijama,
tvrtkama, udrugama i korporacijama na podrucju marketinga, medija, kulture.

- Popis svih partnerskih ustanova u sklopu kojih studenti mogu obaviti struénu praksu
nalazi se na mreznim stranicama Veleu ilista.

- Pravilnik o struénoj praksi propisuje opseg obveza stru¢ne prakse.

- Dokazi o odradenoj stru€noj praksi i njezinoj kvaliteti potvrduju se obrascima koje
ispunjava poslodavac ili mentor studenta.

- Studenti na radionici o struénoj praksi, u organizaciji Centra, dobivaju Upute o
stru&noj praksi, broSuru u kojoj su sadrzane sve informacije i odgovori na sva njihova

pitanja i dr..

Ostala poboljSanja kao i dokazi za provedena poboljSanja sadrzani su u
dostavljenom lzvjeSéu o otklanjanju nedostataka.

lll. tema: Nastavni proces i podr§ka studentima

- Veleuciliste je prosirilo provjere znanja na razredbenom ispitu uvodenjem dodatnih
ispita (test opc¢e kulture), kao i jasno preciziralo nac¢in bodovanja i ocjenjivanja eseja
(ocjenjivanje prema sljedeéim kategorijama: struktura teksta, organizacija teksta,
upotreba odgovarajuce terminologije, stil pisanja te pravopis i gramatika) (Odluka o
uvjetima, postupku upisa i kriterijima bodovanja od 25. rujna 2020., KLASA: 023-
03/20-08/23, URBROJ: 251-450-01-20-01).

- Veleuciliste ima posebna Povjerenstva za priznavanje ispita i prijelaze na svim
studijskim programima. Njihov je zadatak razmotriti pristigle prijave za prijelaz i upis
te vodedéi se Pravilnikom o uvjetima upisa i prijelaza Poslovnog veleucilista Zagreb,
kao i drugim op¢im aktima donositi odluku o (ne)dopustanju prijelaza i upisa na
Veleudiliste.

- Veleuciliste ima posebno Povjerenstvo za priznavanje inozemnih kvalifikacija koje
ima zadatak razmotriti zahtjeve kandidata iz drugih zemalja i utvrditi sukladnost
njihovih diploma i ste€enih kvalifikacija s hrvatskim obrazovnim sustavom.

- na Veleucilistu je uspostavljen sustav tutorstva za studente s poteSkoéama u
ucenju, kao i studente s posebnim potrebama.

- Veleuciliste prikuplja podatke o razli€itim skupinama studenata (anketa diplomiranih
studenata, anketa poslodavaca, izlazna anketa za diplomirane studente).

- Veleuciliste prati prolaznost kolegija na semestralnoj razini po studijskim
programima.

- Kriteriji ocjenjivanja studenata na kolegiju prate se na temelju Uputa za polaganje
kolegija koje su nastavnici duzni dostaviti na pocetku semestra te ih objaviti u sklopu
nastavnih materijala u sustavu Eduneta. Provjera dosljednosti provodenja Uputa, kao
i kriterija ocjenjivanja odvija se kroz studentske ankete, ali i fokus grupe te dubinske
intervjue.

- Veleuciliste je organiziralo razliite tematske radionice za nastavnike i vanjske

suradnike.
- Veleutiliste provodi proces samovrednovanja rada nastavnog i nenastavnog

osoblja.




- Obrasci zahtjeva i zamolbi za rjeSavanje statusa studenata dostupni su na mreznim
stranicama Veleucilista u e-obliku i mogu se e-putem dostaviti Studentskoj referadi.

- Studenti svake godine organiziraju dogadanje koje ima humanitarni karakter.

- Veleudilidte je sklopilo nove sporazume s partnerskim institucijama.

- Poveéan je broj ostvarenih dolaznih mobilnosti studenata u okviru Erasmus+
programa.

- Veleuciliste prikuplja podatke o zadovoljstvu studenta kvalitetom podr$ke visokog
ucilista kod studentske mobilnosti.

- Na mreZnoj stranici VeleuCiliSta nalazi se tzv. microsite na njemackom jeziku.

- VeleudiliSte je izradilo Strategiju internacionalizacije 2020 — 2025. s naglaskom na
uspostavu partnerstava i ugovora o suradniji.

- VeleuCiliste izvjeStava o realizaciji Strategije internacionalizacije.

- Veleuciliste aktivno sudjeluje u realizaciji projekta Quality of Virtual Studies (QVS)
(2021 — 2023) u sklopu Erasmus+ programa, Partnership Agreement KA 2 Strategic
partnership project quality of virtual studies (broj 2020-1-LT01-KA226-HE-094790) u
okviru kojega je realizirano i nekoliko posjeta nastavnog osoblija zemljama
partnerima, a u planu je i priprema zavr$ne konferencije s predstavljanjem rezultata
projekata.

- Nastavnicima se prosljeduju informacije o moguénostima individualnoga
usavrSavanja u organizaciji drugih visokoobrazovnih ustanova (pedagosko-
psiholosko-metodiCko i didakticko obrazovanje nastavnika) ili moguénosti
sudjelovanja na radionicama u organizaciji drugih institucija.

-Veleudiliste prati i analizira zapoSljivost studenata.

- Veleuciliste prati podatke o zadovoljstvu studenata na stru¢noj praksi, kao i
zadovoljstvu poslodavaca studentima na stru¢noj praksi.

- Imenovan je novi Alumni koordinator i revitaliziran je rad Alumni kluba te je ponovno
okupliena Alumni zajednica s cillem odrZzavanja kontakata, uklju¢ivanja u nastavne
procese, kao i osiguravanja stru¢ne prakse.

- Na sjednicama Gospodarskog vije¢a, kao i Povjerenstva za osiguravanje kvalitete
raspravljaju se sve klju¢ne teme i dr..

Ostala poboljSanja kao i dokazi za provedena poboljSanja sadrzani su u
dostavljenom lzvje$éu o otklanjanju nedostataka.

IV. tema: Nastavnicki i institucijski kapaciteti

- Veleuciliste analizira stvarno opterecenje stalno zaposlenih nastavnika, kao i
njihove izvannastavne aktivnosti.

- Zaposlen je jedan nastavnik iz znanstvenog podrucja tehni¢kih znanosti.

- Veleudiliste radi na osiguravanju podrSke i obuci vanjskih suradnika kroz ciklus
radionica posvecéenih razli€itim podruéjima (ECTS bodovi) ili izradom posebnih video
tutorijala  (koriStenje PlagScan sustava) samostalno i u suradnji s vanjskim
dionicima, a sve s cillem jaanja nastavnic¢kih kompetencija.

- donesen je Pravilnik za nagradivanje nastavnog i nenastavnog osoblja kojim se
propisuje dodjeljivanje priznanja, zahvala i nagrada nastavnicima, vanjskim
suradnicima Veleucilista, kao i ostalim dionicima koji su zasluzni za jacanje
drustvene uloge i osnaZivanja reputacije VeleuciliSta u javnosti.

- VeleuciliSte pruza podrSku nastavnicima u njihovu profesionalnom razvoju kroz
financiranje znanstvene i stru€ne djelatnosti zaposlenika poput (su)financiranja
troSkova kotizacija ili pak putnih troSkova (smjestaj i prijevoz) za sudjelovanje na
domacim i medunarodnim znanstvenim i struénim konferencijama.




- Veleudiliste razvija model istorazinske procjene vanjskih suradnika i njihovih
kompetencija.

- Donesena je Odluku o samovrednovanju rada nastavnika i vanjskih suradnika na
kolegijima s ciljem ispitivanja i dobivanja misljenja o nastavi u protekloj akademskoj
godini, a VeleuciliSte semestralno prati kvalitetu rada nastavnika putem e-anketa.

- Studenti jednom godiSnje sudjeluju u fokus grupama C¢iji rezultati doprinose i
potencijalnim revizijama studijskih programa i izvedbenog nastavnog plana.

- Nabavljena je audiovizualna oprema (kamere, mikrofoni, rasvjeta, hardveri i softveri
za montazu) za produkcijske potrebe studenata MenadZmenta i produkcije u kulturi.

- VeleuCiliste je osiguralo opremu za provodenje hibridne nastave na daljinu. Velike
dvorane su opremljene sa sustavom kamera. Svaki digitalni dokument ili video
tutorijal, snimljena interaktivna prezentacija ili bilo koja druga vrsta sadrzaja dostupna
je svakom dioniku 24/7 na temelju serverske cloud tehnologije.

- na VeleucCilistu se koristi softver za provjeru izvornosti studentskih radova
(PlagScan).

- na Veleudilistu djeluje Knjizniéni odbor. Veleudiliste je osuvremenilo Knjizni fond te
je nabavilo knjige sukladno potrebama studijskih programa i njihovom razvoju,
odnosno sukladno potrebama nastavnika koji izvode kolegije na pojedinim studijskim
programima. Predmetna nastava uklju€uje naslove vezano za struéno usavr$avanje
nastavnika, kao i naslove djela za izvodenje nastave u sklopu Erasmus programa i

dr.

Ostala poboljSanja kao i dokazi za provedena poboljSanja sadrzani su u
dostavljenom IzvjeS¢u o otklanjanju nedostataka.

V. tema: Stru¢na i/ili znanstvena djelatnost

- Veleudiliste je ¢&lan nekoliko strukovnih udruZenja na europskoj i svjetskoj
znanstveno-istrazivackoj sceni, ¢ime nastoji pratiti najnovije trendove iz podrucja u
sklopu kojih izvodi svoje studijske programe, a nastavnicima i vanjskim suradnicima
se omogucuje sudjelovanje na medunarodnim konferencijama i radionicama, kao i
povezivanje s kolegama iz medunarodnog okruzenja, o éemu pozive i informacije
prosljeduju institucionalni koordinatori.

- Nastavnici Veleucilista aktivno sudjeluju u radu njihovih odbora.

- Veleudiliste poti€e znanstvenu djelatnost nastavnika i vanjskih suradnika. Veéina
objavljuje radove indeksirane u (vodecim) citatnim bazama.

- Na Veleucilistu se na godiSnjoj razini izvjeStava o sudjelovanju nastavnika na
znanstvenim i struénim skupovima te usavrSavanjima te (su)financira troSkove
smjestaja i putne troSkove.

- Veleuciliste je krajem 2021. pristupilo projektu Al in PR. Rije¢ je interdisciplinarnom
projektu u Hrvatskoj koji spaja elektrotehniku i raunarstvo s odnosima s javno$cu.

- Veleudiliste dovodi kvalitetne gostujue predavace, struCnjake iz prakse koji
prenoSenjem znanja i iskustva doprinose osiguravanju kvalitete nastave, ali i
organiziranjem terenske nastave u organizacijama u kojima su zaposleni vanjski
suradnici. Veleuciliste o navedenom izvjeStava na svojim mreznim stranicama.

- Studenti sudjeluju u realizaciji projekata s nastavnicima poput Zagreb Design
Weeka Cime se njeguje partnerski odnos i suradnja na relaciji student — nastavnik i

dr.

Ostala poboljSanja kao i dokazi za provedena poboljSanja sadrzani su u
dostavljenom IzvjeScu o otklanjanju nedostataka.



U vezi s uvjetima propisanim Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom
obrazovanju (,Narodne novine®, broj 45/09) i Pravilnikom o sadrzaju dopusnice te
uvjetima za izdavanje dopusnice za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja,
izvodenje studijskog programa i reakreditaciju visokih uciliSta (,Narodne novine®, broj
24/10) (u daljnjem tekstu: Pravilnik) Akreditacijski savjet je, uvidom u dokument
Analiza uvjeta izvodenja studija, utvrdio kako svi studijski programi Poslovnog
veleudiliSsta Zagreb ispunjavaju uvjet propisan odredbom ¢&lanak 16. stavka 2.
Pravilnika koji propisuje kako od ukupnog broja norma sati za struéni studijski
program najmanje jednu trecCinu trebaju izvoditi zaposlenici s punim radnim
vremenom izabrani u znanstveno-nastavna, umjetni€ko-nastavna ili nastavna zvanja.
Isto tako Poslovno veleuciliSte Zagreb ispunjava nuzni uvjet propisan ¢lankom 11.
stavkom 3. Pravilnika koji propisuje kako omjer izmedu ukupnog broja stalno
zaposlenih nastavnika i suradnika i ukupnog broja upisanih studenata ne smije biti
veci od 1:30, pri €emu se broj redovitih studenata mnozi s koeficijentom 1, a broj
izvanrednih studenata s koeficijentom 0.5.

Naime, Akreditacijski je savjet, uvidom u dokument Analiza uvjeta izvodenja studija,
utvrdio kako taj omjer na Poslovnom veleucilistu Zagreb sada iznosi 1:25,45.
Slijedom svega navedenog, Akreditacijski je savjet utvrdio kako su ispunjeni svi uvjeti
propisani Zakonom i Pravilnikom.

3. Dostava Misljenja Akreditacijskog savjeta i pravo na prigovor

Misljenje Akreditacijskog savjeta je dostavljeno vrednovanom visokom ugilistu
koje je imalo pravo podnosenja pisanog prigovora u roku od 15 dana od dana
primitka misljenja sukladno to¢ki 3.12. Postupka reakreditacije visokih ugilista.

Vrednovano visoko ucilite nije iskoristilo navedenu mogucénost.

4. Zakljuéak

Akreditacijski savjet je proucio svu dostavljenu dokumentaciju, ukljuéujudi,
izmedu ostalog, i detaljno lzvjeS¢e o otklanjanju nedostataka s dokazima te utvrdio
kako Poslovno veleu€iliSste Zagreb ispunjava sve preduvjete za izdavanje pozitivhe
akreditacijske preporuke za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja.

U skladu s prethodno navedenim i opisanim, Akreditacijski savjet je, u skladu s
tockom 3.14. i 3.15. Postupka reakreditacije visokih ucili§ta, i donio misljenje o
ishodu postupka reakreditacije vrednovanog visokog uciliSta kako je navedeno u
tocki 2. ove Akreditacijske preporuke.

U skladu s navedenim, a temeljem Clanka 22. stavka 3. Zakona o osiguravanju
kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (,Narodne novine®, broj 45/09) te uz
prethodno misljenje Akreditacijskog savjeta, doneseno na 145. sjednici, odrzanoj
dana 24. sije¢nja 2023. godine, Agencija za znanost i visoko obrazovanje preporucéa
ministru nadleznom za znanost i visoko obrazovanje:

1. lzdavanje potvrde o ispunjavanju uvjeta za obavljanje djelatnosti visokog
obrazovanja Poslovnom veleuciliStu Zagreb.

2. Visoko uciliste je duzno:



- u roku od 6 mjeseci od dana dostavljanja potvrde donijeti petogodisnji
akcijski plan u cilju unaprjedenja kvalitete u skladu s preporukama stru¢nog
povjerenstva te dostaviti akcijski plan Agenciji,

- dvije godine nakon donesenog akcijskog plana izvijestiti Agenciju o realizaciji
akcijskog plana te u skladu s time azurirati uvjete izvodenja u informacijskom

sustavu MOZVAG.
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Dostaviti:
1. Ministarstvo znanosti i obrazovanja,
n/p ministra, prof. dr. sc. Radovan Fuchs, Donje Svetice 38, Zagreb,

2. Poslovno veleuciliste Zagreb,
n/p dekana, doc. dr. sc. Luk$a Luli¢, Ulica grada Vukovara 68, Zagreb,

3. Pismohrana, ovdje.



