Postupak provjere uskladenosti struc¢nog kratkog online studija
Internetski marketing (na hrvatskom i engleskom jeziku) Visokog
ucilista Algebra s kriterijima Nacionalnog vijeca za znanost, visoko

obrazovanje i tehnoloski razvoj

Osnovni podaci o predlozenom studijskom programu

Nositelj studijskog programa: Visoko uciliste Algebra
lzvodac studijskog programa: Visoko uciliste Algebra
Tip: Strucni studij

Vrsta: strucni kratki studij

Trajanje programa: 2.0

ECTS bodovi: 120

Nacin izvedbe: online u cijelosti

Polje: Drustvene znanosti

Podrucje: Ekonomija

Akademski ili stru¢ni naziv: Strucni pristupnik internetskog marketinga,
pristup. int. mark.
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1. Uvod

U skladu s odredbom ¢lanka 79. stavka 4. Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (u
daljnjem tekstu: Zakon), studij se moZe organizirati preko sustava u¢enja na daljinu (online studij), Sto
posebno odobrava Nacionalno vijece za znanost, visoko obrazovanje i tehnoloski razvoj.

Svrha je ovdje predloZenih kriterija da se pomodu njih vrednuju prijedlozi studijskih programa koji
ukljuuju online izvodenje nastave. Ovim ¢e se kriterijima nadograditi postupak vrednovanja
predloZenih studijskih programa, koji se provodi u skladu sa Zakonom o znanstvenoj djelatnosti i
visokom obrazovanju te Zakonom o osiguravanju kvalitete u znanosti i visokom obrazovanju (Narodne
novine 45/09).

Ovim kriterijima nisu obuhvacene sve odrednice vrednovanja nekog programa, ve¢ samo one koje su
specificne za online izvodenje nastave.

Ovdje predlozeni kriteriji odnose se na studijske programe kod kojih se barem 50 % predmeta izvodi
online. Pod predmetom koji se izvodi online podrazumijeva se predmet kod kojeg se barem 50 %
nastavnih sati izvodi online.

Studenti koji upisuju ovakve studijske programe mogu imati samo status izvanrednih studenata, s
obzirom na prirodu online izvodenja studija.

Ovdje predlozeni kriteriji pretpostavljaju da visoka uciliSta mogu predloZiti online izvodenje studijskih
programa u svim akademskim disciplinama i na svim razinama te da postojeci klasi¢ni studijski
programi mogu migrirati u virtualno okruzenje. No, ako visoko uciliste predlaze online izvodenje na
preddiplomskoj razini, preporucuje se da obrati posebnu pozornost podrici studentima jer neki
studenti nisu upoznati s na¢inom rada u akademskom okruZenju i ne posjeduju vjestine organizacije
vlastitog rada. U svijetu je poznat rizik da velik broj studenata napusta online studij prije zavrSetka
(,drop-out” rate), radi nesnalazenja u virtualnom okruZenju, osjecaja izoliranosti i prepustenosti
samome sebi, nedovoljno razvijenih navika u samostalnom uéenju i drugih pojava koje prate online
izvodenje programa. Visoka ucilista, koja su predlagadi online programa, trebaju biti svjesni
spomenutih pojava, kao i mogudée loSe reputacije programa i ustanove pa se o¢ekuje da planiraju mjere
prevencije.

Studij koji se djelomi¢no ili u potpunosti izvodi online, kao i akademski nazivi koji se stje¢u njegovim
zavrSetkom, smatraju se ravnopravnima s ostalim oblicima provodenja nastave na visokim ucilistima
te su izjednacena prava, obveze i status studenata iz takvih studija s ostalima. Ishodi u¢enja i ste¢ene
kompetencije na studiju koji se izvodi online ne smiju se razlikovati od ishoda i kompetencija stecenih
na programu koji se izvodi na klasi¢an nacin.

U pripremi studijskih programa koji ukljuéuju online izvodenje nastave, posebno se potice suradnja
medu sveucilistima i/ili njihovim sastavnicama, kao i njihova suradnja s gospodarstvom i/ili
organizacijama iz drugih sektora u domacim i medunarodnim okvirima. Moguénosti suradnje medu
ustanovama mogu ukljucivati i virtualnu mobilnost studenata tj. ukljucivanje u online programe drugih
ustanova.



2. Kriteriji za vrednovanje studijskog programa

Visoko uciliste koje predlaze studijski program u kojem je u znacajnoj mjeri predvideno izvodenje
online nastave, treba u prijedlogu dokazati da je, osim opcih uvjeta propisanih za vrednovanje
studijskog programa, osiguralo pretpostavke za kvalitetno izvodenje online nastave. Prijedlog stoga,
pored svih potrebnih elemenata koje sadrzi prijedlog kolegija ili studija koji se izvodi na klasi¢an nacin,
treba sadrZavati i sljedece elemente, svaki s detaljnim obrazloZenjem.

2.1. Svrha programa

Opis svrhe programa temelji se na:

strategiji, politikama i planovima online studija (e-u€enja) visokoobrazovne institucije i njihovim
provedbama

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Visoko uciliste Algebra je tijekom zadnjih osam godina izgradilo iskustvo u online obrazovanju
odraslih u podrucju internetskog marketinga. Provedba predloZzenog studijskog programa u
razlicitim oblicima izvedbe je pailjivo razradena i opisana u Strategiji razvoja VU. Ukupno sedam
strateskih ciljeva VU pojasnjava njihove ambicije.

organiziranom istraZivanju i pracenju tehnologija u podrucju online studija (e-u€enja) i planiranju
njihove integracije u okruzenje poucavanja

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Algebra je vrlo aktivna u sklopu projekata povezanih s obrazovnim tehnologijama, kako na
nacionalnoj tako i na europskoj razini (CARNET, Erasmus+).

interoperabilnosti s drugim aplikacijskim sustavima institucije, informacijskog sustava visokog
obrazovanja (ISVU-a) te sustavima otvorenih obrazovnih sadrzaja

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Dostupan je Citav niz sustava koji su interoperabilni s ISVU-om. Otvoreni obrazovni sadrzaji se
promicu i koriste u sklopu studija te se istrazuju u sklopu inovacijskih projekata.

obrazlozenju svrhe online izvodenja programa (npr. osiguravanje Sireg pristupa visokom
obrazovaniju, osiguravanje dostupnosti pojedinog programa novim ili Sirim skupinama studenata)



ObrazloZenje povjerenstva:

Algebra je usmjerena na razli¢ite profile studenata dok istodobno promice individualiziran
pristup, $to je posebno zanimljivo studentima koji su u radnom odnosu (u marketinskom sektoru)
tijekom studija.

2.2. Infrastruktura i tehnicke pretpostavke

Osiguran je stalan (24/7) pristup internetu s ustanove, kao i stalan pristup posluZiteljima na
ustanovi s udaljenih lokacija.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Dostupna je napredna IT infrastruktura.

Organizator je osigurao racunalnu opremu i programsku potporu predvidenu programom.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Racunalna oprema i programska potpora je u potpunosti osigurana.

Postoji barem petogodisnji financijski plan, koji ¢e osigurati odrzavanje i nabavu nove racunalne
opreme i programskih sustava za online ucenje.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Postoji detaljni petogodisnji plan ako se uzme u obzir dostupnost sustava Moodle, aplikacije MS
Teams, sustava Infoeduka i ProctorExam, itd. VU ide u smjeru uvodenja tehnologija
potpomognute i virtualne stvarnosti (augmented and virtual reality).

Osigurano je virtualno okruzenje u kojem ¢e se izvoditi online nastava (primjerice, LMS ili wiki ili
bilo koje organizirano okruzenje u kojem ée se izvoditi nastava).

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Sustav Moodle se koristi ve¢ duZe vremena, te je nedavno provedena integracija MS Teamsa u
Moodle.

Osigurani su racunalni servisi potrebni studentima i nastavnicima za izvodenje predvidenih
aktivnosti (primjerice, korisnicki racun e-poste na ustanovi, online pristup knjiznici, korisnicki racun
za LMS, wiki ili druga okruzenja, korisnicki ra¢uni u AAl domeni radi pristupa Sirem krugu servisa
ponudenih u obrazovnom sustavu i sl.).

.DA I:INE



ObrazloZenje povjerenstva:
Dostupne su brojne usluge za individualno uc¢enje, grupni rad i ocjenjivanje, kao i izvjestaji o radu.

Zadovoljena je sigurnost i stabilnost racunalne i komunikacijske infrastrukture Cije je koristenje
predvideno programom.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
VU posjeduje suvremenu racunalnu i komunikacijsku infrastrukturu potrebnu za izvodenje svih
svojih studijskih programa. (Dostupna je pohrana u oblaku i zasebni podatkovni centar.)

Osigurano je koristenje analitickog sustava (learning analytics) za mjerenje i izvjeStavanje o
aktivnostima i performansama svih dionika i sadrzaja sustava za online ucenje.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Dostupna je detaljna analitika putem sustava Infoeduka pomoéu kojeg se prikupljaju podaci iz
drugih koriStenih sustava, sto omoguéava napredno izvjeStavanje o uspjesnosti studenata i
predvidanje na temelju njihovih prethodnih aktivnosti.

Osigurana je zastita privatnosti i sigurnosti u koristenju analitickih podataka o dionicima sustava za
online ucenje.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
VU koristi sustav autentikacije AAI@Edu.

Osigurana je fleksibilnost vremena, mjesta i tijeka procesa studiranja.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

VU osigurava potpunu fleksibilnost vremena, mjesta i tijeka procesa studiranja tako Sto nudi
sinkrono izvodenje online nastave (virtualna ucionica). Takav pristup podrazumijeva da su
studenti prisutni (na nastavi) u isto vrijeme kada i nastavnik / asistent. Predavanja se takoder
snimaju i mozZe ih se pregledati u asinkronom obliku ako student nije mogao sudjelovati.

Osigurano je koriStenje sustava mjeSovitog ucenja (blended learning).

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Izvanredni studenti mogu sva predavanja i vjezbe pohadati online, te prema potrebi online
polagati i ispite, iako je zamisljeno da se ispiti odrzavaju uZivo i u kontroliranim uvjetima.




Nadalje, studenti koji studiraju online mogu pohadati neke dijelove nastave u klasicnom obliku
tako sto ce se pridruziti skupini redovnih studenata.

2.3. Organizacija i administracija

Definirani su postupci i dokumenti koji ureduju online izvodenje programa tj.:
- upis studenata, pohadanje i uspjeSno zavrSavanje programa;
- ulogu i obveze studenata
- ulogu i obveze nastavnika.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Definirani postupci i dokumenti koji ureduju online izvodenje programa dostupni su na mreznim
stranicama VU i na platformi Infoeduka.

Osigurane su detaljne informacije namijenjene studentima o studijskom programu i o svakome
pojedinom kolegiju, nacinu izvodenja te pravima i obvezama studenata.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Studentima su dostupne detaljne i jasne upute o pohadanju kolegija i zadovoljavanju uvjeta za
prolaz.

Osigurane su detaljne informacije o pretpostavkama koje studenti moraju ispuniti da bi se mogli
uspjesno ukljuéiti u program, a koje ukljucuju definiciju potrebnih:
- racunalnih vjestina

operativnih znanja koristenja racunalne opreme programske potpore i tehnologija
- brzina pristupa Internetu.

.DA I:INE

Obrazlozenje povjerenstva:

Pretpostavlja se racunalna pismenost i uporaba prijenosnog racunala kao Sto je navedeno u
dostavljenoj dokumentaciji i na sastancima. Npr., studij zapocinje kolegijima u sklopu kojih ¢ée

studenti nauciti kako koristiti kljucne poslovne IT alate, ukljucujuci sloZzene platforme za
suradnju.

Postoje upute, radionice ili na drugaciji nacin izveden uvod kojim ¢e se studentima ponuditi savjeti
o tome kako pohadati online studij.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Prijavni ured VU usmjerava studente prilikom prvih iskustava s istrazivanjem i uporabom
komponenti za ucenje na daljinu. Organiziraju se posebne radionice o tome kako studirati




online, kako ¢e se studente pratiti i kako mogu ojacati motivaciju. Mentori ¢e naknadno biti u
kontaktu sa studentima putem e-poste ili telefona, prema potrebi.

2.4. Kadrovske pretpostavke

2.4.1. Na upravljackoj razini

Postoji barem jedna osoba zaduZena za oblikovanje i provodenje strategije online ucenja, izradu
planova obnove i nabave infrastrukture za online ucenje; izradu planova osposobljavanja
nastavnog osoblja za koristenje infrastrukture za online ucenje te vrednovanje i izvjeStavanje o
postignué¢ima u podrucjima online uéenja.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Na upravljackoj razini osoba koja je zaduZena za oblikovanje i provodenje strategije online u¢enja
je dekan VU, kojem pomazu prodekan za nastavu i studente i prodekan za kvalitetu i razvoj.
Prodekan za nastavu i studente je zaduZen za izradu i provedbu planova osposobljavanja
nastavnog osoblja, dok je prodekan za kvalitetu i razvoj zaduZen za vrednovanje i izvjeStavanje o
postignué¢ima u podrucjima online ucenja.

Postoji barem jedna osoba za ugovaranje razmjene programa za online ucenje s drugim
visokoobrazovnim institucijama.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Dekan je primarna kontakt osoba kojoj se mogu obratiti inovativne obrazovne institucije.

2.4.2. Na izvedbenoj razini

Postoji barem jedna osoba osposobljena i zaduZena za online komunikaciju sa studentima te
usmjeravanje studentskih zahtjeva osobama zaduZenim za ostale oblike podrske.

Bon [

ObrazloZenje povjerenstva:
U studentskoj referadi su zaposlene Cetiri osobe koje su zaduZene za komunikaciju sa studentima
putem e-poste, telefonom i putem drugih komunikacijskih platformi.

Postoji sluzba koja ¢e dnevno nadzirati rad cjelokupnog sustava i biti osposobljena otklanjati
poteskoce unutar 24 sata.

.DA I:INE

Obrazlozenje povjerenstva:
Djelatnici Odjela za tehnicku podrsku u kratkom roku odgovaraju na upite koje postavljaju
korisnici sustava.




Nastavnici i/ili vanjski suradnici ukljuceni u online izvodenje predmeta, obrazovani su za online
poucavanje ili imaju iskustva u online poucavaniju, Sto ée dokazati na isti nacin na koji dokazuju i
druge kompetencije potrebne za rad u nastavi.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Postoji formalni uvjet koji se ocjenjuje. UsavrSavanje djelatnika (nastavnika i administrativnog
osoblja) se redovito organizira putem razlicitih izvannastavnih aktivnosti i na taj nacin se takoder
osigurava dodatno osposobljavanje studenata i vanjskih dionika. Nastavnici svakodnevno
pomazu jedni drugima.

Na svakom predmetu koji se izvodi online, za svaku nastavnu grupu, angaziran je barem jedan
nastavnik kojem vrijeme izraZzeno u norma satima tjedno ne moze biti manje od broja ECTS bodova
koje predmet donosi niti vece od broja ECTS bodova koji predmet donosi pomnoZena s 1,5. U
stvarno optereéenje nastavnika ukljucene su:
- online aktivnosti u kojima je predvideno sudjelovanje nastavnika (npr. online diskusije koje
nastavnik moderira, predavanje koje se prenosi putem videokonferencije i dr.)
- pracenje rada studenata u online okruZenju, savjetovanje u ucenju i poticanje na
individualnoj i grupnoj razini
- procjena znanja studenata;
- druge specificne potrebe pojedinih vrsta izvodenja programa, ako takve postoje;
- vrijeme za pripremu, izradu i aZzuriranje materijala ako je nastavnik ujedno i nositelj kolegija.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Povjerenstvu nije predocen detaljan izracun, no prema sastancima i dostupnoj dokumentaciji
razvidno je da sinkrona nastava i podrSka studentima na individualnoj razini zadovoljavaju
trazene uvjete.

U jednoj nastavnoj grupi na predmetu koji se izvodi online ne moze biti upisano vise od 90
studenata.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
U nastavnoj grupi moze biti najviSe 60 studenata, dok se vjezbe izvode u manjim grupama od
najvise 30 studenata.

2.5. Podrska nastavnicima i studentima

2.5.1. Organizacijska

Visoko uciliste sustavno provodi edukaciju svih svojih dionika (nastavnog osoblja, administrativnog
osoblja, studenata) ukljuéenih u studijski program.

.DA I:INE



ObrazloZenje povjerenstva:
Kvalificirano osoblje djeluje u timovima i osigurava sustavnu podrsku.

Osigurana je podrska nastavnicima u pripremi i izvodenju online kolegija.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Navedena podrska ukljucuje bolje ovladavanje engleskim jezikom radi koriStenja engleskog na
nastavi i u resursima za ucenje.

Osigurano je online obavjeStavanje studenata o organizacijskim i drugim pitanjima o studiju prije
otvaranja prijava za programe koji se izvode online, a pogotovo prije uplate Skolarine.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Upisni postupak provodi se u digitalnom obliku i ne predvida posjet Algebrinom prostoru.

Osigurana je potpora u upravljanju projektima/procesima uspostave sustava za online ucenje
(procesi, resursi, vrijeme, troskovi).

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Uprava je osigurala jedinstveni sustav za online studente i one koji nastavu slusaju uzivo.

2.5.2. Administrativna

Reguliran je status nastavnika angaziranih u online nastavi i postoji procedura za evidenciju njihova
vremena uloZena u online poucdavanje.

Bon [

ObrazloZenje povjerenstva:
Evidencija o satima se vodi putem ERP sustava VU-a.

Nastavnicima je osiguran pristup onim podacima o studentima, koji su im potrebni za izvodenje
pojedinog kolegija.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Nastavnici imaju osiguran pristup podacima o studentima koji su im potrebni za obavljanje
zadataka.

Studentima su preko mreze (online) omoguceni upis, predavanje dokumentacije uz unaprijed
propisan nacin provjere vjerodostojnosti originalnih dokumenata, uplata Skolarine i reguliranje
drugih administrativnih pitanja.
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.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Navedeno je sve standardizirano za sve studijske programe.

Studentima i nastavnicima osigurana je mrezna (online) dostupnost ocjena i drugih podataka o
uspjehu studenata.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Studenti imaju stalan pristup svim rezultatima koje su ostvarili, kao i obavijestima koje nastavnici
$alju u stvarnom vremenu.

Studentima je omogucena komunikacija s vanjskim dionicima procesa poucavanja (angazirani
vanjski predavaci, voditelji laboratorijskih vjezbi, mjerodavne osobe u ostvarivanju studentske
prakse, mjerodavne osobe za diplomska istraZivanja i druge projekte).

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Navedeno je u potpunosti omoguceno, te su dostupna sucelja za studente, poslodavce (za
zadatke) i alat Centar karijera.

Studentima je omogucdena participacija prakti¢nog i vjezbovnog rada u umreZenim virtualnim
laboratorijima.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:

Studentima je omogucena participacija prakticnog i viezbovnog rada u umreZenim virtualnim
laboratorijima koji ukljuéuju komercijalne usluge koje VU plaéa, npr. Google Adworks / Analytics
i Facebook.

Osigurano je arhiviranje podataka o rezultatima svih zadataka, ispita i drugih aktivnosti u koje su
studenti ukljuceni, neovisno o virtualnom okruzenju u kojem se online nastava izvodi, a u trajanju
i prema propisima koji vrijede i za klasi¢no izvodene studijske programe.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
VU ima izgraden sustav za pracenje i objavu svih studentskih rezultata u sklopu studija kojem se
moze pristupiti i na lokaciji VU i online.
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Radovi studenata uklju¢enih u predmete koji se izvode online tijekom godine, predmet su suradnje
i povjerenja izmedu studenta i nastavnika na odredenom predmetu te se mogu i trebaju
distribuirati samo grupi studenata s kojima student suraduje, ako je takva suradnja predvidena.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Radovi studenata ne dijele se s drugim studentima osim u jasnim slucajevima kada se radi o
podlozi za dodatno ucenije ili rezultatu grupnog rada.

Zavrsni radovi studenata uklju¢enih u programe koji se izvode online (preddiplomski, diplomski i
doktorski) trebaju biti javno dostupni i pohranjeni na isti nacin i u istom trajanju kao i radovi ostalih
studenata istog visokog ucilista.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
U skladu s Pravilnikom o zavrSnom radu Visokog uciliSta Algebra, zavrsni radovi su javno
objavljeni.

2.5.3. Tehnicka

Studentima i nastavnicima osigurana je pomo¢ u koriStenju servisa predvidenih programom
tijekom radnog vremena visokog ucilista.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
U tu svrhu su dostupni Odjel za tehnicku podrsku, Odjelu za online podrsku, Odjel za podrsku
nastavi i Centar karijera.

Nastavnicima je osigurana tehnicka i graficko-dizajnerska pomo¢ u pripremi materijala za koristenje
putem razlicitih platformi (e-uéenje, m-ucenje).

Bon [

ObrazloZenje povjerenstva:
Pomoc¢ nastavnicima u pripremi nastavnih materijala za online izvedbu osigurava Odjel za
podrsku nastavi, te prema potrebi Odjel za online podrsku.

Nastavnicima je osigurana tehnicka pomo¢ u uspostavi metapodataka i repozitorija elektronickih
objekata uéenja i njihova viSekratna uporabivost.

.DA I:INE
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ObrazloZenje povjerenstva:
Svi materijali ¢ée se izraditi ili uciniti dostupnima vodec¢i racuna o trenutnim uvjetima za
interoperabilnost digitalnog nastavnog sadrzaja.

Nastavnicima je osigurana potpora u sukladnosti forme sadrzaja i sustava s europskim standardima
dostupnosti.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Pretpostavlja se i obrazlaze racunalna pismenost i uporaba prijenosnog racunala.

Osigurana je potpora u koristenju otvorenih obrazovnih resursa (open educational resources) i/ili
umreZavanju na masivne otvorene online predmete (massive open online courses) uz odgovarajucu
zastitu intelektualnog vlasnistva.

I:IDA .NE

ObrazloZenje povjerenstva:
Koristenje otvorenih obrazovnih resursa i MOOC-ova se ne navodi, no moguce je njihovo
koristenje.

Osigurana je potpora korisnicima s posebnim zahtjevima (sadrzaji pripremljeni u alternativnoj
formi).

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Studentima s posebnim potrebama se pri upisu, putem dodatka ugovoru o studiranju,
odobravaju razumne prilagodbe.

Osigurana je potpora u konverziji i/ili migraciji na razlicitim ili na viSe razina sustava za online
ucenje.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Sustav Infoeduka, Moodle i MS Teams su u potpunosti integrirani i odrzavaju se, tako da su
spremni za buduée nadogradnje.

Osigurano je redovito spremanje i aZuriranje sigurnosnih kopija svih materijala i podataka iz
virtualnog okruzenja u kojem se izvodi online nastava, ¢ak i u slucaju kad treba traziti dodatna
tehnicka rjeSenja za sigurnosne kopije ocjena i drugih podataka o rezultatima studenata.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Podaci se aZuriraju na tri mjesta.
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Osigurano je kontekstualno upravljanje i moderiranje elektroni¢kim komunikacijama izmedu
studenata u timskom radu (peer interactions) te studenata i nastavnika.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Sustav Infoeduka, Moodle i MS Teams su integrirani.

2.5.4. Knjiznica

Osiguran je mrezni pristup materijalima za ucenje, npr. odabirom i preporucivanjem relevantnih
javno dostupnih izvora, informiranjem o znanstvenim bazama podataka i njihovu koristenju.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Studentima su osigurani i online i fizicki materijali za u€enje.

Omoguéeno je online pretraZivanje elektronickog i fizickog knjiznicnog fonda ustanove
organizatora.

Bon [

ObrazloZenje povjerenstva:
Studenti mogu narucivati digitalne primjerke knjiga putem knjiznice.

Regulirano je pitanje autorskog prava za zasti¢ene materijale.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
VU placa uporabu materijala zasti¢enih autorskim pravom.

Omogucéena je mrezna komunikacija izmedu studenata i knjiznicara.

Bon [

ObrazloZenje povjerenstva:
Svi koriste isto digitalno okruzenje.

Omogucdena su dostava i povrat tiskanih primjeraka postom.

.DA I:INE

ObrazloZenje povjerenstva:
Tiskani primjerci se Salju studentima a oni koji viSe nisu potrebni se vracaju.
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3. Opis pojedinih predmeta

Za svaki pojedini predmet u kojem ¢e se vise od 50% nastavnih sati izvoditi online, potrebno je, uz
postojeée kurikularne podatke, prosiriti opis sljede¢im stavkama:

definirani ishodi uc¢enja, ostvarivi u online izvodenju nastave;

detaljan raspored online aktivnosti po tjednima s procjenom vremenskog optereéenja
studenata;

popis kvalitetnih online materijala za ucenje, posebno pripremljenih za samostalno koristenje
od strane studenata, status njihovog aZuriranja i njihova relacija sa definiranim ishodima
ucenja;

kvaliteta ovdje spomenutih materijala utvrduje se obavljanjem recenzije i na druge nacine kao
i kod klasi¢no izvodenih predmeta, uz osiguran pristup recenzentima;

popis ostalih resursa koji ¢e se koristiti u nastavi (klasi¢na literatura, vlastiti autorski materijali
idr.);

jasne i precizne upute za online rad studenata;

plan provodenja procjene znanja primjeren online izvodenju nastave s opisom nacina na koji ¢e
se procjena znanja vrsiti i kriterija koji ¢e se pri tom primjenjivati.

ObrazloZenje povjerenstva:

Sve navedeno je uredno ispunjeno i dokumentirano od strane VU.
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4. Procjena znanja

Ovim prijedlogom posebno se izdvaja procjena znanja u mreznom (online) okruzenju radi rasprava o
valjanosti ocjena stecenih na taj nacin. PotiCu se ustanove i nastavnici da iskoriste prednosti koje
pruZaju online alati za procjenu znanja i za automatsko ocjenjivanje, uz uskladivanje mogucnosti tih
alata s metodama procjena znanja i propisanih ishoda ucenja.

Samoprocjena znanja

e Samoprocjena znanja studenata moze se u online okruzenju izvoditi na viSe nacina:

provjerom znanja putem pitanja u sustavu za online ucenje uz navodenje netocnosti
odgovora

provjerom znanja putem pitanja u sustavu za online uéenje s upucivanjem na odredene
sadrZaje pri nedostatnim odgovorima

medusobnom provjerom odgovora/uradaka putem kolaborativnih grupa (foruma,
drustvenih grupa), usmjerenom na unapredenje znanja.

ObrazloZenje povjerenstva:

Koriste se sve navedene metode.

Procjena znanja:

e Procjena znanja studenata moze se u online okruzenju izvoditi na jedan ili viSe nacina prema planu
procjene znanja i unaprijed objavljenim kriterijima:

kontinuiranim pracenjem i ocjenjivanjem uklju¢enosti studenata u online diskusijama,

interakciji sa sadrzajem, drugim studentima ili nastavnikom

ocjenjivanjem studentskih radova ili projekata predanih online tijekom semestra ili godine,

uz koristenje nekog alata za provjeru autorstva

ocjenjivanjem kolokvija i ispita izvedenih u kontroliranim uvjetima, u nazo¢nosti dezurnog

nastavnika ili suradnika na lokaciji na kojoj se nalazi student:

= na zadanoj lokaciji, uz potvrdu identiteta studenta;

= putem video konferencije, uz potvrdu identiteta studenta;

= putem online ispita uz potvrdu identiteta studenta i druge vrste sigurnosnih mjera
(jednokratno rjeSavanje testa, zaSticenost testa lozinkom, ograni¢eno vrijeme,
definirana IP adresa...).

ObrazloZenje povjerenstva:

Koriste se sve navedene metode, uklju€ujuci videokonferencije i polaganje ispita uz nadzor.

e Ocjene dodijeljene za sve aktivnosti moraju biti dostupne studentima i nastavnicima online za
vrijeme izvodenja predmeta, a nakon toga prema pravilima visokog ucilista.

ObrazloZenje povjerenstva:

Ocjene su dostupne putem digitalnih sucelja koje osigurava VU.

e Ocjene steCene procjenom znanja na ovdje opisan nacin bit ¢e ravnopravne s ostalim ocjenama.

ObrazloZenje povjerenstva:
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Ne postoji razlika. Ocjene ste¢ene procjenom znanja na ovdje opisan nacin bit ¢e ravnopravne s
ostalim ocjenama.

5. Zakljuc¢na preporuka stru¢nog povjerenstva:

.PRIHVATITI STUDISKI PROGRAM

ObrazloZenje povjerenstva:

Tijekom vise godina Visoko uciliste Algebra je usavrsSilo svoju digitalnu infrastrukturu i usluge
dostupne na kampusu, te ima strucno osoblje za podrsku i nastavnike koji su obuceni za primjenu
online nastave na daljinu i koji mogu osigurati izvrsne usluge kako redovnim tako i izvanrednim
studentima (na daljinu). VU moZe postati predvodnik u online studijskim programima pod
uvjetom da maksimalno iskoristi jedinstveni kapacitet za osmisljavanje i izvodenje takve vrste
nastave. Stoga Povjerenstvo preporucuje da se ogranii izbor alata koji su studentima i
nastavnicima na raspolaganju, ali da se one alate koji ¢e se koristiti integrira i koristi na visokoj
razini. Tu ¢e kljucnu ulogu igrati osmisljavanje vlastite i jedinstvene jasne vizije nastave i (online)
ucenja.

S obzirom na to da strucna praksa cini veliki dio studijskog programa, Povjerenstvo preporucuje
osmisljavanje relevantnog i izvedivog modela stru¢ne prakse za izvanredne studente koji
studiraju uz rad.

Predmet studijskog programa nudi izvrsnu moguénost pracenja inovacija u podrudju
internetskog marketinga tako Sto ¢e poslovni i vanjski struc¢njaci raditi zajedno s nastavnim
osobljem.

Popis ¢lanova struénog povjerenstva:

1. G. Fred de Vries, konzultant i neovisni stru¢njak u podrucju provedbe online studijskih programa,
Kraljevina Nizozemska

2. Doc. dr. sc. Diana Planti¢ Tadi¢, prof. struc. stud., Sveuciliste VERN’, Republika Hrvatska

3. Emma Riedl, studentica na Ekonomskom fakultetu SveuciliSta Josipa Jurja Strossmayera u Osijeku,
Republika Hrvatska.
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