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Lahtuvalt Ulikooliseaduse § 10 Ig-s 4 ja Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri
pohimaaruse punktides 3.7.3 ja 3.7.1 sisalduva volituse pd&hjal kehtestatud dokumendi
“Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kérghariduse esimesel ja teisel astmel” punktist 41.1
sedastab Eesti Korg- ja Kutsehariduse Kvaliteediagentuuri kdrghariduse hindamisndukogu
(edaspidi NGukogu) jargmist:

Tallinna Ulikool kooskdlastas EKKAga ppekavagrupi kvaliteedihindamise aja 1.03.2016.
EKKA juhataja kinnitas 15.02.2017 korraldusega Tartu Ulikooli ja Tallinna Ulikooli ajakirjanduse ja

infolevi Oppekavagrupi esimese ja teise Gppeastme kvaliteedi hindamise komisjoni (edaspidi
komisjon) koosseisus

Agusta Palsdottir Komisjoni esimees, professor, University of Iceland, Island
Leen d’Haenens Professor, KU Leuven, Belgia

Vdino Koorberg Eesti Akadeemilise Ajakirjanduse Seltsi liige, Eesti

Annisa Suliman Principal Lecturer, Leeds Beckett University, UK

Meelis Suld Eesti Ajakirjanike Liidu juhatuse esimees, Eesti

Marija Vasilevska Student, University of “Ss. Cyril and Methodius”, Macedonia
Margus Viher Patendiameti peadirektor, Eesti

Tallinna Ulikool esitas ajakirjanduse ja infolevi 8ppekavagrupis hindamisele jargmised
Oppekavad:




Infoteadus (bakalaureusedpe)

Infoteadus (magistridpe)

Digitaalraamatukogundus (magistriope, ingliskeelne iihisoppekava Parma iilikooliga)
Ajakirjandus (bakalaureusedpe)

Kommunikatsioon (magistriépe)

Tallinna Ulikool esitas eneseanaliiiisi aruande EKKA biiroole 23.01.2017, mille
hindamiskoordinaator saatis komisjonile 14.02.2017.

Hindamiskiilastus Tallinna Ulikoolis toimus 18.-19.04.2017.

Komisjon saatis hindamisaruande projekti EKKA biiroole 5.06.2017, mille EKKA edastas
kérgkoolile kommenteerimiseks 7.06.2017 ja millele Tallinna Ulikool esitas vastuse 21.06.2017.

Komisjon esitas IGpliku hindamisaruande EKKA biiroole21.06.2017. Hindamisaruanne on otsuse
lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav EKKA kodulehekaiiljel.

Lopliku hindamisaruande ja eneseanallilisi aruande edastas Noukogu sekretar NGukogu
liikmetele 25.08.2017.

Noukogu arutas saadud dokumente 29.09.2017 istungil 8 liikme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vilja jargmised Tallinna Ulikooli ajakirjanduse ja infolevi 8ppekavagrupi
esimest ja teist Oppeastet puudutavad tugevused, soovitused ning parendusvaldkonnad.

Oppekavagrupi tasand

Tugevused

1)
2)

Akadeemiline personal on oma tédle vaga pihendunud.
Eduka valissuhtluse tulemusena Gpetab dlikoolis hulgaliselt valislektoreid. See annab
Oppekavadele margatava lisavaartuse.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1)

2)
3)

4)

Oppejdudude kdrge tddkoormus v&ib kujuneda tdsiseks probleemiks, millega tuleks lahitulevikus
kindlasti tegeleda. Soovitav on varvata pohikohaga todle rohkem noori kvalifitseeritud
Oppejoude.

Ulidpilaste rahvusvaheline mobiilsus on liiga madal ja seda tuleks tdsta.

Vdhesed (lidpilased |6petavad oma Opingud nominaalajaga. Samuti on osadel dppekavadel
korge valjalangevuse maar. Soovitav on olukorda hoolikalt jalgida ning otsida sellele paindlikke
lahendusi.

Korgkoolis tuleks arendada vélja protseduurid, mille abil t&sta Ulidpilaste aktiivsust tagasiside
andmisel 6ppekavale kui tervikule.

Oppekavade tasand

INFOTEADUS (BAKALAUREUSE- JA MAGISTRIOPE)




1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

1)

2)
3)

1)
2)
3)

4)
5)

1)

2)
3)

4)

5)

Tugevused

Oppekavadel on heas tasakaalus teoreetiline ja praktiline 8pe, head suhted tédandjatega.
Toimub suureparane koostdo eriala praktikutega.

Oppekavad on teadusp&hised ning kajastavad viimaseid trende uurimissuundades.
Oppekavade tugevuseks on nende interdistsiplinaarsus ja koosto teiste kdrgkoolidega.
Praktika on hasti korraldatud.

Enne Opingute algust koostatakse iga Ulidpilase kohta individuaalne profiil, mis kajastab tema
eelmisi Opinguid ja teadmisi.

Sisseastumiskonkurss infoteaduse dppekavadele on tihe.

Vilistlased on t66turul konkurentsivdoimelised.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

Soovitav on leida lisarahastust Gppe- ja teadustodks ja Gppejdudude arendamiseks, et aidata
seelabi kaasa ka Oppekavaarendusele.

Bakalaureusekava I6petajaid tuleks motiveerida jatkama dpinguid infoteaduse magistrikaval.
Oppekavade iseloomust Idhtuvalt on oluline tagada, et eraldatakse piisavalt rahalisi vahendeid
digitaalsete 6ppevahendite pidevaks ajakohastamiseks.

DIGITAALRAAMATUKOGUNDUS (MAGISTRIOPE, INGLISKEELNE UHISOPPEKAVA PARMA
ULIKOOLIGA)

Tugevused

Oppekaval on tugev rahvusvaheline suunitlus. Oppekava valmistab [3petajaid hasti ette
Opingute jatkamiseks valisulikoolides.

Digitaalses 0ppekeskkonnas pakutakse isikustatud dppimisvdimalusi.

Oppejdud on kogenud ja piihendunud ning neid peetakse Eestis oma eriala arvamusliidriteks.
Oppekaval Spetavad kogenud vilisdppejdud.

Laialdane osalus rahvusvahelistes erialavérgustikes toetab Oppekavaarendust,
Opetamistegevust ning teadusrahade taotlemist.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

Sisseastujate arv on langustrendis. Loppenud EL rahastuse tingimustes on vajalik otsida uusi
finantseerimisallikaid ning taotleda nende kaudu uut rahastust — naiteks leida vdimalusi, kuidas
Oppekaval saaksid dppida kolmanda maailma rahvusvahelised tudengid. Vajalikuks vdib osutuda
ka 6ppekava profiili muutmine.

Soovitav on leida ihisGppekavale uusi rahvusvahelisi partnereid.

Oppekava rahvusvahelise iseloomu t&ttu tuleb tagada piisavad rahalised vahendid
Oppeprotsessis kasutatavate digivahendite soetamiseks ja ajakohastamiseks.

Soovitav on rakendada Oppeprotsessis suuremat paindlikkust, et soodustada Gpingute
Oigeaegset |Opetamist.

Oppejdudude tédkoormust tuleks viahendada, et neile jidks enam aega teadustddks ja
enesetdienduseks.




1)

2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)
9)

10)

11)
12)
13)
14)
15)
16)
17)
18)

19)

1)

AJAKIRJANDUS (BAKALAUREUSEOQPE)

Tugevused

Oppejdudkonna interdistsiplinaarsus tagab dppekava aja- ja asjakohasuse ning koos fookusega
sotsiaalteadustele ja ristmeediale eristab TLU ajakirjanduse &ppekava teistest sarnastest
Oppekavadest.

Oppekavasse tehakse kiirelt ja paindlikult muudatusi vastavalt saadud tagasisidele ja td6turu
vajadustele.

Véljavaade seostada ajakirjandusdpinguid Balti Filmi- ja Meediakooli (BFM) kunsti ja
audiovisuaalse kultuuri suunaga muudab Oppekava senisest atraktiivsemaks nii Glidpilastele kui
ka tooandjatele loomemajandussektoris. Ajakirjanduse ja BFM-i koost66 loob mh véimalused
omandada padevusi audiovisuaalse ajakirjanduse ja ristmeedia lugude loomise valdkonnas.
Oppekaval pddratakse olulist tihelepanu meeskonnatédoskuste arendamisele, mida vilistlased
pidasid vaga kasulikuks.

Tanu valisajakirjanduse ja uue meedia lisamisele Oppekavasse on Oppekava asjakohane ja
globaalse suunitlusega.

Tanu rahvusvahelistele partneritele on kasvanud valisdppejéudude hulk.

Oppejdududel on tihedad sidemed erialavaldkonnaga, mis annab neile hea {ilevaate uutest
arengutest meediamaastikul ja meediaté6ks vajalikest oskustest ja pddevustest. Oppekava teeb
huvitavaks praktika suur osakaal ning sellel Gpetab hulgaliselt praktikuid, kes tdodtavad
meediavaldkonnas ning jagavad Ulidpilastega uusi huvitavaid vaatenurki.

Ulidpilastele on loodud head tugisiisteemid.

Ainekursuse labinud lidpilasi intervjueeritakse ning neilt kogutud andmeid kasutatakse
sisendina edasises tegevuses.

Et saada senisest tasakaalustatumat ja detailsemat Ulevaadet meediatdostuse vajadustest ja
teha Oppekavas selle pdhjal muudatusi, on Oppekava koordinaator viinud |abi pd&hjalikud
intervjuud selle esindajatega (IT-visionaarid, praktikud, tlikooli ppejoud).

Paranenud on Ulidpilaste ligipdas suureparastele stuudio- ja audiovisuaalsetele seadmetele, mis
vastavad kaasaegse meediatoostuse standarditele.

Erivajadustega Ulidpilastel on dppekavale suureparane juurdepaas.

Kasutusel on mitmekesised Gpistrateegiad — imberpoodratud klassiruumi meetod, e-Gpe jne.
Ulidpilaste tagasiside ppekavale on positiivne. Nende hinnangul on dppeprotsess paindlik ja
dpperiihmade suurus hea. Ulidpilaste tagasisidet dppeprotsessile ja dppekavale arvestatakse
ning selle pdhjal tehakse kiiresti vajalikke muudatusi. Tagasiside on digiteeritud.

Oppeprotsessi toetavad suurepirased Sppevahendid (uus 8ppehoone, histivarustatud stuudio,
arvutiklassid).

Ulidpilastel on v8imalik thendada omavahel t66d ja dppimist.

Teoreetilised dppematerjalid on praktiliste (ilesannetega hasti seostatud.

Tanu Oppekaval Gpetavatele praktikutele leiavad UliGpilased Gpingute ajal kergelt praktika- ja
tookohti meediatoostuses.

Ulidpilaste ja &ppejdudude vahel valitsevad head suhted. Oppejdud on ulidpilaste jaoks
kattesaadavad.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

Balti filmi, meedia, kunstide ja kommunikatsiooni instituudile iseloomulike kunsti ja
audiovisuaalse tehnoloogia elementide edukaks thildamiseks ajakirjanduse 6ppekavaga on vaja




selget strateegiat tagamaks, et ei toimuks dubleerimist Oppeainete vahel ning et vastavad
moodulid oleksid selgelt seotud dppekava ajakirjandusliku fookuse ja kompetentsidega.

2) Praktikute hinnangul esineb liinki nii dppekava teoreetilises osas (nt meediapsiihholoogia) kui
ka omandatavates oskustes meediaettevétiuse, projekti- ja brandijuhtimise vallas. Samuti peaks
Oppeained toetama Ulidpilaste professionaalse identiteedi arengut ajakirjanikena.

3) Oppekava ei sisalda piisavalt aineid, mis toetavad Ulidpilaste isiklikku arengut — nt stressi
juhtimine, labipdlemise valtimine, ajakirjaniku ohutus, aja planeerimine, eetika, psiihholoogia
jne. Ka toodandjate arvates peaks Oppekavas asetama senisest enam rdhku (lidpilaste
Ulekantavate padevuste arendamisele.

4)  Vilistlasi tuleks rohkem kaasata Gppeainete arendusse ja ldbiviimisse, et nad saaksid jagada oma
kogemusi ja parimaid praktikaid.

5) Probleemiks on &ppejoudude keskmisest suurem tédkoormus ja madal palgatase, millel on
moju dppejoudude tervisele ja moraalile, teadusprojektide juhtimisele ja Gpetamisele. Puudus
on kvalifitseeritud juhendajatest. Oppekava viivad olulises osas l4bi osakoormusega dppejdud ja
praktikud, mis vbib pikemas perspektiivis ohustada Sppekava jatkusuutlikkust ja akadeemilist
jérjepidevust. Oppekavale on vaja virvata juurde tdiskohaga 8ppejdude. Oluline on tagada
nooremate Sppejéudude jarelkasv, pakkudes neile piisavalt toetust ja arenguvéimalusi.

6) Soovitav oleks to6tada valja kdrgkoolis dpetamise oskuste kursused spetsiaalselt praktikutele.

7) E-Oppe voimalused ei ole piisavalt vdlja arendatud, mistSttu ei ole Ulidpilastel loenguviliselt
ligipaasu vajalikele dppematerjalidele.

8) Ulidpilasi tuleks I8putdé kirjutamiseks ettevalmistumisel eesmirgiparasemalt toetada.

9) Puudus on eestikeelsetest ajakirjandusdpikutest.

10) Ulidpilaste edasijudmise ja pingute |&petamise miirad on madalal tasemel.

11) Formaliseerida tuleks tagasisidemehhanismid dppejéudude ja tdomaailma vahel.

12) Ulidpilastele tuleks Sppekaval senisest proaktiivsemalt pakkuda rahvusvahelise mobiilsuse
vOimalusi. Praegu lletab 6ppekaval dppivate valisiilidpilaste arv dpirandes osalejate arvu.

13) Madal sisseastujate ja |Opetajate arv mojutab kriitiliselt ppekava finantseerimist.

14) Koigi Oppejoudude, dliGpilaste ja Oppekoordinaatorite hinnangul tuleks muuta
tagasisideslisteem senisest personaalsemaks, et saada Oppeprotsessi kohta isiklikumat ja
detailsemat infot, sh vdiks see sisaldada tudengite eneseanaliilisi. Praegu ei ole Ulidpilastele
selge, milliste konkreetsete muudatusteni nende tagasiside on viinud.

15) Ulidpilaste muredega tegelemiseks tuleks luua labipaistev siisteem, et neil oleks selge, kelle
poole likoolis probleemide puhul péérduda.

KOMMUNIKATSIOON (MAGISTRIOPE)

Tugevused

1) Oppekavas on heas tasakaalus kommunikatsiooniteooriat ja uurimismeetodeid kasitlevad
Oppeained ja valdkondlikud kursused nagu sotsiaalne kommunikatsioon, keelep&hine
kommunikatsiooni ja tervisekommunikatsioon.

2) Oppekava on mitmekiilgne ja arvestab td6turu vajadustega, kasutades nt dra kliendiprojekte, et
pdimida Oppetddsse elulisi praktikaelemente.

3) Ulidpilased hindavad 8ppekava sisu ning nende hinnangul vairtustavad tédandjad nende
magistrikraadi ja professionaalsust.

4) Praktikakohad on tdnu meediaettevétete ja ministeeriumide ldhedusele vaga hasti
kattesaadavad.

5) Osasid Oppeaineid viiakse ldbi inglise keeles ning dppekavale kaasatakse valisGppejéude, mis
soodustab nii rahvusvahelist valismobiilsust kui rahvusvahelistumist kodus. Koostdds
toéoandjatega pakutakse Erasmuse Ulidpilastele praktikakohti.




6) Oppejdud on magistritddde juhendamisele viga piihendunud. Toimuvad iganidalased
magistritdode kirjutamise seminarid ja akadeemilise kirjutamise kursused, mis tdstavad
Uliopilaste motivatsiooni ja nende magistrito6 kvaliteeti. Seda illustreerib ka tudengite madal
valjalangevus.

7) Digitehnoloogiate ja sotsiaalmeedia proaktiivne kasutus (nt kaugdppe moodulite sisseviimine,
Moodle) véimaldab Opiressursse tdhusamalt kasutada.

8) Meediatédks on loodud suurepdrased tingimused. Oppehoones on mitmeid avatud
Opperuume, mida Ulidpilased aruteludeks, Appimiseks, puhkamiseks ja iseseisvaks t6oks
aktiivselt kasutavad. Oppe- ja téétingimuste paranemist hindavad nii 8ppejdud kui lidpilased —
eriti tdstab see nende moraali parast aastatepikkusi struktuurimuudatusi.

9) Ulidpilased hindavad ké&rgelt &ppekava praktilist suunitlust, interdistsiplinaarsust ning
paindlikkust Oppetdds, tood vaiksemates Opperiihmades ja uuenduslike dpetamismeetodite
kasutamist. Oppejéudude ja ilidpilaste vahel valitsevad head suhted. Oppejdud on iilidpilaste
suhtes toetavad ning neile hasti kdttesaadavad.

10) Ulidpilasi julgustatakse teoorias dpitut ka praktikas rakendama.

11) Erivajadustega uliGpilastel on 6ppehoonele vaga hea juurdepaas.

12) Kogenumate ja vdhem kogenud Sppejoudude suhtarv on hea.

13) Oppekava ja —aineid viivad l3bi entusiastlikud ja karismaatilised &ppejéud, kes on
kvalifitseeritud, motiveeritud ning nii akadeemilises kui erialases sfaris tunnustatud. Oppetdds
kasutatakse kiilalisBppejududena praktikuid. Oppejdud on teaduslikult aktiivsed ning kursis
viimaste erialaste arengusuundadega.

14) Kogenumad Oppejoud aitavad noorematel Gppejdududel erialaseid kontakte luua ja siseneda
rahvusvahelisse erialakogukonda. Oppejdud on seadnud Spetamisprotsessile kdrged standardid
ning julgustavad vdhem kogenud Gppejoude osalema kdrgkoolis pakutatavatel pedagoogilistel
koolitustel. Selle tulemusena on kasvanud tudengite rahulolu tase.

15) Lisaks formaalsele tagasisidele koguvad Oppejoud Oppetdd kdigus ka personaalsemat
tagasisidet, mis annab Oppejéududele paremad vdimalused anallitsida ainekursust,
Oppeprotsessi ja Ulidpilaste arengut. Lisaks individuaalsetele ja grupiaruteludele kasutavad
Oppejoud tagasiside andmiseks ka sotsiaalmeediat.

16) Ulidpilased on erialaselt motiveeritud ja véimekad.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Ulidpilastele tuleks paremini tutvustada kdrgetasemeliste vilismaiste &ppekavadega seotud
vOimalusi. Samuti vOiks koostdds olemasolevate partneritega avada rahvusvahelisi
magistritaseme Uihisdppekavasid.

2) Ulidpilaste ja vilistlaste hinnangul tuleks 8ppekavas kasitleda ka eelarvestamist,
projektijuhtimist ning meedia maju.

3) Kuna kommunikatsiooni Oppekava on kaasaegses meediakeskkonnas eriti relevantne,
Uhendades endas nii avalikkussuhete, turunduse kui ajakirjanduse elemente, peaks selle
turundus olema senisest aktiivsem. Soovitav on dppekaval omandatavaid oskusi ja padevusi nii
riiklikul tasandil kui todandjatele senisest paremini tutvustada. Praegu ei oska tédandjad
magistrikraadi olemasolu eraldi vaartustada.

4) Rangelt vottes pakutakse ingliskeelsena ainult kolme Oppeainet, mis muudab Oppekava
valistudengite silmis oluliselt vahem atraktiivseks. Arvestades instituudi rahvusvahelist profiili,
on soovitav suurendada ingliskeelsete 6ppemoodulite hulka.

5) Ulidpilaste tagasiside p&hjal otsustades on nende tédkoormus omandatavate ainepunktidega
vorreldes liiga korge.

6) Probleemiks on Oppejoudude vidhesus ja madal palgatase. Praegu peavad k&ik Oppejoud
draelamiseks tootama ka valjaspool korgkooli. Samuti tuginetakse Oppekavaarenduses ja




7)
8)
9)

10)

11)
12)

13)

14)

10.

11.

12.

13.

14.

Oppetdd labiviimises praegu liigselt praktikutele. Soovitav on tootada vilja pedagoogiliste
oskuste tdiendamise programm praktikutele ning pakkuda neile nt poole kohaga lepinguid
ulikoolis.

Ressursside puuduse, korge tdodkoormuse ja tookohustuste tottu valjaspool dlikooli on
Oppejoudude jaoks keeruline erialasele arengule keskenduda. Piiratud on juurdepaas
konverentsidele ja muudele arenguvdimalustele.

Soovitav on suurendada eestikeelsete Gppematerjalide hulka.

E-Opet ei rakendata jarjepidevalt, nt ei ole kattesaadavad video- ja audioloengud. Kuna enamik
Uliopilastest tootavad, tuleks kaugdppe véimalused neile kasuks.

Ulidpilastele tuleks kohe &pingute alguses tutvustada vilismobiilsuse vdimalusi, mida neil peaks
olema voimalik lihtsalt ja paindlikult kasutada. Strateegiliselt oluline on tdsta (lidpilaste
motivatsiooni Opirdndes osaleda.

Jatkuvalt tuleks korraldada arutelusid erialaliitude ja té6andjatega selle lle, milliseid padevusi
nad Ulidpilastelt ootavad.

Kohati v&iks ligipddsetavust Oppekavale parandada — nditeks peaks televisiooni kasitlevas osas
pakkuma mingit alternatiivi ndagemispuudega Ulidpilastele.

Oppekava juhtkonnal on soovitav jélgida vilistlaste edasijudmist. Vilistlased peaksid olema
senisest enam kaasatud Oppekavaarendusse ja -labiviimisse nii bakalaureuse- kui
magistritasemel.

Tudengeid tuleks informeerida sellest, kuidas nende tagasisidet on arvesse voetud ning milliseid
muudatusi selle pdhjal on ellu viidud.

Dokumendi ,,Oppekavagrupi kvaliteedi hindamine kdrghariduse esimesel ja teisel astmel“ p 41
satestab, et hindamisndukogu kinnitab hindamisaruande 3 kuu jooksul parast selle saamist.
Noukogu kaalub hindamiskomisjoni poolt valja toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi
ning otsustab viia jargmine dppekavagrupi kvaliteedi hindamine labi kas seitsme, viie véi kolme
aasta parast.

NGukogu kaalus punktis 9 toodud tugevusi, parendusvaldkondi ja soovitusi ning leidis, et
Oppekava, sellel toimuv 6pe ning dppealane arendustegevus vastavad nduetele ning

OTSUSTAS

Kinnitada hindamisaruanne ning viia jirgmine Tallinna Ulikooli ajakirjanduse ja infolevi
oppekavagrupi esimese ja teise Oppeastme kvaliteedi hindamine ldbi 7 aasta parast.

Otsus voeti vastu 8 poolthdalega. Vastu 0.

Jargmise dppekavagrupi kvaliteedihindamise aja kooskdlastab EKKA biiroo Tallinna Ulikooliga
hiljemalt 29.09.2023.

N&ukogu teeb Tallinna Ulikoolile ettepaneku esitada EKKA-le hiljemalt 29.09.2018 tegevuskava
aruandes toodud parendusvaldkondade ning soovituste arvestamise kohta.

Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema Sigusi voi piiratud tema vabadusi, on véimalik
esitada vaie EKKA hindamisndukogule 30 pdeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai vOi oleks pidanud teada saama. Otsuse kohtulik




vaidlustamine on vdimalik 30 paeva jooksul alates selle kdttetoimetamisest, esitades kaebuse
Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

Maaja-Katrin Kerem Hillar Bauman
Noukogu aseesimees NoSukogu sekretar




