Stiftung zur Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland

Akkreditierungsrat m

Beschluss der FIBAA-Akkreditierungskommission fur
Programme

92. Sitzung am 25./26. September 2014

Projektnummer: 13/136
Hochschule: Hochschule Ludwigshafen am Rhein
Fern-Studiengang: Finance, Strategy & Accounting (MBA)

Die FIBAA-Akkreditierungskommission flir Programme beschlie3t im Auftrag der Stiftung zur
Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland wie folgt:

Der Studiengang wird gemaf Abs. 3.1.2 i.V.m. Abs. 3.2.4 i.V.m. Abs. 3.2.5 der Regeln des
Akkreditierungsrates flr die Akkreditierung von Studiengangen und fiir die Systemakkreditie-
rung i.d.F. vom 20.Februar 2013 unter zwei Auflagen fur funf Jahre akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: Sommersemester 2015 bis Ende Wintersemester 2019/20

Auflagen:

b)

Auflage 1 (siehe Kapitel 3.1)
Das ECTS-System und die Modularisierung des Studienganges sind folgendermalen
zu Uberarbeiten:

Die Modulbeschreibungen sind hinsichtlich der Verwendbarkeit der Module innerhalb
des Studienganges und fur andere Studiengdnge sowie hinsichtlich der Learning
Outcomes zu Uberarbeiten

(Rechtsquelle: Kriterium 2c¢) und 2d) der ,Rahmenvorgaben fir die Einfihrung von
Leistungspunktesystemen und die Modularisierung von Studiengéngen® der Lander-
gemeinsamen Strukturvorgaben).

Die Bearbeitungszeit der Master-Thesis ist mit dem veranschlagten Workload in Ein-
klang zu bringen (und das Curriculum und die SPO ggf. dementsprechend anzupas-
sen)

(Rechtsquelle: Kriterium 2.8 ,Transparenz und Dokumentation® der Regeln des Ak-
kreditierungsrates).

Die Auflage wurde fristgerecht erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 15. Juli 2016.

Auflage 2 ( siehe Kapitel 3.1)
Die Prufungsordnung ist hinsichtlich folgender Aspekte zu tberarbeiten:

a) Die Vergabe relativer ECTS-Noten ist vorzusehen und auch im Diploma-
Supplement nachzuweisen
(Rechtsquelle: Kriterium 2.f.“Leistungspunkte und Noten“ der Rahmenvorgaben
fur die Einfihrung von Leistungspunktsystemen und die Modularisierung von Stu-
diengangen® der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).



b) § 9 APO und § 8 SPO sind in Bezug auf die Anerkennungsregel an anderen
Hochschulen im In- und Ausland erworbener Kompetenzen und die Beweis-
lastumkehr im Sinne der Lissabon Konvention zu erganzen
(Rechtsquelle: Kriterium 1.2 ,Anerkennung” der ,Rahmenvorgaben fiir die Einfiih-
rung von Leistungspunktsystemen und die Modularisierung von Studiengangen®
der Landergemeinsamen Strukturvorgaben i.V.m. Kriterium 2.3 ,Studiengangs-
konzept® und Kriterium 2.8 ,Transparenz und Dokumentation“ der Regeln des Ak-
kreditierungsrates).

c) Die Uberarbeiteten Prifungsordnungen sind in rechtsgeprifter und verabschiede-
ter Form nachzureichen
(Rechtsquelle: Kriterium 2.5 ,Prifungssystem® und Kriterium 2.8 ,Transparenz
und Dokumentation® der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Auflage wurde fristgerecht erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 15. Juli 2016.

Das Siegel des Akkreditierungsrates wird vergeben.
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Gutachten

Hochschule:
Hochschule Ludwigshafen am Rhein

Master-Fern-Studiengang:
Finance, Strategy & Accounting

Abschlussgrad:
Master of Business Administration (MBA)



Allgemeine Informationen zum Studiengang

Kurzbeschreibung des Studienganges:

Der MBA-Fern-Studiengang richtet sich an berufstatige Bewerber aller Studienfacher und
Branchen mit dem Ziel, in ihrer Flhrungs- oder Fachlaufbahn zusatzliche Qualifizierungen in
den Bereichen Finance, Strategy, Accounting und Consulting zu erreichen. Den Studieren-
den soll Managementwissen vermittelt werden, um sie in die Lage zu versetzen, das Wissen
direkt anzuwenden und anspruchsvolle Fach- und Fuhrungsaufgaben in Unternehmen mit
finanzwirtschaftlicher und strategischer Ausrichtung wahrzunehmen.

Zuordnung des Studienganges:
weiterbildend

Profiltyp (nur bei Master-Studiengang):
anwendungsorientiert

Studiendauer:
5 Semester

Akkreditierungsart:
Konzeptakkreditierung

Studienform:
Teilzeit

Double/Joint Degree vorgesehen:
nein

Aufnahmekapazitat:
geplant 20 bis 30 pro Kohorte

Start zum:
sowohl zum Wintersemester als auch zum Sommersemester

Erstmaliger Start des Studienganges:
Sommersemester 2015

Zugigkeit (geplante Anzahl der parallel laufenden Jahrgange):
2

Umfang der ECTS-Punkte des Studienganges:
120

Stunden (Workload) pro ECTS-Punkt:
25



Ablauf des Akkreditierungsverfahrens'

Am 5. Marz 2014 wurde zwischen der FIBAA und der Hochschule Ludwigshafen am Rhein
ein Vertrag Uber die Konzeptakkreditierung des Studienganges Finance, Strategy & Ac-
counting (MBA) geschlossen. MalRgeblich fir dieses Akkreditierungsverfahren sind somit die
Regeln des Akkreditierungsrates flir die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Sys-
temakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 und die Landergemeinsamen Strukturvorga-
ben fir die Akkreditierung von Bachelor- und Masterstudiengangen i.d.F. vom 4. Februar
2010. Am 14. Mai 2014 Gbermittelte die Hochschule einen begriindeten Antrag, der eine
Darstellung des Studienganges umfasst und das Einhalten der Kriterien fur die Akkreditie-
rung von Studiengangen dokumentiert.

Parallel dazu bestellte die FIBAA ein Gutachterteam nach den Vorgaben des Akkreditie-
rungsrates. Sie stellte zur Zusammensetzung des Gutachterteams das Benehmen mit der
Hochschule her; Einwande wurden nicht geduRert. Dem Gutachterteam gehorten an:

Prof. Dr. Christoph Rasche

Universitat Potsdam

Professor flir Sportmanagement und Sportékonomie

(Sportmanagement, Business Development, Strategisches Management, MBA-Programme)

Prof. Dr. Johannes Moéller

HFH Hamburger Fern-Hochschule

Professor fir Gesundheits- und Sozialmanagement

(Gesundheitssystemanalysen, Qualitdtsmanagement, Projektevaluation und Gesundheits-
kommunikation)

Prof. Dr. Christoph Briitzel

Internationale Hochschule Bad Honnef

Professor flr Luftverkehrs-Management

(Betriebswirtschaft, Finanz- und Rechnungswesen, Controlling, Organisation, Risikoma-
nagement, Projektmanagement)

Dr. Volker Hasewinkel

Dr. Hasewinkel Consult

Unternehmensberater

(Finanzierung, insbesondere Finanzmarkte und Banken, Flihrung und Weiterbildung, Perso-
nal und Organisationsentwicklung)

Olaf Hoser

Universitat Giellen

Studierender Betriebswirtschaft (M.Sc.)

(Major: Management (Int. Personalmanagement und Strategisches Management), Minor:
Finance)

abgeschlossen: Betriebswirtschaft (Bachelor) an der FH Frankfurt

FIBAA-Projektmanager:
Ass. iur. Renate von Sydow

Die Begutachtung beruht auf der Antragsbegriindung, erganzt um weitere, vom Gutachterte-
am erbetene Unterlagen, und einer Begutachtung vor Ort, da eine Begutachtung vor Ort aus
Sicht der Gutachter erforderlich war. Die Begutachtung vor Ort wurde am 2. Juli 2014 in den
Raumen der Hochschule in Ludwigshafen durchgefiihrt. Zum Abschluss des Besuchs gaben

1 Lediglich zur Vereinfachung der Lesbarkeit des Fragen- und Bewertungskataloges erfolgt im Folgen-
den keine geschlechtsbezogene Differenzierung.



die Gutachter gegenuber Vertretern der Hochschule ein kurzes Feedback zu ihren ersten
Eindrucken.

Das auf dieser Grundlage erstellte Gutachten wurde der Hochschule am 2.September 2014
zur Stellungnahme zugesandt. Die Hochschule Gbermittelte ihre Stellungnahme zum Gutach-
ten am 6.September 2014; die Stellungnahme ist im vorliegenden Gutachten bereits beriick-
sichtigt.



Zusammenfassung

Generell gilt, dass im Fall einer Konzeptakkreditierung?, in der nur das Studiengangskonzept
vorgestellt wird, bzw. bei einer erstmaligen Akkreditierung eines Studienganges, der noch
keinen vollstandigen Durchlauf zu verzeichnen hat, der Studiengang so zu bewerten ist wie
ein laufender Studiengang.

Der MBA-Fern-Studiengang Finance, Strategy & Accounting, Master of Business Administra-
tion der Hochschule Ludwigshafen am Rhein ist ein weiterbildender Master-Studiengang. Er
entspricht mit drei Ausnahmen den Strukturvorgaben der Kultusministerkonferenz (KMK),
den Anforderungen des Akkreditierungsrates sowie den Anforderungen des Qualifikations-
rahmens flr deutsche Hochschulabschliisse in der zum Zeitpunkt der Verfahrenseréffnung
geltenden Fassung. Er ist modular gegliedert, mit ECTS-Punkten versehen, hat ein anwen-
dungsorientiertes Profil und schliet mit dem akademischen Grad ,Master of Business Admi-
nistration“ ab. Der Grad wird von der Hochschule verliehen.

Der Studiengang erflllt somit mit wenigen Ausnahmen die Qualitatsanforderungen fir Mas-
ter-Studiengadnge und kann von der Foundation for International Business Administration
Accreditation (FIBAA) im Auftrag der Stiftung zur Akkreditierung von Studiengangen in
Deutschland fir einen Zeitraum von funf Jahren vom Sommersemester 2015 bis Ende Win-
tersemester 2019/20 unter zwei Auflagen akkreditiert werden.

Handlungsbedarf sehen die Gutachter bei der Modularisierung, der Studien- und Prifungs-
ordnung und in der konzeptionellen Geschlossenheit des Studienganges. Die Gutachter sind
der Ansicht, dass die aufgezeigten Mangel innerhalb von neun Monaten behebbar sind,
weshalb sie eine Akkreditierung unter folgenden Auflagen empfehlen (vgl. Abs. 3.1.2 der
Regeln des Akkreditierungsrates):
o Auflage 1 (siehe Kapitel 3.1)
Das ECTS-System und die Modularisierung des Studienganges sind folgendermafen
zu Uberarbeiten:

a) Die Modulbeschreibungen sind hinsichtlich der Verwendbarkeit der Module inner-
halb des Studienganges und fir andere Studiengange sowie hinsichtlich der
Learning Outcomes zu Uberarbeiten

(Rechtsquelle: Kriterium 2c¢) und 2d) der ,Rahmenvorgaben fir die Einfiihrung von
Leistungspunktesystemen und die Modularisierung von Studiengangen® der Lan-
dergemeinsamen Strukturvorgaben).

b) Die Bearbeitungszeit der Master-Thesis ist mit dem veranschlagten Workload in
Einklang zu bringen (und das Curriculum und die SPO ggf. dementsprechend an-
zupassen)

(Rechtsquelle: Kriterium 2.8 ,Transparenz und Dokumentation“ der Regeln des
Akkreditierungsrates).

o Auflage 2 ( siehe Kapitel 3.1)
Die Prufungsordnung ist hinsichtlich folgender Aspekte zu tberarbeiten:

a) Die Vergabe relativer ECTS-Noten ist vorzusehen und auch im Diploma-
Supplement nachzuweisen

2 Entsprechend dem Charakter der Konzeptakkreditierung sind in diesem Fall hinsichtlich Ziff. 3.1.4
~Studierbarkeit" und 5.1 ,Qualitatssicherung und Weiterentwicklung" der Regeln des Akkreditierungs-
rates jedoch keine empirischen Befunde zur Studierbarkeit und zur Wirksamkeit der internen Quali-
tatssicherung vorzulegen bzw. zu begutachten.
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(Rechtsquelle: Kriterium 2.f.“Leistungspunkte und Noten“ der Rahmenvorgaben
fur die Einfihrung von Leistungspunktsystemen und die Modularisierung von Stu-
diengangen® der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

b) § 9 APO und § 8 SPO sind in Bezug auf die Anerkennungsregel an anderen
Hochschulen im In- und Ausland erworbener Kompetenzen und die Beweis-
lastumkehr im Sinne der Lissabon Konvention zu ergénzen
(Rechtsquelle: Kriterium 1.2 ,Anerkennung” der ,Rahmenvorgaben fiir die Einflih-
rung von Leistungspunktsystemen und die Modularisierung von Studiengangen®
der Landergemeinsamen Strukturvorgaben i.V.m. Kriterium 2.3 ,Studiengangs-
konzept® und Kriterium 2.8 ,Transparenz und Dokumentation“ der Regeln des Ak-
kreditierungsrates).

c) Die Uberarbeiteten Prifungsordnungen sind in rechtsgeprifter und verabschiede-
ter Form nachzureichen
(Rechtsquelle: Kriterium 2.5 ,Prifungssystem® und Kriterium 2.8 ,Transparenz
und Dokumentation® der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 26. Juni 2015 nachzuweisen.

Zur Gesamtbewertung siehe das Qualitatsprofil im Anhang.

Zusammenfassung
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Informationen

Informationen zur Institution

Die Hochschule Ludwigshafen ist 2008 aus der Fusion der Evangelischen Fachhochschule
und der Hochschule fiur Wirtschaft entstanden. Daraus resultierend werden 39 Studiengange
basierend auf den Schwerpunkten Betriebswirtschaftslehre und Sozial- und Gesundheitswe-
sen angeboten. Die vier Fachbereiche mit Uber 4500 Studierenden, davon 46 % weiblich,
betreuen ca. 87 hauptamtliche Professoren, unterstitzt von 270 Mitarbeitern. Die nachfol-
gende Abbildung gibt einen Uberblick (iber die Studienangebote in den fokussierten Berei-
chen.
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Die Hochschule versteht sich nach eigener Aussage im Spannungsfeld zwischen ,Wirtschaft
und Sozialem® als marktorientierter Akteur in der Bildungslandschaft und als Ort permanen-
ter gesellschaftlicher Reflexion. Dies findet sich in einer Kultur der Akzeptanz unterschiedli-
cher Perspektiven und Haltungen wieder. In allen Studiengangen wird eine enge Verknup-
fung von wissenschaftlich orientierter Lehre und beruflicher Praxis angestrebt, die sich in
zahlreichen Kooperationen mit Unternehmen sowie Einrichtungen und Tragern spiegelt.

Daruber hinaus bietet die Hochschule Weiterbildungsstudiengange insbesondere in den
Masterprogrammen an. Dies geschieht direkt durch die Fachbereiche oder in Kooperation
mit Partnern, wie z.B. der Zentralstelle fiir Fernstudien an Fachhochschulen (ZFH). Hierbei
handelt es sich um eine zentrale wissenschaftliche Einrichtung der Lander Hessen, Rhein-
land-Pfalz und Saarland mit Sitz in Koblenz. In Kooperation mit den 13 Hochschulen dieser
Lander sowie landeribergreifend mit weiteren Fach-/Hochschulen in Bayern, Berlin, Bran-
denburg und Nordrhein-Westfalen bildet sie den ZFH-Fernstudienverbund mit mehr als 40
Fernstudienangeboten betriebswirtschaftlicher, technischer und sozialwissenschaftlicher
Einrichtungen.

Die Hochschule verflgt Uber mehrere In- und An-Institute als Orte fir Forschung und Wis-
senstransfer. International ist die Hochschule durch eine grof3e Zahl von Partnerschaften mit
Hochschulen in Europa, Asien und den USA. Sie bietet ein englischsprachiges Angebot flr
auslandische Austauschstudierende an und erdffnet die Moéglichkeit, Double Degrees zu
erwerben.

Die betriebswirtschaftliche Ausbildung an der Hochschule orientiert sich an betrieblichen
Funktionen und Branchen, anhand derer Studiengange mit eigenen Profilen entwickelt wor-
den sind. Durch die hohe Nachfrage sieht die Hochschule die Attraktivitat dieser Studien-

Informationen
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gange bestatigt. Mit einem einheitlichen Grundstudium und einer anschlieRenden klaren Pro-
filierung sowie einem vielfaltigen Wahlpflichtangebot wird ein in dieser Kombination und
Dichte nach eigener Darstellung einmaliges betriebswirtschaftliches Fachhochschulstudium
ermoglicht. Darliber hinaus werden seit Ende der 80er Jahre duale Studiengange angebo-
ten. Dabei spielen Vernetzungen und Austauschprozesse mit der lokalen Wirtschaft der Me-
tropolregion Rhein-Neckar eine wesentliche Rolle.

Innerhalb der Hochschule soll der Studiengang dem Fachbereich Dienstleistungen und Con-
sulting zugeordnet werden. Bisher werden von diesem Fachbereich folgende Studiengange
angeboten:
Betriebliche Steuerlehre und Wirtschaftsprifung (B.A.)
Finanzdienstleistungen:
e Finanzdienstleistungen und Corporate Finance (B.A.)
e Finance & Accounting (M.A.)
Wirtschaftsinformatik:
o Wirtschaftsinformatik (B.Sc.)
o Wirtschaftsinformatik mit Schwerpunkt Information Management & Consulting (M.Sc.)
Logistik:
e Logistik (B.A.)
Dualer Bachelor Logistik (B.A.)
Logistik — Management & Consulting (MBA), Fernstudiengang
Logistik (M.A.)
Logistics — International Management & Consulting (MBA) Fernstudiengang

© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 10



Darstellung und Bewertung im Einzelnen

1 Ziele und Strategie

1.1 Logik und Nachvollziehbarkeit der Zielsetzung des Studienganges

Der MBA-Fernstudiengang Finance, Strategy & Accounting hat zum Ziel, Absolventen mit
einem Hochschulabschluss, aber auch geeigneten Interessenten mit einer Hochschulzu-
gangsberechtigung ohne abgeschlossenes Erststudium finanzwirtschaftliches, strategisches
sowie Management- und FlUhrungswissen zu vermitteln. Die Absolventen sollen so in die
Lage versetzt werden, anspruchsvolle Fiihrungs- und Fachaufgaben in Unternehmen insbe-
sondere des gehobenen Mittelstandes und sonstigen Organisationen wie z.B. Aufsichtsam-
tern oder Verbanden zu bekleiden, die, basierend auf einem grundlegenden betriebswirt-
schaftlichen Anwendungswissen, insbesondere finanzwirtschaftliche und strategische Kom-
petenzen erfordern.

Die Vermittlung der wichtigsten General-Management-Funktionen ermdglicht den Studieren-
den grundlegende Konzepte, Methoden und Kennzahlen in der Betriebswirtschaftslehre zu
verstehen und kritisch zu wirdigen. Dadurch kénnen die Studierenden betriebswirtschaftli-
che Folgen unternehmerischer Entscheidungen in unterschiedlichen Bereichen analysieren
und erhalten somit eine fundierte Entscheidungsgrundlage.

Die inhaltliche Konzeption des Studienganges verfolgt ferner den Umgang mit zentralen Fra-
gen der finanzwirtschaftlichen Unternehmenssteuerung und Kapitalanlage (,Finance®), um
faktenbasierte Entscheidungen fir das jeweilige Unternehmen treffen zu kénnen. Dies bein-
haltet neben Kenntnissen der unternehmensinternen Finanzierungsstruktur, der Bewertung
von Investitionsprojekten auch die Nutzung externer Kapitalmarkte und Finanzierungsgeber
einschliellich der Entwicklung geeigneter Kommunikationsstrategien und finanzwirtschattli-
cher Kennzahlensysteme.

Konzepte und Fragestellungen der Rechnungslegung (,Accounting“) sollen den Studieren-
den Verstandnis der fir ihr Unternehmen relevanten Rechnungslegungsvorschriften ermégli-
chen.

Weiteres zentrales Ziel des Studienganges ist die Vermittlung der Fahigkeit zur Entwicklung
und Implementierung von Unternehmensstrategien (,Strategy“) mitsamt deren Uberwachung
aus operativer und finanzwirtschaftlicher Sicht und die Analyse strategischer Interdependen-
zen zwischen verschiedenen Wettbewerbern.

Zum Grundverstandnis der Ausbildung von kinftigen Fuhrungspersonlichkeiten gehoéren
nach Aussage der Hochschule auch die Entwicklung der Sozialkompetenz der Studierenden
sowie deren damit in Zusammenhang stehenden Fuhrungskompetenzen. Dies zeigt auch die
Befahigung von Studierenden zu aktivem zivilgesellschaftlichem Engagement, dem die
Hochschule einen hohen Stellenwert beimisst. Die Studierenden sollen das Bewusstsein
entwickeln, im Rahmen ihrer aktuellen und kiinftigen Tatigkeit auf die Akzeptanz und Férde-
rung eines derartigen Engagements bei den durch sie vertretenen Unternehmen aktiv hinzu-
wirken. Sie sollen fir die Bedeutung von ,Soft Skills* nachhaltig sensibilisiert werden und
diese wiederum den Unternehmen versuchen, nahe zu bringen.

In gleicher Weise wirkt die Zusammenarbeit der Studierenden in Lernteams im Fernstudien-
gang, welche sowohl durch Prasenzphasen an der Hochschule als auch in der Distanz durch
eine verflgbare elektronische Lern- und Kommunikationsplattform (OLAT), sicher gestellt ist.
Die Integration fachlicher, methodischer, persdnlicher und sozialer Kompetenzen wird durch
fachlibergreifende Fallstudien und durch teamfahigkeitsférdernde Veranstaltungen in kleinen
Gruppen erreicht.

Der Studiengang ist als Fernstudiengang konzipiert, um den Studierenden ein berufsbeglei-
tendes, ortsunabhangiges Studium zu erméglichen. Der modulare Aufbau des Studiums soll

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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gewahrleisten, dass die Studierenden Zeit und Aufwand flr das Studium flexibel an die be-
ruflichen Erfordernisse anpassen konnen. Die Lehrinhalte stehen Ulber "Distance"-Medien,
d.h. Lehrbriefe und die e-Learning-Plattform (OLAT) der ZFH zur Verfigung. Die ZFH bln-
delt die Fernstudienangebote der &ffentlichen Fachhochschulen der beteiligten Lander.
Aktualisierungen sind aufgrund der digitalen Verfiigbarkeit kurzfristig moglich, was sich in
anderen Fernstudiengangen des Fachbereiches bereits bewahrt.

Bewertung:

Die Zielsetzung des Studiengangskonzeptes wird mit Bezug auf das angestrebte Berufsfeld
nach Auffassung der Gutachter nachvollziehbar dargelegt. Dies basiert auch auf einer Be-
rufsfeldanalyse und einer klaren Adressierung der moglichen Berufsprofile. Sie entspricht im
weitesten Sinne den Qualifikationszielen. Gleichwohl vertraten die Gutachter die Ansicht,
dass im Rahmen eines Master-Programmes der Fokus noch starker auf Transferleistungen,
das Reflektieren und Beurteilen einzelner Verfahrensablaufe liegen sollte, und sprechen da-
her die Empfehlung aus, die Qualifikationsziele noch einmal in diesem Sinne kritisch zu
Uberarbeiten und deutlicher zu formulieren.

Die Personlichkeitsentwicklung der Studierenden wird durch die Vermittlung und das Trai-
ning von Selbst- und Sozialkompetenzen gewahrleistet, ebenso die Befahigung zum zivilge-
sellschaftlichen Engagement. Die Rahmenanforderungen der wissenschaftlichen Befahigung
werden angemessen berlcksichtigt. Das Studiengangskonzept orientiert sich an wissen-
schaftsadaquaten fachlichen und Uberfachlichen Zielen, die dem angestrebten Abschlussni-
veau adaquat sind. Der Studiengang tragt den Erfordernissen des Qualifikationsrahmens flr
deutsche Hochschulabschlisse Rechnung.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt
Ziele und Strategie

1.1 Logik und Nachvollziehbarkeit der Ziel-
setzung des Studiengangskonzeptes

1.2 Studiengangsprofil (sofern vorgesehen — nur relevant fur Master-
Studiengang)

Mit den vermittelten grundlegenden generalistischen Kenntnissen und der darauf aufbauen-
den Spezialisierung erlangen die Studierenden eine Problemlésungskompetenz, die sie fur
ein breites Spektrum an Branchen und Funktionen befahigt, finanzwirtschaftliche, strategi-
sche und personalwirtschaftliche Fulhrungsinstrumente in ihrer taglichen Arbeit produktiv
einzusetzen. Er zielt auf das Vermitteln aktuell vorhandenen Wissens und die Fahigkeit, die-
ses Wissen mittels wissenschaftlicher Methoden auf bekannte und neue Probleme der beruf-
lichen Praxis anzuwenden. Facherverknipfungen und der Einsatz von Fallstudien soll die
Verbindung zwischen Lehre und Praxis sicherstellen.

Die Ausbildung bietet ein breites Portfolio an im Unternehmen einsetzbaren Methoden und
Instrumenten mit dem Ziel, die Absolventen fir Positionen mit Fiihrungsverantwortung zu
qualifizieren. Durch die sowohl generalistische als auch spezialisierende Ausrichtung sollen
die hierflr erforderlichen Konzepte, Methoden, Instrumente und Soft Skills vermittelt werden.
Das Profil des Studienganges entspricht der Zielsetzung, die theoretisch erlangten Kenntnis-
se in den Unternehmen in der beruflichen Praxis anzuwenden. Mit dieser Berufsfeldausrich-
tung ist der Studiengang dem Profiltyp ,starker anwendungsorientiert” zuzuordnen.

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Bewertung:

Der Master-Fernstudiengang dient vorrangig der fachlichen, aber auch der wissenschaftli-
chen Spezialisierung. Er ist dem Profiltyp ,anwendungsorientiert* zuzuordnen.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Ziele und Strategie
1.2 Studiengangsprofil X

1.3 Geschlechtergerechtigkeit und Chancengleichheit

Das Ziel, konkrete Verbesserungen hinsichtlich der Vereinbarkeit von Beruf, Studium und der
Familie zu erreichen, hat flr die Hochschule Ludwigshafen am Rhein einen besonderen Stel-
lenwert. Bereits im Jahr 2001 wurde sie erstmals als familienfreundliche Hochschule von der
gemeinnutzigen Hertie-Stiftung aufgrund ihrer organisatorischen Unterstlitzungsangebote fiir
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf bzw. Studium ausgezeichnet und Anfang 2008 zum
zweiten Mal erfolgreich re-auditiert. Die Verleihung des sog. Family-Awards an Studierende,
die in besonderer Weise ihren studien- und familienbezogenen Anforderungen gerecht wer-
den, istim Rahmen der Absolventenfeier eine feste Einrichtung. Nach vorhandenen Mdglich-
keiten erfolgt fiir Kinder der Mitarbeiter und Studierenden eine Vermittlung von Betreuungs-
platzen.

Den Studierenden stehen fir individuelle Problemstellungen die Beratungsmoglichkeiten der
Gleichstellungsbeauftragten der Hochschule Ludwigshafen am Rhein zur Verfligung. Die
Prufungsordnung wird das Gender-Mainstream-Konzept durch besondere Regelungen flr
den betroffenen Personenkreis entsprechend abbilden. Die diesbeziiglichen gesetzlichen
Vorgaben bei der Ausschreibung von Stellen flir das Studienangebot werden eingehalten.
Regeln flir Menschen mit Behinderung finden sich sowohl in den §§ 3a Abs. 7 und 3b Abs. 7
sowie § 11 Abs. 3 der Prifungsordnung fiir den MBA Finance, Strategy & Accounting (SPO)
als auch in §25 Abs.1 der Allgemeinen Prufungsordnung (APO) wieder, wonach Studieren-
den mit Behinderung ein Nachteilsausgleich im Zulassungsverfahren gewahrt sowie in Rah-
men der Prufungen auf Antrag eine verlangerte Bearbeitungszeit oder eine alternative Pri-
fungsform bewilligt wird.

Bewertung:

Die Hochschule fordert bei der Erfullung ihrer Aufgaben in diesem Studiengang die Ge-
schlechtergerechtigkeit und die Durchsetzung der allgemeinen Diskriminierungsverbote. Ein
Anspruch auf Nachteilsausgleich flir behinderte Studierende hinsichtlich zeitlicher und forma-
ler Vorgaben im Studium sowie bei allen abschliefenden oder studienbegleitenden Leis-
tungsnachweisen (z.B. durch alternative Prifungs- und Veranstaltungsformen) und im Rah-
men von Eignungsfeststellungsverfahren ist sicher gestellt. Studierende in besonderen Le-
benslagen, wie beispielsweise Erziehende, werden gefordert.

Die Gutachter haben sich zwar insgesamt davon lberzeugen kénnen, dass Chancengleich-
heit und Geschlechtergerechtigkeit fur die Hochschule ein bedeutsames Anliegen sind, ga-
ben aber zu bedenken, dass im Rahmen der Chancengleichheit flr Studierende mit Kindern
die Belastung durch den Workload recht hoch ist, und empfehlen, hier mégliche Zeitfenster
im Blick zu haben (siehe hierzu auch Kapitel 3.1).
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Qualitatsanforderung

nicht erfiillt
Ziele und Strategie

1.3 Geschlechtergerechtigkeit und Chan-
cengleichheit

X

2 Zulassung (Zulassungsprozess und -Verfahren)

Die Zulassungsbedingungen sind in § 2 der allgemeinen Prifungsordnung der Hochschule
(APO) i.V.m. § 3 der Prifungsordnung des Master-Studienganges (SPO) geregelt. Danach
sind folgende Zugangsvoraussetzungen erforderlich:

e der Nachweis eines mit einer Gesamtnote von mindestens 3,0 abgeschlossenen Stu-
diums an einer deutschen Hochschule oder eines gleichwertigen ausléndischen
Hochschulabschlusses

e eine mindestens einjahrige Berufserfahrung nach dem ersten Hochschulabschluss
(aus den Bereichen Betriebs- oder Volkswirtschaftslehre, Technologie und Ingeni-
eurwissenschaften, Naturwissenschaften, Jura, Informationstechnologie bzw. Sozial-
und Geisteswissenschaften)

e bei einer nachgewiesenen niedrigeren Gesamtnote des Hochschulabschlusses als
3,0 ist die Eignung durch eine Eignungsfeststellung nachzuweisen

¢ nach rheinland-pfalzischem Hochschulgesetz kann auch zugelassen werden, wer ei-
ne Hochschulzugangsberechtigung und eine mindestens dreijahrige Berufserfahrung
mit Fihrungsaufgaben in den Bereichen

e Betriebswirtschaftslehre und Volkswirtschaftslehre
Technologie und Ingenieurwissenschaften
Naturwissenschaften
Jura
Informationstechnologie
Sozial- und Geisteswissenschaften
und ein Eignungsfeststellungsverfahren erfolgreich absolviert hat.

Fir diejenigen Interessenten, die nur Uber die erfolgreiche Teilnahme an einer Feststellungs-
bzw. Eignungsprufung zum MBA-Studiengang zugelassen werden kdnnen, wurde ein stan-
dardisiertes Verfahren entwickelt, das gem. §3a Abs. 3 und § 3b Abs. 3 SPO auf den vorge-
legten Bewerbungsunterlagen basiert und dariber hinaus aus einem miindlichen Kolloquium
besteht. Das Kolloquium umfasst Aufgaben zur Abfrage des betriebswirtschaftlichen Wis-
sens sowie zur Person und beruflichen Situation des Bewerbers.

In diesem Zusammenhang wird auf Menschen mit Behinderung Ricksicht genommen, was
in den §§3a Abs.7, 3b Abs.7, 11 Abs.3 SPO niedergelegt ist.

Das Ergebnis der Prifung wird protokolliert und dem Teilnehmer der Feststellungs- bzw.
Eignungsprufung direkt nach Ende der Prifung mitgeteilt. Die Zulassungsbedingungen und -
fristen sind auf der Homepage des MBA-Studienganges, der Zentralstelle fur Fernstudien an
Fachhochschulen (ZFH) und in der Broschire des Studienganges einsehbar. Auf der Inter-
netseite des MBA-Studienganges ist auch der Text der Prifungsordnung zuganglich.

Die Lerninhalte des MBA-Fern-Studienganges werden ausschliefl3lich auf Deutsch angebo-
ten.

Bewertung:

Die Zulassungsbedingungen flr den vorliegenden Master-Studiengang sind nach Ansicht der
Gutachter definiert und nachvollziehbar in der Prifungsordnung geregelt. Die Voraussetzun-
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gen fur die Zulassung mit einem ersten qualifizierenden Hochschulabschluss sowie die Zu-
lassung ohne qualifizierenden Hochschulabschluss sind klar beschrieben und werden ange-
messen kommuniziert. Die Zulassungsentscheidung wird dem Bewerber schriftlich und mit
Begriindung mitgeteilt. Durch die beschriebenen Zulassungsvoraussetzungen sowie den bei
einer weniger guten Note erforderlichen Nachweis besonderer studiengangsspezifischer
Fachkenntnisse, die durch eine Eignungsprifung nachzuweisen sind, ist weitgehend ge-
wabhrleistet, dass fir den Studiengang qualifizierte Studierende gewonnen werden kénnen.
Zurzeit geht die Hochschule noch davon aus, dass alle Bewerber, die die Zulassungsvoraus-
setzungen erflllen, auch einen Studienplatz erhalten, so dass ein Auswahlverfahren noch
nicht relevant ist. Sollte diese Zahl aber in der Zukunft Gberschritten werden, liegt bisher kei-
ne transparente Regelung vor, nach der eine Auswahl erfolgen soll. Fur diesen Fall empfeh-
len die Gutachter, die notwendigen MaRnahmen zukunftig vorzusehen und ein Auswahlver-
fahren in den entsprechenden Ordnungen bzw. in einem Leitfaden zu dokumentieren.

Die erwarteten Eingangsqualifikationen werden bertcksichtigt. Der Nachteilsausgleich flr
behinderte Studierende im Rahmen des Eignungsfeststellungsverfahrens ist sicher gestellt.

Die Hochschule verlangt als qualifizierte Berufserfahrung eine berufliche Tatigkeit von regu-
lar einem Jahr bzw. drei Jahren nach dem ersten Hochschulabschluss als Zulassungsvo-
raussetzung. Dies entspricht den nationalen Vorgaben und orientiert sich an der Zielsetzung
des Studienganges.

Die Gewahrleistung der Fremdsprachenkompetenz sehen die Gutachter insoweit als nicht
relevant an, da der gesamte Studiengang ausschlieBlich in deutscher Sprache absolviert
wird. Gleichwohl geben die Gutachter zu bedenken, dass bei einem MBA-Studiengang Ubli-
cherweise englischsprachige Module und in jedem Falle englische Literatur verwendet wer-
den. Da nach Aussage der Studiengangsleitung der vorliegende Studiengang aus dem Ba-
chelor-Studiengang Finance & Accounting hervorgegangen ist, der wiederum englische Mo-
dule enthalt, gibt es aus Sicht der Gutachter keine nachvollziehbaren Grunde, Englisch nicht
auch in diesen Studiengang einzubeziehen, zumal internationale Inhalte gelehrt werden.
Bereits wahrend der Begutachtung vor Ort konnte die Studiengangsleitung dieser Argumen-
tation zustimmen und bekundete ihre Bereitschaft, englischsprachige Module und Literatur in
den Studiengang aufzunehmen (vgl. Kapitel 3.2). Hierbei ist jedoch darauf zu achten, dass
die Fremdsprachenkompetenz gewahrleistet ist, d.h. es muss dann durch die Zulassungsbe-
dingungen sichergestellt sein, dass die Studierenden die fremdsprachlichen Lehrveranstal-
tungen absolvieren und die fremdsprachliche Literatur verstehen kénnen. Die Prifungsord-
nung spricht jetzt davon, dass ein Nachweis von Englischkenntnissen auf dem Niveau B2
(oder vergleichbar) erwlinscht ist. Sofern diese Englischkenntnisse dann aber verpflichtend
in die Zulassungsbedingungen aufgenommen werden, haben die Gutachter beziliglich des
Nachweises der Fremdsprachenkompetenz fir kinftige englischsprachige Veranstaltungen
oder Lehrmaterialien/Literatur keine Bedenken.

Das Zulassungsverfahren ist beschrieben, nachvollziehbar und fiir die Offentlichkeit doku-
mentiert und zuganglich.

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 15



Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Zulassung (Zulassungsprozess und
-verfahren)

2.1 Zulassungsbedingungen X
2.2 Auswahlverfahren (falls vorhanden) X
2.3 Berufserfahrung (relevant fir weiterbil- X
denden Master-Studiengang)
24 Gewabhrleistung der Fremdspra- X
chenkompetenz
2.5 Transparenz der Zulassungsentschei- X
dung

3  Konzeption des Studienganges

3.1  Umsetzung

Der MBA-Fern-Studiengang besteht aus 10 Pflichtmodulen, einschliel3lich der Anfertigung
der Master-Thesis und dem damit verbundenen Kolloquium. Das erste Modul ,General Ma-
nagement |“ behandelt wesentliche betriebswirtschaftliche Funktionsbereiche und enthalt
neben einer Pflichtveranstaltung auch sechs Wahlpflichtelemente, aus denen zwei nach indi-
viduellen Interessen und Vorkenntnissen zu belegen sind. Damit soll erreicht werden, dass
die heterogene Studierendengruppe mit ihren unterschiedlichen Vorkenntnissen eine auf ihre
jeweilige Situation und beruflichen Zielsetzungen abgestimmte betriebswirtschaftliche Aus-
bildung erhalt. Darliber hinaus haben die Studierenden die Option, aus den nicht belegten
Wahlpflichtfachern weitere Kurse zum Erwerb zusatzlicher ECTS-Punkte zu belegen, die im
Diploma Supplement gesondert aufgeflihrt werden.

Die Module sind nach chronologischen und inhaltlichen Gesichtspunkten geordnet und the-
matisieren in den Semestern fortschreitend fur das ékonomische und soziale Arbeitsumfeld
der Teilnehmer relevante Zusammenhange. In den drei ersten Semestern sind je zwei Modu-
le mit insgesamt flnf bis sieben Einzelveranstaltungen pro Semester zu belegen. Im vierten
Semester sind drei Module mit insgesamt sechs Einzelveranstaltungen zu absolvieren. Ins-
gesamt dienen die ersten vier Semester der Wissens- und Kompetenzvermittlung sowie der
Vertiefung durch Selbststudium, Prasenzphasen, Anfertigung von Haus- bzw. Projektarbei-
ten sowie der kontinuierlichen, bedarfsgesteuerten Interaktion mit Dozenten und anderen
Studierenden. Das flinfte Semester bleibt der Master-Thesis mit Kolloquium und der Einzel-
veranstaltung Forschungsmethodik vorbehalten. Dazu erldutert die Hochschule, dass die
Bearbeitungsdauer der Master-Thesis bei einer theoretischen Arbeit 5 Monate und bei einer
praktischen Arbeit 6 Monate umfasst.

Die Module bilden in sich abgeschlossene Studieneinheiten. Die einzelnen Module werden
mit 8 bis 24 ECTS-Punkten bewertet. Die Module im ersten und zweiten wie auch im dritten
und vierten Semester sind aufgrund ihrer inhaltlichen Ausrichtung und Abgeschlossenheit
innerhalb des jeweiligen Studienjahres austauschbar. Dieser modulare Aufbau ermdglicht
eine semesterweise Aufnahme bei jahrlichem Lehrangebot. Modulprifungen werden semes-
terweise durchgefiihrt. Jedes Modul wird mit einer Prifung abgeschlossen, die entweder als
Klausur, Seminararbeit, Fallstudienbearbeitung mit Prasentation oder Projektarbeit ausge-
staltet ist. Eine Prifung kann auch aus einer Kombination dieser Priifungsarten bestehen.

Zu allen Modulen gibt es Modulbeschreibungen, die regelmafig, nach Angabe der Hoch-
schule, aktualisiert werden. Sie umfassen Angaben zur Modulbezeichnung, zur zugrunde
gelegten Literatur, zur Lehr- und Prifungsform, zu den zu erreichenden ECTS-Punkten und
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der Gewichtung des Moduls an der Endnote, zu den Lernzielen, zur Haufigkeit des Angebo-
tes, zur Art der Prifung sowie zu den Lehrinhalten.

Die Lehrbriefe, die dem Lehrstoff zugrunde liegen, werden den Studierenden Uber die Lehr-
plattform OLAT zur Verfligung gestellt. Eine erweiterte Literaturliste erhalten die Studieren-
den zu Beginn der Prasenzphase.

Studienbeginn ist zweimal jahrlich, jeweils zum Winter- und Sommersemester. Die Regelstu-
dienzeit umfasst finf Semester. Insgesamt werden fir den Master-Studiengang 120 ECTS-
Punkte vergeben. Ein ECTS-Punkt entspricht einem studentischen Workload von 25 Stun-
den. 20 ECTS-Punkte, respektive 500 Zeitstunden, werden durch die Master-Thesis samt
eines 30 minutigen Kolloquiums abgedeckt. 100 Zeitstunden, d.h. 4 ECTS-Punkte, entfallen
auf die im Rahmen der Master-Thesis anzuwendende Forschungsmethodik. Das Prasenzvo-
lumen betragt 240 Zeitstunden, erganzt durch 2.260 Zeitstunden Selbststudium (exklusive
Master-Arbeit). Die Prasenzphasen erstrecken sich auf 30 Anwesenheitstage, wovon 5 bis
12 Tage auf ein Semester entfallen.

Nach Angabe der Hochschule entfallen damit 26 Stunden pro Woche bei 46 Arbeitswochen
pro Jahr an. Fur die Ermittlung der Arbeitsbelastung pro ECTS im Vergleich zu Vollzeit-
Studierenden im Prasenzstudium ergeben sich rund 20 % weniger Zeitbelastung fir die Stu-
dierenden, da angenommen wird, dass sie in der Lage sind, das Gelernte in der Praxis zu
reflektieren.

Die Struktur des Curriculums wird durch die nachfolgende Ubersicht verdeutlicht:
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Credit Points im Semes-

Module/ ter Gesamt
5. Pra- Prifungsform
Veranstaltungen 1. 2 3. 4 senz- 1:1“::::“
tage [ '}

Pflichtmodule/-
veranstaltungen (M =
Modul)

M 1: General Manage-
ment |- Wertschdpfung
und Funktioner 16 4 400 P (K}
M 2: General Manage-
ment 11: Fihrungskom-

petenzen 12 8 300 P (PR,PA)
Summe Semester 1 28 12 700 TP

M 3: Financial

Accounting und Unter-

nehmensanalyse 12 3 300 P (K, HPA, PR)

M 4: Strategisches
Management & Consul-

ting 12 3 300 P (K)
Summe Semester 2 24 6 600 6P

M 5: Corporate Finance 12 3 300 P (K, H/PA)
M &: Information Man-

agement 8 2 200 P (K)
Summe Semester 3 20 5 500 5P

M 7 Unternehmensin-

tegritat und Controlling 8 2 200 P({K, H)
M &: Finanzmarkte | 8 2 200 P (K)

M 9 Finanzmarkte 1l 8 2 200 P (K
Summe Semester 4 24 [ 600 6P
Masterthesis und Kol- 20

loquium 500 P (A)
Forschungsmethodik 4 1 100 P (K)
Summe Semester 5 24 1 600 2P
Gesamt 28 24 20 24 24 30 3000 26 P

* 1 vorgegebene Pflichtveranstaltung; aus angebotenen Wahlpflichtgebieten sind 2 Veranstaltungen zu
belegen.

PR = Prasentation, Referat oder Vortrag, H = Hausarbeit, PA = Projektarbeit, K = Klausur, A = Masterthe-
sis/Abschlussarbeit

Die Art der Prufungsform der einzelnen Module wird zu Beginn des Semesters bekannt gemacht;
das Komma zwischen Priufungsformen bedeutet ,,oder”; Kembinationen von Prufungen sind mag-
lich.

Eine Allgemeine Prifungsordnung (APO) und eine Prifungsordnung des Studienganges
(SPO) liegen bislang in rechtlich ungeprufter Form vor. Gemal den Angaben der Hochschu-
le basieren sie auf den Grundlagen des geltenden Hochschulgesetzes von Rheinland-Pfalz
und erfullen danach die Anforderungen des ECTS-Systems und des Akkreditierungsrates
und bertcksichtigen nationale und landesspezifische Vorgaben. Nachteilsausgleiche sind im
Bereich des Zulassungsverfahrens ebenso umgesetzt wie mit Blick auf Workload und Pru-
fungen (§ 11 SPO). Anerkennungsregeln flr an anderen Hochschulen und aufRerhochschu-
lisch erbrachte Leistungen sind in § 9 APO und in § 8 SPO beschrieben.
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Die Hochschule flihrt zur Studierbarkeit aus, dass die Herausforderungen eines weiterbil-
denden Studienganges bei der Konzeption der Prasenz- und Selbstlernphasen berticksich-
tigt wurden. Dabei wurde auch auf die Erfahrungen aus anderen Fern-Studiengangen an der
Hochschule zurlickgegriffen, die u.a. zeigen, dass der Umfang des Workloads bewaltigt wer-
den kann. Die Planung erfolgt vor Studienbeginn, so dass sich die Studierenden in Abspra-
che mit ihren Arbeitgebern darauf einstellen kénnen. Die Prifungen werden i.d.R. immer
zeitnah nach den jeweiligen Prasenzphasen vollzogen. Wiederholungsprufungen werden in
den Semesterferien oder zu Beginn des folgenden Semesters durchgefiihrt.

Bewertung:

Der Fern-Studiengang basiert, wie die Gutachter feststellen konnten, auf einem nachvoll-
ziehbaren Konzept. Das Verhaltnis von Kernfachern und Wahimaéglichkeiten ist ausgewogen
gewichtet und lasst den Studierenden genliigend Raum, sich entsprechend ihren Vorkennt-
nissen in den Stoff einzufinden. Insgesamt dient die Struktur der Zielsetzung des Studien-
ganges. Sie deckt die Thematik des MBA-Studienganges aus Sicht der Gutachter ab und
fordert den an der Zielsetzung orientierten Kompetenzerwerb. Allerdings ware es nach An-
sicht der Gutachter wiinschenswert, eine Literaturliste nicht erst in der Prasenzphase an die
Studierenden weiterzugeben. Die Gutachter empfehlen daher, die Literaturhinweise bereits
in die Lehrbriefe aufzunehmen und dann in der Prasenzphase gezielt darauf Bezug zu neh-
men, um den Kompetenzerwerb zu erhdhen.

Die ECTS-Elemente und das Prinzip der Modularisierung, der Credit-Points und der Min-
destgréRe pro Modul sind nach Auffassung der Gutachter in allen Modulen durchgangig rea-
lisiert.

Obwohl die Gutachter vor Ort betonten, dass sie grundsatzlich keine Zweifel am Master-
Niveau des Studienganges hegen, bemangeln sie dennoch, dass eine starkere inhaltliche
Fokussierung in den Modulbeschreibungen erforderlich ware. Der Detaillierungsgrad der
Lernziele (Learning Outcomes), auch im Hinblick auf einen MBA-Studiengang (siehe Kapitel
3.2), sollte in der Formulierung deutlicher zum Ausdruck kommen, so dass z.B. im Falle einer
Anrechnung durch eine andere Hochschule die erworbenen Kompetenzen klar nachzuvoll-
ziehen sind.

Aulerdem fehlt bei den Modulbeschreibungen die Angabe der Verwendbarkeit, also in wel-
chem Zusammenhang das Modul mit anderen Modulen innerhalb des Studienganges steht
und inwieweit es geeignet ist, in anderen Studiengangen eingesetzt zu werden.

Auch fiel den Gutachtern auf, dass im Rahmen der Bearbeitungszeit der Master-Thesis diffe-
renziert wird, abhangig von einer theoretischen oder praktischen Arbeit. Flr beide Arbeiten
werden aber 20 ECTS-Punkte vergeben. Zwar hat die Hochschule die Qualifikationsziele fur
die Master-Thesis so formuliert, dass beide Gruppen sie erreichen koénnen, aber da ein
ECTS-Punkt Ausdruck von Zeit ist, stimmen die Workloadvorgaben dann nicht mehr Uberein.
Insofern muss eine einheitliche Bearbeitungszeit ausgewiesen werden. Die Bearbeitungszeit
der Master-Thesis muss in Einklang mit dem angesetzten Workload stehen.

Die Gutachter empfehlen daher die Auflage, das ECTS-System und die Modularisierung des
Studienganges folgendermalen zu Uberarbeiten:

a) Die Modulbeschreibungen sind hinsichtlich der Verwendbarkeit der Module innerhalb
des Studienganges und flr andere Studiengange sowie hinsichtlich der Learning
Outcomes zu Uberarbeiten (Rechtsquelle: Kriterium 2c) und 2d) der ,Rahmenvorga-
ben flr die Einflhrung von Leistungspunktesystemen und die Modularisierung von
Studiengangen“ der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

b) Die Bearbeitungszeit der Master-Thesis ist mit dem veranschlagten Workload in Ein-
klang zu bringen (und das Curriculum und die SPO ggf. dementsprechend anzupas-

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 19



sen) (Rechtsquelle: Kriterium 2.8 ,Transparenz und Dokumentation der Regeln des
Akkreditierungsrates).

Die Gutachter konnten feststellen, dass jedes Modul in einem Rahmen zwischen 8 und 24
ECTS-Punkten abgeschlossen wird. Allerdings beinhaltet jedes Modul einzelne Teilleistun-
gen. Die Hochschule begrindete dies vor Ort mit dem Hinweis auf einen Fernstudiengang,
der durch die wenigen Prasenzen auf diese Weise eine bessere Rickkopplung des Leis-
tungsstandes sowohl fur die Dozenten als auch fur die Studierenden ermdgliche. So kénnten
die Prasenztage effektiver genutzt werden und die Studierenden hatten die Méglichkeit, ihren
eigenen Leistungsstand besser einzuschatzen. Allerdings sollte aus Sicht der Gutachter er-
heblich starker darauf geachtet werden, dass die einzelnen Prifungsformen bei den Teilleis-
tungen deutlich differieren. Es sollte ein Mix aus Klausur, mindlicher Prifung oder Projekt-
bzw. Seminararbeit erfolgen. Die Gutachter sehen dieses Merkmal zwar noch als erfullt an,
weisen aber darauf hin, dass im Zuge einer allfalligen Re-Akkreditierung ein besonderes
Augenmerk auf die Prifungsdichte und -vielfalt gelegt werden sollte.

Die Gutachter bemangelten, dass die relative Notenvergabe nach ECTS noch nicht vollzo-
gen und in der Prifungsordnung verankert ist und dementsprechend auch nicht im Diploma
Supplement ausgewiesen wird. In der § 18 Abs.4 SPO heildt es dazu lediglich, dass fur die
Umrechnung die Regeln der Kultusministerkonferenz gelten. Danach ist aber der Ausweis
obligatorisch.

In § 9 Abs.2 APO wird die Anerkennung von an anderen Hochschulen erbrachten Leistungen
geregelt. Danach werden gleiche oder artverwandte Studiengange ohne eine Gleichwertig-
keitsprifung anerkannt.

In § 9 Abs.3 APO fehlt es an einer eindeutigen Formulierung der Beweislastumkehr.

In § 8 SPO regelt die Hochschule erneut das Anrechnungsverfahren. Zwar wird hier auf die
Beweislastumkehr verwiesen, aber es fehlt die Transparenz im Hinblick auf im In- und Aus-
land erworbene Leistungen.

Bei der Anrechnung von auf3erhochschulisch erworbenen Leistungen gibt es eine klare Vor-
gabe im Umfang von bis zu 50 Prozent durch die KMK. Sowohl in der APO als auch in der
SPO der Hochschule ist formuliert, dass ,in der Regel“ angerechnet wird, was auch eine an-
dere Auslegung zuliel3e.

Die Gutachter empfehlen daher die Auflage, die Prifungsordnung hinsichtlich folgender As-
pekte zu Uberarbeiten:

a) Die Vergabe relativer ECTS-Noten ist vorzusehen und auch im Diploma-
Supplement nachzuweisen (Rechtsquelle: Kriterium 2.f.“Leistungspunkte und No-
ten“ der Rahmenvorgaben fir die Einflihrung von Leistungspunktsystemen und
die Modularisierung von Studiengangen® der Landergemeinsamen Strukturvorga-
ben).

b) § 9 APO und § 8 SPO sind in Bezug auf die Anerkennungsregel an anderen
Hochschulen im In- und Ausland erworbener Kompetenzen und die Beweis-
lastumkehr im Sinne der Lissabon Konvention zu erganzen (Rechtsquelle: Krite-
rium 1.2 ,Anerkennung® der ,Rahmenvorgaben fir die Einfihrung von Leistungs-
punktsystemen und die Modularisierung von Studiengadngen® der Landergemein-
samen Strukturvorgaben i.V.m. Kriterium 2.3 ,Studiengangskonzept® und Kriteri-
um 2.8 ,Transparenz und Dokumentation® der Regeln des Akkreditierungsrates).

c) Die Uberarbeiteten Prifungsordnungen sind in rechtsgeprufter und verabschiede-
ter Form nachzureichen (Rechtsquelle: Kriterium 2.5 ,Prifungssystem* und Krite-
rium 2.8 ,Transparenz und Dokumentation“ der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Gutachter halten das Studienprogramm fir durchaus ambitioniert, insbesondere was den
hohen Anteil des Selbststudiums betrifft bei einer gleichzeitigen Berufstatigkeit. Der jahrliche
Workload von 1300 bzw.1100 Stunden steht der Studierbarkeit insgesamt jedoch nicht ent-
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gegen. Zudem versicherten Studierende aus Studiengangen mit ahnlicher Belastung bei der
Befragung, dass der Studiengang zu bewaltigen sei. Deshalb gehen die Gutachter davon
aus, dass aufgrund einer geeigneten Studienplangestaltung, einer plausiblen Workload-
Berechnung sowie einer inhaltlich adaquaten und belastungsangemessenen Prifungsdichte
und -organisation die Studierbarkeit gewahrleistet ist. Damit dies auch kiinftig so bleibt, emp-
fehlen die Gutachter, im Rahmen einer allfalligen Re-Akkreditierung auf die Auswertung der
Workload- Befragung ein gesondertes Augenmerk zu legen.

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

Konzeption des Studienganges
3.1 Struktur

3.1.1  Struktureller Aufbau des Studienganges
(Kernfacher / ggf. Spezialisierungen

(Wahlpflichtfacher) / weitere Wahl- X
mdglichkeiten / Praxiselemente
3.1.2 Berucksichtigung des ,European Credit
Transfer and Accumulation Systeme Auflage
(ECTS)" und der Modularisierung
3.1.3 Studien- und Prifungsordnung Auflage
3.1.4 Studierbarkeit X
3.2 Inhalte

Aus der Sicht der Hochschule ist das Curriculum stark interdisziplinar ausgerichtet und tragt
damit den Grundsatzen eines MBA-Studienganges im Sinne der Vermittlung ganzheitlicher
Handlungsansatze Rechnung.

Dazu gibt das nachfolgende Curriculum einen Uberblick:
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Curriculumsiibersicht
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Im ersten Semester des Studienprogramms wird mit den Modulen General Management |
und Il ein Ordnungs- und Orientierungsrahmen entwickelt, in dem die allgemeinen Manage-
ment- und Funktionslehre der Unternehmung und Fihrungslehre vorgestellt werden.
Inhaltliche Schwerpunkte bilden neben der Behandlung institutioneller Bereiche von Mana-
gement deren funktionelle Dimension, etwa Fragen des normativen Rahmens der Unter-
nehmenstatigkeit, die Behandlung ethischer Handlungskriterien und schliel3lich die ziel- und
ressourcenorientierte Gestaltung von Managementprozessen. Motivationslehre, Erkenntnis-
se der Neurowissenschaften und der Wirtschaftspsychologie bilden die methodisch-
wissenschaftlichen Fundamente der Veranstaltungen im Modul Management |l.

Die Veranstaltungen des zweiten Semesters mit dem Modul 3 ,Financial Accounting und
Unternehmensanalyse® und Modul 4 ,Strategisches Management & Consulting® sind ein Pla-
doyer fir eine umfassende Sicht des Unternehmens mit einer Sensibilisierung fir Dysfunkti-
onalitdten zwischen Teilbereichen des Unternehmens bzw. zwischen Strategieentwicklung
und anderen Subsystemen wie Unternehmenskultur, Organisation und Personalfihrung, die
die Umsetzung von strategischen MalRhahmenprogrammen verhindern kénnen. Das Modul
»,Change- und Projektmanagement® vertieft und erweitert die im ersten Semester erdrterten
Wirkungen stetiger Veranderungen innerhalb und auf3erhalb der Organisation bezogen auf
Mitarbeiter und Prozesse. Dabei werden neben materiellen Aspekten auch soziale Fertigkei-
ten vermittelt, welche auch kulturelle und individualpsychologische Determinanten anwen-
dungsreif behandeln.
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Die Veranstaltungen des dritten Semesters ,Corporate Finance“ und ,Information Manage-
ment* befassen sich mit den Handlungsfeldern der Bonitat des Unternehmens, der Steue-
rung der Investorenerwartungen, der Kapitalstrukturpolitik und der nachhaltigen Steigerung
des Unternehmenswertes.

Im Zentrum des vierten Studiensemesters steht einmal mit dem Modul 7 ,Unternehmensin-
tegritédt und Controlling“ die Gestaltung eines wirkungsvollen Risikomanagements mit einer
gesetzes- bzw. regelkonformen Unternehmensarchitektur. Zum anderen detaillieren die Mo-
dule 8 (,Finanzmarkte 1“) und 9 (,Finanzmarkte 11*) Struktur und Instrumente des internatio-
nalen Finanzsystems, erfassen systematisch Merkmale von Finanzierungs- und Investitions-
entscheidungen multinationaler Unternehmen und behandeln wesentliche Aufgaben des
Asset Managements der Finanzindustrie.

Integraler Bestandteil des Moduls 9 ist schliel3lich das Regelungswerk des Kapitalmarkt-,
Borsen- und Aufsichtsrechts als Rahmenbedingungen der finanzwirtschaftlichen Unterneh-
mensflihrung.

Das flunfte Studiensemester dient der Anfertigung der Master-Arbeit. Je nach Interessenlage
der Studierenden kann die Themenstellung eher praktisch-empirisch oder forschungsorien-
tiert sein. Erganzt wird die Master-Thesis durch ein Kolloquium, in welchem die Studierenden
ihr Untersuchungs- bzw. Forschungsdesign vorstellen und die Ergebnisse der Arbeit sowie
deren Herleitung diskursiv begriinden. Die Einhaltung wissenschaftlicher Standards ist durch
die Vorgabe von Richtlinien zur Abfassung wissenschaftlicher Arbeiten und durch die Veran-
staltung ,Forschungsmethodik“ gewahrleistet.

Die Hochschule verleiht den Absolventen des MBA-Fernstudienganges den akademischen
Grad ,Master of Business Administration“ (MBA). Der Studiengang verfolgt eine generalisti-
sche Komponente. Mehr als die Halfte der zu vermittelnden Inhalte beziehen sich auf den
Bereich des General Managements. Dies basiert auf der Breite der inhaltlichen Ausrichtung,
wie die integrierenden Veranstaltungen im Bereich Strategie, Risikomanagement, Control-
ling, Fihrungskompetenzen sowie Verhandlungs- und Kommunikationsfahigkeiten. Die spe-
ziellen Inhalte setzen auf diesen breiten betriebswirtschaftlichen Kompetenzen auf. Die fi-
nanzwirtschaftlichen, strategischen und rechnungslegungsbezogenen Inhalte werden rein
anwendungs- und entscheidungsbezogen unter Management-Fokus vermittelt.

Mit der Studiengangsbezeichnung ,Finance, Strategy & Accounting® soll die schwerpunkt-
mafige inhaltliche Ausrichtung des Studiengangs wiedergegeben werden. Diese liegt in der
Fihrung von Unternehmen mit Hilfe von finanzwirtschaftlichen, strategischen und rech-
nungslegungsbezogenen Fuhrungsinstrumenten. Alle Management-Themen werden mit ei-
nem entsprechenden Bezug vermittelt. Die Studiengangbezeichnung spiegelt somit die in-
haltliche Ausrichtung des Curriculums wider.

Fur den MBA-Studiengang existieren differenzierte Vorgaben hinsichtlich der zu erbringen-
den Leistungsnachweise und Prifungen. Alle in diesem Zusammenhang relevanten Informa-
tionen sind in der Prifungsordnung enthalten. Die Leistungsiberprifungen finden studien-
begleitend in zeitlicher Nahe zum jeweiligen Studienabschnitt statt. Die geforderten Leis-
tungsnachweise sollen so ausgestaltet werden, dass eine Prifung der in der Modulbeschrei-
bung definierten Zielsetzung der jeweiligen Veranstaltung erfolgen kann.

Mit der Master-Arbeit soll die Fahigkeit nachgewiesen werden, innerhalb einer vorgegebenen
Frist eine anwendungsbezogene, empirische oder theoretische Aufgabenstellung aus einem
oder mehreren Wissenschaftsgebieten der belegten Module selbstandig mit wissenschaftli-
chen Methoden zu bearbeiten. Die Absolventen sollen hierbei ihre Fahigkeit nachweisen,
wissenschaftliche Erkenntnisse zur Entwicklung von Methoden und Problemlésungskonzep-
ten in ihrem beruflichen Wirkungskreis zielfiihrend einzusetzen. Daher werden sie Ublicher-
weise eine aktuelle Aufgabenstellung aus demjenigen Unternehmen aufgreifen, in dem sie
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tatig sind, um ihre SchllUsselqualifikationen aus ihrem betrieblichen Erfahrungsbereich einzu-
setzen.

Bewertung:

Die Inhalte des Studienganges werden nach Auffassung der Gutachter insgesamt tberzeu-
gend dargestellt und erfiillen den selbst gestellten Anspruch der Hochschule Ludwigshafen,
den Studierenden die wesentlichen Inhalte eines MBA-Studienganges Finance, Strategie &
Accounting zu vermitteln und sie zu verantwortungsvollen und global ausgerichteten Flh-
rungskraften auszubilden. In den Gesprachen vor Ort wurde diskutiert, inwiefern der vorlie-
gende Studiengang noch dem typischen Charakter eines MBA-Studienganges entspricht, da
die inhaltliche Ausrichtung nicht ausschlie8lich einen generalistischen Ansatz hat. Mit Ver-
weis auf bereits 4 im Masterprogramm laufende MBA-Studiengange ebenfalls mit einer eige-
nen Schwerpunktausrichtung, erlauterte die Hochschule, dass sie sich bei der Entwicklung
des MBA-Programms und dessen Bezeichnung auch am Beispiel vieler anderer Hochschu-
len orintiert habe, die entsprechend verfihren. Zwar Iage der Fokus noch auf der generalisti-
schen Ebene, erreiche aber durch eine moderate Spezialisierung Studierende mit grof3em
Interesse an Grundlagenkenntnissen, die sie mit darauf aufbauenden Vertiefungen gezielt in
ihrem Berufsfeld einbringen kénnen. Danach sind die Module auf die Qualifikations- und
Kompetenzentwicklung ausgerichtet. Sie entsprechen in ihren Lernzielen grundsatzlich dem
Qualifikationsrahmen fiir deutsche Hochschulabschliisse, aber dies sollte in der Formulie-
rung besser zum Ausdruck gebracht werden (siehe Auflage Kapitel 3.1). Die Gutachter
machten darauf aufmerksam, dass im Rahmen eines MBA-Programms, auch im Sinne der
European MBA Guidelines, das Fach ,Marketing“ ein wesentlicher Bestandteil des Curricu-
lums ist. Das Modul ,Marketing“ wird hier aber lediglich als Wahlfach angeboten. Die Gutach-
ter sprechen daher die Empfehlung aus, zukinftig das Modul ,Marketing“ als Pflichtfach
anzubieten und in diesem Zusammenhang auch verstarkt darauf zu achten, dass sich der
Charakter eines MBA-Studienganges deutlich in den Modulbeschreibungen widerspie-
gelt(siehe auch Kapitel 3.1). Gleichzeitig gilt es, aber dann den Gesamtworkload des Modul-
katalogs zu beachten und diesen gegebenenfalls entsprechend anzupassen.

Da es sich um einen MBA Studiengang handelt, der klassischerweise internationale Bezlige
hat, verweisen die Gutachter in diesem Zusammenhang noch einmal auf die sinnvolle Er-
ganzung englischsprachiger Module (siehe Kapitel 2.4).

Unter Berlcksichtigung dieser Hinweise entspricht die Abschlussbezeichnung der inhaltli-
chen Ausrichtung des Curriculums und den nationalen Vorgaben. Hinsichtlich der Studien-
gangsbezeichnung sehen die Gutachter diese Voraussetzungen zwar ebenfalls als erfillt an,
empfehlen aber, die Bezeichnung des Studienganges sprachlich konsistent zu halten und die
Reihenfolge in der Bezeichnung der Priorisierung und Gewichtung der Studieninhalte anzu-
passen. Danach empfehlen sie, Strategy an den Anfang zu stellen, gefolgt von Finance und
zum Schluss Accounting, (,Strategy, Finance & Accounting” oder ,Strategie, Finanz- und
Rechnungswesen®).

Die Gutachter gehen davon aus, dass anhand der vorgelegten Unterlagen und der Gespra-
che vor Ort die Prifungsleistungen modulbezogen sowie wissens- und kompetenzorientiert
sind. Die Prifungen dienen der Feststellung, ob die formulierten Qualifikationsziele erreicht
wurden. Dies gilt auch fur die Abschlussarbeit.
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Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Konzeption des Studienganges
3.2 Inhalte

3.2.1 Logik und konzeptionelle Geschlossen-

heit des Curriculums X
3.2.2 Begrundung der Abschlussbezeichnung X
3.2.3 Begrundung der Studiengangsbezeich- X
nung
3.2.4 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X

3.3 Kompetenzerwerb fir anwendungs- und / oder forschungsorientier-
te Aufgaben (sofern vorgesehen — nur bei Master-Studiengang)

Im Vordergrund steht die Praxisorientierung bei der Heranbildung generalistisch denkender
Flhrungskrafte fir ein breites Spektrum an Branchen und Funktionen, um sie in die Lage zu
versetzen, finanzwirtschaftliche, strategische und personalwirtschaftliche Fihrungsinstru-
mente in ihrer taglichen Arbeit produktiv einzusetzen. Der Studiengang zielt auf das Vermit-
teln aktuell vorhandenen Wissens und die Fahigkeit, dieses Wissen mittels wissenschaftli-
cher Methoden auf bekannte und neue Probleme der beruflichen Praxis anzuwenden.

Der berufspraktische Bezug ist auch dadurch sichergestellt, dass die Lehre ausschlieRlich
von Lehrenden getragen wird, die neben ihrer wissenschaftlichen Qualifikation Gber ein-
schlagige, teilweise auch internationale Erfahrungen in der beruflichen Anwendung wissen-
schaftlicher Erkenntnisse und Methoden im auleruniversitaren Bereich verfigen und ihre
Anwendungskompetenzen u.a. in Form der Zusammenarbeit mit Unternehmen, von Pra-
xisprojekten, Wissenstransfer, Gutachter- und Beratungstatigkeit sowie fachbezogener Wei-
terbildung aktualisieren.

Gleichwohl zielt der Studiengang nach Aussage der Hochschule auch auf eine wissenschaft-
lich fundierte Ausbildung, in der standardisierte Methoden und die Kompetenz des wissen-
schaftlichen Arbeitens in angemessener Weise Berticksichtigung finden. Dies wird im Rah-
men der Veranstaltungen "Forschungskompetenz" behandelt. Dartuber hinaus werden die
Studierenden in allen Modulen mit dem methodischen Wissen ausgestattet, forschungsorien-
tierte Aufgabenstellungen bearbeiten zu kénnen, so die Hochschule.

Bewertung:

Der Anwendungsbezug im Studium wird insbesondere durch die durchgangige systemati-
sche Verknupfung von Theorie und Praxis im Curriculum gewahrleistet. Die theoretischen
Inhalte werden konsequent anhand von Fallbeispielen gespiegelt und kénnen von den Stu-
dierenden in ihrer eigenen Praxiserfahrung umgesetzt werden. Dies fordert in den Augen der
Gutachter die Employability der Studierenden. Dariber hinaus wird der Vermittlung von
Kompetenzen zur Bearbeitung wissenschaftlicher Fragen hinreichende Aufmerksamkeit ge-
widmet.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt
Konzeption des Studienganges
3.3 Kompetenzerwerb fur anwendungs- und

/ oder forschungsorientierte Aufgaben X
(sofern vorgesehen — nur bei Master-
Studiengang)
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3.4 Didaktisches Konzept

Das didaktische Konzept des Fernstudienganges basiert nach eigenen Angaben auf den
Grundsatzen der Situationsbezogenheit, Handlungs- und Wissensorientierung sowie den
Prinzipien des Exemplarischen und der Struktur. Dabei orientiert sich die Hochschule an der
individuellen Praxiserfahrung der Studierenden, denn gerade im Weiterbildungssektor ist die
Teilnehmerorientierung ein elementarer Baustein des didaktischen Konzeptes.

Die Umsetzung dieses Konzeptes erfolgt durch die Anwendung verschiedenster Lernmetho-
den zur Vollziehung des Bildungsprozesses. Neben der interaktiven Gestaltung der Pra-
senzveranstaltungen wie Unterricht, Kleingruppenarbeit, Studierendenprasentationen, Simu-
lationen, Rollenspiele und der Bearbeitung von Fallstudien werden insbesondere Ansatze
des selbstgesteuerten Lernens — u. a. durch die Vergabe von Rechercheaufgaben und wis-
senschaftlichen Hausarbeiten — forciert. Die Studierenden erhalten die Mdéglichkeit, auf der
Grundlage einer elektronischen Plattform, verschiedene Formen von E-Learning und Blen
ded Learning zu nutzen. So besteht die Mdglichkeit, zusatzliches Wissen Uber die E-
Learning-Plattform OLAT (Virtueller Campus Rheinland-Pfalz) zuganglich zu machen. Inner-
halb der Lern-Community kénnen sich die Studierenden in verschiedenen Formen (Learn-
Chat, Messaging) direkt austauschen und Arbeitsergebnisse verdéffentlichen.

Da es sich um einen Fernstudiengang handelt, eignen sich die Studierenden die Lehrinhalte
im Wesentlichen durch Selbststudium an. Um durch die Eigenstandigkeit wahrend des Stu-
diums hohen Abbrecherquoten vorzubeugen, werden die Lehreinheiten durch Prasenzpha-
sen vertieft, die insbesondere dazu dienen, Fragen zu stellen und Lehrinhalte punktuell zu
vertiefen. Die Prasenzphasen sind nicht primar als Vorlesung gedacht, sondern zur Diskus-
sion zwischen Dozent und Studierenden, zur Prufungsvorbereitung, zur Anwendung des
Gelernten und dem systematischen Einliben von Kompetenzen.

Die Prasenzphasen finden jeweils freitags und/oder samstags oder in der Zeitspanne von
Donnerstag bis Samstag statt. Fur die Klausuren sind eigene Termine eingeplant, so dass
die Prasenztage der reinen Vertiefung und Diskussion von Lehrinhalten sowie zur Klausur-
vorbereitung dienen kénnen. Die Lehrbriefe sollen vor Besuch der jeweiligen Prasenzphasen
durchgearbeitet werden. Vorgesehen ist, Ubungsaufgaben bis hin zu Fallstudien zu versen-
den und individuell (Ubungsaufgaben) oder in Kleingruppen (Fallstudien) bearbeiten zu las-
sen.

Die Lehrbriefe werden den Studierenden elektronisch via OLAT zur Verfigung gestellt, so
dass ein laufendes "Update" der Inhalte gewahrleistet ist und die Integration aktueller The-
men und Problemstellungen aus der Praxis problemlos mdglich sind. Die Lehrbriefe aus dem
ZFH-Verbund anderer Hochschulen werden als Print-Version bereitgestellt.

Zur Abstimmung und Aktualisierung der Lehrinhalte besteht eine Fachkommission, der auch
alle Lehrbriefe aus dem ZFH-Verbund anderer Hochschulen zur Entscheidung uber ihren
Einsatz vorliegen, so dass inhaltliche Uberschneidungen vermieden werden kénnen. Auch
bereits eingesetzte Lehrbriefe unterliegen durch diese Kommission einer laufenden Kontrol-
le.

Bewertung:

Das didaktische Konzept des Studienganges ist Gberzeugend den besonderen Bedirfnissen
eines Fernstudienganges angepasst. Neben dem schriftlichen Material wie Lehrbriefe etc.,
das regelmaflig auch in digitaler Form zur Verfigung steht, beinhalten die Prasenzphasen
vertiefende interaktive Vorlesungen und den Einsatz von Fallstudien und Fallbeispielen.
Hierbei greift die Hochschule auf Erfahrungen aus anderen Fernstudiengangen zurick, so
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dass nach dem Eindruck der Gutachter davon auszugehen ist, dass sich die Lehrenden auf
die spezifische Zielgruppe einstellen und deren Bedlirfnisse bericksichtigen.

Das fernstudiendidaktische Konzept des Studienganges ist beschrieben, logisch nachvoll-
ziehbar und entspricht dem Niveau des Studiengangsziels. Es werden unterschiedliche, fir
das Fernstudium angemessene Methoden angewendet. Die Gutachter weisen aber darauf
hin, dass Lehrmaterialien aus anderen Fernstudienangeboten der Hochschule, sofern sie
eingesetzt werden, angemessen an die Bedurfnisse des vorliegenden Studienganges ange-
passt werden. In diesem Zusammenhang verweisen die Gutachter auch noch einmal auf die
in Kapitel 3.1 hingewiesene Aufnahme der Literatur in die Lehrbriefe.

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

Konzeption des Studienganges
3.4 Didaktisches Konzept

3.4.1 Logik und Nachvollziehbarkeit des di-
daktischen Konzeptes

3.4.2 Begleitende Lehrveranstaltungsmateria-
lien

3.5 Berufsqualifizierende Kompetenzen

Die Zielsetzung des MBA-Studienganges liegt in der Weiterqualifizierung von Flhrungs- und
Fachkraften. Im Bereich Finance, Strategy & Accounting wird — so die Hochschule — durch
die Struktur des Curriculums einschlagiges Management Know-how in systematischer und
zugleich praxisorientierter Form vermittelt, wobei eine enge Verknipfung von systematisch
wissenschaftlichem Studium und berufspraktischer unmittelbarer Umsetzung realisiert wird.
Die Vermittlung bzw. Vertiefung dieser Kenntnisse bildet zusammen mit dem Kompetenzzu-
wachs im General Management eine fruchtbare Basis flir aufstiegsbezogene Entwicklungs-
wege im eigenen Unternehmen bzw. in anderen Unternehmen.

Zur Starkung der beruflichen Handlungskompetenz soll auch die durchgangige Behandlung
von praxisrelevanten Aspekten der Sozial-, Methoden- und Persénlichkeitskompetenz bei-
tragen. Die im Master-Studiengang vermittelten Kompetenzen sollen den Absolventen eine
reibungslose Integration in einen von hoher Veranderungsdynamik gepragten und immer
anspruchsvoller werdenden Arbeitsmarkt fir Fach- und FUhrungskrafte ermdglichen. Dane-
ben soll die Ausbildung dazu beitragen, das Problembewusstsein und die Fahigkeiten der
Absolventen zur dauerhaften Erhaltung ihrer Attraktivitat fur interessante Arbeitgeber und
auch fir theoretische Fragestellungen des Fachs zu entwickeln. Im Rahmen der inhaltlichen
Konzeption des Studienganges im Sinne eines ganzheitlichen Ansatzes ist auch die Schu-
lung in den sog. Soft Skills integrativer Bestandteil, so die Hochschule. Das Studienpro-
gramm steigert damit die Employability der Teilnehmer.

Bewertung:

Das Curriculum des Studienganges ist auf einen berufsqualifizierenden Abschluss mit klarem
inhaltlichem Profil ausgelegt. Die Starkung und Erweiterung der Berufsbefahigung der Absol-
venten ziehen sich auch durch die gezielte Einbindung sozialer Kompetenzen sowie durch
einen auf Finance, Strategy und Accounting einschliel3lich benachbarter Berufsfelder ausge-
richteten Kompetenzerwerb in fachlicher und methodischer Hinsicht als ,roter Faden® er-
kennbar durch alle Semester. Die Berufsbefahigung der Absolventen gemaf der Studien-
gangszielsetzung und den definierten Learning Outcomes wird erreicht und gestarkt.
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Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

Konzeption des Studienganges
3.5 Berufsqualifizierende Kompetenzen X

4 Wissenschaftliches Umfeld und Rahmenbedingungen

4.1 Lehrpersonal des Studienganges

Das im Studiengang eingesetzte Lehrpersonal setzt sich aus sechs Professoren der Hoch-
schule Ludwigshafen sowie neun Lehrbeauftragten aus der Praxis zusammen, die fur ihre
Lehraufgaben namhafte, einschlagige Positionen in der Unternehmenspraxis innehaben. Die
gesamte Lehre liegt in der Verantwortung der Hochschule.

Das Berufungsverfahren fir Professoren an der Hochschule Ludwigshafen folgt einem defi-
nierten Ablauf und sieht u.a. zwingend die Einbeziehung eines fachbereichsexternen Kolle-
gen in die Berufungskommission vor. Die im Studiengang lehrenden hauptamtlichen Profes-
soren nehmen fir ihre Lehrtatigkeit kein Lehrdeputat in Anspruch, da diese Lehrtatigkeit im
Rahmen einer genehmigten Nebentatigkeit stattfindet.

Die Eignung potentieller neuer Lehrbeauftragter wird von der Studiengangsleitung und einem
hauptamtlich Lehrenden in einem Gesprach unter Wiirdigung seiner akademischen Leistun-
gen, der Erfahrung in der Lehre und der beruflichen Stellung beurteilt.

Alle Lehrenden erhalten bei Bedarf Medienunterstiitzung und Schulungen in fir sie relevan-
ten, auch von ihnen vorgeschlagenen Bereichen, die jedoch nicht verpflichtend sind.

Die Studierenden werden die gesamte Studienzeit intensiv betreut. Im Vorfeld einer Bewer-
bung erhalten sie Beratung durch Studiengangsleitung und Assistenz. In einer Einflihrung
werden relevante Informationen zu den Programminhalten, den Lehrenden und dem Stu-
dienablauf erlautert. Sowohl in der Vorphase als auch wahrend des Studiums kdnnen die
Studierenden die Ansprechpartner direkt (personlich, telefonisch oder via Mail) erreichen und
auf diesem Weg zeitnah Informationen erhalten bzw. weitergeben.

Alle Dozenten des Studienganges stehen den Studierenden fur Gesprache und beratende
Unterstltzung personlich, telefonisch oder per Mail zeitnah zur Verfigung. Dies gilt insbe-
sondere auch fur die Studiengangsleitung und die Assistenz des Studiengangs. Sprechstun-
den der Dozenten werden aber auch gezielt am Rande der Prasenzzeiten regelmaflig ange-
boten. Die Betreuung von Arbeits- bzw. Projektgruppen obliegt grundséatzlich den aufgaben-
stellenden Dozenten.

Ein zusatzliches, innovatives Angebot stellt die Betreuung der Studierenden Uber die E-
Learning-Plattform OLAT dar, in welcher die Unterstitzung im Zusammenhang mit konkreten
Lernprozessen angefordert werden kann. Weitere fir Betreuung und Dialog eingesetzte Me-
dien sind Mail und Skype, woriber mit den Studierenden direkt in Kontakt getreten werden
kann und eine individuelle Lernberatung zeitnah maoglich ist.

Im Rahmen der Abschlussarbeit erhalt jeder Studierende eine feste Betreuungsperson zu-
geordnet, die ihn unterstitzt und als Erstgutachter fungiert. Den Studierenden bleibt vorbe-
halten, eigene Betreuungspartner vorzuschlagen.

Nach Abschluss eines Semesters treffen sich regelmafig die studentischen Semestergrup-
pen mit Studiengangsleitung und Assistenz, um sich Uber den Ablauf des Semesters, die
Lehrveranstaltungen und die Programminhalte auszutauschen.

Bewertung:
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Nach Durchsicht der Lebenslaufe und den Gesprachen mit den Lehrenden haben die Gut-
achter den Eindruck gewonnen, dass die erforderlichen didaktischen und wissenschaftlichen
Qualifikationen der Dozenten vorliegen und den nationalen Vorgaben entsprechen. Die An-
zahl der Lehrenden entspricht den Erfordernissen, die sich aus den curricularen Anforderun-
gen ergeben. Struktur und Anzahl des Lehrpersonals korrespondieren, auch unter Bertck-
sichtigung der Mitwirkung in Studiengangen an anderen Standorten, mit den Anforderungen
des Studienganges. Eine Weiterbildung der Hochschullehrer ist auf freiwilliger Basis vorge-
sehen und wird in anderen Fernstudiengangen ebenfalls angeboten. Gleichwohl gaben die
befragten Professoren an, dass regelmaRige Treffen, z.B. in Form von Dozententreffen,
winschenswert waren. Deshalb empfehlen die Gutachter, eine starkere Einbindung und ei-
nen regelmafigen Austausch der Dozenten untereinander fest in den Studienplan zu imple-
mentieren.

Eine Lehrverflechtungsmatrix liegt nicht vor, ist aber auch nicht erforderlich, da der Studien-
gang auf der Basis von Lehrauftragen aufierhalb der Deputate der Professoren durchgeflihrt
wird. Die Studiengangsleitung hat Uberzeugend dargelegt, dass die Rekrutierung der not-
wendigen Kapazitat fur den Studiengang unproblematisch und durch eine zeitnahe Perso-
nalplanung gewabhrleistet wird.

Die Betreuung der Studierenden ist ein fester Bestandteil der Dienstleistung des Lehrperso-
nals und wird regelmafig angeboten. Nach Aussage der Hochschule werden bei Bedarf die
Studierenden in akademischen und damit verbundenen Fragen auch auferhalb der vorge-
gebenen Sprechzeiten unterstitzt. Gesprache mit Studierenden vor Ort haben dies zwar
bestatigt, aber es handelte sich um Studierende aus einem Prasenzstudiengang, weshalb
bei einer allfalligen Re-Akkreditierung des Studienganges hierauf noch einmal geachtet wer-
den sollte.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Wissenschaftliches Umfeld und

Rahmenbedingungen
4.1 Lehrpersonal des Studienganges

4.1.1 Struktur und Anzahl des Lehrpersonals

in Bezug auf die curricularen Anforde- X
rungen

4.1.2 Betreuung der Studierenden durch das X
Lehrpersonal

4.2 Studiengangsmanagement

Das Management des Studienganges obliegt der Studiengangsleitung und der Assistenz des
Studienganges. Sie tragen die Verantwortung, dass die fur den Studienbetrieb erforderlichen
Prozesse unter frihzeitiger Einbindung der Beteiligten vollzogen werden. Fir die Kommuni-
kation zwischen der Studiengangsleitung und den Dozenten wird im Bereich der E-Learning-
Plattform OLAT die Mdglichkeit sowohl eines bilateralen als auch eines allgemeinen und
offenen Austauschs flir diese Personengruppe geschaffen.
Die Hauptaufgaben der Studiengangsleitung sind

e Beratung von Studieninteressierten

o fachliche, administrative und laufbahnbezogene Betreuung von Studierenden

e Sicherstellung eines stérungsfreien Ablaufs des Studienbetriebes

e Qualitatssicherung in samtlichen personellen, prozessualen, didaktischen und inhalt-
lichen Aspekten des MBA-Programms (siehe auch Kapitel 5).
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Neben diesen regelmaligen Aktivitaten der Studiengangsleitung erfolgt ein intensiver Aus-
tausch mit Unternehmen Uber erwlinschte bzw. erforderliche Weiterentwicklungen des MBA-
Studienganges als Folge veranderter Anforderungen des Arbeitsmarktes. Die im Rahmen
der Weiterentwicklung notwendigen Abstimmungen mit den Fachkollegen und der Hoch-
schulverwaltung gehéren ebenfalls zu den Aufgaben.
Uber die Homepage der Hochschule kénnen sich die Studierenden hinsichtlich der konkreten
Zustandigkeiten der Verwaltungsleistungen bei den Beratungsdienstleistungen informieren.
Dazu gehdren:

¢ allgemeine Studien- und Fachstudienberatung

o gewartete Kopiergerate

e elektronische Abfrage von Priifungsergebnissen

e Online-Lernplattform OLAT

e samtliche Termine und Fristen online ersichtlich

e Unterstitzung bei technischen Fragestellungen durch das Rechenzentrum

o Wireless-LAN auf dem gesamten Campus

e Mensa/Cafeteria, Getranke- und Snack-Automaten.

Folgende Verwaltungsunterstiitzungen stehen den Lehrenden zur Verfiigung:
e Online-Lernplattform OLAT
e Information Uber Termine und Fristen
o Kopierservice fur Skripte und sonstige Lehrmaterialien
e Betreute Vorlesungsraume mit LCD-Beamer (Uberwiegend), Flipcharts, Whiteboard
e Unterstitzung bei technischen Fragen durch das Rechenzentrum und Facility Ma-
nagement
e Wireless-LAN auf dem gesamten Campus
e Mensa/Cafeteria, Getranke- und Snack-Automaten.
Es existieren bei Bedarf Weiterbildungsangebote fir Verwaltungsmitarbeiter, die aber nicht
institutionalisiert sind.

Bewertung:

Die Ablauforganisation mit ihren Entscheidungsprozessen, -kompetenzen und Verantwort-
lichkeiten ist festgelegt und wird entsprechend umgesetzt. Die Dozierenden und Studieren-
den sind in die Entscheidungsprozesse, die ihre Tatigkeitsbereiche betreffen, einbezogen.
Die Studiengangsleitung vermittelte den Gutachtern vor Ort den Eindruck, sich engagiert fir
einen reibungslosen Ablauf des Studienbetriebes einzusetzen und die Ablaufe aller im Studi-
engang Mitwirkenden zu koordinieren. Zudem gewahrleistet sie eine ordnungsgemafie Fort-
entwicklung des Studienganges unter Einbezug der dafir relevanten Gruppen.

Die Verwaltung agiert als Serviceeinrichtung fiir Studierende und Lehrende. Verwaltungsun-
terstiitzung mit Transparenz in der Aufgaben- und Personenzuordnung wird sowohl qualitativ
als auch quantitativ gewahrleistet. Positiv fiel den Gutachtern auf, dass fiir jeden Studien-
gang ein Ansprechpartner zur Verfugung steht. Die Mdglichkeiten der elektronischen Ser-
viceunterstitzung stehen bereit und erganzen das personliche Beratungsgesprach. Mal-
nahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung sind bei Bedarf vorhanden.
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Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Wissenschaftliches Umfeld und

Rahmenbedingungen
4.2 Studiengangsmanagement

4.2.1 Studiengangsleitung und Studienorgani-
sation

4.2.2 Verwaltungsunterstitzung fir Studieren-
de und das Lehrpersonal

4.3 Kooperationen und Partnerschaften

Das Anfang 2014 gegriindete Institut flr Finanzwirtschaft der Hochschule unterstitzt durch
sein Forschungsprogramm Lehrinhalte und Lehrformen des MBA-Masterstudienganges:
Seine Konzeption beruht auf der angewandten Forschung und zielt auf eine Umsetzung von
Erkenntnissen in die Wirtschaftspraxis und die Aus- und Weiterbildung. Lehrende des Studi-
enganges sind im Institut flr Finanzwirtschaft tatig. Fruchtbare Beziehungen bestehen des
Weiteren zu anderen Forschungsinstituten der Hochschule, etwa zum Institut fir Wirt-
schaftsinformatik. Ferner werden intensive Beziehungen zu anderen Hochschulen und Uni-
versitaten, etwa zu den Universitaten Wirzburg und Mannheim, gepflegt.

Ferner ist die Hochschule Ludwigshafen mit der SAP University Alliance Community verbun-
den, einem Netzwerk von Hochschullehrern, die SAP Software und damit verkniipfte Metho-
den in der Lehre einsetzen.

Eine unmittelbare Kooperation der Hochschule Ludwigshafen besteht zu ihrem Vertrags-
partner, der ZFH Koblenz. Sie ist an der Hochschule Koblenz angesiedelt, ist aber eigen-
standig. Als wissenschaftliche Einrichtung der Lander Hessen, Saarland und Rheinland-
Pfalz, basierend auf einem Staatsvertrag, bestehen Kooperationsvertrage mit den Hochschu-
len dieser Lander (siehe Informationen zur Institution und Kapitel 1.1). Die Hochschule Lud-
wigshafen richtet sich nach den administrativen Rahmenbedingungen der ZFH. Dazu geho-
ren u.a. das Marketing, die Informationsbroschiiren, die Entgegennahme der Anmeldung und
der GebUlhren. Letztere werden mit einem prozentualen Abzug an die Hochschule weiterge-
leitet. Die inhaltliche Gestaltung liegt bei der Hochschule.

Zu weiteren Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen gibt die Hochschule an, einen kon-
struktiven Dialog mit der unternehmerischen Praxis zu pflegen. Dies resultiert aus dem An-
wendungsbezug der Studieninhalte, die diesen MBA-Studiengang pragen. Im Kreis der Pra-
xispartner befinden sich als namhafte Unternehmen BASF mit dem Zentralbereich Finanzen
und dem Bereich General Qualification and Training, die INnTem GmbH als fliihrender Anbie-
ter im Bereich Flhrungskréftetraining, die SAP AG, IBM sowie die IHK der Pfalz. Uber die-
sen Austausch werden Nachfragen von Bewerbern fir den Studiengang und Anregungen
und Impulse fir die Gestaltung des Studienprogramms generiert.

Auferdem sind Mitarbeiter dieser Unternehmen als Dozenten in dem MBA-Studiengang ta-
tig. Ferner ist die Bereitschaft von Unternehmen ausgepragt, Studierenden die Anfertigung
ihrer Masterarbeit projektbezogen anzubieten, sofern sie diese nicht bei ihrem bisherigem
Arbeitgeber schreiben wollen.

Bewertung:

Kooperationen mit Hochschulen und anderen wissenschaftlichen Einrichtungen bzw. Netz-
werken werden im Studiengang vor allem auf der Ebene der Dozenten aktiv betrieben. Sie
sind beschrieben und die zugrunde liegenden Vereinbarungen sind dokumentiert. Gleichwohl
sehen die Gutachter in der zielgerichteten Zusammenarbeit vor allem auf der Ebene des
Studienganges mit anderen Hochschulen noch Entwicklungspotential.
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Die Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen und anderen Einrichtungen bauen auf einer
langen Tradition auf, sind mit Leben geflllt und fihren zu konkreten Ergebnissen, z.B. in der
Projektzusammenarbeit, bei Praktika, in der Lehre und kommen der Abschlussarbeit zugute.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Wissenschaftliches Umfeld und

Rahmenbedingungen
4.3 Kooperationen und Partnerschaften

4.3.1 Kooperationen mit Hochschulen und
anderen wissenschaftlichen Einrichtun- X
gen bzw. Netzwerken

4.3.2 Kooperationen mit Wirtschaftsunterneh-
men und anderen Organisationen

4.4 Sachausstattung

Die Prasenzveranstaltungen werden an der Hochschule Ludwigshafen durchgeftihrt. Mit der
Raumkapazitat der Hauptgebaude ist die Durchflihrung der Lehrveranstaltungen hinsichtlich
Quantitat und Qualitat des Raumangebots sichergestellt. Es stehen Radume in unterschiedli-
cher Grole zur Verfigung, die Uber die entsprechende Ausstattung wie Beamer, Laptops,
Flipcharts, und Overhead-Projektoren verfligen. Es gibt auch ausreichende Mdéglichkeiten flr
die Studierenden sich einzeln oder in Gruppen zum Lernen zurlickzuziehen. Darliber hinaus
wird der sich derzeit in der Projektierungsphase befindliche Neubau weiter zu einer nachhal-
tigen Verbesserung der Raumsituation und Ausstattung der Hochschule flhren.

Es stehen den Studierenden IT-Arbeitsplatze in allen Gebauden wahrend der Hochschul-
Offnungszeiten zur Verfiigung, ausgestattet mit dem aktuellen technischen Standard. Eben-
so ist ein Internetzugang mittels WLAN-Verbindung vorhanden. Zur Unterstutzung und Prob-
lembehebung ist seitens des Rechenzentrums eine Hotline fir Dozenten eingerichtet. Stu-
dierende kénnen sich wahrend der Regelarbeitszeit bzw. den Prasenzzeiten an die Assis-
tenz wenden. Zur Einrichtung der Uber VPN zugéanglichen Software, etwa SAP-Software,
wird seitens der IT-Assistenz entsprechender Support gewahrleistet.

Die Hochschule verfligt Gber drei Bibliotheken:
e Die Zentralbibliothek am Standort Ernst-Boehe-Stralle 4 ist die grofte Bibliothek mit
Literatur zur Betriebswirtschaftslehre, zu verwandten Gebieten, in Form von Grundla-
genwerken, Monographien und Zeitschriften

e Die Teilbibliothek des Fachbereichs IV in der Maxstrafl3e mit Literatur zu den The-
menbereichen Soziale Arbeit, Pflege und Pflegepadagogik
. Die Bibliothek des Ostasieninstituts mit Literatur Gber die Wirtschaft der Lander Ost-
Sudostasiens
Die fur den Studiengang erforderlichen Publikationen (Literatur und Zeitschriften) sind vor-
handen. Zusatzlich besteht eine Anbindung an die digitale Bibliothek DigiBib/E-Ressourcen,
wodurch die Recherchearbeit auch aulerhalb der Hochschule méglich ist.
Ein Senatsausschuss befasst sich regelmaRig mit der Aktualisierung des Angebots der Bibli-
othek. Fur die Online-Recherche wird OPAC eingesetzt. Fir die Forschungsarbeit kommt der
durch die Bibliothek bereitgestellten Online-Zugriffsméglichkeit auf die Hoppenstedt-
Firmendatenbank grofle Bedeutung zu. Auch zur Bibliothek des DIE, dem deutschen Institut
fur Erwachsenenbildung, der grofiten wissenschaftliche Spezialbibliothek fur Erwachsenen-
bildung im deutschsprachigen Raum mit Gber 83.000 Banden, existiert ein Zugang.

Bewertung:
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Aus Sicht der Gutachter zeigten sich Quantitat, Qualitadt sowie Media- und IT-Ausstattung der
Unterrichtsrdume als ausreichend. Die adaquate Durchfihrung des Studienganges ist hin-
sichtlich der qualitativen und quantitativen personellen, sachlichen und raumlichen Ausstat-
tung gesichert. Dabei werden Verflechtungen mit anderen Studiengangen berlcksichtigt. Die
Raume und Zugange sind behindertengerecht ausgestattet und barrierefrei erreichbar. Dar-
Uber hinaus entspricht die Ausstattung modernen, multimedialen Anforderungen.

Eine Bibliothek ist vorhanden. Der Zugang zu Literatur und Zeitschriften sowie digitalen Me-
dien (z.B. elektronische Medien, Datenbanken) ist auf die Studieninhalte abgestimmt und auf
dem aktuellen Stand. Neben den Bibliotheksarbeitsplatzen haben die Studierenden die Mog-
lichkeit, auf unbelegte Radume auszuweichen. Dort sowie in der Bibliothek ist der Zugang mit
Laptop Uber W-LAN zum kostenfreien Internet und Bibliotheksbestand sowie Online-
Katalogen und Fernleihe gewahrleistet. Dies wird insgesamt als ausreichend angesehen.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

Wissenschaftliches Umfeld und

Rahmenbedingungen
4.4 Sachausstattung

441 Quantitat, Qualitadt der Unterrichtsraume X
4.4.2 Zugangsmoglichkeit zur erforderlichen x
Literatur

4.5 Finanzplanung und Finanzierung des Studienganges

Fir die administrative Durchfihrung des MBA-Fernstudiengangs sind die Hochschule Lud-
wigshafen sowie die Zentralstelle fir Fernstudien an Fachhochschulen (ZFH, Koblenz) mit
einem definierten Dienstleistungspaket verantwortlich. Die Serviceleistungen der ZFH wer-
den durch einen festen Anteil an den erzielten Studiengebihren abgegolten. Die Organisati-
on des Lehrbetriebs liegt in der Zustandigkeit der Hochschule Ludwigshafen.

Die Festlegung der Teilnehmergebuhren des MBA-Studiengangs basiert auf einer umfas-
senden Marktanalyse der Angebotssituation im deutschsprachigen Weiterbildungsmarkt. Im
Austausch mit Vertretern aus dem Unternehmensnetzwerk der Hochschule wie auch im Ver-
bund der ZFH wurde deutlich, dass es sich bei dem vorliegenden MBA-Fernstudiengang um
ein innovatives Angebot mit ausgepragtem akquisitorischem Potential in der angesproche-
nen Zielgruppe der Fach- und Fihrungskrafte handelt, so die Hochschule.

Der MBA-Studiengang wird nur bei einer zumindest kostendeckenden Teilnehmerzahl von
mindestens 10 Teilnehmern angeboten. Damit ist ausgeschlossen, dass bestehende Studi-
engange negativ belastet werden.

Durch Einrdumung einer partnerschaftlichen Anschubfinanzierung der Hochschule Ludwigs-
hafen und der ZFH sind die Grundfinanzierung und die Finanzierungssicherheit fir den Stu-
dienzyklus sowie den gesamten Akkreditierungszeitraum gegeben. Die Mittel aus der Startfi-
nanzierung genugen, um den Kostenlberhang tber die Geblhreneinnahmen in den ersten
beiden Semestern zu kompensieren. Danach werden positive finanzielle Uberschiisse erwar-
tet, so dass die Studierenden auf jeden Fall ihr Studium zu Ende flhren kénnen.
Nachstehend wird fiir ein typisches Semester nach Erreichen der Gewinnschwelle die Kalku-
lation flr eine Teilnehmerzahl von 15 Studierenden dargestellt.
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Die Studiengebtihren betragen fur den MBA-Studiengang Uber den gesamten Regelstudien-
verlauf von flinf Semestern insgesamt 10.800,-- € pro Studierenden. Einnahmen und Kosten
werden im Folgenden anhand der Zulassung von 10 Studierenden dargestellt.

Bewertung:

Der Studiengang wird durch kostendeckende Gebulhren finanziert. Durch die Festlegung,
dass ein Studienzyklus nur bei einer kostendeckenden Teilnehmerzahl beginnen darf, ist die
finanzielle Ausstattung grundsatzlich gesichert. Eine Finanzplanung liegt vor. Die Finanzpla-
nung ist logisch und nachvollziehbar. Die finanzielle Grundausstattung ist vorhanden und die
Finanzierungssicherheit fir den aktuellen Studienzyklus sowie den gesamten Akkreditie-
rungszeitraum ist gegeben, so dass die Studierenden auf jeden Fall ihr Studium zu Ende
fuhren kdnnen.

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

Wissenschaftliches Umfeld und
Rahmenbedingungen

4.5 Finanzplanung und Finanzierung des
Studienganges

5 Qualitatssicherung

Der MBA-Studiengang unterliegt dem strategischen Qualitatssicherungskonzept der Hoch-
schule, basierend auf der Evaluationsordnung von 2009. Der Fachbereich Dienstleistung &
Consulting hat einen Evaluierungsbeauftragten bestimmt, der die Qualitatssicherungspro-
zesse fur die Studiengange des Fachbereichs koordiniert. Er berichtet regelmafig tber Er-
gebnisse der fachbereichsubergreifenden Arbeitsgruppe und stimmt anstehende Malnah-
men mit Dekan und Studiengangsleitung ab.

Bei der Konzeption des Qualitatssicherungssystems orientiert sich der MBA-
Fernstudiengang an den Phasen des studentischen ,Lebenszyklus® (Student Life-Cycle). Er
umfasst alle Prozesse von der Aufnahme eines Studiums mit Lehre, Prifungen, Evaluierung
und Abschlussarbeiten bis zum Status eines Alumnus.

Zentraler Bestandteil ist die Evaluierung der Lehrveranstaltungen. Die Durchflihrung wird in
Kooperation mit dem ZQ (Zentrum fur Qualitatssicherung und -entwicklung der Universitat
Mainz) operativ unterstitzt. Jedes Semester werden Einschatzungen der Studierenden zu
den einzelnen Lehrveranstaltungen in anonymer Form mittels Fragebogen in Print-Form
durch den Fachbereich erhoben. Er enthalt u.a. Fragen zum Inhalt, zum Workload, zu den
Rahmenbedingungen und dem Dozenten. AnschlieRend wird er zur Auswertung an das ZQ
Ubermittelt und es erfolgt eine Rickspiegelung der Ergebnisse an die Beteiligten. Die Er-
kenntnisse flieRen in qualitatssichernde bzw. -verbessernde MalRnahmen ein, vom Feedback
an die Dozenten, Uber Absprachen zur Verbesserung, Coaching bis hin zur Ablésung eines
Dozenten.

Die Evaluation durch das Lehrpersonal findet in nicht-standardisierter Form statt. Das Lehr-
personal gibt der Studiengangsleitung und dem Dekan sowie ggf. dem Fachbereichsrat
Rickmeldung hinsichtlich der den Lernprozess beeinflussenden Aspekte (Ausstattung, Sup-
port, Gruppenverhalten, StorgréRen etc.). Ziel ist es, die Erfahrungen der Dozenten Uber die
Lernvorgange in den Veranstaltungen und der Online-Betreuung in den Diskussionsprozess
zwischen den Beteiligten systematisch einzubringen. Die Erkenntnisse aus dem Evaluati-
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onsprozess werden nach Diskussion zwischen den Verantwortlichen in geeignete Malinah-
men umgesetzt und mit der Hochschulleitung realisiert.

Uber das im Aufbau befindliche Alumni-Netzwerk der Hochschule soll kiinftig eine Fremd-
evaluation durch ehemalige Studierende erfolgen. Das hierfiir geschaffene System sieht
auch die Erfassung des Verbleibs der Absolventen vor. Die Fremdevaluation durch Arbeitge-
ber und weitere Dritte findet intern in nicht-standardisierter Form statt. Die internen Malf3-
nahmen werden durch externe Erhebungen in standardisierter Form erganzt. Der Fachbe-
reich nimmt regelmaflig an den Absolventenstudien des Landes Rheinland-Pfalz und den
Erhebungen des Centrums fur Hochschulentwicklung (CHE-Ranking) teil.

Informationen Uber den Studiengang stehen Interessierten auf der Grundlage einer Broschi-
re sowie mittels der Ausfiihrungen auf der Homepage der ZFH zur Verfiigung. Die Hinweise
umfassen alle fur das Studium relevanten Aspekte, insbesondere die Darstellung des Studi-
enverlaufs und der Prifungen. Die Prifungsordnung flir den Studiengang ist sowohl in Print
als auch in elektronischer Form bereitgestellt. Im Download-Bereich sind folgende Dokumen-
te abrufbar:

e Studiengangsbroschire
e Studiengangsflyer

e Modulhandbuch

e Studienverlaufsplan

e Prifungsordnung

Bewertung:

Nach dem Eindruck der Gutachter misst die Hochschule der Qualitatssicherung einen ange-
messenen Stellenwert zu. Qualitatsziele fur die Entwicklung von Studiengangen sind formu-
liert und werden regelmafig Uberprift. Es findet jeweils nach Abschluss eines Moduls eine
Evaluierung durch die Studierenden nach einem beschriebenen Verfahren statt; die Ergeb-
nisse werden kommuniziert und finden Eingang in den Prozess der Qualitatsentwicklung.
Hier regen die Gutachter an, eine Midterm-Evaluierung durchzufiihren, um Auswirkungen auf
den Lauf der Veranstaltung noch mit den Studierenden diskutieren zu kénnen.

Eine Qualitatssicherung durch das Lehrpersonal findet bisher nur in mindlicher Form statt.
Die Gutachter verweisen auch hier wieder auf eine mdgliche Institutionalisierung regelmafi-
ger Dozentenkonferenzen, auch um den Prozess der Qualitatssicherung weiter zu etablieren
(siehe auch Kapitel 4.1).

Die Evaluationsergebnisse des hochschulinternen Qualitdtsmanagements werden bei den
Weiterentwicklungen des Studienganges bertcksichtigt. Auch die Untersuchungen zur stu-
dentischen Arbeitsbelastung, zum Studienerfolg und zum Absolventenverbleib sollen nach
Versicherung der Hochschule nach entsprechendem Zeitablauf Eingang in das Qualitatsma-
nagement finden, wie es bei den bisherigen Fern-Studiengangen bereits der Fall ist.

Der Studiengang wird ausfihrlich beschrieben und diesbeziigliche Informationen stehen den
Interessenten standig aktualisiert auch in elektronischer Form zur Verfligung, was fir hohe
Transparenz sorgt. Der Studiengang ist einschliellich Studienverlauf, Prifungsanforderun-
gen, Zugangsvoraussetzungen und Nachteilsausgleichsregelungen durch geeignete Doku-
mentationen ausfuhrlich beschrieben.
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Qualitatsanforderung"| Qualititsanforderung Nichtreélevant

erfiillt nicht erfiillt

Qualitatssicherung

5.1 Qualitatssicherung und Weiterentwick-
lung

5.2 Transparenz und Dokumentation X
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Qualitatsprofil

Hochschule: Hochschule Ludwigshafen am Rhein

Master-Studiengang: Finance, Strategie & Accounting (MBA)

Beurteilungskriterien Bewertungsstufen

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

Ziele und Strategie
1.1. Logik und Nachvollziehbarkeit der Ziel-

setzung des Studiengangskonzeptes X
1.2 Studiengangsprofil (nur relevant fir Mas- "
ter-Studiengang)
1.3 Geschlechtergerechtigkeit und Chan- x

cengleichheit
2. Zulassung (Zulassungsprozess und
-verfahren)

2.1 Zulassungsbedingungen X
2.2 Auswahlverfahren X
23 Berufserfahrung (relevant fur weiter-

bildenden Master-Studiengang) X

2.4 Gewabhrleistung der Fremdspra- X
chenkompetenz

2.5 Transparenz der Zulassungsentschei- X

dung
3. Konzeption des Studienganges

3.1 Umsetzung
3.1.1  Struktureller Aufbau des Studienganges
(Kernfacher [/ ggf. Spezialisierungen

(Wahlpflichtfacher) / weitere Wahl- X
maoglichkeiten / Praxiselemente
3.1.2 Berucksichtigung des ,European Credit
Transfer and Accumulation Systeme Auflage
(ECTS)" und der Modularisierung
3.1.3 Studien- und Prifungsordnung Auflage
3.1.4 Studierbarkeit X
3.2 Inhalte
3.21 Logik und konzeptionelle Geschlossen- x
heit des Curriculums
3.2.2 Begrundung der Abschlussbezeichnung X
3.2.3 Begrundung der Studiengangsbezeich- X
nung
3.2.4 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X
3.3 Kompetenzerwerb flir anwendungs-
und/oder forschungsorientierte Aufgaben X

(sofern vorgesehen - nur bei Master-
Studiengang)
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3.4 Didaktisches Konzept
3.4.1 Logik und Nachvollziehbarkeit des di-

daktischen Konzeptes X

3.4.2 Begleitende Lehrveranstaltungsmateria-
lien

3.5 Berufsbefahigung

4. Ressourcen und Dienstleistungen

4.1 Lehrpersonal des Studienganges

4.1.1 Struktur und Anzahl des Lehrpersonals
in Bezug auf die curricularen Anforde- X
rungen

4.1.2 Betreuung der Studierenden durch X
Lehrpersonal

4.2 Studiengangsmanagement

4.2.1 Studiengangsleitung und Studienorgani- X
sation

4.2.2 \Verwaltungsunterstitzung fur Studieren- X

de und das Lehrpersonal
4.3 Kooperationen und Partnerschaften
4.3.1 Kooperationen mit Hochschulen und
anderen wissenschaftlichen Einrichtun- X
gen bzw. Netzwerken (falls relevant)
4.3.2 Kooperationen mit Wirtschaftsunterneh-

men und anderen Organisationen X
4.4 Sachausstattung
441 Quantitat, Qualitadt der Unterrichtsraume
4.4.2 Zugangsmoglichkeit zur erforderlichen
Literatur
4.5 Finanzplanung und Finanzierung des X

Studienganges
5. Qualitatssicherung
5.1 Qualitatssicherung und Weiterentwick-

lung
52 Transparenz und Dokumentation
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