Stiftung zur Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland

Akkreditierungsrat

Beschluss der FIBAA-Akkreditierungskommission fur
Programme

107. Sitzung am 05./06. Juli 2018

Projektnummer: 17/054

Hochschule: Europaische Fernhochschule Hamburg
Standorte: Hamburg

Studiengang: Finance und Management (B.Sc.)

Art der Akkreditierung: Re-Akkreditierung

Studiengédnge: Marketing und Sales Management (M.A.)

Human Resource Management (M.A.)
Art der Akkreditierung: Konzeptakkreditierung

Die FIBAA-Akkreditierungskommission fur Programme hat im Auftrag der Stiftung zur Akkre-
ditierung von Studiengangen in Deutschland wie folgt beschlossen:

Finance und Management (B.Sc.):

Der Studiengang wird gemaf Ziff. 3.1.2 i.V.m. 3.2.1 i.V.m. 3.3.1 der Regeln des Akkreditie-
rungsrates fir die Akkreditierung von Studiengangen und fiir die Systemakkreditierung i.d.F.
vom 20. Februar 2013 unter zwei Auflagen flr sieben Jahre re-akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 1. September 2017 bis 31. August 2024

Auflagen:

e Auflage 1:
Die Hochschule weist nach, wie sie das Niveau und die Qualitat der Bachelor-Thesen
sichert und gewabhrleistet, dass eine vergleichbare Bewertung durchgefihrt wird.
(Rechtsquelle: Ziff. 2.5 ,Prifungssystem” der Regeln des Akkreditierungsrates)

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 13. September 2019.

o Auflage 2:
Die Hochschule weist die Vermittiung von fachlUbergreifenden Kompetenzen wie
Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Flhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorgaben)

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 13. September 2019.

Marketing und Sales Management (M.A.):

Der Studiengang wird gemaf Ziff. 3.1.2 i.V.m. 3.2.4 i.V.m. 3.2.5 der Regeln des Akkreditie-
rungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung i.d.F.
vom 20. Februar 2013 unter drei Auflagen fur funf Jahre akkreditiert.



Akkreditierungszeitraum: 1. Oktober 2018 bis 30.September 2023

Auflagen:

Auflage 1:
Die Hochschule gibt transparente Kriterien fir das Motivationsschreiben in den Zu-

lassungsbedingungen an, damit sichergestellt ist, dass Bewerber ohne wirtschafts-
wissenschaftliches Erststudium Uber die nétigen Kenntnisse und Kompetenzen ver-
fugen, das Studium absolvieren zu kénnen.

(Rechtsquelle: Ziff. 2.8 ,Transparenz und Dokumentation“ der Regeln des Akkreditie-
rungsrates)

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 23. November 2018.

Auflage 2:
Die Hochschule reduziert die Inhalte der Grundlagenmodule und integriert in hinrei-

chendem Umfang aktuelle Themen aus den Bereichen Marketing und Sales verpflich-
tend im Curriculum.
(Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept” der Regeln des Akkreditierungsrates)

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 21. Marz 2019.

Auflage 3:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachubergreifenden Kompetenzen wie

Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Flhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorgaben)

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 23. November 2018.

Human Resource Management (M.A.)

Der Studiengang wird gemaf Ziff. 3.1.2 i.V.m. 3.2.4 i.V.m. 3.2.5 der Regeln des Akkreditie-
rungsrates fir die Akkreditierung von Studiengangen und fiir die Systemakkreditierung i.d.F.
vom 20. Februar 2013 unter zwei Auflagen fur funf Jahre akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 1. Oktober 2018 bis 30.September 2023

Auflagen:

Auflage 1:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachibergreifenden Kompetenzen wie

Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Fuhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorgaben)

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 13. September 2019.

Auflage 2:
Die Hochschule reicht die begleitenden Lehrmaterialien fir das erste Studienjahr ein.



(Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept® i.V.m. Ziff. 2.8 ,Transparenz‘ der Re-
geln des Akkreditierungsrates).

Die Auflage ist erfiillt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission fiir Programme am 13. September 2019.

Das Siegel des Akkreditierungsrates wird vergeben.

Die F-AK PROG hat sich jeweils dem Mehrheitsvotum angeschlossen, da die Hochschule
bei der Auswahl der Betreuer fir die Abschlussarbeit die Vorgaben des Landeshochschulge-
setzes einhalt. Darlber hinaus sieht sie keine Notwendigkeit, die Prifungen der Module, die
sich mit quantitativen Methoden und Inhalten befassen, zu benoten, da auch die Bewertung
,bestanden® nachweist, dass die Qualifikations- und Kompetenzziele des Moduls nachge-
wiesen wurden.
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Gutachten

Hochschule:
Europaische Fernhochschule Hamburg

Bachelor-Studiengang und Abschlussgrad:
Finance und Management (B.Sc.)

Master-Studiengange und Abschlussgrade:
Marketing und Sales Management (M.A.)
Human Resource Management (M.A.)



Allgemeine Informationen zu den Studiengangen

Kurzbeschreibung des Studienganges Marketing und Sales Management (M.A.) (MSM)
Der Studiengang richtet sich nach Angaben der Hochschule primar an Flhrungskrafte oder
aufstrebende Fihrungskrafte mit einem in der Regel ersten wirtschaftswissenschaftlichen
Hochschulabschluss, die differenzierendes und modernes Marketing- und Vertriebswissen
fur ihren weiteren Karriereweg erlernen mochten. Dieses Wissen umfasst sowohl die markt-
orientierte Unternehmensfiihrung an sich als auch das Verstandnis der Akteure und Inhalte
im System Marketing/Vertrieb im Besonderen.

Kurzbeschreibung des Studienganges Human Resource Management (M.A.) (MRM):
Der Studiengang richtet sich nach Ausfihrungen der Hochschule an Hochschulabsolventen
diverser Fachrichtungen, die ihre Kenntnisse des Human Resource Management erweitern
wollen oder die eine Spezialisierung in diesem Bereich anstreben. Der Studiengang hat laut
Hochschule den Anspruch, dem Einfluss der Digitalisierung und Flexibilisierung in der Ar-
beitswelt auf das Human Resource Management ebenso Rechnung zu tragen, wie zuklnftig
stark an Bedeutung zunehmenden Entwicklungen. Dazu zahlen die Veranderung der Be-
schaftigungsstrukturen durch die Verknappung von hochqualifizierten Arbeitskraften, die ver-
starkte Nutzung von kunstlichen Intelligenzen sowie die fortschreitende Globalisierung.

Kurzbeschreibung des Studienganges Finance und Management (B.Sc.) (FM):

Der Studiengang ist ein grundstandiger Studiengang primar fir Berufstatige, die einen ersten
akademischen Abschluss im Bereich der Betriebswirtschaft mit einem finanzwirtschaftlichen
Schwerpunkt erwerben wollen. Ziel des Studienganges ist es, den Studierenden durch die
Verbindung von Wissenschaft und Praxis eine fundierte und anwendungsbezogene Ausbil-
dung zu vermitteln, die sie zu einem entscheidungsorientierten Handeln in Wirtschaftsunter-
nehmen und insbesondere in den Bereichen Rechnungslegung, Controlling, Investition, Fi-
nanzierung und verwandten Bereichen sowie zur eigenstandigen Bearbeitung und Lésung
betriebs- und insbesondere finanzwirtschaftlicher Fragestellungen befahigt.

Zuordnung der Studiengange:
EM: grundstandig
MSM + HRM: weiterbildend

Profiltyp (nur bei Master-Studiengangen):
MSM + HRM: anwendungsorientiert

Regelstudienzeit und Umfang der ECTS-Punkte der Studiengénge:
MSM: 24 (Teilzeit) oder 18 Monate (Vollzeit); 90 ECTS-Punkte

HRM:

120 ECTS-Punkte: 32 (Teilzeit) oder 24 Monate (Vollzeit)

60 ECTS-Punkte: 18 (Teilzeit) oder 12 Monate (Vollzeit)

EM: 48 (Teilzeit) oder 36 Monate (Vollzeit); 180 ECTS-Punkte

Studienform:
Vollzeit und Teilzeit

Double/Joint Degree vorgesehen:
nein

Aufnahmekapazitat und Ziigigkeit (geplante Anzahl der parallel laufenden Jahrgange):
keine



Start zum:
Jederzeit, da kein Semesterbetrieb

Erstmaliger Start der Studiengange:
MSM + HRM: Herbst 2018
EM: 1.September 2012

Akkreditierungsart:
MSM + HRM: Konzeptakkreditierung
EM: Re-Akkreditierung

letzter Akkreditierungszeitraum:
EM: 01.09.2012-31.08.2017 (vorlaufig verlangert bis 31.08.2018)



Ablauf des Akkreditierungsverfahrens'

Am 25. April 2017 wurde zwischen der FIBAA und der Europaische Fernhochschule Ham-
burg ein Vertrag Uber die Konzeptakkreditierung der Studiengdnge Marketing und Sales Ma-
nagement (M.A.) und Human Resource Management (M.A.) und die Re-Akkreditierung des
Studienganges Finance und Management (B.Sc.) geschlossen. Mafigeblich fiir dieses Ak-
kreditierungsverfahren sind somit die Regeln des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung
von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 und die
Landergemeinsamen Strukturvorgaben fur die Akkreditierung von Bachelor- und Masterstu-
diengangen i.d.F. vom 4. Februar 2010. Am 1. August 2017 und 21. Dezember 2017 uber-
mittelte die Hochschule einen begriindeten Antrag, der eine Darstellung der Studiengange
umfasst und das Einhalten der Kriterien fir die Akkreditierung von Studiengangen dokumen-
tiert.

Parallel dazu bestellte die FIBAA ein Gutachterteam nach den Vorgaben des Akkreditie-
rungsrates. Sie stellte zur Zusammensetzung des Gutachterteams das Benehmen mit der
Hochschule her; Einwande wurden nicht geduf3ert. Dem Gutachterteam gehorten an:

Prof. Dr. Bruno Klauk
Hochschule Harz (FH)
Professor flr Betriebswirtschaftslehre

Prof. Dr. Cornelia Zanger
Technische Universitat Chemnitz
Professorin fir Marketing und Handelsbetriebslehre

Prof. Dr. phil. habil., Dipl.-Psych. Peter Kirsch

Zentralinstitut fur seelische Gesundheit, Mannheim (ZI)
Universitat Heidelberg

Leiter der Abteilung flr Klinische Psychologie des ZI Mannheim
Professor fur Klinische Psychologie an der Universitat Heidelberg

Professor Dr. Anja Wiebusch
Fachhochschule Kiel

Professorin fir Finanzierungslehre
Expertin flr Fernstudiengange

Dr. Heike Caspari
MTU Aero Engines AG Miinchen
Leitung Personal-und Organisationsentwicklung

Matin Sediqi

Europa-Universitat Flensburg

Studierender im Studiengang Transformationsstudien (M.A.)
Abgeschlossen: Wirtschaftspsychologie (B.Sc.)

FIBAA-Projektmanager:
Elisabeth Rauch

Die Begutachtung beruht auf der Antragsbegriindung, erganzt um weitere, vom Gutachterte-
am erbetene Unterlagen, und einer Begutachtung vor Ort. Die Begutachtung vor Ort wurde
am 28. und 29. Méarz 2018 in den Raumen der Hochschule in Hamburg durchgefiihrt. Zum

! Lediglich zur Vereinfachung der Lesbarkeit des Gutachtens erfolgt im Folgenden keine geschlechts-
bezogene Differenzierung.



Abschluss des Besuchs gaben die Gutachter gegenliber Vertretern der Hochschule ein kur-
zes Feedback zu ihren ersten Eindricken.

Das auf dieser Grundlage erstellte Gutachten wurde der Hochschule am 23. Mai 2018 zur
Stellungnahme zugesandt. Die Hochschule Gbermittelte ihre Stellungnahme zum Gutachten
am 06. Juni 2018; die Stellungnahme ist im vorliegenden Gutachten bereits berlicksichtigt.



Zusammenfassung

Generell gilt, dass im Fall einer Konzeptakkreditierung, in der nur das Studiengangskonzept
vorgestellt wird, bzw. bei einer erstmaligen Akkreditierung eines Studienganges, der noch
keinen vollstandigen Durchlauf zu verzeichnen hat, der Studiengang so zu bewerten ist wie
ein laufender Studiengang.

Finance und Management (B.Sc.):

Der Bachelor-Studiengang Finance und Management (B.Sc.) der Europaischen Fernhoch-
schule Hamburg entspricht mit wenigen Ausnahmen den Strukturvorgaben der Kultusminis-
terkonferenz (KMK), den Anforderungen des Akkreditierungsrates sowie den Anforderungen
des Qualifikationsrahmens fur deutsche Hochschulabschlisse in der zum Zeitpunkt der Ver-
fahrenseroffnung geltenden Fassung. Er ist modular gegliedert, mit ECTS-Punkten versehen
und schlieBt mit dem akademischen Grad ,Bachelor of Science® ab. Der Grad wird von der
Hochschule verliehen.

Der Bachelor-Studiengang erfiillt somit mit wenigen Ausnahmen die Qualitatsanforderungen
fur Bachelor-Studiengange und kann von der Foundation for International Business Administ-
ration Accreditation (FIBAA) im Auftrag der Stiftung zur Akkreditierung von Studiengéangen in
Deutschland fir einen Zeitraum von sieben Jahren vom 1. September 2017 bis 31. August
2024 unter Auflagen akkreditiert werden.

Handlungsbedarf sehen die Gutachter bei den Bachelor-Thesen und den Modulbeschrei-
bungen. Die Gutachter sind der Ansicht, dass die aufgezeigten Mangel innerhalb von neun
Monaten behebbar sind, weshalb sie eine Akkreditierung unter folgenden Auflagen empfeh-
len (vgl. Ziff. 3.1.2 der Regeln des Akkreditierungsrates):
e Auflage 1:
Die Hochschule weist nach, wie sie das Niveau und die Qualitat der Bachelor-Thesen
sichert und gewabhrleistet, dass eine vergleichbare Bewertung durchgefihrt wird.
(siehe Kap. 3.1; Rechtsquelle: Ziff. 2.5 ,Prifungssystem” der Regeln des Akkreditie-
rungsrates)
e Auflage 2:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachibergreifenden Kompetenzen wie
Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Fihrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(siehe Kap. 3.2; Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorga-
ben)

Darlber hinaus sieht ein Gutachter Handlungsbedarf bei den quantitativen Methoden und
der Betreuung der Abschlussarbeiten. Er spricht sich daher flr folgende zusatzliche Auflagen
aus:
o Auflage 3:
Die Hochschule benotet die Module, die sich mit quantitativen Methoden und Inhalten
befassen.
(siehe Kap. 3.1; Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept® i.V.m. Ziff. 2.5 ,Pru-
fungssystem® der Regeln des Akkreditierungsrates)
e Auflage 4:
Die Hochschule stellt sicher, dass einer der Betreuer der Thesen ein promovierter
Lehrender ist.
(siehe Kap. 4.1; Rechtsquelle: Ziff. 2.7 ,Ausstattung” der Regeln des Akkreditierungs-
rates)

Zusammenfassung
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Fir beide Master Studiengange:

Die Master-Studiengange Marketing und Sales Management (M.A.) und Human Resource
Management (M.A.) der Europaischen Fernhochschule Hamburg sind weiterbildende Mas-
ter-Studiengange. Sie entsprechen mit wenigen Ausnahmen den Strukturvorgaben der Kul-
tusministerkonferenz (KMK), den Anforderungen des Akkreditierungsrates sowie den Anfor-
derungen des Qualifikationsrahmens fir deutsche Hochschulabschliisse sowie den landes-
spezifischen Strukturvorgaben in der zum Zeitpunkt der Verfahrenseréffnung geltenden Fas-
sung. Sie sind modular gegliedert, mit ECTS-Punkten versehen, haben ein ,anwendungsori-
entiertes® Profil und schliefen mit dem akademischen Grad ,Master of Arts“ ab. Der Grad
wird von der Hochschule verliehen.

Die Studiengange erflllen somit mit wenigen Ausnahmen die Qualitatsanforderungen fir
Master-Studiengange und kénnen von der Foundation for International Business Administra-
tion Accreditation (FIBAA) im Auftrag der Stiftung zur Akkreditierung von Studiengangen in
Deutschland flr einen Zeitraum vom finf Jahren von 1. Oktober 2018 bis 30.September
2023 unter Auflagen akkreditiert werden.

Marketing und Sales Management (M.A.):

Handlungsbedarf sehen die Gutachter bei den Zulassungsbedingungen, den Inhalten und
den Modulbeschreibungen. Die Gutachter sind der Ansicht, dass die aufgezeigten Mangel
innerhalb von neun Monaten behebbar sind, weshalb sie eine Akkreditierung unter folgenden
Auflagen empfehlen (vgl. Ziff. 3.1.2 der Regeln des Akkreditierungsrates):
e Auflage 1:
Die Hochschule gibt transparente Kriterien fir das Motivationsschreiben in den Zu-
lassungsbedingungen an, damit sichergestellt ist, dass Bewerber ohne wirtschafts-
wissenschaftliches Erststudium Uber die nétigen Kenntnisse und Kompetenzen ver-
flgen, das Studium absolvieren zu kénnen.
(siehe Kap. 2; Rechtsquelle: Ziff. 2.8 ,Transparenz und Dokumentation“ der Regeln
des Akkreditierungsrates)
o Auflage 2:
Die Hochschule reduziert die Inhalte der Grundlagenmodule und integriert in hinrei-
chendem Umfang aktuelle Themen aus den Bereichen Marketing und Sales verpflich-
tend im Curriculum.
(siehe Kap. 3.1; Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept” der Regeln des Ak-
kreditierungsrates)
e Auflage 3:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachibergreifenden Kompetenzen wie
Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Flhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(siehe Kap. 3.2; Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorga-
ben)

Darlber hinaus sieht ein Gutachter Handlungsbedarf bei der Betreuung der Abschlussarbei-
ten. Er spricht sich daher fir folgende zusatzliche Auflage aus:
o Auflage 4:
Die Hochschule stellt sicher, dass einer der Betreuer der Thesen ein promovierter
Lehrender ist.
(siehe Kap. 4.1; Rechtsquelle: Ziff. 2.7 ,Ausstattung“ der Regeln des Akkreditierungs-
rates)

Zusammenfassung
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Human Resource Management (M.A.)

Handlungsbedarf sehen die Gutachter bei den Modulbeschreibungen und den begleitenden
Lehrmaterialien. Die Gutachter sind der Ansicht, dass die aufgezeigten Mangel innerhalb von
neun Monaten behebbar sind, weshalb sie eine Akkreditierung unter folgenden Auflagen
empfehlen (vgl. Ziff. 3.1.2 der Regeln des Akkreditierungsrates):
e Auflage 1:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachubergreifenden Kompetenzen wie
Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Fuhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(siehe Kap. 3.2; Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorga-
ben)
e Auflage 2:
Die Hochschule reicht die begleitenden Lehrmaterialien fir das erste Studienjahr ein.

(siehe Kap. 3.3; Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept® i.V.m. Ziff. 2.8 ,Trans-
parenz® der Regeln des Akkreditierungsrates).

Darlber hinaus sieht ein Gutachter Handlungsbedarf bei der Betreuung der Abschlussarbei-
ten. Er spricht sich daher fir folgende zusatzliche Auflage aus:

e Auflage 3:

Die Hochschule stellt sicher, dass einer der Betreuer der Thesen ein promovierter
Lehrender ist.

(siehe Kap. 4.1; Rechtsquelle: Ziff. 2.7 ,Ausstattung” der Regeln des Akkreditierungs-
rates)
Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 6. April 2019 nachzuweisen.

Zur Gesamtbewertung siehe das Qualitatsprofil am Ende des Gutachtens.

Zusammenfassung
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Informationen

Informationen zur Institution

Die Europaische Fernhochschule Hamburg (Euro-FH) ist eine private Hochschule, deren
Tragerin die Europaische Fernhochschule Hamburg GmbH, ein Unternehmen der Klett-
Gruppe, ist. Mit Fokus auf das Management werden an der Euro-FH Fach- und Fihrungs-
krafte flr die Wirtschaft ausgebildet, die dem Selbstverstéandnis des anwendungsorientierten
Bildungsanspruches gerecht werden.

Die Hochschule ist Mitglied im ,Verband Privater Hochschulen’, im ,Forum DistancE-
Learning‘, dem in Deutschland fihrenden Fachverband fiir Fernlernen und Lernmedien, so-
wie in der ,European Association for Distance Learning‘ und in der ,Deutschen Gesellschaft
fur wissenschaftliche Weiterbildung und Fernstudium e.V.".

Die erstmalige staatliche Anerkennung der Euro-FH erfolgte mit Bescheid vom 26. Marz
2003. Bereits im April 2003 nahm die Euro-FH ihren Studienbetrieb auf. Im Jahr 2013 wurde
die Hochschule durch den Wissenschaftsrat erfolgreich flr einen Zeitraum von 10 Jahren
akkreditiert. Ebenfalls im Jahr 2013 hat der Senat der Freien und Hansestadt Hamburg die
unbefristete staatliche Anerkennung der Euro-FH beschlossen.

Zusatzlich zum reinen Fernstudium bietet die Euro-FH als Ergdnzung zum bisherigen Studi-
enangebot in den Studiengangen Betriebswirtschaft und Wirtschaftspsychologie und Be-
triebswirtschaftslehre eine Studienvariante mit starkerer bzw. vorgegebener Taktung und
regelmafigen, verpflichtenden wéchentlichen an. Diese richtet sich an berufstatige Studie-
rende, die in einer festen Kohorte mit festen wochentlichen Prasenzphasen und Lerngruppen
studieren mochten.

Die Euro-FH bietet mehrwochige Prasenzseminare an auslandischen Partner-Hochschulen
als Teil der Pflichtveranstaltungen eines grof3en Teils ihrer Studiengange an. Diese internati-
onalen Seminare werden in Krakau (Polen), Kolding (Danemark), Boston (USA), Beijing
(China), Shanghai (China), Madrid (Spanien), London (GB) und Gran Canaria (Spanien)
durchgeflihrt. Weitere Partnerschaften im Ausland sind geplant.

Aus dem Blickwinkel der Uberwiegend berufsbegleitend Studierenden bietet die Euro-FH mit
ihrem Studienprogramm Moglichkeiten der individuellen Weiterbildung. Zum Leistungsbe-
reich Weiterbildung im engeren Sinne zahlen auch die im Jahre 2004 erstmalig angebotenen
Zertifikatskurse. Derzeit werden 41 Zertifikatskurse in den Themenfelder ,Wirtschaft und Ma-
nagement’, Wirtschaftsrecht’, Wirtschaftssprachen' sowie ,Logistik‘ angeboten.

Informationen
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Derzeit bietet die Hochschule die folgenden Studienprogramme an:

Bachelor-Studiengidnge

LEuropadische Betriebswirtschaftslehre" (B.A.), seit 2016: ,IBA”
~Wirtschaftsrecht” (LL.B.)

LLogistikmanagement” (B.Sc.)

.Betriebswirtschaft und Wirtschaftspsychologie” (B.A., B.Sc.)
LFinance und Management” (B.Sc.)

LSales und Management” (B.A.)

.Betriebswirtschaftliches Bildungs- und Kulturmanagement” (B.A.)
LIT-Management” (B.Sc.)

«Betriebswirtschaftslehre” (B.5c.)

~Psychologie” (B.Sc.)

Master-Studiengidnge

.General Management” (MBA)

«Business Coaching und Change Management” (M.A.)
~Wirtschaftspsychologie” (M.Sc.)

Marketing MBA" (MBA)

»Taxation, Accounting & Finance” (M.Acc.)

wLogistik und Supply Chain” (M.Sc.)

—seit 2003 -
— seit 2007 -
— seit 2008 -
— seit 2009 -
—sejt 2012 -
—seit 2013 =
- seit 2015 -
—seit 2015 -
—seit 2015 -
—seit 2016 -

—seit 2004 —
- seit 2010 -
—seit 2011 -
- seit 2012 -
—seit 2014 -
—seit 2017 -

Weiterentwicklung der Studiengange und Umsetzung von Empfeh-

lungen bei bereits erfolgter Akkreditierung

EM:

Der Studiengang wurde 2012 unter zwei Auflagen durch die FIBAA erstmalig vom 01. Sep-
tember 2012 bis 31. August 2017 akkreditiert. Die Hochschule erhielt zudem eine vorlaufige

Verlangerung bis zum 31. August 2018. Alle Auflagen wurden erflllt.

Die Hochschule hat angegeben, dass seit der Akkreditierung 2012 keine wesentlichen struk-
turellen Anderungen am Studiengang durchgefiihrt wurden. Es wurden jedoch u.a. die fol-

genden Malinahmen zur qualitativen Verbesserung ergriffen.
e Innovationen im Prufungssystem:

Neuerungen im Prifungssystem wurden bspw. im Modul Corporate Finance einge-
fuhrt. Dort dienen Moodle-Aufgaben als Studienleistung, die vor Anmeldung zum Se-
minar absolviert werden missen. Zudem sind in ABWL ab Mitte 2016 ebenfalls
Moodle-Aufgaben zur freiwilligen Leistungsuberprifung im Einsatz. Weiterhin wurde
dem Wunsch aus vielen Akkreditierungen und den Vertretern der Lehre an der Euro-
FH gefolgt, eine grundséatzlich breite Vielfalt an Prifungsarten im Studiengang zu im-
plementieren: Neben den klassischerweise vertretenen Klausuren (ca. 65 % der Mo-
dulabschlussprufungen) sind Hausarbeiten (ca. 20 %) und Projektarbeiten (ca. 15 %)

mit einem relativ hohen Anteil vertreten.
e Einrichtung eines Expertenbeirats
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Als Besonderheit wird laut Hochschule die Einrichtung des ,Expertenbeirats FiMa“ in
2015 angesehen.

Der Expertenbeirat dient der Diskussion zur Hochschulentwicklung, zur Entwicklung
von Studiengangen oder zur Art der Wissensvermittlung. Die Experten dienen dabei
als Sparringspartner flir Re-/ Akkreditierungen in sog. Expertengesprachen zur Bera-
tung bei der Konzeption neuer Studiengéange im Rahmen der Einschatzung der Inhal-
te und der Markttauglichkeit.

Statistike n zur Ae-Akkre ditierung 2017 par 01.06.2017
Bachelorstudiengang "Finance und Management’ (B.Sc.)

2012 2013 2014 2015 2016

# Studienplatze unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt unbegrenzt

23 138 137 103 93
# Bewerber ) 50 47 35 £l

14 79 a0 68 62
Bewerberquote entfallt entfallt entfallt entfallt
# Studie nanfinger 48 45 Kl 25

59 59

Anieil der
weiblichen
Studierenden

# Auslandische
Studierende

Anteil der
auslindischen
Studierenden

Auslastungsgrad

# Absolvenien
nach Startkohorie

Erfolgsquote

Abbruchquote

Noch studierend

Durchschnitil.
Studiendaver

Durchschnitil.
Abschlussnote

Frohstmagliches . Max. Max. .
Kohorte Startdartum der S[t]':::ﬁg Monate seit Uberschreitung :I:;?:Z; Absolventen Absin::\;men

Kohorte Akkreditierung 48 Monate 3
2012 01.09.2012 01.06.2017 &7 9 18 2 11,1%
2013 01.01.2013 01.06.2017 53 5 112 18 16,1%
2014 01.01.2014 01.06.2017 41 - 126 7 5,6%
2015 01.01.2015 01.06.2017 29 - 90 1 1,1%
2016 01.01.2016 01.06.2017 17 - 84 0 0,0%

Regelstudienzeit:
Bewertung:

Die Hochschule hat Empfehlungen der letzten Akkreditierung umgesetzt und alle Auflagen
erfillt. An dem Studiengang wurden keine wesentlichen strukturellen Anderungen vorge-
nommen. Die dargestellten Malnahmen zur Verbesserung des Studienganges bewertet das
Gutachterteam grundsatzlich positiv. Da die Erfolgsquote in den eingereichten statistischen
Daten noch weiter erhéht werden kénnte, empfehlen die Gutachter die Arbeitsbelastung bei
berufsbegleitenden Studierenden im Blick zu behalten um ggfs. bendtigte Malnahmen und
Betreuungsangebote einleiten zu kénnen.
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Darstellung und Bewertung im Einzelnen

1 Zielsetzung

MSM

Der Studiengang richtet sich nach Angaben der Hochschule primar an Fuhrungskrafte oder
aufstrebende Fihrungskrafte mit einem in der Regel ersten wirtschaftswissenschaftlichen
Hochschulabschluss, die differenzierendes und modernes Marketing- und Vertriebswissen
fur ihren weiteren Karriereweg erlernen mdchten. Dieses Wissen umfasst sowohl die markt-
orientierte Unternehmensfiihrung an sich als auch das Verstandnis der Akteure und Inhalte
im System Marketing/Vertrieb im Besonderen.

Ziel des Studienganges ist es laut Hochschule, den Studierenden durch die Verbindung von
Lehre und Praxis eine wissenschaftliche und anwendungsbezogene Ausbildung zu vermit-
teln, die sie befahigt, in Unternehmen und Institutionen mit nationalen wie auch internationa-
len Geschaftsfeldern verantwortungsvolle Aufgaben zu ibernehmen und auf diese Weise die
Wettbewerbsfahigkeit zu férdern. Die Studierenden sollen die fachlichen Fahigkeiten, Kennt-
nisse und Fertigkeiten erwerben, Marketing-/Vertriebsspezifische Aufgaben und Probleme zu
bearbeiten sowie diese auf der Ebene der marktorientierten Unternehmensfihrung mit wis-
senschaftlichen Methoden und Erkenntnissen selbstéandig und praxisnah zu I6sen.

Die wissenschaftliche Befahigung soll unter anderem durch das Modul ,Marketing-
Forschung® geférdert werden. In diesem Modul werden Forschungsmethoden vermittelt, die
die Studierenden in einer Forschungs-Projektarbeit anwenden mussen. In der abschlielen-
den Master-Thesis sollen die Studierenden zeigen, dass sie in der Lage sind, ein Problem
aus dem ihrem Studiengang entsprechenden Tatigkeitsfeld selbstandig unter Anwendung
wissenschaftlicher Methoden und Erkenntnisse zu bearbeiten und dabei in die fachertber-
greifenden Zusammenhange einzuordnen.

Im Bereich der Personlichkeitsentwicklung sollen die folgenden Kompetenzen in den Modu-
len vermittelt werden:
¢ Kommunikationsvermdgen,
Prasentationsfahigkeit,
Teamfahigkeit,
Flhrungsfahigkeit/Entscheidungen treffen/unternehmerisch Handeln,
Verhandeln,
Interkulturelle Kompetenz,
Zeitmanagement/Organisation.

Die Hochschule gibt weiterhin an, dass die Prasenz- und Online-Seminare fir das Fernstudi-
um von besonderer Bedeutung fur die Kompetenzfelder der Persdnlichkeitsentwicklung sind.
Diese Seminare sind laut der Hochschule in den Modulen ,Marketing’, ,Brand Management'
und ,Flihrung am Beispiel Vertrieb’ sowie im wahlbaren ,Internationalen Seminar’ vorgese-
hen.

Die Studierenden sollen dazu befahigt werden, sinnvolle Anregungen fiir das eigene Denken
und Handeln herzuleiten. In folgenden exemplarisch genannten Modulen finden diese As-
pekte nach Angaben der Hochschule Berucksichtigung:
e Marketing,
Markt- und Werbepsychologie,
Flhrung am Beispiel Vertrieb,
Stakeholder Marketing,
Internationales Seminar.
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Zudem wird laut der Hochschule durch praxisnahe, international orientierte Case-Studies
und Projektarbeiten sowie in dem Internationalen Seminar Orientierungswissen, auch mit
Blick auf andere Kulturkreise, vermittelt. Vor allem auch im Zusammenhang mit der in den
gelisteten Modulen umfassten Interaktionsorientierung (Kommunikation, Prasentation, Team,
usw.) und / oder den thematischen Bezligen soll durch das Studium ein Beitrag zur Befahi-
gung zum gesellschaftlichen Engagement geleistet werden.

HRM:

Der Studiengang richtet sich nach Ausfihrungen der Hochschule an Hochschulabsolventen
diverser Fachrichtungen, die ihre Kenntnisse des Human Resource Management erweitern
wollen oder die eine Spezialisierung in diesem Bereich anstreben. Der Studiengang hat laut
Hochschule den Anspruch, dem Einfluss der Digitalisierung und Flexibilisierung in der Ar-
beitswelt auf das Human Resource Management ebenso Rechnung zu tragen, wie zuklinftig
stark an Bedeutung zunehmenden Entwicklungen. Dazu zahlen die Veranderung der Be-
schaftigungsstrukturen durch die Verknappung von hochqualifizierten Arbeitskraften, die ver-
starkte Nutzung von kunstlichen Intelligenzen sowie die fortschreitende Globalisierung.

Der weiterbildende Studiengang dient nach Angaben der Hochschule der fundierten, praxis-
orientierten und zukunftsfahigen Ausbildung von Studierenden fir die Ubernahme einer ver-
antwortlichen Position im Personalbereich eines Unternehmens, als HR-Consultant oder als
Spezialist flr bestimmte Personalthemen.

Ziel des Studienganges ist die Vermittlung von modernen Personalmanagementstrategien,
relevanten Schlusselqualifikationen und zukunftsweisenden HRM-Ansatzen praxisnah fir
eine verantwortliche Tatigkeit im Personalbereich von Organisationen oder in der Unterneh-
mensberatung auszubilden. Durch die Auswahl von zwei aus vier Wahlbereichen (fir die 120
ECTS-Punkte Variante) sollen die Studierenden die Moglichkeit erhalten, ein individuelles
Vertiefungsprofil zu wahlen und sich so zielgerichtet fur eine Berufstatigkeit in diesen Berei-
chen zu qualifizieren.

Fur Studierende, die bereits Grundlagenwissen des Personalmanagements mitbringen und
dies entsprechend nachweisen koénnen, wird eine Kurzform des Studienganges im Umfang
von 60 ECTS-Punkten angeboten. Ziel der Ausbildung ist es, aktuelles Handlungswissen im
Bereich des Human Resource Management zu vermitteln und Gelegenheit zur Wissensver-
tiefung und Spezialisierung in einem der vier angebotenen Wahlbereiche zu ermdéglichen.
Angesprochen werden sollen hiermit primar Beschaftigte, deren Erststudium den aktuellen
Entwicklungen im Human Resource Management noch nicht (in ausreichendem Malie)
Rechnung getragen hat oder die bereits langjahrige praktische Berufserfahrung im Personal-
bereich aufweisen und die auf Basis eines Studiums ihr Handeln wissenschaftlich fundieren
und professionalisieren mdchten.

Im Rahmen der beiden Module ,Methoden der angewandten Personalforschung“ sowie
»,HRM-Trend-Analyse“ sollen die Studierenden sich mit Methoden und Fachtexten beschafti-
gen und so ihre wissenschaftlichen Kompetenzen als angehende HR-Professionals erwei-
tert. Diese dort vermittelten Kompetenzen sind nach Angaben der Hochschule zielgerichtet
fur die Master-Thesis.

Neben fachlichen und methodischen Fahigkeiten sollen folgende personale Kompetenzen
angesprochen werden:

e Kommunikationsvermdgen,

e Prasentationsfahigkeit,

o Teamfahigkeit,

o Fuhrungsfahigkeit/Entscheidungen treffen/unternehmerisch Handeln,
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e \Verhandeln,

e Interkulturelle Kompetenz,

e Zeitmanagement/Organisation.
Die Entwicklung dieser Kompetenzen wird nach Angaben der Hochschule durch die schriftli-
che und mundliche Auseinandersetzung mit Erklarungsmodellen und Handlungsansatzen zu
den Themen Kommunizieren, Fihren und Leiten, Entscheiden, Urteilen, Verhandeln usw.
erreicht, die vor allem Gegenstand der drei Schlisselkompetenz-Module sind. In nahezu
allen Modulen werden laut Hochschule zudem psychologische Aspekte des jeweiligen The-
menfelds adressiert, sodass die Reflexion der Denk- und Handlungsmuster von Akteuren im
Unternehmensumfeld als auch der eigenen Person stets angeregt wird. Durch die starke
Fokussierung des Studienganges auf strategische und analytische Abwagungsprozesse,
werden Fuhrungs- und Entscheidungskompetenzen ausgebildet, die die Studierenden befa-
higen sollen, unternehmerisch zu handeln.

Die Bedeutung von Ethik, Nachhaltigkeit, sozialer Verantwortung und Werten wird nach An-
gaben der Hochschule bereits im ersten Studienmodul ,HR Strategy & Analytics* verdeutlicht
und im weiteren Studienverlauf immer wieder aufgegriffen. Die Implikationen des individuel-
len und organisationalen Handelns fur die Gesellschaft sollen kontinuierlich in Erinnerung
gebracht und eine Reflexion hieriber angeregt werden.

EM:

Der Studiengang ist ein grundstandiger Studiengang primar fur Berufstatige, die einen ersten
akademischen Abschluss im Bereich der Betriebswirtschaft mit einem finanzwirtschaftlichen
Schwerpunkt erwerben wollen. Ziel des Studienganges ist es, den Studierenden durch die
Verbindung von Wissenschaft und Praxis eine fundierte und anwendungsbezogene Ausbil-
dung zu vermitteln, die sie zu einem entscheidungsorientierten Handeln in Wirtschaftsunter-
nehmen und insbesondere in den Bereichen Rechnungslegung, Controlling, Investition, Fi-
nanzierung und verwandten Bereichen sowie zur eigenstandigen Bearbeitung und Lésung
betriebs- und insbesondere finanzwirtschaftlicher Fragestellungen befahigt.

Die Studierenden erwerben nach Angaben der Hochschule die speziell fiir ihre Berufspraxis
relevanten fachlichen Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten, die sie im besonderen Male
qualifizieren, betriebswirtschaftliche Problemstellungen mit wissenschaftlichen Methoden und
Erkenntnissen selbstandig, praxisnah und unter Beriicksichtigung aktueller Entwicklungen zu
bearbeiten. Die Absolventen dieses Studienganges sollen damit befahigt werden, verantwor-
tungsvolle Fach- und Fihrungsaufgaben in Wirtschaftsunternehmen zu ibernehmen.

Der Studiengang richtet sich Uberwiegend an Berufstatige, die i. d. R. eine kaufmannische
oder technisch orientierte Ausbildung absolviert haben und in betriebswirtschaftlichen Abtei-
lungen, insbesondere in den Bereichen Rechnungswesen, Controlling, Investitions- und Fi-
nanzabteilungen sowie in verwandten finanzwirtschaftlichen Abteilungen bspw. als Sachbe-
arbeiter, Assistenten und Projektbearbeiter tatig sind. Zur Zielgruppe gehdren sowohl Berufs-
tatige mit einigen Jahren Berufserfahrung als auch Berufstatige, die bereits Fortbildungs-
maflinahmen, wie eine Fachwirtsausbildung oder die Ausbildung zum staatlich geprtiften Be-
triebswirt absolviert, haben.

Mdgliche Berufsfelder und Positionen der Absolventen sind Nachwuchsflihrungskrafte,
Gruppen- und Abteilungsleiter in betriebswirtschaftlichen Abteilungen, im operativen und
strategischen Controlling sowie im internen und externen Reporting, Projektmanager, die im
Rahmen finanzieller Fragestellungen wie der Bewertung von Investitionsprojekten oder der
Optimierung der Finanzierungsstruktur tatig sind, Assistenten der kaufmannischen Ge-
schaftsleitung, Referenten in der Konzernrevision, Unternehmensberater im Corporate Fi-
nance-Umfeld sowie Assistenten in der Steuerberatung und Wirtschaftsprifung.

Informationen zur Institution
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 17



Den Studierenden sollen des Weiteren soziale Kompetenzen, wie Kommunikationsvermé-
gen, fremdsprachliche Kompetenz, Prasentations- und Teamfahigkeit sowie interkulturelle
Kompetenz, vermittelt werden. Prasentations- und Teamfahigkeit werden — neben Lerngrup-
pen und den unterschiedlichen Foren auf dem Online-Campus — insbesondere in den Pra-
senzseminaren vermittelt. Im Rahmen der Seminare werden die Studierenden systematisch
in Prasentationstechniken geschult. Dazu gehdren Fahigkeiten wie die Konzipierung und das
Zeitmanagement eines Seminarvortrags, der gezielte Einsatz unterschiedlicher Medien wie
Beamer, Flip-Chart und Online-Benutzung unterstitzender Software, der Umgang mit dem
Auditorium, der Sprachstil und die Gestik sowie die Strukturierung und Transparenz eines
schriftlichen Berichts unter besonderer Berlicksichtigung einer wissenschaftlichen Aus-
drucksweise.

Die Prasenzseminare, sowie die Module im Wahlschwerpunkt sind laut der Hochschule we-
sentliche Ansatzpunkte zur Befahigung der birgerschaftlichen Teilhabe und der Befahigung
zum zivilgesellschaftlichen Engagement.

Die Hochschule gibt an, dass das Heranfiihren an und die Vermittlung von Forschungsme-
thoden und -ergebnissen und deren Diskussion integrale Bestandteile dieses Studienganges
sind. In der Lehrveranstaltung ,Wissenschaftliches Arbeiten* sollen Grundlagen des wissen-
schaftlichen Arbeitens und quantitativer Methoden vermittelt, auf die im gesamten Studien-
verlauf zurlickgegriffen, werden.

Fir alle Studiengange:

Entsprechend der Grundordnung im Prasidium sowie mittels einer Gleichstellungsbeauftrag-
ten als Mitglied des Senats und in den Berufungskommissionen wurde der Grundsatz der
Geschlechter- und Chancengleichheit in der Hochschulorganisation verankert. Eine regel-
maRige Prufung der Erreichung der dort formulierten Zielsetzung zur Gleichstellung erfolgt
durch das Prasidium, so die Hochschule. Der Anteil weiblicher Studierender betragt derzeit
Uber alle Studiengange ca. 50 %. Moglichkeiten zur Studienunterbrechung bei ruhenden
Gebulhrenzahlungen sollen auch erst wahrend des Studiums eintretende Beeintrachtigungen
durch beispielsweise Krankheit oder Pflegeverpflichtungen kompensieren helfen.

Zudem beinhalten die ,Allgemeinen Studienbedingungen® im Anhang zum Studienvertrag
eine sogenannte ,Sozialgarantie®, die es ermdglicht, besonderen Situationen der Studieren-
den auf finanzieller Ebene dadurch gerecht zu werden, dass auch bei wahrend der Studien-
zeit auftretenden Beeintrachtigungen wie beispielsweise Krankheit oder Arbeitslosigkeit eine
Stundung der Geblhren flir bis zu sechs Monate bei gleichzeitiger Mdglichkeit, das Studium
fortzusetzen gewahrt werden kann. Darlber hinaus kann eine befristete Studienunterbre-
chung vereinbart werden, in der Studium wie auch die Pflicht zur GeblUhrenzahlungen ruhen.
Die zur Verfigung stehende Studienzeit wird dann um den Zeitraum der gewahrten Studien-
unterbrechung verlangert.

Besonderen Bedurfnissen Studierender mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen oder Han-
dicap soll auch durch den nicht semester-gebundenen Studienbetrieb sowie das laufende
Prifungsangebot im Hinblick auf die personliche Studienorganisation Rechnung getragen
werden kdnnen.

Bewertung:

Die Qualifikationsziele der Studiengdnge umfassen fachliche und Uberfachliche Aspekte und
beziehen sich insbesondere auf die Bereiche wissenschaftliche Befahigung, Befahigung zur
Aufnahme einer qualifizierten Erwerbstatigkeit, Befahigung zum gesellschaftlichen Engage-
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ment und Personlichkeitsentwicklung. Die Studiengange tragen den Erfordernissen des Qua-
lifikationsrahmens flir deutsche Hochschulabschllisse Rechnung.

Auf der Ebene der Studiengange werden die Konzepte der Hochschule zur Férderung der
Geschlechtergerechtigkeit und der Chancengleichheit von Studierenden in besonderen Le-
benslagen, wie beispielsweise Studierende mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen, Studie-
rende mit Kindern, auslandische Studierende, Studierende mit Migrationshintergrund
und/oder aus so genannten bildungsfernen Schichten, umgesetzt.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

1. Zielsetzung X

2 Zulassung

MSM
Die Zulassungsbedingungen sind in der studiengangspezifischen Studien- und Prifungsord-
nung in § 2 geregelt. Studienbewerber missen die folgenden Voraussetzungen erfillen:

e Ein abgeschlossenes, grundstandiges Studium einer staatlichen oder staatlich aner-

kannten Hochschule mit in der Regel 210 ECTS-Punkten und wirtschaftswissen-
schaftlichem Schwerpunkt oder ein abgeschlossenes Master-Studium mit wirt-
schaftswissenschaftlichem Schwerpunkt.
Hochschulabsolventen, die Uber ein abgeschlossenes, grundstandiges Studium ohne
wirtschaftswissenschaftlichen Schwerpunkt oder einen Master-Abschluss ohne wirt-
schaftswissenschaftlichen Schwerpunkt verfigen, bendétigen ein Motivationsschrei-
ben, in dem insbesondere die Studienmotive, die Ziele, der persénliche Hintergrund
und die qualifizierenden Berufserfahrungen flir diesen Studiengang begriindet wer-
den.

o Nachweis Uber einschlagige Berufserfahrung von mindestens einem Jahr seit dem
Erststudium,

e Ausreichende Englischkenntnisse auf dem Niveau B2 gemal dem Europaischen Re-
ferenzrahmen fir Sprachen.

Uber die Aufnahme der Bewerber mit einschlagigem Erststudium entscheidet die Studien-
gangsleitung. Bei Bewerbern, die nicht tber ein einschlagiges Erststudium verfugen, erfolgt
die Bewertung der Qualifikation und die Zulassungsentscheidung anhand der vollstandigen
Bewerbungsunterlagen und des Motivationsschreibens durch den studiengangsspezifischen
Zulassungsausschuss. Liegen die Voraussetzungen bezlglich der Berufserfahrung nicht vor,
entscheidet ebenfalls der Zulassungsausschuss.

Zum Master-Studium kénnen auch Bewerber zugelassen werden, die aufgrund der ECTS-
Zahl aus dem Bachelor-Studium mit Erwerb des Master-Abschlusses in der Summe nicht
300 ECTS-Punkte erreichen. Der Nachweis entsprechender Qualifikation kann durch
e Absolvieren bestimmter, von der Studiengangsleitung empfohlener Module im Um-
fang von bis zu 30 ECTS-Punkte
oder
e Anrechnung von auflerhalb des Hochschulwesens erworbener Kenntnisse und Fa-
higkeiten im Umfang von bis zu 30 ECTS-Punkte
erfolgen.
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HRM:

Die Zulassungsbedingungen sind in der studiengangspezifischen Studien- und Prifungsord-
nung in § 2 geregelt. Studienbewerber missen die folgenden Voraussetzungen erfillen:

120 ECTS-Punkte-Variante:
¢ Ein abgeschlossenes, grundstandiges Studium einer staatlichen oder staatlich aner-
kannten Hochschule mit in der Regel 180 ECTS-Punkten.
o Nachweis Uber einschlagige Berufserfahrung von mindestens einem Jahr seit dem
Erststudium.
e Ausreichende Englischkenntnisse auf dem Niveau B2 gemal dem Europaischen Re-
ferenzrahmen fur Sprachen.

60 ECTS-Punkte-Variante

e Ein abgeschlossenes Vorstudium im Umfang von 240 ECTS-Punkten, welches Modu-
le zum Thema Human Resource Management im Umfang von mindestens 25 ECTS-
Punkten bzw. entsprechend 750 Studienstunden umfasst.

e Nachweis Uber einschlagige Berufserfahrung von mindestens einem Jahr seit dem
Erststudium,

e Ausreichende Englischkenntnisse auf dem Niveau B2 gemall dem Europaischen Re-
ferenzrahmen fir Sprachen.

Zum Master-Studium werden auch Bewerber zugelassen, die in ihrem Vorstudium 210
ECTS-Punkte erworben haben. In diesem Falle sind die fehlenden 30 ECTS-Punkte durch
e einen Brickenkurs im Umfang von 30 ECTS-Punkten
oder
e durch den Nachweis einschlagiger Berufserfahrung im Umfang von i. d. R. mindes-
tens zwei Jahren nach Abschluss des Erststudiums
oder
eine Eingangsprufung (vgl. § 4)
Zu kompensieren.

Zum Master-Studium werden auch Bewerber zugelassen, die in ihrem Vorstudium 180
ECTS-Punkte erworben haben. In diesem Falle haben die Bewerber eine Berufserfahrung im
Umfang von mindestens zwei Jahren nachzuweisen und zusatzlich eine Eingangsprifung zu
absolvieren. Kann eine einschlagige Berufserfahrung im Personalbereich in verantwortlicher
Position mit einem Stundenumfang von mindesten 35 Wochenstunden nachgewiesen wer-
den, ist eine direkte Zulassung zum Master-Studiengang ohne Eingangsprifung maéglich.

Die Eingangsprufung umfasst die Erstellung einer Projektarbeit, in der die Studienanwarter
Kenntnisse in den folgenden Basis-Fachern nachweisen mussen:

e Operatives HR-Management

e Leadership & Performance Management

e Change Management

e Arbeits- und Sozialrecht
Die Projektarbeit hat einen vorgegebenen Umfang von 6.000-8.000 Wértern und kann bin-
nen einen Jahres nach Anforderung der Aufgabenstellung eingereicht werden. Nach einer
vierwochigen Beurteilungsfrist muss die Arbeit in einer 15-minltigen Prasentation vorgestellt
werden, an die sich ein bis zu 30-minltiges Fachgesprach mit dem Prifer anschliel3t. Dieser
mundliche Teil der Eingangsprufung erfolgt auf einer Online-Plattform und wird aufgezeich-
net.

Studienbewerber haben gemal § 5 der Immatrikulationsrechnung die Moglichkeit einen
Nachteilsaugleich fur die Eingangsprifung zu beantragen.
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FM:

Die Zulassungsbedingungen sind in der Allgemeinen Studien- und Prifungsordnung flir Ba-
chelor-Studiengange in § 2 geregelt. Studienbewerber missen die folgenden Voraussetzun-
gen erflllen:

1.

2.

Studienbewerber mit allgemeiner Hochschulreife oder Fachhochschulreife.

Oder

Studienbewerber, die eine fachspezifische Fortbildungsprifung als Meister, Fachwirt
oder eine gleichwertige fachspezifische Fortbildungsprifung abgelegt haben und an
einem Beratungsgesprach mit Vertretern der Fachkommission der Euro-FH teilge-
nommen haben.

Oder

Studienbewerber, die Uber Befahigungszeugnisse nach der Schiffsoffizier-
Ausbildungsverordnung verfligen und an einem Beratungsgesprach mit Vertretern
der Fachkommission der Euro-FH teilgenommen haben.

Oder

Studienbewerber mit Abschlissen von anerkannten Fachschulen (nach Hamburgi-
schem Schulgesetz) sowie Inhaber als gleichwertig anerkannter Abschlisse, die an
einem Beratungsgesprach mit Vertretern der Fachkommission der Euro-FH teilge-
nommen haben.

O

Studienbewerber mit Abschllissen landesrechtlicher Fortbildungsregelungen fiir Beru-
fe im Gesundheitswesen sowie im Bereich der sozialpflegerischen und sozialpada-
gogischen Berufe, die mit den Nummern 2—4 vergleichbar sind und an einem Bera-
tungsgesprach mit Vertretern der Fachkommission der Euro-FH teilgenommen ha-
ben.

Oder

Studienbewerber mit auslandischen Qualifikationen, die als gleichwertig mit den in
den Nummern 2-5 genannten Qualifikationen anerkannt sind.

Oder

Studienbewerber, die ein abgeschlossenes Hochschulstudium nach einer Regelstu-
dienzeit von mindestens sechs Semestern an einer deutschen Hochschule oder ei-
nen gleichwertigen Abschluss an einer auslandischen Hochschule nachweisen koén-
nen bzw. eine Vorprifung an einer deutschen Fachhochschule mit weit Gberdurch-
schnittlichem Erfolg bestanden haben.

Oder

. Zum Fernstudium weiterhin zugelassen sind Bewerber, die eine abgeschlossene Be-

rufsausbildung und eine danach abgeleistete mindestens dreijahrige Berufstatigkeit
nachweisen kénnen und eine studiengangsspezifische Eingangsprifung bei der Eu-
ro-FH abgelegt haben, in der die Studierfahigkeit fir den gewahlten Studiengang
nachzuweisen ist. Auf die Berufstatigkeit werden bis zu maximal zwei Jahre Kinder-
erziehung und Pflegetatigkeit angerechnet.

Bewertung:

HRM und FM:

Die Zulassungsbedingungen sind definiert und nachvollziehbar. Die nationalen Vorgaben
sind bertcksichtigt.
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MSM:
In den Zulassungsbedingungen ist definiert, dass ebenfalls Bewerber zugelassen werden
kdnnen, die Uber ein Erststudium ohne wirtschaftswissenschaftlichen Schwerpunkt verfigen.
In diesem Fall reichen sie ein Motivationsschreiben ein, in dem sie insbesondere die Studi-
enmotive, die Ziele, den personlichen Hintergrund und die qualifizierenden Berufserfahrun-
gen beschreiben. Die Motivationsschreiben werden von dem studiengangsspezifischen Zu-
lassungsausschuss geprtft. Nach Ansicht der Gutachter ist nicht hinreichend und transpa-
rent geregelt, welche Kenntnisse und Erfahrungen die Bewerber in diesem Fall nachweisen
missen, um einen wirtschaftswissenschaftlichen Schwerpunkt im Erststudium ausgleichen
und somit das Studium ohne Probleme und inhaltliche Licken aufnehmen zu kénnen. Im
Rahmen der Stellungnahme gibt die Hochschule an, dass Bewerber ohne wirtschaftswissen-
schaftlichen Schwerpunkt im Erststudium zusatzlich zu einem bestandenen Erststudium,
eine Ausbildung im kaufmannischen Bereich sowie mindestens drei Jahre Berufserfahrung
im wirtschaftsnahen Umfeld mitbringen missen. Diese Punkte sind jedoch nicht in den Zu-
lassungsbedingungen in der betreffenden Ordnung aufgeflihrt. Dort ist geregelt, dass die
Bewerber zusatzlich ein Motivationsschreiben einreichen missen. Aus diesem Grund ist
weiterhin nicht transparent geregelt, welche Kenntnisse und Erfahrungen die Bewerber ohne
wirtschaftswissenschaftlichen Schwerpunkt im Erststudium nachweisen missen. Die Gut-
achter empfehlen daher folgende Auflage:

Die Hochschule gibt transparente Kriterien fir das Motivationsschreiben in den Zulas-

sungsbedingungen an, damit sichergestellt ist, dass Bewerber ohne wirtschaftswis-

senschaftliches Erststudium tber die nétigen Kenntnisse und Kompetenzen verfligen,

das Studium absolvieren zu kénnen.

(Rechtsquelle: Ziff. 2.8 ,Transparenz und Dokumentation der Regeln des Akkreditie-

rungsrates)

Fir beide Master-Studiengange:

Durch die Zulassungsbedingungen ist sichergestellt, dass die Absolventen mit Abschluss
des Master-Studiums in der Regel Uber 300 ECTS-Punkte verflgen.

Die geforderte qualifizierte Berufserfahrung orientiert sich an der Zielsetzung der Studien-
gange und bericksichtigt die nationalen und landesspezifischen Vorgaben

Fir alle Studiengange:

Das Zulassungs- bzw. Auswahlverfahren ist transparent und gewahrleistet die Gewinnung
qualifizierter Studierender entsprechend der Zielsetzung der Studiengange. Der Nachteil-
sausgleich fur Studierende mit Behinderung ist sichergestellit.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt
2.1 Zulassungsbedingungen FM, HRM: x MSM: Auflage

2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren HRM, MSM: x FM: x
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Inhalte, Struktur und Didaktik

3
3.1 Inhaltliche Umsetzung
M

SM:

Das Ziel des Studienganges ist es, aufbauend auf und in Verbindung mit einer Berufserfah-
rung (anteilig bereits in Leitungsposition) fachliche Fahigkeiten, Kenntnisse und Fertigkeiten
sowie fundierte Handlungs- und Entscheidungskompetenzen zur Lésung betriebswirtschaftli-
cher sowie insbesondere marketing- und vertriebsseitiger Problem- und Fragestellungen
sowohl wissenschaftlich fundiert als auch praxisnah zu vermitteln. Durch die berufsbeglei-
tende Konzeption des Studienganges ist nach Angaben der Hochschule eine unmittelbare
Anwendung des Erlernten in der Praxis moéglich, was sich lernférdernd auswirken kann.

Das Studium ist unterteilt in einen Marketing-Bereich mit vier Modulen (38 ECTS-Punkte)
sowie in einen Sales-Bereich mit drei Modulen (22 ECTS-Punkte). Dartber hinaus gibt es
einen Wahlbereich zur Spezialisierung (12 ECTS-Punkte) sowie die Master-Thesis (18
ECTS-Punkte).

Im Bereich ,Marketing“ wird nach Angaben der Hochschule zum einen das Konsumenten-
und Konsumverhalten in der Markt- und Werbepsychologie sowie hohere Forschungsmetho-
den in der Marketing-Forschung vermittelt; Ziel ist es, den Studierenden die quantitativen
Aspekte des Marketing zu vermitteln, die insbesondere aus der empirischen Sozialforschung
stammen. Abgerundet wird der Bereich Marketing nachfolgend durch das Modul ,Brand-
Management®, das als breitere ,Dachdisziplin® das Thema Markenbildung und Markenma-
nagement vermitteln soll.

Der Bereich ,Sales” behandelt nach Angaben der Hochschule zunachst die Grundlagen des
Vertriebs- und Handelsmanagement, um dann aufbauend darauf mit Fragestellungen aus
dem internationalen Umfeld der Sales und Marketing Strategy eine fiihrungsseitige Dimensi-
on des Vertriebs zu integrieren. Dieser Bereich wird mit dem Modul ,Fiihrung am Beispiel
Vertrieb®“ abgeschlossen, das unterstitzt durch ein zweitdgiges Pradsenzseminar die entspre-
chenden Leitungskompetenzen vermitteln soll.

AnschlieRend haben die Studierenden die Moglichkeit, entsprechend ihrer Interessen aus
einem Wahlangebot von sieben Vertiefungen zwei auszuwahlen, die laut der Hochschule
allesamt einen Marketing- und Sales-Kontext aufweisen. So gibt es in dem Wahlbereich bei-
spielsweise das Modul ,Marketing-Controlling“, das die finanzseitige Dimension des Marke-
tings vermitteln soll. Um allerdings nicht nur den finanzorientierten Akteuren des Marketing —
also den Eigentimern und Fremdkapitalgebern eines Unternehmens — Rechnung zu tragen,
erganzt das Modul ,Stakeholder-Marketing“ auch die Sichtweisen anderer Interessengrup-
pen wie z.B. der Gesellschafter, der Mitarbeiter und der allgemeinen Umwelt.

Die Master-Thesis schlie3t das Studium ab und soll alle im Verlauf des Studiums erworbe-
nen Kompetenzen von den beiden Bereichen bis hin zu den jeweiligen Vertiefungen integrie-
ren. Hier sollen die Studierenden eigenstandig eine dem inhaltlichen Schwerpunkt des ge-
wahlten Studienganges entsprechende Fragestellung bearbeiten und ihre Lésung unter Be-
achtung der Grundsatze wissenschaftlichen Arbeitens darstellen.
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Anlage 5.2: Marketing and Sales Management (M.A.) - Curriculum-Ubersicht
6 Tertiale/Quartale

MACaul ModulTaimoaul Creal Points In Gasamt Veranssaltungsform | Profungsielstungen | Dauer Gewliche fr
MI. Terdalen'Cuarsen In Minussn) sowls GESAMEaE
T2 &% & [ B | cuoen | cunden | z.E Vorksung, Seminar PrOfUngsécrm
Prisen- St
shodiom | siudum

M1 Modul 1: Markedng L] a 18 41
M 1.1 |Tellmodul 1: Marketing Strabegy 4 F

M 1.2 |Tellmodul 2: Merketing M 2 F Hau=arheit {4 Wochen) 12 von 30
M13 [Tellmodul 3: Merketing in Acion F
M1.4 |Tellmodul 4: Prasenzseminar: Markeirg Seminar

nal nal ra

M2 MoOUl 2: Markt Und Werbepsychoingi [l 2 Per)
MZ.1 |Tellmodul 1: Merkipsychoiogie < F Kilausur {120 Minj B von 50
2 [Telimodul 2: Warbepsychologie ] F

M3 Mooul 3: Markeng Forschung 0 o 200
M 3.1 [Teilmooul 1: Forschungsmetnoden und Stalistk
M32 [Tellmodul 2: Multvanale Analysemathoden
M33 [Tellimodul 3: Inlamabonal Markesng Aesearch

Projekiarbeit {4 Wochen) 10 von 90

nal ma| &

M4 Mooul 4: Brand-Managament
M 4.1 [Temooul 1: Servicemanagement und GRM
M4.2 [Tellmodul 2: Merkenldhrung und Markenkommunikstan (inkl. Online-Seminar)

E Projekiarbeit (4 Wochen) &wvon 80

M5 [Modul 5: Verriebs- und Handelsmanagemesnt
ME.1 [Telimoodul 1: Vermatsarganisation und - sleserung
M52 [Telimodul 2: Key Account Managament und Shoppermarkeling

78

F Klausur {120 kinj & von 30

w ol el s
ra

WM& |Modul 6: Internasional Sakes and Marketing Strasgy
ME.1 |Teimooul 12 Intemabonal Markesng
ME2 |Tellimocoul 2: Intemabonal Marketing Hesaarch

E Projekiarbeit {4 Wochen) B won 80

M7 [Mooul7: FOhrung am Belsplel Vertried

M7.1 [Tellmodul 1: Peychalogie der Fnung

M7 2 [Tellmooul 2:Praxis der FOnmIngspsy chalogia

M. 73 |Tellmodul 3: Praserzseminar: Die FOnnungskralt als Talenimanager im Yariied

18 23

Klausur {120 kinj B wvon 50

ral ra| &l @] ra| = @

Wahiweize zwal aUs den foigenden sieben Modulan:

M3  Modul 8: Markedng Controlling

M g1 [Teimodul 1: Controlling
MEZ |TG|I‘|EdJ| 2 Merketing- und Verinebscontrolling

178

E Kiausur {120 Min) &von 50

SN E B
5]

M3 Modul 0: Marken- und We Hbewe rhsmoht 2 78
Ma |M:'UJ|: Marican- und Wetthawertenachl 1] E

Hlausur {120 Minj & von 50

M10  Modul 10: e-Marketing &8 2 178

M 101 [Tellmodul 1: e-Commerce 2 F Klau=ur {120 Min) & von 90
M 1002 [Teimodul 2: Infametracht F] T

3l
1

M11  Moodul 11: Soclal Madla Marke ting 178

ra| &
ka

M 1LY [Teumooul 2: Online-Marsating 5 Flausur {120 Min) & von 50

M 11.2 |Tellmodul 1: Sodal Media Manapament

B
T

Mi1Z Modul 12: Prelsmanagement & 2 178
M 12 [Modul: Preismanagement & F

Kilausur {120 kiny & von 50

M13  Maodul 13: Stakeholder Marke dng 178
M 12,1 [Tellmodul 1: Change Manapament F Kilausur {120 Min) & von 30
M 132 [Teilmodul 2: Wirschaftsathik E

| o m
ha

Mi1d  Modul 14: Insernathonales Seminar [ o8 B

Klausur oder mindliche
M 14 [Mpoul: Imlemnationales Seminar & Priiung ooer Hausarbait oder & von 50
Prasentation

5]

MA&  Master-Thesls 2|8 [ /] 540 Thesls (5 tew. 4 Monzie) 18 von S0

[ Summe 14]16[14]16[15[15] 42 [ 258
a0 2.700

Legends:

S:  Seminar (Prasanz odar Online)

F:  Fernstudienmaterial/ -hefie

" Wird das internationale Sominar gewahlt, ist die Praserzzeit entsprechend haher.

Die Studiengangsbezeichnung ,Marketing und Sales Management“ entspricht nach Angaben
der Hochschule der inhaltlichen Ausgestaltung des Curriculums mit vertiefenden Kenntnis-
sen in den beiden zentralen Bereichen ,Marketing“ und ,Sales”. Der Abschlussgrad ,Master
of Arts* wurde laut der Hochschule auf Grund der inhaltlichen Ausrichtung gewahlt.
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HRM:

Aufbauend auf und in Verbindung mit bestehender Berufserfahrung, sollen HRM-spezifische
betriebswirtschaftliche und juristische Kenntnisse sowie psychologisches Wissen vermittelt
werden, um insbesondere Tatigkeiten in der Schnittmenge dieser Fachdisziplinen kompetent
ausflhren zu kénnen. Fachubergreifend werden nach Angaben der Hochschule auf Basis
vorhandener Berufserfahrung vor allem analytische, konzeptionelle und kommunikative
Kompetenzen erweitert, welche fir eine Managementtatigkeit im Personalbereich essentiell
sind.

Die Studierenden in der 120 ECTS-Punkte-Variante durchlaufen zunachst sechs Module, in
denen Basiswissen fur das Human Resource Management vermittelt wird. In einem Einflh-
rungsseminar und zwei einleitenden Modulen soll dargelegt werden, aus welchen Kompo-
nenten das strategische und das operative HRM bestehen. In den folgenden Basismodulen
sollen Inhalte flr zuklnftige Tatigkeiten im Personalbereich vermittelt werden: Aspekte des
Veranderungsmanagements und der Organisationsentwicklung werden im Modul ,Change
Management” behandelt. Die Gestaltung von Arbeitszeit und Vergitung ist Thema eines
weiteren Moduls, mit der Leistungssteuerung und Fihrung in Organisationen befasst sich
das Modul ,Leadership & Performance Management® und in einem vierten Modul sollen um-
fassende arbeits- und sozialrechtliche Kenntnisse vermittelt werden.

Schlisselqualifikationen sollen die Studierenden im Rahmen der drei folgenden Module er-
werben: ,Psychologie fur Personaler, ,Kommunikations- und Verhandlungstechniken® und
,HR Consulting und Projektmanagement®.

Aus Basis des in den vorhergehenden Modulen erzielten Wissens, kénnen die Studierenden
je nach Interesse zwei der vier Schwerpunktbereiche wahlen. Die Studierenden kénnen zwi-
schen den folgenden Schwerpunkten wahlen:

Employability Management

Recruiting & Assessment

International HRM

People Development

Jeder Wahlbereich setzt sich aus zwei aufeinander bezogenen Modulen zusammen, deren
Inhalte in einer projektorientierten Abschlussprifung integrativ behandelt werden. In einer
Online-Session prasentieren die Studierenden ihr ausgearbeitetes Konzept vor einem Fach-
experten und fuhren mit diesem einen fachlichen Diskurs zum Themengebiet.

Zentrale Methoden der angewandten Personalforschung werden in einem gleichnamigen
Modul neben grundlegenden Techniken des wissenschaftlichen Arbeitens gelehrt und deren
Anwendung im Rahmen einer Hausarbeit praktisch erprobt.
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Human Resource Management (M.A.) mit 120 ECTS-Punkten - Curriculumsubersicht:
8 Tertiale / Quartale
Modul Nr. [Modul/Teilmodul Credit Points in Tertialen/Quartalen Gesamt (reines Veranstal- Priifungsleistungen Gewicht
Fernstudium) tungsform {Dauer in Min) sowie fur
1. | 2. | 3. | 4. 8. |Stunden |[Stunden |[z.B. Vorlesung, Priifungsform Gesamt-
Prasenz- |Selbst- Seminar note
siudium studium
M1 HR Strategy & Analytics 8 18 222 8120
SE 1 Strategische Ansatze im HRM 4
SE2 Analyseverfahren im HRM 2 1 Klausur (120 Min_)
SE3 Seminar: Einfihrung in das Studium 2
M2 Operatives HR-Management 6 2 178 6/120
SE 1 Ziele und Wirkmechanismen des operativen HR-Managements 3
SE2 Employee Life Cycle Management 3 1 Klausur (120 Min.)
M3 Psychologie fiir Personaler 6 0 180 6/120
SE 1 Themenfelder der Arbeits-, Organisations- und Personalpsychologie 2 F 1 Hausarbeit
SE2 Grundkonzepte der Psychologie 4 F (i.d.R. 4 Wochen)*
M4 Leadership & Performance Management 6 2 178 6120
SEA Performance Management 2 )
SE 2 Fiihrung in Organisationen 4 1 Kiausur (120 Min.)
M5 Change Management 4 4 2 238 aM20
SEA Grundlagen und Erfolgfakioren des Change Managemenis 4 1
Tt 1 Klausur (120 Min_)
SE 2 Kommunikation in Veranderungsprozessen 3
M6 Arbeits- und Sozialrecht 4 8 2 358 121120
SE1 Arbeitsrecht 8
- 1 Klausur (120 Min_)
SE 2 Sozialrecht 4
M7 Arbeitszeit- und Verglitungsmanagement 2 178 G120
SE 1 Beschaftigungs- und Arbeitszeitmodelle
r— 1 Klausur (120 Min.)
SE 2 Yergitungsmanagement
M8 Kommunikations- und Verhandlungstechniken 6 16 164 0120
SE 1 Kommunikation gestalten 2 ohne Prifung: Modul
SE2 Verhandeln und Uberzeugen 2 flielst micht in
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Maodul Nr. |ModulTeilmodul Credit Points in Tertialen/Quartalen Gesamt (reines Veranstal- Priifungsleistungen Gewicht
Fernstudium) tungsform (Dauer in Min) sowie fur
2. 3. | 4. 5. 6. 8. |Stunden |Stunden |z.B. Vorlesung, Prifungsform Gesamt-
Prasenz- |Selbst- Seminar note
studium studium
SE 3  |Prasenzseminar "Kommunizieren, Netzwerken & Verhandeln” 2 S Zesaminoie emn
Wahlschwerpunktbereich {Auswahl 2 aus 4) 2 14 8 L] 714 24120
Wahlschwerpunkt Employability Management
M9.1 Diversity- und Demografiemanagement 6 2 178 6/120
SE 1 Demografischer Wandel 2
SE2 Diversity Management 2 1 Klausur (120 Min.)
SE3 Demografiesicheres HREM 2 F
M9.2 Betriebliches Gesundheitsmanagement 6 1 179 6120
SE 1 Grundlagen, Prozesse und Instrumente des Betrieblichen 4 F ) .
Gesundheitsmanagements 1 Projektarbeit**
SE2 Gesundheitsfarderliche Fuhrung und Begleitung von Mitarbeitern 2 F (Ld.R. 4 Wochen)
Wahlschwerpunkt Recruiting & Assessment
M10.1 Personalgewinnung 6 2 178 G120
SEA1 Strategien der Talenigewinnung 2
SE2 Handlungsfelder der Personalgewinnung 4 1 Klausur (120 Min.}
M10.2 Eignungsdiagnostik (] 1 179 6120
SE1 Grundlagen der HR-Diagnostik 2 F
SE2 Instrumente der beruflichen Eignungsdiagnostik 2 1 Projektarbeit™
(Ld.R. 4 Wochen)
SE3 Assessments entwickeln und anwenden 2
Wahlschwerpunkt People Development
M11.1 Strategische Personal- und Organisationsentwicklung 6 2 178 6120
SE 1 Ansitze der strategischen Personalentwicklung 4
1 Klausur (120 Min.
SE 2 Strategisches Kompetenz- und Talentmanagement 2 ( )
M11.2  |Personalentwicklungsmafnahmen 6 1 179 6120
SEA1 Team- und Fihrungskrafteentwicklung 2
SE 2 Coaching 2 1 Projektarbeit*
(id.R. 4 Wochen)
SE3 Innovative Personalentwicklungsansaize 2
Wahlschwerpunkt International HRM 6120
M12.1 Foundations of IHRM 1] 2 178 6120
SE 1 Contextual factors of IHRM 3 F
SE 2 Key action areas of IHRM 3 F 1 Klausur (120 Min.}
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Modul Nr. [Modul/Teilmodul Credit Points in Tertialen/Quartalen Gesamt (reines Veranstal- Prifungsleistungen Gewicht
Fernstudium) tungsform (Dauer in Min) sowie fiir
1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8. |Stunden |Stunden |z.B. Vorlesung, Priifungsform Gesamt-
Prasenz- |Selbst- Seminar note
studium studium
M12.2 |Global Talent Management 6 1 179 6120
SE1 Internationale Talententwickliung im HRM 2 F 1 Projektarbeit
SE 2 Global Talent Management in pracfice 4 F (i.d.R. 4 Wochen)
M13 Methoden der angewandten Personalforschung [ 2 178 6120
SE1 Wissenschaftliches Arbeiten 2 F
SE2 Methoden der angewandten Personalforschung 2 F 1 Klausur (120 Min.)
SE3 Personalferschung in der befrieblichen Praxis 2 F
M14 HRM-Trend-Analyse 2 4 16 164 6120
SEA1 Ansitze und Zielstellungen der HRM-Trend-Analyse 2 F
SE2 |HRM-Trends analysieren und bewerten 2 F 1 Hausarbeit
(i.d.R 4 Wochen)*
SE3 Prasenzseminar "HRM-Trend-Analyse" 2 5
M15 HR Consulting & Projektmanagement [ [i] 180 6/120
SE1 Consulting im HR-Umfeld 4 F 1 Projektarbeit
SE2  |Projekimanagement 2 F (id.R. 4 Wochen)*
M16 Master - Thesis 4 16 0 600 20120
SE Master - Thesis 4 16 F 1 Master - Thesis
(6 Monate TZ
5 Monate VZ)
Summe 14116(14|16|14|16|14|16]| 68 | 3532
120 3600
Legende: S:Seminar; F: Fernstudienmaterial/ -hefte; P:Praxisprojekt; 0S: Online-Seminar

* Die Bearbeitungszeit richtet sich nach den Credits fiir das betreffende Modul (siehe Studien- und Priifungsordnung § 13 (2).

** Die Bearbeitungszeit richtet sich nach den Credits fiir das betreffende Modul oder die betreffende Studieneinheit (siehe Studien- und Priufungsordnung § 13 (3). Zur weiteren Erlauterung der Projektarbeit

** *Stunden wurden liber alle drei wahlbaren Wahlpflichtmodule gemittelt .
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Die 60 ECTS-Punkte-Variante richtet sich an Studierende mit einschlagiger Vorbildung, so-
dass einige der Basismodule entfallen. Das Studium beginnt mit dem Modul und Einflih-
rungsseminar zum Thema ,HR Strategy & Analytics®, um den Studierenden einen Uberblick
Uber den aktuellen Kenntnis- und Entwicklungsstand in diesem Feld zu vermitteln und Orien-
tierung Uber die verknlpften Themenfelder sowie das Studium zu bieten. Aufgrund der zent-
ralen Bedeutung sowie der Dynamik von Beschéaftigungsformen, studieren die angehenden
HR-Manager zudem das Modul ,Arbeitszeit- und Verglitungsmanagement®. Im Bereich der
Schlisselqualifikationen absolvieren die Studierenden die HR-spezifischen Module ,Psycho-
logie fur Personaler” sowie ,HR Consulting & Projektmanagement®. Kenntnisse in Kommuni-
kations- und Verhandlungstechniken werden bei diesen Studierenden aufgrund ihrer Vorbil-
dung vorausgesetzt. Aus dem Forschungs- und Vertiefungsbereich werden die Methoden
der angewandten Personalforschung gelehrt und das Modul ,HRM-Trend-Analyse® ausge-
klammert, da erwartet wird, dass die Studierenden sich bei Bedarf selbststandig mit diesem
Themenfeld befassen bzw. bereits befasst haben. Im Wahlbereich haben die Studierenden
die Moglichkeit, einen der vier Wahlbereiche als Schwerpunktfach auszuwahlen. Das Studi-
um schlief3t mit einer Masterthesis im Umfang von 16 ECTS-Punkten ab.
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Human Resource Management (M.A.) mit 60 ECTS-Punkten - Curriculumsubersicht:
4 Tertiale / Quartale
Modul Nr. |Modul/Teilmodul Credit Points in Gesamt {reines Veranstal- Priifungsleistungen Gewicht
Tertialen/Quartalen Femstudium) tungsform {Dauer in Min) sowie filir
1. | 2. | 3. | 4. [Swnden |Stunden (zB Vorlesung, Priifungsform Gesamt-
Prasenz- |Selbst- Seminar note
studium | studium
M1 HR Strategy & Analytics 8 18 222 Bi60
SE1 Strategische Ansdtze im HRM 4 F
SE2 Analyseverfahren im HRM 2 F 1 Klausur (120 Min_)
SE2 Seminar: Einflihrung in das HRM und das Studium 2 5
M3 Psychologie fiir Personaler 6 ] 180 660
SE1 Themenfelder der Arbeits-, Organisations- und Personalpsychologie 2 1 Hausarbeit
SE2 Grundkonzepte der Psychologie 4 F (i.d.R 4 Wochen)*
M7 Arbeitszeit- und Verglitungsmanagement 6 2 178 660
S Beschaftigungs- und Arbeitszeitmodelle 3
— 1 Klausur {120 Min.)
2 Vergltungsmanagement 3
Wahlschwerpunktbereich (Auswahl 1 aus 4) 4 g 3 357 12160
Wahlschwerpunkt Employability Management
M3.1 Diversity- und Demografiemanagement 6 2 178 660
SE1 Demografischer Wandel 2
SE2 Diversity Management 1 Klausur (120 Min.)
SE2 Demografiesicherss HRM 2 F
Ma.2 Betriebliches Gesundheitsmanagement 6 1 179 660
SE1 Grundlagen, Prozesse und Instrumente des Betrieblichen 4 F ) .
Gesundheitsmanagements 1 Projektarbeit™
i VAT
SE2  |Gesundheitsfordenichs Fahrung und Begleitung von Mitarbeftem 2 F (LdR. 4 Wochen)
Wahlschwerpunkt Recruiting & Assessment
M10.1 Personalgewinnung 6 2 178 660
SE1 Strategien der Talentgewinnung 2
- 1 Klausur {120 Min.)
SE2 Handlungsfelder der Personalgewinnung 4
M10.2 |Eignungsdiagnostik G 1 179 660
SE1 Grundlagen der HR-Diagnostik 2 F
SE2 Instrumente der beruflichen Eignungsdiagnostik 2 1 Projektarbeit™
(i.d.R. 4 Wochen)
SE3 Assessments entwickeln und anwenden 2
Wahlschwerpunkt People Development
M11.1 Strategische Personal- und Organisationsentwicklung G | 2 178 660
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Modul Nr. [ModulTeilmodul Credit Points in Gesamt {reines Veranstal- Prifungsleistungen Gewicht
Tertialen/Quartalen Fernstudium) tungsform {Dauer in Min) sowie fiir
1. | 2. | 3. | 4. |Swnden |Stunden [zB. Vorlesung, Priifungsform Gesamt-
Prasenz- |Selbst- Seminar note
studium studium
SEA1 Ansaize der strategischen Personalentwicklung 4 F
1K 120 Min.
SE2 Strategisches Kompetenz- und Talentmanagement 2 F ausur { in.)
M11.2 Personalentwicklungsmalknahmen & 1 179 660
SEA1 Team- und Fuhrungskrafteentwicklung 2 F
SE2 Coaching 2 F 1 Projektarbeit*
(i.d R. 4 Wochen)
SE3 Innovative Personalentwicklungsansatze 2 F
Wahlschwerpunkt International HRM
M12.1  |Foundations of IHRM 6 2 178 660
SE1 Contextual factors of IHRM 3 F
1K 120 Min.
SEZ  |Key action areas of IHRM 3 F ausur (120 Min.)
M12.2 Global Talent Management & 1 179 660
SE1 Intemationale Talententwicklung im HRM 2 F 1 Projektarbeit
SE2 Global Talent Management in practice 4 F {i.d R. 4 Wochen)
M43 Methoden der angewandten Personalforschung [ 2 178 660
SE1 Wissenschafiliches Arbeiten 2 F
SE2 Personalforschungsmethoden 2 F 1 Klausur (120 Min.)
SE3 Personalforschung in der betrieblichen Praxis 2 F
M15 HR Consulting & Projektmanagement [ 1] 180 660
SE1 Consulting im HR-Umfeld 4 F 1 Projektarbeit
SE2 Projektmanagement 2 F {i.d R. 4 Wochen)™
M16 Modul 13: Master - Thesis 16 0 480 16/60
SE Master - Thesis 16 F 1 Master - Thesis
{5 Monate TZ /
4 Monate VZ)
Summe 14 (16|14 |16 25 (1775
60 1800
Legende: S: Seminar; F: Fernstudienmaterial/ -hefte; P:Praxisprojekt; O8: Online-Seminar

* Die Bearbeitungszeit richtet sich nach den Credits fiir das betreffende Modul {siehe Studien- und Priifungsordnung § 13 (2).

** Die Bearbeitungszeit richtet sich nach den Credits fiir das betreffende Modul oder die betreffende Studiencinheit (siehe Studien- und Priifungsordnung § 13 (3). Zur weiteren Erlduterung der Projektarbeit sishe ebd.
= *Stunden wurden iiber alle drei wihlbaren Wahlpflichtmodule gemittelt .
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Das Studium schlief3t in beiden Varianten mit einer Masterthesis ab, in der die erworbenen
Kenntnisse und Kompetenzen umfassend Anwendung finden. Die Studierenden sollen hier
ihre Fahigkeit, eigenstandig eine Fragestellung des HRM unter Beriicksichtigung sowohl
wissenschaftlicher als auch anwendungsbezogener Aspekte zu erarbeiten, unter Beweis
stellen.

Die Studiengangsbezeichnung ,Human Resource Managament® entspricht nach Angaben
der Hochschule der inhaltlichen Ausgestaltung des Curriculums. Der Abschlussgrad ,Master
of Arts* wurde laut der Hochschule auf Grund der inhaltlichen Ausrichtung gewahilt.

EM:

Der Studiengang teilt sich — inklusive der Bachelor-Thesis — in die folgenden funf Bereiche
auf:
e Grundlagen der Wirtschaftswissenschaften
In diesem Bereich sollen die Grundlagen der Wirtschaftswissenschaften und Kompe-
tenzen der Personlichkeitsentwicklung (insbesondere Sprachkenntnisse) vermittelt
werden.
e Die ,drei Saulen®
Hierbei handelt es sich um die Grundlagen- und Vertiefungsmodule des Finanz- und
Rechnungswesens. Dieser Bereich ist in die drei Sdulen Rechnungslegung, Control-
ling, Investitions- und Finanzierungsrechnung unterteilt.
e Das ,Dach®
Dieser Bereich umfasst die Bewertung finanzwirtschaftlicher Fragestellungen durch
Kombination von Controlling, Rechnungslegung und Investitions- und Finanzie-
rungsmanagement. Er verbindet die drei Saulen Rechnungslegung, Controlling, In-
vestitions- und Finanzierungsrechnung. Dieses Uber den Saulen liegende Dach soll
anwendungsbezogen zeigen, wie finanzwirtschaftliche Fragestellungen beurteilt und
bewertet werden.
o Wahlschwerpunkt
In diesem Bereich werden weitere Kompetenzfelder der Personlichkeitsentwicklung
wie interkulturelle und kommunikative Kompetenzen vertieft (Die Studierenden wah-
len 2 von 5 Modulen). Die folgenden Module stehen zur Auswahl:
— ,Verhaltensokonomik®
— L,Wirtschaftsethik und Corporate Governance*
— ,Projekt- und Change Management*
— Internationale Studien”
— Internationales Seminar*
e Bachelor-Thesis
Der Studiengang schliet mit dem Verfassen der Bachelor-Thesis aus dem Bereich
des Finanz- und Rechnungswesens ab.

Informationen zur Institution
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 32



Finance und Management - Curriculumsiibersicht:

12 Tertiale / Quartale

Logende: S: Seminar; F: Fernsiudi nmaterial - hefie

Anmorkung: W onn im W zhboroich das Intomationale Sominar in'Vorbindung mit dom Modd Intormetionalc Studion gowshl wind, batragt dor'W o for das Prascrestudium insgosamt for don Swediongang 202 Stundon und dor Woor i das

Scbsistudium 5188 Stundon
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Modul Mr. | Modul Teilmedul Credit Poings in Tertiaka/Cuartaken Gesamt Veransial Prisfungsk istungen {Dausr in Min) Gewichi
angstom sowe Prufungsform Far
L2 a|a s [ 7 [ & ] |0]#([iZ|eee |Sme Cemamt-
Frisane- | Sobst —
sudumn __|shucium
M Modul 1: Einfdhnung in das Studium und wissenschatiiche s Arbeien [] 1€ 184 07 188]
MA1  [Takncdul 1:W ssenscrafics Abaten £ F 1 Profungsaufgabo
M1z |Toilmodul 2 Einfohrang in das Studum (Prasoresominan) 2 HS 1 Préisore saminar
M2 Madul 2- Cuantiative Methoden [ 2 178 [ lﬁ{
Mz Cuarnt tatiro Mathodon 3 F 1 Klaumar
120 Min )
M3 Modul 3-ABWL [] [ 180 Ei 1
W3 [Medul: Grundlagen dor AZWVL 3 F 1 Hamarhait 'ml
{4 W ochen)
L] Wodul 3= Persanal, Fishnung und Organisation L3 1| | = BT
Ms1  |Talmodul 1: Organiation urd Ogansatonsontwicklorg 2 F
Wiz |Takmodl = Pemanbibrng 3 T ! "-l‘-ﬁ'ﬁ'
M43 |Talmodul % Kommunikation und Konfikimanagement (Prasenzsamina 2 HE 1 Prasoresaminar Hemhd
[ WE Wodul B-Wirtschafisrechn [ ] L] [TEL: )
M54 |Talmodul 1: GL des Fechis und Grundziige des Winschahsprivatrechis £ F 1 Hausarhait
M5z |Tailmodul 2 Grundlagen des ewopdischan Rachts 2 F {4'W ochen)
ME  |Modul E-VWL B 0 0 7 1Ed
ME.1  |Talmodul 1: Grundlagan dar WL und Mikratkonomic 4 F 1 Haumarhait
ME2  [Tailmodul = Makrothonamic 4 F {4'Wochan)
M7 Maodul 7 - Umernohme nsbe stausrung [ 2 178 B/ 1
M7 Modul: Trtarnchmensbestauaning 3 F 1 Klausaur
120 Min) g
Me Mazdul B- Marks ting 2| 4 2 B/
ME1 Talmodul 1 Markeing Siraiagy r} F 1 Klawmar
Me2 Tailmodul 2= Marksting Mix ] F (120 Min
[ W8 |Wodul §: English for Busaness 3| &3 z il TIT 168
["EXR] Tailmcdul 1: English for Business | a a F 1 Klawmer
M8z  |Talmodul £ English for Business II al a3 F (120 Min)
Mi0  [Modul 10: Operations [ 2 e B/ 88|
Ma.1  |Talmodul i: ProdukBionssystema und -management 4 F 3 Klawmer
[TEE Talmodul 2- Suppy Chain Management 2 F (120 Min )
WAT  [Wodul 11: Informationsmanages meni T3 ¥ e [ lﬁ:[
M1 Modul: Informationsmaragamant ] 3 F 1 Kl
120 Min)
Mi2  [Wodul 12 Grundlagen der Rechnungslegung EN ] 2 e Ei 1
W12 [Wodul Buchitfrung und Hiarcionarg EN ] ; 1 Klawsar
120 Min)
Mi3  [Wodul 13: Ineesiition und Fananzierung [ 2 178 B/ 1
Mia  [Nodul IvestSon und Finanzenang ; 1 Klawsar
120 Min) Q
Mi{  [Modu 14: Kestenrechnung und Congroling [ 2 178 B/ 1
M14.1  |Talmodul 1: Kostenrechrung F 1 Klawmer
M4z |Talkmodul = Connoling 2 F (420 Min)
WIS [Wedu T5: Unie mefime nafahrang [ ] L] [TEL: )
Wit [Talmadul 1: Untemehmarsidhung 3 F 1 Projaisarbck
M52 |Talmodul 2 Managemaniochnikan a F {4'W ochen)
WIE |Wedd 15: Strategizchs Ui rmahme! und Francial Wode fing [ & T [IEL
M1E1  [Talmodul 1 Strategschae Untemshmensplinung N F 1 Projoksarhcit
W1E2  [Talmodul = Financial Modeling (Prisan: seminar) F] HS 1 Prisansaminar {4 W cohen)
BT [Wodu 17 Entscheic F he Grund EN ] Z B7 lﬂ:[
M7 Modul: Entschaidungstheoratischa Grondlagen 4 4 F 1 Klamar Q
120 Min )
MiE  [Modul 18: i und Korzmr gung a1 4 2 Bi 1
M g1 |Talmodul 1: Intemationaa Rechnungskgung 4 F 1 Kilaumar
M1e2  |Talmodul 2 Komemrechnurgskgung 4 F 120 Min)
WS [Wodul 15: Festructuring und Fa: ment I E z ] 07 168
M 181 |Talmodul 1: Rastucturing 4 F 1 Klawmer
M152  [Talmodul = Rlomanagamant B ; 120 Min)
M20  [Modul 20: Corpora Finane 41 8 1€ LD 127 168|
Mzot  [Talmodul 1- Maergers & Akguisiions F
Mz02  |Talmodul 2 Untemshmorsbowartung 3 F 1 Profungsafgibe 1 Haumahot
{4'W ochen)
M 203 |Talmodul * Corporais Financa Traiming {Prison: sominar) 2 HS { Prasensseminar
M21 Modul H: Uniemehmensgrindung und -nachfolge B | 4 1€ - 107 188|
["ER] Tailmodul 1: Unfemshmansgnindung und -nachiolge & F . i
W2 |Takmodul = Erstalon ses Brmss Flana [Prisarcsaming] 1 HS Prasaresamnar | 1 EERE
‘Wahhwsaizs zwsi aus den Folgends n Finf Modulen: :
ez [Modu XX Verhahensokonomik [ ) ] BT iE0 |
Mzz21  |Talmodul 1: Bohariorl Fnance 4 F 1 Klawmer
Mzzz |Tabmcdul = Beharonl Accountig ] T {120 Nin)
M23 Madud 27: Wirischafisethik und Comporaie Governanos [ 2 T8 B/ 188
Mz3.1  |Talmodul 1:Winschaksathi - F 1 Klawsar
Mz32 | Talmodul 2 Corporate Gasemnance 2 F {420 Min )
(=1 Modul 24: Projgki- und Change Management hiar beispiahalt, 2 178 El 168
Mz4.1_ | Taknodul 1 Projadmanagamart ja nach Wahl 2 [ 1 Klausar
Mz4.2 Tailmiodul 2 Crange Mansgomant 2 F (120 Min)
(=5 Modul 75: Intemationalke Studien [ 180 El 158
Mz51  |Talmodul 1: Europdische Inogration 4 F 1 Projestarho
W22 [Talmodul = Interculural Maragoment [Onlne Sominar] 2 RS 1 Orfine Saminar {4 W ochen)
(=3 Modul 2€: Intemadionalkes Sommar S B4 &/ 168
MZE | Modul IMemationake Semnar (Frasezseminar) & Flassur odar mindiche Profung odar
5 Hamorbail odor Prisantation,
[Dauwssar o nasch Prifungsar)
MZT  |Bachelos Thesis 12 1] 360 Thasis 12/ ﬁ[
(4 bew. 3 Moraic)
Summe 15|15 15[ 14| 15| 16[ 16| 14| 16[ 16| 13|15 110 | 5250
180 5400



Die Abschlussbezeichnung ,Finance and Management" richtet sich laut Hochschule nach der
inhaltlichen Ausgestaltung des Studienganges. Aufgrund seiner wissenschaftlichen Ausrich-
tung und des starken Gewichts, das die Vermittlung der Methodenkompetenz in diesem Stu-
diengang erhalt, wird nach Angaben der Hochschule die Abschlussbezeichnung ,Bachelor of
Science* verliehen.

Die Bachelor-Thesis stellt die abschliellende Prifungsleistung des Studiums dar. Hier sollen
die Studierenden eigenstandig eine dem inhaltlichen Schwerpunkt des gewahlten Studien-
ganges entsprechende Fragestellung bearbeiten und ihre Lésung unter Beachtung der
Grundsatze wissenschaftlichen Arbeitens darstellen.

Fir alle Studiengange:

Alle Studienmodule schlieen mit einer Modulprifung ab. Die Modulprifungen kénnen in
folgender Form durchgeflihrt werden:

e Klausuren

e Hausarbeiten

¢ Projektarbeiten

Die Form der jeweiligen Modulprifung ist im Modulhandbuch geregelt.

Das Internationale Seminar schlie3t je nach Wahl des Seminarstandortes mit der entspre-
chenden Prufungsleistung ab.

Bewertung:

Fir alle Studiengange:

Die Abschluss- und die Studiengangsbezeichnungen entsprechen der inhaltlichen Ausrich-
tung und den nationalen Vorgaben.

HRM:

Das Curriculum tragt den Zielen des Studienganges angemessen Rechnung und gewahrleis-
tet die angestrebte Kompetenzentwicklung und Berufsbefahigung. Es umfasst die Vermitt-
lung von Fachwissen und fachubergreifendem Wissen sowie von fachlichen, methodischen
und generischen Kompetenzen.

Die Module sind inhaltlich ausgewogen und sinnvoll miteinander verknupft. Die definierten
Lernergebnisse entsprechen den Anforderungen des Qualifikationsrahmens fir deutsche
Hochschulabschlusse.

Der Profiltyp ,anwendungsorientiert* spiegelt sich in der Umsetzung des Studienganges wi-
der.

Die Inhalte des Studienganges berticksichtigen die beruflichen Erfahrungen der Studieren-
den und knipfen an diese an.

MSM:

In den verpflichtenden Modulen zu Beginn des Studiums aus den Bereichen Sales und Mar-
keting (z.B. Module ,Brand Management®, ,Marketing“) werden nach Ansicht der Gutachter
sehr viele Grundlageninhalte und -kenntnisse vermittelt, die Studierende bereits in einem
Bachelor-Studiengang mit entsprechender Ausrichtung gelernt haben. Die Gutachter sind
der Ansicht, dass diese Inhalte reduziert werden und zugunsten von Modulen auf Master-
Niveau mit aktuellen Themen aus den Bereichen Sales und Marketing ersetzt werden soll-
ten. Diese aktuellen Themen, beispielsweise im Social Media Bereich oder E-Marketing,
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kommen aus Sicht der Gutachter momentan zu kurz in dem Studiengang. Die Hochschule
bietet im Wabhlpflichtbereich bereits einige Module an, die diese Themen beinhaltet. Da je-
doch nur 2 Module aus 7 gewahlt werden missen, werden sie je nach Praferenz nur gering-
fugig im Curriculum enthalten sein. Eine Moglichkeit aus Sicht der Gutachter ware, Module
aus dem Wahlpflichtbereich verpflichtend anzubieten und stattdessen die Grundlangenfacher
deutlich zu reduzieren. Im Rahmen der Stellungnahme hat die Hochschule angegeben, dass
die Grundlagenmodule vorhanden sind, da nicht jeder Studierende in seinem Erststudium
einen Marketing-Schwerpunkt gesetzt hat. Diese Information hatten die Gutachter bereits
wahrend der Begutachtung vor Ort erhalten. In diesem Zusammenhang wurde dem Gutach-
terteam ebenfalls mitgeteilt, dass sich Studierende, die diese Inhalte bereits in lhrem Ba-
chelor-Studiengang (mit wirtschaftswissenschaftlichen Schwerpunkt) absolviert haben, fir
den Master-Studiengang anerkennen lassen konnen. Das Gutachterteam erachtet es als
problematisch, dass Bachelor-Inhalte in einem Master-Studiengang anerkannt werden kon-
nen. Aus diesem Grund sollten die Inhalte dieser Grundlagenmodule reduziert und zuguns-
ten aktueller Themen ersetzt werden. Sie empfehlen daher folgende Auflage:

Die Hochschule reduziert die Inhalte der Grundlagenmodule und integriert in hinrei-
chendem Umfang aktuelle Themen aus den Bereichen Marketing und Sales verpflich-
tend im Curriculum.

(Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept” der Regeln des Akkreditierungsrates)

Im Rahmen der Stellungnahme wurden von der Hochschule ebenfalls die begleitenden
Lehrmaterialien eingereicht. Das Gutachterteam erachtet die Materialien grundsatzlich als
ausreichend, allerdings vermissen sie im Bereich der Marktforschungsmethoden den Marke-
tingbezug. Aus diesem Grund empfehlen sie dringend diesen Bereich zu starken.

Der Profiltyp ,anwendungsorientiert spiegelt sich in der Umsetzung des Studienganges wi-
der.

Die Inhalte des Studienganges berticksichtigen die beruflichen Erfahrungen der Studieren-
den und knipfen an diese an.

EM:

Das Curriculum tragt den Zielen des Studienganges angemessen Rechnung und gewahrleis-
tet die angestrebte Kompetenzentwicklung und Berufsbefahigung. Es umfasst die Vermitt-
lung von Fachwissen und fachubergreifendem Wissen sowie von fachlichen, methodischen
und generischen Kompetenzen.
Nach mehrheitlicher Ansicht der Gutachter sind quantitative Inhalte und Methoden in gerade
noch hinreichendem Male im Studiengang enthalten. Die Gutachter empfehlen die quantita-
tiven Methoden weiter auszubauen. Die entsprechenden Module missen ebenfalls nur be-
standen werden, so dass die Noten der Modulprifungen nicht in die Endnote mit einflie3t. Da
die dort vermittelten Inhalte und Kompetenzen eminent wichtig fir den Studiengang sind,
empfehlen die Gutachter dringend, dass die Prifungsleistungen benotet werden sollten, um
sicherzustellen, dass sich die Studierenden intensiv mit den darin gelehrten Inhalten ausei-
nander gesetzt haben. Ein Gutachter ist jedoch der Ansicht, dass die Module (,Wissenschaft-
liches Arbeiten“ und ,Quantitative Methoden®) zwingend benotet werden mussen, da sonst
die quantitativen Methoden nicht dem bendtigten Stellenwert eines ,of Science” genugen. Er
spricht sich im Minderheitsvotum fir folgende Auflage aus.

Die Hochschule benotet die Module, die sich mit quantitativen Methoden und Inhalten

befassen.

(Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept® i.V.m. Ziff. 2.5 ,Prifungssystem” der

Regeln des Akkreditierungsrates)
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Die Module sind inhaltlich ausgewogen und sinnvoll miteinander verknupft. Die definierten
Lernergebnisse entsprechen den Anforderungen des Qualifikationsrahmens fir deutsche
Hochschulabschlusse.

Jedes Modul schlie3t mit einer das gesamte Modul umfassenden Prifung ab.

Den Gutachtern wurden im Rahmen der Begutachtung vor Ort ausgewahlte Modulprifungen
und Bachelor-Thesen ausgelegt. Die Klausuren, die die Gutachter eingesehen haben, be-
standen zum groften Teil nur aus Wissensabfragen ohne in die weitere Anwendung oder
den Transfer zu gehen. Aus Sicht der Gutachter wird das Niveau dadurch niedriger gehalten
und es findet somit eine eher einseitige Kompetenzabfrage statt. Im Rahmen der Stellung-
nahme gibt die Hochschule an, dass sie ,Wissensabfrage“ in drei Bereiche unterteilt: Wis-
senswiedergabe, Wissensanwendung und Wissenstransfer. Aus ihrer Sicht werden alle drei
Bereiche in den Klausuren angewendet und somit gewahrleistet, dass unterschiedliche
Kompetenzen abgefragt werden. Die Gutachter konnen dieser Erlauterung an Hand der ein-
gesehenen und nachgereichten Unterlagen nur zum Teil folgen, da aus Ihrer Sicht die Wis-
sensabfrage in den Prifungsleistungen Gberwiegt. Sie empfehlen daher dringend, dass bei
einer all-falligen Re-Akkreditierung erneut Gberprift wird, ob in den Modulprifungen unter-
schiedliche Kompetenzen abgeprift werden.

In den ausgelegten Bachelor-Thesen vermissten die Gutachter ebenfalls eine starkere Aus-
richtung hinsichtlich der Anwendung wissenschaftlicher Methoden bzw. der Anwendung von
Methoden auf praktische Probleme. Zudem sind einige Noten trotz vorhandener Mangel sehr
gut ausgefallen. Mit Hinblick darauf, dass es laut Prifungsordnung nun erlaubt ist, dass unter
den beiden Prifern kein hauptamtlicher Lehrender der Hochschule sowie kein promovierter
Lehrender sein muss, erachten es die Gutachter als auferst wichtig, dass von Seiten der
Hochschule ein Konzept/Leitfaden zur Qualitatssicherung der Bachelor-Thesen existiert. Nur
so kann gewahrleistet werden, dass eine vergleichbare Bewertung stattfindet und das wis-
senschaftliche Niveau gewahrleistet werden kann. Im Rahmen der Stellungnahmen gibt die
Hochschule an, dass sie aktuell an einem Konzept/Leidfaden arbeitet. Da dieses Konzept
noch nicht eingereicht wurde, konnte das Konzept zur Qualitatssicherheit der Bachelor-
Thesen nicht abschlieRend bewertet werden.

Sie empfehlen daher folgende Auflage:
Die Hochschule weist nach, wie sie das Niveau und die Qualitat der Bachelor-Thesen
sichert und gewabhrleistet, dass eine vergleichbare Bewertung durchgefihrt wird.
(Rechtsquelle: Ziff. 2.5 ,Prifungssystem” der Regeln des Akkreditierungsrates)

Fir beide Master-Studiengange:

Da es sich bei den beiden Studiengangen um Konzept-Akkreditierungen handelt, wurden bei
der Begutachtung Prifungsleistungen und Abschlussarbeiten aus vergleichbaren Studien-
gangen ausgelegt. Die Gutachter hatten hier ebenfalls den Eindruck, dass das wissenschaft-
liche Niveau der Prifungen und Master-Thesen verstarkt werden sollte, da ebenfalls bei den
Master-Studiengangen viele Prifungsleistungen aus reiner Wissensabfrage bestanden. Da
jedoch noch keine Prifungsleistungen aus den Studiengangen einsehbar waren, kénnen die
Gutachter diesen Punkt nicht abschlieRend bewerten. Sie empfehlen dringend, dass bei ei-
ner allfélligen Re-Akkreditierung das Niveau und die wissenschaftliche Kompetenzorientie-
rung Uberprift werden sollte.

Jedes Modul schliefldt mit einer das gesamte Modul umfassenden Priifung ab.
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Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

3.1 Inhaltliche Umsetzung
3.1.1 Loglk und k.onzeptlonelle Geschlossen- HRM x MSM, FM: Auflage
heit des Curriculums
3.1.2 Begrindung der Abschluss- und Studi- x
engangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit HRM, MSM: x FM: Auflage
3.2 Strukturelle Umsetzung

Regelstudienzeit

MSM: 24 (Teilzeit) oder 18 Monate (Voll-
zeit)

HRM:

120 ECTS-Punkte-Variante: 32 (Teilzeit)
oder 24 Monate (Vollzeit)

60 ECTS-Punkte-Variante: 18 (Teilzeit)
oder 12 Monate (Vollzeit)

FM: 48 (Teilzeit) oder 36 Monate (Vollzeit)

Anzahl der zu erwerbenden CP

MSM: 90 ECTS-Punkte
HRM: 120 und 60 ECTS-Punkte
FM: 180 ECTS-Punkte

Studentische Arbeitszeit pro CP 30 Stunden
Anzahl der Module der Studiengange MSM: 10 Module
HRM:

120 ECTS-Punkte-Variante: 16
60 ECTS-Punkte-Variante: 8
FM: 23 Module

Module mit einer Grofe unter 5 CP inklu-
sive Begriindung

nicht vorhanden

Bearbeitungsdauer der Abschlussarbeit
und deren Umfang in CP

MSM: 4 Monate (Vollzeit), 5 Monate (Teil-
zeit), 18 ECTS-Punkte

HRM:

120 ECTS-Punkte-Variante:

5 Monate (Vollzeit), 6 Monate (Teilzeit),
20 ECTS-Punkte

60 ECTS-Punkte-Variante:

4 Monate (Vollzeit), 5 Monate (Teilzeit),
16 ECTS-Punkte

EM: 3 Monate (Vollzeit), 4 Monate (Teil-
zeit)

Wo geregelt in der Prifungsordnung?

Anerkennung von an anderen Hochschu-
len erbrachten Leistungen

Anerkennungsordnung § 3 (1) und § 4 (1)

Anrechnung von auf3erhochschulisch er-
brachten Leistungen

Anerkennungsordnung § 3 (2)

Nachteilsausgleich fir Studierende mit
Behinderung

MSM + HRM: § 20 der Allgemeinen Stu-
dien- und Prifungsordnung fur Masterstu-
diengange

FM: §19 der Allgemeinen Studien- und
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Prifungsordnung fir Bachelorstudiengan-
ge

Studentische Arbeitszeit pro CP MSM + HRM: § 3 (2) der Studiengangs-
spezifischen Studien- und Prifungsord-
nungen

EM: § 4 (1) der Allgemeinen Studien- und
Prifungsordnung fur Bachelorstudiengéan-

ge
Relative Notenvergabe oder Einstufungs- | MSM + HRM: § 25 (2) der Allgemeinen
tabelle nach ECTS Studien- und Prifungsordnung fir Master-

studiengange
EM: § 26 (2) der Allgemeinen Studien- und
Prifungsordnung flr Bachelorstudiengéan-

ge

Vergabe eines Diploma Supplements MSM + HRM: § 25 (2) der Allgemeinen
Studien- und Prifungsordnung fir Master-
studiengange

EM: § 26 (2) der Allgemeinen Studien- und
Prifungsordnung flir Bachelorstudiengan-

ge

Die einzelnen Module sind in den Modulhandbtichern beschrieben. Dort befinden sich insbe-
sondere folgende Angaben:

¢ Inhalte des Moduls
Lernergebnisse des Moduls
Dauer
Haufigkeit des Angebots des Moduls
ECTS-Punkte
Workload
Teilnahmevoraussetzung
Verwendbarkeit des Moduls
Prifungsform und -dauer

Die Module erstrecken sich alle Uber ein oder zwei Tertiale (Teilzeit) oder Quartale (Vollzeit)
und schliel®en mit einer Modulprifung ab.

Die Studierbarkeit wird nach Angaben der Hochschule durch die folgenden Punkte gewahr-
leistet werden:
e eine geeignete Studienplangestaltung
e eine der vorgesehenen ECTS-Punktezahl je Modul inhaltlich und aufwandsbezogen
angemessene Zusammenstellung und Abstimmung von Studienmaterial, Lern- und
Prifungsform,
e eine intensive und kompetente Studierendenbetreuung sowie
¢ eine flexible Prifungsorganisation. So kdnnen Prasenzprifungen monatlich an zehn
verschiedenen Prifungszentren in Deutschland und quartalsweise auch in Wien und
Zlrich geschrieben werden.

Je nach zeitlicher Kapazitat und persoénlicher Lebensumstéande kann das Studium in einer
Teilzeitvariante mit grundsatzlich 45 ECTS-Punkten pro Jahr (Regelstudienzeit) und einer
Vollzeitvariante mit 60 ECTS-Punkten pro Jahr (Regelstudienzeit) absolviert werden. Indivi-
duelle Abstimmungen zum Materialversand sind nach Angaben der Hochschule mdglich, so
dass auch kurzfristig in Kombination mit den monatlich angebotenen Prifungsterminen zeitli-
che Kapazitaten der Studierenden optimal genutzt werden kénnen.
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Die Hochschule gibt weiterhin an, dass das Qualitditsmanagementsystem der Hochschule
eine regelmaRige Uberprifung der Studierbarkeit durchfiihrt.

Die studentische Arbeitsbelastung wurde laut der Hochschule unter Berticksichtigung forma-
ler Vorgaben, der bisherigen Erfahrungen im Studienbetrieb verschiedener Studiengange
und der Erkenntnisse aus der Lehrevaluation geplant und festgelegt.

Bewertung:
EM:

Die Struktur dient der Umsetzung des Curriculums und férdert den Kompetenzerwerb der
Studierenden. Der Studiengang ist modularisiert; dabei sind die Workload-Angaben klar und
nachvollziehbar hergeleitet. Module umfassen mindestens 5 CP. Der Studiengang ist so ge-
staltet, dass er Zeitraume fir Aufenthalte an anderen Hochschulen und in der Praxis ohne
Zeitverlust bietet. Die Modulbeschreibungen enthalten bis auf den folgenden Punkt alle er-
forderlichen Informationen gemaf KMK-Strukturvorgaben.

Die Hochschule weist in den Modulbeschreibungen zusatzlich fachibergreifende Kompe-
tenzfelder aus, die durch die Module angesprochen werden sollen. In vielen Modulen (z.B.
u.a. ,Allgemeine Betriebswirtschaftslehre®, ,Unternehmensfihrung®) wird hierbei ausgewie-
sen, dass die Studierenden ebenfalls Kommunikationsvermégen, Prasentationsfahigkeiten
und/oder Fihrungsfahigkeiten erwerben, obwohl die Lerninhalte nur im Selbststudium an-
hand von Studienbriefen ohne Kontakt- bzw. Prasenzveranstaltungen vermittelt werden.
Nach Ansicht der Gutachter ist es schwierig bis fast unmdéglich diese Kompetenzen durch
reines Selbststudium zu vermitteln. Die Hochschule hat im Rahmen der Stellungnahme an-
gegeben, dass die Kompetenz ,Kommunikationsvermdgen“ sowohl schriftlich als auch
mundlich verstanden werden kann. In den Studiengangen kommt die schriftiche Kommuni-
kationsfahigkeit beispielsweise beim Verfassen von schriftlichen Arbeiten oder in der Kom-
munikation mit dem Tutor zum Tragen. Die Kompetenzen ,Prasentationsfahigkeit* und ,Fih-
rungsfahigkeit® kdnnen aus Sicht der Hochschule ebenfalls ohne Prasenzzeiten vermittelt
werden, wenn diese inhaltlich explizit Thema sind. Nach Ansicht der Gutachter konnen diese
Kompetenzen jedoch nur bei Modulen angegeben werden, bei denen Studierende interaktiv
miteinander arbeiten. Bei Modulen, bei denen ausschlieRlich Lernhefte zum Einsatz kommen
und bei denen eine Klausur die Prifungsleistung ist, werden diese Kompetenzen aus Sicht
der Gutachter nicht vermittelt und kénnen daher auch nicht abgeprift werden. Sie empfehlen
daher folgende Auflage:

Die Hochschule weist die Vermittlung von fachubergreifenden Kompetenzen wie

Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Flhrungsfahigkeit nur in den

Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.

(Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorgaben)

Studiengang, Studienverlauf und Prifungsanforderungen sind dokumentiert und veroffent-
licht.

HRM:

Die Struktur dient der Umsetzung des Curriculums und férdert den Kompetenzerwerb der
Studierenden. Der Studiengang ist modularisiert; dabei sind die Workload-Angaben klar und
nachvollziehbar hergeleitet. Module umfassen mindestens 5 CP. Der Studiengang ist so ge-
staltet, dass er Zeitraume fir Aufenthalte an anderen Hochschulen und in der Praxis ohne
Zeitverlust bietet. Die Modulbeschreibungen enthalten bis auf den folgenden Punkt alle er-
forderlichen Informationen gemaf KMK-Strukturvorgaben.
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Die Hochschule weist in den Modulbeschreibungen zusatzlich fachibergreifende Kompe-
tenzfelder aus, die durch die Module angesprochen werden sollen. In vielen Modulen (z.B.
u.a. ,Arbeits- und Sozialrecht”, ,Personalentwicklungsmalnahmen®) wird hierbei ausgewie-
sen, dass die Studierenden ebenfalls Kommunikationsvermégen, Prasentationsfahigkeiten
und/oder Flhrungsfahigkeiten erwerben, obwohl die Lerninhalte nur im Selbststudium an-
hand von Studienbriefen ohne Kontakt- bzw. Prasenzveranstaltungen vermittelt werden.
Nach Ansicht der Gutachter ist es schwierig bis fast unmdglich diese Kompetenzen durch
reines Selbststudium zu vermitteln. Da ebenfalls noch nicht alle Lehrmaterialen vorhanden
waren (siehe Kap. 3.3), konnten die Gutachter nicht nachvollziehen, wie diese Lerninhalte
nur durch Selbststudium vermittelt werden kdnnen. Die Hochschule hat im Rahmen der Stel-
lungnahme angegeben, dass die Kompetenz ,Kommunikationsvermdgen® sowohl schriftlich
als auch mundlich verstanden werden kann. In den Studiengdngen kommt die schriftliche
Kommunikationsfahigkeit beispielsweise beim Verfassen von schriftlichen Arbeiten oder in
der Kommunikation mit dem Tutor zum Tragen. Die Kompetenzen ,Prasentationsfahigkeit”
und ,Fihrungsfahigkeit kdnnen aus Sicht der Hochschule ebenfalls ohne Prasenzzeiten
vermittelt werden, wenn diese inhaltlich explizit Thema sind. Nach Ansicht der Gutachter
kénnen diese Kompetenzen jedoch nur bei Modulen angegeben werden, bei denen Studie-
rende interaktiv miteinander arbeiten. Bei Modulen, bei denen ausschlieBlich Lernhefte zum
Einsatz kommen und bei denen eine Klausur die Prifungsleistung ist, werden diese Kompe-
tenzen aus Sicht der Gutachter nicht vermittelt und kénnen daher auch nicht abgepruft wer-
den.

Die Gutachter empfehlen daher folgende Auflage:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachubergreifenden Kompetenzen wie
Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Fuhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorgaben)

Studiengang, Studienverlauf und Prifungsanforderungen sind dokumentiert und veréffent-
licht.

MSM:

Die Struktur dient der Umsetzung des Curriculums und fordert den Kompetenzerwerb der
Studierenden. Der Studiengang ist modularisiert; dabei sind die Workload-Angaben klar und
nachvollziehbar hergeleitet. Module umfassen mindestens 5 CP. Der Studiengang ist so ge-
staltet, dass er Zeitraume flr Aufenthalte an anderen Hochschulen und in der Praxis ohne
Zeitverlust bietet. Die Modulbeschreibungen enthalten bis auf den folgenden Punkt alle er-
forderlichen Informationen gemaf KMK-Strukturvorgaben.

Die Hochschule weist in den Modulbeschreibungen zusatzlich fachibergreifende Kompe-
tenzfelder aus, die durch die Module angesprochen werden sollen. In vielen Modulen (z.B.
u.a. ,Markt- und Werbepsychologie®, ,Marketing Controlling“) wird hierbei ausgewiesen, dass
die Studierenden ebenfalls Kommunikationsvermégen und/oder Fihrungsfahigkeiten erwer-
ben, obwohl die Lerninhalte nur im Selbststudium anhand von Studienbriefen ohne Kontakt-
bzw. Prasenzveranstaltungen vermittelt werden. Nach Ansicht der Gutachter kénnen diese
Kompetenzen nicht durch reines Selbststudium vermittelt werden und sollten so in den Mo-
dulbeschreibungen nicht ausgewiesen werden. Die Hochschule hat im Rahmen der Stel-
lungnahme angegeben, dass die Kompetenz ,Kommunikationsvermdégen® sowohl schriftlich
als auch mindlich verstanden werden kann. In den Studiengdngen kommt die schriftliche
Kommunikationsfahigkeit beispielsweise beim Verfassen von schriftlichen Arbeiten oder in
der Kommunikation mit dem Tutor zum Tragen. Die Kompetenzen ,Prasentationsfahigkeit”
und ,Fuhrungsfahigkeit“ kann aus Sicht der Hochschule ebenfalls ohne Prasenzzeiten ver-
mittelt werden, wenn diese inhaltlich explizit Thema sind. Nach Ansicht der Gutachter kon-
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nen diese Kompetenzen jedoch nur bei Modulen angegeben werden, bei denen Studierende
interaktiv miteinander arbeiten. Bei Modulen, bei denen ausschliel3lich Lernhefte zum Ein-
satz kommen und bei denen eine Klausur die Prifungsleistung ist, werden diese Kompeten-
zen aus Sicht der Gutachter nicht vermittelt und kdnnen daher auch nicht abgeprtift werden

Die Gutachter empfehlen daher folgende Auflage:
Die Hochschule weist die Vermittlung von fachubergreifenden Kompetenzen wie
Kommunikationsvermoégen, Prasentationsfahigkeit und Fluhrungsfahigkeit nur in den
Modulbeschreibungen aus, in denen sie tatsachlich vermittelt werden.
(Rechtsquelle: Kriterium 2a der Landergemeinsamen Strukturvorgaben)

Studiengang, Studienverlauf und Prifungsanforderungen sind dokumentiert und veréffent-
licht.

Fir alle Studiengange:

Es existiert eine rechtskraftige Prifungsordnung, sie wurde einer Rechtspriifung unterzogen.
Die Vorgaben fur die Studiengénge sind darin unter Einhaltung der nationalen und landes-
spezifischen Vorgaben umgesetzt. Anerkennungsregeln flr an anderen Hochschulen er-
brachte Leistungen gemafR der Lissabon Konvention und auferhochschulisch erbrachte
Leistungen sind festgelegt. Ein Anspruch auf Nachteilsausgleich fir Studierende mit Behin-
derung hinsichtlich zeitlicher und formaler Vorgaben im Studium sowie bei allen abschlie-
Renden oder studienbegleitenden Leistungsnachweisen ist sichergestellt. Die Abschlussnote
wird auch mit einer relativen Note angegeben.

Die Studierbarkeit wird durch die Bericksichtigung der erwarteten Eingangsqualifikationen,
eine geeignete Studienplangestaltung, eine plausible Workloadberechnung, eine adaquate
und belastungsangemessene Prifungsdichte und -organisation sowie Betreuungs- und Be-
ratungsangebote gewahrleistet. Die Belange von Studierenden mit Behinderung werden be-
rucksichtigt.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

3.2 Strukturelle Umsetzung

3.2.1 Struktureller Aufbau und Modularisie-

Auflage
rung
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung X
3.2.3 Studierbarkeit X
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3.3 Didaktisches Konzept

Bei den Studiengangen handelt es sich um klassische Fernstudiengange. Dem Fernstudium
an der Hochschule liegt das Konzept des ,angeleiteten Selbststudiums' als Kombination ver-
schiedener Lernformen, insbesondere von Fernlernmaterialien, netzgestutzten, multimedia-
len didaktischen Elementen und Prasenzseminaren zu Grunde.

Das didaktische Konzept beruht nach Angaben der Hochschule auf einer hohen Anschluss-
fahigkeit an das vorangegangene Studium und die berufliche Erfahrung. Es soll Wege eroff-
nen, neue Lernerfahrungen zu machen und auf dieser Basis neue Ziele zu definieren und zu
erreichen. Das didaktische Konzept setzt einerseits auf die Selbststandigkeit und Eigenver-
antwortlichkeit der Studierenden, die ihr Studium nach ihren individuellen Bedurfnissen orga-
nisieren und durchflihren wollen. Zum anderen soll die Interaktion und fachliche Kommunika-
tion der Studierenden untereinander sowie mit Tutoren, Dozenten und Betreuern als sehr
wichtiges Element der didaktischen Konzeption fokussiert werden.

Grundlegend fiir die Konzeption der Hochschule sind die folgenden Instrumente:

Schriftliche Studienmaterialien: Jedes Kapitel schliet mit einer Zusammenfassung der vor-
herigen Inhalte. Daran fligen sich ,Aufgaben zur Selbstiberpriifung‘ an, anhand derer die
Inhalte des Kapitels wiederholt und in konkreten Aufgabenstellungen verwendet werden.
,Ubungen’, die ebenfalls auf Kapitelebene enthalten sein kdnnen, eréffnen die Méglichkeit,
das Gelesene zu reflektieren und ggf. eigene Fragen an und Gedanken zu den Inhalten zu
entwickeln. Beide Wiederholungs- und Ubungsmdglichkeiten dienen der eigenen Lerner-
folgskontrolle. Am Ende des Studienheftes sind entsprechende Antworten bzw. Hinweise
enthalten. Die Autoren erarbeiten nach Angaben der Hochschule die Studienhefte auf der
Grundlage einer Autorenhandreichung, die sowohl das Konzept des ,angeleiteten Selbststu-
diums’ vorstellt, als auch in die praktischen Arbeitsschritte einfiihrt.

Die Studienmaterialien werden laut der Hochschule nach einem definierten Versandplan
zugestellt. Das erste Studienpaket, welches die Studierenden erhalten, beinhaltet das Stu-
dienmaterial gemaR Studienverlaufsplan fir die drei bzw. vier Monate mit sédmtlichen Lehr-
und Begleitmaterialien. Danach erfolgt der Versand je nach der gewahlten Studiendauer in
Tertialen oder in Quartalen. In allen Modulen wird ein Einfuhrungsheft eingesetzt, welches
neben den definierten Lernzielen auch einen Uberblick tber Inhalte, Ablauf, Umfang, Pri-
fungsform und Prifungsorganisation des Moduls sowie Hinweise auf die Lehrmaterialien und
-medien sowie deren Einsatz innerhalb des Moduls enthalt.

Einsende- und Prifungsaufgaben: Am Ende des Studienheftes finden die Studierenden nach
Angaben der Hochschule i.d.R. eine optionale Einsendeaufgabe, die sich auf die Inhalte des
gesamten Studienheftes bezieht und deren Bearbeitung empfohlen wird. Zur optimalen Vor-
bereitung auf folgende Studieninhalte, sowie zur Vorbereitung auf die Modulabschlusspru-
fung erhalten die Studierenden zu ihrer eingereichten Einsendeaufgabe vom betreffenden
Lehrbeauftragten (Tutor) eine ausfiihrliche Expertise mit Korrekturhinweisen sowie eine Be-
notung, die nicht prifungsrelevant ist, sondern ausschlieRlich der persénlichen Einordnung
dient. Alternativ werden den Studierenden Aufgaben zur Selbstlberprifung auf einer Online-
Lernplattform mit unmittelbarem Ergebnisfeedback dargeboten. Modulspezifisch werden an-
teilig zur weiteren Vorbereitung auf die Modulabschlussprifung und zur weiterfihrenden
Lernerfolgskontrolle verpflichtende Studienleistungen, die Prifungsaufgaben, eingesetzt.
Auch hier erfolgt eine direkte Rlickmeldung zur erbrachten Leistung mit Benotung.

Online-Campus / e-Learning: Schriftliche Studienmaterialien und Prasenzveranstaltungen
werden nach Angaben der Hochschule gezielt durch Formen des e-Learning (auch Online-
Seminare) unterstitzt. Zentrales Element bildet dabei der Online-Campus der Hochschule,
der eine wichtige Stltze des angeleiteten Selbststudiums ist und den Studierende als Hilfe-
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stellung beim taglichen Studieren und zur Administration des Studiums, zur Information und
zum Netzwerken, Kommunizieren und Kooperieren sowie zur Evaluation dienen soll.

Der Online-Campus ist laut der Hochschule fest im didaktischen Konzept verankert. Dort
finden sich zu jedem Modul die Studienmaterialien sowie weitere Informationen, die flr das
Modul wichtig sind (z.B. zusatzliche Informationen zu Themen wie Wissenschaftliches Arbei-
ten etc.). In Teilen erfolgt die Einbindung weiterer Lernplattformen (z.B. Moodle) zur Unter-
stltzung des Lernprozesses.

Je nach Bedarf ist laut Hochschule zudem geplant, Online-Tutorien zu den Modulen anzubie-
ten. Ziel der Online-Tutorien ist es, die Studierenden bei der Vorbereitung auf die Modulab-
schlussprifung zu unterstitzen. Zudem stehen den Studierenden in jedem Modul, welches
mit einer Hausarbeit abschlief3t, je nach Bedarf auch Hinweise zum wissenschaftlichen Ar-
beiten zur Verfigung. Neben Online-Tutorien ist auch der Aufbau weiterer E-Learning Ange-
bote in Planung. So ist geplant, sukzessive kurze Online-Vorlesungen (ca. 15 min.) zu erstel-
len, in denen komplexe Sachverhalte pragnant und anschaulich erlautert werden.

MSM

Neben den o0.g. Aspekten sind Prasenzseminare fest im didaktischen Konzept verankert. Zur
Umsetzung der mit dem Studiengang insgesamt einhergehenden Zielsetzung und Kompe-
tenzentwicklung wird nach Angaben der Hochschule didaktisch bewusst eine recht hohe
Anzahl von Seminaren durchgefihrt, um durch Kontaktphasen eine hinreichende Interaktion
zu gewahrleisten. Die Studierenden besuchen zwei Prasenzseminare am Standort der
Hochschule, die jeweils zwei Tage dauern. Zudem nehmen sie an einem 14-tagigen Online-
Seminar teil und kénnen im Wahlbereich ein 14-tagiges Internationales Seminar an einer
Partnerhochschule im Ausland belegen.

Die Studierenden formulieren wahrend der Prasenzseminare in Teamarbeit Lésungen, L6-
sungswege und Argumentationen in Verbindung mit den jeweiligen Aufgabenstellungen bzw.
Fallbeispielen/-studien und sollen lernen, fundierte Schlussfolgerungen, Entscheidungen und
Konsequenzen zu begrinden und klar zu vermitteln und sich auf wissenschaftlichem Niveau
hieriber auszutauschen. Anhand der Seminare soll Erlerntes in direkter Interaktion kompe-
tenzorientiert vertieft werden.

HRM:

Zur Unterstitzung des Lernprozesses werden im Studiengang begleitende Prasenz- und
Onlineseminare sowie mediale Zusatzangebote eingesetzt. Um den Anforderungen des Be-
rufsfeldes Rechnung zu tragen, werden die Studierenden an die Arbeit mit unterschiedlichs-
ten Informationsmedien herangefihrt.

Im Rahmen von optional angebotenen Webinaren und Online-Lehrangeboten haben die
Studierenden die Moéglichkeit, ihre fachlichen und methodischen Kompetenzen zu erweitern,
ihren Lernstand abzugleichen, sich gezielt auf Haus- und Projektarbeiten vorzubereiten und
in kollegialen Austausch zu treten.

Bewertung:
FM + MSM:

Das didaktische Konzept der Studiengange ist nachvollziehbar und auf das Studiengangsziel
hin ausgerichtet. In den Studiengangen sind adaquate Lehr- und Lernformen vorgesehen.
Die begleitenden Lehrveranstaltungsmaterialien entsprechen dem zu fordernden Niveau und
sind zeitgemal.
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HRM:

Das didaktische Konzept des Studienganges ist nachvollziehbar und auf das Studiengangs-
ziel hin ausgerichtet. Im Studiengang sind adaquate Lehr- und Lernformen vorgesehen. Da
es sich bei dem Studiengang um eine Konzept-Akkreditierung handelt und er noch nicht ge-
startet ist, lagen zum Zeitpunkt der Begutachtung noch nicht alle Lehrmaterialien vor. Die
Gutachter konnten sich daher noch kein abschlieRendes Bild Gber die Inhalte und das Ni-
veau der Studienganges machen. Da sie bereits u.a. Probleme bei der Darstellung der Lern-
ergebnisse in den Modulbeschreibungen und bei den ausgelegten vergleichbaren Master-
Arbeiten erkannten, erachten die Gutachter eine Vorlage der Materialen (zumindest fir das
erste Studienjahr) als notwendig, um die Studiengange abschlieRend bewerten zu kénnen.
Sie empfehlen daher folgende Auflage:

Die Hochschule reicht die begleitenden Lehrmaterialien fir das erste Studienjahr ein.

(Rechtsquelle: Ziff. 2.3 ,Studiengangskonzept® i.V.m. Ziff. 2.8 ,Transparenz® der Re-

geln des Akkreditierungsrates)

Fir alle Studiengange:

Die Basis des Fernstudiums der Studiengange bilden die Studienbriefe, anhand derer sich
die Studierenden die Inhalte im Selbststudium aneignen kénnen. Die Gutachter regen an,
dieses Angebot durch Online-Angebote (z.B. Webinare, Videos) und freiwillige Kontaktzeiten
zu erganzen, um den Studierenden zusatzliche Lernmethoden anzubieten.

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

3.3 Didaktisches Konzept FM, MSM: x HRM: Auflage

4 Wissenschaftliches Umfeld und Rahmenbedingungen

4.1 Personal

Das Lehrpersonal setzt sich nach Angaben der Hochschule aus Professoren und wissen-
schaftlichen Mitarbeitern der Hochschule, Professoren und wissenschaftlichen Mitarbeitern
anderer Hochschulen sowie einer Reihe von erfahrenen Praktikern mit einschldgigem Hoch-
schulabschluss zusammen. Entsprechend der zunehmenden Studierendenzahlen wird laut
der Hochschule weiteres Lehr- und Betreuungspersonal eingestellt.

An der Hochschule sind 18 hauptberufliche Professoren bei 15,1 Vollzeitdquivalenten tatig.
Des Weiteren sind funf wissenschaftliche Mitarbeiter mit insgesamt 4,5 Vollzeitdquivalenten
angestellt.

Zusatzlich zu den hauptberuflich Lehrenden verfiigt die Hochschule Uber einen groRen Pool
von qualifizierten Tutoren, Dozenten und Autoren. Dieses nebenberuflich tatige Lehrpersonal
ist unterstutzend in der Lehre tatig.

Die Sicherung eines kontinuierlichen Studienbetriebs wird nach Angaben der Hochschule
durch vertragliche Bindungen gewahrleistet. Bei individuell erstellten Lehrmaterialien tber-
tragen die Autoren das Nutzungsrecht an die Hochschule, so dass auch hier fir Kontinuitat
gesorgt ist. Fur weitere Leistungen (z. B. Tutorentatigkeit) werden individuelle Vertrage ge-
schlossen. Meistens sind Dozenten- und Tutorenstellen mehrfach besetzt, so dass sowohl
Forschungsfreiraume wie auch Urlaub und Krankheit keine Briiche im Studienbetrieb bedeu-
ten.

Die Weiterqualifizierung des wissenschaftlichen und administrativen Personals erfolgt in
Verbindung mit dem Einsatz von Zielvereinbarungen tber Malnahmen wie ,Learning on the
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job’, Beteiligung an Workshops und Sitzungen zur Weiterentwicklung der Hochschule, Schu-
lungen, Fernlernkurse oder Teilnahme an Tagungen/Kongressen.

Bezogen auf die Qualifizierung der Lehrbeauftragten, deren grundlegende Qualifikation in
der Berufungsordnung festgelegt ist, kann je nach Handlungsbedarf an verschiedenen Stel-
len angesetzt werden: Feedbackgesprache mit den modulverantwortlichen Professoren, An-
wendung der Tutorenhandreichung, Vermittlung bestimmter Inhalte im Rahmen von Tutoren-
und Dozenten-treffen, etc..

Die Studiengangsleitung umfasst samtliche fachlichen Inhalte und strategischen Aspekte.
Die organisatorische Leitung erfolgt studiengangs- und fachbereichslbergreifend durch die
Leitung des Studienbetriebs. Studiengangsdekan und Leitung des Studienbetriebs arbeiten
hierbei eng zusammen und stimmen sich in allen relevanten Fragestellungen ab. Weiterhin
bilden die flachen Hierarchien nach Angaben der Hochschule eine gute Basis fir eine effek-
tive und effiziente Leitung des Studienganges.

Das Studiengangsmanagement inklusive der Ablauforganisation und der Entscheidungspro-
zesse in den einzelnen Teilbereichen basiert auf detaillierten Prozessbeschreibungen. Aktu-
elle bzw. neue Fragestellungen werden nach Angaben der Hochschule laufend in die Erwei-
terung und Aktualisierung der Ablauf- und Entscheidungsprozesse mit aufgenommen, so-
dass neben der Verbindlichkeit auch die laufende Aktualisierung der Prozessbeschreibungen
gewabhrleistet ist. Die Prozessbeschreibungen stehen im Rahmen des Peer-Reviews zur Ver-
figung.

Das Zusammenwirken zwischen den Studiengangsdekanen, den modulverantwortlichen
Professoren, den Lehrbeauftragten sowie dem Verwaltungspersonal ist im Qualitatsma-
nagementkonzept festgeschrieben

Im Wesentlichen werden die Studierenden durch die Abteilungen Interessentenberatung,
Studien- und Prifungsservice sowie die Seminarorganisation unterstitzt. Der personliche
Studienbetreuer steht als individueller Ansprechpartner fir alle organisatorischen und ver-
waltungsbezogenen Fragestellungen sowie Fragestellungen zur Lernmotivation und -
organisation zur Verfligung.

In fachlichen Fragen kdnnen sich die Studierenden jederzeit an die jeweiligen Tutoren wen-
den, die ihnen laut der Hochschule werktags innerhalb von spatestens 48 Stunden eine Ant-
wort geben. Zudem kénnen die Studierenden groRRe Teile ihrer administrativen Tatigkeiten
direkt Uber den Online-Campus vornehmen. Dadurch ist ein hohes Mal} an Betreuungs- und
Unterstutzungsleistung gewahrleistet.

Das Lehrpersonal hat an der Hochschule zentrale Ansprechpartner, die sie in Abstimmung
mit den Studiengangsdekanen und modulverantwortlichen Professoren in allen relevanten
Fragestellungen betreuen: Fir die Autoren sind die Mitarbeiter im Lektorat die zentralen An-
sprechpartner.

Fir die Tutorenbetreuung ist die Abteilung ,Koordination Lehrbeauftragte' und fiir die Dozen-
ten die Abteilung ,International Office und Seminarorganisation‘ verantwortlich. Die Studien-
gangsdekane sind in allen grundlegenden Fragen in die Entscheidungen der Fachabteilun-
gen eingebunden und stehen in engem Kontakt mit der Studienbetriebsleitung.

Weitere Unterstltzungsleistungen resultieren aus den turnusgemaf stattfindenden Fachkon-
ferenzen, Senatssitzungen und den Tutoren- und Dozententreffen.

Bewertung:

Anzahl und Struktur des Lehrpersonals korrespondieren, auch unter Bertcksichtigung der
Mitwirkung in anderen Studiengangen, mit den Anforderungen der Studiengange. Sie ent-
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sprechen den nationalen Vorgaben. Mallnahmen zur Personalentwicklung und -
qualifizierung des Lehrpersonals sind vorhanden.

Mit Hinblick darauf, dass es laut Prifungsordnung (und gemal® HmbHG) erlaubt ist, dass
unter den beiden Priifern der Abschlussarbeiten kein hauptamtlicher Lehrender der Hoch-
schule sowie kein promovierter Lehrender sein muss, empfehlen die Gutachter mehrheitlich
dringend, dass die Hochschule bei der Auswahl der Personen auf die wissenschaftliche Be-
fahigung der Betreuer und Prifer achten sollte. Aus Sicht der Gutachter sind das, vor allem
fur die Master-Studiengange, promovierte Lehrende und sie empfehlen dringend, dass zu-
mindest einer der Prifer einen solchen wissenschaftlichen Hintergrund haben sollte. Nach
Auffassung eines Gutachters gentigt die vorhandene Regelung aus seiner Sicht nicht den
wissenschaftlichen Ansprichen der Betreuung bzw. Prifung einer Abschlussarbeit. Er
spricht sich im Minderheitsvotum fir folgende Auflage aus:

Die Hochschule stellt sicher, dass einer der Betreuer der Thesen ein promovierter

Lehrender ist.

(Rechtsquelle: Ziff. 2.7 ,Ausstattung” der Regeln des Akkreditierungsrates)

Die Studiengangsleitung organisiert und koordiniert die Beitrage aller in den Studiengangen
Mitwirkenden und tragt Sorge flr einen stérungsfreien Ablauf des Studienbetriebes. Die Stu-
diengangsorganisation gewahrleistet die Umsetzung der Studiengangskonzepte.

Die Verwaltungsunterstitzung ist gewahrleistet. MaRnahmen zur Personalentwicklung und -
qualifizierung des Verwaltungspersonals sind vorhanden.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

41 Personal

411 Lehrpersonal Auflage
4.1.2 Studiengangsleitung und Studienorgan x

sation
4.1.3 Verwaltungspersonal X

4.2 Kooperationen und Partnerschaften (falls relevant)

Da es sich bei diesen Studiengangen nicht um Kooperationsstudiengéange handelt, ist dieses
Kapitel nicht akkreditierungsrelevant.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

4.2 Kooperationen und Partnerschaften
(falls relevant)

4.3 Sachausstattung

Die Hochschule nutzt einen Gebaudekomplex gemeinsam mit der ILS Institut flr Lernsyste-
me GmbH, der Fernakademie fir Erwachsenenbildung GmbH sowie der Hamburger Akade-
mie flr Fernstudien GmbH. Neben den Biros flr Beschaftigte der Hochschule stehen 20
Seminar- und Gruppenarbeitsrdume von bis zu 90 Quadratmetern mit variablen Raumkon-
zepten - Seminarraume mit bis zu 210 Quadratmetern fur 25 bis 210 Personen - mit einer
Flache von ca. 1.200 Quadratmetern zur Verfligung, sodass die fir die Studiengange vorge-
sehenen Prasenzveranstaltungen durchgefiihrt werden kénnen. Uber die Internetzugange in
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den Seminar- und Unterrichtsrdumen hinaus gibt es im Seminarbereich und den dazugehori-
gen Pausenvorraumen W-LAN-Internetzugange flr Studierende, die ihren Laptop mitbrin-
gen. Alle Raume und Zugange sind behindertengerecht ausgestattet und barrierefrei er-
reichbar.

Die Hochschule bietet den Studierenden und Mitarbeitern Uber den Online-Campus einen
direkten Zugang zu Recherchemdglichkeiten und Literatur.

Fir alle Studierenden, Lehrenden und Beschaftigten der Hochschule besteht ein kostenfreier
Zugang zu den diversen Datenbanken (EBSCO, SpringerLink eBooks, Statista).

Fur die Lehrenden vor Ort in Hamburg Tatigen steht zudem eine Freihand-Bibliothek mit
Prasenzbestand zur Verfiigung. Der Bibliotheksbestand umfasst gegenwartig rund 1.600
Bucher und 20 Zeitschriften. Weiterhin besteht Zugriff auf rund 2.300 elektronische Zeit-
schriften. Die Hochschule baut nach eigenen Angaben dieses Angebot entsprechend der
Bedarfe fiir Lehre und Forschung schrittweise weiter aus.

Bewertung:

Die adaquate Durchflhrung der Studiengéange ist hinsichtlich der qualitativen und quantitati-
ven raumlichen Ausstattung gesichert. Die Rdume und Zugange sind behindertengerecht
ausgestattet und barrierefrei erreichbar.

Die adaquate Durchfliihrung der Studiengange ist hinsichtlich der Literaturausstattung und
dem Zugang zu digitalen Medien und relevanten Datenbanken sowie der Offnungszeiten und
Betreuungsangebote der Bibliothek gesichert.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

4.3 Sachausstattung

4.3.1 Unterrichtsrdume X
4.3.2 Zugangsmaglichkeiten zur erforderlichen x
Literatur

4.4 Finanzausstattung (relevant fur nichtstaatliche Hochschulen)

Die Euro-FH arbeitet privatwirtschaftlich und generiert ihre Erlése ausschlieldlich aus den
Studiengebihren der Studierenden. Die Euro-FH arbeitet nach eigenen Angaben seit Ab-
schluss einer planmafigen Investitionsphase profitabel. 2016 hat sie ein nennenswertes Er-
gebnis vor Steuern erzielt, in dem die Kosten des laufenden Studienbetriebs sowie Investiti-
onen in neue Angebote, Personal, Technik und die notwendige Infrastruktur bereits enthalten
sind.

Mit der Muttergesellschaft der Euro-FH, der Deutschen Weiterbildungsgesellschaft (DWG),
besteht ein Verlustibernahmevertrag, der fir den Fall einer Fehlplanung mit entsprechenden
Liquiditatsengpassen bei der Euro-FH die Fortfihrung des Studienbetriebs sicherstellt. Die-
ser Vertrag ist in seiner Hohe unbefristet und dient der von der Hamburger Wissenschafts-
behdrde zur Auflage gemachten Sicherstellung, dass jeder aufgenommene Studierende sein
Studium an der Euro-FH ordnungsgemaf beenden kann.
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Bewertung:

Eine adaquate finanzielle Ausstattung der Studiengange ist vorhanden, so dass sicherge-
stellt ist, dass die Studierenden ihr Studium abschlieRen kénnen.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

4.4 Finanzausstattung X

5 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

Das Qualitatsmanagement der Euro-FH verfolgt einen ganzheitlichen Ansatz und strebt auf
allen Ebenen eine kontinuierliche Verbesserung gemall dem Deming-Kreis (PDCA-Zyklus)
an.

Das Qualitatsmanagement zeichnet sich laut der Hochschule durch Wirkungs- und Zielorien-
tierung — angefangen vom Leitbild bis hin zu zielorientierten Berichten — sowie durch Pro-
zessorientierung aus, so dass der ordnungsgemale Studienbetrieb sichergestellt ist und
geschlossene Managementkreislaufe zur Steuerung und Weiterentwicklung der Leistungsbe-
reiche an der Euro-FH wirksam werden. Bezogen auf Lehre und Studium sieht das Quali-
tatsmanagement folgende Verfahren vor:

Interne Verfahren
e Vorschlags- und Beschwerdemanagement
Feedbackmdglichkeit fir die Studierenden (per E-Mail Uber den Online-Campus all-
gemein und bezogen auf die Studienmaterialien)
e Studentische Evaluationen
— Studierendenbefragungen zu den einzelnen Modulen der Studiengéange (Mo-
dulevaluation)
— Befragungen teilnehmender Studierender zu den Seminaren der Studien-
gange (Seminarevaluation)
— Zusatzlich gezielte Befragungen der Studierenden (beispielsweise zum Onli-
ne-Campus, zum Mentorenprogramm)
e Absolventenbefragungen
— Absolventenbefragungen getrennt nach Studiengangen bei Studienabschluss,
— Absolventenbefragung zur beruflichen und persénlichen Entwicklung in Folge
des Studiums an der Euro-FH
e Lehrendenbefragungen
Gezielte Befragungen der Lehrenden der Euro-FH, insbesondere zur Lehrzufrieden-
heit, zum Lehrkonzept und Bewertung des Lehrangebots
¢ Interne Auswertungen
— Reporting zur Bereitstellung quantitativer Informationen (beispielsweise
Durchschnittsnoten und Durchfallquoten)
— Qualitatsberichte fur Studiengange (jahrlich)
— Fachkonferenzen und Tutoren-/Dozententreffen zur Weiterentwicklung von
Studiengangen, Modulen und Studienbetrieb
— Qualitatsbericht des Prasidiums

Externe Verfahren
Staatliche Genehmigung (Behorde fur Wissenschaft und Forschung), Institutionelle Akkredi-
tierung (Wissenschaftsrat), (Re-) Akkreditierung und Zulassung (Zentralstelle fir Fernunter-
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richt) von Studiengangen sowie flir die wirksame Studiengangsentwicklung geeignete Ver-
fahren der Erkenntnisgewinnung (z.B. Experteninterviews, Marktanalysen)

Die aggregierten Informationen aus der Modul- und Seminarevaluation, den Absolventenbe-
fragungen sowie weitere quantitative MessgréRen (Durchschnittsnoten, Durchfallquoten und
Studierenden-/ Absolventenzahlen) finden jahrlich Eingang in die Qualitatsberichte der Stu-
diengangsdekane und die Qualitatszirkel fir Module.

Bewertung:

Ergebnisse des hochschulinternen Qualitdtsmanagements werden bei den Weiterentwick-
lungen der Studiengange bericksichtigt. Dabei berlcksichtigt die Hochschule Evaluationser-
gebnisse, Untersuchungen der studentischen Arbeitsbelastung, des Studienerfolgs und des
Absolventenverbleibs. Wahrend der Begutachtung vor Ort haben die Gutachter jedoch erfah-
ren, dass die Studierenden kein Feedback zu den Evaluationsergebnissen erhalten. Aus
Sicht der Gutachter ware es jedoch sinnvoll, dass die Studierenden ebenfalls ein Feedback
zu den Evaluationen erhalten. Sie empfehlen daher, dass die Hochschule die Evaluationser-
gebnisse in geeigneter Form an die Studierenden kommuniziert.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

5. Qualitatssicherung und Weiterentwick-
lung
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Qualitatsprofil

Hochschule: Europaische Fernhochschule Hamburg

Bachelor-/Master-Studiengénge:
Finance und Management (B.Sc.)
Marketing und Sales Management (M.A.)
Human Resource Management (M.A.)

Beurteilungskriterien Bewertungsstufen

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

Zielsetzung
Zulassung

2.1 Zulassungsbedingungen X

2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren FM, HRM: x MSM: Auflage

3. Inhalte, Struktur und Didaktik

3.1 Inhaltliche Umsetzung

3.1.1 Logik und k.onzeptionelle Geschlossen- HRM: x MSM, FM: Auflage
heit des Curriculums

3.1.2 Begrindung der Abschluss- und Studi- x

engangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit ~HRM, MSM: x FM: Auflage
3.2 Strukturelle Umsetzung
3.2.1 Struktureller Aufbau und Modularisie-

X Auflage
rung
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung X
3.2.3 Studierbarkeit X
3.3 Didaktisches Konzept FM, MSM: x HRM: Auflage
4. Wissenschaftliches Umfeld und Rah-
menbedingungen
4.1 Personal
411 Lehrpersonal Auflage
4.1.2 Studiengangsleitung und Studienorgani- x
sation
4.1.3 Verwaltungspersonal X
4.2 Kooperationen und Partnerschaften X
(falls relevant)
4.3 Sachausstattung
4.3.1 Unterrichtsraume X
4.3.2 Zugangsmaglichkeiten zur erforderlichen X
Literatur
4.4 Finanzausstattung (relevant fiir nicht- x

staatliche Hochschulen)
Qualitatssicherung und Weiterent-

wicklung

Qualitatsprofil
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