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6. Sitzung am 29. Juni 2022 FIBAA

Zertifizierungskommission

PROGRAMMAKKREDITIERUNG

Projektnummer: 21/065

Hochschule: EBZ Bochum

Standorte: Bochum, Hamburg, Digitalcampus

Studiengang: Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) und Kommunales

Immobilienmanagement (B.A.)
Art der Akkreditierung: Erst-Akkreditierung
Die FIBAA-Akkreditierungs- und Zertifizierungskommission hat wie folgt beschlossen:
Die Studiengdnge werden gemdll § 7 Abs. 6 i.V.m. § 9 Abs. 4 der Allgemeinen Geschaftshedin-
gungen der FIBAA im Rahmen von Verfahren fiir die Vergabe des FIBAA-Qualitadtssiegels fiir Pro-
gramme vom 01.01.2021 fiir acht Jahre akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 1. Oktober 2022 bis 30. September 2030

Auflage (siehe Kapitel 3.4): Die Internationalisierungsstrategie der Hochschule muss sich auf
Studiengangsebene widerspiegeln und entsprechend im Curriculum umgesetzt werden.

Die Erfiillung der Auflage ist bis zum 30. Mdrz 2023 nachzuweisen.
Die Auflage ist erfiillt.

FIBAA-Akkreditierungs- und Zertifizierungskommission am 22. Mdrz 2023.

Das Qualitdtssiegel der FIBAA wird vergeben.
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Hochschule:
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Bachelorstudiengdnge:
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Abschlussgrad:
Bachelor of Arts



Allgemeine Informationen zu den Studiengdngen

Kurzbeschreibung der Studiengdnge:

Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.)

Die digitale Transformation analoger Geschéaftsprozesse ist eine wichtige aktuelle und zukiinftige
Aufgabe der Immobilienwirtschaft. Dabei geht es nicht nur um den Einsatz elektronischer Medien,
sondern vielmehr um komplexes Datenmanagement. Die Immobilienbranche ist verglichen mit
anderen Industrien wenig digitalisiert. Das bedeutet, dass in vielen Bereichen der Wertschdp-
fungskette rund um den Lebenszyklus von Gebduden Daten nicht strukturiert erhoben und ausge-
wertet werden. Um diese Liicke zu schlieBen, hat die EBZ (Europdisches Bildungszentrum der
Wohnungs- und Immobilienwirtschaft) Business School den Studiengang ,Digitalisierung und
Immobilienmanagement* (B.A.) entwickelt. Der Studiengang ergédnzt das Angebot grundsténdiger
Aus-, Fort- und Weiterbildungsangebote fiir die Wohnungs- und Immobilienwirtschaft der EBZ
Business School.

Der Schwerpunkt des berufshegleitenden Studiengangs liegt neben der Vermittlung grundlegen-
der Betriebswirtschafts- und Managementkompetenzen in der Vertiefung von Fahigkeiten zum
Management von Daten. Daten liefern die Grundlage von Geschéaftsentscheidungen. Je vielschich-
tiger die Analyse von Daten durchgefiihrt werden kann, umso geringer ist die Wahrscheinlichkeit,
Risiken von Entscheidungen zu iibersehen. GroRBe Datenmengen kdnnen nur mit digitalen Werk-
zeugen erhoben, gepflegt und ausgewertet werden. Die bestehenden analogen Geschéaftsprozesse
kdnnen durch digitale Transformationen effizienter gestaltet und neue Geschidftsmodelle und
Mdoglichkeiten zur Erhhung der Wertschdpfung entwickelt werden.

Der Studiengang wird sowohl in Prasenz als auch in einer Fernstudienvariante mit dem Zusatz
digital+ angeboten. Er richtet sich an alle Immobilienbestandshalterinnen und Immobilienbe-
standshalter sowie Entwicklerinnen und Entwickler, welche die Geschéftsprozesse im eigenen
Unternehmen digitaler aufstellen und eigenes Personal weiterentwickeln mdchten. Ferner werden
Schulabgédngerinnen und Schulabgdnger ohne vorherige Berufsausbildung angesprochen, die sich
fiir die Immobilienbranche interessieren und eine Affinitat zur digitalen Datenverarbeitung ha-
ben.

Kommunales Immobilienmanagement (B.A.)

Die offentliche Hand ist Deutschlands sowohl gréBter Auftraggeber fiir Bauleistungen als auch
groBte Immobilienbestandshaltende. Neben den klassischen Ingenieur- und Verkehrshauwerken,
die sich gréBtenteils im Besitz des Bundes und der Lander befinden, besitzen die deutschen
Kommunen zahlreiche Gebdude, die direkt von Menschen genutzt werden, wie z.B. Schulen, Kin-
dergdrten, Sportanlagen, Kultur- und Verwaltungsgebdude. Aufgrund des sich immer starker be-
merkbar machenden Mangels an Fach- und Fiihrungskrdften haben die Kommunen vermehrt
Schwierigkeiten, den Bedarf an hochqualifiziertem immobilienspezifischem Personal zu rekrutie-
ren und somit ihre Aufgaben wahrzunehmen (vgl. S. 46 EBZ Personalentwicklungsstudie 2021
Ergebnisbericht.

Der berufsbegleitende Teilzeitstudiengang ,,Kommunales Immobilienmanagement® (B.A.) erganzt
das Portfolio der Studiengdnge der EBZ Business School um eine bisher noch nicht beriicksichtig-
te Komponente im Bereich der Immobilienwirtschaft. Das Management kommunaler Liegenschaf-
ten weicht in wesentlichen Aspekten vom Umgang mit Immobilien in der freien Wirtschaft ab. Die
Schwerpunkte dieses Studiengangs liegen in der Vermittlung der Prozesse der kommunalen Im-
mobilien-Bedarfsermittlung, der kommunalen Projektentwicklung sowie des strategischen und
operativen Managements von Immobilien in allen Lebenszyklusphasen.



Der Studiengang richtet sich an derzeitige oder zukiinftige Arbeitnehmende im kommunalen Sek-
tor, deren Arbeitgeber tdtige Fachkrdfte weiterbilden oder neues Personal durch das Angebot
attraktiver Entwicklungsmoglichkeiten in Form eines berufshegleitenden Teilzeitstudiums akqui-
rieren mdchten.

Zuordnung der Studiengdnge:
grundstandig

Regelstudienzeit und Umfang der ECTS-Punkte der Studiengdnge:
Vollzeit: 6 Semester

Teilzeit: 7 Semester

180 ECTS-Punkte

Studienform:
Vollzeit / Teilzeit / berufsbegleitend / Fernstudium

Double/Joint Degree vorgesehen:
nein

Aufnahmekapazitat und Ziigigkeit (geplante Anzahl der parallel laufenden Jahrgéange):
30 Studierende, einziigig

Start zum:

Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) in der berufsbegleitenden oder Fernstudienva-
riante sowohl zum Winter- als auch zum Sommersemester, in der Vollzeitvariante zum Sommer-
semester

Kommunales Immobilienmanagement (B.A.): Wintersemester

Erstmaliger Start der Studiengdnge:
Wintersemester 2022/23

Akkreditierungsart:
Erst-Akkreditierung



Ablauf des Akkreditierungsverfahrens

Am 17.05.2021 wurde zwischen der FIBAA und der EBZ Business School ein Vertrag iiber die Erst-
Akkreditierung der Studiengdnge Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) und Kommu-
nales Immobilienmanagement (B.A) geschlossen. Am 07.02.2022 iibermittelte die Hochschule
einen begriindeten Antrag, der eine Darstellung der Studiengdange umfasst und das Einhalten der
Kriterien fiir die Akkreditierung von Studiengdngen dokumentiert.

Parallel dazu bestellte die FIBAA ein Gutachtergremium. Sie stellte zur Zusammensetzung des
Gutachtergremiums das Benehmen mit der Hochschule her; Einwdnde wurden nicht gedufBert.
Dem Gutachtergremium geh&rten ant:

Prof. Dr. Martin Heintel

Universitdt Wien

ao. Univ.-Prof. am Institut flir Geographie und Regionalforschung, wissenschaftlicher Leiter des
Ausbildungsprogramms "Kooperative Stadt- und Regionalentwicklung"

Prof. Dr. Michael Triibestein (Fernstudienexpertise)
Hochschule Luzern

Professor fiir Immobilienmanagement

(blended Learning, digitale Lehre)

Heike Giindling
21st Real Estate GmbH
CEO

Alina Biilbiil
Hochschule Miinchen
Studierende Entrepreneurship and Digital Transformation (M.A.)

FIBAA-Projektmanagerin:
Christiane Butler

Die Begutachtung beruht auf der Antragshegriindung, ergdnzt um weitere, vom Gutachterteam
erbetene Unterlagen, und einer Begutachtung. Die Begutachtung wurde am 06.04.2022 digital
iiber Zoom durchgefiihrt. Zum Abschluss des Besuchs gab das Gutachtergremium gegeniiber Ver-
tretern der Hochschule ein kurzes Feedback zu ihren ersten Eindriicken.

Das auf dieser Grundlage erstellte Gutachten wurde der Hochschule am 08.06.2022 zur Stellung-
nahme zugesandt. Die Hochschule iibermittelte ihre Stellungnahme zum Gutachten am
13.06.2022 die Stellungnahme ist im vorliegenden Gutachten bereits beriicksichtigt.

' In alphabetischer Reihenfolge.



Zusammenfassung

Generell gilt, dass im Fall einer Erst-Akkreditierung, also vor Aufnahme des Studienbetriebs bzw.
zum Beginn des Studienbetriebs, der Studiengang so zu bewerten ist wie ein laufender Studien-

gang.

Die Bachelor-Studiengédnge Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) und Kommunales
Immobilienmanagement (B.A.) der EBZ Business School erfiillen mit einer Ausnahme die FIBAA-
Anforderungen fiir Bachelor-Studiengdnge und kénnen von der Foundation for International Busi-
ness Administration Accreditation (FIBAA) fiir einen Zeitraum von acht Jahren von 1. Oktober
2022 bis 30. September 2030 unter einer Auflage akkreditiert werden. Sie entsprechen den Euro-
pean Standards and Guidelines, dem Europdischen Qualifikationsrahmen und sind Bologna-
konform.

Handlungsbedarf sieht das Gutachterteam bei Internationalen Inhalten und interkulturellen As-
pekten2. Daher empfiehlt es, die Akkreditierung mit folgender Auflage zu verbinden:

e Auflage (siehe Kapitel 3.4): Die Internationalisierungsstrategie der Hochschule muss sich
auf Studiengangsebene widerspiegeln und entsprechend im Curriculum umgesetzt wer-
den.

Die Erfiillung der Auflage ist bis zum 29. Mdrz 2023 nachzuweisen.

Das Gutachterteam sieht dariiber hinaus Weiterentwicklungspotenzial fiir den Studiengang zu
folgendem Aspekt:

e Geschlechtergerechtigkeit (siehe Kapitel 3.2),

Die ggf. getroffenen MaBnahmen der Hochschule zur Umsetzung der Empfehlungen werden im
Rahmen einer allfdlligen Re-Akkreditierung betrachtet.

Des Weiteren gibt es eine Reihe von Kriterien, welche die Qualitdtsanforderungen iibertreffen:
e Positionierung des Studiengangs im Bildungsmarkt (siehe Kapitel 1.3.1),

e Positionierung des Studiengangs im Arbeitsmarkt fiir Absolventen (,,Employability“) (sie-
he Kapitel 1.3.2),

e Positionierung des Studiengangs im strategischen Konzept der Hochschule (siehe Kapitel
1.3.3),

e Integration von Theorie und Praxis (siehe Kapitel 3.1.3),
e Logik und Nachvollziehbarkeit des didaktischen Konzeptes (siehe Kapitel 3.3.1),
e Praxiskenntnisse des Lehrpersonals (siehe Kapitel 4.1.4),

e Ablauforganisation und Verwaltungsunterstiitzung fiir Studierende und das Lehrpersonal
(siehe Kapitel 4.2.2),

e Alumni-Aktivitaten (siehe Kapitel 4.5.2)

Zur  Gesamtbewertung siehe das  Qualitdtsprofii am Ende des  Gutachtens.

2 Es handelt sich hierbei um ein Asterisk-Kriterium, das fiir Studiengédnge wesentliche Qualitdtsanforderun-
gen darstellt.

Zusammenfassung
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Allgemeine Informationen

Informationen zur Institution

Die EBZ Business School — University of Applied Sciences — ist eine staatlich anerkannte Hoch-
schule in gemeinniitziger Tragerschaft, die zum Wintersemester 2008/09 ihren Lehr-betrieb auf-
genommen hat und Bachelor- und Master-Studiengdnge anbietet. Trdger der EBZ Business School
ist die EBZ Business School gGmbH, eine 100%ige Tochtergesellschaft des Europdischen Bil-
dungszentrum der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft (EBZ). Sie ist eine gemeinniitzige Stif-
tung, deren Stiftungsgeber Verbdande der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft (GdW Bundesver-
band deutscher Wohnungs- und Immobilienunternehmen, der VdW Verband der Wohnungswirt-
schaft Rheinland Westfalen sowie der BFW Bundesverband Freier Immobilien- und Wohnungsun-
ternehmen) sind.

Das EBZ ist der groBte Anbieter von Aus-, Fort- und Weiterbildungsangeboten fiir die Wohnungs-
und Immobilienwirtschaft in Europa. Es versteht sich als moderner Bildungs-dienstleister fiir die
gesamte Immobilienwirtschaft.

Eine besondere Bedeutung fiir die EBZ Business School kommt der engen Verzahnung mit dem
EBZ Berufskolleg und der EBZ Akademie zu, die einen Beitrag zur Rekrutierung von Studierenden
und zum Transfer von Forschungserkenntnissen in die Praxis leisten. Dariiber hinaus pflegt die
EBZ Business School einen intensiven Austausch mit den Unternehmen und Verbdnden der Woh-
nungs- und Immobilienwirtschaft, um die Lehrinhalte auf deren Bediirfnisse abzustimmen. Die
Einzigartigkeit des Hochschulprofils wird damit begriindet, dass alle Arten von Immobilien
(Wohn-, Gewerbe-, Handels- und Spezialimmobilien) und alle Typen von Immobilienunternehmen
(staatliche, gemeinniitzige, genossenschaftliche, private, kapitalmarktorientierte) im Rahmen von
Studium und Lehre sowie Forschung und Transfer beriicksichtigt werden.

Die EBZ Business School mit ihren zurzeit rund 1.200 Studierenden bietet im Wintersemester
2021/22 folgende Studiengdnge an:

e Real Estate (B.A.) und die Fernstudienvariante Real Estate Fernstudium digital+ (B.A.),
e Nachhaltiges Energie- und Immobilienmanagement (B.Sc.)

e Real Estate Management (M.A.) und die Fernstudienvariante Real Estate Management
Fernstudium digital+ (M.A.),

e Projektentwicklung (M.Sc.).

Informationen zur Institution
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Darstellung und Bewertung im Einzelnen

1. Zielsetzung

1.1  Zielsetzung des Studienganges (Asterisk-Kriterium)

a) Studiengangsiibergreifende Aspekte

Die steigenden Anforderungen der Energie-, Wohnungs- und Immobilienwirtschaft nicht nur durch
die ausgegebenen Klimaziele und der bevorstehende Generationswechsel in der Branche begriin-
den eine steigende Nachfrage nach qualifizierten Fach- und Fiihrungskrdften. Die EBZ Business
School bedient diese Nachfrage seit 2008 mit branchenorientierten Bachelor- und Masterstudi-
engdngen. Durch die Einfiihrung der Studiengdnge Digitalisierung und Immobilienmanagement
(B.A.) sowie Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) mochte die EBZ Business School dieses
Angebot zukunftsweisend ergdnzen. Die zunehmende Ausdifferenzierung individueller Lebenssi-
tuationen sowie die sich @ndernden Anforderungen an Fach- und Fiihrungspersonal erfordern ein
entsprechend diversifiziertes Bildungs- und Weiterqualifikationsangebot. Dem mdéchte die EBZ
Business School mit den hier beschriebenen neuen Studienangeboten gerecht werden (vgl. S. 11
Selbstbericht).

b) Studiengangsspezifische Aspekte
Studiengang 01: Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.)

Der Studiengang Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) ist in Voll-, Teilzeit sowie als
Fernstudium studierbar.

Absolventinnen und Absolventen werden befdhigt, allgemeine betriebswirtschaftliche Modelle
und Techniken sowie sozialwissenschaftliche, juristische und ingenieurwissenschaftliche Grund-
lagen auf immobilienwirtschaftliche Probleme anzuwenden, insbesondere im Hinblick auf die
Herausforderungen der zunehmenden Digitalisierung von Arbeitsprozessen in der Immobilien-
wirtschaft.

Im Studiengang wird grundlegendes immobilienwirtschaftliches know how mit Methoden zur digi-
talen Transformation der Branche kombiniert, um den Wandel von traditionellen Geschaftsmodel-
len und -prozessen hinzu einem Digitale Estate Management erfolgreich zu gestalten. Dariiber
hinaus werden Kompetenzen zur Erhebung, Pflege und Analyse groBer Datenmengen vermittelt.

Absolventinnen und Absolventen werden fiir Fach- und Fiihrungstatigkeiten in der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft sowie benachbarter Branchen (z.B. Bautrdger, Hausverwaltungen, interna-
tionale Immobilienunternehmen, Corporate Real Estate, 6ffentliche Liegenschaftsverwaltungen,
Immobilienfinanzierungen) qualifiziert.

Der Bachelorstudiengang ermdglicht den Studierenden nach Ablegen einer zusatzlichen Priifung
folgende Zwischenabschliissen (vgl. S. 12 Selbstbericht):

e Nach zwei Semestern kann nach Ablegen einer entsprechenden Priifung der branchen-
interne Abschluss Immobilien-Okonomin/-Okonom (GdW)3 und

e nach vier Semestern der Zwischenabschluss Wohnungs- und Immobilienwirtin/-wirt (EBZ
Business School) erreicht werden.

o Mit erfolgreichem Abschluss des Moduls Zertifikat Projektmanagement im fiinften4 bezie-
hungsweise sechsten> Semester erhalten die Studierenden zusdtzlich die Zertifizierung
DVP-ZERT® Projektassistentin/-assistent.

3 Diesen Zwischenabschluss kénnen nur die Studierenden mit einer einschldgigen Berufsausbildung und
einer mindestens zweijdahrigen Berufserfahrung erwerben.

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Wahrend des Studiums werden Fachkompetenzen aus verschiedenen Bereichen vermittelt:

Immobilien,

Wirtschaft,

Nachhaltigkeit und Energiemanagement,
Digitalisierung.

Grundlagenmodule und studiengangsspezifische Spezialisierungs-, Praxis- sowie Wahlmodule
ergianzen die oben aufgefiihrten Schwerpunkte.

Im Bachelorstudiengang Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) sollen dariiber hinaus
folgende Kompetenzen vermittelt werden (vgl. S. 12ff. Selbstbericht):

Wissensverbreiterung

Die Studierenden erwerben immobilienwirtschaftliche Grundkenntnisse mit einer Schwerpunktle-
gung auf die Digitalisierung. Dies wird ergdnzt durch verschiedene wirtschaftswissenschaftliche
Module sowie durch Vertiefungen in Quartiersentwicklung, Gebdudemanagement, Gebaudetech-
nik und Methodenkompetenzen. Die vermittelten Inhalte zdhlen auf Hochschulniveau zum Stan-
dardkanon immobilien- beziehungsweise wirtschaftswissenschaftlich orientierter Studiengdnge.
Zusdtzlich erwerben die Studierenden Grundkenntnisse in den Immobilienwirtschaft flankieren-
den Fachgebieten Jura, Architektur und Ingenieurwissenschaften sowie Soziologie.

Wissensvertiefung

Die Studierenden lernen die wichtigsten Theorien dieser Disziplinen kennen und werden zum
kritischen Umgang mit diesen angeleitet. Insbesondere das Modul ,Einfiihrung in das wissen-
schaftliche Arbeiten“ vermittelt Lern- und Recherchetechniken, um das Wissen selbststandig
ausweiten und vertiefen zu konnen. In den Modulen wird die wissenschaftliche Standardliteratur
zu dem jeweiligen Lehrgebiet zugrunde gelegt.

Wissensverstdandnis

Die Absolventinnen und Absolventen werden in die Lage versetzt, die Richtigkeit fachlicher und
praxisrelevanter Aussagen ihres Fachbereiches zu beurteilen und zu reflektieren. Sie kdnnen die-
se Aussagen in Bezug zu komplexeren Kontexten setzen, kritisch gegeneinander abwagen und auf
dieser Basis Probleme auf der Grundlage fachlicher Plausibilitat [&sen.

Nutzung und Transfer

Die Studierenden wenden die erworbenen Studieninhalte auf die konkreten Fragestellungen zu
den Themen der Digitalisierung von (Geschafts-)Prozessen beziehungsweise der digitalen Trans-
formation der Immobilienbranche an. Diese Kompetenzen werden insbesondere in der Praxispha-
se trainiert. Die Studierenden werden zum einen zur Recherche und Verarbeitung von Informatio-
nen sowie zur Quellenkritik befdhigt. Sie erwerben zum anderen die Fahigkeit, Hypothesen im
Lichte theoretischer Argumente und empirischer Erkenntnisse zu beurteilen und Schlussfolgerun-
gen zu ziehen. Dies wird in Form von Hausarbeiten iiber den gesamten Studienverlauf hinweg
gelibt und vertieft und mit der Abschlussarbeit bewiesen. Zusdtzlich gibt es Angebote wie die
Schreibwerkstatt, die Studierenden wissenschaftliches Arbeiten ndaherbringen und Wissen auffri-
schen.

Wissenschaftliche Innovation

Die Absolventinnen und Absolventen sind nach Abschluss ihres Studiums in der Lage, Forschungs-
fragen zu definieren und abzuleiten, die Methoden ihres Faches im Bereich der Forschung anzu-
wenden, Forschungsergebnisse zu verstehen und diese erldutern und somit Losungen zu den je-
weiligen Forschungsfragen zu entwickeln. Sie sind befdhigt worden, die Bedeutung von Innovati-

“In der Vollzeitvariante Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.).
5 In der Teilzeitvariante Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.).

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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onen fiir Weiterentwicklungen in der Branche einzuschdtzen und bezogen auf Produkte bezie-
hungsweise entlang der Geschaftsmodelle der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft umzusetzen.

Kommunikation und Kooperation

Insbesondere durch Prdasentationen und miindliche Priifungen, aber auch durch die aktive Teil-
nahme an Webinaren und Chats lernen Studierende an fachlichen Diskussionen teilzunehmen,
eine eigene Position zu entwickeln und diese argumentativ zu vertreten. Gruppenarbeiten in den
Prdsenzveranstaltungen trainieren, Verantwortung in einem Team zu iibernehmen und sich in
Gruppenstrukturen einzuordnen.

Wissenschaftliches Selbstverstindnis/Professionalitat

Die Studierenden lernen, relevante Informationen zu sammeln, zu bewerten und zu interpretie-
ren. Sie werden befahigt, daraus wissenschaftlich fundierte Urteile abzuleiten, die gesellschaftli-
che, wissenschaftliche und ethische Erkenntnisse beriicksichtigen. Die Studierenden werden,
insbesondere durch Diskussionselemente in den Aufgabenstellungen, den Gruppenarbeiten und
Prdasenzveranstaltungen in die Lage versetzt, gesellschaftspolitische und ethische Aspekte der
behandelten Themen zu erdrtern. Die Studierenden erwerben ferner die Kompetenz, ihr Wissen
selbststandig weiterzuentwickeln. Zudem iiben sie, u.a. in Gruppenarbeiten oder bei der Vorbe-
reitung von Priifungsleistungen, selbststdandig weiterfiihrende Lernprozesse zu gestalten.

Die Aspekte der Persénlichkeitsbildung und der kritischen Reflexion sind dariiber hinaus im
Selbstverstandnis der EBZ Business School beschrieben (vgl. S. 4f. Leitbhild EBZ)s.

Informationen zu Zielen und Inhalten des Studiengangs sind &ffentlich zugdnglich auf der Web-
seite der Hochschule beschrieben.?

Studiengang 02: Kommunales Immobilienmanagement (B.A.)

Der berufsbegleitende Teilzeitstudiengang Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) bietet
Bewerberinnen und Bewerbern die Mdglichkeit, Beruf und Studium miteinander zu verbinden.

Die Schnittmengen zu bereits bestehenden Bachelorprogrammen sind hoch, so dass an dieser
Stelle der Studiengang von bereits bestehenden Kompetenzen profitieren kann. Die Einfiihrung
eines eigenen und neuen Studiengangs soll die spezifischen Eigenheiten von kommunalen Akteu-
ren in einem angepassten inhaltlichen Curriculum beriicksichtigen. Das Management kommunaler
Liegenschaften weicht in wesentlichen Aspekten vom Umgang mit Immobilien in der freien Wirt-
schaft ab. Zum Beispiel unterscheiden sich die Richtlinien zur Vergabe von Bauleistungen aus der
Sicht der &ffentlichen Hand grundlegend von denen der freien Wirtschaft, so dass der gesamte
Bereich der Immobilienprojektentwicklung spezifisch zu betrachten ist. Ferner bleiben &ffentliche
Gebdude in der Regel iiber den gesamten Lebenszyklus im Besitz der Kommune. Dariiber hinaus
erwirtschaften Kommunen mit ihren Liegenschaften fiir gew&hnlich keine Renditen. Die individu-
ellen Schwerpunkte dieses Studiengangs liegen in der Vermittlung der Prozesse der kommunalen
Immobilien-Bedarfsermittlung, der kommunalen Projektentwicklung sowie des strategischen und
operativen Managements von Immobilien in allen Lebenszyklusphasen (vgl. S. 14 Selbstbericht).

Absolventinnen und Absolventen werden befdhigt, allgemeine betriebswirtschaftliche Modelle
und Techniken sowie sozialwissenschaftliche, juristische und ingenieurwissenschaftliche Grund-
lagen auf immobilienwirtschaftliche Probleme, wie sie sich in Kommunen stellen, anwenden zu
kdnnen, insbesondere im Hinblick auf Neubau, Modernisierung, Bestandsmanagement, Instand-
haltung, Stadtentwicklung, soziales Management und Marketing. Sie werden fiir Fach- und Fiih-
rungstatigkeiten in der kommunalen Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie benachbarter

® Auch unter: https://www.ebz-business-school.de/ueber-uns/unser-leitbild.html, letzter Abruf 29.06.2022

" https://www.ebz-business-school.de/studiengaenge/ba-digitalisierung-und-immobilienmanagement.html,
letzter Abruf 29.06.2022

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Branchen (z.B. Bautrdger, Hausverwaltungen, internationale Immobilienunternehmen, Corporate
Real Estate, dffentliche Liegenschaftsverwaltungen, Immobilienfinanzierungen) qualifiziert. Der
Bachelorstudiengang ermdglicht den Studierenden nach Ablegen einer zusitzlichen Priifung fol-
gende Zwischenabschliissen (vgl. ebd.):

o Nach zwei Semestern kann nach Ablegen einer entsprechenden Priifung der branchen-
interne Abschluss Immobilien-Okonomin/-Okonom (GdW8) und

e nach vier Semestern der Zwischenabschluss Wohnungs- und Immobilienwirtin/-wirt (EBZ
Business School) erreicht werden.

o Mit erfolgreichem Abschluss des Moduls Zertifikat Projektmanagement im sechsten Se-
mester erhalten die Studierenden zusédtzlich die Zertifizierung DVP-ZERT® Projektassis-
tentin/-assistent.

Wihrend des Studiums werden Fachkompetenzen aus verschiedenen Bereichen vermittelt:

e Immobilien

e Wirtschaft

e Nachhaltigkeit und Energiemanagement
e Kommunale Immobilienwirtschaft

Grundlagenmodule und studiengangsspezifische Spezialisierungs-, Praxis- sowie Wahlmodule
ergdnzen die oben aufgefiihrten Schwerpunkte.

Der Bachelorstudiengang soll dariiber hinaus folgende Kompetenzen vermitteln (vgl. S. 15f.
Selbstbericht):

Wissensverbreiterung

Die Studierenden erwerben im Studiengang Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) immobi-
lienwirtschaftliche Grundkenntnisse mit einer Schwerpunktlegung auf den Kommunen, die in ver-
schiedenen wirtschaftswissenschaftlichen Modulen sowie durch Vertiefungen in Quartiersent-
wicklung, Gebdudemanagement, Gebaudetechnik und Methodenkompetenzen erginzt und erwei-
tert werden. Die vermittelten Inhalte zdhlen auf Hochschulniveau zum Standardkanon immobi-
lien- beziehungsweise wirtschaftswissenschaftlich orientierter Studiengdnge.

Wissensvertiefung

Die Studierenden lernen die wichtigsten Theorien dieser Disziplinen kennen und werden zum
kritischen Umgang mit diesen angeleitet. Insbesondere das Modul ,Einfiihrung in das wissen-
schaftliche Arbeiten“ vermittelt Lern- und Recherchetechniken, um das Wissen selbststandig
ausweiten und vertiefen zu konnen. In den Modulen wird die wissenschaftliche Standardliteratur
zu dem jeweiligen Lehrgebiet zugrunde gelegt.

Wissensverstdandnis

Die Absolventinnen und Absolventen werden in die Lage versetzt, die Richtigkeit fachlicher und
praxisrelevanter Aussagen ihres Fachbereiches zu beurteilen und zu reflektieren. Sie kdnnen die-
se Aussagen in Bezug zu komplexeren Kontexten setzen, kritisch gegeneinander abwégen und auf
dieser Basis Probleme auf der Grundlage fachlicher Plausibilitdt [&sen.

Nutzung und Transfer

Die Studierenden wenden die erworbenen Studieninhalte auf die konkreten Fragestellungen zu
den Themen an, denen sich Kommunen im immobilienwirtschaftlichen Kontext stellen miissen
beziehungsweise mit denen sie konfrontiert werden. Diese Kompetenzen werden insbesondere in
den Praxisphasen trainiert. Die Studierenden werden zum einen zur Recherche und Verarbeitung
von Informationen sowie zur Quellenkritik befdahigt. Sie erwerben zum anderen die Fahigkeit,

8 Diesen Zwischenabschluss kénnen nur die Studierenden mit einer einschldgigen Berufsausbildung und
einer mindestens zweijdahrigen Berufserfahrung erwerben.
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Hypothesen im Lichte theoretischer Argumente und empirischer Erkenntnisse zu beurteilen und
Schlussfolgerungen zu ziehen. Dies wird in Form von Hausarbeiten iiber den gesamten Studien-
verlauf hinweg geiibt und vertieft und mit der Abschlussarbeit bewiesen. Zusatzlich gibt es Ange-
bote wie die Schreibwerkstatt, die Studierenden wissenschaftliches Arbeiten naherbringen und
Wissen auffrischen.

Wissenschaftliche Innovation

Die Absolventinnen und Absolventen sind nach Abschluss ihres Studiums in der Lage, Forschungs-
fragen zu definieren und abzuleiten, die Methoden ihres Faches im Bereich der Forschung anzu-
wenden, Forschungsergebnisse zu verstehen, diese zu erldutern und somit Losungen zu den je-
weiligen Forschungsfragen zu entwickeln. Sie sind befdhigt worden, die Bedeutung von Innovati-
onen fiir Weiterentwicklungen in der Branche einzuschdtzen und bezogen auf Produkte bezie-
hungsweise entlang der Geschdftsmodelle der Kommunen, der Wohnungs- und Immobilienwirt-
schaft umzusetzen.

Kommunikation und Kooperation

Insbesondere durch Prdasentationen und miindliche Priifungen, aber auch durch die aktive Teil-
nahme an Webinaren und Chats lernen Studierende an fachlichen Diskussionen teilzunehmen,
eine eigene Position zu entwickeln und diese argumentativ zu vertreten. Gruppenarbeiten in den
Prasenzveranstaltungen trainieren, Verantwortung in einem Team zu iibernehmen und sich in
Gruppenstrukturen einzuordnen.

Wissenschaftliches Selbstverstindnis/Professionalitét

Die Studierenden lernen, relevante Informationen zu sammeln, zu bewerten und zu interpretie-
ren. Sie werden befahigt, daraus wissenschaftlich fundierte Urteile abzuleiten, die gesellschaftli-
che, wissenschaftliche und ethische Erkenntnisse beriicksichtigen. Die Studierenden werden,
inshbesondere durch Diskussionselemente in den Aufgabenstellungen, den Gruppenarbeiten und
Prasenzveranstaltungen in die Lage versetzt, gesellschaftspolitische und ethische Aspekte der
behandelten Themen zu erértern. Die Studierenden erwerben ferner die Kompetenz, ihr Wissen
selbststindig weiterzuentwickeln. Zudem iiben sie, u.a. in Gruppenarbeiten oder bei der Vorbe-
reitung von Priifungsleistungen, selbststdndig weiterfiihrende Lernprozesse zu gestalten.

Die Aspekte der Persénlichkeitsbildung und der kritischen Reflexion sind dariiber hinaus im
Selbstverstdndnis der EBZ Business School beschrieben (vgl. S. 4f. Leitbild EBZ).9

Informationen zu Zielen und Inhalten des Studiengangs sind &ffentlich zugdnglich auf der Web-
seite der Hochschule beschrieben.10

Bewertung:

Die Qualifikationsziele sind nachvollziehbar dargelegt worden und sie entsprechen dem ange-
strebten Abschlussniveau.

Die Aspekte der Personlichkeitsbildung und der kritischen Reflexion sind im Leithild der EBZ Bu-
siness School verankert. In den Gesprachen mit den Studiengangsleitungen wurde das renditege-
triebene Denken der Branche thematisiert. Dieses wird nicht nur im Studiengang ,,Kommunales
Immobilienmanagement” hinterfragt. Themen wie Wohnungsnot und Wohnungslosigkeit sowie
gemeinwohlorientiertes Denken spielen moduliibergreifend in einem ganzheitlichen Ansatz eine
Rolle in den Studiengdngen. Begliinstigt durch die modulare Zusammenfassung der Studienkohor-

° Auch unter: https: //www ebz-business- school de/ueber-uns/unser- IEItblld html letzter Abruf 29.06.2022

https: //www ebz busmess school de/studlenfzaenge/ba d1g1tahslerung und- 1mmob1henmanagement html,
letzter Abruf 29.06.2022
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ten (siehe Kapitel 3.1), wird in beiden Studiengdngen sichergestellt, dass die Grundlagen fiir
nachhaltigkeitsorientiertes Denken und soziale Gerechtigkeit gelegt werden.

Einen gelungenen Wissenstransfer in die Praxis zu gewahrleisten, zdhlt zu einem speziellen
Merkmal der EBZ Business School. Dies wird mit Praxisphasen, Exkursionen, Praktika, Dozentin-
nen und Dozenten aus der Praxis und Unternehmenskooperationen mit denen gemeinsame Veran-
staltungen organisiert werden, umgesetzt.

Die methodische Ausbildung beginnt mit einer ,Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten®.
Diese Kenntnisse werden iiber den gesamten Studienverlauf hinweg geiibt und vertieft. Zusatzli-
che Angebote wie die Schreibwerkstatt, stellen sicher, dass Studierende die Methodik des wis-
senschaftlichen Arbeitens jederzeit auffrischen und aktualisieren kdnnen.

Die Qualifikationsziele sind &ffentlich zugadnglich und konsistent in den verschiedenen Darstel-
lungen beschrieben.

Exzellent |Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

1.1*  Zielsetzung des Studienganges (Asterisk-
Kriterium)

1.2 Internationale Ausrichtung der Studiengangskonzeption (Asterisk-
Kriterium)

Die Immobilienwirtschaft und insbesondere die Wohnungswirtschaft sind weitgehend regional
aufgestellt und nur wenig internationalisiert. Die hier vorgestellten Studiengdnge sind im Wesent-
lichen fiir den nationalen Markt konzipiert worden. Internationale Kooperationen werden in der
Regel nur aufgebaut, um interessierten Studierenden die Moglichkeit eines Auslandsaufenthaltes
wdhrend des Studiums zu ermdglichen. Hierzu hat die EBZ Business School ein International
Officet eingerichtet.

Bewertung:

Die Studiengangskonzeption trdgt der internationalen Dimension der Fachdisziplin, auch unter
Beriicksichtigung der ,Employability* (nationaler Markt) der Absolventinnen und Absolventen,
angemessen Rechnung. Das Gutachtergremium regt dazu an, diese Bemiihungen noch weiter aus-
zubauen und die internationalen Diskurse in den Curricula und den Zielsetzungen der Studien-
gange noch starker sichtbar zu machen. Damit werden Studierende angeregt, den Blick {iber den
Tellerrand zu wagen. Gerade im Bereich des Kommunalen Immobilienmanagements und der Digi-
talisierung bieten sich internationale Vergleiche an (siehe Auflage in Kapitel 3.4).

Exzellent ' Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

*
12 Internationale Ausrichtung der Studien-

gangskonzeption (Asterisk-Kriterium)

" https://www.ebz-business-school.de/ueber-uns/internationales.html, letzter Abruf 29.06.2022
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1.3  Positionierung des Studienganges

Die Studiengdnge sind weitgehend fiir den nationalen Markt konzipiert. Dies ist zum einen in ei-
ner der wesentlichen Zielgruppen — namlich der berufsbegleitend Studierenden - begriindet, die
erfahrungsgemdl aufgrund beruflicher Verpflichtungen wenig Interesse an einem Auslandsauf-
enthalt haben. Zum anderen ist der Immobilienmarkt sehr stark von den regionalen Markten und
Regularien bestimmt, wodurch eine Internationalisierung des Studienangebots wesentliche Ziel-
gruppen nicht ansprechen wiirde.

Der Bachelorstudiengang Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) vermittelt die Kom-
petenzen, die fiir Fach- und Fiihrungspositionen in der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft so-
wie in benachbarten Branchen bendétigt werden. Er qualifiziert die Absolventinnen und Absolven-
ten fiir Fach- und Fiihrungstitigkeiten in der Wohnungs- und Immobhilienwirtschaft sowie benach-
barter Branchen (z.B. Bautrdger, Hausverwaltungen, internationale Immobilienunternehmen,
Corporate Real Estate, 6ffentliche Liegenschaftsverwaltungen, Immobilienfinanzierungen).

Der Studiengang Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) bietet durch seine berufsbegleiten-
de Teilzeitvariante den Bewerberinnen und Bewerbern zukiinftig die Moglichkeit, Beruf und Stu-
dium miteinander zu verbinden. Er qualifiziert die Absolventinnen und Absolventen fiir Fach- und
Fiihrungstatigkeiten in der kommunalen Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie benachbar-
ter Branchen (z.B. Bautrdger, Hausverwaltungen, internationale Immobilienunternehmen, Corpo-
rate Real Estate, 6ffentliche Liegenschaftsverwaltungen, Immobilienfinanzierungen).

Nach Darstellung der Hochschule (vgl. Leithild der EBZ Business School) werden die Studierenden
dazu zu hefdhigt, transdisziplindr, d. h. problemorientiert, iiber die traditionellen disziplindren
Grenzen hinweg zu arbeiten. Sie werden qualifiziert, unternehmerisch iiber den gesamten Le-
benszyklus von Immobilien zu denken, Entscheidungsprozesse in Unternehmen zu verstehen, zu
unterstiitzen und zu gestalten, Projekte erfolgreich zu managen, in Teams zu arbeiten, Probleme
eigenstdndig zu l6sen und erworbenes Wissen in der beruflichen Praxis und fiir die Gesellschaft
einzusetzen.

Das Programm aller an der EBZ Business School angebotenen Studiengdnge stellt sich u.a. durch
einen hohen Praxisbezug den Anforderungen sowohl der Branche als auch den Wiinschen der zu
einem groBen Teil berufstdtigen Studierenden, fiir die durch die Erweiterung ihrer fachlichen
Kompetenzen durch das Bachelorstudium ein Mehrwert sowohl fiir ihre eigene berufliche Zukunft
als auch fiir die Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber ausgeht. Der hohe Praxisbezug wir durch ein
weites und eng gestricktes Kooperationsnetzwerk mit Unternehmen der Branche hergestellt. Mit
einer speziellen Umfrage mit Unternehmen, durchgefiihrt durch das InWis-Institut der EBZ, wur-
den die zwei Themen Digitalisierung und Kommunales als Themen mit groRBer Nachfrage auf dem
Arbeitsmarkt benannt. Das Angebot ist bisher einzigartig auf dem Aushildungsmarkt.

Ein weiteres bestimmendes Merkmal der hier beschriebenen Studiengédnge ist ihre grundsatzlich
interdisziplindre Ausrichtung, die sich in das entsprechende Gesamtkonzept der EBZ Business
School einfiigt. Das neue Gleichteilmodell begiinstigt die Interdisziplinaritdt und stellt gleichzei-
tig eine weitere Innovation der Hochschule dar. Die Interdisziplinaritdt wird auch durch die beru-
fenen Professorinnen und Professoren reprdsentiert. Diese haben durch ihre bisherige wissen-
schaftliche und berufliche Tatigkeit, ihr jeweiliges Fachgebiet mit einer interdisziplindren Per-
spektive aktiv vertreten (vgl. Lebensldufe Lehrende).

Am InWis-Institut sind Lehrende in innovative Forschungsprojekte (z.B. Energie und Gebaude,
Management und Nachhaltigkeit, Stadt- und Quartiersentwicklung) eingebunden.
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Bewertung:

Mit den beiden neuen Schwerpunkten ,Digitalisierung® und ,,Kommunales®“ hat die Hochschule
den Nerv der Zeit getroffen. Die enge Zusammenarbeit mit Unternehmen der Immobilienbranche
fiihrt zu einer passgenauen Ausbhildung der Studierenden fiir die Branche. Die Hochschule hat den
Arbeitsmarkt eingehend analysiert und auf dem Bildungsmarkt eine Liicke erkannt. Die Ergebnis-
se dieser Analyse wurden bei der Entwicklung der Studiengange beriicksichtigt.

Auch im Zusammenhang mit dem Thema Nachhaltigkeit und der Energiewende versprechen die
Studienrichtungen auf dem Markt neue Impulse zu geben und die Gewinnorientierung der Bran-
che kritisch zu reflektieren. Damit positionieren sich die innovativen Studienangebote in einzigar-
tiger Weise auf dem Bildungsmarkt.

Die Kernmodularisierung im neuen Gleichteilmodell mit studiengangsspezifischen Spezialisierun-
gen ist gut durchdacht. Somit sind die Grundlagen fiir immobilienwirtschaftliche Themen {iber-
greifend gelegt und weitere neue Studiengdnge sind durch diese Struktur einfach aufbaubar. Die
Themen aus den Spezialisierungen Digitalisierung und Kommunales spielen dabei nicht nur in
den sechs studiengangsspezifischen Modulen eine Rolle, sondern werden moduliibergreifend
behandelt. Die Studiengdnge konnen auch mit geringen Studienanfangerinnen-/-anfangerzahlen
gestartet werden und Studierende profitieren vom Austausch untereinander. Das iibergreifende
Gleichteilmodell ist neues Kernstiick der Hochschulstrategie. Mit der Interdisziplinaritat und dem
hohen Praxishezug reihen sich die beiden Studiengdnge dariiber hinaus gut in das bisherige stra-
tegische Konzept der Hochschule ein.

Exzellent ' Qualitats- Qualitdts-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

1.3 Positionierung des Studienganges

1.3.1  Positionierung des Studienganges im Bil-

dungsmarkt X
1.3.2 Positionierung des Studienganges im Ar-
beitsmarkt fiir Absolventen (,,Employabili- X
ty*)
1.3.3 Positionierung des Studienganges im stra- X

tegischen Konzept der Hochschule
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2. Zulassung

§ 3 der jeweiligen studiengangsspezifischen SPO sowie § 2 der studiengangsiibergreifenden Ein-
schreibeordnung regeln die Zugangsvoraussetzungen:

Voraussetzung fiir die Aufnahme des Studiums ist ein wirksam abgeschlossener Studienvertrag
zwischen der/dem Studierenden beziehungsweise ihrem/seinem gesetzlichen Vertreter/ ih-
rer/seiner gesetzlichen Vertreterin und der EBZ Business School.

Die Qualifikation fiir das Studium wird erworben durch:
e die Fachhochschulreife,
e die allgemeine Hochschulreife,
e die fachgebundene Hochschulreife oder

e eine von den zustdndigen staatlichen Stellen als gleichwertig anerkannte Zugangsberech-
tigung.

Beruflich Qualifizierte haben Zugang zum Studium nach den Bestimmungen der Verordnung iiber
den Hochschulzugang fiir die in der beruflichen Bildung Qualifizierten (Berufshildungshochschul-
zugangsV0) vom 08.03.2010 (GV.NRW 2010, S 155 ff.) in der jeweils giiltigen Fassung.

Des Weiteren wird der Nachweis von Kenntnissen der englischen Sprache gefordert. Als solche
werden anerkannt:

e Nachweis eines mindestens sechsjdhrigen Englischunterrichts an einer allgemeinbilden-
den Schule oder

e Nachweis eines mindestens fiinfjahrigen Englischunterrichts an einer allgemeinbildenden
Schule, wenn die Englischausbildung anschlieBend an einer berufshildenden Schule fort-
gesetzt wurde oder

o Nachweis iiber die Teilnahme an einem anerkannten Testverfahren zur Einstufung von
Fremdsprachkenntnissen, bei dem ein Niveau von mindestens B1 im Sinne des gemeinsa-
men europdischen Referenzrahmens erreicht worden ist.

Das Bewerbungsformular und entsprechende Nachweise sind, so wie in § 4 der Einschreibeord-
nung beschrieben, einzureichen.

Ubersteigt die Anzahl der Bewerbungen im ersten Durchgang die Anzahl der zu vergebenen Stu-
dienpldtze (Bewerberiiberhang) wird ein hochschuleigenes Auswahlverfahren angewandt (vgl. § 1
Abs. 3 der Auswahlsatzung).

Die Grundsatze des Auswahlverfahrens sind laut § 3 Auswahlsatzung:

e ein Fiinftel der Studienpldtze nach dem Grad der Grundqualifikation (z.B. Abschlussnote
des Abiturs oder sonstigen Hochschulzugangsberechtigung) fiir das gewdhlte Studium
(Bestenférderung),

e ein Fiinftel der Studienpldtze nach der Dauer der Zeit seit dem Erwerb der Qualifikation
fiir den gewdhlten Studiengang (Wartezeit). Zeiten eines Studiums an einer deutschen
Hochschule werden auf die Wartezeit nicht angerechnet.

Eine Bewerberin / ein Bewerber kann nur bei einer der 0.g. Quoten beriicksichtigt werden.
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Nach diesem Vorwegabzug an Studienpldtzen werden die restlichen Pldtze nach einem Hoch-
schuleigenen Auswahlverfahren, wie in § 4 Auswahlsatzung beschrieben, vergeben. Die Auswahl-
kriterien sind studiengangsabhangig und fiir Bachelorstudiengdnge wie folgt geregelt:

e Abschlussnote der auf eine Nachkommastelle gerundeten Grundqualifikation (z.B. Abitur-
note, Berufsschulabschluss, etc.)

e verbessert um 0,8 fiir eine abgeschlossene studiengangsrelevante Berufsaushildung (ne-
ben der Hochschulzulassungsherechtigung)

e verbessert um 0,1 fiir jedes volle Jahr studiengangsrelevanter Berufserfahrung (neben der
Hochschulzulassungsberechtigung)

e verbessert um 0,01 fiir jeden Tag einer studiengangsrelevanten Fort- oder Weiterbildung.

Ein etwaiger Nachteilsausgleich ist in § 10 der jeweiligen SPO beziehungsweise in § 5 der Aus-
wahlsatzung geregelt.

Bewertung:
Die Zulassungsbedingungen sind definiert und nachvollziehbar. Die nationalen Vorgaben sind

beriicksichtigt.

Das Zulassungs- bzw. Auswahlverfahren ist transparent und gewdhrleistet die Gewinnung qualifi-
zierter Studierender entsprechend der Zielsetzung der Studiengadnge. Der Nachteilsausgleich fiir
Studierende mit Behinderung ist sichergestellt.

Exzellent | Qualitdts- Qualitdts-
anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

2.1*  Zulassungsbedingungen (Asterisk- X
Kriterium)

2.2 Beratung fiir Studieninteressierte X

2.3 Auswahlverfahren (falls relevant) X

2.4*  Berufserfahrung (Asterisk-Kriterium fiir
weiterbildenden Master-Studiengang)

2.5*  Gewadhrleistung der Fremdsprachenkompe- X
tenz (Asterisk-Kriterium)

2.6*  Transparenz und Nachvollziehbarkeit von
Zulassungsverfahren und -ent-scheidung X
(Asterisk-Kriterium)
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3. Inhalte, Struktur und Didaktik des Studienganges

3.1 Inhalte

Das neue Gleichteilmodell der EBZ Business School

Die Curricula der Studiengdnge sind in die sechs Saulen:
e Grundlagen,
e Immobilien,
e Wirtschaft,
o Nachhaltigkeit und Energiemanagement,

e Spezialisierung (Wahlbereich) und

studiengangsspezifische Module (Digitalisierung beziehungsweise Kommunales)
gegliedert (vgl. S. 27 Selbstbericht).

Diese werden durch den Bereich Praxis ergdnzt. Die einzelnen Module verteilen sich strukturell
auf sogenannte Gleichteil- und Spezialisierungs- beziehungsweise Vertiefungsmodule.

Die Gleichteilmodule bilden eine inhaltliche Plattform, die zukiinftig den drei immobilienwirt-
schaftlichen Bachelorstudiengdngen?2 an der EBZ Business School gemeinsam ist. Eventuelle Stu-
diengangswechsel werden dadurch vereinfacht. Die Hochschule kann durch Synergieeffekte auch
bei kleineren Studiengruppen den Start des Studiengangs ermdglichen (vgl. ebd.).

Grundlagen

Diese Module bilden die theoretische Basis und legen die Grundlage fiir das immobilienwirt-
schaftliche Know-how bei den Studierenden, das im weiteren Verlauf des Studiums durch studi-
engangsspezifische Module erganzt und vertieft wird.

Die neun Grundlagenmodule lauten ,,Finanzmathematik®, ,,Einfiihrung in das wissenschaftliche
Arbeiten®, ,Jura I“, ,,Englisch in der Immobilienwirtschaft“ ,,Personal und Organisation®, ,,Jura II*
»Quantitative Methoden®, ,Datenmanagement” und ,Zertifikat Projektmanagement“ (vgl. S. 28
Selbstbericht).

Immobilien

Im Kompetenzbereich Immobilien liegt der inhaltliche Fokus auf der Immobhilienwirtschaft. Die
Studierenden sollen die Kompetenz erwerben, die typischen Geschaftsfelder, Geschaftsmodelle
und Geschaftsprozesse in der Immobilienwirtschaft zu verstehen, die zentralen immobilienwirt-
schaftlichen Geschéftsprozesse auszufiihren und unternehmerisch zu handeln.

Die fiinf diesem Themenfeld zugeordneten Module verteilen sich in allen Studienvarianten
gleichmiRig auf die ersten fiinf Studiensemester und statten die Studierenden mit einem Uber-
blick iiber die zentralen Schwerpunkte der Immobilienwirtschaft aus.

Im ersten Semester beginnt dieser Kompetenzbereich mit der ,,Einfiihrung in die Immobiliendko-
nomie“, er wird im zweiten Semester durch das Modul ,,Immobilienmarkt-, Stadt- und Quartiers-
entwicklung® fortgefiihrt und im dritten Semester durch das Modul ,,Bautechnische Grundlagen“
erginzt. Die Module ,,Objekt- und Unternehmensfinanzierung“ sowie ,Immobilienbewertung
schlieBen sich im vierten und fiinften Semester an (vgl. S.21f. ebhd.).

2 Dies ist neben den hier beschriebenen der Studiengang Real Estate (B.A.).
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Wirtschaft

Im Kompetenzbereich Wirtschaft sollen die Studierenden grundlegende Kompetenzen im Bereich
des betriebswirtschaftlichen Rechnungswesens erwerben, die konkret auf die Anwendungsprob-
leme in der Immobilienwirtschaft fokussiert sind.

Insgesamt fiinf Module sind diesem Kompetenzfeld zugeordnet: ,Einfiihrung in die BWL*, ,,Grund-
lagen der VWL“, ,Investitionsrechnung®, ,Financial Accounting I“ und ,Steuern“ (vgl. S. 22
Selbstbericht).

Nachhaltigkeit und Energiemanagement

Die Themen Nachhaltigkeit und Energiemanagement sind und bleiben vor dem Hintergrund der
Klimaschutzziele der Bundesregierung inshesondere fiir den Gebdudesektor auch in Zukunft ein
hochaktuelles Aktionsfeld. Die diesem Kompetenzfeld zugeordneten Module sollen die Studieren-
den in die Lage versetzen, die Anforderungen an die Energieversorgung von Gebduden und Quar-
tieren aus den Blickwinkeln der verschiedenen Akteure und vor dem Hintergrund der Nachhaltig-
keit der einzelnen MaBnahmen beurteilen und bewerten zu kénnen.

Insgesamt werden drei Module diesem Themengebiet zugeordnet: ,,Organizational Behaviour®,
»Nachhaltige Klima- und Wirtschaftspolitik“ und ,Energiemanagement in Gebduden* (vgl. ebd.).

Praxisphase(n)

Zum Ende des Studiums sollen die Studierenden die im Studium zuvor erworbenen Kompetenzen
auf konkrete Praxisprobleme anwenden und Fragestellungen aus der Praxis bearbeiten. Dies ge-
schieht im Rahmen der Praxisphase(n).

Diese Praxisphase stellt eine vertiefende Verbindung zwischen dem anwendungsorientierten Stu-
dium und der Berufswelt dar. Sie soll einen exemplarischen Einblick in die Probleme verschiede-
ner Berufsfelder und deren Losungen vermitteln, die im engeren Zusammenhang mit den Lehrin-
halten des Curriculums stehen. Sie findet im letzten Semester statt, damit die Studierenden auf
ihre im bisherigen Studium erworbenen Erfahrungen zuriickgreifen und diese in der Praxis an-
wenden und erproben kénnen.

Die Kernfacher vermitteln einerseits iiberfachliche Methoden-, Sozial- und Personlichkeitskompe-
tenzen und behandeln andererseits (6konomische) Grundlagen, welche fiir Absolventinnen und
Absolventen eine Kernkompetenz bilden. Alle Module in beiden Studiengadngen sind fiir die Stu-
dierenden verpflichtend, da nur so das angestrebte Qualifikations- und Kompetenzniveau sowie
die Berufsfahigkeit erreicht werden kann.

b) Studiengangsspezifische Aspekte
Studiengang 01: Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.)

Im Studiengang Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) werden Kompetenzen vermit-
telt, die fiir Fach- und Fiihrungspositionen in der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie in
benachbarten Branchen bendtigt werden.

Es werden die wesentlichen betriebswirtschaftlichen Kompetenzen fiir eine Tatigkeit in der Im-
mobilienwirtschaft vermittelt. Zusatzlich werden Kenntnisse und Kompetenzen zu den wichtigsten
Fragestellungen rund um das Thema Digitalisierung in der Immobilienwirtschaft erworben (vgl. S.
27 Selbstbericht).
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Das Curriculum in der Vollzeitvariante gestaltet sich wie folgt:

Modul Nr. Modul Credit Points in Semester Workload Veranstaltungsform Prufungsleistung des Gewicht
Moduls (Dauer in Min) sowie fir
1. 2. 3. 4., 5. 6. |Stunden |[Stunden z.B. Vorlesung, Seminar Priafungsform Gesamt
Prasenz [Selbst- A
studium _|studium
1. Semester
B100_P_2022 |Finanzmathematik 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B101_P_2022 |Enfiuhrung in das wissenschaftliche Arbeiten 5 24 101 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B103 P_2022 |Englisch in der Imnmobilienwirtschaft 5 48 77 sem. Unterricht Lernportfolio 5/180
B300_P_2022 |Einfiithrung in die BWL 5 40 85 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B400_P_2022 |Organisational Behaviour & 48 v sem. Unterricht Prasentation 5/180
B200_P_2022 |Einfiihrung in die Inmobilienékonomie 5 24 101 sem. Unterricht Klausur 5/180
232 518
2. Semester
B102_P_2022 [Jural 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B106_P_2022 [Quantitative Methoden 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B104_P_2022 |Personal und Organisation 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B301_P_2022 |Grundlagen der VWL 5] 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B401_P_2022 |Nachhaltige Klima- und Wirtschaftspolitik 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B201_P_2022 |Immobilienmarkt, Stadt- und Quartiersentwicklung 5] 40 85 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
256 494
3. Semester
B600_P_2022 |Digitale Transformation von Geschaftsmodellen 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B601_P_2022 |[lt-Sicherheit und Compliance 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B105_P_2022 |Jurall (+ Zusatzthemen z.B. Ges.-Recht) 5] 48 v sem. Unterricht Klausur 5/180
B303_P_2022 |Financial Accounting | 5] 56 69 sem. Unterricht Klausur 5/180
B302_P_2022 |Investitionsrechnung 5] 48 v sem. Unterricht Klausur 5/180
B202_P_2022 |Bautechnische Grundlagen ) 48 v sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
296 454
4. Semester
B602_P_2022 |Coding und Datenanalyse mit Phyton 5 48 v sem. Unterricht Klausur 5/180
B603_P_2022 |Digitale Transformation von Geschéftsprozessen 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B107_P_2022 |Datenmanagement 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B500_P_2022 |Quartiersentwicklung und Quartiersmanagement 24 101 sem. Unterricht Referat
B501_P_2022 [Immobilienmarketing & -kommunikation 56 69 sem. Unterricht Referat
B502_P_2022 [Internationale Inmobilientransaktionen 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B503_P_2022 |Energiemanagement 48 7 sem. Unterricht Klausur
B504_P_2022 |Digitale Planungsmethoden (BIM) 48 77 sem. Unterricht Projektarbeit + Prasentation
B304_P_2022 |Steuern 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B203_P_2022 |Objekt- und Unternehmensfinanzierung 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
264 486
288 462
296 454
5. Semester
B604_P_2022 |Praxisstudie Computer Aided Facility Management 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B605_P_2022 |Praxisstudie Digitales Kundenmanagement 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B108_P_2022 |Zertifikat Projektmanagement 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B505_P_2022 [Genossenschaftswesen 40 85 sem. Unterricht Referat
B506_P_2022 [Immobilienmakler 40 85 sem. Unterricht Prasentation
B507_P_2022 |Gewerbeimmobilien 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B508_P_2022 [Architektur 40 85 sem. Unterricht Referat
B509_P_2022 |Technisches Geb&dudemanagement 48 s sem. Unterricht Referat
B402_P_2022 |Energiemanagement in Gebauden 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B204_P_2022 |Immobilienbewertung 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
272 478
264 486
6. Semester
B700_P_2022 [Praxisphase 15 0 375 Praxisphase Projektarbeit 15/180
B900_P_2022 |[Thesis 12 0 300 Bachelor-Thesis Thesis 12/180
B900_P_2022 |Kolloquium 3 0 75 Bachelor-Kolloquium Kolloquium 3/180
750
Summe [30]30]30[30]30] 30 | [
Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 20




Das Curriculum in der berufsbegleitenden Teilzeitvariante gestaltet sich wie folgt:

Modul Nr. Modul Credit Points in Semester Workload Veranstaltungsform Prifungsleistung des Gewicht
Moduls (Dauer in Min) sowie far
1. [2 ]3[4 [5 [6 |7 [stunden [stunden 2B.Vorlesung, Seminar Prifungsform Gesamt
Prasenz- |Selbst-
note
studium __|studium
1. Semester
B100_P_2022 [Finanzmathematik 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B101_P_2022 |Enfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten 5 24 101 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B300_P 2022 |Einfiihrung in die BWL 5 40 85 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B400_P_2022 |Organizational Behaviour 5 48 77 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B200_P_2022 |Einfuhrung in die Inmobilienékonomie 5 24 101 sem. Unterricht Klausur 5/180
184 441
2. Semester
B102_P_2022 [Jural 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B103_P_2022 |Englisch in der Immobilienwirtschaft 5] 48 7 sem. Unterricht Lernportfolio 5/180
B301_P_2022 |[Grundlagen der VWL 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B104_P_2022 |Personal und Organisation & 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B201_P_2022 [Immobilienmarkt, Stadt- und Quartiersentwicklung B 40 85 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
224 401
3. Semester
B105_P_2022 |Jurall 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B106_P_2022 |Quantitative Methoden 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B302_P_2022 [Investitionsrechnung 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B401_P_2022 |Nachhaltige Klima- und Wirtschaftspolitik 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B202_P_2022 |Bautechnische Grundlagen 5 48 77 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
224 401
4. Semester
B600_P_2022 |Digitale Transformation von Geschaftsmodellen 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B601_P_2022 [It-Sicherheit und Compliance 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B303_P_2022 |Financial Accounting | 5 56 69 sem. Unterricht Klausur 5/180
B107_P_2022 |Datenmanagement 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B203_P_2022 |Objekt- und Unternehmensfinanzierung 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
248 377
5. Semester
B602_P_2022 |Coding und Datenanalyse mit Phyton 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B603_P_2022 [Digitale Transformation von Geschaftsprozessen 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B304_P_2022 |Steuern 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B500_P_2022 |Quartiersentwicklung und Quartiersmanagement 24 101 sem. Unterricht Referat
B501_P_2022 [Immobilienmarketing & -kommunikation 56 69 sem. Unterricht Referat
B502_P_2022 |Internationale Inmobilientransaktionen 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B503_P_2022 |Energiemanagement 48 7 sem. Unterricht Klausur
B504_P_2022 |Digitale Planungsmethoden (BIM) 48 7 sem. Unterricht Projektarbeit + Prasentation
B204_P_2022 |Immobilienbewertung 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
208 417
232 393
240 385
6. Semester
B604_P_2022 [Praxisstudie Computer Aided Facility Management 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B605_P_2022 |Praxisstudie Digitales Kundenmanagement 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B505_P_2022 |Genossenschaftswesen 40 85 sem. Unterricht Referat
B506_P_2022 |Immobilienmakler 40 85 sem. Unterricht Prasentation
B507_P_2022 |Gewerbeimmobilien 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B508_P_2022 |Architektur 40 85 sem. Unterricht Referat
B509_P_2022 (Technisches Gebdudemanagement 48 7 sem. Unterricht Referat
B402_P_2022 |Energiemanagementin Gebauden 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B108_P_2022 |Zertifikat Projektmanagement 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B900_P_2022 |Beginn Thesis 8! 0 75 Bachelor-Thesis 5/180
224 476
232 468
7. Semester
B700_P_2022 |Praxisphase 15 0 375 Praxisphase Projektarbeit 15/180
B900_P_2022 |Thesis @ 0 225 Bachelor-Thesis Thesis 9/180
Kolloquium 3 0 75 Bachelor-Kolloquium Kolloquium 3/180
675
[summe [25]25]25]25]25]28]27] [
Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 21




Das Curriculum in der Fernstudienvariante digital+ gestaltet sich wie folgt:

Modul Nr. Modul Credit Points in Semester Workload Veranstaltungsform Prifungsleistung des Gewicht
Moduls (Dauer in Min) sowie far
1. |2 |3 |4 |5 |6 | 7. [Stunden [Stunden 2B.Vorlesung, Seminar Prafungsform Gesamt
Prasenz- |Selbst- f—
studium | studium
1. Semester
B100_F 2022 [Finanzmathematik 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B101_F 2022 |Einfihrung in das wissenschaftliche Arbeiten 5 8 117 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B300_F 2022 |Einfiihrung in die BWL 5 10 115 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B400_F 2022 |Organizational Behaviour 5 10 115 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B200_F 2022 |Einfiihrung in die Inmobilienékonomie 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
48 577
2. Semester
B102_F 2022 [Jural B 14 111 sem. Unterricht Klausur 5/180
B103_F 2022 [(Englisch in der Immobilienwirtschaft 5 10 115 sem. Unterricht Lernportfolio 5/180
B301_F 2022 [Grundlagen der VWL 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B104_F 2022 |Personal und Organisation 5 12 113 sem. Unterricht Klausur 5/180
B201_F 2022 [Immobilienmarkt, Stadt- und Quartiersentwicklung 5) 10 115 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
56 569
3. Semester
B105_F 2022 |Jurall 5 14 111 sem. Unterricht Klausur 5/180
B106_F 2022 |Quantitative Methoden 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B302_F 2022 [Investitionsrechnung 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 5/180
B401_F 2022 |Nachhaltige Klima- und Wirtschaftspolitik 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B202_F 2022 |Bautechnische Grundlagen 5 8 117 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
50 575
4. Semester
B600_F 2022 |Digitale Transformation von Geschaftsmodellen 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 5/180
B601_F 2022 [It-Sicherheit und Compliance 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 5/180
B303_F 2022 |Financial Accounting | 5 20 105 sem. Unterricht Klausur 5/180
B107_F 2022 |Datenmanagement 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 5/180
B203_F 2022 |[Objekt- und Unternehmensfinanzierung 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
54 571
5. Semester
B602_F 2022 |Coding und Datenanalyse mit Phyton 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 5/180
B603_F 2022 |Digitale Transformation von Geschéaftsprozessen 5 8 117 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B304_F 2022 [Steuern 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B500_F_2022 [Quartiersentwicklung und Quartiersmanagement 8 117 sem. Unterricht Referat
B501_F 2022 [Immobilienmarketing & -kom munikation 10 115 sem. Unterricht Referat
B502_F 2022 |Internationale Inmobilientransaktionen 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 51180
B503_F 2022 |Energiemanagement 8 117 sem. Unterricht Klausur
B504_F 2022 |Digitale Planungsmethoden (BIM) 8 117 sem. Unterricht Projektarbeit + Prasentation
B204_F 2022 (Immobilienbewertung 5] 2 123 sem. Unterricht Klausur 5/180
36 589
38 587
6. Semester
B604_F 2022 |Praxisstudie Computer Aided Facility Management 5 8 117 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B605_F 2022 |Praxisstudie Digitales Kundenmanagement 5 8 117 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B505_F 2022 |Genossenschaftswesen 8 117 sem. Unterricht Referat
B506_F 2022 |Immobilienmakler 10 115 sem. Unterricht Prasentation
B507_F 2022 [Gewerbeimmobilien 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B508_F 2022 |Architektur 10 115 sem. Unterricht Referat
B509_F 2022 [Technisches Gebdudemanagement 8 117 sem. Unterricht Referat
B402_F 2022 |Energiemanagementin Gebauden 5 10 115 sem. Unterricht Klausur 5/180
B108_F 2022 (Zertifikat Projektmanagement 5 8 117 sem. Unterricht Klausur 5/180
B900_F 2022 |Beginn Thesis 8 0 75 Bachelor-Thesis 5/180
42 658
44 656
7. Semester
B700_F 2022 |Praxisphase 15 0 375 Praxisphase Projektarbeit 15/180
B900_F 2022 |Thesis 9 0 225 Bachelor-Thesis Thesis 9/180
B900_F 2022 [Kolloquium 3 0 75 Bachelor-Kolloquium Kolloquium 3/180
675
[summe [25]25]25]25]25]28]27] [
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Neben den Modulen des Gleichteilmodells (siehe oben) ergdanzen zwei Wahlmodule und sechs
studiengangsspezifische Module das Curriculum. Diese setzen den jeweiligen individuellen
Schwerpunkt des Studiengangs.

Spezialisierung (Wahlbereiche)

Im Kompetenzfeld Spezialisierung kénnen Studierende im vierten und fiinften Semester (Vollzeit-
variante) beziehungsweise im fiinften und sechsten Semester (Teilzeitvarianten), nachdem sie
bereits einen umfassenderen Einblick in ihr Studiengebiet erhalten haben, eigene inhaltliche
Schwerpunkte setzen. In zwei Wahlbereichen werden jeweils fiinf Module angeboten (vgl. S. 29f.
Selbstbericht).

Aus der Spezialisierung I kdnnen die Studierenden eines der folgenden Module auswahlen:

e Quartiersentwicklung und Quartiersmanagement,
e Immobilienmarketing & -kommunikation,

e Internationale Immobilientransaktionen,

e Energiemanagement und

e Digitale Planungsmethoden (BIM).

Aus der Spezialisierung II kdnnen die Studierenden eines der folgenden Module auswahlen:

e Genossenschaftswesen,

e Immobilienmakler,

e Gewerbeimmobhilien,

e Architektur und

e Technisches Gebdudemanagement.

Studiengangsspezifische Vertiefung: Digitalisierung

Wiahrend die Gleichteilmodule die Studierenden mit einem breiten immobilienwirtschaftlichen
und wirtschaftswissenschaftlichen Hintergrundwissen ausstatten, setzen die Inhalte der studien-
gangsspezifischen Vertiefungsmodule eigene Schwerpunkte und liefern fachspezifisches Spezial-
wissen.

Die sechs Vertiefungsmodule verteilen sich gleichmaBig auf insgesamt drei Semester (drittes bis
fiinftes bei Vollzeit, viertes bis sechstes bei Teilzeit): ,,Digitale Transformation von Geschaftsmo-
dellen®, ,IT-Sicherheit und Compliance®, ,,Coding und Datenanalyse mit Phyton“, ,Digitale Trans-
formation von Geschéaftsprozessen®, ,,Praxisstudie Computer Aided Facility Management* und
»Praxisstudie Digitales Kundenmanagement*®.

Studiengang 02: Kommunales Immobilienmanagement (B.A.)

Im Studiengang Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) werden Kompetenzen vermittelt, die
fiir Fach- und Fiihrungspositionen in der kommunalen Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie
in benachbarten Branchen bendtigt werden.

Es werden inshesondere die wesentlichen betriebswirtschaftlichen Kompetenzen fiir eine Tatig-
keit in der kommunalen Immobilienwirtschaft vermittelt. Zusdtzlich werden Kenntnisse und Kom-
petenzen zu den wichtigsten immobilienwirtschaftlichen Fragestellungen erworben (vgl. S. 31
Selbstbericht).
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Das Curriculum gestaltet sich wie folgt:

Modul Nr. Modul Credit Points in Semester Workload Veranstaltungsform Prifungsleistung des Gewicht
Moduls (Dauer in Min) sowie far
1 |2 [3 [4 [5 [6 [ 7 [Stunden [Stunden 2B.Vorlesung, Seminar Prifungsform Gesamt
Prasenz- |Selbst-
note
studium | studium
1. Semester
B100_P_2022 [Finanzmathematik 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B101_P_2022 |Einfihrung in das wissenschaftliche Arbeiten 5 24 101 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B300_P 2022 |Einfihrung in die BWL ) 40 85 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B400_P_2022 |Organizational Behaviour 5 48 7 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B200_P_2022 |Einfihrung in die Immobilienékonomie 5 24 101 sem. Unterricht Klausur 5/180
184 441
2. Semester
B102_P_2022 |Jural 5] 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B103_P_2022 |[Englisch in der Immobilienwirtschaft 5 48 7 sem. Unterricht Lernportfolio 5/180
B301_P_2022 |Grundlagen der VWL &} 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B104_P_2022 [Personal und Organisation 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B201_P_2022 [Immobilienmarkt, Stadt- und Quartiersentwicklung 5 40 85 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
224 401
3. Semester
B105_P_2022 (Jurall 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
B106_P_2022 |Quantitative Methoden 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B302_P_2022 [Investitionsrechnung 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B401_P_2022 |Nachhaltige Klima- und Wirtschaftspolitik 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B202_P_2022 [Bautechnische Grundlagen 5 48 7 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
224 401
4. Semester
B606_P_2022 [Grundlagen kommunaler Immobilienprojekte 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B607_P_2022 [Vorbereitende Planung kommunaler 5 40 85 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
Immobilienprojekte
B303_P_2022 |Financial Accounting | 5 56 69 sem. Unterricht Klausur 5/180
B107_P_2022 |[Datenmanagement 5] 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
B203_P_2022 |[Objekt- und Unternehmensfinanzierung 5 48 7 sem. Unterricht Klausur 5/180
232 393
5. Semester
B608_P_2022 |Kostenplanung kommunaler Immobilienprojekte 5 40 85 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B609_P_2022 |Offentliches Bau- und Liegenschaftsrecht 5 40 85 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B701_P_2022 |Praxisphase | 5 8 117 sem. Unterricht Hausarbeit 5/180
B503_P_2022 |Energiemanagement 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
5
B504_P_2022 |Digitale Planungsmethoden (BIM) 48 77 sem. Unterricht Projektarbeit + Prasentation | 5/180
B204_P_2022 [Immobilienbewertung 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
176 449
6. Semester
B610_P_2022 |Management kommunaler Imnmobilien 5 40 85 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B611_P_2022 [Strategien kommunaler Inmobilienbewirtschaftung 5 48 7 sem. Unterricht Prasentation 5/180
B508_P_2022 |Architektur 5 40 85 sem. Unterricht Referat
B509_P_2022 (Technisches Gebdudemanagement 48 77 sem. Unterricht Referat
B402_P_2022 |Energiemanagement in Gebauden 5 40 85 sem. Unterricht Klausur 5/180
B108_P_2022 |Zertifikat Projektmanagement 5 48 77 sem. Unterricht Klausur 5/180
Beginn Thesis 3 0 75 Bachelor-Thesis 3/180
216 484
224 476
7. Semester
B702_P_2022 |Praxisphase Il 15 0 375 Praxisphase Projektarbeit 15/180
B900_P_2022 |[Thesis 9 0 225 Bachelor-Thesis Thesis 9/180
B900_P_2022 |Kolloquium 3 0 75 Bachelor-Kolloquium Kolloquium 3/180
675
[summe [25]25]25]25]25]28]27] [ |
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Neben den Modulen des Gleichteilmodells (siehe oben) ergdanzen zwei Wahlmodule und sechs
studiengangsspezifische Module das Curriculum. Diese setzen den jeweiligen individuellen
Schwerpunkt des Studiengangs.

Spezialisierung (Wahlbereiche)

Im Kompetenzfeld Spezialisierung kdnnen Studierende eigene inhaltliche Schwerpunkte setzen.
In zwei Wahlbereichen werden jeweils zwei Module angeboten (vgl. S. 33 Selbstbericht).

Aus der Spezialisierung I kénnen die Studierenden im fiinften Semester eines der folgenden Mo-
dule auswdhlen:

e Energiemanagement und
e Digitale Planungsmethoden (BIM).

Aus der Spezialisierung II kénnen die Studierenden im sechsten Semester eines der folgenden
Module auswdhlen:

e Architektur und
e Technisches Gebdudemanagement.

Studiengangsspezifische Vertiefung: Kommunales

Im Studiengang Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) gibt es insgesamt sechs Vertie-
fungsmodule, die sich gleichm&Big auf insgesamt drei Semester verteilen. Sie beginnen im vier-
ten Semester mit den Modulen ,,Grundlagen kommunaler Immobilienprojekte” und ,,Vorbereiten-
de Planung kommunaler Immobilienprojekte“. Im fiinften Semester setzen die Module ,,Kosten-
planung kommunaler Immobilienprojekte” sowie das Modul ,0Offentliches Bau- und Liegen-
schaftsrecht” diesen Vertiefungsbereich fort. Abgeschlossen werden die Vertiefungen im sechsten
Semester mit den Modulen ,,Management kommunaler Immobilien” und ,,Strategien kommunaler
Immobilienbewirtschaftung®.

Praxisphasen

Die Praxisphasen finden in einer kommunalen Verwaltung statt und sollen einen exemplarischen
Einblick in die Probleme verschiedener kommunaler Themenfelder und deren Losungen vermit-
teln, die im engeren Zusammenhang mit den Lehrinhalten des Curriculums stehen. Diese Praxis-
phasen finden im fiinften (Praxisphase I) beziehungsweise siebten (Praxisphase II) Semester
statt, so dass die Studierenden bereits auf ihre im bisherigen Studium erworbenen Erfahrungen
zuriickgreifen und diese in der Praxis anwenden und erproben konnen (vgl. S. 33 Selbstbericht).

Die Priifungsformen beider Studiengdnge sind in § 16 der jeweiligen SPO beschrieben und wer-
den in der jeweiligen Curriculumsiibersicht sowie in den jeweiligen Modulbeschreibungen in den
Modulhandbiichern aufgefiihrt. Die Festlegung der Priifungsleistung eines Moduls sowie die Ab-
stimmung der konkreten Priifungsinhalte beim Einsatz mehrerer Dozentinnen und Dozenten in
einem Modul obliegen der/dem jeweiligen Modulverantwortlichen (vgl. S. 32 Selbstbericht).

Im Studiengang Digitalisierung und Immobilienmanagement Fernstudium digital+ (B.A.) werden
alle Priifungsleistungen digital durchgefiihrt. In den Prdsenzvarianten der hier beschriebenen
Studiengdnge ist dies laut § 14 Abs. 3 SPO bei Klausuren (eKlausuren) und dem Kolloquium opti-
onal moéglich. Ansonsten kdnnen Priifungen am Campus Bochum oder am Campus Hamburg absol-
viert werden.

Zu den Modulpriifungen zahlen:

e Klausuren: In den Klausurarbeiten sollen die Studierenden nachweisen, dass sie in be-
grenzter Zeit und mit begrenzten Hilfsmitteln Aufgaben mit den gangigen Methoden ihres
Faches losen und Themen bearbeiten kénnen. Die Bearbeitungszeit betrdgt in der Regel
90 Minuten.
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e Miindliche Priifungen: In den miindlichen Priifungen sollen die Studierenden nachweisen,
dass sie iiber breites Grundlagenwissen verfiigen, die Zusammenhange des Priifungsge-
bietes erkennen und spezielle Fragestellungen in diese Zusammenhdnge einzuordnen
vermogen. Das Priifungsgesprach dauert pro Person mindestens 15 Minuten und hdchs-
tens 30 Minuten.

o Haus- und Projektarbeiten, Referate und Prdsentationen: In Haus- und Projektarbeiten,
Prasentationen und Referaten sollen die Studierenden nachweisen, dass sie erstens einen
geschlossenen Anforderungszusammenhang oder Teilaufgaben innerhalb eines Gesamtzu-
sammenhangs bearbeiten und einer Lésung zufiihren kénnen und zweitens in der Lage
sind, diese Tatigkeiten zu konzipieren und alternative Lésungen kritisch zu wiirdigen.

e Eine Hausarbeit ist eine schriftliche Untersuchung einer Fragestellung mit wissen-
schaftlichen Methoden im Umfang von zwdlf bis 20 Seiten. Die Bearbeitungszeit
betrdgt in der Regel sechs Wochen.

e Die Projektarbeit ist eine Ausarbeitung eines Lésungsvorschlags fiir eine berufs-
praktische Problemstellung, deren Form, Inhalt und Umfang durch die Priifen-
de/den Priifenden vor Beginn des Semesters konkretisiert wird. Sie kann insbe-
sondere den Entwurf eines Plans oder Modells, eine Unterlage fiir ein Gremium
oder ein Exposé sowie die Erstellung eines audiovisuellen Werks zum Gegenstand
haben. Die Bearbeitungszeit betragt in der Regel sechs Wochen.

e Die Prdsentation ist ein Vortrag im Umfang von zehn bis 30 Minuten, der mit Me-
dien (insbesondere Visualisierungen) unterstiitzt wird. Die Vorbereitungszeit be-
tragt in der Regel sechs Wochen.

o Das Referat ist ein Vortrag mit schriftlicher Ausarbeitung von sechs bis zehn Sei-
ten, ergdnzt um einen Vortrag von zehn bis 15 Minuten. Die Bearbeitungszeit be-
tragt in der Regel sechs Wochen.

e Lernportfolio: Ein Lernportfolio ist eine zielgerichtete und systematische Sammlung von
Arbeiten, welche das Engagement und die individuellen Fortschritte und Leistungen der
Studierenden im jeweiligen Modul darstellen und reflektieren. Es soll den Lernprozess
sichtbar machen oder die Arbeit einer iibergeordneten Fragestellung dokumentieren.
Form, Inhalt und Umfang werden durch die/den Priifende/-n vor Beginn des Semesters
konkretisiert. Die Summe der Teilleistungen ist auf maximal drei begrenzt.

e Lernfortschrittskontrollen: Die Vergabe der Leistungspunkte fiir ein Modul kann davon ab-
hdangig gemacht werden, dass die Studierenden wahrend der Lehrveranstaltung studienin-
tegrierte Lernfortschrittskontrollen erfolgreich absolvieren, deren Ergebnisse nicht in die
Modulnote mit einflieBen. Als Lernfortschrittskontrollen sind insbesondere []bungen,
Gruppenarbeiten, Rollenspiele, Diskussionen, Planspiele oder andere Formen von Testa-
ten zuldssig. Dies ist den Studierenden vor Beginn des Semesters bekannt zu machen.

In § 17 der jeweiligen SPO sind Wiederholungen geregelt. Eine bestandene (mit mindestens ,,aus-
reichend” (4,0) bewertete) Modulpriifung kann nicht wiederholt werden. Wird eine Modulpriifung
mit schlechter als ,,ausreichend* (4,0) bewertet, so kann die Modulpriifung zweimal wiederholt
werden. Wird auch die zweite Wiederholungspriifung mit schlechter als ,ausreichend” (4,0) be-
wertet, kann sich die/der Studierende einer Erganzungspriifung in dem jeweiligen Modul unter-
ziehen. Eine (in der Regel miindliche) Ergadnzungspriifung ist von mindestens zwei Priifenden zu
bewerten.

Mit der Abschlussarbeit sollen die Studierenden nachweisen, dass sie in der Lage sind, innerhalb
einer vorgegebenen Frist ein Problem der Energie- und/oder Immobilienwirtschaft selbstandig
nach wissenschaftlichen Methoden zu bearbeiten. Ihr Thema wird aus einem Fachgebiet des Stu-
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diengangs gewahlt. Die Ausarbeitung kann in deutscher und englischer Sprache erfolgen. Eine
Wiederholung der Abschlussarbeit ist laut § 16 der jeweiligen SPO nicht vorgesehen.3

Das Kolloquium ergdnzt die Abschlussarbeit und wird gesondert benotet. Es dient der Feststel-
lung, ob die Studierenden befdhigt sind, die Ergebnisse ihrer Abschlussarbeit, deren fachliche
und methodische Grundlagen, facheriibergreifende Zusammenhadnge und auferfachliche Beziige
miindlich darzustellen, zu begriinden und deren Bedeutung fiir die Praxis und die Wissenschaft
einzuschdtzen. Bei Nichtbestehen kann es einmal wiederholt werden (§ 20 der jeweiligen SPO).

Das Priifungsamt der Hochschule iiberwacht die Ergebnisse aller im laufenden Semester absol-
vierten Priifungsleistungen und reagiert bei signifikanten Abweichungen der Studienleistungen
entsprechend (siehe Kapitel § 14 StudakV0). Der studentische Fragebogen zur Gesamtevaluation
enthdlt Angaben zur Priifungsorganisation und -planung allgemein, sodass studentisches Feed-
back in die Ausgestaltung der Priifungen mit einbezogen werden kann (vgl. Fragebogen Gesamte-
valuation 2020).

Bewertung:

Das Gutachtergremium bewertet die neuen Studiengdnge als in sich sehr stimmig und addquat
aufgebaut, um die Qualifikationsziele zu erreichen. Die inhaltliche Abgrenzung zu bereits beste-
henden Studiengdngen ist gut nachvollziehbar dargelegt worden. Die neuen Schwerpunkte ,,Digi-
talisierung® und ,Kommunales“ stellen einen wertvollen Mehrwert dar und grenzen sich ausrei-
chend voneinander ab, um zwei eigenstdndige, neue Studiengdnge zu bilden.

Das Gutachtergremium lobt das Studiengangskonzept mit vielen Gleichteilmodulen. Die neuen
Themenfelder ,,Kommunales“ und ,Digitalisierung® finden sich dabei nicht nur in den sechs stu-
diengangsspezifischen Modulen wieder, sondern werden moduliibergreifend behandelt. Dies er-
moglicht eine ganzheitliche Ausbildung in der kommunale und digitale Themen studiengangs-
iibergreifend mit eingebunden sind. Die Abschluss- und Studiengangsbezeichnungen entsprechen
der inhaltlichen Ausrichtung der Curricula.

Die Studiengdnge bedienen den nationalen Markt und sind dadurch stark national ausgerichtet.
Das Gutachtergremium regt dazu an, mehr internationale Inhalte im Curriculum mit unterzubrin-
gen. Studierende kénnen die Abschlussarbeit auf Englisch verfassen. Um dies zielgerichteter um-
zusetzen, kdnnten mehr internationale Inhalte im Curriculum unterstiitzend wirken.

Die Studiengdnge sind interdisziplindr angelegt und fordern nachweislich interdisziplindres Den-
ken. Auch die ethischen Implikationen werden in den Studiengidngen reflektiert (z.B. Wohnungs-
not und Wohnungslosigkeit, Energiewende). Interdisziplindre Themen wie raumsensible Nachhal-
tigkeit, Raumgerechtigkeit und Fldchenverbrauch kénnten sich allerdings noch etwas starker in
den Modulinhalten zeigen. Die Ansdtze dazu sind gegeben. In der Gesprdchsrunde mit den Leh-
renden erfuhr das Gutachtergremium von Konzepten und Projekten, die am InWis Institut ge-
meinsam mit Studierenden entwickelt werden. Es bilden sich mitunter interdisziplindre Teams
mit Studierenden anderer Hochschulen, welche im Rahmen einer kreativen Werkstatt, moderiert
durch das InWis Institut, forschen konnen. Ihre Forschungsergebnisse werden danach auch ins
Unternehmen gebracht. So werden Forschung und Praxis miteinander verbunden.

3 In der Praxis wurde eine Abschlussarbeit bisher sechs Mal mit ,,nicht ausreichend“ bewertet, wobei nach
Auskunft des Priifungsamtes eine eingehende Beratung mit der Studierendenberatung stattfand und der/die
Studierende ein neues Thema bearbeiten diirfte, um die Abschlussarbeit zu wiederholen. Eine zweite Wie-
derholung der Thesis ist ausgeschlossen.
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Der hohe Praxishezug ist besonders positiv hervorzuheben. Es findet durchgangig eine systemati-
sche Verkniipfung von Theorie und Praxis statt. Theoretischer Diskurs und Anwendung des Ge-
lernten in der Praxis ergdnzen sich gegenseitig im Sinne der umfassenden Kompetenzentwicklung
der Studierenden. Es gibt intergierte Praxisphasen fiir berufsbegleitend Studierende und ein
Pflichtpraktikum fiir Vollzeitstudierende. Exkursionen, externe Dozentinnen und Dozenten und
der rege Austausch mit Unternehmen zeichnen die EBZ Business School aus und bieten Studie-
renden somit einen nahtlosen und einfachen Ubergang ins Berufsleben. Zusitzlich gibt es Wahl-
module, die eine weitere Moglichkeit zur individuellen Profilbildung fiir Studierende bieten.

Der Erwerb von Methodenkompetenz und die Befdhigung zum wissenschaftlichen Arbeiten sind im
Studiengang gewdhrleistet und entsprechen dem fiir den Studiengang geforderten Qualifikations-
niveau. Die Priifungsarten sind vielfaltig, modulbezogen und kompetenzorientiert. Pro Semester
wird eine Hausarbeit geschrieben, sodass wissenschaftliches Arbeiten kontinuierlich geiibt und
Kenntnisse vertieft werden.

Es gibt miindliche Priifungen in Form von Referaten und Prdsentationen, die die Aushildung
kommunikativer Kompetenzen fordern und Gruppenarbeiten, die den Studierenden ebenfalls
kommunikative aber auch Konfliktlésekompetenzen abverlangen. Studierenden steht es zur Wahl,
ob sie Klausuren vor Ort (am Campus Bochum oder am Campus Hamburg) oder als eKlausuren
absolvieren méchten.

Die Abschlussarbeiten werden unter Anwendung verdffentlichter und einheitlich angewandter
Kriterien, Vorschriften und Verfahren bewertet (siehe SPO).

Die vorgelegten Evaluationen enthalten spezifische Fragen zum Workload, insbesondere zur Prii-
fungsbelastung. AuBerdem finden regelmdRige Abstimmungen in den Studiengangsleitungsrun-
den statt. Somit werden Priifungsformen kontinuierlich iiberpriift und gegebenenfalls weiterent-
wickelt.

Exzellent | Qualitats- Qualitats-
anforderung anforderung
ibertroffen nicht erfiillt

3.1 Inhalte

3.1.1* Logik und konzeptionelle Geschlossenheit X
(Asterisk-Kriterium)

3.1.2* Begriindung der Abschluss- und Studien- X
gangshezeichnung (Asterisk-Kriterium)

3.1.3* Integration von Theorie und Praxis (As-

. . X

terisk-Kriterium)

3.1.4 Interdisziplindres Denken X

3.1.5 Ethische Aspekte X

3.1.6* Methoden und wissenschaftliches Arbeiten X
(Asterisk-Kriterium)

3.1.7* Priifungsleistungen und Abschlussarbeit X

(Asterisk-Kriterium)

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 28



3.2  Struktur

Die Studiengdnge sind vollstdndig modularisiert und mit einem Leistungspunktesystem versehen.
Alle Module umfassen jeweils fiinf ECTS-Leistungspunkte und erstrecken sich {iber ein Semester.
Ausnahmen sind die Praxisphase (15 ECTS-Leistungspunkte), die Abschlussarbeit (zwdlf ECTS-
Leistungspunkte) sowie das Kolloquium (drei ECTS-Leistungspunkte).

Regelstudienzeit 7 Semester (BA DIGI und BA KIM Teilzeit und
BA DIGI Fernstudium digital+)
6 Semester (BA DIGI Vollzeit)

Anzahl der zu erwerbenden CP 180 ECTS-Leistungspunkte

Studentische Arbeitszeit pro CP 25 Stunden

Anzahl der Module des Studienganges 32 Module

Bearbeitungsdauer der Abschlussarbeit und | 12 Wochen, 15 ECTS (Thesis = 12 ECTS / Kol-
deren Umfang in CP loquium = 3 ECTS)

Umfang der Kontaktstunden BA DIGI Vollzeit: 1312 bis 1352 Kontakt-

stunden (je nach gewdhltem Wahlmodul)
BA DIGI Teilzeit: 1312 bis 1352 Kontakt-
stunden (je nach gewdhltem Wahlmodul)
BA DIGI FS digital+: 286 bis 290 Kontakt-
stunden (je nach gewahltem Wahlmodul)
BA KIM Teilzeit: 1256 bis 1264 Kontakt-
stunden (je nach gewahltem Wahlmodul)

Die Studierenden werden friihzeitig liber die konkreten Veranstaltungs- und Priifungstermine des
Semesters informiert. Dazu verd6ffentlicht die Terminkoordination der EBZ Business School die
Terminraster der Studiensemester jeweils fiir zwei Fachsemester im Voraus auf der Lernplattform.
Diese weisen die Studientermine des jeweiligen Semesters aus.

Die Stundenpldne des bevorstehenden Fachsemesters werden ca. vier bis sechs Wochen vor Se-
mesterbeginn auf der Lernplattform veréffentlicht. Sie geben den Studierenden in Form und Auf-
bau eines klassischen Stundenplans Auskunft iiber den Studientermin, die genaue Uhrzeit, das
angebotene Modul und die Dozentin / den Dozent.

Die Klausurplanung des bevorstehenden Fachsemesters wird ca. zwei bis vier Wochen vor Semes-
terbeginn auf der Lernplattform veréffentlicht. Studierenden kénnen die Termine aller Modulklau-
suren des kommenden Semesters einsehen und sich fiir den Klausurtermin ihrer Wahl anmelden.

Die Veranstaltungspldne im laufenden Semester werden jeweils am Mittwoch der Vorwoche fiir
die nachste Studienwoche auf der Lernplattform verdffentlicht. Sie enthalten die Angaben des
Stundenplans plus die Angabe der konkreten Veranstaltungsraume.

Die Workload-Berechnung setzt fiir einen ECTS-Punkt 25 Stunden Arbeitsauswand an. Um die An-
gemessenheit der Workload-Berechnung zu iiberpriifen, werden regelmaRige Evaluationen sowohl
auf modularer Ebene (jeweils am Ende eines Moduls) als auch bezogen auf die Studiensituation
insgesamt (alle zwei Jahre) durchgefiihrt (vgl. Fragebogen Gesamtevaluation, Fragebogen modul-
bezogene Evaluation Prasenz und FS+)t (vgl. S. 44f. Selbstbericht).

Jedes Modul schlieBt mit einer Priifung ab. Ausnahme ist das studiengangsiibergreifende Modul
,Digitale Planungsmethoden (BIM)“ mit den Priifungsformen Projektarbeit und Prdsentation. Die
Anzahl der Priifungen liegt in beiden Bachelorstudiengdngen zwischen fiinf und sechs Priifungs-
leistungen pro Semester.

% Fernstudium digital+
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Priifungsleistungen in Form von Klausuren werden zeitnah nach der letzten Vorlesung des jeweili-
gen Moduls erbracht. Priifungsleistungen in Form von Prasentationen, Haus- oder Projektarbeiten
werden semesterbegleitend erstellt. Somit werden alle Module nach einem Semester abgeschlos-
sen.

Die Uberschneidungsfreiheit von Veranstaltungen und Priifungen ist durch das Gleichteilmodell
gegeben. Die Koordination von Klausurterminen wird durch die Mitarbeitenden im Priifungsamt
geregelt.

Die Studienverlaufsberatung und -betreuung bietet Unterstiitzung fiir Studierende an:
e individuelle Studienverlaufsplanung,
o Unterstiitzung bei Fach- und Modulwahlentscheidungen,

e Beratung zu Finanzierungsmdglichkeiten und Stipendien, Beratung bei Finanzierungs-
problemen,

e Work-life-balance,
e Konfliktmanagement (mit Kommilitoninnen/Kommilitonen oder Lehrenden).

Die Geschlechtergerechtigkeit an der EBZ Business School basiert zundchst auf den gesetzlichen
Diskriminierungsverboten des Grundgesetzes, des BGB und des AGG. Dariiber hinaus soll Ge-
schlechtergerechtigkeit insbesondere durch folgende MaBnahmen erreicht werden (vgl. S. 43
Selbstbericht):

e Fdrderung des Anteils weiblicher Studierender: Dies soll erreicht werden durch Einwer-
bung von Stipendien sowie durch Zeitmodelle, die die Vereinbarkeit von Studium und
Familienzeit erleichtern.

o Forderung des Anteils weiblicher Lehrkrafte: In den Berufungsverfahren werden bei glei-
cher Qualifikation Frauen bevorzugt eingestellt. Auch in Bezug auf Lehrende erleichtern
die Zeitmodelle die Vereinbarkeit von Beruf und Familienzeit.

o Forderung der Geschlechterforschung: Die EBZ Business School bemiiht sich darum, den
Geschlechteraspekt in der Forschung gezielt zu férdern. Das Forschungsinstitut InWIS ver-
fiigt iber eine lange Tradition, den Geschlechteraspekt in der Forschung zu beriicksichti-
gen, beispielsweise im Hinblick auf die Wohnverhéaltnisse Alleinerziehender, alleinste-
hender dlterer Menschen, dlterer Migrantinnen oder von Familien.

Zudem wurden vom Senat auf Vorschlag des Rektors eine Gleichstellungsheauftragte und deren
Stellvertretung bestellt. In § 10 Schutzvorschriften und Nachteilsausgleich der jeweiligen SPO
sind die entsprechenden Regelungen zur Beriicksichtigung der Geschlechtergerechtigkeit und die
Chancengleichheit formuliert.

Am 18. Juni 2013 unterzeichnete die EBZ Business School die Charta der Vielfalt. Dieser gemein-
niitzige Verein setzt sich fiir die Verankerung von Vielfalt in Wirtschaft und Gesellschaft ein und
unterstiitzt die Unterzeichner bei der Realisierung des Diversity Managements. Ferner durchlief
die EBZ Business School am 15.03.2016 als erste von fiinf Hochschulen erfolgreich das Diversity
Audit ,,Vielfalt gestalten®. Das zweijdhrige Auditierungsverfahren wurde vom Stifterverband aktiv
gefordert. Zielsetzung war die Entwicklung und Umsetzung einer auf die Hochschule individuell
zugeschnittenen Diversity-Strategie. Das fiir drei Jahre vergebene Zertifikat wurde 2019 erneut
vergeben und somit um drei Jahre bis 2023 verldngert (vgl. S. 44 Selbstbericht).

Die EBZ Business School méchte den Frauen-Fiihrungsnachwuchs innerhalb der Wohnungs- und
Immobilienwirtschaft gezielt férdern und gleichzeitig Branchenunternehmen bei der Personal-
entwicklung und im Kampf gegen den Fachkridftemangel unterstiitzen. Die Hochschule bedauert,
dass sie bisher nicht geniigend Bewerbungen von Frauen erhilt. In diesem Zusammenhang starte-
te die Rektorin im September 2019 erstmals das Mentoring-Programm ,Frauen an die Im-
mo(bilien)Spitze“ (vgl. Flyer Mentoringprogramm) als NRW-weites Pilotprojekt. Die Schirmherr-
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schaft fiir das Programm iibernahm Ministerin Ina Scharrenbach, Ministerium fiir Heimat, Kom-
munales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen. Beim Aufbau des Programms
wurde die EBZ Business School vom Verein Frauen in der Immobilienwirtschaft unterstiitzt. Das
Zentrum Frau in Beruf und Technik (ZFBT) begleitet das Mentoring-Programm fachlich. Das Pro-
gramm entwickelte wahrend seiner Laufzeit so viel Potenzial, dass bei der Abschlussveranstal-
tung im Oktober 2020 die Weiterfiihrung des Projektes beschlossen wurde. Dieser zweite Durch-
gang startete im Sommersemester 2021. Es ist geplant, das Mentoring Programm auch in den
nachsten Jahren fortzusetzen (vgl. ebd.).

Seit dem Wintersemester 2019/20 bietet die EBZ Business School in Kooperation mit der
CHANCEN eG den ,Umgekehrten Generationenvertrag“ an. Das solidarische Modell ermdéglicht
jeder Studienbewerberin und jedem Studienbewerber eine chancengerechte und faire Finanzie-
rung ihres/seines Studiums. Studierende kdnnen sich auf ihr Studium konzentrieren, wahrend die
CHANCEN eG die Gebiihren iibernimmt. Die Riickzahlung erfolgt wahrend des Berufslebens, ab-
hdangig vom Einkommen. Durch die Férderung des ,,Umgekehrten Generationenvertrags“ kann der
Aushildungsweg frei nach Fachinteresse und Motivation gewdhlt werden. Ehemalige Studierende,
oder auch Auszubildende, zahlen spater den Betrag zuriick, den ihr Einkommen erlaubt. Anders
als bei einem Kredit entsteht so kein Risiko durch eine fixe Schuldenlast (vgl. Flyer Chancen eG).

Seit dem Wintersemester 2021/22 ist die EBZ Business School Teil des myAbility Talent® Pro-
gramms fiir Studierende mit Behinderungen und chronischen Erkrankungen. myAbility ist ein
etabliertes Karriereprogramm fiir Studierende und frische Akademikerinnen und Akademiker mit
Behinderungen und chronischen Erkrankungen in Deutschland. Studierende und Alumni kénnen
sich regelmdRig fiir das kostenlose Karriereprogramm bewerben und sich mit Top-Unternehmen
vernetzen. Das Talent Programm l4uft iiber ein Semester und nimmt ca. 60 Stunden in Anspruch.
Die Studierenden und Jungakademikerinnen/-akademiker erwarten im Rahmen dieses momentan
digitalen Programmes sechs Bausteine: Gruppencoaching, Einzelcoaching, Karriere Workshop,
Matching Day, Job Shadowing und das Abschlussevent. Parallel zu den Coachings der Teilneh-
menden werden ebenso die teilnehmenden Top Unternehmerinnen und Unternehmer gecoacht.
Ein Ziel des Programms ist es, mit seiner Hilfe die Gesellschaft aus der Wirtschaft heraus chan-
cengerecht und barrierefrei zu gestalten (vgl. myAbiblity Talent Programm).

Bewertung:

Die Struktur der Studiengange entspricht der Umsetzung des Curriculums und férdert den Kompe-
tenzerwerb der Studierenden. Ein planbarer und verldsslicher Studienbetrieb wird vor allem
durch das Gleichteilmodell gewdhrleistet. So kdnnen die Studiengdnge auch mit kleinen Kohorten
starten. Die Studiengdnge sind modularisiert und sehen pro Modul die workload-basierte Vergahe
von ECTS-Punkten vor. In den vorgesehenen Praxisanteilen kénnen ECTS-Punkte erworben wer-
den. Die Modulbeschreibungen enthalten hinreichend detailliert beschriebene Lernergebnisse
und alle erforderlichen Informationen gemaB dem ECTS-Leitfaden.

Es existiert eine rechtskrdftige Studien- bzw. Priifungsordnung. Die Anforderungen an den Studi-
engang sind, unter Beriicksichtigung der nationalen Vorgaben, umgesetzt. Die Studiengange sind
so gestaltet, dass sie Zeitraume fiir Aufenthalte an anderen Hochschulen und in der Praxis ohne
Zeitverlust bietet. Die Anerkennung von an anderen Hochschulen erbrachten Leistungen gemaR
der Lissabon Konvention und von auBerhochschulisch erbrachten Leistungen ist geregelt. Die
Abschlussnote wird auch mit einer Einstufungstabelle angegeben.

Alle fachlich-inhaltlichen Module umfassen fiinf ECTS-Leistungspunkte und werden mit einer Prii-
fung sowie innerhalb eines Semesters abgeschlossen. Der Workload wird in regelmadBigen Evalua-
tionen Uberpriift. In Gesprdchen mit Studierenden und Absolventinnen und Absolventen eines

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 31



vergleichbaren Studiengangs wurden der Workload und die Priifungsbelastung als angemessen
empfunden.

Die Hochschule verfiigt iiber ein Konzept zur Geschlechtergerechtigkeit und hat ein Mentoring-
programm fiir Frauen in der Immobilienbranche ins Leben gerufen, um Studentinnen auf ihrem
Weg zu unterstiitzen. Da die Hochschule allerdings zu wenig Bewerbungen von Frauen erhalt und
die Studentinnenzahl entsprechend gering ist, sollte die Hochschule zundchst geeignete MaR-
nahmen ergreifen, um die Anzahl weiblicher Studierender zu erhéhen. Das Gutachtergremium regt
zum Beispiel dazu an, mehr Gastdozentinnen einzuladen, um die Prasenz von Frauen an der Hoch-
schule zu erhdhen und gleichzeitig die Sichtbarkeit von Frauen in der Immobilienbranche zu for-
dern. Dabei konnten sich Frauen aus dem Mentoringprogramm ideal fiir Gastvortrage anhieten.

Zur Forderung der Chancengleichheit ergreift die Hochschule mehrere MaBnahmen, die iiber Fi-
nanzierungshilfen hinausgehen. Mit den verschiedenen Coaching- und Karriereprogrammen geht
die Hochschule gut auf benachteiligte Zielgruppen ein. Eine Gleichstellungsbeauftragte und ei-
ne/ein Beauftragte/Beauftragter fiir Chancengleichheit sitzen jeder Sitzung der Berufungskom-
mission bei und haben ein Stimm- beziehungsweise Vetorecht.

Exzellent | Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
ibertroffen nicht erfiillt

3.2 Struktur
3.2.1* Struktureller Aufbau und Modularisierung

(Asterisk-Kriterium) i
3.2.2* Studien- und Priifungsordnung (Asterisk- X
Kriterium)
3.2.3* Studierbarkeit (Asterisk-Kriterium) X
3.2.4 Chancengleichheit X

3.3 Didaktik

Die EBZ Business School begreift akademische Lehre als dialogischen Prozess zwischen Lehren-
den und Lernenden. Sie legt besonderen Wert auf Bildung durch Vermittlung kritischer Reflexivi-
tdt, gesellschaftlicher Urteilskraft und Handlungsfahigkeit. Studierende bildet sie fiir deren zu-
kiinftige Aufgaben in der demokratischen Gesellschaft, der Wissenschaft und den relevanten Be-
rufsfeldern aus.

Fiir die Studiengdnge werden die Methoden> pro Modul an den jeweiligen Lernzielen orientiert
festgelegt.

Veranstaltungsformen an der EBZ Business School im Prdsenzstudium

e Vorlesung: Die Vorlesung dient der zusammenhdngenden Darstellung eines Lehrstoffes
sowie der Vermittlung von Fakten und Methoden

e Seminar: Im Seminar erfolgt die Erarbeitung des Lernstoffs nach dem Prinzip ,,Lernen
durch Lehren® im Wesentlichen durch die Studierenden unter Leitung der/des Lehrenden.

e (bung/ Tutorium: In der Ubung werden der Lehrstoff und die sich daraus ergebenden Zu-
sammenhinge exemplarisch vertieft. Im Vordergrund der (bung steht die Fallmethode als
handlungsorientierte, lernendenzentrierte didaktische Methode. Die/Der Lehrende leitet

> Die im Folgenden aufgefiihrten Veranstaltungsformen sowie Lehr- und Lernmethoden kdnnen bei Bedarf
virtuell iiber BigBlueButton angeboten werden, z.B. in Form von synchronen Webinaren oder gefilmten
Vorlesungen.
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die Veranstaltung, stellt Aufgaben und gibt Lésungshilfen. Die Studierenden arbeiten ein-
zeln oder in Gruppen.

Diese Formen kénnen und sollen miteinander kombiniert und ergdnzt werden. So kann z.B. eine
Vorlesung durch eine Ubung ergdnzt werden.

Veranstaltungsformen an der EBZ Business Schoolim Fernstudium digital+

Im Fernstudium digital+ wird das synchrone und asynchrone Lernen eng miteinander verzahnt.
Die Verbindung von angeleitetem und selbststdndigem Lernen erméglicht eine Festigung des
Lehrstoffes und fordert verschiedene Kompetenzen.

Onlineseminare bilden als Format des synchronen Lernens den Kern des Fernstudiums digital+
und werden mit verschiedenen Schwerpunkten durchgefiihrt. Durch die zeitliche Verteilung der
Onlineseminare werden das nachhaltige Lernen begiinstigt und weitere Méglichkeiten der Lehr-
begleitung geschaffen. Zwischen den einzelnen Onlineseminaren erfolgt asynchrones Lernen. Die
Studierenden erarbeiten eigenstandig Aufgabengebiete in Einzel- oder Gruppenarbeit, die am
Folgetermin besprochen werden. Die Onlineseminare finden in Abhangigkeit der zu vermittelnden
Kompetenzen im Regelfall als zwei- bis dreistiindige Abendveranstaltungen statt, es konnen bei
Bedarf allerdings auch Tagesseminare angeboten werden.

e Onlineseminar Kick-off: Dient der Orientierungsfindung der Studierenden und vermittelt
die Erwartungen und Lernziele in einem Modul. Den Studierenden wird die darauffolgende
Erarbeitung des Lehrstoffes erleichtert, da ihnen die Erwartungs- und Zielsetzung im
Lernprozess hilft, die richtigen Prioritdten zu setzen.

e Onlineseminar Vorlesung: Das Onlineseminar mit Vorlesungsschwerpunkt dient der zu-
sammenhdngenden Darstellung eines Lehrstoffes sowie der Vermittlung von Fakten und
Methoden. Integriert werden kénnen Ubungen, in denen Zusammenhinge praktisch ver-
tieft werden. Im Vordergrund der Ubung steht die Fallmethode als handlungsorientierte,
lernendenzentrierte didaktische Methode. Die/Der Lehrende leitet die Veranstaltung,
stellt Aufgaben und gibt Lésungshilfen. Die Studierenden arbeiten einzeln oder in Grup-
pen.

e Onlineseminar Klausurvorbereitung: Die Onlineseminare mit Fokus auf die Klausurvor-
bereitung bieten Studierenden den Rahmen, noch offene Lernfelder zu kldren. Der Leh-
rende sensibilisiert ebenfalls fiir besonders wichtige Modulziele und erértert mit den Stu-
dierenden zur Vertiefung Fallbeispiele.

Lehr- und Lernmethoden an der EBZ Business School im Prdsenz- und Fernstudium digital+

e Lehrvortrag: Im Lehrvortrag stellt die/der Lehrende den Lernstoff zusammenhdngend dar
und vermittelt Losungsansatze fiir Fragestellungen, Kenntnisse, Fakten, Methoden und
Einschatzungen. Der Lehrvortrag wird mit visuellen Medien unterstiitzt, um mehrere Sinne
anzusprechen, und durch Riickfragen belebt.

e Fallmethode/ Fallstudie: Hierbei bearbeiten Studierende einzeln oder in Gruppen in Be-
legen oder in Akten rekonstruierte Praxisfdlle, um sich Wissen iiber die betreffende Praxis
anzueignen, um erworbenes Wissen anzuwenden und einzuiiben sowie um ihre Urteils-
und Entscheidungsfahigkeit auszubilden.

o Projektmethode: Die Projektmethode gehdrt zu den handlungsorientierten, lernenden-
zentrierten didaktischen Methoden. Bei der Projektmethode werden bereits erworbene
Kompetenzen angewendet, um einen (mdoglichst aus der Praxis stammenden) Anwen-
dungsfall zu bearbeiten. Dariiber hinaus sollen die Studierenden wahrend der Projektar-
beit sichtbar werdende Kompetenzliicken erkennen und selbststdndig schlieBen. Die Do-
zentin oder der Dozent kann dabei beratend zur Verfiigung stehen, um methodische Hilfen
zu bieten (,,Coaching®).

e Einzel-/ Partner-/ Gruppenarbeiten: Bei der Einzelarbeit wird eine Aufgabenstellung
durch eine Studierende/einen Studierenden, bei der Partnerarbeit durch zwei, bei der
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Gruppenarbeit durch drei bis maximal sechs Studierende bearbeitet. Die Unterschiede
zwischen den drei Varianten liegen vor allem im Bereich der Sozial- und Persdnlichkeits-
kompetenzen:

o Bei der Einzelarbeit soll schwerpunkimaBig die Selbststandigkeit geférdert wer-
den.

o Bei der Partnerarbeit soll schwerpunktmdBig die Kollegialitdt (Fahigkeit und Be-
reitschaft, um Rat zu fragen und Rat anzunehmen beziehungsweise Fahigkeit und
Bereitschaft, Rat und Hilfe zu gewdhren) eingeiibt werden. Die Partnerarbeit er-
moglicht kooperatives Lernen und somit die Intensivierung des Lernerfolges durch
das Lernen mit Gleichgestellten.

o Bei der Gruppenarbeit soll Teamfahigkeit eingelibt werden, insbesondere die Fa-
higkeit, eigene Kompetenzen in ein Team einzubringen, Aufgaben und Prozesse
arbeitsteilig zu organisieren, selbst verschiedene Rollen in einem Team einzu-
nehmen, gruppendynamische Prozesse zu erkennen und zu gestalten, sich an der
Entscheidungsfindung im Team zu beteiligen, eigene Standpunkte und Interessen
einzubringen, aber sich auch im Interesse des Teams ggf. zuriickzunehmen, Kon-
flikte im Team zu bewiltigen etc. AuRerdem ermdglicht die Gruppenarbeit das ko-
operative Lernen auf Basis von Gegenseitigkeit.

o Diskussion: Die Diskussion ist ein sachbezogenes, aber ergebnisoffenes Gesprach zwi-
schen Studierenden und Lehrenden, bei dem iiber ein vereinbartes Thema unter Einhal-
tung von Gesprachsregeln Meinungen, Standpunkte und Argumente ausgetauscht werden.

e Debatte: Die Debatte ist eine Aussprache, in der das Augenmerk der Studierenden darauf
gerichtet ist, die eigene Position beziehungsweise den Standpunkt der eigenen Gruppe
gegen konkurrierende beziehungsweise gegnerische Ansichten durchzusetzen.

¢ Rollenspiel: Beim Rollenspiel {ibernehmen Studierende im Rahmen einer festgelegten Si-
tuation (z.B. Debatte, Diskussion, Fallmethode, Planspiel) definierte Rollen und vertreten
im Spiel die mit den Rollen verbundenen Interessen.

Auch diese Formen kdnnen und sollen miteinander kombiniert und erganzt werden: z.B. ein Lehr-
vortrag mit einer anschlieBenden Diskussion (vgl. didaktisches Konzept EBZ Business School).

Bei eKlausuren kdnnen Studierende sich friihzeitig mit der Bedienoberfliche vertraut machen.6
Weiterhin erhalten die Studierenden in der E-Mail mit dem Link zur eKlausur einen weiteren Link
mit einem Technik-Test-Tool, mit dem vor der E-Klausur die Internetverbindung, die Browserein-
stellungen, die Kamera und die Voraussetzung zur Bildschirmteilung iiberpriift werden kdnnen.
Nahere Informationen werden {iber das Lernmanagementsystem der Hochschule bereitgestellt.

Um Studierenden den Einstieg in das Studium zu erleichtern, werden Vorbereitungskurse fiir das
Studium angeboten wie z.B. der Fresh-Up-Vorkurs Mathematik. Er steht als kostenloses Zusatzan-
gebot allen Studienanfangerinnen und -anfangern der Bachelorprogramme offen. In zweitdgigen
Seminaren werden den Studierenden die Grundlagen fiir das spdtere Modul Finanzmathematik
vermittelt. Der Vorbereitungskurs wird sowohl in Prdsenz als auch digital angeboten (vgl. S. 3
Studienberatung und -betreuung).

Mit der Schreibwerkstatt wurde ein weiteres zusatzliches Angebot speziell fiir angehende Absol-
ventinnen und Absolventen geschaffen. Die Schreibwerkstatt biindelt Informationen rund um das
Thema Abschlussarbeit und frischt gezielt alles Wissenswerte zum wissenschaftlichen Schreiben
auf. Die Werkstatt besteht aus drei wesentlichen Bereichen: Einem Online-Angebot, Informations-
veranstaltungen und der individuellen Beratung. Die Themengebiete der Schreibwerkstatt reichen
von der Themen- und Betreuerwahl iiber die Literaturrecherche, die Strukturierung, den Schreib-
und Uberarbeitungsprozess bis zum Kolloquium und decken so den Prozess einer Abschlussarbeit
von Anfang bis Ende ab (vgl. S. 38 Selbstbericht).

16 Unter dem folgenden Link ist ein dauerhaft verfiigharer Testlauf einer E-Klausur zu finden:

https://tests.mettl.com/authenticateKey/2fb2yoivi8, letzter Abruf 18.03.2022
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Die Studienberatung unterstiitzt des Weiteren bei der Priifungsbheratung (vgl. S. 45f. Selbstbe-
richt):

e Beratung zum Letztversuch von Modulpriifungen,

e Themenwahl,

e Priifungsvorbereitung (inkl. Wahl der Priiferin/ des Priifers),

e Priifungsstrategien (evtl. Priifungssimulation) und

e Abschlussarbeiten: Beratung zur Themenfindung und zur Wahl der/des Priifers/-in.
Weitere auBercurriculare Angebote fiir Studierende umfassen (vgl. S. 47 Selbstbericht):

e Um Berufsbilder der Branche kennenzulernen und um Zusammenhange zu verstehen, wur-
den digitale Kaminabende zusammen mit Alumnivertreterinnen/-vertretern eingefiihrt.
Diese behandeln Themen wie ,,Gemeinschaftliche Wohnprojekte — Chancen und Heraus-
forderungen®.

e Eine regelmdBige Workshopreihe des Alumnivereins zu Themen wie ,,Wie griinde ich ein
Unternehmen?“ oder ,,Agile Arbeitsmethoden: Innovationsmanagement in der Wohnungs-
und Immobilienwirtschaft* oder ,Online-Bewerbung und persdnliche Social-Media-
Profile®.

e In der Veranstaltungsreihe ,Was macht eigentlich ein...?“ geben Vertreterinnen/Vertreter
der Immobilienbranche den Studierenden Einblicke in ihren beruflichen Alltag.

o Wissenserwerb auBerhalb des Curriculums bietet den Studierenden das Angebot ,#stu-
dy4future: One more thing“. Hier werden Themen behandelt wie ,,Der Traum vom Haus -
Der Bauprozess vs. ,Zuhause im Gliick*.

e RegelmdBige Informationsabende und Fachvortrdge rund um das Thema RICS - Royal In-
stitution of Chartered Surveyors. Die RICS stellt das international renommierteste Netz-
werk in der Immobilienbranche dar. Es beinhaltet internationale Kontakte in der Immobi-
lienbranche — iiber mehr als 134.000 hochqualifizierte Mitglieder weltweit.

Die Studierenden werden in die Gestaltung der Lehr- und Lernprozessen eingebunden. Sie sind im
Senat, im Priifungsausschuss und in jeder eingesetzten Berufungskommission der Hochschule als
beratende Mitglieder vertreten. Zudem kénnen sie an den regelmaRig fiir jeden Studiengang statt-
findenden Studiengangskonferenzen teilnehmen. Uber die Evaluation der Lehrveranstaltungen
und iiber die alle zwei Jahre durchgefiihrte Gesamtevaluationen haben sie regelmiBig die Gele-
genheit, ein Feedback zu den Themen rund um die Lehre an der EBZ Business School zu geben.
Das Feedback-Postfach der Hochschule bietet ihnen zudem die Moglichkeit, Kritik und Anregun-
gen jederzeit anonym, an die Hochschulleitung weiterzugeben.

Bewertung:

Das didaktische Konzept der Hochschule ist besonders lobenswert. Durch die groBe Vielfalt der
Veranstaltungs- und Lehrmethoden entsteht ein gutes Gleichgewicht zwischen der Vermittlung
von fachlichen und personlichen Kompetenzen. Das didaktische Konzept zeichnet sich in beson-
derer Weise durch die systematische Ableitung der Methoden aus den Studiengangszielen und die
flexible Ausrichtung an den Zielsetzungen der einzelnen Module aus (z. B. intensiver Einsatz von
Fallstudien und Praxisprojekten).

Dariiber hinaus hietet die Hochschule den Studierenden mit dem Blended-Learning-Ansatz viel
Flexibilitdt. Der fernstudiendidaktische Ansatz weist innovative Komponenten auf (z. B. Probelink
fiir die eKlausur) und ist geeignet, die Idee des Fern-/E-Learning-Studiums weiterzuentwickeln.
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Die eigenstdandige Bearbeitung des Studienmaterials tritt hinter alternativen Unterrichtsmetho-
den zuriick.

Es gibt Angebote fiir Studierende, um Unternehmen und Berufsfelder kennenzulernen (Kamin-
abende) und methodische Fahigkeiten weiter auszubauen (Schreibwerkstatt, Tutorien zur Prii-
fungsvorbereitung). Studierende und Absolventinnen und Absolventen hoben in den Gesprédchen
die gute Betreuung durch Lehrende und das Verwaltungspersonal besonders positiv hervor. Sie
schdtzen auch den hohen Praxisbezug und gaben an, dass dies der Grund fiir ihre Studienwahl
war. Auch die Lehr- und Lernmaterialien wurden positiv hervorgehoben. So gibt es beispielsweise
die Méglichkeit eine Probeklausur in dem digitalen Lehrmanagementsystem ,,EMMI“ zu absolvie-
ren. AuBerdem stehen die Studienbriefe nicht nur Fernstudierenden, sondern allen Studiengrup-
pen zur Verfiigung. Dies wurde als besonders hilfreich von den Studierenden empfunden, um die
Lehrinhalte noch einmal zu vertiefen.

Der Einsatz von Gastreferenten ist vorgesehen. Diese bringen besondere Erfahrungen aus der be-
ruflichen Praxis, aber z. B. auch aus Kultur und Politik ein und férdern dadurch die Qualifikations-
und Kompetenzentwicklung der Studierenden.

Tutorien sind Bestandteil des Betreuungskonzeptes (z.B. zur Priifungsvorbereitung und Schreib-
werkstatt) und dienen der Qualifikations- und Kompetenzentwicklung der Studierenden.

Exzellent | Qualitdts- Qualitdts-

anforderung anforderung
ibertroffen nicht erfiillt

3.3 Didaktik
3.3.1* Logik und Nachvollziehbarkeit des didakti-

schen Konzeptes (Asterisk-Kriterium) o8
3.3.2* Begleitende Studienmaterialien (Asterisk- X
Kriterium)
3.3.3 Gastreferenten X
3.3.4 Tutorien im Lehrbetrieb X

3.4 Internationalitat

Neben dem Auf- und Ausbau wissenschaftlicher Qualitdt auf der Basis von strategischen Profilli-
nien gehen Aktivitdten einher, die auf eine weitere nationale und internationale Vernetzung zie-
len (vgl. Lehr- und Forschungsbericht EBZ 2019/2020). Die Hochschule ist iiberzeugt davon, dass
der internationale Erfahrungsaustausch, transnationale Forschungskooperationen und interkultu-
relle Kompetenz im Zuge der fortschreitenden Globalisierung auch fiir die Wohnungs- und Immo-
bilienbranche eine zunehmende Relevanz zukommen. In diesem Zusammenhang wurde im Jahr
2016 eine Internationalisierungsstrategie entwickelt (vgl. Internationalisierungsstrategie EBZ
Business School). Die Lehrenden bringen eigene internationale Erfahrungen mit ein (vgl. Lebens-
laufe).

Internationale Kooperationen auf dem Gebiet der Forschung sowie des reguldren Curriculums
sind nicht explizit Inhalt der Studienprogramme. Diskurse iiber internationale Zusammenhange
und Vergleiche mit anderen Landern finden in den Kursen dennoch statt. Lehrende gaben an, auch
aufgrund ihres beruflichen Hintergrunds, internationale Vergleiche in ihren Seminaren zu ziehen
und benannten konkrete Studieninhalte, die internationale Themen von Grund auf mit einbezie-
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hen, wie beispielsweise: verschiedene Genehmigungsverfahren in der Immobilienwirtschaft, VWL
als Fach, welches gar nicht national erklarbar ware, die Architektursprache und die Vielfalt von
Strémungen in der Architektur, es gibt Exkursionen ins Ausland und internationale Projekte wer-
den vorgestellt.

Folgende Module widmen sich explizit den Themen Internationalitdt beziehungsweise weisen die
Studierenden auf interkulturelle Aspekte ihres Studienfaches hin:

LEnglisch in der Immobilienwirtschaft*

Das Beherrschen der englischen Sprache als weltweit wichtigste Sprache stellt auch im Bereich
der Immobilienwirtschaft eine spezielle Sozialkompetenz dar. Fiir die (bernahme von Fiihrungs-
positionen sind Englischkenntnisse essenziell. In international agierenden Immobilienunterneh-
men sind gute Englisch-Kenntnisse auch auf den Hierarchieebenen zwingend erforderlich. Glei-
ches gilt fiir die Nutzung von Fachliteratur, die Kommunikation auf internationalen Kongressen
sowie bei der Pflege internationaler Kontakte.

LOrganizational Behaviour“

Personen agieren in Unternehmen nicht isoliert voneinander, sondern sie sind Teil eines komple-
xen Beziehungsgeflechts aus Kollegen, Vorgesetzten, Mitarbeitenden und Kundinnen und Kunden
sowie ggf. weiteren Stakeholdern. Die Akteure in diesem Beziehungsgeflecht verfolgen unter-
schiedliche Interessen und Ziele, weswegen sie sich prinzipiell in einem konfliktgeladenen Span-
nungsfeld bewegen. Das Modul wird komplett in englischer Sprache unterrichtet und ergénzt ei-
nerseits die fremdsprachlichen Fahigkeiten der Studierenden und erweitert andererseits deren
Kenntnisse nationaler und internationaler Organisationstrukturen.

LInternationale Immobilientransaktionen“

Das Wahlmodul vermittelt den Studierenden fundierte Kenntnisse rund um das Thema Immobili-
entransaktionen im In- und Ausland. Diese erfordern multidisziplindres Know-how und ein pro-
fundes Verstandnis der Funktionsweise der jeweiligen Immobilienmarkte. Da diese fachlichen
Kompetenzen nicht ohne die erforderlichen Fremdsprachenkenntnisse vermittelt werden kénnen,
ist die Einfiihrung in die wichtigsten englischen Fachwdrter Teil des Moduls und begleitet alle
weiteren Lehrveranstaltungstage.

Dariiber hinaus kann die Abschlussarbeit auf Englisch verfasst werden.

Auf S. 3 der ,Internationalisierungsstrategie EBZ Business School“ heiBt es, die Hochschule er-
greife MaBnahmen zur Erh6hung der Mobilitat ihrer Studierenden, Wissenschaftlerinnen und Wis-
senschaftler sowie MaRnahmen der Rekrutierung und Bindung internationaler Studierender, Wis-
senschaftlerinnen und Wissenschaftler.

Dazu nimmt die EBZ Business School am Erasmus+ Programm teil. Die ersten Personalmobilitdaten
sind im Februar 2020 erfolgt. Vier Mitarbeitende der EBZ Business School haben in diesem Rah-
men einen Sprachkurs in Dublin absolviert. In ihrem Lehr- und Forschungsbericht 2019/20 be-
schreibt die Hochschule Bemiihungen um weitere Projektmittel fiir Studierendenmobilitdt zu Stu-
dien- und Praktikumszwecken sowie fiir Personalmobilitdt zu Lehr- und Weiterbildungszwecken
(vgl. S. 21).

Die im Curriculum vorgesehene(n) Praxisphase(n) kénnen in einem Unternehmen im Ausland ab-
solviert und tiber das Erasmus+-Programm finanziell unterstiitzt werden (vgl. S. 31f. Selbstbe-
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richt). Die Rahmenbedingungen zur Anerkennung und Anrechnung sind in § 11 der jeweiligen SPO
geregelt. Im International Office gibt es Unterstiitzung fiir Interessierte.t

Mit diesen MalBnahmen hofft die Hochschule, dass zukiinftig mehr Studierende Auslandsaufent-
halte realisieren, denn bis auf wenige Ausnahmen schlieen nahezu alle Studierenden der EBZ
Business School ihr Studium bislang ohne einen Auslandsaufenthalt ab (vgl. S. 4 Internationali-
sierungsstrategie EBZ Business School).

Bewertung:

Die Hochschule hat eine Internationalisierungsstrategie entwickelt und somit den ersten Schritt
zur Offnung iiber den nationalen Markt hinaus gesetzt. Die Umsetzung dieser Strategie erfolgt
bereits punktuell. Allerdings miissen sich internationale Inhalte noch mehr in den Studieninhal-
ten (Curriculum) widerspiegeln. Dazu sollte die Hochschule die Internationalitat in den Studien-
gangszielen verankern. Besonders im Bereich Kommunales und Digitalisierung bieten sich inter-
nationale Vergleiche an. Dazu kénnten auch mehr MaRnahmen ergriffen werden, um die Interna-
tionalitat des Lehrpersonals zu steigern, zum Beispiel ausldndische Gastdozierende, internationa-
le Forschungsprojekte unterstiitzen und/oder anregen.

Das Gutachtergremium empfiehlt daher eine Akkreditierung unter folgender Auflage:

Die Internationalisierungsstrategie der Hochschule muss sich auf Studiengangsebene wi-
derspiegeln und entsprechend im Curriculum umgesetzt werden.

Ein angemessener — den Qualifikations- und Kompetenzzielen entsprechender — Anteil an fremd-
sprachlichen Lehrveranstaltungen und eingesetzten fremdsprachlichen Studienmaterialien ist
realisiert.

Die Rahmenbedingung der Hochschule (vgl. § 11 der jeweiligen SPO) erméglichen es den Studie-
renden, Praktika oder Studiensemester im Ausland ohne Zeitverlust zu absolvieren und fordern
auf diese Weise die studentische Mobilitdt. Da Studierende bislang trotzdem kaum Auslandsauf-
enthalte realisiert haben, unterstreicht das Gutachtergremium nochmals, dass internationale In-
halte in den Zielsetzungen der Studiengdnge verankert werden miissen. Die Hochschule sollte
sicherstellen, dass ihre Internationalisierungsstrategie auf Studiengangsebene umgesetzt wird.

Exzellent ' Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

3.4 Internationalitat
3.4.1* Internationale und interkulturelle Inhalte

(Asterisk-Kriterium) RUIRELE
3.4.2 Internationalitdt der Studierenden X
3.4.3 Internationalitdt der Lehrenden X
3.4.4 Fremdsprachenanteil X

7 Vgl. https://www.ebz-business-school.de/ueber-uns/internationales/wege-ins-ausland.html, letzter Abruf
29.06.2022
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3.5 (Uberfachliche Qualifikationen und Kompetenzen (Asterisk-Kriterium)

Wahrend ihres Studiums werden den Studierenden iiberfachliche Kompetenzen wie Kommunika-
tionsfahigkeit, Rhetorik und Konfliktfahigkeit vermittelt.

. Kommunikation und Kooperation:

. Diese Kompetenzen werden durch Prdsentationen und miindliche Priifungen, aber
auch durch die aktive Teilnahme an Webinaren und Chats trainiert. Studierende
nehmen an fachlichen Diskussionen teil, entwickeln eine eigene Position und ver-
treten diese argumentativ. Gruppenarbeiten in den Prdsenzveranstaltungen die-
nen u.a. dazu, die Fahigkeit einzuiiben, Verantwortung in einem Team zu iiber-
nehmen und sich in Gruppenstrukturen einzuordnen.

. Wissenschaftliches Selbstverstandnis/Professionalitét:

. Studierende lernen, relevante Informationen, insbesondere in ihrem Studiengang,
zu sammeln, zu bewerten und zu interpretieren. Sie erwerben die Fahigkeit, dar-
aus wissenschaftlich fundierte Urteile abzuleiten, die gesellschaftliche, wissen-
schaftliche und ethische Erkenntnisse beriicksichtigen. Die Studierenden werden,
insbesondere durch Diskussionselemente in den Aufgabenstellungen, den Grup-
penarbeiten und Prdsenzveranstaltungen in die Lage versetzt, gesellschaftspoliti-
sche und ethische Aspekte der behandelten Themen zu erértern. Die Studierenden
erwerhen ferner die Kompetenz, ihr Wissen selbststandig weiterzuentwickeln. Zu-
dem iiben sie, u.a. in Gruppenarbeiten oder bei der Vorbereitung von Priifungs-
leistungen, selbststdandig weiterfiihrende Lernprozesse zu gestalten.

Zusatzlich dienen u.a. die Module Einfiihrung in das wissenschaftliche Arbeiten, Organizational
Behaviour, Personal und Organisation und das Zertifikat Projektmanagement dazu, die kommuni-
kativen und rhetorischen Kompetenzen der Studierenden, z.B. iiber integrierte Gruppenarbeiten
oder Diskussionen auszubilden und sie auch im Umgang mit Konflikten zu schulen.

Auch die an der EBZ Business School eingesetzten Lehr- und Lernmethoden sollen die Studieren-
den unterstiitzen, ihre kommunikativen Fdhigkeiten zu erweitern, z.B. im Rahmen von Gruppen-
und Projektarbeiten, Diskussionen, Rollenspielen, Debatten (siehe Kapitel 3.3).

Bewertung:

Der Erwerb von Kommunikationsfahigkeit, Rhetorik sowie Kooperations- und Konfliktfdhigkeit
wird im Studiengang durch geeignete didaktische und methodische MaRnahmen geférdert, zum
Beispiel durch Gruppenarbeiten und Prdsentationen.
Eine den Studiengangszielen gemdfRe Entwicklung weiterer iiberfachlicher Qualifikationen und
Kompetenzen, z.B. fiihrungsrelevante Kompetenzen sowie Orientierungswissen ist im Studien-
gang gewdhrleistet.

Exzellent | Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
ibertroffen nicht erfiillt

3.5*  (berfachliche Qualifikationen und Kompe-
tenzen (Asterisk-Kriterium)
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3.6 Berufsqualifizierende Kompetenzen [/ Employability (Asterisk-
Kriterium)

Eine Vielzahl von Immobilienunternehmen klagt dariiber, keine ausreichend qualifizierten Fach-
kréfte zu finden, um die erh6hte Nachfrage nach Neubauten in Deutschland zu bedienen (vgl. S.
46 EBZ Personalentwicklungsstudie 2021 Ergebnisbericht). Die steigenden Anforderungen der
Energie-, Wohnungs- und Immobilienwirtschaft, nicht nur durch die ausgegebenen Klimaziele,
und der bevorstehende Generationswechsel in der Branche begriinden zusdtzlich eine steigende
Nachfrage nach qualifizierten Fach- und Fiihrungskrdften. Bereits jetzt sehen sich viele Unter-
nehmen in Deutschland mit Fachkrdfteengpassen konfrontiert.

Hoch qualifiziert zu sein bedeutet heute, einen fach- oder branchenorientierten Bachelorab-
schluss zu besitzen. Diese Mdglichkeit bietet die EBZ Business School seit 2008 mit ihren Ba-
chelor- und Masterstudiengdngen. Durch die Einfiihrung der Studiengdnge Digitalisierung und
Immobilienmanagement (B.A.) und Kommunales Immobilienmanagement (B.A.) mochte die EBZ
Business School dieses Angebot zukunftsweisend ergdanzen. Die zunehmende Ausdifferenzierung
individueller Lebenssituationen erfordert ein entsprechend diversifiziertes Bildungs- und Weiter-
qualifikationsangebot. Dem mdchte die EBZ Business School mit den hier beschriebenen neuen
Studienprogrammen gerecht werden.

Die EBZ Personalentwicklungsstudie wird alle zwei Jahre durch das Institut fiir Wohnungswesen,
Immobilienwirtschaft, Stadt- und Regionalentwicklung (InWIS) mit Arbeitgeberinnen und Arbeit-
gebern fiir das EBZ durchfiihrt, zuletzt 2021. Danach ist in den letzten Jahren der Anteil der Woh-
nungs- und Immobilienunternehmen, die Schwierigkeiten haben, qualifiziertes Personal zu fin-
den, gestiegen. Aus demografischen Griinden wird dieser Anteil in Zukunft weiter zunehmen.

Die Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber vermissen bei den Bewerberinnen und Bewerbern Fach-
kompetenzen, unternehmerisches Denken und die Bereitschaft zum eigenverantwortlichen Han-
deln. Diese Kernkompetenzen kennzeichnen Aushildungen auf Hochschulniveau. Damit wéchst
gleichzeitig der Bedarf an hherwertigen Fortbildungen (vgl. S. 49 EBZ Personalentwicklungsstu-
die 2021 Ergebnisbericht).

Die EBZ Business School hat ihr Profil in Studium und Lehre sowie Forschung und Transfer im
Bereich der Wohnungs- und Immobilienbranche sowie affiner Felder entwickelt. Die Qualitat die-
ser Ausrichtung wird sowohl durch die stetig steigende Nachfrage nach Absolventinnen und Ab-
solventen der angebotenen Studiengadnge als auch insbesondere durch die Riickmeldungen der
Verbdnde und Unternehmen bestatigt und gestarkt.

Bewertung:

Die Férderung der Berufshbefdhigung z. B. durch die Integration von Theorie und Praxis, durch die
Férderung von iiberfachlichen Qualifikationen und Kompetenzen, zieht sich als ,roter Faden“ des
Studienganges erkennbar durch alle Module. Die Erreichung der Berufshefdhigung der Absolven-
tinnen und Absolventen gemaR der Studiengangszielsetzung und den definierten Lernergebnissen
wird ermdglicht.

Exzellent Qualitdts- Qualitdts-
anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

3.6*  Berufsqualifizierende  Kompetenzen / X

Employability (Asterisk-Kriterium)
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4. Wissenschaftliches Umfeld und Rahmenbedingungen

4.1 Lehrpersonal

In der Prasenzvariante des Studiengangs Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) wer-
den 77 Prozent der Semesterwochenstunden von hauptamtlich Lehrenden und 23 Prozent der
Semesterwochenstunden durch nebenamtlich Lehrende bestellt (vgl. Lehrquote).

Im berufsbegleitenden Fernstudium Digitalisierung und Immobilienmanagement digital+ (B.A.)
werden 78 Prozent der Semesterwochenstunden von hauptamtlich Lehrenden und 22 Prozent der
Semesterwochenstunden durch nebenamtlich Lehrende bestellt (vgl. ebd.).

Im berufsbegleitenden Teilzeitstudiengang Kommunales Immobilienmanagement (B.A) werden 75
Prozent der Semesterwochenstunden von hauptamtlich Lehrenden und 25 Prozent der Semester-
wochenstunden durch nebenamtlich Lehrende bestellt (vgl. ebd.).

Insgesamt werden fiir die drei Studiengange im Gleichteilmodell 18 hauptamtlich und 29 neben-
amtlich Lehrende eingesetzt. Sechs Honorarprofessuren sind teilweise in den hier vorliegenden
Studiengingen titig (vgl. Ubersicht ,Hauptamtlich Lehrende® und ,Sonstige Lehrende*). Die Pro-
fessur fiir ,,allgemeine Betriebswirtschaftslehre insbesondere Rechnungswesen in der Immobili-
enwirtschaft” wurde neu besetzt und eine erste Probevorlesung ist fiir Anfang August 2022 termi-
niert (eigene Angaben der Hochschule).

Dariiber hinaus unterstiitzen fiinf wissenschaftliche Mitarbeitende (Geschéaftsverteilungsplan EBZ
BS Stand 13.01.2022) in der Lehre und Forschung und kénnen Lehrauftrdge iibernehmen (§ 15
Grundordnung EBZ BS).

Wissenschaftliche Qualifikation des Lehrpersonals

Die Professorinnen und Professoren sind in Forschung und Entwicklung engagiert. Die Wissen-
schafts- und Forschungskompetenz der Dozentinnen und Dozenten wird anhand folgender Indika-
toren dokumentiert: Verdffentlichungen, Fachvortrdage, Forschungs- und Entwicklungsprojekte.
Die Forschungs- und Entwicklungsleistungen (groBtenteils drittmittelgefordert) sind beziehungs-
weise waren:

e Personal und Organisation (Projektlaufzeit voraussichtlich bis 2023),

e Energie und Gebdude (Projektlaufzeit 2020 - 2021),

e Finanz- und Immobilienmarkte (Projektlaufzeit voraussichtlich bis 2024),

e Stadt- und Quartiersentwicklung (Projektlaufzeit voraussichtlich bis 2022),

e Management und Nachhaltigkeit (Projektlaufzeit voraussichtlich bis 2022) (vgl. S. 45 ff.

Lehr- und Forschungsbericht der EBZ Business School 2019/2020).

Eine Liste der Publikationen der Lehrenden schlieBt Monografien, Sammelbdnde, Beitrdge in
Sammelbdnden und Fachzeitschriftenbeitrage ein (vgl. S. 56 ff. ebd.).

Pddagogische Qualifikation des Lehrpersonals

Die wissenschaftliche und padagogische Qualifikation der hauptamtlich Lehrenden wurde im je-
weiligen Berufungsverfahren nachgewiesen. Die Grundsatze fiir die Berufung von Professorinnen
und Professoren sind in der Berufungsordnung der Hochschule verankert. Nach § 36 Hochschul-
gesetz NRW ist, neben den allgemeinen dienstrechtlichen Voraussetzungen, somit auch die pada-
gogische beziehungsweise berufspraktische Eignung der Lehrperson erfiillt.
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Mittels modulbezogener Evaluationen durch die Studierenden (vgl. S. 35 Lehr- und Forschungsbe-
richt der EBZ Business School 2019/2020) als auch durch die alle zwei Jahre stattfindende Ge-
samtevaluation (vgl. § 5 (1) 3. Berufungsordnung) wird die padagogisch-didaktische Qualifikation
des Lehrpersonals kontinuierlich analysiert und gegebenenfalls Malnahmen zur Weiterentwick-
lung ergriffen. Neben einem Fragenkatalog zu relevanten Aspekten des Studiums werden hier u.a.
Bewertungen zur Qualitdt der zusdtzlich verwendeten medialen Lerninhalte, der Beratung und
Betreuung sowie der Lehre in den Prdsenzveranstaltungen erhoben (vgl. Fragebogen modulbezo-
gene Evaluation Prdsenz, Fragebogen modulbezogene Evaluation Fernstudium und Fragebogen
Gesamtevaluation). Ferner findet ein regelmdBiger Austausch zwischen den Lehrenden u.a. im
Rahmen der monatlich stattfindenden Professorenkonferenz (Professorium) und der halbjdhrli-
chen Klausurtagungen sowie der Studiengangskonferenzen statt (vgl. S. 80 Selbstbericht).

Weiterbildungsmaglichkeiten stehen Lehrenden nach eigenen Angaben (Gesprachsrunde Lehren-
de) immer punktuell zur Verfiigung. So gab es beispielsweise fiir die Umsetzung der digitalen
Lehre spezielle Angebote.

Dariiber hinaus gibt es ein neues Onboarding-Projekt fiir externe Lehrende. Die Kontaktaufnahme
erfolgt zunachst iiber die Modulverantwortlichen, die ein intensives Vorgesprach mit den Lehrhe-
auftragten fiihren, um die fachlichen und didaktischen Anforderungen zu erldutern und Bediirfnis-
se zu identifizieren (eigene Angaben der Lehrenden wahrend der Begutachtung).

Praxiserfahrung des Lehrpersonals

Praxiserfahrung ist dariiber hinaus eine Berufungsvoraussetzung (vgl. § 36, Abs. 1 HG NRW) fiir
Professorinnen und Professoren an Fachhochschulen. Diese verfiigen daher, wie alle Dozentinnen
und Dozenten der EBZ Business School, {iber qualifizierte Praxiserfahrung in den unterschiedli-
chen Bereichen der Wohnungs-, Immobilien- und Realkreditwirtschaft und individuelle Manage-
menterfahrung und Praxiskenntnisse (vgl. CVs der Lehrenden).

Sie vermitteln den Studierenden wichtige Kompetenzen zur Unterstiitzung der Employability.
Praxisprojekte des Lehrpersonals (vor allem gemeinsam mit Studierenden) werden von der Hoch-
schule ausdriicklich gefordert und gefordert.

Die in den hier beschriebenen Studiengdngen lehrenden Dozentinnen und Dozenten kooperieren
auf vielfaltige Weise miteinander. Sie treffen sich regelmiBig zu studiengansinternen oder auch -
ibergreifenden Sitzungen und stimmen sich tiber die Inhalte und Methoden der Lehre ab (vgl. S.
81f. Selbstbericht):

o Professorium: An dieser monatlichen Sitzung konnen alle Professorinnen und Professoren
der EBZ Business School teilnehmen.

e Studiengangskonferenzen finden einmal pro Semester statt. In der Regel werden zwei
Sitzungen terminiert, jeweils fiir die Bachelor- und die Master-Studiengdnge der Hoch-
schule. Die Studiengangsleitungen und die Professorinnen und Professoren besprechen
hier studiengangsrelevante Themen.

e Klausurtagung: In diesen Sitzungen besprechen die Hochschulleitung und die Professo-
rinnen und Professoren einmal pro Semester hochschulrelevante Themen. Bei Bedarf
kommen Géaste zu diesen Sitzungen hinzu, die bestimmte Themen vorstellen.
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e Lehrbeauftragtentreffen: Die Lehrbeauftragten kommen im Sommersemester zum soge-
nannten Lehrbeauftragtentreffen zusammen. In der Sitzung besprechen die Lehrbeauf-
tragten der EBZ Business School hochschulrelevante Themen. Bei Bedarf kommen Gaste
zu diesen Sitzungen hinzu, die bestimmte Themen vorstellen.

Fernstudium

Die Studienplangestaltung in der Fernstudienvariante des Studiengangs Digitalisierung und Im-
mobilienmanagement (B.A.) sieht keine Prdsenzveranstaltung vor Ort auf dem Campus in Bochum
vor. Die Prdsenzveranstaltungen des Fernstudiums digital+ finden rein digital statt.

Zur Forderung des sozialen Austausches und der Starkung von Methodenkompetenzen und Softs-
kills werden die Studierenden im Fernstudium digital+ zudem zwei Semester lang mit dem Pro-
gramm How to study online (successfully) begleitet. Es ist ein auBercurriculares Programm, wel-
ches von akademischen Mitarbeitenden der Hochschule durchgefiihrt wird. Die Teilnahme an den
monatlich stattfindenden Veranstaltungen beruht auf Freiwilligkeit. In der Auftaktveranstaltung
wurden die angedachten Themenschwerpunkte (z.B. Lerntechniken, Zeit- und Selbstmanagement,
etc.) mit den Erwartungen und den Wiinschen der Studierenden abgeglichen und bedarfsgerecht
angepasst. Durch die Einbeziehung der Studierenden wird sichergestellt, dass die gesetzten
Schwerpunkte optimal die Anforderungen der Studiengruppe bedienen (vgl. S. 83 Selbstbericht).

Im Fernstudium digital+ ist zusatzlich ein/eine Studienscout fiir die Studierenden als persénliche
Ansprechperson im Einsatz. Diese/Dieser Studienscout berdt die Studierenden zu organisatori-
schen Fragen rund um das Studium, dem individuellen Studienverlauf und unterstiitzt sie bei der
Planung des jeweils eigenen Lernpfades. In einem semesterweisen Rhythmus ladt die/der Studi-
enscout zu einem virtuellen ,,Kurstreffen” ein, um den Gruppenzusammenhalt zu stdrken und der
sozialen Isolation proaktiv zu entgegen. Dies dient zugleich der Bekanntmachung von Neuheiten
und besonderer Veranstaltungen und gibt den Studierenden zu Beginn eines jeden Semesters
einen Uberblick iiber die anstehenden Module und Priifungsleistungen (vgl. S. 46 Selbstbericht).

Bewertung:

Das Gutachtergremium bewertet die fachliche als auch methodisch-didaktische Qualifikation des
Lehrpersonals als gewahrleistet. Durch die vielen Gleichteilmodule, die studiengangsiibergrei-
fend stattfinden, sind die Lehrpersonen groBtenteils bereits an der Hochschule beauftragt und
lehren im Studiengang Real Estate (B.A.). Durch die vielen Gleichteilmodule entstehen erst einmal
keine zusdtzlichen Bedarfe an Lehrstunden. Die Lehrenden aus dem Studiengang Real Estate
(B.A.) werden ebenfalls in den beiden neuen Studiengdngen lehren und priifen. Studierende aller
drei Studiengdnge werden in den Gleichteilmodulen gemeinsam unterrichtet. Das ausgewahlte
Personal erfiillt die wissenschaftlichen und padagogischen Anforderungen und die besonderen
Anforderungen (insb. Praxiserfahrungen) fiir Personal an Fachhochschulen gemdB HG NRW. Das
Lehrpersonal verfiigt iiber iberdurchschnittliche Praxiserfahrung, die in der Lehre in bemerkens-
werter Weise wirksam wird.

Die Verbindung von Forschung und Lehre wird durch die Forschungsaktivitdten der Professorin-
nen und Professoren gewdhrleistet. Nach Angaben der Lehrenden bei der Begutachtung, kénnen
diese ihre eigenen Forschungsinteressen und -schwerpunkte in die Lehre mit einbinden und wer-
den von der Hochschule unterstiitzt.
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Der kollegiale Austausch an der Hochschule und die Unterstiitzung untereinander sind positiv
hervorzuheben. Es finden regelmdBig gemeinsame Besprechungen aller am Studiengang beteilig-
ten Lehrenden statt. Weiterbildungsmoglichkeiten stehen allen immer bei Bedarf zur Verfiigung.
Hier ist besonders das neue Onboarding-Programm fiir externe Lehrende zu erwdhnen.

In den Fernstudienvarianten gibt es gut leshare Studienbriefe, Live Online-Veranstaltungen, die
auch aufgezeichnet werden, einen extra angestellten Studienscout fiir Beratung und Betreuung
und ausreichende technische Ausstattung. Das Programm How to study online (sucessfully) unter-
stiitzt den Profilanspruch zusatzlich.

Exzellent | Qualitdts- Qualitdts-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

4.1 Lehrpersonal

4.1.1* Struktur und Anzahl des Lehrpersonals in

Bezug auf die curricularen Anforderungen X
(Asterisk-Kriterium)

4.1.2* Wissenschaftliche Qualifikation des Lehr- X
personals (Asterisk-Kriterium)

4.1.3* Pddagogische / didaktische Qualifikation X
des Lehrpersonals (Asterisk-Kriterium)

4.1.4 Praxiskenntnisse des Lehrpersonals X

4.1.5* Interne Kooperation (Asterisk-Kriterium) X

4.1.6* Betreuung der Studierenden durch Lehr- X

personal (Asterisk-Kriterium)

4.1.7 Fernstudienspezifisches  Betreuungskon-
zept (nur relevant und Asterisk-Kriterium X
fiir Fern-/eLearning-Studiengdnge)

4.2 Studiengangsmanagement

Die Studiengangsleitung ist jeweils verantwortlich fiir die Koordination der Abldufe aller im Stu-
diengang Mitwirkenden und tragt Sorge fiir einen stérungsfreien Ablauf des Studienbetriebes. Sie
ibernimmt die im Folgenden formulierten Aufgaben (vgl. S. 84f. Selbstbericht):

e Ausgestaltung und Aktualisierung des Curriculums des Studiengangs unter Einbeziehung
der Stabstelle Qualitdtsmanagement und in Abstimmung mit dem Rektor sowie dem Pro-
rektor fiir Studium und Lehre,

o regelmaRige Durchfiihrung von Studiengangskonferenzen zur Abstimmung und ggf. Wei-
terentwicklung von Curriculum und Lehrinhalten, unterstiitzt durch die Studiengangsko-
ordination,

o Ansprechperson im Rahmen der Erstellung und laufenden Aktualisierung des Modulhand-
buchs sowie des kommentierten Vorlesungsverzeichnisses, zusammen mit den Modulver-
antwortlichen, unterstiitzt durch die Studiengangskoordination,

e Zuordnung von Modulverantwortungen in Abstimmungen mit den Professorinnen und Pro-
fessoren,
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Abstimmung und Abgrenzung von Modulinhalten in Riicksprache mit den Modulverant-
wortlichen, unter Beriicksichtigung auch der Abgrenzung von Lehrinhalten der Bachelor-
und Masterstudiengédnge,

Sicherstellung der didaktischen, methodischen und fachlichen Qualitdt des Studien-gangs,
inkl. Ableitung von Impulsen zur kontinuierlichen Verbesserung,

Abstimmung der Priifungsleistungen im Studiengang, auf Hinweis des Prorektors fiir Stu-
dium und Lehre, des Priifungsamts, ggf. auch des Priifungsausschusses,

Teilnahme an den Studiengangskonferenzen,

Mitwirkung bei der Auswahl sowie didaktischen, methodischen und fachlichen Einfiihrung
von Lehrbeauftragten,

RegelmdRige Kommunikation mit den Studierendengruppen,

Ansprechperson fiir Probleme im Studiengang oder in einer Studierendengruppe, in Ab-
stimmung mit dem Prorektor fiir Studium und Lehre,

Unterstiitzung der Stabsstelle Qualitditsmanagement in Prozessen der (Re-
)Akkreditierungen,

Unterstiitzung bei der Weiterentwicklung der Studieninhalte des Prdsenzstudiengangs
zum Fernstudiengang (z. B. Auswahl von Autorinnen bzw. Autoren fiir Fernstudienbriefe,
Anschlussfahigkeit der Inhalte von Studienbriefen unterschiedlicher Module),

Unterstiitzung des eLearning im Rahmen der semesterweisen Planung bspw. von Lehr- und
Lernvideos, Webinaren sowie Selbstlernkontrollaufgaben,

Ansprechperson fiir die Terminkoordination zur Planung des Einsatzes von Lehrenden,

Unterstiitzung bei der Bekanntmachung der Hochschule und ihrer Studiengadnge, etwa
durch den Aufbau und die Weiterentwicklung von Kontakten zu immobilienwirtschaftli-
chen Organisationen.

Ein wesentliches Ziel der EBZ Business School ist es, sowohl den reibungslosen Ablauf der Studi-
enorganisation zu gewdhrleisten als auch durch eine qualifizierte Verlaufsberatung und
-betreuung den Studienerfolg der Studierenden zu sichern (vgl. Studienberatung und -betreuung).

Die Verwaltungsunterstiitzung erfolgt durch die im aktuellen Geschéftsverteilungsplan (Stand
13.01.2022) verankerten und finanzierten Stellen (nicht immer volle Stellen, Personal teilweise
tibergreifend in mehreren Bereichen tatig):

Rektoratssekretariat (2)

Stabstelle Hochschulmanagement (1)

Stabstelle Qualitatsmanagement (2)

Blended Learning Center (6)
Fernstudiumskoordination (3)

Priifungsamt (9)

Studienberatung (3)

Studienorganisation und Terminkoordination (4)
Studierendensekretariat (2)

International Office (2)
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e Fordervereine (1)
e Alumniverein / Forschungsadministration (1)

Die Hochschule verfiigt iiber ein an die sich wandelnden Lebenssituationen der Studierenden an-
gepasstes Beratungs- und Betreuungskonzept.

Die Erstberatung ist der Studienverlaufsberatung und -betreuung vorgelagert und umfasst die
kontinuierliche Information aller relevanten Zielgruppen/ Zielpersonen iiber das Studienangebot
der EBZ Business School.

Die Studienverlaufsberatung und -betreuung ist Teil der allgemeinen Studienberatung aller Pra-
senz- und Fernstudierenden (vgl. S. 21f. Selbstbericht).

Neben der direkten, personlichen Kommunikation stehen Telefon und E-Mail zum Austausch zur
Verfligung. Zuséatzlich zur eigenen Homepage steht den Studierenden das virtuelle Lernmanage-
mentsystem EMMI fiir Informationen und Austausch bereit.18

Fiir die Studieninteressierten und fiir die Studierenden sind neben der Studienberatung sowohl
Mitarbeitende der Studienorganisation als auch des Priifungsamts erste Ansprechpersonen. Bei
speziellen Fragen (z.B. der Umgang mit der IT, der Bibliothek, etc.) wird zunédchst versucht, die
Fragen dort zu kldaren oder diese an die entsprechende Stelle weiter zu vermitteln.

Die Studierenden lernen zu Beginn des Studiums die Mitarbeitenden der Studienberatung und das
Team des Blended Learning Centers kennen. Diese stehen fiir persénliche Fragen und Probleme
rund um das Studium zur Verfiigung. Die Mitarbeitenden sind in der Woche persénlich, per Tele-
fon oder E-Mail erreichbar. RegelmdRige Sprechzeiten sind Montag bis Freitag von 08:00 bis
16:30 Uhr, im Falle von Priifungen und Lehrveranstaltungen Samstag von 08:00 bis 13:00 Uhr
(vgl. Studienberatung und -betreuung).

Termine nach vorheriger Vereinbarung sind auch aulBerhalb der oben angegebenen Zeiten mog-
lich. Haufig gestellte Fragen rund um den Studienalltag (z.B. zu den Ansprechpersonen, zu einzel-
nen Modulen, Vorlesungen, der Bibliothek oder der Evaluation) greifen die FAQs auf der Website
auf.1? Diese werden fortlaufend ergdnzt und aktualisiert und nehmen direkt Bezug auf die Fragen
der Studierenden.

Die Verwaltungsmitarbeitenden werden nach Bedarf fortgebildet. Insbesondere beriicksichtigt
werden Qualifizierungsangebote der HUF - Hochschuliibergreifende Forthildung NRW, Angebote
der Branche und des EBZ.

Die Ressourcenplanung orientiert sich an den jeweils aktuellen Einschreibungen je Studiengang
pro Semester. Bei Bedarf werden die Ressourcen zeitnah angepasst (vgl. S. 85 Selbstbericht).

Technische Unterstiitzung des Lehrpersonals

Die Lehrenden der EBZ Business School werden durch das Team des Blended Learning Centers bei
der digitalen Durchfiihrung der Lehre unterstiitzt. Es gibt Videos fiir die Nutzung der Hybridtech-
nik in den Seminarrdaumen und Schulungen zur technischen Umsetzung der digitalen Lehre.

8 https://emmi.e-b-z.de/, letzter Abruf 29.06.2022
9 https://emmi.e-b-z.de/faq, letzter Abruf 29.06.2022

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 46


https://emmi.e-b-z.de/
https://emmi.e-b-z.de/faq

Ferner unterstiitzen Videos die Lehrenden bei der digitalen Korrektur der eKlausuren und auch
bei der eigenstdandigen Erstellung einer eKlausur. In Planung sind Videos, die die Lehrenden auf
die digitale Korrektur von Hausarbeiten vorbereiten.

Fiir die Durchfiihrung digitaler Priifungsleistungen, wie z.B. miindliche Priifungen oder Prasenta-
tionen, wurden zudem ausfiihrliche Richtlinien erstellt, die den Lehrenden einen genauen Ablauf-
plan fiir die jeweilige Priifungsform zur Verfiigung stellen. Diese Richtlinien enthalten neben prii-
fungsrechtlichen Hinweisen, wie z.B. dem Ablauf und der Protokollvorlage, auch die technischen
Voraussetzungen und Modalitdten der Priifung und geben Hinweise, wie z.B. bei einem Ausfall der
Technik oder anderen Stérungen, zu verfahren ist (vgl. S. 85f. Selbstbericht).

Bewertung:

Die Verwaltungsunterstiitzung ist besonders positiv hervorzuheben. In den Gesprachsrunden ge-
wann es den Eindruck, dass eine umfangreiche Betreuung und Beratung stattfindet. Studierende
erhalten technische Unterstiitzung unter anderem in Form von anleitenden Videotutorials. Mitar-
beitende der EBZ Business School agieren proaktiv und leben eine hohe Serviceorientierung.

Die Studiengangsleitung organisiert und koordiniert die Beitrdge aller im Studiengang Mitwir-
kenden und trdgt Sorge fiir einen stérungsfreien Ablauf des Studienbetriebes.

Exzellent |Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

4.2 Studiengangsmanagement

4.2.1* Studiengangsleitung (Asterisk-Kriterium) X
4.2.2 Ablauforganisation und Verwaltungsunter-

stiitzung fiir Studierende und das Lehrper- X

sonal

4.3 Kooperationen und Partnerschaften

Die EBZ Business School steht nach eigener Darstellung in einem stetigen Austausch mit einer
Vielzahl von Partnerinnen und Partnern in Wirtschaft und Wissenschaft, mit den immobilienwirt-
schaftlichen Verbanden und der Politik sowie der Gesellschaft. Dariiber hinaus pflegt sie einen
Austausch mit den Unternehmen und Verbdnden der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft, um
die Lehrinhalte auf deren Bediirfnisse abzustimmen. So gehen die Impulse fiir die hier beschrie-
benen Studiengdnge auf entsprechende Anregungen aus der Branche hervor, die an die Hochschu-
le herangetragen wurden. Diese Ideen wurden im Rahmen von gemeinsamen Workshops der
Hochschule mit Vertreterinnen und Vertretern der Kommunen und der Wohnungswirtschaft aufge-
nommen und zu eigenstdndigen Studiengdngen weiter entwickelt (vgl. S. 87f. Selbstbericht).

Zudem kooperiert die EBZ Business School in unterschiedlichen Bereichen mit folgenden regiona-
len und iiberregionalen Hochschulen (vgl. ebd.):

o Rheinisch-Westfalische Technische Hochschule Aachen,

e Bochumer Hochschulen im Verband ,,UniverCity Bochum*“:
o Ruhr-Universitdt Bochum
o Evangelische Fachhochschule Rheinland-Westfalen-Lippe
o Folkwang Universitdt der Kiinste
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o Hochschule Bochum
o Hochschule fiir Gesundheit
o Technische Fachhochschule Georg Agricola zu Bochum
e Fachhochschule fiir Technik und Wirtschaft, Berlin,
e Fachhochschule Dortmund,
o International School of Management, Dortmund,
e Technische Universitat Dortmund,
e Universitdt Duisburg-Essen,
o Niirtingen-Geislingen University, Geislingen,
e Westfdlische Hochschule, Gelsenkirchen,
e Hochschule Ruhr West, Miilheim an der Ruhr,
o Fachhochschule Miinster,
e Universitat Kassel.

Dariiber hinaus bestehen Kooperationen mit folgenden auslandischen Hochschulen:

e Dublin Business School (Irland),

e Southern Cross University (Australien),

e Kazagh Leading Academy for Architecture and Civil Engineering (Kasachstan),
e Riga Technical University (Lettland),

e Chalmers University of Technology (Schweden),

e Eidgensssische Technische Hochschule Ziirich (Schweiz).

Die Kooperationen erstrecken sich, je nach Partnerhochschule, auf einen wechselseitigen Dozen-
tinnen-/Dozentenaustausch beziehungsweise Gastdozenturen, kooperative Promotionsverfahren,
Mitwirkung in Gremien, gemeinsame Nutzung von Bibliotheken und technischer Infrastruktur,
Forschung und Entwicklung sowie Wissenstransfer und Hochschulmarketing.

Die Hochschule ist auBerdem Mitglied im VpH — Verband der privaten Hochschulen sowie Mitglied
in der Fédération Internationale des Administrateurs de Biens Conseils Immobiliers — FIABCI
(vgl. S. 88 Selbstbericht).

Die Forschungsaktivitdten sowie die enge Verzahnung mit dem Institut fiir Wohnungswesen, Im-
mobilienwirtschaft, Stadt- und Regionalentwicklung (InWIS) stellen sicher, dass in Studium und
Lehre stets der aktuelle Stand wissenschaftlicher Erkenntnisse beriicksichtigt wird. Das For-
schungs- und Lehrprofil orientiert sich in seiner Entwicklung und dem weiteren Ausbau insbeson-
dere entlang der Leitlinien Interdisziplinaritdt und Innovationsfahigkeit und greift kiinftige Bil-
dungs- und Wissensanforderungen sowie Forschungsfragen aus der Branche auf. Die enge Zu-
sammenarbeit mit dem InWIS ist integraler Bestandteil der Forschungskonzeption. Die For-
schungsaktivitdten von EBZ Business School und InWIS konzentrieren sich thematisch auf die
Forschungsfelder Personal und Organisation, Energie und Gebaude, Finanz- und Immobilienmark-
te, Stadt- und Quartiersentwicklung sowie Management und Nachhaltigkeit (vgl. S. 89f. Selbstbe-
richt).

Die EBZ Business School verfiigt mit dem Hochschulrat (vgl. § 12 Grundordnung) liber ein bera-
tendes Gremium bestehend aus hochrangigen Personlichkeiten der Wohnungs- und Immobilien-
wirtschaft, das den Aufbau- und Entwicklungsprozess der Hochschule begleitet, das Rektorat in
Fragen der Qualitdts- und Hochschulentwicklung berdt und zudem die Zusammenarbeit mit Wis-
senschaft und Praxis fordert. Dariiber hinaus hat die Hochschule die regionalen Beirdte Nord und
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Bayern sowie den Beirat zum Studiengang Projektentwicklung (M.Sc.) eingerichtet. Die Mitglieder
der Beirdte haben sich inshesondere der regionalen Férderung und der Weiterentwicklung der
Studiengdnge der EBZ Business School fiir ihre jeweilige Region verschrieben (vgl. S. 90 Selbst-
bericht).

Im Frithsommer 2021 entstand an der EBZ Business School zudem eine Griindungsforderung, die
griindungswillige Studierende mit vielversprechenden Ideen férdert und mit immobilienwirt-
schaftlichen Unternehmen zusammenbringt. Das Bundesministerium fiir Forschung und Bildung
fordert RESI@EBZ (Real Estate Start-up Incubator) im Rahmen des Programms ,Forschung an
Fachhochschulen“ mit der MaBnahme ,StartUpLab@FH* iiber eine Laufzeit von vier Jahren (vgl.
ebd.).

Bewertung:

Die bestehenden Kooperationen mit anderen Hochschulen und sonstigen wissenschaftlichen Ein-
richtungen mit Relevanz fiir die Konzeption des Studienganges und seine Durchfiihrung sind nach
Art und Umfang nachvollziehbar dargelegt. Die der Kooperation zu Grunde liegenden Vereinba-
rungen sind dokumentiert. Die Kooperationen werden aktiv betrieben und haben erkennbare
Auswirkungen auf die Konzeption und Durchfiihrung des Studienganges. Sie tragen zur Qualifika-
tions- und Kompetenzentwicklung der Studierenden bei.

Die bestehenden Kooperationen mit Unternehmen und sonstigen Einrichtungen mit Relevanz fiir
die Konzeption des Studienganges und seine Durchfiihrung sind nach Art und Umfang nachvoll-
ziehbar dargelegt. Die der Kooperation zu Grunde liegenden Vereinbarungen sind dokumentiert.
Die Kooperationen werden aktiv betrieben und haben erkennbare Auswirkungen auf Konzeption
und Durchfiihrung des Studienganges. Sie tragen zur Qualifikations- und Kompetenzentwicklung
der Studierenden bei.

Exzellent ' Qualitdts- Qualitdts-

anforderung
iibertroffen

anforderung
nicht erfiillt

4.3 Kooperationen und Partnerschaften

4.3.1* Kooperationen mit Hochschulen und ande-
ren wissenschaftlichen Einrichtungen bzw.
Netzwerken (Asterisk-Kriterium fiir Koope-
rationsstudiengdnge)

4.3.2* Kooperationen mit Wirtschaftsunterneh-
men und anderen Organisationen (As-
terisk-Kriterium fiir ausbildungs- und be- X
rufsintegrierende Studiengdnge, Fran-
chise-Studiengdnge )

4.4 Sachausstattung

Ausstattung des Campus Bochum

Auf dem Campus der Hochschule gibt es 32 Seminar- und Tagungsrdume die je nach Aufteilung
und Bestuhlung Platz fiir 20 bis max. 50 Personen bieten. Sie sind mit aktueller Tagungstechnik
wie z.B. Videobeamer, Dokumentenkamera, Flipchart, Whiteboard oder Medienwand, Breit-
bandinternet und einer Beschallungsanlage ausgestattet. Zudem sind alle Tagungsrdume mit Hyb-
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ridtechnik ausgestattet, die es ermoglicht, Veranstaltungen live zu streamen oder bei Bedarf auf-
zuzeichnen. Die Hochschule verfiigt iiber WLAN im gesamten Gebdude, internetbasierte e-
Learning-Systeme und eine eigene IT-Abteilung im Haus (vgl. Sachausstattung Rdume).

Die Studierenden erhalten mit Studienbeginn einen Microsoft Office365 Account inklusive der
Microsoft Office365 Apps Outlook, OneDrive, Word, Excel, PowerPoint und OneNote. Auf Wunsch
wird den Studierenden dariiber hinaus ein G Suite Account inklusive der Google Educational Apps
Drive, Docs, Sheets und Presentation eingerichtet (vgl. Sachausstattung IT).

Bibliothek

Die Bibliothek bedient die Schwerpunkte Wohnungs- und Immobilienwirtschaft in gedruckter wie
auch in digitaler Form. Neben einem Bestand von ca. 22.000 Medieneinheiten, der jahrlich durch
etwa 500 Neuerwerbungen aktualisiert und erganzt wird, 80 Zeitschriftenabonnements sowie
zahlreichen Datenbanken werden Informationen und Dokumente aller Art bereitgestellt (vgl. S. 87
Selbstbericht).

Informationsquellen sind hierbei:

e Das in der Bibliothek eingesetzte elektronische Bibliotheksverwaltungssystem BIBLIO-
THECAplus mit integriertem OPAC (Online Public Access Catalog),

e Nationale und internationale Bibliothekskataloge,

e Lokale Datenbanken und Datenbanken externer Anbieter (u.a. Beck online, EconBiz, Haufe
Immobilien Office, Sammlung Planen und Bauen, Statista, WISO),

e Volltexte im Netz,
e E-Journals und E-Books,
e Elektronische Informationsdienstleistungen der EBZ-Bibliothek im Internet.

Die Studierenden kénnen auf ca. 1.900 Springer E-Books der Wirtschaftswissenschaften, 600 E-
Books des Beck Verlages zu juristischen Themen, 400 E-Books des De Gruyter Verlages zu iiber-
wiegend immobilienwirtschaftlichen Themen zugreifen. Zudem haben sie Zugriff auf ca. 4.500 E-
Books weiterer Verlage.

Alle elektronischen Angebote der Bibliothek stehen den Studierenden {iber Remote Access zur
Verfligung.

Die Offnungszeiten der Bibliothek sind Montag bis Freitag von 10.00 bis 12.00 Uhr und von
13.00 bis 19.00 Uhr und am Samstag von 09.00 bis 16.00 Uhr (vgl. Sachausstattung Bibliothek).
Dort stehen den Studierenden acht Computerarbeitspldtze zur Verfiigung und es gibt die Méglich-
keit zum Drucken und Scannen (vgl. Sachausstattung IT).

EMMI l6st Moodle als LMS ab. Es ist eine webbasierte Plattform und bietet den Studierenden eine
Reihe von neuen Funktionen:

e Bescheinigungen (z.B. Studienbescheinigung) und Noteniibersichten kénnen zu jeder Zeit
abgerufen werden.

e Veranstaltungstermine sind in einem integrierten Kalender dargestellt.

e Priifungsordnungen, Studienvertrag (bei Neueinschreibung) und zukiinftige Rechnungen
sind abgelegt.
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o Die Kommunikation mit den Lehrenden und der Verwaltung kann iiber einen Messenger
durchgefiihrt werden.

Weitere Funktionen werden sukzessive freigeschaltet beziehungsweise eingerichtet (vgl. Sach-
ausstattung IT).

Bewertung:

Die Quantitdt, Qualitdt sowie Media- und IT-Ausstattung der Unterrichtsrdume entsprechen den
Anforderungen fiir die Durchfiihrung des Studienganges unter Beriicksichtigung der Ressourcen-
bedarfe anderer Studiengdnge. Die Raume und Zugdnge sind behindertengerecht ausgestattet und
barrierefrei erreichbar. Ein Zugang mit Laptop iiber Wireless LAN zum kostenfreien Internet ist
gewdhrleistet. Den Studierenden stehen geniigend Gruppenarbeits-raume zur Verfiigung.

Es liegt eine angemessene Einrichtung der virtuellen Studienbedingungen vor und diese sind do-
kumentiert. Die Ausstattung entspricht modernen, multimedialen Anforderungen. Dariiber hinaus
werden innerhalb der Regelarbeitszeit Unterstiitzungsmoglichkeiten geboten. Zur Unterstiitzung
ist eine Hotline eingerichtet; persénliche Beratung/Problembehebung bei vertretharen Wartezei-
ten ist gewdhrleistet.

Es werden Dienstleistungen fiir eine angemessene Betreuung der Studierenden entwickelt und
dokumentiert. Die Anforderungen an den hé&uslichen Arbeitsplatz werden benannt (z.B. IT-
Ausstattung).

Offnungszeiten und Betreuung der Bibliothek tragen den Bediirfnissen der Studierenden hinrei-
chend Rechnung. Der Zugang zu Literatur und Zeitschriften, digitalen Medien (z.B. elektronische
Medien, Datenbanken) sowie die fiir den Studiengang erforderliche Literatur ist im Bestand vor-
handen und auf dem aktuellen Stand.

Exzellent |Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

4.4 Sachausstattung

4.4.1* Quantitat, Qualitdt sowie Media und IT-
Ausstattung der Unterrichts und Gruppen- X
arbeitsraume (Asterisk-Kriterium)

4.4.2* Zugangsmoglichkeiten zur erforderlichen
Literatur (Asterisk-Kriterium)

4.5 Zusdtzliche Dienstleistungen

Den Studierenden der EBZ Business School stehen diverse Serviceleistungen rund um die Themen
Karriereberatung und Placement Service zur Verfiigung:

Werkstudierenden-Programm: Match me if U can

Studien belegen, dass Studieninteressierte nach sicheren Berufen mit verantwortungsvollem Auf-
gabenspektrum suchen. Eben diese bietet die Immobilienwirtschaft. Gleichzeitig klagen iiber 61
Prozent der Wohnungs- und Immobilienunternehmen iiber den Fachkraftemangel, so die aktuelle
EBZ Personalentwicklungsstudie. Die Konkurrenz unter den Arbeitgebern ist groB, die Akquise
talentierter Fachkréafte fallt schwer.
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Das Werkstudierenden-Programm der EBZ Business School stellt daher eine Win-Win-Situation
dar, denn dieses Programm ,,verbindet” Unternehmen und Nachwuchskraft.20

Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber erhalten engagierte Fachkrdfte, die neues Wissen in ihre Un-
ternehmen tragen. Modul- und Abschlussarbeiten konnen zu unternehmensrelevanten Fragestel-
lungen verfasst werden. Die Nachwuchstalente erhalten finanzielle Unterstiitzung vom Arbeitge-
ber fiir ein sorgenfreies Studium. Gleichzeitig sammeln sie wichtige Praxiserfahrung und werden
begehrte/r und geschatzte/r Mitarbeiter/in im Unternehmen. Meist dient das Werkstudierenden-
Programm als direkter Jobeinstieg mit langfristiger Perspektive.2

Praktikumshorse

Die EBZ Business School bietet eine eigene interne Praktikumshdérse an. Diese bietet Arbeitgebe-
rinnen und Arbeitgebern, die auf der Suche nach geeigneten Praktikantinnen und Praktikanten
mit wirtschaftswissenschaftlichen und immobilienspezifischen Kenntnissen sind, eine Plattform,
indem sie deren Angebote an die Studierenden weiterleitet. Diese kénnen die entsprechenden
Angebote nutzen, wenn sie z.B. noch keinen Praktikumsplatz fiir das Modul ,,Praxisphase® haben.

Frauen-Mentoring-Programm - Férderung des Frauen-Fiihrungsnachwuchses

Laut ZIA Studie betrdgt der Frauenanteil in den Fiihrungsebenen innerhalb der Immobilien-
wirtschaft nur 15 Prozent. Dabei sind 83 Prozent der Befragten der Meinung, dass sich ein ausge-
glichener Anteil beider Geschlechter in Fiihrungspositionen langfristig erfolgsférdernd auf ein
Unternehmen auswirkt. So eine Studie des Vereins Frauen in der Immobilienwirtschaft. Die EBZ
Business School mochte den weiblichen Fiihrungskraftenachwuchs in der Branche daher mit ei-
nem Mentoring Programm unter der Schirmherrschaft der Ministerin Ina Scharrenbach, Ministeri-
um fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen férdern und
damit gleichzeitig Branchenunternehmen bei der Personalentwicklung und im Kampf gegen den
Fachkraftemangel unterstiitzen.

Dank des Engagements sowie der inhaltlichen Unterstiitzung der Programmpartner Franziska Gla-
de, Vorstand der FIO SYSTEM AG, und Yvonne Rolke, Prokuristin der Dr. Klein WoWi Digital AG,
wird das Mentoring Programm auch in den ndchsten Jahren fortgesetzt.

Aufgrund der groRen Nachfrage auch von mannlichen Studierenden wurde der Teilnehmerkreis
erweitert, sodass auch mannliche Studierende als Mentees am Programm teilnehmen kdnnen. Es
ist eine logische Konsequenz, auch Studenten am Programm teilnehmen zu las-sen. Denn mit ei-
ner erfahrenen Branchenexpertin an ihrer Seite bringen madnnliche Studierende als potentielle
kiinftige Flihrungskréfte einen anderen Blick auf Frauen in Fiihrungspositionen mit.

Hauptziele des Programms22;

o Fodrderung des Filihrungsnachwuchses innerhalb der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft

29 vgl. dazu https://www.ebz-business-school.de/studienberatung/werkstudierenden-programm.html, letz-
ter Abruf am 29.06.2022

21 Vgl. dazu auch die Angebote fiir ArbeitgeberInnen, die auf der Homepage der BEZ Business School unter
dem Label Business Solutions angeboten werden; vgl. https://www.ebz-business-school.de/business-
solutions.html, letzter Abruf am 29.06.2022

22 Vgl. dazu https://www.ebz-business-school.de/ueber-uns/gremien-und-netzwerke/frauen-mentoring-
programm-1.html, letzter Abruf am 29.06.2022
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o Unterstiitzung von Branchenunternehmen bei der Personalentwicklung und im Kampf ge-
gen den Fachkrdftemangel

e Studierenden eine Chance bieten, ihr eigenes Entwicklungspotenzial als kiinftige Fiih-
rungskraft in der Branche voll auszuschdpfen, u.a. durch berufserfahrene, weibliche Fiih-
rungspersonlichkeiten, die als Mentorinnen den Studierenden zur Seite stehen

EBZ Stellenbdrse - das Jobportal fiir die Branche

Jedes zweite Unternehmen der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft hat Probleme, qualifizierte
Mitarbeiter zu finden. Dies geht aus der EBZ Personalentwicklungsstudie hervor. Das EBZ unter-
stiitzt die Branche bei der Personalentwicklung. Mit der Stellenb&rse mochten das EBZ eine Platt-
form bieten, auf der Unternehmen und qualifizierte Fachkrafte zueinander finden und miteinander
in Kontakt treten kdnnen. Die Studierenden der EBZ Business School kénnen als Arbeitssuchende
die Angebote dieses branchenspezifischen Portals ebenfalls nutzen, wenn sie sich beruflich etab-
lieren oder verandern méchten.z

RESI — Real Estate Start-up Incubator

Im Frithsommer 2021 entstand an der EBZ Business School zudem eine Griindungsforderung, die
griindungswillige Studierende mit vielversprechenden Ideen férdert und mit immobilienwirt-
schaftlichen Unternehmen zusammenbringt. Das Bundesministerium fiir Forschung und Bildung
fordert RESI@EBZ (Real Estate Start-up Incubator) im Rahmen des Programms ,Forschung an
Fachhochschulen“ mit der MaRnahme ,StartUpLab@FH* iiber eine Laufzeit von vier Jahren mit
insgesamt 1,2 Millionen Euro.

Das neue Format Meet the Founder des Griindungszentrums der EBZ Business School bringt Stu-
dierende mit erfolgreichen Griinderinnen und Griindern aus der Immobilienbranche und dariiber
hinaus zusammen. Hier erhalten Studierende die Chance, sich zu vernetzen und mit Gasten ins
Gesprdch zu kommen. Verschiedene Persénlichkeiten berichten von ihren persdnlichen Erfahrun-
gen rund um das Thema Griindung und teilen diese mit den Studierenden. Dabei erhalten diese
neben wichtigen Ratschldgen und Tipps auch die Gelegenheit Fragen zu stellen und wertvolles
Feedback einzusammeln.24

Uber den 1996 von Absolventinnen und Absolventen gegriindeten Verein EBZ Business School
Alumni findet ein Erfahrungsaustausch zwischen der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft sowie
der immobilienwirtschaftlichen Forschung statt. Der Verein beteiligt sich aktiv an der Weiterent-
wicklung des Studienangebotes, z.B. durch die Mitgliedschaft einiger Alumni im Hochschulrat und
in den Beirdten und bietet den Studierenden Briicken in die Berufswelt. Der Verein der Freunde
und Forderer der EBZ Business School e.V. wurde 1997 gegriindet. Dieser sieht es als seine Auf-
gabe, die Weiterbildung und die Lehrangebote fiir qualifizierte Mitarbeitende in samtlichen Teil-
branchen der Immobilienwirtschaft zu fordern (vgl. S.95f. Selbstbericht).

2 Vgl. dazu https://www.ebz-stellenboerse.de/, letzter Abruf am 29.06.2022

24 Vgl. dazu https://www.ebz-business-school.de/presse/detail/beitrag/resiebz-meet-the-founder-digi-
tal.html, letzter Abruf am 29.06.2022
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Bewertung:

Karriereberatung und Placement Service werden den Studierenden sowie Absolventinnen und
Absolventen zur Férderung der Employability angeboten. Ausreichende Ressourcen werden von
der Hochschule zur Verfiigung gestellt.

Alumni-Aktivitaten werden langfristig geplant, regelmaRig durchgefiihrt und werden in besonde-
rer Weise fiir die Evaluierung und Weiterentwicklung des Studienganges aktiv einbezogen. Aus-
reichende (Personal-)Ressourcen stehen hierfiir zur Verfiigung.

Exzellent |Qualitats- Qualitats-

anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

4.5 Zusatzliche Dienstleistungen
4.5.1 Karriereberatung und Placement Service X
4.5.2 Alumni-Aktivitdaten X

4.6 Finanzierung des Studienganges (Asterisk-Kriterium)

Der alleinige Gesellschafter der EBZ Business School GmbH, die Stiftung EBZ, hat die Rechtsform
einer gemeinniitzigen Stiftung und unterliegt der Stiftungsaufsicht der Bezirksregierung Diissel-
dorf.

Die Finanzierung der Studiengdnge ist iiber Riicklagen und vorhandene finanzielle Eigenmittel
gesichert. Der Finanzbedarf zur eventuellen Abwicklung aller Studiengédnge im Insolvenzfall wird
regelmalig errechnet und in Abhdngigkeit der bestehenden Studierendenzahlen gesetzeskonform
angepasst. Die Absicherung der dazu notwendigen finanziellen Aufwendungen ist in einem Garan-
tievertrag mit dem Gesellschafter geregelt, welcher durch eine Grundschuldeintragung und eine
Bankbiirgschaft unter Aufsicht des Wissenschaftsministeriums des Landes Nordrhein-Westfalen
(MIWF NRW) besichert wird.

Bewertung:

Die Finanzierungssicherheit fiir den gesamten Akkreditierungszeitraum ist gegeben, so dass Stu-
dierende auf jeden Fall ihr Studium zu Ende fiihren kdnnen.

Exzellent Qualitdts- Qualitdts-
anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt

4.6*  Finanzierung des Studienganges (Asterisk-
Kriterium)
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5. Qualitdtssicherung und Dokumentation

Grundlagen des Qualititsmanagements an der EBZ Business School sind (vgl. S. 97ff. Selbstbe-
richt):

o die Verstdandigung in der Hochschule iiber die strategischen Zielsetzungen,

e aus den strategischen Zielen abgeleitete operative Ziele,

o die Indikatoren fiir das Mal der Zielerreichung,

o verbindliche Vereinbarungen, inklusive der damit verbundenen MaBnahmen iiber die Art
und Weise der Zielerreichung,

e die Festlegung der Verantwortlichkeiten fiir die Umsetzung und

e die regelmiRige Uberpriifung und Neujustierung der Ziele durch Instrumente der Quali-
tatssicherung.

Das Qualitatssicherungssystem fiir den Bereich Studium und Lehre soll sicherstellen, dass insbe-
sondere unter der Beteiligung Studierender eine regelmiRige Uberpriifung und Verbesserung der
Qualitat der Lehre und die Weiterentwicklung der Curricula erfolgt. Dazu wird alle zwei Jahre eine
Gesamtevaluation mit allen Studierenden durchgefiihrt (vgl. Fragebogen Gesamtevaluation
2020). Der Befragungszeitraum ist so disponiert, dass moglichst viele Studierende erreicht wer-
den kdnnen (auBerhalb der klassischen Urlaubszeiten etc.). Zur Gewdhrleistung einer méglichst
hohen Riicklaufquote wird die Evaluation iiber das Lernmanagementsystem angekiindigt und {iber
das Online-Tool survey monkey durchgefiihrt. Die Befragung ist vier Wochen online. Es wird wo-
chentlich an die Teilnahme erinnert. Die Steuerung der Auswertung und die Ergebnisinterpretati-
on erfolgt durch die Leitung des Qualitatsmanagements (vgl. S. 98f. Selbstbericht).

Die Hochschule fiihrt regelmdRig eine studentische Lehrevaluation durch. Die Studierenden wir-
ken bei der Gestaltung der Frageb6gen mit. Die Ergebnisse werden in geeigneter Form verdffent-
licht. Ziel ist insbesondere, liber einen systematischen und regelmadBigen Dialog mit den Studie-
renden eine Riickkoppelung der Abnehmerseite zur Qualitdt des Studiums zu erhalten. Das Evalu-
ationsverfahren ist in der Evaluationsordnung der EZB Business School verankert (vgl. § 4 Evalua-
tionsordnung). Am Ende eines jeden Semesters werden die Module von den Studierenden evalu-
iert. Dabei werden die Teilaspekte Allgemeine Veranstaltungsbewertung, Stoffvermittlung und
Arbeitsaufwand, Fragen zur Person, sowie weitere Anregungen oder Kritik von den Studierenden
bewertet.

Diese Evaluation der Veranstaltungen erfolgt seit dem Wintersemester 2019/20 digital und wird
anonym durchgefiihrt. Alle Module und alle Lehrenden eines Semesters werden an ihrem jeweils
letzten Modultag durch die Studierenden evaluiert. Die Termine werden vor Semesterbeginn fiir
alle Gruppen, Module und Dozentinnen und Dozenten geplant und etwaige Anderungen im laufen-
den Semester beriicksichtigt.

Die Leitung des Qualitditsmanagements leitet die Auswertung der Evaluation an die jeweilige Do-
zentin/ den jeweiligen Dozenten per E-Mail weiter. Wenn das Ergebnis der Evaluation signifikant
vom Durchschnitt abweicht, sprechen die Rektorin/der Rektor beziehungsweise die Prorekto-
rin/der Prorektor fiir Studium und Lehre als disziplinarische Vorgesetzte mit der Dozentin/ dem
Dozenten. In diesem Feedbackgesprdch erhalten die Dozentinnen und Dozenten die Mdéglichkeit,
zu dem Ergebnis der Evaluation Stellung zu nehmen, gegebenenfalls werden dort auch geeignete
MaRnahmen besprochen (vgl. S. 98 Selbstbericht).
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Das Feedback-Postfach der Hochschule bietet Studierenden zudem die Mdoglichkeit, Kritik und
Anregungen jederzeit anonym, an die Hochschulleitung weiterzugeben. Beschwerden werden
nach Angaben in den Gesprachsrunden innerhalb von zehn Tagen bearbeitet und der Beschwerde-
fithrer/die Beschwerdefiihrerin erhilt eine Riickmeldung zu ihrem/seinem Anliegen.

Befragungen von Absolventinnen und Absolventen der Hochschule wurden bislang regelmaRig
informell mit Unterstiitzung des Alumnivereins der Hochschule durchgefiihrt. Die auf diese Weise
gewonnen Erkenntnisse wurden bei der Aktualisierung der Studiengdnge beriicksichtigt (vgl. S.
101 Selbstbericht).

Zum Wintersemester 2022/23 wird ein formelles Evaluationsverfahren fiir Absolventinnen und
Absolventen eingefiihrt (vgl. Entwurf Fragebogen Absolventinnen/Absolventenevaluation). Dieses
wird zurzeit datenschutzrechtlich gepriift und die notwendigen Unterlagen werden parallel dazu
momentan erstellt. Sie soll alle ein bis zwei Jahre digital durchgefiihrt werden. Die Absolventin-
nen und Absolventen erhalten eine Einladung per E-Mail. Die Ergebnisse dieser Befragungen fin-
den Eingang in die weitere Ausgestaltung bereits bestehender beziehungsweise neu geplanter
Studiengdnge.

Das Priifungsamt der Hochschule iiberwacht die Ergebnisse aller im laufenden Semester ahsol-
vierten Priifungsleistungen. Sobald dabei von der Norm abweichende Ergehnisse registriert wer-
den, wird die Prorektorin/der Prorektor fiir Studium und Lehre dariiber informiert. Dieser sucht
bei entsprechendem Handlungshedarf das Gesprach mit der/dem modulverantwortlichen Dozen-
tin/Dozenten. Eine Studierendendatenbank erfasst zudem alle sowohl aktiven als auch bereits
exmatrikulierten Studierenden der EBZ Business School. Sie liefert u.a. die Méglichkeit zur statis-
tischen Auswertung der Studiendauer und der Absolventinnen-/Absolventenquote. In einem ein-
mal monatlich mittels der Datenbank erstellten Reporting wird die Teamleitung der Hochschul-
verwaltung und die Hochschulleitung iiber die wichtigsten Entwicklungen und Daten informiert
(vgl. S. 99 Selbstbericht).

Des Weiteren werden jahrlich interne Qualitdts-Audits durchgefiihrt und dokumentiert. Ziel ist es,
Anséatze zur Weiterentwicklung der Studiengange zu identifizieren, mit denen die fiir Studium und
Lehre vereinbarten Zielsetzungen umgesetzt werden. In diesen Audits werden die studentische
Veranstaltungskritik, Ergebnisse von Akkreditierungen und von Evaluationen bewertet. Beschlos-
sene MaBnahmen werden dokumentiert. Die Hochschulleitung leitet die notwendigen Mallnahmen
ein und ist verantwortlich fiir deren Umsetzung. Sie berichtet iiber die geplanten MaBnahmen und
iber den Stand der Umsetzung im jahrlich erstellten Managementbericht (vgl. S. 97 Selbstbe-
richt).

§ 6 Absidtze 4 und 5 der Evaluationsordnung regeln die Kommunikation der Evaluationsergebnis-
se an alle Beteiligten. Die Ergebnisse der Veranstaltungshewertung gehen regelmdBig den Leh-
renden der evaluierten Veranstaltungen zu. Zudem werden diese Ergebnisse der evaluierenden
Studiengruppe iiber das Lernmanagementsystem der Hochschule zur Verfiigung gestellt. Die Er-
gebnisse der Absolventinnen- und Absolventenevaluation werden den Beteiligten digital, z.B.
mittels eines Cloudlinks, zur Verfiigung gestellt.

Die hier beschriebenen Studiengédnge sind durch die folgenden Unterlagen dokumentiert:

o die Curricula,
e die Modulhandbiicherund
e die Studien- und Priifungsordnungen der beiden Studiengdnge.
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Diese Unterlagen werden den Studierenden folgendermaBen zur Verfligung gestellt:

o als Download auf der Homepage der EBZ Business School,
e als Ausdruck bzw. zukiinftig als digitaler Download mit dem Studienvertrag,
e als digitaler Download iiber das Lernmanagementsystem der Hochschule.

Zudem werden die hier beschriebenen Studiengdnge auf der Homepage der EBZ Business School
beschrieben und durch Flyer sowie weiteres Informationsmaterial, dass zum Download angeboten
wird, erganzt.

Uber die Aktivititen des Studienjahres werden die Studierenden iiber das Lernmanagement-
system und iiber die Homepage informiert (vgl. S. 103 Selbstbericht):

e Veranstaltungspldne und Terminraster

e Terminverschiebungen oder Ausfall von Lehrveranstaltungen sowie sonstige studien-
relevante Informationen

e Priifungsan- und -abmeldungen sowie Notenbekanntgabe

o FEinladungen zu Aktivitdten wie z.B. die Schreibwerkstatt oder Vorkursen und klausur-
vorbereitenden Seminaren

e Informationen rund um den Studienbetrieb allgemein, z.B. Corona-MalBnahmen

o FAQs rund um das Studium

e Einladungen zu Veranstaltungen mit Gastreferenten, wie der digitale Kaminabend etc.

e Einladung zur Zeugnisfeier

e Einladungen zu Aktivitdten des Alumnivereins

e Senatssitzungen

e Wahlen zum Senat und zum Studierendenparlament

Ergdnzt werden diese Informationsangebote durch die entsprechenden Pressemeldungen in ein-
schldagigen Fachmagazinen bzw. der Tagespresse, die ebenfalls regelmaBig auch auf die Homepa-
ge der EBZ Business School eingestellt werden.

Bewertung:

Die Evaluierungspraxis an der Hochschule ist vorbildlich. Es gibt spezifische und umfangreiche
FragebOgen, die genaue Aussagen und Bewertungen zum Studienerfolg zulassen. Dabei werden
Lehrende, Studierende und Absolventinnen und Absolventen befragt und deren Antworten zur
Weiterentwicklung der Studiengdnge genutzt. Die Ergebnisse werden gegeniiber den Beteiligten
unter Einhaltung des Datenschutzes kommuniziert.

Des Weiteren werden Anregungen von Studierenden in Qualitdtszirkeln aufgenommen und nach
Angaben von Studierenden auch zufriedenstellend beriicksichtigt. Durch einen engeren Kontakt
zwischen Studierenden und Lehrenden werden Beschwerden oftmals bilateral und direkt ange-
sprochen. Zusatzlich wird auch das anonyme Feedback-Postfach genutzt. Die Verantwortlichkei-
ten sind klar definiert.

Studiengang, Studienverlauf und Priifungen sind durch geeignete Dokumentation und Verdffentli-
chung (z.B. der Studien-/Priifungsordnung) bekannt.

Die Hochschule verdffentlicht regelmaBig aktuelle Informationen — und zwar sowohl quantitativer
als auch qualitativer Art - iiber den jeweiligen Studiengang. Es werden eine aktive Pressearbeit
und Netzwerkkommunikation {iber die Homepage betrieben.
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Exzellent

Qualitats-

anforderung
iibertroffen

Qualitats-
anforderung
nicht erfiillt

5.1*  Qualitdtssicherung und -entwicklung des
Studienganges in Bezug auf Inhalte, Pro-
zesse und Ergebnisse (Asterisk-Kriterium)

5.2 Instrumente der Qualitdtssicherung

5.2.1 Evaluation durch Studierende

5.2.2 Qualitatssicherung durch das Lehrpersonal

5.2.3 Fremdevaluation durch Alumni, Arbeitge-
ber und ggf. weitere Dritte

5.3 Dokumentation

5.3.1* Beschreibung des Studienganges (As-
terisk-Kriterium)

5.3.2 Informationen iiber Aktivitaten im Studi-

enjahr
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Qualitadtsprofil

Hochschule: EBZ Business School

Bachelor-Studiengdnge: Digitalisierung und Immobilienmanagement (B.A.) und Kommunales
Immobilienmanagement (B.A.)

Beurteilungskriterien Bewertungsstufen
Exzellent Qualitdts- Qualitdts-
anforderung anforderung
iibertroffen nicht erfiillt
1. Zielsetzung
1.1*  Zielsetzung des Studienganges (Asterisk- X
Kriterium)
1.2*  Internationale Ausrichtung der Studien- X
gangskonzeption (Asterisk-Kriterium)
1.3 Positionierung des Studienganges
1.3.1 Positionierung des Studienganges im Bil- X
dungsmarkt
1.3.2 Positionierung des Studienganges im Ar-
beitsmarkt fiir Absolventen (,,Employabili- X
ty*)
1.3.3 Positionierung des Studienganges im stra- X
tegischen Konzept der Hochschule
p) Zulassung
2.1*  Zulassungsbedingungen (Asterisk- X
Kriterium)
2.2 Beratung fiir Studieninteressierte X
2.3 Auswahlverfahren (falls relevant) X

2.4*  Berufserfahrung (Asterisk-Kriterium fiir
weiterbildenden Master-Studiengang)

2.5*  Gewdhrleistung der Fremdsprachenkompe- X
tenz (Asterisk-Kriterium)

2.6*  Transparenz und Nachvollziehbarkeit von

Zulassungsverfahren und -ent-scheidung X
(Asterisk-Kriterium)

3. Inhalte, Struktur und Didaktik des Stu-
dienganges

3.1 Inhalte

3.1.1* Logik und konzeptionelle Geschlossenheit
(Asterisk-Kriterium)

3.1.2* Begriindung der Abschluss- und der Studi- X
engangsbezeichnung (Asterisk-Kriterium)

3.1.3* Integration von Theorie und Praxis (As-

terisk-Kriterium) .
3.1.4 Interdisziplindres Denken X
3.1.5 Ethische Aspekte X
3.1.6* Methoden und wissenschaftliches Arbeiten X
(Asterisk-Kriterium)
3.1.7* Priifungsleistungen und Abschlussarbeit X

(Asterisk-Kriterium)
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3.2 Struktur

3.2.1* Struktureller Aufbau und Modularisierung_
(Asterisk-Kriterium)

3.2.2* Studien- und Priifungsordnung (Asterisk-_
Kriterium)

3.2.3* Studierbarkeit (Asterisk-Kriterium) _

3.2.4 Chancengleichheit

3.3 Didaktik

3.3.1* Logik und Nachvollziehbarkeit des didakti- X
schen Konzeptes (Asterisk-Kriterium)

3.3.2* Begleitende Studienmaterialien (Asterisk-
Kriterium)

3.3.3 Gastreferenten

3.3.4 Tutoren im Lehrbetrieb

3.4 Internationalitat

3.4.1* [Internationale Inhalte und interkulturelle Ll
Aspekte (Asterisk-Kriterium)

3.4.2 Internationalitdt der Studierenden X

3.4.3 Internationalitdt der Lehrenden

3.4.4 Fremdsprachenanteil

3.5*  Uberfachliche Qualifikationen und Kompe-
tenzen (Asterisk-Kriterium)

3.6* Berufsqualifizierende Kompetenzen (As-

terisk-Kriterium)
Wissenschaftliches Umfeld und Rah-

menbedingungen
4.1 Lehrpersonal
4.1.1* Struktur und Anzahl des Lehrpersonals in
Bezug auf die curricularen Anforderungen
(Asterisk-Kriterium)
4.1.2* Wissenschaftliche Qualifikation des Lehr-
personals (Asterisk-Kriterium)
4.1.3* Pddagogische und didaktische Qualifikati-
on des Lehrpersonals (Asterisk-Kriterium)
4.1.4 Praxiskenntnisse des Lehrpersonals X
4.1.5* Interne Kooperation (Asterisk-Kriterium)
4.1.6* Betreuung der Studierenden durch das
Lehrpersonal (Asterisk-Kriterium)
4.1.7 Fernstudienspezifisches  Betreuungskon-
zept (nur relevant und Asterisk-Kriterium
fiir Fern-/E-Learning-Studiengdnge)
4.2 Studiengangsmanagement
4.2.1* Studiengangsleitung (Asterisk-Kriterium)
4.2.2 Ablauforganisation und Verwaltungsunter-
stiitzung fiir Studierende und das Lehrper- X

sonal
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4.3 Kooperationen und Partnerschaften X

4.3.1 Kooperationen mit Hochschulen und ande-
ren wissenschaftlichen Einrichtungen bzw.
Netzwerken (Asterisk-Kriterium fiir Koope-
rationsstudiengdnge)

4.3.2 Kooperationen mit Wirtschaftsunterneh-
men und anderen Organisationen (As-
terisk-Kriterium fiir ausbildungs- und be-
rufsintegrierende  Studiengdnge, Fran-
chise-Studiengdnge)

4.4 Sachausstattung

4.4.1* Quantitat, Qualitdt sowie Media- und IT-
Ausstattung der Unterrichts- und Gruppen-
arbeitsrdume (Asterisk-Kriterium)

4.4.2* Zugangsmoglichkeiten zur erforderlichen
Literatur (Asterisk-Kriterium)

4.5 Zusatzliche Dienstleistungen

4.5.1 Karriereberatung und Placement Service

4.5.2 Alumni-Aktivitdten

4.6*  Finanzplanung und Finanzierung des Stu-

5.1*

dienganges (Asterisk-Kriterium)
Qualitatssicherung
Qualitatssicherung und -entwicklung des
Studienganges in Bezug auf Inhalte, Pro-
zesse und Ergebnisse (Asterisk-Kriterium)

5.2

Instrumente der Qualitdtssicherung

5.21

Evaluation durch Studierende

5.2.2

Qualitatssicherung durch das Lehrpersonal

5.2.3

Fremdevaluation durch Alumni, Arbeitge-
ber und ggf. weitere Dritte

5.3

Dokumentation

5.3.1*

Beschreibung des Studienganges (As-
terisk-Kriterium)

5.3.2

Informationen {iber Aktivitdaten im Studi-
enjahr
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