STIFTUNG II
Akkreditierungsrat
Beschluss der FIBAA-Akkreditierungskommission fur
Programme

109. Sitzung am 23. November 2018

Projekthnummer: 17/202

Hochschule: IUBH Internationale Hochschule

Fern-Studiengénge: Heilpadagogik (B.A.)
Padagogik fur Bildung, Beratung und Personalentwicklung
(B.A.)

Art der Akkreditierung: Erstmalige Akkreditierung

Die FIBAA-Akkreditierungskommission fir Programme hat im Auftrag der Stiftung zur
Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland wie folgt beschlossen:

Die Studiengange werden geman Ziff. 3.1.2 i.V.m. Ziff. 3.2.4 i.V.m. Ziff. 3.2.5 der Regeln des
Akkreditierungsrates  fur die  Akkreditierung von Studiengangen und fir die
Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 unter jeweils zwei Auflagen fur funf Jahre
akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 15. Januar 2019 bis 14. Januar 2024

o Auflage 1

Studiengang ,,Heilpadagogik*“

Das Curriculum wird mit der Zielsetzung eines durchgangig heilpadagogisch
relevanten Studienganges Uberarbeitet. Soweit Module aus anderen Studiengangen
Verwendung finden, sind die Inhalte auch dieser Module im Falle gegebener
Anknupfungspunkte inhaltlich konsequent auf die heilpadagogischen Zielsetzungen
dieses Programms hin auszurichten. In diesem Zusammenhang Uberprift die
Hochschule, inwieweit die Zielsetzung des Studiengangs im Hinblick auf Steuerungs-
und Fihrungsaufgaben angepasst werden muss (Rechtsquelle: Ziff. 2.3 der Regeln
des Akkreditierungsrates).

Studiengang ,,Pddagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung*“

Das Curriculum des Studienganges ist deutlich zu straffen und von ,Informations-
Overload“ zu befreien. Dabei sind die Inhalte konsequent an den Zielsetzungen und
dem Profil dieses Studienganges auf die Erwachsenenbildungswissenschaft und das
Lernen Erwachsener hin zu orientieren. Soweit Module aus anderen Studiengangen
Verwendung finden, sind die Inhalte auch dieser Module im Falle gegebener
Anknupfungspunkte inhaltlich konsequent auf die erwachsenenpadagogischen
Zielsetzungen dieses Programms hin auszurichten (Rechtsquelle: Ziff. 2.3 der Regeln
des Akkreditierungsrates).

o Auflage 2
Die Hochschule legt eine Ubersicht (iber die im zweiten Semester den Modulen
zugeordneten Lehrkrafte einschlieBlich der in den Modulen mitwirkenden Tutoren
unter Beifigung ihrer Biografien vor und weist die adaquate quantitative und
qualitative  personelle  Durchfihrung der Studiengdnge anhand einer
Lehrverflechtungsmatrix nach (Rechtsquelle:  Ziff. 2.7 der Regeln des
Akkreditierungsrates).



Die Kommission empfiehlt fiir den Studiengang Heilpadagogik (B.A.) weitere Inhalte aus dem
Themenbereich Inklusion aufzunehmen, da der Anspruch und die Perspektive der Inklusion
eine Subdisziplin der Heilpadagogik darstellen und diese eine entsprechende Rolle im
Curriculum haben sollte.

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 31. Mai 2019 nachzuweisen.

Das Siegel des Akkreditierungsrates wird vergeben.
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Gutachten

Hochschule:
IlUBH Internationale Hochschule
Standort Bad Reichenhall

Fern-Studiengdange und Abschlussgrade:
Heilpadagogik (B.A.)

Padagogik far Bildung, Beratung
Personalentwicklung (B.A.)

und



Allgemeine Informationen zu den Studiengangen

Kurzbeschreibung des Studienganges ,,Heilpadagogik* (B.A.)

Ziel des Studienganges ist es, Studierende als Heilpadagogen fir den gesamten Bereich des
Gesundheits- und Sozialwesens zu qualifizieren. Tragende Saulen des Curriculums sind
Diagnoseverfahren, heilpddagogische Férder- und Behandlungskonzepte, Beziehungs- und
Beratungsmanagement, Qualitdtsmanagement sowie die Vermittlung von Kenntnissen zur
Reflexion von Arbeitsprozessen. Wahlmodule aus den Bereichen der heilpadagogischen
Arbeit einerseits sowie dem Spektrum von Managementfunktionen im heilpadagogischen
Sektor und Fremdsprachen andererseits sollen individuelle Schwerpunktsetzungen
ermdglichen. Die fachlichen Kerninhalte werden arrondiert u.a. durch methodische,
historische, rechtliche, soziale, ethische und kommunikative Komponenten. Die Absolventen
sollen fur den Einstieg in Fach- und Flhrungspositionen befahigt sein.

Kurzbeschreibung des Studienganges ,Padagogik fiir Bildung, Beratung und
Personalentwicklung“ (B.A.)

In Zeiten der Transformation der Gesellschaft in eine Wissensgesellschaft sind
Organisationen und Unternehmen auf Mitarbeiter angewiesen, deren Wissens- und
Kenntnisstand sich dank der Befahigung zum lebenslangen Lernen auf stets aktuellem
Niveau bewegt. Ziel des Studienganges ist es, die Studierenden zu Padagogen
heranzubilden, die auf der Grundlage psychologischer, soziologischer,
betriebswirtschaftlicher und padagogischer Kompetenzen befahigt sind, bei Arbeitnehmern
Lernanreize zu setzen, diese zu steuern, zu férdern und sie bei der Beseitigung von
Wissensdefiziten in Unternehmenskontexten zu unterstiitzen. lhr Einsatzgebiet sieht die
Hochschule an der Schnittstelle zwischen Mensch und Unternehmen bzw. Organisationen in
Fach- und Fuhrungspositionen im unteren und mittleren Management.

Zuordnung der Studiengange:
grundstandig

Regelstudienzeit und Umfang der ECTS-Punkte der Studiengange:
Vollzeit 6 Semester, 180 ECTS-Punkte

Studienform:
Fern-/e-Learning-Studiengange
Vollzeit, Teilzeit méglich

Double/Joint Degree vorgesehen:
nein

Aufnahmekapazitit und Ziigigkeit:

Heilpadagogik: flr 2019: 80 Studierende, Einschreibung jederzeit mdglich

Padagogik fur Bildung, Beratung und Personalentwicklung: fir 2019: 80 Studierende,
Einschreibung jederzeit moglich

Start zum:
Einschreibungen fortlaufend

Erstmaliger Start der Studiengange:
Heilpadagogik: voraussichtlich 15. Januar 2019
Padagogik fir Bildung, Beratung und Personalentwicklung: voraussichtlich 15. Januar 2019

Akkreditierungsart:
Konzeptakkreditierung



Ablauf des Akkreditierungsverfahrens'

Am 14. Dezember 2017 wurde zwischen der FIBAA und der IUBH Internationale Hochschule
ein Vertrag Uber die Konzeptakkreditierung der Bachelor-Studiengange ,Heilpadagogik®
(B.A.) und ,Padagogik fur Bildung, Beratung und Personalentwicklung“ (B.A.) geschlossen.
MalRgeblich fir dieses Akkreditierungsverfahren sind somit die Regeln des
Akkreditierungsrates  fir die  Akkreditierung von Studiengangen und fir die
Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 und die Landergemeinsamen
Strukturvorgaben fur die Akkreditierung von Bachelor- und Masterstudiengangen i.d.F. vom
4. Februar 2010. Am 10. August 2018 Ubermittelte die Hochschule einen begrindeten
Antrag, der eine Darstellung der Studiengange umfasst und das Einhalten der Kriterien fir
die Akkreditierung von Studiengangen dokumentiert.

Parallel dazu bestellte die FIBAA ein Gutachterteam nach den Vorgaben des
Akkreditierungsrates. Sie stellte zur Zusammensetzung des Gutachterteams das Benehmen
mit der Hochschule her; Einwande wurden nicht geauRert. Dem Gutachterteam gehdrten an:

Prof. Dr. Christine Bockelmann

Direktorin der Hochschule Luzern — Wirtschaft

Fachgebiete u.a.:

Arbeits- und Organisationspsychologie, Wirtschaftspsychologie, Kompetenz- und
Laufbahnentwicklung, Personalmanagement, Beratungs- und Coachingkonzepte

Prof. Dr. Hubert Kempter

Hochschule Albstadt-Sigmaringen

Dekan der Fakultat Business Science and Management

Fachgebiete u.a.: Digital Business, Business Intelligence, Datenbanksysteme, Software-
Qualitdtsmanagement, betriebswirtschaftliche Standardsoftware (ERP)

Univ.-Prof. Dr. Karl Stocker

Fachhochschule Joanneum, Graz

Leiter des Instituts flr Design und Kommunikation

Fachgebiete u.a. Informationsdesign, Mediendesign, Ausstellungsgestaltung,
Unternehmenskommunikation

Prof. Dr. Christiane Hof

Goethe Universitat Frankfurt

Professur flur Erziehungswissenschaft mit dem

Schwerpunkt Erwachsenenbildung/Weiterbildung

Fachgebiete u.a.: Theorie und Empirie zum Lernen Erwachsener, lebenslanges Lernen,
Professionsforschung, wissenstheoretische Grundlagen des Unterrichts

Prof. Dr. Peter Rodler

Universitat Koblenz-Landau

Professur fir Allgemeine Didaktik

mit dem Schwerpunkt Heterogenitat/Differenzierung

Fachgebiete u.a.: Heil- und Sonderpadagogik, Inklusion, Autismus, anthropologische,
erkenntnistheoretische  und methodische Grundlagen einer Allgemeinen Padagogik,
Schulpadagogik/Allgemeine Didaktik

Heinrich Dieckmann
Deutsche Weiterbildungsgesellschaft
Padagogischer Direktor der

Lediglich zur Vereinfachung der Lesbarkeit des Gutachtens erfolgt im Folgenden keine
geschlechtsbezogene Differenzierung.



Weiterbildungsgesellschaft (Ruhestand)
Geschéftsfuhrer der Apollon Hochschule der Gesundheitswirtschaft (Ruhestand)

Prof. Eckhard Rocholl

Rocholl Conceptual Design

Geschaftsfihrer

Fachgebiete u.a.: Grafikdesign, Kommunikationsdesign, Mediendidaktik, Medientheorie,
Digital Film Design, Conceptual Design

Soz. Pad. (M.A.) Claudia Singenstreu-Goldbach

Leiterin der heilpadagogischen Tagesstatte Harthof, Minchen
Geschéftsfiihrung

Fachgebiete u.a.: Heilpadagogik, Inklusion, Soziale Arbeit

Robert-Sebastian Raback

Hochschule fir Nachhaltige Entwicklung Eberswalde

Studierender im Studiengang ,Nachhaltiges Tourismusmanagement® (M.A.)
abgeschlossen:

Wirtschaftskommunikation (B.A.)

Wirtschaftsinformatik (B.A.)

Dipl.-Psych. Michael Ziegler

Friedrich-Alexander-Universitat Erlangen-Nurnberg

Doktorand am Lehrstuhl fir Psychologie, insbesondere
Wirtschafts- und Sozialpsychologie

abgeschlossen:

Psychologie (Diplom) mit dem Schwerpunkt Wirtschaftspsychologie

FIBAA-Projektmanager:
Hermann Fischer
Ministerialdirigent a.D.

Die Begutachtung beruht auf der Antragsbegrindung, erganzt um weitere, vom
Gutachterteam erbetene Unterlagen, und einer Begutachtung vor Ort, da eine Begutachtung
vor Ort aus Sicht des Gutachterteams erforderlich war®. Die Begutachtung vor Ort wurde am
13. und 14. September 2018 in den Raumen der Hochschule in Bad Reichenhall
durchgeflhrt. Im selben Cluster wurden die Studiengange ,Wirtschaftspsychologie® (M. Sc.),
,informatik“ (B.Sc.), ,Medieninformatik® (B.Sc.) und ,Mediendesign® (B.A.) begutachtet. Zum
Abschluss des Besuchs gaben die Gutachter gegentber Vertretern der Hochschule ein
kurzes Feedback zu ihren ersten Eindricken.

Das auf dieser Grundlage erstellte Gutachten wurde der Hochschule am 07. Oktober 2018
zur Stellungnahme zugesandt. Die Hochschule (bermittelte ihre Stellungnahme zum
Gutachten am 19. Oktober 2018; die Stellungnahme ist im vorliegenden Gutachten bereits
berucksichtigt.

2 Das Gutachterteam hat sich tibereinstimmend fiir eine Begutachtung vor Ort ausgesprochen, da es
sich um ein Cluster von insgesamt sechs Fernstudiengangen handelt und es eine Vielzahl von Fragen
insbesondere im Hinblick auf die Umsetzung der Fernstudienkonzeption zu kladren galt, was im
Rahmen einer Telefonkonferenz als nicht méglich erschien.



Zusammenfassung

Generell gilt, dass im Fall einer Konzeptakkreditierung, in der nur das Studiengangskonzept
vorgestellt wird, bzw. bei einer erstmaligen Akkreditierung eines Studienganges, der noch
keinen vollstandigen Durchlauf zu verzeichnen hat, der Studiengang so zu bewerten ist wie
ein laufender Studiengang.

Die Bachelor-Studiengange ,Heilpadagogik* (B.A.) und ,Padagogik fir Bildung, Beratung
und Personalentwicklung® entsprechen mit jeweils zwei Ausnahmen den Strukturvorgaben
der Kultusministerkonferenz (KMK), den Anforderungen des Akkreditierungsrates sowie den
Anforderungen des Qualifikationsrahmens fir deutsche Hochschulabschlisse in der zum
Zeitpunkt der Verfahrenseréffnung geltenden Fassung. Sie sind modular gegliedert, mit
ECTS-Punkten versehen und schlieen mit dem akademischen Grad ,Bachelor of Arts* ab.
Der Grad wird von der Hochschule verliehen.

Die Bachelor-Studiengange erfillen somit mit jeweils zwei Ausnahmen die
Qualitatsanforderungen fiir Bachelor-Studiengénge und kénnen von der Foundation for
International Business Administration Accreditation (FIBAA) im Auftrag der Stiftung zur
Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland fir einen Zeitraum von finf Jahren vom
15. Januar 2019 bis 14. Januar 2024 unter jeweils zwei Auflagen akkreditiert werden.

Handlungsbedarf siehnt das Gutachterteam in der curricularen Umsetzung der
Studiengangszielsetzungen, der Herstellung hinreichender Konsistenz der
Modulbeschreibungen und der Sicherstellung des Lehrangebots. Die Gutachter sind der
Ansicht, dass die aufgezeigten Mangel innerhalb von neun Monaten behebbar sind, weshalb
sie eine Akkreditierung unter folgenden Auflagen empfehlen (vgl. Ziff. 3.1.2 der Regeln des
Akkreditierungsrates):

Studiengang ,,Heilpadagogik*
o Auflage 1

Das Curriculum wird mit der Zielsetzung eines durchgangig heilpddagogisch
relevanten Studienganges Uberarbeitet. Soweit Module aus anderen Studiengangen
Verwendung finden, sind die Inhalte auch dieser Module im Falle gegebener
AnknUpfungspunkte inhaltlich konsequent auf die heilpadagogischen Zielsetzungen
dieses Programms hin auszurichten. In diesem Zusammenhang Uberprift die
Hochschule, inwieweit die Zielsetzung des Studiengangs im Hinblick auf Steuerungs-
und Fuhrungsaufgaben angepasst werden muss (siehe Kapitel 3.1, Rechtsquelle:
Ziff. 2.3 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Studiengang ,,Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung*
e Auflage 1

Das Curriculum des Studienganges ist deutlich zu straffen und von ,Informations-
Overload” zu befreien. Dabei sind die Inhalte konsequent an den Zielsetzungen und
dem Profil dieses Studienganges auf die Erwachsenenbildungswissenschaft und das
Lernen Erwachsener hin zu orientieren. Soweit Module aus anderen Studiengangen
Verwendung finden, sind die Inhalte auch dieser Module im Falle gegebener
Anknupfungspunkte inhaltlich konsequent auf die erwachsenenpadagogischen
Zielsetzungen dieses Programms hin auszurichten (siehe Kapitel 3.1, Rechtsquelle:
Ziff. 2.3 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Auflage fiir beide Studiengange
o Auflage 2
Die Hochschule legt eine Ubersicht Uber die im zweiten Semester den Modulen
zugeordneten Lehrkrafte einschliel3lich der in den Modulen mitwirkenden Tutoren

Zusammenfassung
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unter Beifugung ihrer Biografien vor und weist die adaquate quantitative und
qualitative  personelle  Durchfihrung der Studiengange anhand einer
Lehrverflechtungsmatrix nach (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7 der Regeln
des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 31. Mai 2019 nachzuweisen. Die Verkirzung der
gemall Ziff. 3.1.2 der Regeln des Akkreditierungsrates regelmallig neunmonatigen
Auflagenfrist wird damit begriindet, dass die Umsetzung der Auflagen bis zum Beginn des
zweiten Semesters nachgewiesen sein soll, um im Sinne der neu eingeschriebenen
Studierenden die festgestellten Mangel bzw. Unklarheiten zu diesem Zeitpunkt behoben zu
haben.

Zur Gesamtbewertung siehe das Qualitatsprofil am Ende des Gutachtens.

Zusammenfassung
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Informationen

Informationen zur Institution
Die ,IUBH Internationale Hochschule® ist eine private Hochschule in Tragerschaft der ,|JUBH
Internationale Hochschule GmbH* mit Sitz in Bad Honnef. Alleinige Gesellschafterin ist die
.,Career Partnerin GmbH®, die ihren Sitz in Minchen hat und deren Gesellschafterin
wiederum die Oakley Capital Partners (OCP), London, ist.
Die Hochschule wurde im Jahr 1999 als ,Internationale Fachhochschule Bad Honnef/Bonn*
gerindet und mit Bescheid vom 07.09.1999 vom Land Nordrhein-Westfalen staatlich
anerkannt. |hren Lehrbetrieb nahm die Hochschule zum Wintersemester 2000/01 auf. Zum
Wintersemester 2008/09 richtete die Hochschule einen zweiten Standort in Bad Reichenhall
ein. Im Jahr 2009 wurde sie vom Wissenschaftsrat fir die Dauer von 10 Jahren akkreditiert,
ein Jahr spater wurde sie Mitglied der Hochschulrektorenkonferenz. Im Kontext von
Ubernahmen und Standorterweiterungen
» Ubernahme der Adam Riese Hochschule mit den Standorten Erfurt, Diisseldorf,
Minchen (2013),
> Ubernahme von Raumlichkeiten der Best-Sabel Hochschule und damit Erweiterung
auf den Standort Berlin (2015),
> Ubernahme der Hochschule fiir Internationale Wirtschaft und Logistik (HIWL) am
Standort Bremen (2016),
» Grindung weiterer Hochschuleinrichtungen an den Standorten Hamburg,
Frankfurt/Main, Dortmund, Hannover und Nirnberg (2016/2017)

erweiterte die Hochschule ihr Angebotsspektrum nicht nur um Studiengdnge im
herkdbmmlichen Format, sondern auch um Fernstudienprogramme und duale
Studiengange. Mit dem Ausbau des Portfolios und der Standorte gingen
Umbenennungen und strukturelle Weiterentwicklungen einher. Der Zweig des
Prasenzstudiums wurde im Jahr 2013 in ,IUBH School of Business and Management*
(SBM) umbenannt, im Jahr 2017 erfolgte die Umfirmierung der ,Internationale
Hochschule Bad Honnef/Bonn GmbH* zu ,IUBH Internationale Hochschule GmbH®. Die
Diversifizierung der Lehrformen flhrte zu jeweils eigenstandigen organisatorischen
Einheiten, die je von einem Pro-Rektor geleitet werden:

e |UBH Campusstudium: Angebote mit prasenzbasierter Lehre

e |UBH Fernstudium: fernstudienbasierte Lehrangebote

e |UBH Corporate: Angebote in Kooperation mit der Wirtschaft zum Zwecke der

Weiterbildung

Ihre Struktur hat die Hochschule wie folgt visualisiert:

Informationen zur Institution
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Das Studienangebot umfasst im Jahr 2018 Uber 80 Programme in den Sparten
Prasenzstudium, duales Studium und Fernstudium. Uber 19.000 Studierende verteilen
sich auf die Angebotsformen wie folgt:

Duales Studium Fernstudium Prasenzstudium
2.778 14.265 2.098
weiblich mannlich weiblich mannlich weiblich mannlich
71% 29% 59% 41% 39% 61%

Die Hochschule hat sich ein Leitbild gegeben, demzufolge sie ihre Mission darin sieht, den
Studierenden das beste Studienergebnis durch mafRgeschneiderte, individuelle Angebote
und innovative technologische Unterstitzung, basierend auf dem aktuellen Stand von
Forschung und Lehre zu ermdglichen, um im Beruf bestehen zu kénnen. lhre Vision ist es,
sich zum innovativsten und qualitativ fihrenden Anbieter von karriereorientierten Studien-
und Weiterbildungsangeboten flr Studierende und Unternehmen in Europa zu entwickeln

und als Vorreiter

in der

Digitalisierung von berufsbezogenem Lernen und der

Personalentwicklung den Lernerfolg nachhaltig und messbar zu verbessern.

Informationen zur Institution
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Darstellung und Bewertung im Einzelnen

1 Zielsetzung

Studiengang Heilpadagogik

Die Hochschule nimmt Bezug auf die herausragende gesellschaftliche Aufgabe, Partizipation
auch fir Menschen mit besonderen Herausforderungen zu gewahrleisten, auszubauen und
langfristig zu sichern. Unter diesem Gesichtspunkt stehen auch im Rahmen von Agilitat und
Diversity Management nicht ausschlielllich betriebswirtschaftliche Interessen im
Vordergrund, sondern auch die Lebensqualitdt von Menschen. Um dem Anspruch an die
Forderung und Inklusion von Menschen mit besonderen Herausforderungen gerecht werden
zu kénnen, bedarf es Heilpadagogen, die sowohl tber solide fachwissenschaftliche als auch
wirtschaftswissenschaftliche Kompetenzen verfligen und darlber hinaus jenseits
betriebswirtschaftlicher und strategischer Kenntnisse ein Verstéandnis fur die komplexen
Herausforderungen aufweisen, um im gesamten Bereich des Gesundheits- und
Sozialwesens verantwortungsvolle Aufgaben zu Ubernehmen. Insbesondere sollen die
Absolventen in der Lage sein, Koordinations- und vor allem Transferaufgaben sowie
Steuerungs- und Fuhrungsaufgaben in heilpddagogischen Einrichtungen, Unternehmen und
Organisationen auszutiben. Von dieser Zielsetzung ausgehend sollen die Absolventen Uber
folgende Qualifikationen und Kompetenzen verfligen:

a) Wissen und Verstehen

Die Absolventen verfligen Uber Kenntnisse in den sozial-wissenschaftlichen,
gesundheitswissenschaftlichen, 6konomischen, rechtlichen Strukturen und Vorgaben des
Sozial- und Gesundheitssystems; ihre Kenntnisse der Bedingungen und Funktionen des
Sozial- und Gesundheitsmarktes erlauben ihnen ein gesellschaftspolitisches, human-
ethisches und eigenverantwortliches Handeln. Sie kennen die Hintergriinde und Rollen der
Akteure im Rahmen eines interdisziplinaren, holistischen Handelns im Sinne eines
adaquaten und ganzheitlichen Umgangs mit dem Klienten und seinem sozialen Umfeld. Sie
sind befahigt, ihre Klienten im Hinblick auf Selbststandigkeit, Partizipation und einer
bestmdglichen, auf die individuellen Bedlrfnisse abgestimmten Lebensqualitat zu
unterstitzen. Sie verstehen die Anforderungen, die sich aufgrund des sozialen,
medizinischen und gesellschaftlichen Wandels flir die unterschiedlichen Sektoren und
Dienstebenen im Sozial- und Gesundheitswesen stellen und beziehen dabei ethische,
politische, berufsbezogene und managementstrategische Perspektiven ein. Sie begreifen die
teils widerstreitenden o©6konomischen und ethisch-moralischen Implikationen der sich
andernden Rahmenbedingungen fir ihr eigenes Handeln im Rahmen eines professionellen
Hilfe- und Behandlungskonzeptes, welches sich auf die arztliche Diagnose stiitzt und wissen
um ihre Fuhrungsverantwortung.

b) Wissen anwenden und ausbauen

Die Absolventen sind beféahigt, vorhandenes und neues Wissen in komplexen
Zusammenhangen der Sozialbranche auf der Grundlage ihrer Kenntnisse zu verknipfen und
adaquate Ableitungen zu treffen. Sie sind befahigt, Losungsansatze flr die Praxis zu
entwickeln und neue Lésungen fir Probleme der Praxis in Abhangigkeit von ihrer sektoralen
und hierarchischen Zuordnung zu entwickeln und auf der Grundlage der erworbenen
(Methoden-)Kenntnisse mogliche Losungsmodelle gegeneinander abzuwagen. Sie sind in
der Lage, die dem Einrichtungsziel, dem heilpaddagogischen Auftrag und/oder der
wirtschaftlichen und juristischen Verortung der betreffenden Einrichtung entsprechende
optimale Losungen auszuwahlen.

¢) Kommunikation und Kooperation

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Die Absolventen sind in der Lage, Personlichkeitsprofile zu erkennen und entsprechend die
Gesprachsfliihrung und Kommunikationsmuster zu adaptieren, ihre Konzepte verstandlich zu
prasentieren und fachlich sowohl mit Klienten als auch mit Fachleuten zu diskutieren.

d) Wissenschaftliches Selbstverstdndnis / Professionalitét

Die Absolventen kennen die rechtlichen, medizinischen, pflegerischen und sozialen
Standards professioneller Tatigkeit im Sozial- und Gesundheitsmarkt. Sie koénnen
Alternativen fiir das eigene berufliche Handeln auf der Grundlage des erlangten Wissens
kritisch abwagen und modellhaft durchspielen. Sie sind fiir ethische Aspekte wirtschaftlichen
Handelns und dessen Nachhaltigkeit sensibilisiert und kénnen diese reflexiv in adaquates
berufliches Handeln integrieren.

e) Beféhigung zum wissenschatftlichen Arbeiten

Die Absolventen sind befahigt, selbstandig wissenschaftlich zu arbeiten, kritisch-reflexiv zu
denken und die relevanten Methoden der Disziplin (Methodik der Heilpadagogik, der
Sozialpsychologie sowie des Selbst- und Zeitmanagements) anzuwenden. Sie sind mit dem
aktuellen Wissensstand der Disziplin vertraut.

Im Hinblick auf die Befahigung zum gesellschaftichen Engagement und die
Personlichkeitsentwicklung tragt die Hochschule vor, dass die Studierenden in einer Vielzahl
von Modulen (z.B. ,Heilpadagogik im Krankenhaus®, ,Heilpddagogik in der Arbeit mit
Senioren®, ,Heilpadagogik in der Rehabilitation®) in der Entwicklung ihrer Persdnlichkeit und
ihrer partizipativen Einstellung geférdert werden. Auch setzen sie sich im Verlauf des
gesamten Studiums mit ethischen und gesellschaftlich relevanten Problemstellungen
auseinander, womit ihre Weiterentwicklung zu informierten, verantwortungsbewussten und
problemlésungsorientierten Blirgern im Sinne eines demokratischen Gemeinwesens und ihre
Bewusstsein fur die Notwendigkeit gesellschaftlichen Engagements aktiv unterstutzt und
geformt wird.

Studiengang ,,Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung“

Die Hochschule verweist auf die Globalisierung und den damit verbundenen
Wandlungsprozess der Arbeitswelt, der insbesondere gepragt ist durch die Transformation in
eine Wissensgesellschaft mit der Folge, dass die Bedeutung des lebenslangen Lernens mit
jedem Tag zunimmt. In Organisationen und Unternehmen bedarf es daher padagogisch
Tatiger, die mithilfe ihres Fachwissens Bildungs- und Beratungsprozesse von Erwachsenen
initiieren und begleiten kénnen und die zudem Uber spezifische Kenntnisse aus der
Personalentwicklung verfiigen, um in der Lage zu sein, bei Arbeitnehmern Lernanreize zu
setzen, diese zu steuern und gezielt zu férdern. In diesem Sinne zielt der Studiengang
darauf ab, die Absolventen zu beféahigen, auf der Grundlage psychologischer, soziologischer,
betriebswirtschaftlicher und padagogischer Kenntnisse und Fahigkeiten Erwachsene im
Rahmen von Beratungsprozessen, der Behebung von Wissensdefiziten professionell zu
begleiten und ihre Weiterentwicklung in Unternehmenskontexten zu férdern. Dies alles
bedingt die  Befahigung der  Absolventen, institutionelle  wie  individuelle
Kompetenzanforderungen und Bildungsbedarfe zu analysieren und beratend zu vermitteln,
Bildungsangebote zu organisieren und das entsprechende Bildungspersonal zu rekrutieren
und zu leiten.

Der Studiengang legt seinen Schwerpunkt auf das Erkennen, Organisieren, Decken und
Evaluieren der Bildungsbedarfe Erwachsener im Kontext des Lebenslaufs und bildet daher
vorzugsweise fur berufliche Einsatzfelder im ausdifferenzierten quartaren Bildungssektor —
z.B. Volkshochschulen, Akademien, Familienbildungsstatten, Berufsfortbildungswerke,
gewerkschaftliche, kirchliche, wohlfahrtsstaatliche Koérperschaften, Wirtschaftsunternehmen
— aus. In diesen vielgestaltigen Segmenten sind die Absolventen z.B. als Mitarbeiter in der
Personalverwaltung, Bildungsreferenten flir politische und kulturelle Bildung oder
Familienarbeit, Coaches, Trainer in der Personalentwicklung, Dozenten, Bildungsberater,
padagogische Mitarbeiter oder auch als Leiter in Bildungs- und Beratungseinrichtungen tatig.
Auch freiberuflich sollen sie fiir die Berufsausubung als Coach, Dozent, Trainer oder
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Unternehmensberater geristet sein. Von diesem Einsatzspektrum ausgehend benennt die
Hochschule die folgenden Qualifikationsziele:

a) Wissen und Verstehen

Die Absolventen haben vertiefte Kenntnisse in Beratungsmethoden, kennen die
wesentlichen Methoden der Personal- und Organisationsentwicklung, verstehen die
historische Entwicklung des erwachsenenpadagogischen Feldes sowie die zentralen
Aufgaben der Bildungsorganisationen. Sie verstehen die Anforderungen des Lernens
Erwachsener und haben daher vertiefte Kenntnisse von Methodik und Didaktik zur
Ermdglichung entsprechender Lernprozesse.

Mit dem Lehrangebot werden die Studierenden mit aktuellen Problemen der Disziplin
konfrontiert und auf diese Weise mit dem neuesten Stand des Wissens vertraut gemacht.

b) Wissen anwenden und ausbauen

Die Absolventen sind befahigt, vorhandenes und neues Wissen in komplexen
Zusammenhangen der Bildung, Beratung und Personalentwicklung branchentbergreifend
auch auf der Grundlage begrenzter Informationen zu verknipfen und neue Ldsungen fir
Probleme der Unternehmens-/Organisationspraxis zu entwickeln. Sie kdnnen auf der
Grundlage der erworbenen  (Methoden-)Kenntnisse  mogliche  Lésungsmodelle
gegeneinander abwagen und die im Unternehmens-/Organisationssinn optimale Ldésung
auswahlen. Sie sind schlieBlich in der Lage, sich selbststandig neues Wissen und Kdnnen
anzueignen und anwendungsorientierte Projekte weitgehend selbstgesteuert bzw. autonom
durchzufihren.

¢) Kommunikation und Kooperation

Die Absolventen des sind in der Lage, ihre Konzepte verstandlich zu prasentieren und
fachlich zu diskutieren. Darlber hinaus werden ihre Fahigkeiten zur Kooperation und
Anleitung einer Gruppe sowie zur Lésung von Konflikten gefoérdert.

d) Wissenschatftliches Selbstverstdndnis / Professionalitét / wissenschaftliches Arbeiten

Die Absolventen kennen die Standards professioneller Tatigkeit im Bereich Bildung,
Beratung und Personalentwicklung, kdnnen Alternativen fir das eigene berufliche Handeln
auf der Grundlage des erlangten Wissens kritisch abwagen und sind fur ethische Aspekte
padagogischen Handelns sensibilisiert.

Die Studierenden erwerben die Befahigung zum selbstandigen wissenschaftlichen Arbeiten,
zur Anwendung wissenschaftlicher Methoden sowie von Modellen zur Analyse und Reflexion
von Debatten, Strukturen und Praxen lebenslangen Lernens.

Der Personlichkeitsentwicklung und der Befahigung zum gesellschaftlichen Engagement
misst die Hochschule nach ihren Bekundungen auch in diesem Studiengang hohes Gewicht
bei. Sie verweist auf eine Vielzahl von Modulen, im Rahmen derer sowohl die Entwicklung
der Personlichkeit (z.B. ,Wissenschaftliches Arbeiten®, ,Diversity Management®,
.Konfliktmanagement und Mediation“) als auch die Befahigung zum gesellschaftlichen
Engagement gefordert wird, insofern sich die Teilnehmer mit aktuellen ethischen Fragen und
gesellschaftlich relevanten Problemstellungen auseinanderzusetzen haben (z.B. Module
»Einflhrung in das lebenslange Lernen®, ,Padagogik®, ,Soziologie®). Die intensive Befassung
mit den aufgezeigten Themen sowie insgesamt den fachlichen Gegenstédnden der
Erwachsenenbildung beférdert nach Uberzeugung der Hochschule die Entwicklung der
Teilnehmer zu informierten, verantwortungsbewussten und problemldsungsorientierten
Blrgern im Sinne eines demokratischen Gemeinwesens und stimuliert ihre Bereitschaft zu
gesellschaftlichem Engagement.

Fir beide Studiengange gilt,
dass die Hochschule geltend macht, auf die gleichberechtigte Entwicklung der Frauen in
allen Statusgruppen der Hochschule, insbesondere im Bereich der Lehre, hinzuwirken. Im
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Bereich des Fernstudiums habe das zu einem Frauenanteil an den hauptamtlichen
Lehrkraften von derzeit 36 Prozent geflihrt. Unter den Studierenden beladuft sich der
Frauenanteil auf sogar 59 Prozent. Der Chancengleichheit von Studierenden in besonderen
Lebenslagen gilt nach ihren Bekundungen das besondere Augenmerk der Hochschule. So
sind nach den Vorschriften der Allgemeinen Prifungsordnung Studierende innerhalb der
gesetzlichen die Mutterschutzfristen von allen Pflichtveranstaltungen befreit, auch vergibt die
Hochschule nach ihren bei der BvO vorgetragenen Bekundungen im Fernstudiensegment
jahrlich vier bis acht Stipendien, wobei sie sich u.a. an Kriterien wie der finanziellen
Leistungsstarke der Bewerber, der Herkunft ( auch der Bildungsschicht) orientiert.

Bewertung:

Studiengang Heilpadagogik

Die Hochschule beschreibt die Zielsetzung zutreffend mit der Heranbildung von
Heilpadagogen, die Heilpadagogik als ganzheitlichen Ansatz begreifen, der, in Abgrenzung
zu medizinischen und sonderpadagogischen Zugangen, darauf gerichtet ist, auf Grundlage
eines positiven Menschenbildes und auf dem Fundament solider heilpadagogischer
Fahigkeiten den Prozess der Inklusion von Menschen mit besonderen Herausforderungen in
ihrem jeweiligen Lebensraum zu initiieren, zu férdern, zu unterstiitzen und zu begleiten.
Dieser holistische Ansatz wird bei der Benennung der Qualifikationsziele indessen nicht
immer durchgehalten, insofern dort haufig an ein medizinisch/differentialdiagnostisch
klinisches Verstandnis angeknlpft wird und der reklamierte eigenstandige, ganzheitliche
Ansatz der Heilpadagogik aus dem Blick gerat. Diese Inkonsequenzen werden jedoch
geheilt, wenn die im Kapitel 3.1 empfohlene Auflage umgesetzt wird.

Im Ubrigen umfassen die Qualifikationsziele des Studienganges fachliche und tiberfachliche
Aspekte und beziehen sich insbesondere auf die Bereiche wissenschaftliche Befahigung,
Befahigung zur Aufnahme einer qualifizierten Erwerbstatigkeit, Befahigung zum
gesellschaftlichen Engagement und Persodnlichkeitsentwicklung. Die Konzeption des
Studienganges ist an den Erfordernissen des Qualifikationsrahmens fur deutsche
Hochschulabschlisse orientiert.

Auf der Ebene des Studienganges werden im Ubrigen die Konzepte der Hochschule zur
Forderung der Geschlechtergerechtigkeit und der Chancengleichheit von Studierenden in
besonderen Lebenslagen, wie beispielsweise Studierende mit Kindern, Studierende mit
Migrationshintergrund und/oder aus so genannten bildungsfernen Schichten, umgesetzt.

Studiengang Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung

Die Qualifikationsziele des Studienganges umfassen fachliche und Uberfachliche Aspekte
und beziehen sich insbesondere auf die Bereiche wissenschaftliche Befahigung, Befahigung
zur Aufnahme einer qualifizierten Erwerbstatigkeit, Befahigung zum gesellschaftlichen
Engagement und Personlichkeitsentwicklung. Die Konzeption des Studienganges ist an den
Erfordernissen des Qualifikationsrahmens fir deutsche Hochschulabschlisse orientiert.

Auf der Ebene des Studienganges werden die Konzepte der Hochschule zur Férderung der
Geschlechtergerechtigkeit und der Chancengleichheit von Studierenden in besonderen
Lebenslagen, wie beispielsweise Studierende mit Kindern, Studierende mit
Migrationshintergrund und/oder aus so genannten bildungsfernen Schichten, umgesetzt.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

1. Zielsetzung X
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2 Zulassung

Die Hochschule hat die Zulassung zum Studium in der ,Allgemeine Zulassungs- und
Einschreibungsordnung der Internationalen Hochschule® geregelt. Danach erfullt die
Zulassungsvoraussetzungen, wer Uber

» die allgemeine Hochschulreife, die fachgebundene Hochschulreife, die
Fachhochschulreife oder einen durch die zustandige staatliche Stelle als gleichwertig
anerkannten Vorbildungsnachweis verfugt.

» Die Zulassungsvoraussetzungen erfullt auch, wer Uber eine entsprechende berufliche
Qualifikation verfugt. MaRgeblich ist die Bildungshochschulzugangsverordnung
(BBHZVO) des Landes Nordrhein-Westfalen. Es kénnen demzufolge unmittelbar zum
Studium zugelassen werden

o Bewerber mit einem Meisterabschluss oder einer gleichwertigen
Aufstiegsqualifizierung,

o Bewerber, die Uber eine mindestens zweijahrige Berufsausbildung verfligen
und anschlieflend mindestens drei Jahre berufstatig waren und bei denen die
Berufsausbildung und -ausibung fachlich dem angestrebten Studium
entsprechen.

» Beruflich qualifizierte Bewerber, die weder Uber einen Meisterabschluss noch eine
gleichwertige Aufstiegsqualifizierung verfligen sowie solche, bei denen die fachliche
Entsprechung nach den Feststellungen der Hochschule nicht vorliegt, konnen zum
Probestudium zugelassen werden, wenn sie eine mindestens zweijahrige
Berufsausbildung erfolgreich abgeschlossen haben und danach mindestens drei
Jahre berufstatig waren.

Das Probestudium dauert mindestens zwei Semester und ist auf die ersten vier
Fachsemester begrenzt. Im Probestudium missen pro Semester mindestens 20
ECTS-Punkte erworben werden. Nach erfolgreichem Abschluss des Probestudiums
erhdlt der Studierende die Hochschulzugangsberechtigung, die erbrachten
Studienleistungen werden angerechnet.

Ein zusatzliches Auswahlverfahren findet nicht statt.

Zustandig fur die Zulassungsentscheidung sind das Studierendensekretariat, die
Studiengangsleitung  sowie in letzter Instanz  der Prifungsausschuss. Die
Zulassungsentscheidung wird dem Bewerber schriftlich mitgeteilt.

Die Zulassungsbedingungen sind auf der Homepage der Hochschule veréffentlicht. Sie sind
daruber hinaus Uber das Intranet CARE einsehbar. Sie lassen sich zudem den
Informationsbroschiiren der Hochschule entnehmen und im Rahmen der Beratungsangebote
der Hochschule in Erfahrung bringen.

Bewertung:

Die Zulassungsbedingungen sind definiert und nachvollziehbar. Die nationalen Vorgaben
sind bertcksichtigt.

Im Hinblick auf die Zulassung zum Studiengang Heilpadagogik ist allerdings zu
berlicksichtigen, dass im Fernstudiengang keinerlei Prasenzphasen stattfinden und es
aulerordentlich schwierig erscheint, unmittelbar klientenbezogene Handlungskompetenz im
yvirtuellen Raum® zu entwickeln und einzuidben. Der Hochschule wird daher dringend
empfohlen, fir den Zugang zum Studium den Nachweis hinreichender berufsbezogener
Tatigkeit zu fordern, an der anknipfend und auf die rekurrierend das theoretische
fachspezifische Gebaude exempilifiziert und entwickelt werden kann.

Im Ubrigen ist das Zulassungsverfahren transparent und gewahrleistet die Gewinnung
qualifizierter Studierender entsprechend der Zielsetzung der Studiengange.
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Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

2.1 Zulassungsbedingungen X

2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren X

3 Inhalte, Struktur und Didaktik

3.1 Inhaltliche Umsetzung

Studiengang Heilpadagogik

Die Hochschule beschreibt die Studiengangsinhalte als Ableitung aus den Zielsetzungen des
Programms, bezogen auf die Anforderungen des Bereichs Sozialwesen und
Gesundheitsmanagement. Sie skizziert die Inhalte des Studienganges — aufbauend auf den
Grundlagen des Faches — wie folgt:

e Einflhrung in das heilpadagogische und ganzheitliche Denken, orientiert an einem
positiven, ressourcenorientierten Menschenbild, konzentriert auf den Klienten als
Mittelpunkt eines professionellen, interdisziplinaren Handelns.

e Aspekte der Einbindung des heilpddagogischen Gedankens in ein sozial
ausgerichtetes, politisches Handeln.

¢ Rechtliche Rahmenbedingungen und sozialphilosophische Perspektiven.

o Kontexte und Strategien des methodisch, didaktisch sowie heilpadagogisch
nachvollziehbaren Agierens.

e Heilpddagogisches Handeln im Kontext spezieller Klientengruppen.
e Reformaspekte.
¢ Klientenzentrierte Perspektiven.

e Kompetenzen im effektiv ausgerichteten Behandlungshandeln.

Die Hochschule hat die Inhalte in der nachfolgenden Curriculumstibersicht abgebildet:
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Semester ! ECTS

Workload [Stunden)

Evaluation f Priiffungsleistung + Priiffungsdauer

Modulname ¢ Kurshezeichnung Kursart E Diauer d.
i Tutorium — er- Total At der Priffung _ Priifung Priifung
! pridfung [Min.)
BWIR Wissenschaftliches Arbeiten
EwIFRN Einfilhrung in das wizsenschaftliche Arbeiten 10 | Prlichtfach b} 20 20 150 Schriftliche Ausarbeitung: Haus arbeit 1002 556
. " Schriftliche Auzarbeitung:
EwIR02 Pflichtfach 10 20 20 150 Hausarbeit [bestnicht best.]
DLBSASPE Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik
5 2,78
DLBSASFEN Sogialgeschichte, Philosophie, Ethik Filichtfach | | an | 30 | 30 | 150 Klausur 100 an
DLESOSW Sozialwirtschaft
5 2,78
DLESOSWM Sogialwirtsehaft Plichtfach | | an | a0 | mn | 150 Klausur 00 an
DLEHPEHP |Einfiihrung in die Heilpadagogik
5 278
DLEHFEHFO Einfidhrung in die Heilpddagogik. Frlichtfach | | a0 | 0 | a0 | 150 Klausur 00z a0
DLEWPSFS |Sozialpsychologie
L 2,788
DOLEWPSPSO Sogialpzychologie Plichtrach | | a0 | a0 | a0 | 150 Klausur 00 a0
DLEHPHFPD |Heilpadagogische Diagnostik
5 2.78%
OLEHFHFDO Heilpddagogizche Diagnostik, Pflichtfach | 5 | 10 | 20 | 20 | 150 Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie 00
DLESAFAED |Padagogik
5 2.78%
OLBSAPAEDD Eiadagogik Ptlichtfach | 5 | a0 | 30 | a0 | 150 Klausur o0 a0
DLEHFEWLK Sinnesbeeintrachtigung. Forderschwerpunkte Lernen und
Sprache 5 278
DOLEHFBEWLED Sinnesbeeintréchtigung, Férderschwerpunkhe Lernen und Sprache Pflichtfach | 1 | a0 | a0 | an | 150 Klausur 00 a0
DLEHPMYA Fo_rdt_arschuer_punkte sozio-emotionale, korperliche und
geistige Entwicklung 5 278m
DLEHFRY A1 Farderschwerpunkte sozio-emotionale, kdrperliche und geistige En Filichtfach | 1 | an | 30 | 30 | 150 Klausur 10034 a0
DLGSPO Sozialpolitik
5 Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit 78
DLGEESPOM Sozialpalitik Plichtfach | g | i | 0 | 20 | 150 Friisentation [best fnicht best.) 00
DLBSASO Soziologie
5 278
DLESASOM Soziologie Flichtfach | 5 | a0 | 30 | 30 | 180 Klausur LI an
DLBPGONFM | Quantitative Forschungsmethoden
L 2,788
OLEPGENFRMN Guantitative Forschungsmethoden Plichtrach | | a0 | 30 | a0 | 150 Klausur 003 a0
DLEPGQLFM | Qualitative Forschungsmethoden
5 2.78%
OLEPGOLFMOT Gualitative Forschungsmethoden Plichtrach | | 1 | 20 | 20 | 150 Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie 003
DLEHPHFBEK |Heilpadagogische Forder- und Behandlungskonzepte
5 2.78%
OLEHPHFEEDN Heilpddagogizche Farder- und Behandlungskonzepte Pflichtfach | | 10 | 20 | 20 | 150 Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie o0
DLEHFPINK Inklusion
5 2,78
OLEHPIREN Inklusion Pflichtfach | | a0 | a0 | an | 150 Klausur 00 a0
Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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DLBLOPS Personal Skills
5 - . . 278
DLBLOPSO1 Personal Skills Flichttach | | 5 | | | | oz g | isp | Sehiftliche Ausarbeitung Hausarbel oz | -
Prazentation [best ! nicht best ]
DLBSASOR | Sozialrecht
5 278
DLESASORM Sogialrecht Phichtfack | | 5 | | | an 20 a0 150 Klauzur 100 an
DLGMOE-01 Mediz(in Fiir Nichtmediziner
DLGMOE-M Isledizin fiir Michtmediziner | (Einfiibung) 10 |Frlichtfach 5 an a0 30 150 556
Modulklausur 100 180
DLGMOEDZ-M Iledizin fiir Michtmediziner I (Yertistung) Frlichtfachk 1] an a0 30 150
DLBSACER | Dffentliches Recht
- 5 278
DLESADERM Litfentliches Becht Phichtfach | | | 5 | | a0 20 30 150 Klauzur 100z a0
DLBHFEUB Beziehungs- und Beratungsmanagement
M 5 2.78%
OLEHFEUEMDT Bezichungs- und Beratungsmanagement PHichtfach | | | & | | 120 0 1) 180 Schriftliche Auzarbeitung: Projektbericht 100 -
DLBSAZUF | Zielgruppenarbeit und Fallmanagement
5 278
OLESAZUFO Zielgruppenarbeit und Fallmanagement Frlichtfach | | | 5 | | an 30 30 150 Elau=ur 1002 an
DLBHPEUFM| Bildungs- und Forderungsmanagement
1] 278
OLEHFEUFMO0 Bildungs- und Farderungsmanagement PHichtfach | | | & | | 1 20 20 160 Schriftliche Ausarbeitung: Fallstudie 1003 -
DLBSAGQMSA| Qualitatsmanagement in der Sozialen Arbeit
5 278
OLESAQMSAN Lualititsmanagement in der Sozialen Arbeit Flichtfach | | | | g | an a0 30 150 Klausur 00z an
DLBHPSATHH Seminar: Aktuelle Themen der Heilpadagogik
5 278
COLEHFSATHRPO Seminar: Aktuelle Themen der Heilpddagogik FHichtfach | | | | g | 120 30 1] 180 Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit 1003 -
Wahlpflichtfach™ A
siehe Liste kKurs1 10 |'Wahlpflichtfach L] an 30 30 160 Ll 4
siehe Liste WFF - -
Kurs 2 W ahlpFlichtfack ] an a0 30 150
DLBHPSMDOH| Seminar: Methodik und Didaktik in der Heilpadagogik
5 278
DLEBHFSMOHF Seminar: Methodik und Didaktik in der Heilpadagogik Frlichtfach | | | | 5 | 120 30 a 150 Schriftliche Auzarbeitung: Seminararbeit 1002 -
DLEBPGDM Diversity Management
5 27
OLEPGOMO Diwer=ity Management FHichtfach | | | | & | a0 a0 a0 180 Klauzur 1003 a0
Wahlpflichtfach™ B
siehe Liste kKurs1 10 |'Wahlpflichtfach L] an 30 30 160 Ll 4
siehe Liste WFF - -
Kurs 2 W ahlpFlichtfack 5 an 20 a0 150
DLBSASIC Supervision, Intervision, Coaching
- 5 278
DLESASICH Superyision Interyizion, Coaching Frlichtfach | | | | | 5 an a0 30 150 Klauzur 00z an
DLEBWFPEUM |Konfliktmanagement und Mediation
5 278
OLEWPKUMD Eonfliktmanagement und Mediation Phichtfach | | | | | 5 an a0 30 150 Klauzur 100z an
BEAK Bachelorarbeit
BEAEDN Eachelorarbeit 10 |Frichtfach ] 270 i} o 27 Schriftliche Auzarbeitung: Bachelorarbeit A - Ll 4
EEAKDZ Kolloquium PHichtfach 1 an n 1) an Prizentation: Kollaquium o 45
Summe ECTS: | 180 30| 30|30 (30|30 30| 3610 | 340 850 | 5400
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Wahlpflichtmodule: Jedes Modul kann nur einmal gewshit werden.
MWahlpflichtmodule zur Auswahl fir Wahlpflichtfach A" [je 10 ECTS) - ECTS
DLEBHPWHAEK{ Heilpadagogik in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen
[=0RLR L NERIR Y 8 RERT IR L LN T L N NN L PRI LR DR (L L (RN LY )]
OLEHFWHAKJD der 10
Heilm A emmmile ek Wi dsem cmd maemdlislose
DLEHPWHAK 02 Seminar: Heilpddagogische Interventionen fiir Kinder und Jugend
DLEBHPYHIK |Heilpadagogik im Krankenhaus
OLEHPYHIKI1 Beratungs- und Behandlungskonzepte im Krankenhaus 10
DOLEHPWHIKDZ Seminar: Beratungs- und Behandlungskonzepts im Krankenhaus
DLBHPWHAS |Heilpadagogik in der Arbeit mit Senioren
OLEHPWHAS Eonzepte zur erfolgreichen Inklusion won Senicren 10
OLEHPWHAS Seminar: Konzepte zur erfolgreichen Inklusion won Senioren
DLBHPWHYFR Heilpadagogik wahrend der Rehabilitation
OLEHFWHW R Heilpidagogik in der Rehabiliration 10
OLEHP'WHWROZ Seminar: Beziehungzarbeit in der Rehabilitation
DLBHPWHAE.|Heilpadagogik in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen
OLEHPWHAK.IM Entwicklungspsychaologische und neurobiologische Grundlagen der | 100
COLEHFWHAK.J0 Seminar: Heilpddagogische Interventionen Fr Kinder und Jugendlic
DLBHPWHIE |[Heilpadagogik im Krankenhaus
OLEHFWHIEDN Beratungs- und Behandlungskanzepte im Krankenhaus 10
OLEHFwWHIEDZ Seminar: Beratungs- und Eehandlungskonzepte im Krankenhaus
DLBHPWHAS |Heilpadagogik in der Arbeit mit Senioren
OLEBHF'WHAS Konzephe zur erfolgreichen Inklusion von Senioren 10
DOLEHP'WHAS Seminar: Konzepte zur erfolgreichen Inklusion von Senioren
DLBHPWHWR |Heilpadagogik wahrend der Rehabilitation
OLBHPwWHWRO1 Heilpidagogik in der Rehabilitation 10
OLEHP'WHWROZ Seminar: Begishungsarbeit in der Rehabilitation
DOLBSAKP1 Kindheitspadagogik |
OLBESAKF01 Einfiikrung in die Fadagogik der Kindheit 10
DLESAKPZOZ Friihkindliche Entwicklung
DLBSOLSE Leitung in sozialen Einrichtungen
DOLESOLSEM Leitungstunktionen in sozialen Einrichtungen 10
DLESOLSEDNZ Arbeits- und Perzonalrecht fiir soziale Einrichtungen
BWiGEM Health Care Management
EWGMI Einfijhrung in das Gesundheitsmanagement 10
Ew G2 Rahmenbedingungen des Gesundheitzmarktes
DLBS0OSE Social Entrepreneurship
DLESOSEM Gesellzchaftlicher Wandel und soziale Innowation L
DLESOSENZ Exiztenzarindung in der Sozialwirtschaft
DLESOMSYY (Management in ¥erbanden und auf Tragerebene
DLESOMS YO MManagement in Werbinden und gemeinniitzigen Organizationen 10
DLESOMSYYOZ Werbands- und Versinsrecht
DLGWEKM Krankenhausmanagement
DLGWEMM Einfijhrung in daz Krankenhauzmanagement 10
DLGWKMOZ Krankenhaussettings - Rahmenbedingungen und Handlungs strateq
DLGYPM Pflegemanagement
DLGWPMO Einfiihrung in daz Pflegemanagement 10
DLGWPMOZ HandlungsansStze im Pregemarkt
DLGYGO Gesundheitzokonomie ¥ertiefung
DLG w00 Gezundheitzdkonomie | L}
OLGWIED02 Gesundheitsikonomie |l
DLBPMAKAP | Ambulante Kranken- und Altenpflege
OLEFMAKAPI Ambulants Kranken- und Altenpflege | 10
OLEPMAKAFDZ Ambulante Kranken- und Alkenpflege Il
DLEPMSKAFP |Stationare Kranken- und Altenpflege
DLEFMSKAPO Stationdre Krankenpflage 10
OLEBFPMSKAPDZ Stationdre Altenpfege
DLSPEN Fremdsprachen: Englisch 10
SPEM Fremdszprachen: Englizch A1-C1
DLSPFR Fremdsprachen: Franzosisch 0
SPFR Fremdzprachen: Franzdsizch A1-C1
DLSPIT Fremdsprachen: ltalienisch 0
SPIT Fremdsprachen: kalienisch A1-B2
OLSPSP Fremdsprachen: Spanisch 10
SPEF Fremdsprachen: Spanisch A1-C1
Freiwilliges Wahlmodul ohne ECTS Fiir die Anerkennung zum “Staatlich anerkannten Heilpadagogen™ bzw zur “Staatlich anerkannten Heilpadagogin™
DLEHFFPFHF |FPrazisprojekt Heilpadagogik Selingume s Yt f, Semesten, how BSOS
OLEHFFPPHPM Eerufspraktizche Kompetenzen Heilpidagaoagik. - AT Fagqe smqeientede Srawis dm Handlunenreis Hedrsengoaat
OLBHFFFHFOZ Beantragung Urkunde "Staatliche Anerkennung” Erpaitantes Fifrungenemmnis Siad’ Ster o Pl

Erlauternd tragt die Hochschule vor:

Erstes Semester

U.a. Einfuhrung in die Geschichte der Heilpadagogik, Grundlegung einer ganzheitlichen
Betrachtungsweise der Heilpadagogik und Vermittlung eines positiven Menschenbildes als
Voraussetzung einer zielgerichteten Begleitung von Menschen mit besonderen
Herausforderungen. Heranbildung der Befahigung zum wissenschaftlichen Arbeiten sowie
Vermittlung von Inhalten der Sozialgeschichte, der Philosophie und Ethik, der
Sozialwirtschaft und Sozialpsychologie unter Herstellung der Beziige zur Heilpadagogik.
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Zweites Semester

U.a. inhaltliche Vertiefung des heilpddagogischen Denkens, Befassung mit
Diagnoseverfahren und Differentialdiagnoseverfahren. Bedeutung der Befunde und die
daraus abgeleiteten Behandlungskonzepte flir die betroffenen Menschen. Mdglichkeiten
einer pranatalen Diagnostik. Inhaltliche Verknipfung der Module ,Sinnesbeeintrachtigung,
Forderschwerpunkte Lernen und Sprache” sowie ,Forderschwerpunkte sozio-emotionale,
korperliche und geistige Entwicklung“ einerseits mit den Inhalten der Module ,Sozialpolitik®,
»o0ziologie“ und ,Padagogik“ andererseits.

Drittes Semester

U.a. Férderung des wissenschaftlichen Aspekts des heilpadagogischen Denkens im Rahmen
der Module ,Quantitative Forschungsmethoden“ und ,Qualitative Forschungsmethoden als
Grundlage fir das Modul ,Heilpadagogische Férder- und Behandlungskonzepte®“. Befassung
mit dem Gedanken der Inklusion aus unterschiedlichen Perspektiven sowie Inhalte und
Struktur der Sozialgesetzgebung. Verfeinerung der Personal Skills mit der Zielsetzung der
Persdnlichkeitsweiterentwicklung des Heilpadagogen.

Viertes Semester
U.a. Vermittlung von Handlungsstrategien flir eine erfolgreiche heilpadagogische Arbeit
sowie rechtliche Aspekte heilpadagogischen Wirkens.

Fiinftes Semester

Mit den Modulen ,Qualitdtsmanagement in der Sozialen Arbeit* und ,Diversity Management"
werden Aspekte fur Flhrungspersonlichkeiten in den Fokus der Zusammenarbeit gertckt.
Die Module ,Aktuelle Themen der Heilpadagogik® und ,Methodik und Didaktik in der
Heilpddagogik® verbinden die zeitgeschichtliche Entwicklung eines heilpddagogischen
Denkens bis in die Gegenwart und bilden die Grundlage flr die evaluierbare Anwendung von
Handlungskonzepten.

Sechstes Semester

U.a. Vermittlung von Kompetenzen zur Reflexion von Arbeitsprozessen im Rahmen der
Module ,Supervision, Intervision, Coaching“ sowie ,Konfliktmanagement und Meditation®.
Anfertigung der Bachelor-Thesis.

Wahlpflichtmodule

Aus den Wahlpflichtbereichen A und B (siehe Curriculumstbersicht) haben die Teilnehmer
entsprechend ihrer Neigung und personlichen Zielsetzung im flnften und sechsten Semester
jeweils ein Modul im Umfang von 10 ECTS-Punkten hinzuzuwahlen.

Die Hochschule tragt vor, der Verknipfung von Theorie und Praxis durchgangig ein hohes
Gewicht beizumessen, diesem Aspekt aber besonders im Rahmen der Module
,Heilpadagogische Diagnostik®, ,Beziehungs- und Beratungsmanagement®,
~Heilpddagogische Foérder- und Behandlungskonzepte® sowie ,Inklusion® durch den Einsatz
von Fallstudien und Projektarbeiten Rechnung zu tragen. Internationale und interkulturelle
Inhalte sind nach den Darlegungen der Hochschule insbesondere in den Modulen ,Aktuelle
Themen der Heilpadagogik® und ,Diversity Management® prasent. Die Foérderung
interdisziplindaren Denkens ergibt sich nach Auffassung der Hochschule schon aus der
Verknlpfung medizinischer, sozialwissenschaftlicher, soziologischer, psychologischer,
rechtlicher, pflegewissenschaftlicher und heilpadagogischer Inhalte. Die Beféhigung zum
wissenschaftlichen Arbeiten und Methodenkompetenz pragen nach dem Vortrag der
Hochschule die Gesamtgestaltung des Curriculums und mit den Modulen ,Quantitative
Forschungsmethoden® sowie ,Qualitative Forschungsmethoden® werden die Grundlagen
quantitativer und qualitativer Forschung vermittelt. Kommunikationsverhalten und Rhetorik
sowie Kooperationsfahigkeit und Konfliktverhalten werden nach dem Vortrag der Hochschule
im Rahmen der Module ,Sozialpolitik®, ,Personal Skills“ sowie ,Konfliktmanagement und
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Mediation“ behandelt und eingelbt. Schlief3lich verweist die Hochschule auf die Module
»S0zialgeschichte, Philosophie, Ethik“, ,Heilpddagogische Diagnostik, ,Medizin flr
Nichtmediziner® und ,Gesundheitsokonomie®, in deren Rahmen sich die Teilnehmer nicht nur
mit ethischen Theorien und Grundwerten, sondern auch mit den Dilemmata in
heilpddagogischen Kontexten auseinandersetzen.

Studiengang Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung

Die Hochschule beschreibt die Studiengangsinhalte als Ableitung aus den Zielsetzungen des
Programms, bezogen auf die Anforderungen des Bereichs der Bildung Erwachsener gemaf
den ,Empfehlungen der Deutschen Gesellschaft flr Erziehungswissenschaft®. Sie skizziert
die Inhalte des Studienganges — aufbauend auf den Grundlagen des Faches — wie folgt:

o Gesellschaftliche, politische und rechtliche Bedingungen von Bildung, Ausbildung und
Erziehung in schulischen und nicht-schulischen Einrichtungen unter Einschluss
internationaler Aspekte.

e Einfuhrung in die Erwachsenenbildung,

e Historische und theoretische Grundlagen der Erwachsenenbildung und
Weiterbildung.

e Professionelle Handlungskompetenzen und Arbeitsfelder in der Erwachsenenbildung
und Weiterbildung.

Die Hochschule hat die Inhalte in der nachfolgenden Curriculumsubersicht modular
abgebildet:

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 21



ECT Semester { ECTS Workload [Stunden]) Ewvaluation ! Priifungsleistung = Priifungsdauer

5
Modulname { Kursbezeichnung pro Kursart
Mod 3 - 3 Art der Prijfung
ul priifung
DLEWIR Wissenschaftliches Arbeiten
1 5 340
EwWIRM Einfilhrung in daz wizzenschaftliche Srhajten PHichtfach 1 | | | | | 1 | 20 | 20 | | 150 Schriftliche fusarbeitung: Hauzarbeit H 1002
DLESAPAED Padagogik
1 5 bk L
OLBESAPAEDN Eadagogik Frlichtfach 5 | | | | | a0 | 30 | 30 | | 150 Klausur Ed 00 a0
DLEPGGBP Gesellschaftliche Bedingungen der Padagogik
1 5 345
OLEPGGEPN Geszellzchaftiche Bedingungen der Pidagogik Pichtfach & | | | | | 1 | 20 | 20 | | 1501 Schriftliche fusarbeitung: Hauzarbeit Ed 1002
DLEBPGELL Einfiihrung in das lebenslange Lernen
1 5 bk L
OLEPGELLM Einfiihrung in das lebenslange Lermnen Fichtfach 5 | | | | | a0 | a0 | 30 | | 150 Klausur H 00 a0
DLEPGKAP Konzepte und Arbeitsfelder der Padagogik
1 5 345
OLEFGEAFD Konzepte und Arbeitzfelder der Padagoaik Pichtfach & | | | | | 1 | 20 | 20 | | 1501 Schriftliche Ausarbeitung: Hauzarbeit Ed 1002
DLEPGGTLL Geschichte und Theorien des lebenslangen Lernens
1 5 3,452
OLEPGGTLLM Geschishte und Theorien des lebenslangen Lernens Fichtfach 5 | | | | | a0 | a0 | 30 | | 150 Klausur H 00 a0
DLEPGGNFM Quantitative Forschungsmethoden
2 5 345
DLEPGOMFMOT Quantitative Forschungsmethoden PHichtfach | 13 | | | | a0 | 20 | 20 | | 1501 Klauzur Ed 1002 a0
DLEPGQLFM Qualitative Forschungsmethoden
2 5 bk L
DLEPGGLFMOT Clualitative Forschungsmethoden Fichtfach | q | | | | 1 | 20 | 20 | | 150 Schriftliche Ausarbeitung: F allstudie E 003
DLEPGESLL Berufsfelderkundung im Sy: des lebenslangen Lernens
2 5 3452
OLEFGESLLM Eerufsfelderkundung im System des lebenslangen Lernen Prlichtfach | g | | | | i | 20 | 20 | | 1501 Fachprizentation ks 002
DLSPENI Fremdsprache Englisch
£ 5 - . 0,003
OLSPENIT B Engli Hicktiach | 5 | | | | a0 | 20 | 0 | | 5o | Fortlaufende Lelstu:gzrfntrolle [best.dnicht i 100
DLEWFPFDFPS Personlichkeits- und Differentielle Psychologie
2 5 345
DLEWFFDOPS01 Eerzdnlichk eitz- und Differentielle Fzychologie Frlichtfach | q | | | | a0 | 30 | 30 | | 150 Klauzur ks 0022 a0
BPER-01 Personalwesen
2 EFERM-M Perzonalwesen | (Einfilhrung) 5 |Filichtiach 3 54 @ 12 ag ] 345
Modulklausur 1003 a0
EFERDZ-01 EBersonalwezen |l [Vertiefung) Frlichtfach 2 36 12 12 [=11] ks
DLEPGLYE Lernen von Erwachsenen
3 5 3452
DLEFGLYEMN Lernen won Ervachsenen Prlichtfach | | 5 | | | a0 | 30 | 30 | | 1501 Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit ks 002
DLEPGGBPE Gestaltung von Bild ozessen bei Erw.
3 5 345
DLEPGGEFEN Gestaltung von Bildungzprozessen bei Ervachsenen Pichtfach | | & | | | 1 | 20 | 20 | | 1501 Fachprizentation Ed 1002
DLESASD Soziologie
3 5 345
OLESASOM Soziologie Frlichtfach | | & | | | a0 | 30 | 30 | | 150 Klauzur ks 0022 a0
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DLEBPGAMSLL Qualitatsmanagement im System des lebenslangen Lernens
3 5 345
OLEPGEEMSLLD Clualititzmanagement im System des lebenslangen Lernens Plichtfach | ) | | a0 a0 a0 | | 160 Klausur 10022 an
DLBPGIOSLL Institutionen und Organisationen im System des lebenslangen Lernens
3 5 348
OLEFGIOSLLM Institutionen und Organizationen im System des lebenzlangen Lernens Plichtfach | ) | | a0 a0 a0 | | 160 Klausur 10022 an
DLEWPSFPS Sozialpsychologie
3 5 348
OLEWFSFS0 Zogialpsychalogie Ftlichtfach | [z} | | a0 a0 a0 | | 160 Klausur 1002 an
DLEPGFPPPIBES Prazisprojekt: Padagogik im Bildungssektor
4 15 o . . H 0,003
DLEFGFRPIESI Frasisprojekt: Fidagog im Eildungssekror Filichtfach | | 15 | 0 0 0 | 450 | g5 | Fehrifliche Ausarbeitung: Projektbericht 100z
[bestinicht best]
BMAR-01 Marketing
+ BMAROL-M Tark eting | [Grundlagen) 5 | Filichtfach 3 64 12 12 a0 348
Modulklausur 00z an
EMARDZ-01 Parketing Il (Yertisfung) Prlichtfach z ¥ 2 12 &0
DLBPGGGBA Grundlagen von Beratung in der Arbeitswelt
4 5 340
OLEFPGGGEEAMN Grundlagen von Beratung in der Arbeitzwelt Pflichtfach | | g | o 20 20 | | 150 Schriftliche Ausarbeitung: Hausarbeit 10022 -
DLEPGDM Diversity Management
L} 5 345
OLEFGORMOM Diiversity Management Pflichtfach | | g | a0 a0 a0 | | 150 Klausur 10022 an
DLFMUE Personalmarketing und -entwicklung
5 345
OLFPMUED Eerzopalmark eting- und Entwicklung Prlichtfach | | 1 | a0 20 30 | | 150 Klausur 1002 an
Wahlpflichtfach A
siehe Liste Kurs1 10 |vwshipfichtfach 5 a0 20 0 180 540
siehe Liste WPF -
Kurs 2 ‘Wahlpflichtfach =1 a0 a0 a0 160
Sem Entaickl .
DLEPGSAEBBP .Mntu_elle gen der Bildung, Beratung und
Personalentwicklung 5 2465
OLEFGESAEEEFN Seminar: Aktuelle Entwicklungen der Eildung, Beratung und Personalentwicklung Fflichtfach | | =1 | 120 a0 n | | 160 Schriftliche Ausarbeitung: Seminararbeit 1002
DLEWPKUM Konfliktm und Mediati
5 345
OLEwWPEURD Eonfliktmanagement und fMedistion Prlichtfach | | 1 | a0 20 30 | | 150 Klausur 1002 an
Wahlpflichtfach B
siehe Liste Kurs1 10 |vwshipfichtfach 5 a0 20 0 180 540
siehe Liste WPF -
Kurs 2 ‘Wahlpflichtfach 1 a0 a0 a0 160
DLEPGPPFPIDS Prazisprojekt: Padagogik im Dienstleistungssektor
15 — h h h .00
DLEFGFRRIDS0 Frasisprojekt: Fidagogik im Dienstleistungssektar Filichtfach | | | w5| o 0 0 | 450 | g5y | Fehrifliche Ausarbeitung: Projektbericht 100z
bestandendnicht bestanden
BBAK Bachelorarbeit
EEAKMN Etachelorarbeit 10 | Prlicktfach 9 270 i} n 270 Schriftliche Auzarbeitung: Bachelorarbeit a0 EA0
EEAKDZ Kolloguium Prlichtfach 1 a0 o L] a0 Prizentation: Kolloguium 10 45
Summe ECTS:| 180 30 (30 | 20|20 |30 30| 2990 | ¥VO 40 900 | 5400
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Iihlllﬂi!:h!mnd!lle zur Auswahl Fiir Iahlllﬂi!:h!f ach A ['IE 10 EEIS] -

DLBFGWEE Eetricbliche Bildung
DLEPGWEEN Bildungsmanagement 0
OLEFGWEBDZ Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte
DLEBPGWDB Digitale Bildung
OLEFGWDOED Didaktik und Methodik won E-learning und digitalen Medien 0
OLEPGWDOBDZ Seminar: E-Learning
DLEBFGWE Beratung
OLESASICO Superyizion, Interyizion, Coaching 10
OLEFGWEDZ Seminar: Methoden der Einzel- und Gruppenber atung
DLEFGEWEUC Beratung und Coaching [systemisch)
DLEPGWEUCH Systemizche Beratung und Coaching 0
OLEPGWEBUCOZ Seminar: Systemische Beratung und Coaching
DLBPGYFPE FPersonalentwicklung
DLEPGWFEN Angewandte Personalentwicklung 0
OLPGWFEDZ Seminar: Systemische Personalentwicklung
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Iihlllﬂi!:h!mnd!ll!! Zur Auswahl Fiir Iihlllﬂi!:h![i!:h B “E j[1] EEIE] -

DLEFGWEE Betriebliche Bildung
OLEFGWEED Bildungsmanagement 10
OLEFGWEBDZ Seminar: Betriebliche Aus- und Weiterbildungskonzepte
DLEPGWDE Digitale Bildung
OLEFGWDEMN Didaktik. und Methodik won E-learning und digitalen Medien 10
OLEPGWDOBODZ Seminar: E-Learning
DLEFPGWE Beratung
OLESASICH Superyizion, Interyizion, Coaching 10
OLEFGWEDZ Seminar; Methaoden der Einzel- und Gruppenberatung
DLEPGEWEUC Beratung und Coaching [systemisch]
DLEPGWEUCH Systemizche Beratung und Coaching 10
OLEBPGWEUCOZ Seminar: Systemische Beratung und Coaching
OLBPFGYFPE Personalentwicklung
DLEPGWPED Angewandte Personalentwicklung 10
OLEFGWFEDZ Seminar; Systemizche Personalentwicklung
BWAF Advanced Leadership
Ew AR Adyvanged Lesdership] 10
BwAF0Z Advaneed Leadership |l
DLRABR Arbeitsrecht
OLRABRO Aubeitsrecht | Begrindung des Arbeitzverhilinisses 1
pLRABRR fubeitgrecht L sistungestirungen und Beendigung des frbeiteverhiltnizses
DLEVFPFPUB FPersonal- und Betriebspsychologie
DLEWPPUEM Eersonalpsychologie 10
OLEwWFPUEDZ Eetriebzpeychalogie
DLEWFOCM Organisationsentwicklung und Change Management
OLEWPOCM Drganizationzentwizklung 10
DLEWFOCRMOZ Lhange Management
DLFORPS Organisationspsychologie
DLEMPSM ‘wirtzchaftzpsychalogie 10
o fubeite-und Qrganieationspsyoholagie
BWFM Projektmanagement Spezialisierung
BN Spezialazpekte des Projekimanagements 1
B IT-fispekte des Projehimanagements
DLEEWWQM Bualitatsmanagement
DLEEWWERMO Clualitdtzmanagement Beauftragrer [GIME] 10
DLEEWWRMO2 Seminar: Qualititsmanagement Beauftragter
DLESOSE Social Entrepreneurship
OLESOSEN Gezellschaftlicher Wandel und soziale Innoyvation 1o
OLESOSENZ Esistenzgriindung in der Sozjalwirtzchaft
DLEEWWUG Unternehmensgriindung
BUGRM Unternebmensgrindung und Innow ationsmanagement 10
il Hnternehmensplanzpiel

Erlauternd tragt die Hochschule vor:
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Erstes Semester
Erarbeitung der Grundlagen aus erziehungswissenschaftlicher wie spezifisch
erwachsenenpadagogischer Perspektive.

Zweites Semester
Einfihrung in die Bezugswissenschaft (Psychologie) sowie Vermittlung zentraler Inhalte der
Erwachsenenbildung. Vermittlung einschlagiger Forschungsmethoden.

Drittes Semester
Vertiefung der psychologischen Wissensbestande und weitere Auseinandersetzung mit den
Berufsfeldern. Befassung mit zentralen Aspekten des Lernens und Lehrens Erwachsener.

Viertes Semester

Vermittlung der Grundlagen zur Gestaltung von Beratungsprozessen. Heranbildung
spezifischer Fahigkeiten beim Marketing im Hinblick auf Bildungsangebote.

Durchfihrung eines Praxisprojektes ,Padagogik im Bildungssektor in einer Einrichtung mit
explizitem Bildungsauftrag im Umfang von 450 Stunden praktischer Tatigkeit.

Fiinftes Semester
Behandlung  aktueller Themen sowie Befassung mit Gegenstidnden des
Konfliktmanagements.

Sechstes Semester

Durchflhrung eines Praxisprojektes ,Padagogik im Dienstleistungssektor” in eine Einrichtung
mit explizitem Bildungsauftrag im Umfang von 450 Stunden praktischer Tatigkeit.
Anfertigung der Bachelor-Thesis.

Wahlpflichtmodule

Aus den Wahlpflichtbereichen A und B (siehe Curriculumstbersicht) haben die Teilnehmer
entsprechend ihrer Neigung und personlichen Zielsetzung im flnften und sechsten Semester
jeweils ein Modul im Umfang von 10 ECTS-Punkten hinzuzuwahlen.

Die Hochschule fasst die Inhalte des Curriculums dahingehend zusammen, dass breite,
spezialisierte und vertiefende Kenntnisse und Kompetenzen zum padagogischen Handeln
mit Erwachsenen, zum Lehr-Lern-Geschehen, deren Konzeption, Organisation sowie
individuelle und gesellschaftliche Entwicklungsanforderungen vermittelt werden. Ethische
Aspekte und Fragestellungen zu den Themen Leadership, Organisation, Dokumentation
werden dabei ebenso bericksichtigt wie — modulliibergreifend — Fragen von Differenz in
padagogischen Verhaltnissen, wie zum Beispiel Ungleichheit, Interkulturalitdt und Gender.
SchlieBlich werden methodische Kompetenzen im Hinblick auf die Reflexion fachlichen
Wissens im Kontext der Anforderungen erwachsenenpadagogischer Handlungsfelder
vermittelt und Kenntnisse Uber ein breites Spektrum an Forschungsmethoden bzw. deren
Reichweite, Grenzen und Einsatzmdglichkeiten erworben. Die Entwicklung effizienter
wissenschaftlicher Lern- und Arbeitstechniken zur Erfassung, Analyse, methodischen
Bearbeitung sowie zur Reflexion von Beispielen aus den beruflichen Handlungsfeldern ist
nach den Darlegungen der Hochschule ebenso fester Bestandteil der Vermittlung von
Methodenkompetenz wie die Heranbildung von Selbst- und Sozialkompetenz.
Folgenden Aspekten widmet die Hochschule nach ihren Bekundungen besondere
Aufmerksamekeit:
e Verknlpfung von Theorie und Praxis
Die Auseinandersetzung mit praktischen Fragestellungen durchzieht das gesamte
Curriculum, und wird durch den Einsatz von Fallstudien und Projektarbeiten
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unterstutzt. Die Module ,Personalwesen® und ,Gestaltung von Bildungsprozessen bei
Erwachsenen® sind durch Praxisbeziige besonders ausgewiesen.

¢ Internationale und Interkulturelle Inhalte
Insbesondere in den Modulen ,Einflihrung in das lebenslange Lernen®, ,Geschichte
und Theorien des lebenslangen Lernens®, ,Englisch®, ,Diversity Management® sowie
.Konfliktmanagement und Meditation“ sind internationale und interkulturelle Inhalte
von sichtbarer Prasenz.

¢ Interdisziplinares Denken
Padagogische, soziologische, psychologische, wirtschaftswissenschaftliche und
rechtliche Komponenten verknipfen in vielfacher Weise die disziplinaren Bezulge.

o Methoden und Befahigung zum wissenschaftlichen Arbeiten
Die Module ,Einfihrung in das wissenschaftliche Arbeiten® sowie ,Einfihrung in das
lebenslange Lernen® fordern die eigenstandige Bearbeitung theoretischer und
praktischer Probleme mit den entsprechenden wissenschaftlichen Methoden.

¢ Kommunikationsverhalten und Rhetorik
Diese Skills werden in verschiedenen Modulen behandelt. In den Modulen ,Diversity
Management und ,Konfliktmanagement und Mediation“ haben sie einen besonderen
Stellenwert.

o Ethische Aspekte und Dilemmata
werden den Teilnehmern anhand von Fallstudien bewusst gemacht, das Bewusstsein
fur ethische Entscheidungsspielraume wird gescharft. Die Studierenden werden in die
Lage versetzt, die Auswirkungen ethischer Dilemmata auf die verschiedenen
Stakeholder zu analysieren und abzuwagen.

Die Abschluss- und Studiengangsbezeichnung flir den Studiengang

Heilpadagogik (B.A.)

hat die Hochschule gewanhlt, weil, wie sie argumentiert, die Inhalte des Programms auf
heilkundlich-administrative oder direkt pflegebezogene Berufsfelder orientiert sind und die
Studiengangsbezeichnung diese Inhalte nach Auffassung der Hochschule treffend widergibt.
Da der Studiengang im Ubrigen schwerpunktmaBig nicht der Vermittlung quantitativer
Methoden, volkswirtschaftlicher oder rechtlicher Inhalte oder technischen Wissens dient, ist
aus Sicht der Hochschule die Verleihung des Grads eines Bachelor of Arts in
Ubereinstimmung mit den Vorgaben der KMK sach- und fachgerecht.

Far den Studiengang

Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung (B.A.)

hat die Hochschule als Abschlussbezeichnung den Bachelor of Arts gewahlt, weil der
Studiengang schwerpunktmafRig nicht der Vermittlung quantitativer Methoden,
volkswirtschaftlicher oder rechtlicher Inhalte oder technischen Wissens dient. Im Ubrigen
sind die Programminhalte den Bereichen Bildung, Beratung und Personalentwicklung
zuzuordnen. Diese Inhalte spiegeln sich nach Auffassung der Hochschule in der gewahlten
Studiengangsbezeichnung korrekt wider.

Fiir beide Studiengange gilt,

dass die Modulpriifungen in Gestalt von Klausuren (Uberpriifung des Wissenserwerbs),
Fallstudien und Projektarbeiten (Fokus auf Uberpriifung der Fahigkeit, erworbenes Wissen
und erworbene Kompetenzen auf praktische Anwendungsfalle zu Gbertragen), Seminar- und
Hausarbeiten (Uberpriifung der Fahigkeit, wissenschaftliche Methoden sach- und
situationsgerecht einzusetzen), Prasentationen und eines Kolloquiums (Uberprifung der
Fahigkeit, wissenschaftlich fundierte Konzepte und Ldsungen zu prasentieren und zu
diskutieren) erfolgen.

Nach den Vorschriften der Allgemeinen Prifungsordnung haben sich die Prifungen auf die
Inhalte der Lehrveranstaltung zu beziehen. Sie dienen in ihrer je inhaltsbezogenen
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Gestaltung der Feststellung, ob die mit den Modulinhalten verbundenen Zielsetzungen
erreicht wurden und der Kompetenzerwerb nachgewiesen bzw. prasentiert werden kann.

Die Abschlussarbeit soll zeigen, dass der Kandidat befahigt ist, innerhalb einer
vorgegebenen Frist eine Aufgabe aus seinem Fachgebiet sowohl in ihren fachlichen
Einzelheiten als auch in den fachibergreifenden Zusammenhangen nach wissenschaftlichen
Methoden selbstandig zu bearbeiten.

Die Module schlieRen bei allen Pflichtmodulen mit einer integrierten Gesamtprifung ab.
Abweichend hiervon werden bei einzelnen Wahlpflichtmodulen Teilprifungen abgenommen,
sofern das Modul mehr als einen Kurs beinhaltet, mit 10 ECTS-Punkten (2 x 5) ausgestattet
ist und mit den Kursen unterschiedliche Kompetenzen abgeprift werden sollen, z.B.
hinsichtlich Kurs 1 die Uberpriifung des Wissenserwerbs (Klausur), hinsichtlich Kurs 2 die
Transferkompetenz (Projekt- oder Seminararbeit).

Bewertung:

Studiengang Heilpadagogik

Das Curriculum umfasst die Vermittlung von Fachwissen und fachibergreifendem Wissen
sowie von fachlichen, methodischen und generischen Kompetenzen. Jedoch tragt es den
Zielen des Studienganges nicht angemessen Rechnung und vermag daher die angestrebte
Berufsbefahigung nicht zu gewahrleisten. Dies ergibt sich aus Folgendem:

Heill PADAGOGIK zeichnet sich im Unterschied zu Kklinisch-therapeutischen oder
sonderpadagogisch defizitorientierten Sichtweisen durch eine nicht-klinische, ganzheitliche
Sicht von Menschen mit Beeintrachtigungen aus, wie sie in der ,International Classification of
Diseases” (ICF, aktuell: 11th Revision) der Weltgesundheitsorganisation (WHQ) beschrieben
ist. Dieser ganzheitliche Ansatz und die damit einhergehende Abgrenzung von klinischen
und sonderpadagogischen Betrachtungsweisen ist im Modul ,Einflhrung in die
Heilpadagogik“ durchaus zutreffend herausgearbeitet, wird aber in den nachfolgenden
Lehreinheiten nicht folgerichtig umgesetzt. Vielmehr zeichnet sich das Curriculum durch das
Nebeneinander einer Vielzahl von Teilaspekten und unspezifischen Angeboten aus. Dies sei
an einigen Beispielen verdeutlicht:

1.

Modul ,Sozialgeschichte, Philosophie, Ethik®

Zwar erfolgt eine allgemeine Einfihrung in philosophische und religidse Theorien und
Ansatze, die aber hier zu erwartenden wesentlichen Fragestellungen und Theorien der
Heilpadagogik werden nicht berlcksichtigt (z.B. das Bezweifeln des Lebensrechtes von
Menschen mit Beeintrdchtigungen oder die Anthropologie im Spiegel schwer
beeintrachtigter, nicht sprechender Menschen).

2.

Modul ,Sozialwirtschaft®

Die Problematik des Leistungsanspruchs der Gesellschaft an ihre Mitglieder mit Behinderung
und daraus folgender verminderter Leistungskraft (Stichwort ,Arbeitskrafte minderer Gute®,
.Ballastexistenzen®) wird nicht thematisiert.

3.

Module ,Heilpadagogische Diagnostik®, ,Forderschwerpunkte sozio-emotionale, kdrperliche
und geistige Entwicklung®

Diagnostik wird sehr Kklinisch (,Differentialdiagnostik) behandelt, weniger padagogisch
ganzheitlich, was bedeuten wirde: Erschlieen der je individuellen Wechselwirkungen von
biologischen und sozial-gesellschaftlichen Einflissen und der daraus resultierenden
psychischen Entwicklung sowie der damit verbundenen Sinnhaftigkeiten des Verhaltens. Das
Modul bietet hier Gberhaupt nichts Heilpadagogisch-Spezifisches an.

4.

Modul ,Padagogik®

Es dominiert der Erziehungsaspekt. Im Zusammenhang mit Heilpddagogik wird aber die
Frage der Bildung im Zusammenhang mit der Anthropologie wichtiger. Die Anthropologie
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wird zwar in der Kursbeschreibung und unter den Kurszielen genannt, kommt aber bei der
Auflistung der Kursinhalte gar nicht mehr vor.

5.

Modul ,Soziologie*

Soziologie der Behinderten: Fehlanzeige

6.

Module ,Heilpddagogische Forder- und Handlungskonzepte®

Heilpadagogik geht nicht von einer arztlichen Diagnose aus (die dazu fliihren kann, dass
Heilpadagogik als notwendig erachtet wird). Heilpadagogisch spezifisch sind hier nicht die
ICD 11und auch nicht die ,Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders® der
~LAmerican Psychiatric Assoziation“ (DSM, aktuell: Version V, nicht Il !!), sondern die
.international Classification of Functioning, Disability and Health* (ICF, vorher ICDH) der
WHO, die gar nicht erwahnt wird. Leitend muss immer das heilpadagogische Gesamtkonzept
sein. Der Arzt kann im Einzelfall fir die Medikamentierung oder die Erlauterung der
Bedeutung der Aspekte der biologischen Beeintrachtigungen im Lebenszusammenhang
sein, nicht aber fur die heilpadagogische Vorgehensweise.

7.

Modul ,Inklusion®

Inklusion kommt nur am Anfang und sehr allgemein vor. Danach taucht Inklusion nur noch im
Kontext von Nachbarschaft, Arzten, Schule und Schulausfligen auf. Es gibt keinerlei
Konzept flr Inklusion, obwohl sie das beherrschende Thema der Heilpadagogik spatestens
seit dem Ende der 80er Jahre und erst recht seit der 2008 in Kraft getretenen UN-
Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) ist, die nicht einmal erwahnt wird (Ubrigens: In der
Modulbeschreibung ,Personal Skills“ wird ungleich mehr einschlagige Literatur benannt als in
derjenigen zum Modul ,Inklusion®).

8.

Module ,Qualitdtsmanagement in der Sozialen Arbeit’, ,Zielgruppenarbeit und
Fallmanagement*

Beim Modul ,Qualitdtsmanagement in der Sozialen Arbeit® wird schon in der
Modulbezeichnung deutlich, dass es sich dabei um ein aus dem Programm ,Soziale Arbeit*
entnommenes Modul handelt. Die Lektlre bestatigt, dass es nicht unter Berlicksichtigung der
Inhalte eines Studiums der Heilpadagogik Uberarbeitet wurde. Dieser Mangel tritt auch im
Modul ,Zielgruppenarbeit und Fallmanagement® deutlich zutage.

9.

Modul ,Medizin fir Nichtmediziner*®

Das Modul enthalt eine grolRe Menge nicht einschlagiger, flr das Studium der Heilpddagogik
irrelevanter Informationen, aber keine Informationen zur Neurobiologie!

Zusammenfassend ist zu konstatieren, dass es dem Studiengang an einer stringenten
Linienfihrung unter einer ganzheitlichen, spezifisch heilpaddagogischen Betrachtungsweise
ermangelt. Nicht nur in den unmittelbar heilpddagogisch orientierten Modulen muss dieser
Fokus erkennbar gemacht werden, auch im allgemeinen Angebot sollten spezifische Aspekte
der Heilpadagogik Bericksichtigung finden bzw. ist die Bedeutung der zu erwerbenden
Kompetenzen fir die Heilpadagogik sichtbar zu machen. Die Inklusion als herausragendes
Thema der Heilpadagogik verdient eine padagogisch zeitgemafe Befassung und sollte nach
Méoglichkeit auf 10 ECTS-Punkte aufwachsen — im Gegenzug kdnnten eher unspezifische
Angebote (das Modul ,Medizin fur Nichtmediziner umfasst 10 CP flr unter anderem Préafixe
und Suffixe bei medizinischen Begriffen — aber keine Neurobiologie!) oder die
betriebswirtschaftlich ausgerichteten Module reduziert werden. Im letzteren Fall ware dann
allerdings der Anspruch zurickzunehmen, gleichzeitig auch fir Steuerungs- und
Flhrungsaufgaben in heilpadagogischen Einrichtungen, Unternehmen und Organisationen
zu qualifizieren. Dieser Anspruch durfte flr einen Bachelor-Studiengang, der auf die
Vermittlung grundlegender Befahigung in der Heilpadagogik gerichtet ist, ohnehin kritisch
hoch angesetzt sein.
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Die Hochschule vertritt in ihrer Stellungnahme zum Entwurf dieses Berichtes den
Standpunkt, dass eine Trennung von Heil- und Sonderpadagogik durchaus auch als
kinstlich angesehen werden kdonne und ,sich daher nicht durch alle Module durchziehen
muss®. Auch ist sie der Meinung, dass, anders als im Gutachten dargestellt, die Module
~Heilpddagogische Diagnostik® und ,Férderschwerpunkte sozio-emotionale, kérperliche und
geistige Entwicklung“ sehr wohl spezifisch auf Heilpadagogik ausgerichtet seien.
Das Gutachterteam sieht mit diesen Hinweisen die festgestellten Mangel nicht ausgeraumt.
Kritisiert wird nicht die Unterscheidung Heilpadagogik-Sonderpadagogik, sondern die
Defizitorientierung (,Medizinisches Modell“). Die angesprochenen Module haben einige
wenige heilpadagogische Anteile. Thematisch dominierend ist aber — wie zuvor erlautert —
eine nicht heilpadagogische, sondern medizinisch-klinische Sicht!
Nach allem empfiehlt das Gutachterteam, folgende Auflage auszusprechen:
Das Curriculum wird zu einem durchgéngig heilpddagogisch relevanten Studiengang
hin lGberarbeitet. Soweit Module aus anderen Studiengédngen eingesetzt werden, sind
die Inhalte auch dieser Module im Falle gegebener Anknlipfungspunkte inhaltlich
konsequent auf die heilpddagogischen Zielsetzungen dieses Programms hin
auszurichten (Rechtsquelle: Ziff. 2.3 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Studiengang Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung

Das Curriculum umfasst die Vermittlung von Fachwissen und fachibergreifendem Wissen
sowie von fachlichen, methodischen und generischen Kompetenzen. Jedoch tragt es den
Zielen des Studienganges nicht angemessen Rechnung und vermag daher die angestrebte
Berufsbefahigung nicht zu gewahrleisten. Dies ergibt sich aus Folgendem:

l.

Ziel des Studienganges ist die Ausbildung von Experten flir die Begleitung Erwachsener im
Zuge von Beratung, Wissensvermittlung und Bildungsmanagement. Grundlage hierfir soll
die Vermittlung von Kenntnissen Uber psychologische, soziologische, betriebswirtschaftliche
und padagogische Kenntnisse sein, auf deren Fundament Kompetenzen zur Entwicklung,
Planung, Steuerung, Durchfihrung und Qualifikaton von  Angeboten der
Erwachsenenbildung herangebildet werden. Gemal dem ,Leitfaden fir Autoren zur
Erstellung von Lehrbriefen® und den Ausfihrungen der Hochschule zum didaktisch-
methodischen Konzept ist durch Limitierung der Menge an Inhalten und Aktivitaten
.Informations-Overload“ zu vermeiden und Handlungsorientierung zu férdern. Diesen
Anspruch 6st die Hochschule nicht ein und lasst es daher an der Schlissigkeit und
Stringenz der curricularen Umsetzung ermangeln, wie nachfolgend an einigen Beispielen
deutlich gemacht werden soll:

1.

Modul ,Einflihrung in das lebenslange Lernen®

Die Inhalte des Moduls erstrecken sich tber 11 Themenfelder (,Erwachsenenbildung und
Weiterbildung®, ,Menschenbild, Werte und Normen der Weiterbildung®, ,Historische
Betrachtungen®, ,Politik, Recht, Finanzierung®, ,Theoretische Zugange®, ,Forschung in der
Weiterbildung” ,Institutionen und Verbande der Weiterbildung“ ,Adressat*innen der
Weiterbildung®, ,Lehren und Lernen aus Sicht der Lehrenden®, ,Studium der Weiterbildung®,
.Erwachsenenbildung als Beruf‘) mit insgesamt 18 Sub-Themen. Der Umfang der zu
behandelnden Themen Uberfrachtet das Modul und lasst eine niveau-angemessene
Auseinandersetzung mit den adressierten Inhalten nicht zu. Darlber hinaus ist der
Handlungsbezug nicht erkennbar. Das Modul ist daher straffer zu strukturieren und der
Handlungsbezug sichtbar herzustellen (Hinweis: die Themen Didaktik, Methodik und
Adressatenforschung kénnten in das Modul ,Konzepte und Arbeitsfelder® tGberfihrt werden,
dass ohnehin einer Ausrichtung auf das Studiengangsziel bedarf, siehe auch weiter unten
unter IL.).

2.
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Modul ,Geschichte und Theorien des lebenslangen Lernens”

Es wird versucht, das Feld der Erwachsenenbildungswissenschaft in seiner ganzen Breite
anzusprechen, was einen massiven Informations-Overload zur Folge hat und fir die
Heranbildung von handlungs- und berufsorientierten Kompetenzen keinen Raum lasst. Das
Profil eines Bachelor-Studienganges wird nicht beachtet, das eine Fokussierung auf
studiengangsadaquate Theorien erfordert — also Theorien und Forschungsansatze zum
Thema des Lehrens und Lernens bzw. der Beratung (anstatt anscheinend zufallig
ausgewahlter und unsystematisch wirkender Beispiele fachwissenschaftlicher Theorien wie
Fachdidaktik, Zielgruppentheorie usw.). Die Forschungsansatze sind zu vielfaltig und damit
oberflachlich und letztendlich nichtssagend. Sie sind zu straffen und dabei so zu wahlen,
dass sie auf das erwachsenenpadagogische Handeln beziehbar sind und in Fallanalysen
eingesetzt werden kénnen (d.h. zum Beispiel Beschreibung einer Lehr- Lernsituation anhand
unterschiedlicher theoretischer Konzepte; Konzeption von Lernumgebung vor dem
Hintergrund bestimmter Theorien, Thematisierung von Moglichkeiten und Grenzen der
Einwirkung/Belehrung/Unterstiitzung).

3.

Modul ,Berufsfelderkundung*

Auch dieses Modul ist mit Themen Uberfrachtet. Es bedarf — erstens — der Fokussierung auf
grundlegende Begriffe wie: Profession, Professionalisierung, Professionalitdt und der
grundsatzlichen Deutung dessen, was ,Beruf ist. Als zweites Thema bietet sich an, Fragen
der ,beruflichen Selbstbeschreibung“ aufzunehmen und hier Forschungsergebnisse/Studien,
die bisher fehlen, einzubringen. In diesem Kontext ware auch die Bedeutung von
Professionsverbdnden und Zusammenschlissen sowie die Notwendigkeit beruflicher
Selbstreflexion zu behandeln. Mit einer solchen Konfigurierung lieRen sich Wissen und
Handlungsorientierung miteinander verbinden.

4.

Modul ,Gestaltung von Bildungsprozessen bei Erwachsenen®

Auch dieses Modul ist thematisch Gberfrachtet. Im Sinne der Zielsetzungen des Programms
sind die Inhalte auf die Gestaltung von Lernprozessen zu fokussieren — also Didaktik und
Methodik, Analyse von Bildungsbedarfen, Planung, Durchfuihrung und Evaluation von
Bildungsangeboten.

5.

Modul ,Qualitdtsmanagement im System des lebenslangen Lernens*®

Das Curriculum nimmt nicht Bezug auf die Qualitadtskonzepte in der Erwachsenenbildung, die
andere sind, als die in den sozialen Einrichtungen (auch die Literaturempfehlungen
rekurrieren auf ein anderes Berufsfeld).

6.

Modul ,Institutionen und Organisationen im System des lebenslangen Lernens®

Der Titel steht nicht mit den Inhalten des Moduls in Einklang, der besser betitelt ware mit
»Organisationstheoretische Grundlagen® — wobei sich jedoch die Frage stellt, wofiir solche
Kenntnisse flr die Studierenden dieses Programms wichtig sind.

7.

Modul ,Padagogik®

Es fehlt der Bezug zur Erwachsenenbildung

8.

Modul ,Gesellschaftliche Bedingungen der Padagogik*

Der Bezug zur Erwachsenenbildung fehlt weitgehend

Il.
Die Lektire des Modulhandbuchs lasst erkennen, dass =zahlreiche Module anderen
Studiengangen entnommen wurden, ohne dass die Inhalte an die besonderen Zielsetzungen
des hier zu erdrternden Studienganges angepasst wurden. Dies gilt beispielsweise fur die
Module

o Padagogik
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Gesellschaftliche Bedingungen der Padagogik

Konzepte und Arbeitsfelder der Padagogik (schon angesprochen)
Quantitative Forschungsmethoden

Qualitative Forschungsmethoden

Persdnlichkeitspsychologie & Differentielle Psychologie

Die Hochschule hat in ihrer Stellungnahme zum Entwurf dieses Berichtes ausgefihrt, dass
die Zielsetzung des Studienganges ausdricklich auch Beratung und Personalentwicklung
umfasse und damit nicht nur Lehren und Lernen. Um diesem Ziel gerecht zu werden, seien
teilweise auch allgemeinere Module zu diesen Schwerpunkten in das Curriculum integriert
worden. Auch ein studiengangsspezifisches Modul wie ,Geschichte und Theorien des
lebenslangen Lernens® sei bewusst um Aspekte aus Beratung und Personalentwicklung
erganzt worden. Vor dem gleichen Hintergrund gehe es im Modul ,Berufsfelderkundung*
explizit vordringlich um die ethnografische Erkundung der eigenen Praxis. Dies halt die
Hochschule insbesondere angesichts der breiteren Ausrichtung des Studienganges nicht nur
fur legitim, sondern auch fur inhaltlich geboten.

Grundlagenmodule wie ,Padagogik® und ,Gesellschaftliche Bedingungen der Padagogik®
folgen nach Auffassung der Hochschule in ihrer allgemeinen Ausrichtung den Anforderungen
der ,Deutschen Gesellschaft flr Erziehungswissenschaft* (DGfE) nach einer Ubergreifenden
erziehungswissenschaftlichen und fachwissenschaftlichen Auseinandersetzung mit dem
Thema. Dabei darf es nach Meinung der Hochschule keine Rolle spielen, ob diese Module
auch in anderen Studiengéngen eingesetzt werden.

Generell halt die Hochschule, wie sie vortragt, den Einsatz von identischen Modulen in
verwandten Studiengangen in begrindeten Fallen fir ausdricklich sinnvoll. Dies gelte immer
dann, wenn es eine gemeinsame Basis gibt und/oder es um Grundlagen geht wie
beispielsweise im Fall der Module ,<Quantitative Forschungsmethoden®,
Personlichkeitspsychologie & Differentielle Psychologie®.

Die Darlegungen der Hochschule vermdgen die vom Gutachterteam benannten Defizite nicht
auszuraumen. Wenn das Gutachterteam postuliert, die konzeptionelle Geschlossenheit des
Curriculums zu Uberarbeiten, so bedeutet dies nicht, dass alle Module unpassend sind. Es
geht dabei auch nicht um eine grundsatzliche Kritik an der Verwendung einzelner Module,
die auch in anderen Studiengangen eingesetzt werden. Vielmehr geht die Forderung dahin,
genauer die Passung der einzelnen Module zum Studiengangskonzept zu prufen.
Unter diesem Gesichtspunkt erscheinen die Module ,Padagogik und ,Gesellschaftliche
Bedingungen der Padagogik® weiterhin nicht in das Studiengangskonzept zu passen. Diese
Einschatzung ergibt sich nicht aus den Titeln der Module, sondern aus der inhaltlichen
Ausgestaltung, die den Bezug zu Bildung, Beratung und Personalentwicklung und damit
zugleich den Bezug zur Padagogik des Erwachsenenalters vermissen lassen. Der Hinweis,
dass diese Module im Studiengang Padagogik/Erziehungswissenschaft der DGfE empfohlen
werden, ist zwar richtig. Es wird aber dabei auRer Acht gelassen, dass sich der vorliegende
Studiengang von dem bei der DGfE angesprochenen BA Padagogik gravierend
unterscheidet. Die konzeptionelle Geschlossenheit muss daher weiterhin geprift werden.
Und wie gesagt: es geht nicht um den Titel der Module, sondern um die inhaltliche
Ausgestaltung, die zu dem vorliegenden Studiengang passen muss — und d.h. alle Module
sind inhaltlich konsequent auf die padagogische Zielsetzung dieses Programms hin
auszurichten. Bei der Uberarbeitung der curricularen Geschlossenheit ist auch der Aspekt
des mdglichen ,Information Overload” zu beachten.
Nach allem empfiehlt das Gutachterteam eine Auflage wie folgt:
Das Curriculum des Studienganges ist deutlich zu straffen und von ,Information-
Overload” zu befreien. Dabei sind die Inhalte konsequent an den Zielsetzungen und
dem Profil dieses Studienganges auf die Erwachsenenbildungswissenschaft und das
Lernen Erwachsener hin zu orientieren. Soweit Module aus anderen Studiengédngen
eingesetzt werden, sind die Inhalte auch dieser Module im Falle gegebener
Ankniipfungspunkte inhaltlich konsequent auf die pddagogischen Zielsetzungen
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dieses Programms hin auszurichten (Rechtsquelle: Ziff. 2.3 der Regeln des
Akkreditierungsrates).

Fiir beide Studiengange gilt:

Die Module sind im Hinblick auf ihren inhaltlichen Umfang einheitlich bemessen und so
konfiguriert, dass sie nach dem ,Lernzyklensystem“ grundsatzlich losgeldst voneinander
studiert werden kénnen. Curriculumsibersicht und Modulhandbuch legen den Studierenden
eine sinnvolle Abfolge nahe. Unbeschadet der im Curriculum festgestellten Defizite kann zu
den in den Modulen definierten Lernergebnissen geurteilt werden, dass sie jedenfalls formal
den Anforderungen des Qualifikationsrahmens fur deutsche Hochschulabschlisse
entsprechen. Bei der Re-Akkreditierung wird zu prifen sein, ob sich dieser Anspruch in den
Prufungsleistungen der Studierenden bestatigt.

Die Abschluss- und die Studiengangsbezeichnungen entsprechen — nach Erfullung der
empfohlenen Auflagen — der jeweiligen inhaltlichen Ausrichtung und den Vorgaben der
Kultusministerkonferenz.

Prifungsleistungen und die Abschlussarbeit fir die hier zu betrachtenden Studiengéange
konnten bei der BvO noch nicht eingesehen werden. Jedoch hatte das Gutachterteam
Gelegenheit, sich mit Prifungsarbeiten (einschliellich Abschlussarbeiten) von Teilnehmern
anderer Fernstudiengange der Hochschule zu befassen. Es konnte festgestellt werden, dass
diese wissens- und kompetenzorientiert waren und der Feststellung dienten, ob die
formulierten Qualifikationsziele erreicht wurden. Das Gutachterteam hat keinen Anlass daran
zu zweifeln, dass die Qualitdt der im Rahmen der hier gegenstandlichen Programme zu
erbringenden Prifungsleistungen anders zu beurteilen sein werden. Jedes Modul schlief3t in
der Regel mit einer das gesamte Modul umfassenden Prifung ab. Sofern im Bereich der
Wahlpflichtfacher Teilprifungen stattfinden, hat die Hochschule dies nachvollziehbar
begriindet.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt
3.1 Inhaltliche Umsetzung
3.1.1 Logik und konzeptionelle
Geschlossenheit des Curriculums Auflage
3.1.2 Begrindung der Abschluss- und x
Studiengangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X
3.2 Strukturelle Umsetzung
Regelstudienzeit 6 Semester (Vollzeit)
Anzahl der zu erwerbenden CP 180
Studentische Arbeitszeit pro CP 30 Stunden
Anzahl der Module der Studiengange Heilpadagogik: 30 Pflichtmodule

(einschlieRlich zwei aus 18
Wahlpflichtmodulen)

Padagogik fiir Bildung, Beratung und
Personalentwicklung: 28 Pflichtmodule
(einschlieRlich zwei aus 15
Wahlpflichtmodulen)

Module mit einer GréRe unter 5 CP entfallt
inklusive Begriindung
Bearbeitungsdauer der Abschlussarbeit acht Wochen (Vollzeitstudium), 10 CP

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 33



| und deren Umfang in CP | |

Wo geregelt in der Prifungsordnung?
Anerkennung von an anderen Allg. PriufO: § 3 Abs. 3, § 7 Abs. 1-3
Hochschulen erbrachten Leistungen
Anrechnung von auf3erhochschulisch Allg. PrifO: § 7 Abs. 4 -9
erbrachten Leistungen
Nachteilsausgleich fir Studierende mit Allg. PrifO: § 12 Abs. 9, 12
Behinderung Allg. ZulO: § 2 Abs. 4
Studentische Arbeitszeit pro CP Allg. PrifO: § 4 Abs. 3
Relative Notenvergabe oder Allg. PrufO: § 20 Abs. 5
Einstufungstabelle nach ECTS
Vergabe eines Diploma Supplements Allg. PrifO: § 20 Abs. 5

Die Programme sind vollumfénglich modularisiert, die Module umfassen entweder funf oder
zehn ECTS-Punkte. Der Workload basiert nach Auskunft der Hochschule auf den
Erfahrungen, die im Rahmen anderer Fernstudiengdnge gewonnen wurden. Nach den
Vorgaben des Qualitatssicherungssystems wird er fortlaufend Uberprift und gegebenenfalls
nachjustiert.

Im Studiengang ,,Padagogik fiir Bildung, Beratung und Personalentwicklung“ findet im
vierten Semester ein Praxisprojekt ,Padagogik im Bildungssektor® statt, im sechsten
Semester ist ein weiteres Praxisprojekt ,Padagogik im Dienstleistungssektor* vorgesehen.
Zu den Projekten finden sich in der Selbstbeschreibung keine naheren Ausfiihrungen, jedoch
lasst sich der Curriculumsibersicht und dem Modulhandbuch entnehmen, dass den Praktika
jeweils 15 ECTS-Punkte zugeordnet sind (insgesamt fiur Praktika also 30 CP) und in einem
Praktikumsbetrieb durchgefiihrt werden. Praktikumsbetrieb und Praktikumsvertrag werden
von der Hochschule geprift und bedirfen ihrer Zustimmung. Im Betrieb werden die
Studierenden von einer Person fachlich angeleitet, die Uber einen akademischen Abschluss,
Uber padagogische Qualifikationen und mehrjahrige Erfahrungen in der Erwachsenenbildung
verfugt. Auf Seiten der Hochschule werden die Praktikanten durch regelmafig stattfindende
Online-Sprechstunden von Lehrenden in der Reflexion ihres beruflichen Handelns begleitet.
Die Modulprifung erfolgt in Gestalt einer schriftlichen Ausarbeitung (Projektbericht), der mit
.bestanden” bzw. ,nicht bestanden® bewertet wird.

Zeitraume fir Aufenthalte an anderen Hochschulen sind fir beide hier zu betrachtenden
Studiengange nicht explizit eingeplant. Die Hochschule macht diesbezliglich geltend, dass
Auslandaufenthalte in einem Fernstudium nur schwer zu realisieren sind, auf Grundlage
individueller Beratung und Unterstitzung jedoch im Einzelfall ohne Zeitverlust durchgefihrt
werden koénnen.

Die  Modulbeschreibungen sind umfassend und enthalten alle von der
Kultusministerkonferenz geforderten Inhalte. Allerdings findet sich unter der Rubrik ,Bezlige
zu anderen Modulen® in der Regel lediglich der Hinweis ,Siehe Modulbeschreibung®, wo
dann stichwortartig auf andere Module verwiesen wird. Studiengang, Studienverlauf und
Prifungsanforderungen sind in Ordnungen, Handbilchern und Broschiiren dokumentiert und
stehen sowohl auf der Homepage der Hochschule als auch in Papierform zur Einsichtnahme
zur Verfugung.

Far die hier gegenstandlichen Studiengange liegen rechtskraftige Prifungsordnungen vor,
die vor Inkrafttreten einer Rechtspriifung unterzogen wurden und in denen die vorstehend
aufgefiihrten Sachverhalte rechtskonform und in Ubereinstimmung mit den MaRgaben der
KMK geregelt sind.

Die Hochschule macht geltend, sich im Hinblick auf die Studierbarkeit an den einschlagigen
Vorgaben der KMK sowie des Akkreditierungsrates orientiert zu haben:
» gleichverteilter Erwerb von 30 ECTS-Punkten pro Semester,
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» sorgfaltige Herleitung des Workload aus den Erfahrungswerten anderer
Fernstudienprogramme; standige Uberpriifung und ggf. Anpassung des Workload auf
Grundlage der Kursbewertungen durch die Studierenden,
30 Arbeitsstunden pro CP, entsprechend 39 Stunden pro Woche,
Modulumfang einheitlich 5 bzw. 10 ECTS-Punkte,
nicht mehr als sechs Modulprifungen pro Semester,
Abnahme der Prasenzklausuren an Uber 40 Prifungszentren in Deutschland sowie
weltweit an allen Goetheinstituten,
enge Betreuung der Studierenden durch
e Lehrende, Modulverantwortliche, Studycoaches, Studienberatung,
Studierendensekretariat und das Prifungsamt — personlich, telefonisch, per
Email oder virtuell (Live Tutorien),
¢ |ektionsbezogene Online-Evaluationen, mit denen sichergestellt wird, dass bei
Auffalligkeiten im Prifungsgeschehen Unterstitzung angeboten wird.

VVVYY

A\

Die Belange von Behinderten sieht die Hochschule schon durch das Format der Programme
gewahrleistet. Die Online-Veranstaltungen und die Méglichkeit, Live Tutorien als asynchrone
Aufzeichnung abzurufen, ermdglichen ein hohes Mall an Flexibilitdt und ein barrierefreies
Studium. Teilnehmer mit Sehbehinderung werden durch Podcasts und die Bereitstellung
digitaler Textformate, die eine Anpassung der SchriftgréRe sowie eine TEXT TO SPEECH
Ausgabe ermoglichen, besonders unterstiitzt. Im Ubrigen gelten die Vorschriften der
Allgemeinen  Prufungsordnung, denen  zufolge  Teilnehmer mit  Behinderung
Nachteilsausgleich insbesondere in Gestalt alternativer Prifungsformen, Bereitstellung von
Hilfsmitteln sowie Verlangerung von Fristen gewahrt wird.

Bewertung:

Die Struktur dient der Umsetzung des Curriculums und férdert den Kompetenzerwerb der
Studierenden. Die Studiengange sind modularisiert und kénnen in der konzipierten inneren
Struktur so studiert werden. Die Workloadangaben sind klar und an den bereits
implementierten Fernstudienprogrammen orientiert. Die Module umfassen durchgangig flnf
oder zehn ECTS-Punkte. Die im Studiengang ,,Padagogik fiir Bildung, Beratung und
Personalentwicklung“ vorgesehen Praxisanteile werden so gestaltet, dass ECTS-Punkte
erworben werden konnen.

Als Fernstudiengange, die variabel sowohl in Vollzeit als auch in Teilzeit studiert werden
kdénnen, besteht ein hohes MaRR an Flexibilitdt, die auch fur Auslandsaufenthalte genutzt
werden kann. Allerdings dirfte die Realisierung eines Auslandsaufenthalts einen sehr
atypischen Studienverlauf bedeuten, der fir die Gesamtbetrachtung ohne Relevanz
erscheint. Die Modulbeschreibungen enthalten grundsatzlich alle erforderlichen
Informationen gemafl KMK-Strukturvorgaben und dariber hinaus noch viele andere sinnvolle
Angaben, u.a. Modulverantwortlicher, Gewichtung des Moduls in der Gesamtnote,
Kursbeschreibungen und -ziele, Literaturempfehlungen. Eine Ausnahme betrifft das KMK-
Merkmal ,Verwendbarkeit des Moduls®, insofern die Hochschule an dieser Stelle lediglich auf
andere Module verweist, ohne einen inhaltlichen Bezug herzustellen. Nach den Vorgaben
der KMK sollte bei der Beschreibung dieses Merkmals aber darauf geachtet und dargelegt
werden, in welchem Zusammenhang das Modul mit anderen Modulen innerhalb desselben
Studienganges steht und inwieweit das Modul geeignet ist, in anderen Studiengangen
eingesetzt zu werden. Dem Studierenden soll damit erméglicht werden, sich eine ,Mind-Map*
Uber die Struktur und inneren Verflechtungen des Studienganges zu erstellen, um sich damit
eine Orientierungshilfe zu verschaffen. Der Hochschule wird daher empfohlen, die
Verweisungen auf andere Module noch zu unterlegen und die Bezlige inhaltlich sichtbar zu
machen.
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Die Hochschule hat in ihrer Stellungnahme zum Entwurf dieses Berichtes angemerkt, dass
ihres Erachtens die Anforderungen der KMK an das Kriterium ,Verwendbarkeit des Moduls*
nicht nur erflllt, sondern sogar deutlich Gbertroffen wirden. Das Gutachterteam vermag
demgegenitber nicht zu erkennen, dass in den Modulbeschreibungen der innere
Zusammenhang mit anderen Modulen dargestellt ist und halt daher an seiner Empfehlung
fest.

Darlber hinaus lassen die Modulbeschreibungen den studiengangspezifischen ,roten
Faden® und das Erscheinungsbild des Curriculums ,aus einem Guss® vermissen. Wie schon
in Kapitel 3.1 moniert wurde, ist offensichtlich eine Vielzahl von Modulen aus anderen
Programmen der Hochschule in das Curriculum eingefligt worden, ohne sie stringent auf die
fachlichen Spezifika der hier zu beurteilenden Studiengange auszurichten. Insoweit wird auf
die in Kapitel 3.1 empfohlene Auflage verwiesen.

Studiengang, Studienverlauf und Prifungsanforderungen sind in Ordnungen, Handbichern
und Broschiren dokumentiert und stehen auf der Homepage der Hochschule als auch in
Papierform zur Einsichtnahme zur Verfigung.

Es existieren flir die hier gegenstandlichen Programme rechtskraftige Prifungsordnungen,
die einer Rechtsprifung unterzogen wurden. Die Vorgaben fir die Studiengange sind darin
unter Einhaltung der nationalen und landesspezifischen Vorgaben umgesetzt.
Anerkennungsregeln fir an anderen Hochschulen erbrachte Leistungen gemaf der Lissabon
Konvention und auferhochschulisch erbrachte Leistungen sind festgelegt. Ein Anspruch auf
Nachteilsausgleich fur Studierende mit Behinderung hinsichtlich zeitlicher und formaler
Vorgaben im Studium sowie bei allen abschlieRenden oder studienbegleitenden
Leistungsnachweisen ist sichergestellt. Die Abschlussnote wird auch mit einer relativen
ECTS-Note angegeben.

Die Studierbarkeit wird durch die Bericksichtigung der erwarteten Eingangsqualifikationen,
eine geeignete, flexible Studienplangestaltung, eine plausible Workloadberechnung, eine
adaquate und belastungsangemessene Prifungsdichte und -organisation sowie Betreuungs-
und Beratungsangebote gewahrleistet. Letztere wurden von den bei der BvO gehdrten
Studierenden anderer Fernstudiengange als besonders umfassend und konstruktiv bewertet,
die Rolle der Studycoaches dabei besonders positiv hervorgehoben; die Studierbarkeit
haben sie nicht in Zweifel gezogen.

Die Belange von Studierenden mit Behinderung werden berticksichtigt.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

3.2 Strukturelle Umsetzung

3.2.1  Struktureller Aufbau und X
Modularisierung

3.2.2 Studien- und Prifungsordnung X

3.2.3 Studierbarkeit X

3.3 Didaktisches Konzept

Nach den Darlegungen der Hochschule hat die Forschung ergeben, dass eine Kombination
von Erkenntnissen aus verhaltensorientierten-, kognitiven- und sozialen Lernmethoden
besonders erfolgversprechend fir die Fernlehre sind. Die Fernstudiengange der Hochschule
sind dementsprechend durch folgende Komponenten didaktisch gekennzeichnet:
» Berlcksichtigung individueller Unterschiede der Lernenden durch Formatvielfalt und
individuelle Kontrolle durch das Lehrmaterial und die aktive Mitarbeit der Teilnehmer.
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Fokussierung der Kontrolle der Kernprozesse beim Studierenden durch Verzicht auf
Prasenzphasen einerseits und eine moderne Struktur der Lernmedien (z.B.
Sharepoint, Vodcasts, Podcasts, Bilder, Prasentationen) andererseits. Unterstiitzung
des Lernprozesses durch eine differenzierte modulare Struktur, ein grafisch
unterstiitztes Gesamtkonzept (,roter Faden) sowie Ubungsaufgaben, die unmittelbar
online korrigiert werden.

Forderung der Motivation durch Integration von unterhaltenden Elementen,
Personalisierungsmoglichkeiten, multimedialen Inhalten und direktem Feedback.
Limitierung der Menge an Inhalten (Reduktion auf Lernzyklen mit Ubungen und
Selbsttests) und der Anzahl an Aktivitdten zur Vermeidung von information
overload®.

Steigerung des Lernerfolges durch Verankerung der Inhalte in bestehenden
Erfahrungen und sozialen Kontexten.

Interaktion mit Tutoren und anderen Studierenden im Kontext von Diskussionen,
Einzel- und Gruppenibungen.

Interaktive Online-Tutorien mit einem Schwerunkt auf der online Diskussion von
Ubungen und Fallstudien u.a. zur Férderung der sozialen Kompetenz, die Integration
und den Transfer von Theorie in die Praxis.

Die Lehrformen und Lernmittel folgen nach Auskunft der Hochschule dem didaktischen
Konzept und zeichnen sich durch ihre Vielgestaltigkeit aus:

Studienskripte

Fernstudiendidaktisch aufbereitetet Studienskripte bilden die Basis und werden in
gedruckter Form als auch digital zur Verfligung gestellt.

Online-Tutorien

Durchfiihrung von Lehrveranstaltungen per virtuellem Klassenraum mit VPIP- und
videogestutzten Elementen.

Vodcasts/Podcasts

Videoaufzeichnungen von frei oder mit Medieneinsatz vorgetragenen Prasentationen,
Vorlesungen, Reden bzw. vertonte Lehrinhalte zum Abspielen.

Screencasts

Aufzeichnung von Ubungsaufgaben mit Lésungswegen auf einem Bildschirm mit
tutorieller Erlauterung.

Selbsttests

Online-basierte Tests mit direkter Auswertung und Rickmeldung.

E-Mail Support

Beantwortung von Fragen durch die Tutoren innerhalb von spatestens zwei Tagen.
Foren

Elektronische Plattform fir Fragen und Antworten sowie Diskussionsbeitrdge zu
wiederkehrenden Problemfeldern.

Linklisten

Listen mit URLs zu weiterfiihrender Literatur und relevanten Online-Ressourcen.
Fallstudien

Als wichtige Komponente des didaktischen Konzeptes dienen Fallstudien dem
Transfer der erworbenen Kompetenz in die Praxis.

Kommunikationsplattform

Kombination aus WiKi und Forum, eingerichtet flr ausgewahlte Kurse zwecks
kursspezifischen Austauschs zwischen Studierenden untereinander und mit Tutoren.
Einsatz auch als Plattform fiir kursbezogene Repetitorien.

Video Prasentation

Online-Video-Plattform zur Erstellung und Abgabe von Video-Prasentationen.
Studierende kénnen Seminararbeiten oder Praxisprojekte prasentieren mit der
Maoglichkeit zu individuellem Feedback direkt in die Videotimeline.

Digitale Lernkarten
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IUBH-Karteikarten App ermdglicht die Erstellung individueller Lernkarten zur
Strukturierung des erworbenen Wissens mittels unterschiedlicher Methoden (z.B.
Langzeitgedachtnismodus, Zufallsmodus, Prifungsmodus) und zum Austausch mit
Kommilitonen.

Die Modulbeschreibungen enthalten Empfehlungen zu weiterfihrender Literatur. Der Zugang
zur Online-Bibliothek erfolgt Uber das Lernmanagementsystem, in dem auch Videos,
Podcasts, Screencasts, Online-Evaluationen, live und aufgezeichnete Tutorien u. dgl.
bereitgestellt werden.

Bewertung:

Das didaktische Konzept der Studiengange ist nachvollziehbar und auf das Studiengangsziel
hin ausgerichtet.

Fernstudiendidaktisch aufbereitete Studienskripte auf Grundlage eines ausfihrlichen
Leitfadens in gedruckter Form (auf Anforderung durch die Studierenden) und digital (zurzeit
hauptsachlich noch PDF, zukilnftig eBooks) bilden die Basis des Fernstudiums. Im
Zentrumsteht die elektronische Lernplattform. Ein vielféltiger Methodenmix aus Online-
Tutorien, Vodcasts, Screencasts, Podcasts, Selbsttest, Linklisten und Fallstudien zeichnen
das Lernmanagementsystem aus; es kann als methodisch und didaktisch ausgereift und
innovativ beurteilt werden.

Auch sind in den Studiengangen grundsatzlich adaquate Lehr- und Lernformen vorgesehen.
Den Online-Tutorien und Foren kommt dabei eine besondere Rolle zu, schaffen sie doch den
virtuellen Raum, der den Diskurs und die Interaktion zwischen Studierenden und Lehrenden
erlaubt. Zwar sind nach Uberzeugung des Gutachterteams Prasenzveranstaltungen fir die
Entwicklung von Handlungskompetenz durch virtuelle Welten nicht ersetzbar. Wenn jedoch,
wie vorliegend, auf Prasenzveranstaltungen komplett verzichtet wird, kommt es umso mehr
darauf an, dass die Mdglichkeiten entsprechender digitaler Instrumente intensiv genutzt
werden, um der Interaktion und diskursiven Auseinandersetzung in der realen Welt, wie dies
in Prasenzveranstaltungen moglich ist, zumindest nahe zu kommen. Da die Studierenden
zurzeit, wie bei der BvO zu erfahren war, von der Teilnahme an Online-Tutorien und Foren
optional nur in sehr geringem Umfang Gebrauch machen, wird der Hochschule dringend
empfohlen, im Rahmen von Modulen, in denen handlungsbezogene Elemente eine wichtige
Rolle spielen, die Teilnahme an Online-Tutorien und Foren verpflichtend zu machen.

Die Hochschule hat in ihrer Stellungnahme zum Entwurf dieses Berichtes vorgetragen, dass
nach dem Recht des Sitzlandes eine Teilnahmeverpflichtung an Online-Tutorien nicht
zulassig sei.

Das Gutachterteam vermag dieser Argumentation nicht zu folgen. So wie in einem
Fernstudiengang zulassigerweise Prasenzphasen durchgefihrt werden, ist nicht erkennbar,
warum dies nicht auch fur ,Prasenz-Online-Veranstaltungen“ mdglich sein soll. Sollten
hiergegen zwingende rechtliche Griinde bestehen, mag die Hochschule diese bei der Re-
Akkreditierung geltend machen.

Die bei der BvO eingesehenen begleitenden Lehrveranstaltungsmaterialien entsprechen
dem zu fordernden Niveau und sind zeitgemal.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

3.3 Didaktisches Konzept X
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4 Wissenschaftliches Umfeld und Rahmenbedingungen

4.1 Personal

In den hier zu erérternden Studiengangen wird die Lehre im ersten Semester vollumfanglich
von hauptberuflich Lehrenden der Hochschule wahrgenommen. Die erganzend eingesetzten
externen Lehrbeauftragten (Tutoren) konnten noch nicht vollstandig benannt werden. Fur
das zweite Semester liegen noch keine Angaben fir das eingesetzte Lehrpersonal vor.

Die Professoren, wissenschaftlichen Mitarbeiter und externen Lehrkrafte werden auf
Grundlage des Hochschulrechts des Landes Nordrhein-Westfalen berufen bzw. eingestellt.
Fur die im ersten Semester Lehrenden hat die Hochschule Curricula Vitae vorgelegt. Um die
wissenschaftliche Qualitat des Lehrpersonals zu erhdhen, werden die Lehrenden von der
Hochschule dazu angehalten, Verdéffentlichungen und Forschungsergebnisse nachzuweisen.
Die wissenschaftlichen Aktivitaten der Lehrenden — u.a. Publikationen, Forschungsprojekte,
Fachvortrage — werden von der Forschungsassistentin erfasst und dokumentiert. Dartber
hinaus kommt es der Hochschule, wie sie ausfiihrt, auf die padagogische und didaktische
Qualifikation ihrer Lehrenden in besonderem Malfde an. In einer ,Ordnung zur Feststellung
der padagogischen Eignung“ ist geregelt, auf welche Weise neu zu berufende Professoren
ihre padagogische Eignung nachzuweisen haben. Dies geschieht entweder Uber den
Nachweis Uber mindestens 270 Stunden eigenverantwortlich an eine Hochschule
durchgefiihrte Lehre oder im Rahmen eines Feststellungsverfahrens in der Verantwortung
einer  Beurteilungskommission. Im  Ergebnis von der Kommission erstellten
»Eignungsgutachtens® werden die weiteren Schritte eingeleitet.

Die Hochschule hat fiir im ersten Semester Lehrende Curricula Vitae vorgelegt.

Die Weiterqualifizierung des wissenschaftlichen Personals liegt im Verantwortungsbereich
des Prorektors Qualitat der Lehre. Unter seiner Federfliihrung bietet die Hochschule in jedem
Semester einen ,Teaching Quality Workshop“ an. Es werden z.B. Seminare zur
Hochschuldidaktik, zu Prasentations- und Kommunikationstechniken oder zum Einsatz von
Blended Learning-Komponenten durchgefihrt.

Fir die im Fernstudium tatigen Modulverantwortlichen und Tutoren stehen Schulungen
mittels eigener  Video-Onlinekurse auf der Agenda. Im Rahmen externer
Weiterbildungsoptionen  kénnen Lehrende an  Kooperationsveranstaltungen  mit
Partnerhochschulen (z.B. Tag der Lehre an der Hochschule Bonn-Rhein-Sieg) oder
Seminaren (z.B. ,Case Centre“ zur Arbeit mit Fallstudien) teilnehmen.

Die padagogisch/didaktischen Qualitaten der Lehrenden sind Gegenstand der studentischen
Lehrevaluation. Ergebnisabhangig fihrt der Studiengangleiter mit den betroffenen Lehrenden
Einzelgesprache und ergreift die erforderlichen Konsequenzen.

Die Koordination der hier in Rede stehenden Fern-Studiengange liegt in Handen des
Prorektors  Fernstudium mit dem jeweiligen Studiengangsleiter sowie dem
Modulverantwortlichen, wobei der Prorektor Fernstudium im Wesentlichen die
Gesamtverantwortung fir alle Fernstudiengange tragt und programmiubergreifende
Koordinationsaufgaben wahrnimmt, wahrend dem Studiengangsleiter die
Programmkoordinierung obliegt und der Modulverantwortliche die konzeptionelle und
fachliche Qualitat der Lehrinhalte zu gewahrleisten hat. Im Einzelnen bedeutet dies fur den
Prorektor Fernstudium:

e Durchflihrung von Akkreditierungen,

o Entwicklung neuer Studiengdnge und Weiterentwicklung der bestehenden
Programme in Zusammenarbeit mit den Studiengangsleitern im Rahmen von
regelmafigen Planungssitzungen,

e Steuerung und Unterstitzung der Studiengangsleiter bei der Bestellung von
Modulverantwortlichen und Tutoren,

¢ Auswertung von Evaluationen und sonstigen MaRnahmen der Qualitatssicherung.
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Der Studiengangsileiter ist insbesondere zustandig fur

e die Weiterentwicklung des Studienganges unter strukturellen wie inhaltlichen
Aspekten in Zusammenarbeit mit den Lehrenden,

e die Abstimmungen und Abgrenzung der Module untereinander,

e die Einhaltung des akademischen Niveaus, die Aktualitdt der Modulinhalte, Skripten
und Literatur,

o die Angemessenheit der Prifungsanforderungen,

o die Sicherstellung des Lehrangebots,

e die Gewahrleistung eines ordnungsgemalen Lehrbetriebes.

Die Modulverantwortlichen sind federfliihrend bei der Planung der Module im Blick auf
Lernziele, didaktische Konzeption, Strukturen und die Entwicklung von Nachweiskontrollen.
Im Einzelnen bedeutet dies u.a.:
e Definition von Lernzielen und Lerninhalten,
Produktion von Lerninhalten,
Organisation der Ablaufe und Lernprozesse innerhalb des Moduls,
Steuerung der Tutoren,
Erstellung und Kontrolle von Prifungsaufgaben,
Abstimmung mit anderen Modulverantwortlichen,
Qualitatssicherung auf Modulebene.

Den Tutoren kommt im Kontext der Studienorganisation die Aufgabe zu, Online-Tutorien
regelmaRig durchzufiihren, WiKis und Foren zu betreuen sowie den Modulverantwortlichen
bei der Korrektur von Prifungsleistungen unter dessen Aufsicht zu unterstitzen.

Im Zusammenhang mit der Studienorganisation darf der Studycoach nicht unerwahnt
bleiben, der die Studierenden bei der Erstellung einer individuellen und realistischen
Studienplanung unterstlitzt und ihnen bei allen Problemen rund um die Themen ,Motivation®
und ,richtiges Lernen® zur Verfugung steht. Nach Auskunft der Hochschule machen 60
Prozent der Studierenden von diesem Angebot Gebrauch.

In die Studiengangsleitung und -organisation ist darlber hinaus der Prorektor Qualitat der
Lehre und Weiterbildung im Hinblick auf die Sicherstellung der Lehrqualitat mittels diverser
Evaluationsverfahren und die Einhaltung der Akkreditierungsanforderungen einbezogen.

Studierende und Lehrende werden von folgenden Verwaltungsbereichen begleitet und
unterstitzt:
e Studienberatung
o individuelle Beratung von Studieninteressierten

Konzeption und Durchfiihrung von Informationsveranstaltungen
Bereitstellung von Informationsmaterial
Besuch von Messen und Veranstaltungen
Prifung der Hochschulzugangsberechtigung und der
Zulassungsvoraussetzungen unter der Aufsicht des Prifungsamtes

o Prifung und Anrechnung von Vorleistungen unter Aufsicht des

Prifungsamtes

e Studierendensekretariat

o Anlaufstelle fur die Studierenden
Immatrikulation/Exmatrikulation; Ausgabe der Studierendenausweise
Fihrung der Studierendenakten; Uberwachung der Riickmeldungen
Erstellung von Bescheinigungen
Erfassung der statistischen Daten und Weiterleitung an das Landesamt fur
Statistik
o Administration von Urlaubssemestern, Zeitmodellwechseln,

Studiengangswechsel

o
o
o
o

o
o
o
o
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e Study Coach (Betreuung per Telefon und Videotelefonie)

O

O

Unterstitzung der Erstsemester beim Einstieg ins Studium (z.B. individuelle
Ablaufplanung)

Unterstitzung und Beratung im Hinblick auf individuelle
Organisationsprobleme; Ratgeber im Hinblick auf Erfolgsstrategien

e Prifungsamt

o
o
o
o
o

O

Koordination der Prifungszulassungen

Organisation von Prifungsterminen in den Studienzentren

Koordination und Durchfiihrung von Abschlussprifungen

Koordination der Klausurenbereitstellung

Uberwachung der Klausurerstellungen

Unterstitzung des Prifungsausschusses bei Einspriichen und Einsichten

e Career Service und Alumniorganisation

O

O

Beratung der Studierenden im Hinblick auf Praktika, Berufseinstieg und
Karriereentwicklung

Praktikumsorganisation, Beratung und Unterstitzung im Bewerbungsprozess
und beim Berufseinstieg

Bereithaltung und Pflege der Kontaktdaten der Absolventen, Gewahrleistung
des Zugriffs auf das Ehemaligen-Netzwerk der Hochschule

Bereitstellung von  Jobangeboten sowie von Informationen  zur
Hochschulentwicklung

¢ Informationstechnologie

O

O

Bereitstellung des Zugangs zum hochschuleigenen Intranet CARE und zum
Lernmanagementsystem MyCampus

Verwaltung und Pflege der informationstechnischen Ressourcen (Hardware,
Software, Telekommunikation, Drucker)

Koordination der Vertrage mit externen Dienstleistern und Abstimmung sowie
Uberwachung der Level Agreements wu.a. auf Verfugbarkeit und
Datensicherheit.

Unterstutzung aller Hochschulangehérigen bei Fragen rund um die EDV

e Personalabteilung

o
o
o

Die Tragerin

Verwaltung der Vertrage und Kosten-Abrechnung

Beratung in Fragen der Personalflihrung

Uberwachung der Einhaltung arbeitsrechtlicher/personalrechtlicher
Vorschriften

Unterstutzung der Hochschule beim Personalmarketing und der
Personalsuche

der Hochschule, die Career Partner GmbH, bietet allen Mitarbeitern die

Mdglichkeit, zweimal jahrlich an Weiterbildungskursen nach eigener Wahl (E-Learning)

teilzunehmen. An der ,Proaktiv Management AG“, eine Schwesterfirma der Hochschule,

durchlaufen Nachwuchskrafte ein FUhrungstraining.

In allen Verwaltungsbereichen der Hochschule definieren die Vorgesetzten zusammen mit

ihren Mitarbeitern im Rahmen von Mitarbeitergesprachen die Weiterbildungs- und

Qualifikationsziele. Fur das Jahr 2017 fuhrt die Hochschule folgende Weiterbildungs- und

Qualifizierungsmalinahmen beispielhaft an:

o mehrtagiges Vertriebs- und Servicecoaching durch einen externen Coach vor Ort;

Inhouse-Seminar mit Workshops, Arbeitsbeobachtung, Gruppenfeedback und
individuellem Feedback,

achttagiges Seminar fur neue Fuhrungskrafte,

Sprachkurse in Englisch,

Produktschulungen und IT-Schulungen intern und extern,
Fachseminare zu rechtlichen Aspekten im Prifungsamt,

Besuch von Messen und Konferenzen (z.B. Trends im E-Learning).
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Bewertung:

Anzahl und Struktur der hauptamtlich und nebenberuflich lehrenden Personen — soweit
letztere benannt werden konnten — korrespondieren, auch unter Berlcksichtigung der
Mitwirkung in anderen Studiengangen, im ersten Semester mit den Anforderungen der hier
vorliegenden Programme. Sie entsprechen den Vorgaben des Landes Nordrhein-Westfalen.
MaRnahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung des Lehrpersonals sind vorhanden.
Fir das zweite und die nachfolgenden Semester liegen die Planungen noch nicht vor. Das
Gutachterteam vermag daher insbesondere nicht einzuschatzen, wie ab dem zweiten
Semester die fachspezifischen Anteile der beiden Programme lehrseitig kompetent vertreten
werden. Sie empfehlen daher eine Auflage wie folgt:
Die Hochschule legt eine Ubersicht (iber die im zweiten Semester die den Modulen
zugeordneten Lehrkréfte einschlieBlich der in den Modulen mitwirkenden Tutoren
unter Beifiligung ihrer Biografien vor und weist die adéquate quantitative und
qualitative  personelle  Durchfiihrung  der  Studiengdnge  anhand  einer
Lehrverflechtungsmatrix nach (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7 der Regeln
des Akkreditierungsrates).
Die Studiengangsleitung organisiert und koordiniert die Beitrage aller in den Studiengangen
Mitwirkenden und tragt Sorge fir einen stérungsfreien Ablauf des Studienbetriebes. Die
Studiengangsorganisation gewahrleistet die Umsetzung der Studiengangskonzepte.

Die Verwaltungsunterstitzung ist gewahrleistet. MaRnahmen zur Personalentwicklung und -
qualifizierung des Verwaltungspersonals sind vorhanden.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

41 Personal

411 Lehrpersonal Auflage
4.1.2 Studiengangsleitung und x

Studienorganisation
4.1.3 Verwaltungspersonal X

4.2 Kooperationen und Partnerschaften

Die Hochschule berichtet Uber breit angelegte Partnerschaften mit Hochschulen,
Forschungseinrichtungen und Unternehmen der Wirtschaft, die sich in Mitgliedschaften,
bilateralen Vereinbarungen und Kooperationsabkommen manifestieren. Im Hinblick auf die
hier vorliegenden Programme hat die Hochschule aber keine externe Institution mit der
Durchfihrung von Teilen der Studiengange beauftragt. In diesem Sinne ist das Kriterium
daher vorliegend nicht von Relevanz. (Zu den Praxisphasen im Studiengang ,Padagogik fur
Bildung, Beratung und Personalentwicklung siehe Kapitel 3.2).

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

4.2 Kooperationen und Partnerschaften
(falls relevant)
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4.3 Sachausstattung

Da es sich bei den hier zu erérternden Programmen um Fernstudiengange ohne
Prasenzanteile handelt, kommt der Sachausstattung nur unter dem Gesichtspunkt der fur die
Durchfiihrung eines Fernstudiums benétigten Technik und Software sowie die Abnahme von
Prifungen Bedeutung zu. Die elektronische Plattform fir den Betrieb der Fernstudiengange
ist, wovon sich das Gutachterteam bei der BvO hat Uberzeugen kénnen, hoch entwickelt. Die
Abnahme von Prifungen erfolgt, soweit es sich nicht um Online-Prifungen in video-
Uberwachten Raumen handelt, in den Raumen an den Campus-Standorten der IUBH, in den
60 Prifungszentren der Hochschule sowie weltweit den Goethe-Instituten. Notwendigenfalls
mietet die Hochschule zusatzliche Raumlichkeiten bei Partnern oder externen Dienstleistern
an. Sie versichert, in allen Fallen

e eine behindertengerechte Ausstattung und barrierefreien Zugang,

e ein ausreichendes Platzangebot zur Durchflihrung der Prifungen,

e zusatzliche Aufenthalts- und Erholungsbereiche sowie

e die erforderliche, ggf. didaktisch gebotene Infrastruktur
zu gewabhrleisten.

Die Hochschule verfiigt, wie sie berichtet, Uber eine umfassende Prasenzbibliothek mit
derzeit 27.000 Medieneinheiten, darunter 75 abonnierten Printzeitschriften. Die
Prasenzbestande sind auf die Standorte verteilt. Am Standort Bad Reichenhall stehen den
Nutzern 1.500 Medieneinheiten zur Verfligung, die von den Studierenden des Fernstudiums
wie jede andere Bibliothek der Hochschule genutzt werden kdénnen. In diesem
Zusammenhang hebt die Hochschule hervor, dass der Schwerpunkt der ,Library and
Information Services® entsprechend ihrer neuen Rolle als Informationslotse weniger auf
traditionellen Aufgaben wie der Bereitstellung von Medien liegt, sondern vermehrt auf
Services gerichtet wird, die optimal auf die Bedirfnisse der Nutzer zugeschnitten sind — wie
z.B. personliche oder virtuelle Assistenz der Studierenden bei Recherchen, dem Umgang mit
Medien oder dem wissenschaftlichen Arbeiten. Entsprechend den neuen Herausforderungen
ist das Budget der Hochschulbibliothek, wovon sich das Gutachterteam bei der BvO hat
Uberzeugen kénnen, kontinuierlich gestiegen.

Mit dieser Entwicklung ging ein Anstieg der Personalausstattung einher, die aktuell wie folgt
beziffert werden kann:

5 Diplombibliothekare

2 Fachangestellte flr Medien- und Informationsfachdienste

1 Werkstudent

1 Auszubildender

2 stud. Hilfskrafte

Die Verlagerung der Lekture studiengangsrelevanter Literatur von dem print- in den digitalen
Bereich und die ubiquitdre Verfliigbarkeit der Medien lassen die Offnungszeiten der
Hochschulbibliothek in den Hintergrund, ein auf die digitale Bibliothek orientiertes
Schulungsprogramm demgegeniber in den Vordergrund treten. Dementsprechend bietet die
Hochschule Kurse wie nachfolgend beispielhaft dargestellt an:

Datum Uhrzeit Thema

02.07.2018 09.30 Uhr Einfihrung Library Collection
06.07.2018 15.00 Uhr Online Sprechstunde
13.07.2018 16.00 Uhr eBook Session

16.07.2018 09.30 Uhr Einflhrung Library Collection
27.07.2018 16.00 Uhr Einfihrung Library Collection
30.07.2018 09.30 Uhr eBook Session
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Alle Studierenden haben Uber ein webbasiertes Single-Sign-On-System und das Campus
Extranet (CARE) Zugriff auf die Bestande und weiterfihrende Informationen in Form von
Datenbanken, eBook-Plattformen und Open Access Angeboten. Die Hochschule betont, alle
in den Modulbeschreibungen genannten Werke fir die Studierenden verfliigbar zu haben und
zeitlich einen unbegrenzten Zugriff zu ermoglichen. Sie benennt in diesem Zusammenhang
18 Datenbanken (darunter Compliance Digital, EBSCO, Emerald Management Plus,
GENESIS, Statista) und verfigt Uber 27 DFG-Nationallizenzen, die von den Teilnehmern
genutzt werden kénnen.

Neben dem Online-Katalog, den Datenbanken und Nationallizenzen stehen den Nutzern
weitere Katalog- und Dokumenten-Dienste zur Verfligung:

o deutsche Online-Fernleihe Uber das Hochschulbibliothekszentrum NRW (HBZ-NRW),
die Kataloge des HBZ-NRW, des gemeinsamen Bibliotheksverbundes der Lander
Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen, Sachsen-Anhalt,
Schleswig-Holstein, Thiringen, Stiftung Preuf3ischer Kulturbesitz,

Subito,

British Library Document Supply Centre,
TIB Order (Hannover,

TheCaseCentre.

Dartber hinaus kann Uber remote access auf die elektronische Zeitschriftenbibliothek
zugegriffen werden, in der zurzeit 90.578 Zeitschriften aller Fachgebiete erfasst sind.

Bewertung:

Im Rahmen eines grundsatzlich prasenzfreien Fernstudiums kommt es lediglich fir die
Durchfiihrung von Prifungen auf das Vorhandensein geeigneter Raume mit prifungs-
adaquater Ausstattung an. Am Standort Reichenhall konnte sich das Gutachterteam davon
Uberzeugen, dass diese Voraussetzungen gegeben sind. Dies schlieft die
behindertengerechte Konfiguration der Radume und ihre barrierefreie Erreichbarkeit ein. Das
Gutachterteam sieht keinen Anlass daran zu zweifeln, dass dies flr alle anderen
Prifungsstandorte gleichermalRen zutrifft und folgt insofern den Bekundungen der
Hochschule.

Die adaquate Durchflihrung der Studiengange ist hinsichtlich der Literaturausstattung und
dem Zugang zu digitalen Medien und relevanten Datenbanken gesichert.
Schulungsmalnahmen im Zusammenhang mit der Nutzung der Bestande finden statt.

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt

4.3 Sachausstattung

4.3.1 Unterrichtsrdume X
4.3.2 Zugangsmaglichkeiten zur erforderlichen x
Literatur

4.4 Finanzausstattung

Die Hochschule hat eine detaillierte Finanzplanung vorgelegt. In der Einnahmen-
Ausgabenrechnung weist sie aus, dass ab 2020 ein positiver Saldo erwirtschaftet wird, die
Anlaufkosten werden von der Tragergesellschaft getragen. Im Ubrigen hat die Hochschule
beim zustandigen Ministerium des Sitzlandes eine Ausfallblrgschaft fir den Fall hinterlegt,
dass die Tragergesellschaft nicht mehr fur die Ausgaben des laufenden Studienbetriebes
aufkommen kann. Die Birgschaft wird nach den Vorgaben des Landes in regelmaligen
Abstanden an die veranderten Situationen angepasst.
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Bewertung:

Eine adaquate finanzielle Ausstattung der Studiengange ist vorhanden, so dass
sichergestellt ist, dass die Studierenden ihr Studium abschliel3en kénnen.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

4.4 Finanzausstattung X

5 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

Der IUBH-Senat hat ein umfassendes Qualitatssicherungs- und -weiterentwicklungssystem
beschlossen, das auf den drei Saulen

» Qualitatsziele

» Prozess des Qualitdtsmanagements

» Datenbasis und Instrumente der Qualitatssicherung

basiert.

Als Qualitatsziele benennt die Hochschule:
o Entwicklung qualitativ hochwertiger, innovativer Studienprogramme,
o kontinuierliche Weiterentwicklung der Lehrqualitdt unter Bertcksichtigung neuester
Technologien und innovativer Lehrformate,
o Sicherstellung einer hohen Qualitatstransparenz auf allen Aktionsebenen,
¢ Einbeziehung relevanter Stakeholder in den Prozess der Qualitatssicherung.

Den Prozess der Qualitatssicherung hat die Hochschule nach dem Regelkreis PLAN-DO-
CHECK-ACT konzipiert und wie folgt dargestellt:

* Initiierung und * Vorgabe von
Umsetzung von Entwicklungs-/

Verbesserungs- )\ N Qualitatszielen
maRnahmen / \/ —— AN und Prozess-
/‘ / \ \ standards
ACT / ,/ 2/ PLAN
. Begelmé@ige / N / /- Umsetzung
Uberprufungk\‘ \ / / der Standards/
der EInhglEung AN . /'\_/ ‘Durchfiihrung der
gerdQ;’;I'tatSStan'\ \( Prozesse auf Basis
ards/rrozesse T—r——  derdefinierten Ziele
CHECK und Standards DO

Erganzend zu diesem Zyklus hat die Hochschule, wie sie ausfuhrt, im Bereich des
Fernstudiums einen Open Innovation (Ol) Prozess implementiert. Im Rahmen von Ol haben
Studierende und auch externe Experten die Mdglichkeit, Uber eine webgestutzte Plattform
eigene Vorschlage fir die Weiterentwicklung der Studienprogramme und Services
einzubringen. Der Prozess wird von Mitarbeitern der Hochschule gesteuert und strukturiert.
Die daraus abgeleiteten fachlichen bzw. administrativen Vorschlage und Konzepte werden in
Abstimmung mit dem Prorektor Fernstudium vom  Studiengangsleiter, dem
Modulverantwortlichen und -soweit es die Services betrifff — den betroffenen
Organisationseinheiten weiterverfolgt und implementiert. Die Zustandigkeiten fir das
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Qualitatssicherungssystem sind im Rektorat angesiedelt, fir den Bereich Fernstudium liegt
die Verantwortung insbesondere beim Prorektor Fernstudium in Zusammenarbeit mit dem
Prorektor Qualitét der Lehre. Ein ,Qualitatsbeauftragter Fernstudium® unterstitzt die beiden
Prorektoren bei der Konzeption und Umsetzung von QualitatssicherungsmafRnahmen. Der
Prorektor Prifungswesen und Weiterbildung sowie die Studiengangsleiter und
Modulverantwortlichen wirken hieran in ihrem jeweiligen Zustandigkeitsbereich mit. Es ergibt
sich folgende Aufteilung der Verantwortlichkeiten:

Prorektor Fernstudium Prorektor Qualitat der Lehre
Akademische Leitung des IUBH Fernstudiums - Entwicklung des IUBH-weiten
und damit einhergehend Verantwortung fur das Qualitatssicherungkonzeptes/ Standards tUber
Qualitatsmanagement in diesem Bereich alle drei Saulen
Organisation, Durchfihrung und Auswertung - Sicherstellung des Transfers von best
regelmafiiger Evaluationen practices” zwischen den Saulen
Fortbildung des Lehrpersonals im Bereich «  Zusammenfahrung von MaRnahmen zur
Fernstudium Fortbildung des

akademischen
Lehrpersonals

Qualitatssicherung:
Verantwortlichkeiten
Prorektor Prifungswesen Studiengangsleiter/
und Weiterbildung Modulverantwortliche
Defir‘!ition und Uberwachung von - Sicherstellung der Qualitat des Kursangebotes
Qualitatsstandards im Bereich Prufungswesen durch kontinuierliche Weiterentwicklung der
Einbindung in die Entwicklung des Studiengange sowie der Module/ Kurse
Qualitatssicherungskonzeptes und der - Integration der Ergebnisse der Evaluationen in
Standards Uber alle drei Saulen die Weiterentwicklung des Studiengangs

sowie der Module/ Kurse

Zentrales Abstimmungsgremium fur die am Verfahren beteiligten Prorektoren ist das
regelmafig stattfindende Rektoratsmeeting. Qualitatssicherung ist nach den Bekundungen
der Hochschule fester Bestandteil der Tagesordnung.

Das Qualitatssicherung und -weiterentwicklung stutzt sich auf folgende Datenbasis:
Kursevaluation durch die Studierenden,

Evaluation der administrativen und technischen Prozesse durch die Studierenden,
Evaluation des Gesamtprogramms,

Selbstevaluation der Lehrenden,

Evaluation durch Dritte.

Die Kursevaluation durch die Studierenden erfolgt nach Abschluss eines jeden Kurses
innerhalb des Management Systems MyCampus. Die Studierenden werden automatisch
aufgefordert, folgende Kriterien zu bewerten:
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Qualitatsdimension Qualitatskriterien

1. Qualitat des Kurses - Klarheit von Kurszielen

. Arbeitsaufwand

- Beruflicher Nutzen des Kurses

- Verbindung von Theorie und Praxis
- Zufriedenheit insgesamt

- Arbeitsbelastung fur den Kurs

2. Qualitat der Studienunterlagen | = Nutzung verschiedener Lernmaterialien

- Qualitat der genutzten Lernmaterialien

3. Qualitat der Lehrkraft = Verstandlichkeit der Erlauterungen
- Nutzung anschaulicher/verstandlicher Praxisbeispiele
- Erreichbarkeit

- Eingehen auf Fragestellungen

- Kritikfahigkeit

Im Rahmen dieser Lehrevaluation sind u.a. der Workload und die Lehrqualitat Gegenstand
der Erhebung. Die Studierenden ordnen die Qualitat der Lehre den Klassen A, B und C zu,
wobei die Stufe A einen hohen Zufriedenheitsgrad bedeutet, B einen mittleren und C einen
niedrigen. Die Hochschule strebt ber alle Module hinweg einen hohen Zufriedenheitsgrad
von 80 Prozent an, C-Level-Kurse, deren Anteil — Stand Marz 2018 — bei 8 Prozent lag,
sollen  weiter zurtckgedrangt werden. Die Hochschule berichtet, dass die
Evaluationsergebnisse auf jede einzelne Lehrveranstaltung und auf das gesamte
Lehrangebot bezogen ausgewertet, an vorangegangenen Ergebnissen gespiegelt und den
Studierenden in aggregierter Form zur Verfigung gestellt werden. Die Befunde werden
unmittelbar in konkrete MaRnahmen uberfiihrt, die sich z.B. in Gestalt der Uberarbeitung von
Skripten oder Produktion zusatzlicher Materialien, hochschulinternen Diskussionen und
Workshops, Gesprachen mit und Schulungen von Lehrkraften oder auch personalpolitische
MalRnahmen manifestieren.

Neben der studentischen Lehrevaluation evaluieren die Studierenden auch die
administrativen und technischen Prozesse auf Grundlage des folgenden Kriterienkatalogs:
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Service /Prozess Qualitatsdimensionen Frequenz

Studienberatung = Erreichbarkeit - Nach Ende der Probe-

= Qualitat der Kommunikation zeit

= Umfang und Tiefe der Bera-
tung

= Reaktion auf Ruckfragen

Study Coaching = Erreichbarkeit - halbjahrlich
= Reaktionszeiten
= Qualitat der Kommunikation

= Qualitat der Ergebnisse

Prufungsmanagement = Qualitat der Kommunikation - halbjahrlich
durch das Prufungsamt

= Qualitat der Raumlichkeiten

= Qualitat der Betreuung vor
Ort

= Erreichbarkeit / Lage

Betreuung durch = Erreichbarkeit - halbjahrlich
Studierendensekretariat = Reaktionszeiten
= Qualitat der Kommunikation

= Qualitat der Ergebnisse

Technische Betreuung = Reaktionszeiten - halbjahrlich
= Qualitat der Kommunikation

= Qualitat der Ergebnisse

Career Service = Angebotsumfang - halbjahrlich
= Qualitat der Kommunikation

= Qualitat der Beratung

Library Information Service | = Verfugbarkeit von Literatur - halbjahrlich
(L1s) = Umfang zusatzlicher Dienst-

leistungen

Abwicklung der Online-Klau- | = Weiterempfehlung Online- - halbjahrlich

sur Klausur

= Einschatzung Wartezeit

= Verstandlichkeit der Handha-
bung und Anweisungen
= Freundlichkeit und Kompe-

tenz des Proctors

Technische Systeme (u.a. | = Nutzungsintensitat der ver- - halbjahrlich

CARE, MyCampus, iTunes U) schiedenen Systeme

= Stabilitat der technischen
Systeme

= Funktionsumfang der techni-
schen Systeme

= |Interoperabilitat

= \Weitere Aspekte nach Bedarf

Die Auswertung, Ableitung und Umsetzung von MalRnahmen erfolgt analog zur
studentischen Lehrevaluation. Auch flr diese Erhebung gilt, dass die Studierenden in
aggregierter Form Uber die Ergebnisse informiert werden.

Zur Formalisierung der Evaluation der Lehrenden fiihrt die Hochschule halbjahrlich eine
schriftliche Befragung der Lehrenden durch. Gegenstand der Erhebung ist die Einschatzung
der Lehrenden zum Kurs, zu den Kursmaterialien, zur Betreuung durch die Verwaltung sowie
der Studierenden. Die Ergebnisse der Erhebung werden auf Ebene der zustandigen
Prorektoren und der Studiengangsleiter ausgewertet und Verbesserungen eingeleitet. Die
Hochschule betont den hohen Erkenntnisgewinn, der sich aus dem Abgleich von
Ergebnissen der Evaluation der Lehrenden mit denen der studentischen Lehrevaluation
ergibt.

Die Befragung der Mitarbeiter bezieht sich insbesondere auf die Aspekte ,Allgemeine
Zufriedenheit®, ,Mallnahmen zur Steigerung der Zufriedenheit”, ,interne Prozessorganisation
und Services®, ,Gendergerechtigkeit, ,Zufriedenheit mit der Geschéftsleitung®. Die Befunde
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werden durch das Rektorat und die Geschaftsfihrung ausgewertet und in die Diskussion mit
den Mitarbeitern mit dem Ziel der Steigerung der Mitarbeiterzufriedenheit eingebracht.

Eine Evaluation durch Dritte erfolgt nach den Ausfihrungen der Hochschule durch die
Akkreditierungsverfahren (Qualitatsverbesserungen durch Umsetzung der
Gutachterhinweise), durch das Ministerium fur Kultur und Wissenschaft (Befassung mit den
Satzungen der Hochschule), Arbeitgeber (Feedbackprozesse), Absolventen (Einbeziehung
der Ehemaligen Uber das Alumni-Netzwerk; Befragungskonzept in Vorbereitung), den
Wissenschaftsrat (z. Zt. auflagenfreie Akkreditierung fir die Dauer von 10 Jahren), die
Zentralstelle fiur Fernunterricht (Akkreditierung aller Fernstudienprogramme), die
Hanseatische Zertifizierungsagentur (2017 Re-Zertifizierung des Qualitatssicherungssystems
gemall SGB Il und der ,Akkreditierungs- und Zulassungsverordnung Arbeitsférderung®)
sowie den Fachbeirat, der in die Sitzungen des Rektorats eingebunden wir, sich aus
Vertretern der Wirtschaft zusammensetzt und die Hochschule insbesondere hinsichtlich der
Marktrelevanz der Studiengange und der Prasenz der berufspraktischen Komponenten in
den Programmen berat.

Die Hochschule nimmt regelmaRig am CHE-Hochschulranking teil. Sie tragt vor, dort unter
den privaten Hochschulen eine Spitzenposition zu belegen und dass das IUBH Fernstudium
im Jahr 2018 erneut eine Top Platzierung im ,Fernstudiums Check 2018 erlangt habe.

Bewertung:

Ergebnisse des hochschulinternen  Qualitdtsmanagements  werden  bei  den
Weiterentwicklungen der Studiengange berlcksichtigt. Dabei bericksichtigt die Hochschule
Evaluationsergebnisse, Untersuchungen der studentischen Arbeitsbelastung, des
Studienerfolgs und des Absolventenverbleibs.

Qualitatsanforderung

nicht erfiillt

5. Qualitatssicherung und
Weiterentwicklung

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 49



Qualitatsprofil

Hochschule: IUBH Internationale Hochschule GmbH
Standort Bad Reichenhall

Fern-Studiengange:
- Heilpadagogik (B.A.)
- Padagogik fur Bildung, Beratung und Personalentwicklung (B.A.)

Beurteilungskriterien Bewertungsstufen

Qualitatsanforderung
nicht erfiillt
Zielsetzung
Zulassung
2.1 Zulassungsbedingungen X
2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren
3. Inhalte, Struktur und Didaktik
3.1 Inhaltliche Umsetzung
3.1.1 Logik und konzeptionelle
Geschlossenheit des Curriculums Auflage
3.1.2 Begrindung der Abschluss- und X
Studiengangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X
3.2 Strukturelle Umsetzung
3.2.1  Struktureller Aufbau und X
Modularisierung
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung X
3.2.3 Studierbarkeit X
3.3 Didaktisches Konzept X
4. Wissenschaftliches Umfeld und
Rahmenbedingungen
4.1 Personal
411 Lehrpersonal Auflage
4.1.2 Studiengangsleitung und
Studienorganisation
4.1.3 Verwaltungspersonal
4.2 Kooperationen und Partnerschaften x
(falls relevant)
4.3 Sachausstattung
4.3.1 Unterrichtsraume X
4.3.2 Zugangsmoglichkeiten zur erforderlichen "
Literatur
4.4 Finanzausstattung (relevant far X

nichtstaatliche Hochschulen
Qualitatssicherung

Weiterentwicklung

fa) LS4, £31
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