Stiftung zur Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland

Akkredltlerungsrat i

Beschluss der FIBAA-Akkreditierungskommission fir
Programme

96. Sitzung am 2. Oktober 2015
(gedndert nach Abschluss des Beschwerdeverfahrens in der 101. Sitzung am 25. No-
vember 2016)

Projektnummer: 15/018
Hochschule: Europaische Fachhochschule Rhein/Erft GmbH
Studiengénge: Human Resource Management (M.A.)
Logistikmanagement (M.A.)
Management in dynamischen Markten (M.A.)
Marketingmanagement (M.A.)
Business Development Management (dual) (M.A.)
Business Development Management (Vollzeit, Teilzeit) (M.A.)

Die FIBAA-Akkreditierungskommission fur Programme beschlieRt im Auftrag der Stiftung zur
Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland wie folgt:

Die Studiengdnge Human Resource Management (M.A.), Logistikmanagement (M.A.)
und Marketingmanagement (M.A.) werden gemaf Zziff. 3.1.2 i.v.m. 3.2.1 i.vVv.m. 3.2.2 der
Regeln des Akkreditierungsrates fur die Akkreditierung von Studiengangen und fir die Sys-
temakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 unter jeweils drei Auflagen flr sieben Jahre
re-akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 02. Oktober 2015 — 31. Dezember 2022

Auflagen:

o Auflage 1: Die Hochschule legt hinsichtlich der Module HRM-RES 01,
LMM_MARK_01 und MM_RES_02 in den Modulbeschreibungen die Art der Prifun-
gen, die zu absolvieren sind, abschlieRend fest oder sorgt fir eine verbindliche Rege-
lung in der SPO, so dass fir die Studierenden spatestens zu Beginn der Veranstal-
tungen in den genannten Modulen transparent ist, mit welcher Prifung sie abschlie-
Ben (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Ziff. 1.1, 2 e) der der Rahmenvorgaben fiur die
Einflhrung von Leistungspunktsystemen).

e Auflage 2: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auf3erhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

e Auflage 3: Die Hochschule weist bis zum nachsten Studienstart nach, dass Anzahl
und Struktur des Lehrpersonals an den Standorten Bruhl, Neuss und Aachen auch
unter Bertcksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengdngen korrespondieren
und den nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7
der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 25. August 2017 nachzuweisen.



Der Studiengang Management in dynamischen Markten (M.A.) wird gemaR ziff. 3.1.2
i.V.m. 3.2.1i.V.m. 3.2.2 der Regeln des Akkreditierungsrates fir die Akkreditierung von Stu-
diengéangen und fir die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 unter zwei Aufla-
gen fUr sieben Jahre re-akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 02. Oktober 2015 — Ende Wintersemester 2022/23

e Auflage 1: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auf3erhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

e Auflage 2: Die Hochschule weist bis zum nachsten Studienstart nach, dass Anzahl
und Struktur des Lehrpersonals an den Standorten Bruhl, Neuss und Aachen auch
unter Berlcksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengangen korrespondieren
und den nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7
der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 25. August 2017 nachzuweisen.

Die Studiengang Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.) wird ge-
manR zZiff. 3.1.2 i.V.m. 3.2.4 i.V.m. 3.2.2 der Regeln des Akkreditierungsrates fur die Akkredi-
tierung von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013
unter drei Auflagen fur funf Jahre akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 02. Oktober 2015 — 31. Dezember 2020

Auflagen:

o Auflage 1: Die Hochschule legt hinsichtlich des Moduls BDM_MAN_02 in der Modul-
beschreibung die Art der Prifungen, die zu absolvieren sind, abschliel3end fest oder
sorgt fur eine verbindliche Regelung in der SPO, so dass fur die Studierenden spé-
testens zu Beginn der Veranstaltungen in dem genannten Modul transparent ist, mit
welcher Prifung es abschliel3t (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Ziff. 1.1, 2 e) der der
Rahmenvorgaben fur die Einflhrung von Leistungspunktsystemen).

e Auflage 2: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auf3erhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

e Auflage 3: Die Hochschule weist bis zum Studienstart nach, dass Anzahl und Struktur
des Lehrpersonals an den Standorten Brihl, Neuss, Kdln und Aachen auch unter Be-
riicksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengangen korrespondieren und den
nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7 der Re-
geln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 25. August 2017 nachzuweisen.

Der Studiengang Business Development Management (dual) (M.A.) wird gemaR Ziff. 3.1.2
i.V.m. 3.2.4 i.V.m. 3.2.2 der Regeln des Akkreditierungsrates fir die Akkreditierung von Stu-
diengéngen und fur die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013 unter fiinf Aufla-
gen fur funf Jahre akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 02. Oktober 2015 — 31. Dezember 2020



o Auflage 1: Die Hochschule verankert die Bedingung, dass die Studierenden spéates-
tens nach 16 Wochen im ersten Semester einen Vertrag mit einem Unternehmen vor-
legen missen, in der Zulassungsordnung und informiert die Studierenden dariiber in
Informationsmaterialien und auf der Website (siehe Kapitel 2. Rechtsregel: Ziff. 2.8
der Regeln des Akkreditierungsrates, Ziff. 6 der Handreichung der AG ,Studiengénge
mit besonderem Profilanspruch).

e Auflage 2: Die Hochschule legt hinsichtlich des Moduls BDM_MAN_02 in der Modul-
beschreibung die Art der Prifungen, die zu absolvieren sind, abschliel3end fest oder
sorgt fur eine verbindliche Regelung in der SPO, so dass flur die Studierenden spa-
testens zu Beginn der Veranstaltungen in dem genannten Modul transparent ist, mit
welcher Prifung es abschliel3t (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Ziff. 1.1, 2 e) der der
Rahmenvorgaben fur die Einflhrung von Leistungspunktsystemen).

o Auflage 3: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung aufRerhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

o Auflage 4: Die Hochschule weist bis zum Studienstart nach, dass Anzahl und Struktur
des Lehrpersonals an den Standorten Brihl, Neuss, Kdln und Aachen auch unter Be-
ricksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengangen korrespondieren und den
nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7, der Re-
geln des Akkreditierungsrates 2.7).

¢ Auflage 5: Die Hochschule legt einen Kooperationsvertrag vor, welcher den Koopera-
tionspartnern die Beachtung der Studien- und Prifungsordnung, der Modulbeschrei-
bungen sowie der Praxisordnung aufgibt (siehe Kapitel 4.2; Rechtsquelle: Ziff. 2.6
und 2.8 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen ist bis zum 25. August 2017 nachzuweisen.

Das Siegel des Akkreditierungsrates wird vergeben.
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Gutachten

Hochschule:
Europaische Fachhochschule Rhein/Erft GmbH,
Standorte: Briihl, Neuss, Aachen, Koéln

Master-Studiengénge:

Human Resource Management

Logistikmanagement

Management in dynamischen Markten
Marketingmanagement

Business Development Management (dual)

Business Development Management (Vollzeit,
Teilzeit)

Abschlussgrad:
Master of Arts (M.A.)



Allgemeine Informationen zu den Studiengangen

Kurzbeschreibung des Studienganges Human Resource Management (M.A.) (HRM):
Durch den Master-Studiengang Human Resource Management eignen sich die Studieren-
den Kenntnisse, Fertigkeiten und Verhaltensrepertoires an, die sie in den Stand versetzen,
nach erfolgreichem Abschluss des Studiums unmittelbar Fach- und Leitungspositionen im
Human Resource Management zu Ubernehmen und anwendungsorientierte sowie strategi-
sche Aufgaben zu bewadltigen.

Kurzbeschreibung des Studienganges Logistikmanagement (M.A.) (LMM):

Der Studiengang vermittelt den Absolventen logistikspezifisches und wirtschaftswissen-
schaftliches Wissen und Kompetenzen und qualifiziert sie fir Tatigkeiten als Fach- und Fuh-
rungskréfte in der Beschaffung, Produktion, Distribution und Entsorgung z. B. bei Industrie-
und Handelsunternehmen aber auch fur spezifische Logistikunternehmen wie fir Speditio-
nen, Logistikdienstleister, Beratungsgesellschaften oder auch Krankenhauser.

Kurzbeschreibung des Studienganges Management in dynamischen Markten (M.A.)
(MDM):

Der Studiengang bringt vernetzt denkende Generalisten hervor, die in der Lage sind ihre
Verantwortungsbereiche vor dem Hintergrund der Dynamik in und im Umfeld von Organisati-
onen zu gestalten. Dazu vermittelt der Studiengang den Studierenden verbreiterte und ver-
tiefte 0konomische Kenntnisse. Durch das Studium, welches sowohl theoretische als auch
praxisorientierte Losungsansétze vermittelt, werden die Absolventen in besonderer Weise in
die Lage versetzt, ihre allgemeine Fuhrungskompetenz zur Weiterentwicklung des Unter-
nehmens einzusetzen. .

Kurzbeschreibung des Studienganges Marketingmanagement (M.A.) (MMM):

Der Studiengang vermittelt den Studierenden relevante Marketingtheorien und qualifiziert
seine Absolventen fur Tatigkeiten als Fach- und Fuhrungskréfte der Marketing- und Ver-
triebsabteilungen der mittelstandischen Wirtschaft oder von GrofRunternehmen. Die erworbe-
nen Kompetenzen erlauben es den Absolventen, leitende Tatigkeiten in der marktorientierten
Fuhrung von Unternehmen auszutben.

Kurzbeschreibung des Studienganges Business Development Management (dual)
(M.A.) (BUDMdual):

Der duale Master-Studiengang Business Development Management vermittelt anwendungs-
orientierte Kompetenzen aus dem Bereich der Wirtschaftswissenschaften zur zielgerichteten
Gestaltung von Vertriebs- und Leistungserstellungsprozessen in Unternehmen. Den Studie-
renden wird Wissen in den Kompetenzbereichen Innovations- und Vertriebsmanagement,
Kunden- und Qualitatsmanagement, dem Management von Geschéaftsfeldern vermittelt.

Kurzbeschreibung des Studienganges Business Development Management (Voll-
zeit/Teilzeit) (M.A.) (BUDMvztz):

Der Studiengang Business Development Management, der in Vollzeit und in Teilzeit studiert
werden kann, vermittelt anwendungsorientierte Kompetenzen aus dem Bereich der Wirt-
schaftswissenschaften zur zielgerichteten Gestaltung von Vertriebs- und Leistungserstel-
lungsprozessen in Unternehmen. Den Studierenden wird Wissen in den Kompetenzberei-
chen Innovations- und Vertriebsmanagement, Kunden- und Qualitatsmanagement, dem Ma-
nagement von Geschéftsfeldern vermittelt.

Zuordnung der Studiengange:
konsekutiv

Profiltyp:
keinem Profil zugeordnet



Regelstudienzeit und Umfang der ECTS-Punkte der Studiengénge:

Vollzeit 4 Semester — 120 ECTS-Punkte
Teilzeit 6 Semester — 120 ECTS-Punkte
Dual 4 Semester — 120 ECTS-Punkte

Studienform:

Human Resource Management: Vollzeit/Teilzeit
Logistikmanagement: Vollzeit/Teilzeit
Management in dynamischen Markten: Vollzeit/Teilzeit
Marketingmanagement: Vollzeit/Teilzeit
Business Development Management: Vollzeit/Teilzeit
Business Development Management: dual

Double/Joint Degree vorgesehen:
nein

Aufnahmekapazitat und Zigigkeit:
Jeweils 30 Studierende - einzlgig

Start zum:

Human Resource Management (Vollzeit/Teilzeit)
Logistikmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Management in dynamischen Markten (Vollzeit/Teilzeit)
Marketingmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit)
Business Development Management (dual)

Januar
Januar
Wintersemester
Januar
Januar
Januar

Erstmaliger Start der Studiengange:

Human Resource Management (Vollzeit/Teilzeit)
Logistikmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Management in dynamischen Markten (Vollzeit/Teilzeit)
Marketingmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit)
Business Development Management (dual)

Januar 2013

Januar 2013
Wintersemester 2011/12
April 2011

Januar 2016

Januar 2016

Akkreditierungsart:

Human Resource Management (Vollzeit/Teilzeit)
Logistikmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Management in dynamischen Markten (Vollzeit/Teilzeit)
Marketingmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit)
Business Development Management (dual)

Re-Akkreditierung
Re-Akkreditierung
Re-Akkreditierung
Re-Akkreditierung
Konzeptakkreditierung
Konzeptakkreditierung

letzter Akkreditierungszeitraum

Human Resource Management (Vollzeit/Teilzeit)
Logistikmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

Management in dynamischen Méarkten (Vollzeit/Teilzeit)
Marketingmanagement (Vollzeit/Teilzeit)

WS 2010/11 — Ende SS 2015
WS 2010/11 - Ende SS 2015
WS 2010/11 - Ende SS 2015
WS 2010/11 — Ende SS 2015



Ablauf des Akkreditierungsverfahrenst?

Am 23. Februar 2015 und am 19. Mai 2015 wurde zwischen der FIBAA und der Europai-
schen Fachhochschule Rhein/Erft GmbH ein Vertrag tber die Re-Akkreditierung der Studi-
engange Human Resource Management (M.A.), Logistikmanagement (M.A.), Management
in dynamischen Markten (M.A.), Marketingmanagement (M.A.) sowie Uber die Konzept-
Akkreditierung der Studiengange Business Development Management (dual) (M.A.) und Bu-
siness Development Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.) geschlossen. MaRRgeblich flr die-
ses Akkreditierungsverfahren sind somit die Regeln des Akkreditierungsrates fur die Akkredi-
tierung von Studiengangen und fir die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar 2013
und die Landergemeinsamen Strukturvorgaben fir die Akkreditierung von Bachelor- und
Master-Studiengangen i.d.F. vom 4. Februar 2010. Am 29. April 2015 Ubermittelte die Hoch-
schule einen begriindeten Antrag, der eine Darstellung der Studiengéange umfasst und das
Einhalten der Kriterien fir die Akkreditierung von Studiengéngen dokumentiert.

Parallel dazu bestellte die FIBAA ein Gutachterteam nach den Vorgaben des Akkreditie-
rungsrates. Sie stellte zur Zusammensetzung des Gutachterteams das Benehmen mit der
Hochschule her; Einwande wurden nicht gedufRert. Dem Gutachterteam gehérten an:

Prof. Dr. Reinhard Hunerberg
Universitat Kassel
em. Professor fur Marketing

Prof. Manfred Tréager
Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg Heidenheim
Professor fir Personalwirtschaftslehre, Rektor

Prof. Dr. Christiana Nicolai
Frankfurt University of Applied Sciences
Professorin fur Personalmanagement und Organisation

Prof. Dr. Uwe Koch
Fachhochschule Lubeck
Professor flr Verkehr und Logistik

Martin Luckmann
Selbststandiger Unternehmensberater

Elena Rubel
Technische Universitat Dortmund
Studierende im Studiengang Logistik (M. Sc.)

FIBAA-Projektmanager:
Dr. Peter Hesse

Die Begutachtung beruht auf der Antragsbegriindung, ergénzt um weitere, vom Gutachterte-
am erbetene Unterlagen, und einer Begutachtung vor Ort. Die Begutachtung vor Ort wurde
am 11. und 12. Juni 2015 in den Raumen der Hochschule in Bruhl durchgefihrt Zum Ab-
schluss des Besuchs gaben die Gutachter gegenuiber Vertretern der Hochschule ein kurzes
Feedback zu ihren ersten Eindricken.

1 Lediglich zur Vereinfachung der Lesbarkeit des Gutachtens erfolgt im Folgenden keine geschlechts-
bezogene Differenzierung.



Das auf dieser Grundlage erstellte Gutachten wurde der Hochschule am 11. August 2015 zur
Stellungnahme zugesandt. Die Hochschule Gbermittelte ihre Stellungnahme zum Gutachten
am 19. August 2015; die Stellungnahme ist im vorliegenden Gutachten bereits bertcksich-

tigt.



Zusammenfassung

Die Master-Studiengdnge Human Resource Management (M.A.), Logistikmanagement
(M.A.)), Management in dynamischen Markten (M.A.), Marketingmanagement (M.A.), Busi-
ness Development Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.) und Business Development Ma-
nagement (dual) (M.A.) der Europaischen Fachhochschule Rhein/Erft sind konsekutive Mas-
ter-Studiengénge. Sie entsprechen mit wenigen Ausnahmen den Strukturvorgaben der Kul-
tusministerkonferenz (KMK), den Anforderungen des Akkreditierungsrates sowie den Anfor-
derungen des Qualifikationsrahmens fir deutsche Hochschulabschlisse in der zum Zeit-
punkt der Verfahrensertffnung geltenden Fassung. Sie sind modular gegliedert, mit ECTS-
Punkten versehen und schlieRen mit dem akademischen Grad ,Master of Arts* ab. Der Grad
wird von der Hochschule verliehen.

Die Studiengdnge Human Resource Management (M.A.), Logistikmanagement (M.A.), Ma-
nagement in dynamischen Markten (M.A.) und Marketingmanagement (M.A.) erfillen somit
mit wenigen Ausnahmen die Qualitatsanforderungen fir Master-Studiengénge und kdnnen
von der Foundation for International Business Administration Accreditation (FIBAA) im Auf-
trag der Stiftung zur Akkreditierung von Studiengéngen in Deutschland fir einen Zeitraum
von sieben Jahren vom 02. Oktober 2015 bis zum Ende des Wintersemesters 2022/23 unter
Auflagen akkreditiert werden.

Die Studiengange Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.) und Busi-
ness Development Management (dual) (M.A.) erfillen somit mit wenigen Ausnahmen die
Qualitatsanforderungen fur Master-Studiengdnge und kdénnen von der Foundation for Inter-
national Business Administration Accreditation (FIBAA) im Auftrag der Stiftung zur Akkredi-
tierung von Studiengangen in Deutschland fir einen Zeitraum von funf Jahren vom 02. Okto-
ber 2015 bis zum Ende des Wintersemesters 2020/21 unter Auflagen akkreditiert werden.

Handlungsbedarf sehen die Gutachter hinsichtlich der der Modularisierung, der Prifungsord-
nung, des Lehrpersonals und der Kooperation mit den Praxispartnern. Die Gutachter sind
der Ansicht, dass die aufgezeigten Méangel innerhalb von neun Monaten behebbar sind,
weshalb sie eine Akkreditierung unter folgenden Auflagen empfehlen (vgl. Ziff. 3.1.2 der Re-
geln des Akkreditierungsrates):

Human Resource Management (M.A.), Logistikmanagement (M.A.), Marketingmanagement
(M.A.):

o Auflage 1: Die Hochschule legt hinsichtlich der Module HRM-RES 01,
LMM_MARK_01 und MM_RES 02 in den Modulbeschreibungen die Art der Prifun-
gen, die zu absolvieren sind, abschlieRend fest oder sorgt fiir eine verbindliche Rege-
lung in der SPO, so dass fir die Studierenden spatestens zu Beginn der Veranstal-
tungen in den genannten Modulen transparent ist, mit welcher Prifung sie abschlie-
Ben (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Ziff. 1.1, 2 e) der der Rahmenvorgaben fir die
Einflhrung von Leistungspunktsystemen).

e Auflage 2: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auf3erhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

e Auflage 3: Die Hochschule weist bis zum nachsten Studienstart nach, dass Anzahl
und Struktur des Lehrpersonals an den Standorten Brihl, Neuss und Aachen auch
unter Bertcksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengadngen korrespondieren
und den nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7
der Regeln des Akkreditierungsrates).

Management in dynamischen Markten (M.A.):
e Auflage 1: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auf3erhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
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gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

e Auflage 2: Die Hochschule weist bis zum nachsten Studienstart nach, dass Anzahl
und Struktur des Lehrpersonals an den Standorten Bruhl, Neuss und Aachen auch
unter Bertcksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengangen korrespondieren
und den nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7
der Regeln des Akkreditierungsrates).

Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.):

o Auflage 1: Die Hochschule legt hinsichtlich des Moduls BDM_MAN_02 in der Modul-
beschreibung die Art der Prifungen, die zu absolvieren sind, abschlie3end fest oder
sorgt fur eine verbindliche Regelung in der SPO, so dass fur die Studierenden spa-
testens zu Beginn der Veranstaltungen in dem genannten Modul transparent ist, mit
welcher Prifung es abschlief3t (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Ziff. 1.1, 2 ) der der
Rahmenvorgaben fir die Einfihrung von Leistungspunktsystemen).

e Auflage 2: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auf3erhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

¢ Auflage 3: Die Hochschule weist bis zum Studienstart nach, dass Anzahl und Struktur
des Lehrpersonals an den Standorten Brihl, Neuss, Kéln und Aachen auch unter Be-
ricksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengangen korrespondieren und den
nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7 der Re-
geln des Akkreditierungsrates).

Business Development Management (dual) (M.A.):

o Auflage 1: Die Hochschule verankert die Bedingung, dass die Studierenden spéates-
tens nach 16 Wochen im ersten Semester einen Vertrag mit einem Unternehmen vor-
legen missen, in der Zulassungsordnung und informiert die Studierenden dariiber in
Informationsmaterialien und auf der Website (siehe Kapitel 2. Rechtsregel: Ziff. 2.8
der Regeln des Akkreditierungsrates, Ziff. 6 der Handreichung der AG ,Studiengénge
mit besonderem Profilanspruch).

e Auflage 2: Die Hochschule legt hinsichtlich des Moduls BDM_MAN_02 in der Modul-
beschreibung die Art der Prifungen, die zu absolvieren sind, abschliel3end fest oder
sorgt fur eine verbindliche Regelung in der SPO, so dass fiur die Studierenden spéa-
testens zu Beginn der Veranstaltungen in dem genannten Modul transparent ist, mit
welcher Prifung es abschlief3t (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Ziff. 1.1, 2 e) der der
Rahmenvorgaben fir die Einflhrung von Leistungspunktsystemen).

¢ Auflage 3: In der SPO regelt die Hochschule, dass die Anrechnung auRerhochschu-
lisch erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studien-
gang zu erwerbenden ECTS-Punkte mdglich ist (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle: Zif-
fer A 1. der Landergemeinsamen Strukturvorgaben).

e Auflage 4: Die Hochschule weist bis zum Studienstart nach, dass Anzahl und Struktur
des Lehrpersonals an den Standorten Brihl, Neuss, Kdln und Aachen auch unter Be-
ricksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengangen korrespondieren und den
nationalen Vorgaben entsprechen (siehe Kapitel 4.1, Rechtsquelle: Ziff. 2.7, der Re-
geln des Akkreditierungsrates 2.7).

o Auflage 5: Die Hochschule legt einen Kooperationsvertrag vor, welcher den Koopera-
tionspartnern die Beachtung der Studien- und Prifungsordnung, der Modulbeschrei-
bungen sowie der Praxisordnung aufgibt (siehe Kapitel 4.2; Rechtsquelle: Ziff. 2.6
und 2.8 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflagen 1 und 2 in den Studiengangen Human Resource Management
(M.A.), Logistikmanagement (M.A.), Marketingmanagement (M.A.) und Business Develop-
ment Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.), die Erfillung der Auflage 1 im Studiengang Ma-
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nagement in dynamischen Markten (M.A.) und die Erfillung der Auflagen 1, 2, 3 und 5 im
Studiengang Business Development Management (dual) (M.A.) ist bis zum 2. Juli 2016
nachzuweisen. Die Erfullung der Auflage 3 in den Studiengdngen Human Resource Ma-
nagement (M.A.), Logistikmanagement (M.A.), Marketingmanagement (M.A.), Business De-
velopment Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.), der Auflage 2 im Studiengang Management
in dynamischen Markten (M.A.) und der Auflage 4 im Studiengang Business Development
Management (dual) ist bis zum 31. Dezember 2015 nachzuweisen. Die Verkurzung der ge-
malf Ziff. 3.1.2 der Regeln des Akkreditierungsrates regelmaRig neunmonatigen Auflagenfrist
wird damit begrundet, dass die umzusetzende Auflage bis zum Studienstart am 01. Januar
2016 nachgewiesen sein soll, um im Sinne der Studierenden die formalen Mangel zu diesem
Zeitpunkt behoben zu haben.

Zur Gesamtbewertung siehe das Qualitatsprofil am Ende des Gutachtens.

Zusammenfassung
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Informationen

Informationen zur Institution

Die Europaische Fachhochschule Rhein/Erft (EUFH) ist eine Gberwiegend wirtschaftsorien-
tierte private Fachhochschule, die im Jahr 2001 gegriindet wurde. Das wirtschaftswissen-
schaftliche Studienangebot erstreckt sich auf die Standorte Brihl, Aachen, KéIn und Neuss.
Gesundheitswissenschaftliche Studiengdnge werden an den Standorten Briihl und Rostock
angeboten. Das Profil der Hochschule pragt insbesondere das Angebot dualer und berufs-
begleitender Studiengange.

Die Hochschule gliedert sich in die folgenden Fachbereiche: Handelsmanagement und Fi-
nanz- und Anlagemanagement, Industriemanagement, Logistikmanagement, Wirtschaftsin-
formatik und Wirtschaftsingenieur, Angewandte Gesundheitswissenschaften (EUFHmed),
welche die folgenden Studiengénge anbieten:

Duale Studiengange (ausbildungs- bzw. praxisintegrierend):
b) Bachelor: Ergotherapie (B.Sc.), Finanz- und Anlagemanagement (B.A.), Han-
delsmanagement (B.A.), Industriemanagement (B.A.), Logistikmanagement
(B.A)), Logopadie (B.Sc.), Physiotherapie (B.Sc.), Vertriebsingenieur (B.Sc.,
auslaufend), Wirtschaftsinformatik (B.Sc.), Wirtschaftsingenieur (B.Sc.), Gene-
ral Management 2+3 (B.A.).
c) Master: Business Development Management (M.A., ab Januar 2016).

Berufsbegleitende Studiengénge:

d) Bachelor: Logopéadie (B.Sc.), Ergotherapie (B.Sc.), Physiotherapie (B.Sc.), Ge-
neral Management, berufsbegleitend (B.A.).

e) Master: Human Resource Management (M.A.), Marketingmanagement (M.A.),
Logistikmanagement (M.A.), Management in dynamischen Markten (M.A.), Bu-
siness Development Management (M.A.), IT Audit & Assurance (M.Sc.), Wirt-
schaftsinformatik (M.Sc.), Logopadie (M.Sc.), Ergotherapie (M.Sc.), Physiothe-
rapie (M.Sc.).

Die Zahl der Studierenden der EUFH liegt aktuell (Januar 2015) bei rund 1.900. Die Studie-
renden der gesundheitswissenschaftlichen Studiengédnge stammen lberwiegend aus der
Region Rostock, die Studierenden der wirtschaftswissenschaftlichen Studiengange kommen
Uberwiegend aus dem Rheinland.

Weiterentwicklung der Studiengdnge und Umsetzung von Empfeh-
lungen bei bereits erfolgter Akkreditierung

Die Studiengdnge Human Resource Management, Logistikmanagement, Management in
dynamischen Markten und Marketingmanagement wurden zuletzt durch die FIBAA fir den
Zeitraum vom Wintersemester 2010/11 bis zum Sommersemester 2015 akkreditiert. Hoch-
schulstatistische Daten unter anderem zur Anzahl der Bewerber, Bewerberquote und Anzahl
der Studienanfanger aufgeschliisselt nach Jahrgangskohorte und Geschlecht finden sich in
den folgenden Tabellen.

Der Studiengang Human Resource Management, startete an der Hochschule 2013. Die Zahl
der Studienanfanger bewegte sich seit 2013 zwischen 9 und 17 Studienanfangern je Jahr-
gang; derzeit (Stand April 2015) sind 33 Studierende in diesem Studiengang eingeschrieben.
Bislang sind keine Absolventen zu verzeichnen. Die entsprechenden hochschulstatistischen
Daten kdnnen der nachfolgenden Tabelle enthommen werden:

Informationen
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Jahrgang

= ~ tn & in
(=) (=) = = =
~ ~ Q & S
Aspekt
- 4 - - 4
E| 2| E| 2| E| 2| E| 2| E|
@l | a| o| &| | @ ¢| & ¢
O S| G| 2| 8| 8|l & B &I &
O - V) o O o Y] ° O °
Anzahl Studienplitze 30 30 30
Anzahl Bewerber 20 13 17
Bewerberquote (Bewerber je Studien- 0.7 0.4 0.6
platz)
Anzahl Studienanfinger 17 | 13 9 7 I 8
Anzahl Studierende HRM gesamt 17 | 13 | 250 | 197 | 36 | 27
davon: Anzahl ausl. Stud. I 0 0 0 I I
entspricht Anteil in % 59 0 2,8

Anzahl Absolventen, Regelstudienzeit +1
Semester

durchschnittliche Studiendauer (Semes-
ter)

Abbrecherquote, Regelstudienzeit +1
Semester

Erfolgsquote, Regelstudienzeit +1 Se-
mester

durchschnittliche Abschlussnote (Pro-
zentpunkte)

*Studienstart jeweils im Januar des genannten Jahres | **Studienstart jeweils im Oktober des genannten Jahres |  Differenz erkldrt

sich durch Studienabbrecher

Der Studiengang Logistikmanagement wurde in 2013 eingeflihrt; die Zahl der Studienanfan-
ger betrug seither rund 15 Studienanfanger je Jahrgang; derzeit (Stand April 2015) sind 26
Studierende in diesem Studiengang eingeschrieben. Bislang sind keine Absolventen zu ver-
zeichnen. Die entsprechenden hochschulstatistischen Daten kénnen der nachfolgenden Ta-

belle entnommen werden:

Jahrgang
¥
= o i ki -
8 5 S S =
o~ (o] 14
Aspekt
= = w w =
Al gl Bl gl Al gl al e
@l o| @ | @ | @| o] @| ¢
| 3| & | &l R| & R| & &
(Y] ] o o Y] o 0 -] o o
Studienpldtze 30 30 -
Anzahl Bewerber 17 14 -
Bewerberquote (Bewerber je Studien-
0,6 0,5 -
platz)
Anzahl Studienanfinger 15 5 14 4 - -
Anzahl Studierende LMM gesamt 12 4 26 8 - -
davon: Anzahl ausl. Stud. I I 0 0 - -
entspricht Anteil in % 8,3 0 -
Anzahl Absolventen, Regelstudienzeit +1 - - - - - -
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Semester

durchschnittliche Studiendauer (Semes-
ter)

Abbrecherquote, Regelstudienzeit +1
Semester

Erfolgsquote, Regelstudienzeit +1 Se-
mester

durchschnittliche Abschlussnote (Pro-
zentpunkte)

*Studienstart jeweils im Januar des genannten Jahres | **Studienstart jeweils im Oktober des genannten Jahres | ***nicht gestartet

Der Studiengang Management in_dynamischen Markten startete im Oktober 2011; die Zahl
der Studienanfanger bewegte sich seither zwischen 17 und 22 Studienanféangern je Jahr-
gang; derzeit (Stand April 2015) sind 36 Studierende in diesem Studiengang eingeschrieben.
Der erste Studierendenjahrgang hat das Studium abgeschlossen. Die entsprechenden hoch-
schulstatistischen Daten kénnen der nachfolgenden Tabelle enthommen werden:

Jahrgang
_ ¥ % % %
S [ it ht b
= 2 2 2 2
Aspekt
€ x| €| 2| | 2| €| 2| g =
AR IR
(7] ("] ("] ("] ("]
0 S| o| 3| 9| 8| 9| S| 9| &
(L) = O © C) © C) s 10 2
Anzahl Studienplitze 30 30 30 -
Anzahl Bewerber 17 34 18 -
Bewerberquote (Bewerber je Studien-
0,6 I yI 096 =
platz)
Anzahl Studienanfinger 17 10 0 0 22 13 17 5 - -
Anzahl Studierende MDM gesamt 17 10 17 { 10 | 21 12 | 36t | 17 - -
davon: Anzahl ausl. Stud. 0 0 0 0 I I - -
entspricht Anteil in % 0 0 2,7 )
Anzahl Absolventen, Regelstudienzeit
17 10 - - - - - -
+| Semester
durchschnittliche Studiendauer (Semes- 553 | 55 i i i i i i
ter)
Abbrecherquote, Regelstudienzeit +1 0 0 i i i i i i
Semester
Erfolgsquote, Regelstudienzeit +1 Se- | | i i i i i i
mester
durchschnittliche Abschlussnote (Pro-
82 | 84 - - - - - -
zentpunkte)

*Studienstart jeweils im Januar des genannten Jahres | **Studienstart jeweils im Oktober des genannten ahres | nicht gestartet |
Differenz erkldrt sich durch Studienabbrecher

Der Studiengang Marketingmanagement startete im April 2011; die Zahl der Studienanfanger
bewegte sich seither zwischen 7 und 20 Studienanfangern je Jahrgang; derzeit (Stand April
2015) sind 51 Studierende in diesem Studiengang eingeschrieben. Der erste Studierenden-
jahrgang hat das Studium abgeschlossen. Die entsprechenden hochschulstatistischen Daten
kénnen der nachfolgenden Tabelle entnommen werden:
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Jahrgang
*
- * % % *
*® M < n
) = ) ) )
) S ~N ~N ~
Aspekt
4 - 4 - -
E| 2| E| Z|E| Z|E|Z| B Z
@ o| @ ¢| & ¢ &| | & ¢
¢ | S| 8| Bl &8l Bl &l & & &
V) o Y] o o ° 0 o O o
Anzahl Studienplidtze/Jahr 30 30 30 30
Anzahl Bewerber 7 22 24 31
Bewerberquote (Bewerber je Studien- 0.2 0.7 0.8 10
platz)
Anzahl Studienanfinger 7 4 0 0 15 9 18 | 12 | 20 | I3
Anzahl Studierende MM gesamt 7 4 7 4 | 14 | 4 |31t 15" | 51 | 28
davon: Anzahl ausl. Stud. I 0 0 0 I I I I
entspricht Anteil in % 14,28 0 32 1,9
Anzahl Absolventen, Regelstudienzeit
6 4 - - - - - -
+| Semester
durchschnittliche Studiendauer (Se-
5,83 6 - - - - - -
mester)
Abbrecherquote, Regelstudienzeit +1
0,14 | 0 - - - - - -
Semester
Erfolgsquote, Regelstudienzeit +1 Se- 0.86 | i i i i i i
mester ’
durchschnittliche Abschlussnote (Pro-
87 87 - - - - - -
zentpunkte)

*Studienstart jeweils im Januar des genannten Jahres | **Studienstart jeweils im Oktober des genannten [ahres | nicht gestartet |
Differenz erkldrt sich durch Studienabbrecher

Im Rahmen der Akkreditierung 2010 erteilten die Gutachter fir die Studiengédnge Human
Resource Management, Logistikmanagement, Management in dynamischen Méarkten und
Marketingmanagement folgende Auflagen:

1. Die Kriterien zur Einordnung von Nachweisen der Fremdsprachenkenntnisse in den
Europaischen Referenzrahmen sind an geeigneter Stelle in einer Hochschulordnung
Zu regeln.

2. Die hinreichende Transparenz der Zulassungsentscheidung ist an geeigneter Stelle
in einer Hochschulordnung zu regein.

3. Die unterschiedliche Workload pro Credit und die damit verbundenen Voraussetzun-
gen sind fur die Voll- und Teilzeitvariante des Studienganges an geeigneter Stelle in
der Studien- und Prifungsordnung zu regein.

4. Die Hochschule hat durch entsprechende verbindliche Regelungen sicherzustellen,
dass ein ,gemischter” Besuch von Veranstaltungen mit unterschiedlicher Workload
unterbleibt.

5. Eine Auswahl an begleitenden Lehr- und Lernmaterialien des ersten Semesters ist
vor Aufnahme des Studienganges nachzureichen.

Eine weitere Auflage wurde fir die Studiengdnge Human Resource Management und Marke-
tingmanagement erteilt:

6. Die Modulbeschreibungen sind unter Beriicksichtigung der Dokumentation eines
durchgangigen Master-Niveaus zu uUberarbeiten.

Die Hochschule hat die Auflagen fristgerecht erfullt.

Informationen zur Institution
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Auf die Empfehlungen der Gutachter hat die Hochschule wie folgt reagiert:

Empfehlungen der Gutachter

MalRnahmen der Hochschule

1. Management in dynamischen
Mérkten: Die Gutachter empfehlen
jedoch dringend, tber eine andere
Bezeichnung insofern nachzuden-
ken, da die Formulierung ,dynami-
sche Markte“ fir eine Abgrenzung
oder Unterscheidung von anderen
betriebs-wirtschaftlichen Studiengan-
gen nur begrenzt geeignet und dar-
tber hinaus erklarungsbedurftig ist.

Die Hochschule erklart, dass sich hinsichtlich des Stu-

dienganges Management in dynamischen Markten auf
Basis der Erfahrungen in den ersten Jahrgéngen keine
Schwierigkeiten hinsichtlich der Erklarungsbedurftigkeit
ergeben haben. Das Attribut dynamisch charakterisiert
das Profil des Studienganges.

2. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Méarkten und Marke-
tingmanagement: Die Gutachter
empfehlen, die Zielgruppe von Ab-
solventen anderer Hochschulen stér-
ker in den Blick zu nehmen, da die
Erfahrung zeigt, dass die Quote der
Studierenden, welche nach dem Ba-
chelor-Abschluss ein Master-Studium
an der gleichen Hochschule aufneh-
men, selten 25% Ubersteigt.

In den aktuellen Jahrgangen studieren nicht nur EUFH-
Absolventen. Zudem hat die Hochschule bei der Uber-
arbeitung der Studiengénge die jeweiligen Zielgruppen
breiter gefasst und schlief3t ausdrticklich auch die Ab-
solventen anderer Hochschulen ein.

3. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Markten und Marke-
tingmanagement: Die Gutachter
empfehlen gleichwohl, bei der Wei-
terentwicklung des Studienganges
auf die internationale Dimension des
Studienganges groéf3eren Wert zu
legen. Dies gilt auch fir die Bedeu-
tung von Fremdsprachen im Studi-
engang, die angesichts des rein opti-
onalen Fremdsprachenangebotes
und der nationalen Ausrichtung des
Studienganges keine Relevanz ha-
ben. Aufgrund der Fachrichtung des
Studienganges sowie der erwahnten
Ausbildung fir Positionen in in- und
auslandischen Unternehmen emp-
fehlen die Gutachter jedoch drin-
gend, hierauf groReren Wert zu le-
gen.

In sdmtlichen Studiengangen ist englischsprachige Lite-
ratur zu lesen.

Im Studiengang Human Resource Management hat die
Hochschule bei der Weiterentwicklung des Studiengan-
ges die internationalen Aspekte starker disziplinar fo-
kussiert: das Personalmanagement greift die Komplexi-
tat der Arbeit in verschiedenen Landern mit verschiede-
nen Nationalitaten auf. Zudem berihrt eine Vielzahl von
Lehrveranstaltungen auch internationale Aspekte
(bspw. Ausgewahlte Aspekte des Arbeitsrechts, Arbeits-
und Sozialpolitik, Corporate Governance etc.).

Im Studiengang Logistikmanagement sind internationa-
le Aspekte explizit Teil der Module Recht, Européische
und Globale Logistikrdume. In den meisten anderen
Modulen werden internationale Themen der Logistik
bzgl. Beschaffungs-, Produktions-, Lager- und Distribu-
tionslogistik bertcksichtigt.

Im Studiengang Management in dynamischen Markten
finden sich internationale Themen in den Modulen Dy-
namisches Marketing, Profitabilititsmanagement, Be-
ziehungsmanagement, Management der Unternehmen-
sumwelt, Prozessmanagement und Wandel gestalten.
Im Transferprojekt Européisches Management werden
reale Unternehmensherausforderungen mit européi-
scher Dimension thematisiert.

Der Studiengang Marketingmanagement hat bewusst
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keine betont internationale Ausrichtung. Gleichwohl wird
selbstverstandlich auf internationale Fallbeispiele zu-
rickgegriffen und der Aspekt der internationalen Wirt-
schaft in einem eigenen Modul behandelt.

Bezlglich der Bedeutung der Fremdsprachen ist der
Nachweis einer angemessen Fremdsprachkenntnis Teil
der Zulassungsbedingungen. Angedacht ist zudem,
einzelne Module in englischer Sprache anzubieten,
nicht zuletzt um auslandischen Studierenden das Studi-
um an der EUFH zu erleichtern. Vollstandig englisch-
sprachige Studiengange werden hingegen ihrem Profil
entsprechend von der Schwesterhochschule CBS in
Kdln angeboten.

4. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Markten und Marke-
tingmanagement : Die Gutachter
empfehlen, die Eingangsqualifikatio-
nen des Studierenden Uber den er-
folgreichen Abschluss eines wirt-
schaftswissenschaftlichen Hoch-
schulstudiums hinaus zu definieren,
um die sich daraus moglicherweise
ergebene Heterogenitat der Studie-
rendengruppen handhabbar zu ma-
chen. Eine Homogenisierung kdnnte
dabei zudem durch ein entsprechen-
des Angebot von Propadeutika si-
chergestellt werden.

Fur die Zulassung zu den Studiengdngen wird ein wirt-
schaftswissenschaftliches Erststudium vorausgesetzt;
durch die vertiefte Behandlung einschléagiger Theorien
in den ersten Semestern der Master-Studiengange wird
eine Homogenisierung der Wissensbestande der Stu-
dierenden erreicht.

Studierende, die in Teilbereichen der Wirtschaftswis-
senschaften vereinzelte Liicken aufweisen, erhalten
Literaturempfehlungen zum Selbststudium, um diese
Lucken zu schlieRen. Dabei werden sie durch
Coaching-Angebote unterstitzt.

Fir Studierende mit zun&chst unzureichenden wirt-
schaftswissenschaftlichen Kenntnissen soll zukinftig
ein Studieneinstieg nach Absolvieren entsprechender
Propéadeutika ermdglicht werden.

5. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Méarkten und Marke-
tingmanagement: Sie empfehlen, das
Vorgehen bei ablehnenden Ent-
scheidungen — wie im Falle der Zu-
lassungsentscheidung auch — in der
Zulassungsordnung zu regeln.

Das Vorgehen im Ablehnungsfall ist nun in der Master-
Zulassungsordnung, 84 (1) geregelt.

6. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Markten und Marke-
tingmanagement: Die Gutachter sind
der Ansicht, dass die gleichméRige
Aufteilung in Prasenz- und Selbst-
lernphasen in dieser Erst-
Akkreditierung den Besonderheiten
der einzelnen Module und der Studi-
engangsvariante nicht vollends ge-
recht wird. Sie empfehlen daher, den
Anteil der Selbstlern- und Préasenz-
phasen modul- und studiengangsbe-
zogen auszugestalten und entspre-
chend zu adjustieren. Der Umset-
zung dieser Empfehlung wére in ei-

Im Rahmen der durch die zentrale Studienplanung vor-
gegebenen Mdglichkeiten wird die Verteilung der Work-
load je Modul in Abhangigkeit von den Inhalten variiert
und aufgrund der Evaluationen angepasst. Die weitge-
hend gleichmafiige Aufteilung der Prasenz- und Selbst-
lernphasen in den einzelnen Lehrveranstaltungen ist
dabei insofern unkritisch, als die Inhalte jeweils an die
gegebenen Prasenz- und Selbstlernzeiten angepasst
sind.
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ner allfalligen Re-Akkreditierung be-
sondere Aufmerksamkeit zu widmen.

7. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Méarkten und Marke-
tingmanagement: Die Gutachter
empfehlen in die Regelung zur Ver-
langerung der Bearbeitungszeit der
Master-Thesis auch den selbst be-
schriebenen Fall aufzunehmen, dass
die Studierenden die Bearbeitung der
Master-Thesis nicht im Unternehmen
durchfihren kénnen.

Die Bearbeitung der Master-Thesis erfolgt bei den Stu-
diengangen Human Resource Management, Logistik-
management und Marketingmanagement im Anschluss
an das anwendungsorientierte Forschungsprojekt. Die
Auswahl des Themas ergibt sich idealerweise aus dem
Forschungsprojekt (Studiengang Management in dy-
namischen Markten: aus den Forschungsmodulen) und
setzt die Verbindung zu einem Unternehmen nicht vo-
raus. Die mdgliche Verlangerung der Bearbeitungszeit
ist in der SPO § 26 geregelt.

8. Marketingmanagement: Die Gut-
achter regen jedoch an, Uber eine
Erganzung des Curriculums um in-
ternationale Distributionspolitik,
Preispolitik und Kommunikationspoli-
tik sowie Medienmanagement nach-
zudenken, da dies die Qualifikations-
und Kompetenzentwicklung der Stu-
dierenden fordern wirde.

Der Studiengang Marketingmanagement fokussiert
starker auf theoretische Erklarungs- und methodische
Analyse- und Prognoseansatze und deren Anwendung.
Eine internationale Ausrichtung des Marketing-Masters
ist nicht vorgesehen und fiir das Programmprofil nicht
erforderlich.

Aspekte des Medienmanagements sind Bestandteil des
Moduls Kommunikation. Versteht man Medienma-
nagement als das Management von Medienunterneh-
men, so ware dies dem Dienstleistungsmarketing im
Modul Institutionelles Marketingmanagement zuzuord-
nen. Insgesamt ist allerdings kein Schwerpunkt im Me-
dienmanagement beabsichtigt.

9. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management
in dynamischen Méarkten und Marke-
tingmanagement:

Die Gutachter sind der Auffassung,
dass eine ansprechende Integration
von Theorie und Praxis erreicht wird.
Sie empfehlen jedoch, dass in der
Vollzeitvariante des Studienganges
der Praxisanteil im Studium ausge-
baut werden sollte.

In den weiterentwickelten Curricula ist nun ein anwen-
dungsorientiertes Forschungsprojekt mit einer Dauer
von drei Semestern und im Umfang von 12 CP vorge-
sehen, das die Integration von Theorie und Praxis in
beiden Studienformen deutlich verstarkt.

10. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management

Im Zuge der Weiterentwicklung des Studienganges
Human Resource Management wurden die Vermittlung

in dynamischen Mérkten und Marke-
tingmanagement:

Die Gutachter fuhren aus, dass die
Methoden und das wissenschaftliche
Arbeiten in den Modulbeschreibun-
gen nicht durchgangig erkennbar
sind, insgesamt werden die Vermitt-
lung von Methodenkompetenz und
die Befahigung zu wissenschaftli-
chem Arbeiten im Studiengang je-
doch ausreichend gewahrleistet.

fachlicher und methodischer Kompetenzen im Bereich
des wissenschaftlichen Arbeitens einerseits durch die
Schaffung des Kompetenzbereichs Forschungsansatze
/ -methoden, andererseits durch den deutlichen Ausbau
des Projekts angewandte Forschung verstarkt.

Im Studiengang Logistikmanagement wird im ersten
Semester das Modul Theorie und Forschung angebo-
ten, welches die entsprechenden Kompetenzen vermit-
telt, bevor die Studierenden diese im anwendungsorien-
tierten Forschungsprojekt vertiefen.

In den Studiengang Management in dynamischen Mark-
ten wurde eine neue Lehrveranstaltung ,Dynamik im
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Management® aufgenommen, in der zentrale Manage-
menttheorien und Forschungsansatze im dynamischen
Management diskutiert werden. Analog zu den anderen
Studiengangen wird anwendungsorientiert gearbeitet,
insbesondere in den Modulen Dynamik und Methoden,
Dynamisches Marketing, Management der Unterneh-
mensumwelt, in den Transferseminaren und in der Mas-
ter-Thesis.

Im Studiengang Marketingmanagement erhalten die
Methodenkompetenzen im neuen Programm ein starke-
res Gewicht durch die Aufwertung des Moduls Markt-
und Kundenanalyse und durch das anwendungsorien-
tierte Forschungsprojekt.

11. Human Resource Management,
Logistikmanagement und Market-

In den Studiengdngen Human Resource Management,
Logistikmanagement und Marketingmanagement wurde

ingmanagement:

Sie empfehlen der Hochschule, das
Modul ,Fluhrungskompetenz® mit
Blick auf die beabsichtigte Koopera-
tions- und Konfliktfahigkeit der Stu-
dierenden deutlicher zu beschreiben,
da dies nicht ausreichend deutlich
wird und sich die Bewertung der
Gutachter in diesem Punkt vor allem
auf die Ergebnisse der Begutachtung
vor Ort stiitzt.

dieses studiengangstibergreifende Modul Uberarbeitet
und behandelt mit den Themen Corporate Governance
und Konfliktanalyse und Verhandlungsstrategien nun
verstarkt die von den Gutachtern angesprochene Ko-
operations- und Konfliktfahigkeit.

12. Human Resource Management,

Logistikmanagement, Management

in dynamischen Méarkten und Marke-
tingmanagement:

...wurden es begrufien, wenn bei
diesem hohen Niveau die Beriick-
sichtigung von Methoden und des
wissenschaftlichen Arbeitens ver-
starkt werden wirde

Die Anregung der Gutachter wurde mit den Lehrveran-
staltungen zu Forschungsansatzen und dem For-
schungsprojekt Gber drei Semester umgesetzt (s.o.
Punkt 10).

13. Human Resource Management,
Logistikmanagement, Management

Bei der Uberarbeitung der Curricula wurden in allen
angesprochenen Studiengdngen neue Lehrmethoden

in dynamischen Mérkten und Marke-
tingmanagement:

Das didaktische Konzept der EUFH
ist beschrieben, logisch nachvoll-
ziehbar und auf das Studiengangs-
ziel hin ausgerichtet. Dabei ist es
nach Auffassung der Gutachter wiin-
schenswert, wenn vielféltigere Me-
thoden genutzt werden wirden und
sich diese auch im Hinblick auf die
beiden Studiengangsvarianten unter-
scheiden wirden.

aufgenommen, die insbesondere die selbstandige Ar-
beit der Studierenden starker férdert (z.B. Forschungs-
projekt Gber drei Semester mit Coaching durch die
Lehrkrafte). Dies findet in den Prifungsformen seine
Entsprechung (z.B. Projektbericht, Performanzprifung).

Eine Unterscheidung der Lehrmethoden nach Studien-
gangsvarianten erfolgt insofern, als im Teilzeitstudium
die beruflichen Erfahrungen der Studierenden starker

einbezogen werden kdnnen.

Grundsatzlich aber sind die Lehrmethoden in allen vor-
liegenden Studiengéngen orientiert an den Qualifikati-
onszielen der Module, die in beiden Studienformen der-
selben Studiengénge jeweils identisch sind.

Informationen zur Institution
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14. Human Resource Management,

Logistikmanagement, Management

in dynamischen Méarkten und Marke-
tingmanagement:

Die Gutachter betrachten die Grof3e
(rdumlich und Bestand) der Biblio-
thek als stark verbesserungswiurdig.
Die Bewertung mit ,Qualitatsanforde-
rung erfllt* resultiert v.a. aus der
Nutzungsmoglichkeit anderer Biblio-
theken und der Online-Bestande so-
wie der Tatsache, dass die Studie-
renden uber das Campus W-LAN
und von aul3erhalb, Giber eine VPN-
Anbindung, die Méglichkeit haben,

Der Medienbestand der Bibliothek wurde seit 2010 fort-
laufend erweitert. Mit dem Entwicklungskonzept der
Bibliothek wird sichergestellt, dass der Literaturbestand
bzw. -zugang zielgerichtet erweitert wird.

Zudem ist die Kooperation mit der Universitats- und
Stadtbibliothek Kdln (USB; Bestand: rund 4,2 Mio Medi-
eneinheiten) geplant, die den Studierenden der EUFH
die kostenfreie Nutzung aller Leistungen der USB mog-
lich.

An den Standorten Aachen und Neuss ist den Studie-
renden der EUFH die kostenfreie Nutzung der Biblio-
thek der RWTH Aachen bzw. der Universitats- und
Landesbibliothek Diisseldorf (Bestand: rund 2,5 Mio
Medieneinheiten) moglich.

auf die Bibliothekskataloge und Onli-
ne-Datenbanken zuzugreifen.

Bewertung:

Die vorgelegten statistischen Daten zeichnen folgendes Bild der Studiengange.

Was den Studiengang Human Resource Management betrifft, so zeigt die Bewerberquote
ein stabiles Interesse am Studiengang. Studienabbrecher sind in den drei laufenden Kohor-
ten bislang nicht zu verzeichnen. Der Anteil weiblicher gegeniber mannlichen Studierender
ist im Durchschnitt nahezu gleichbleibend und liegt stets weit tber 50 Prozent. Der Auslas-
tungsgrad betrug im ersten Jahrgang 57 Prozent, im zweiten Jahrgang 30 Prozent und im
dritten Jahrgang 37 Prozent.

Was den Studiengang Logistikmanagement anbelangt, so zeigt die Bewerberquote ein unre-
gelmafiges Interesse am Studiengang. FUr den Studienstart 2015 konnten nicht genligend
Bewerber verzeichnet werden, so dass der Studiengang nicht startete. Studienabbrecher
sind in den zwei laufenden Kohorten bislang nicht zu verzeichnen. Der Anteil weiblicher ge-
gentber mannlichen Studierender liegt bei ca. 30 Prozent. Der Auslastungsgrad betrug im
ersten Jahrgang 50 Prozent, im zweiten Jahrgang 47 Prozent.

Was den Studiengang Management in Dynamischen Markten betrifft, so zeigt die Bewerber-
quote ein schwankendes Interesse am Studiengang. Studienabbrecher sind in den drei lau-
fenden Kohorten bislang nicht zu verzeichnen. Der Anteil weiblicher gegentber ménnlichen
Studierender liegt in den ersten zwei Jahrgangen bei tber 50 Prozent. Im Jahrgang 2014 bei
29 Prozent. Der Auslastungsgrad betrug im ersten Jahrgang 57 Prozent, im zweiten Jahr-
gang 73 Prozent und im dritten Jahrgang 57 Prozent.

Was den Studiengang Marketingmanagement betrifft, so zeigt die Bewerberquote ein insge-
samt steigendes Interesse am Studiengang. Die Abbrecherquote ist niedrig. Der Auslas-
tungsgrad ist kontinuierlich von 23 Prozent auf aktuell 67 Prozent gestiegen.

Die seit der Akkreditierung der Programme im Jahr 2010 getroffenen MalRnahmen zur Wei-
terentwicklung der Studiengénge werden als sinnvoll und fachgerecht beurteilt. Die Hoch-
schule hat sich mit den Empfehlungen auseinandergesetzt und dabei die Empfehlungen 5, 7,
9, 10, 11, 12, 13, 14 nach Ansicht der Gutachter addquat umgesetzt. Der Stellungnahme und
den Erklarungen der Hochschule zu den Empfehlungen 1, 2, 3, 4, 6, 8 kdnnen die Gutachter
folgen und sie nachvollziehen. Hinsichtlich der Empfehlung 2 hat die Hochschule die Ziel-
gruppen der Studiengange weiter gefasst, dartiber hinaus jedoch keine konkreten Mal3nah-

Die vorgelegten statistischen Daten zeichnen folgendes Bild der Studiengange.

© FIBAA-Akkreditierungsbericht Seite 20




men durchgefuhrt. Bezlglich der Empfehlung 3 hat die Hochschule MaRnahmen ergriffen,
um der Empfehlung zu folgen, jedoch nicht was den Studiengang Marketingmanagement
anbelangt. Was die Empfehlung 4 betrifft, so hat die Hochschule die Eingangsqualifikationen
in geeigneter Weise geandert, jedoch keine Propadeutika geschaffen. Dies fallt jedoch nicht
ins Gewicht. Denn die Ergebnisse aus der Weiterentwicklung der Studiengénge rechtfertigen
es, dass den Empfehlungen 1, 2, 3, 4, 6 und 8 nur teilweise oder nicht gefolgt wurde.

Die seit der Akkreditierung der Programme im Jahr 2010 getroffenen Maf3nahmen zur Weiterentwicklung der Studiengénge

Empfehlungen 5,
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Darstellung und Bewertung im Einzelnen

1 Zielsetzung

Der Studiengang Human Resource Management vermittelt ausgewahlte Segmente des Per-
sonalmanagements in Verknipfung von Betriebswirtschaftslehre, Arbeitsrecht, Soziologie
und der Personal- und Organisationspsychologie, so dass die Studierenden die zentralen
Gebiete des Human Resource Management aus den jeweiligen Fachgebieten heraus ver-
stehen lernen und in der Lage sind, diese synergetisch fur ihre spatere Téatigkeit kompetent
Zu nutzen. Sie eignen sich die Kenntnisse, Fertigkeiten und Verhaltensrepertoires an, die sie
in den Stand versetzen, nach erfolgreichem Abschluss des Studiums unmittelbar Fach- und
Leitungspositionen im Human Resource Management zu tbernehmen und anwendungsori-
entierte, strategische Aufgaben zu bewadltigen.

Der Studiengang Logistikmanagement vermittelt den Studierenden logistikspezifisches und
wirtschaftswissenschaftliches Wissen und Kompetenzen, um einerseits in unterschiedlichen
Branchen héherwertige Positionen im Bereich Logistik und Unternehmensfiihrung zu tber-
nehmen und um sich fir eine wissenschaftliche Karriere zu qualifizieren. Die Studierenden
erlangen Kenntnisse Uber Strukturen und Analysemethoden landeribergreifender Unter-
nehmensnetzwerke und internationaler Logistikmarkte und werden zur sicheren Handhabung
der Werkzeuge der Logistik befahigt. Der Studiengang qualifiziert seine Absolventen flr Ta-
tigkeiten als Fach- und Fuhrungskrafte in der Beschaffung, Produktion, Distribution und Ent-
sorgung bei Industrie- und Handelsunternehmen sowie fur spezifische Logistikunternehmen
wie Speditionen, Logistikdienstleister, Beratungsgesellschaften oder auch Krankenhauser.

Das Spezifikum des Studienganges Management in_dynamischen Méarkten besteht darin,
Studierende mit einer hohen Berufsbefahigung der allgegenwartigen hohen Dynamik der
Markte auszustatten, die in die Tiefe gehend thematisiert wird. Aufbauend auf den Kenntnis-
sen aus einem vorhergehenden 6konomischen Studium erlangen die Studierenden verbrei-
terte und vertiefte 6konomische Kenntnisse. Dabei werden die Studierenden beféahigt, durch
eigene Transferleistungen Wissensgebiete anwendungsorientiert zu erweitern, erlernte Me-
thoden weiterzuentwickeln sowie neue Zielsetzungen zu integrieren. Im Studium werden
dynamische Effekte ausgehend von Kunden, von Konkurrenten und aus dem Unternehmen-
sumfeld antizipiert und analysiert und geeignete Strategien, Taktiken und Operationen entwi-
ckelt, die das langfristige Prosperieren von Organisationen sicherstellen. Durch das Studium,
welches sowohl theoretische als auch praxisorientierte Losungsansatze vermittelt, werden
die Absolventen in die Lage versetzt, ihre allgemeine Fihrungskompetenz zur Weiterent-
wicklung des Unternehmens einzusetzen und bei der Fihrung und Gestaltung von Manage-
mentprozessen hoch komplexen Herausforderungen zu begegnen.

Der Studiengang Marketingmanagement zielt auf die marktorientierte Fihrung von Unter-
nehmen als zentralem Erfolgsfaktor, um im heutigen Wettbewerb zu bestehen. Tatigkeiten in
Marketing und Vertrieb sind wichtige Beschéaftigungsfelder fir Absolventen betriebswirt-
schaftlicher und verwandter Studiengdnge. Die Absolventen kennen die relevanten Marke-
tingtheorien, insbesondere die Erklarungsanséatze zum Kunden- bzw. Konsumentenverhal-
ten, und verstehen die Kaufentscheidungsprozesse der Kunden. Sie sind in der Lage, wis-
senschaftliche Erkenntnisse und Theorien zu nutzen, um Frage- und Problemstellungen der
Marketingpraxis zu l6sen. Sie sind mit den Methoden der Marktforschung und den bendtigten
statistischen Verfahren vertraut. Der Studiengang qualifiziert seine Absolventen fir Tatigkei-
ten als Fach- und Fuhrungskrafte der Marketing- und Vertriebsabteilungen der mittelstandi-
schen Wirtschaft oder von GroRRunternehmen und erlaubt es ihnen, leitende Tatigkeiten in
der marktorientierten Filhrung von Unternehmen auszuiiben.

Der Studiengang Business Development Management (dual) vermittelt anwendungsorientier-
te Kompetenzen aus dem Bereich der Wirtschaftswissenschaften zur zielgerichteten Gestal-
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tung von Vertriebs- und Leistungserstellungsprozessen in Unternehmen, unabhangig von
deren Branchenzugehdrigkeit. Hierzu eignen sich die Studierenden Fahigkeiten und Wissen
in den curricularen Kompetenzbereichen Innovations- und Vertriebsmanagement, Kunden-
und Qualitatsmanagement, dem Management von Geschéftsfeldern und dem Praxistransfer
an. Die Verknupfung der Lernorte Hochschule und Unternehmen durch die Praxistransfer-
Module erlaubt es dabei, theoretische Kenntnisse unmittelbar in der eigenen beruflichen
Praxis anzuwenden und so zu verknipfen. In Unternehmen tbernehmen sie eigenstandig
Aufgaben im Management von Projekten und von Geschéftsfeldern mit Schnittstellenfunktio-
nen. Der ahnlich aufgebaute Studiengang Business Development Management (Voll-
zeit/Teilzeit) orientiert sich ebenfalls an dem Ziel, Theorie und Praxis miteinander zu verbin-
den. In Bezug die Verzahnungsmodule im Bereich Praxistransfer wird abweichend vom dua-
len Studiengang mit Fallstudien gearbeitet. Beide Studiengéange richten sich an Bachelor-
Absolventen aller Fachrichtungen.

Die Befahigung zum gesellschaftlichen Engagement wird in den Studiengangen Human Re-
source Management, Logistikmanagement, Management in dynamischen Markten und Mar-
ketingmanagement durch das Modul Corporate Social Responsibility, das die gesellschaftli-
che Verantwortung von Unternehmen zum Gegenstand hat, gewahrleistet. Personlich-
keitsspezifische Merkmale (Soft Skills) werden in der Veranstaltung Konfliktanalyse und Ver-
handlungsstrategien, die zum Modul Ausgewahlte Aspekte der Unternehmensfihrung ge-
hort, gelehrt.

In den Studiengangen Business Development Management (dual) und Business Develop-
ment Management (Vollzeit/Teilzeit) wird die Befahigung zum gesellschaftlichen Engage-
ment im Modul Produktentwicklung und Innovationsmanagement gefordert, weil dort die Be-
deutung von Innovationen fir die Gesellschaft in den Blick genommen wird. Soft Skills sind
Gegenstand des Moduls Management von Geschaftsverhandlungen, in dem die Studieren-
den Verhandlungstechniken erlernen, und der Veranstaltung Fihrung und Mitwirkung in
Teams im Modul Fiihrung in Geschaftsfeldern.

Die Hochschule macht explizit auf die Moglichkeiten von Stipendien und auf weitere Modelle
der Studienfinanzierung aufmerksam, um Studierenden in besonderen Lebenslagen die
Moglichkeit zum Studium zu eréffnen. Zur Herstellung und Wahrung der verfassungsrechtlich
gebotenen geschlechterspezifischen Chancengleichheit und zur Vermeidung von Nachteilen
wurde eine Gleichstellungsbeauftragte berufen. Die MaRnhahmen fur die kommenden Jahre
sind in einem Gleichstellungskonzept niedergelegt.

Bewertung:

Die Qualifikationsziele der Studiengange umfassen fachliche und tberfachliche Aspekte und
beziehen sich insbesondere auf die Bereiche wissenschaftliche Befahigung, Beféhigung zur
Aufnahme einer qualifizierten Erwerbstatigkeit, Befahigung zum gesellschaftlichen Engage-
ment und Personlichkeitsentwicklung. Die Studiengange tragen den Erfordernissen des Qua-
lifikationsrahmens flir deutsche Hochschulabschliisse Rechnung.

Auf der Ebene der Studiengange werden die Konzepte der Hochschule zur Férderung der
Geschlechtergerechtigkeit und der Chancengleichheit von Studierenden in besonderen Le-
benslagen umgesetzt.

Qualitatsanforderung

nicht erfullt

1. Zielsetzung X
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2  Zulassung

Hinsichtlich der Zulassung zum Studium erklart § 3 der Zulassungsordnung fir alle Studien-
gange: ,Allgemeine Voraussetzung fur die Zulassung zum Master-Studium an der EUFH
sind: a. Ein erster akademischer Abschluss mit mindestens 180 Credit Points gemal dem
European Credit Transfer and Accumulation System, b. Englischkenntnisse auf Niveau B2
des gemeinsamen europdischen Referenzrahmens fir Sprachen, c. Bei Bewerbern mit aus-
lAndischem Hochschulabschluss: Deutschkenntnisse auf Niveau B2 des gemeinsamen eu-
ropaischen Referenzrahmens fur Sprachen.”

Fur die Studiengdnge Human Resource Management, Management in dynamischen Mark-
ten_und Marketingmanagement gilt zudem laut Zulassungsordnung die zusatzliche Bedin-
gung, dass ,wirtschaftswissenschaftliche Kenntnisse auf Bachelor-Niveau“ vorhanden sein
missen; fir den Studiengang Logistikmanagement lautet die Forderung, dass ,wirtschafts-
wissenschaftliche Kenntnisse auf Bachelor-Niveau sowie Logistikkenntnisse® existieren.

Die Bewerber aller Studiengénge werden, sofern sie die 0.g. zusatzlichen Bedingungen erftil-
len, in ein Auswahlverfahren aufgenommen. Der Ablauf des Auswahlverfahrens ist in einem
Laufzettel aufgezeichnet. Dort werden laut SPO § 4 (2) die ,Motivation des Studienbewer-
bers [...], seine persénlichen Rahmenbedingungen sowie ggf. ergdnzende Informationen zu
seiner Qualifikation geprift. Bei Studienbewerbern fir den Studiengang Business Develop-
ment Management (dual) werden zudem die berufliche Situation sowie die mégliche Unter-
stutzung des Studiums seitens des Arbeitgebers durch den Studiengangsleiter im Rahmen
eines Auswahlgesprachs geprift. Fur alle Studiengange wird der inhaltliche Rahmen des
Auswahlgesprachs durch einen Gesprachsleitfaden [...] vorgegeben.” Im Gesprachsleitfaden
sind Fragen festgelegt, deren Antworten mit ,ja“ ,mit Einschrankungen® und ,nein“ eingestuft
werden.

Zudem gilt die in 8 5 der Zulassungsordnung enthaltene Regel: Studienbewerber mit einem
wirtschaftswissenschaftlichen Bachelorabschluss der EUFH werden bei Vorliegen der Zulas-
sungsvoraussetzungen und einer Bachelorabschlussnote von 2,7 oder besser ohne weitere
Prifung fur die Masterstudiengédnge a. Human Resource Management, b. Marketingma-
nagement und c. Management in_dynamischen Markten zugelassen. Studienbewerber mit
einem Bachelorabschluss der EUFH in Logistikmanagement werden bei Vorliegen der Zu-
lassungsvoraussetzungen und einer Bachelorabschlussnote von 2,7 oder besser ohne weite-
re Prufung auch fur den Masterstudiengang Logistikmanagement zugelassen.

Was den Studiengang Business Development Management (dual) betrifft, so sind die Unter-
nehmen nicht an der Auswahl der Studierenden beteiligt. Die Studierenden werden allein von
der Hochschule ausgewahlt, die sie im Anschluss an eine positive Auswahlentscheidung bei
der Suche nach einem geeigneten Unternehmen unterstitzt, sofern die Studierenden noch
keinen Vertrag mit einem geeigneten Unternehmen vorweisen konnen. Diesbeziiglich die
SPO in § 7: ,Ein Vertrag mit einem Unternehmen ist binnen 16 Wochen nach Studienbeginn
vorzulegen®. Denn spatestens 16 Wochen nach Beginn des ersten Semesters muss der Stu-
dierende mit der ersten Praxisphase im Unternehmen beginnen.

Die Zulassungsordnung erklart zudem: ,Die Auswahlentscheidung wird dem Studienbewer-
ber schriftlich mitgeteilt.“ Im Falle einer negativen Auswahlentscheidung werden dem Studi-
enbewerber die Griinde hierfur auf Wunsch durch den Studiengangsleiter erlautert.

Der 8§ 6 der Zulassungsordnung regelt, dass Studienbewerber einen Antrag auf Nachteil-
sausgleich im Zulassungsverfahren stellen kdnnen, wenn besondere Griinde wie eine
Krankheit oder eine Behinderung sie gehindert haben, eine bessere Abschlussnote im Erst-
studium zu erreichen.

Bewertung:

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Die Zulassungsbedingungen sind bezlglich der Studiengange Human Resource Manage-
ment, Logistikmanagement, Management in dynamischen Méarkten und Marketingmanage-
ment definiert und nachvollziehbar. Die nationalen Vorgaben sind berticksichtigt. Hinsichtlich
der Studiengdnge Business Development Management (dual) und Business Development
Management (Vollzeit/Teilzeit), die laut Zielsetzung wirtschaftswissenschaftliche Studien-
gange sind und sich an Studierende aller Fachrichtungen richten, ist von einer heterogenen
Studierendengruppe auszugehen. Den Plan der Hochschule, eine Angleichung der unter-
schiedlichen Wissensbestande der bezlglich ihres wirtschaftswissenschaftlichen Vorwissens
im ersten Semester nach Bedarf vorzunehmen, wie in den Ausfliihrungen der Hochschule
zum Curriculum dargelegt, begriRen die Gutachter. Sie geben Folgendes zu bedenken:
Wenn Wirtschaftswissenschaftler und Nicht-Wirtschaftswissenschatftler in einer Kohorte zu-
sammen studieren, bietet der Studiengang den Wirtschaftswissenschaftlern unter den Stu-
dierenden in dieser allerersten Studiengangsphase womoglich teilweise bereits bekannte
Inhalte. Die Gutachter empfehlen zudem, dass die Hochschule die Erfahrungen mit der hete-
rogenen Zielgruppe dokumentiert und gegebenenfalls rechtzeitig geeignete MalRhahmen
implementiert, um die Schaffung eines einheitlichen Studierendenniveaus zu gewahrleisten.
Die Gutachter halten hinsichtlich des Studienganges Business Development Management
(dual) die Regelung, dass ein Vertrag mit einem Unternehmen binnen 16 Wochen nach Stu-
dienbeginn vorgelegt werden muss, fir adaquat. Sie empfehlen der Hochschule jedoch, dass
sie die Vorlage des Vertrages nach Studienbeginn als Ausnahmeregel etabliert. Jedoch mo-
nieren die Gutachter, dass nicht transparent ist, dass die Studierenden nach spatestens
nach 16 Wochen im ersten Semester einen Vertrag mit einem Unternehmen vorlegen mus-
sen. Lediglich in der SPO, jedoch nicht in der Zulassungsordnung oder auf der Website der
Hochschule wird auf diesen Umstand hingewiesen. Die Gutachter empfehlen daher die Auf-
lage zu erteilen, dass die Hochschule die Bedingung, dass die Studierenden spatestens
nach 16 Wochen im ersten Semester einen Vertrag mit einem Unternehmen vorlegen mus-
sen, in der Zulassungsordnung verankert und die Studierenden dartber in Informationsmate-
rialien und auf der Website informiert (Rechtsregel: Ziff. 2.8 der Regeln des Akkreditierungs-
rates, Ziff. 6 der Handreichung der AG ,Studiengédnge mit besonderem Profilanspruch).

Die Zulassungsbedingungen stellen fur sdmtliche Studiengdnge sicher, dass die Studieren-
den fremdsprachliche Lehrveranstaltungen absolvieren und die fremdsprachliche Literatur
verstehen kénnen. Durch die Zulassungsbedingungen ist sichergestellt, dass die Absolven-
ten mit Abschluss des Master-Studiums in der Regel tber 300 ECTS-Punkte verfugen.

Das Zulassungs- und Auswahlverfahren ist transparent. Die Gutachter konnten sich im Ge-
sprach mit den Lehrenden und den Studierenden davon Uberzeugen, dass es die Gewin-
nung qualifizierter Studierender entsprechend der Zielsetzung der Studiengdnge gewahrleis-
tet.

Der Nachteilsausgleich fir Studierende mit Behinderung ist sichergestellit.

Qualitatsanforderung

nicht erfallt

2.1 Zulassungsbedingungen X

2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren X Auflage
(BUDM(dual))

3 Inhalte, Struktur und Didaktik

3.1 Inhaltliche Umsetzung

Das Curriculum des Studienganges Human Resource Management gestaltet sich wie folgt:
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ECTS-Credit Points (CP) / Semesterwochenstunden (SWS) je Workload-
Semester Verteilung _ E L g
2 £ =)
I. Sem. 2. Sem. 3. Sem. 4. Sem. 5. Sem. 6. Sem. E k] 2 = B
¥ 2 z [ §E
= - = - 3 &
g : | = 2 Y
O I - O -V O - ™ T O - 2 ] S
glz|o|z|o|z|o|a|o|z|v|a|< |2 |%| &€ [°°
Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen &
Studiengangsspezifische Module
HRM_METH_01 Theorien fiir das Personalmanagement
Personal-Theorien 3 2
36 14 6 HA 6/120
Forschungsmethoden im Personalmanagement 3|z
HRM_RES 0| Forschungsansitze im Personalmanagement
Ausgewihlce Aspekte der Verhalensskonomik 3 |2
Elemente der Arbeits- und Organisationspsychologie 3]z 54 171 9 PO 91120
Trends in der Personalforschung 3 2
HRM_ORG _01 Organisation von Personalarbeit
Instrumente der Personalwirtschaft 3 2
Personalverwaltung und -controlling 3 2 54 171 ? K120 9120
jeHRM 3 2
HRM_OPR_01 Operatives Personalmanagement
Fersonalplanung 3|2
36 114 & PO /120
Personalentwicklung 3|2
HRM_LAW 01 Rechtsgestaltung im Personalmanagement
[Ausgewihite Aspekte des Arbeitsrechrs 3 2
36 114 & K120 /120
prurbeits- und Sozialpolitik 3 2
HRM_GOV_0| Unternehmensstrategie und Personalmanagement
[Strategisches Personalmanagement 3 2
36 114 & HA /120
Internationales Personalmanagement 3 2
HRM_MAN_0I| Management von Humanressourcen
Perspektiven der Mitarbeiterfihrung 3 2
- 36 14 1] R &/120
Motivationsmanagement und Anreizsysteme 3|z
HRM_RES_02 Anwendungsorientiertes Forschungsprojekt
Forschungsprojekt [T Tl T T T [Tt Joue]na] po 120120
HRM_THES_01 Master-Modul
Master-Seminar 5CP/45Ws - KM
36 74 30 30/120
Master-Thesis 25 CP/ OSWS T
Studiengangsiibergreifende Module
MA_METH 0l Entscheidungskompetenz
Operations Research 3|2
i6 114 ] K120 61120
[Sradistl 3 2
MA_ETH 01 Corporate Social Responsibility
Unternehmensethil 3 2
EL 114 & MP 61120
Machhaltigkeitsmanagement 3 2
MA_CHAN 01 Management von Verdnderungen
Management von Verinderunger 3]z
EL 114 & R 61120
Fallstudien Charge Management 3|2
MA_SKIL_01 Ausgewidhlte Aspekte der Unternehmensfiihrung
Konfliltanalyse und Verhandlungsstrategien 3|z
EL 114 & PER 61120
| Corporate Governance 3| 2
MA_GOV_0I| Internationales Management
Internationale Wirtschaft 3 2
EL 114 & K120 61120
Internationalisierungsstrategier 3 2
CP 24 22 22 22 30 120
SWS 16 14 4 4 4 62

K: Klausur | HA: Hausarbeit | MB: Miindl. Beitrag | MP: Mindl. Prifung | KM: Kolloquium | L: Lerntagebuch | PO: Portiolio | PER: Performanzprifiung | PR: Projeltbericht |

PB: Praxisbericht | R: Referat ggf. inkl. schrifel. Ausarbeitung | T: Thesis | i: oder |

Der Aufbau des Studienganges Human Resource Management orientiert sich an der Frage,
was das Personalmanagement leisten muss, um das Erreichen der Ziele des Unternehmens
mit nachweisbarem Nutzen zu férdern.

Diesbeziglich werden Forschungsansétze und -methoden durch die in den ersten Semes-
tern angesetzten Module Theorien fir das Personalmanagement und Forschungsansatze im
Personalmanagement vermittelt. Das hier erlernte Wissen wenden die Studierenden ab dem
zweiten Semester in Kombination mit der Fachkompetenz aus den Modulen des Bereichs
Personalmanagement in Form eines Forschungsprojektes in den folgenden drei Semestern
an. Die angewandte Verzahnung der beiden Schwerpunkte Forschungsanséatze/-methoden
und Fachkompetenz Personalmanagement fordert neben einer eigenverantwortlichen Vertie-
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fung spezifischer Themen auch die Wissenschaftskompetenz zur Erstellung der Master-
Thesis.

Im Modulbereich Personalmanagement erlangen die Studierenden in den ersten beiden Se-
mestern ein vertieftes Verstandnis der Organisation von Personalarbeit und der operativen
Umsetzung von Personalmanagement. Ab dem dritten Semester werden ergdnzend ausge-
wahlte Gesichtspunkte der Rechtsgestaltung im Personalmanagement und des Manage-
ments von Humanressourcen vermittelt, um eine Beféahigung zum Betreuer und damit ein-
hergehend dem Management der Mitarbeiterbeteiligung zu gewahrleisten. Das Modul Stra-
tegisches Personalmanagement fasst im internationalen Kontext die erlangten Kenntnisse
zusammen.

Auf dieser Basis erhalten die Studierenden im Modulbereich Allgemeine Managementkom-
petenzen parallel zu den fachlichen Vertiefungen wesentliche Kompetenzen, die die Befahi-
gung zur Begleitung von Veranderungsprozessen aus der Sicht des Personalmanagements
auf methodischer Ebene abrunden und die Fahigkeiten zur sozialen und fachlichen Betreu-
ung von Mitarbeitern und FUhrungskraften verdichten.

Das Curriculum im Studiengang Logistikmanagement gliedert sich wie folgt:
Curriculumsiibersicht

Logistikmanagement (M.A.), Vollizeit

ECTS-Credit Points (CP) / Worldoad-
Semesterwochenstunden (SWS) je Verteilung 5 '5:' P
I.Sem. | 2. Sem. | 3.S5em. | 4.Sem. E 3 % 2B
H z & SE
e |9 |lae |2 |e]S | |2 5 s "::' 5 g
Gla|o|a|e]z|v]3] ¢ v £ © 6
Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen o
Studiengangsspezifische Module
Forschungsansiitze [ -methoden
LMM_RES_0| Theorie und Forschung in der Logistik
Trends der Logistikforschung 3 2
36 14 6 K120 &/120
Wissenschaftliche Methoden in der Logistik 3 2
Logistikmanagement
LMM_APP_01 Management von Supply Chains
Supply Chain Management und logistsche Netzwerke 3 2
Risikomanagement in der Supply Chain 3 2 54 171 9 K120 9120
Logistische Anwendungssysteme 3 2
LMM_LAW 01 Wirtschafts-, Transport- und Logistikrecht
Wirtschafts-, Transpore- und Logistikrecht I 3 I 2 | I I I I I I 18 I 57 I 3 I HA IR 3nzo
LMM_MARK_01 Marketing und Innovationsmanagement in der Logistik
Marketing von Logistik-Dientstleistungen
36 14 L] PO 6/120
Innovations- und Qualititsmanagement in der Logistik
LMM_OPR 0l Intralogistik und Resourcenmanagement
Intralogistile
36 14 6 HA IR /120
RCSSDUFZC'|'HE'|E&EIT'L‘I’|t
LMM_ECON_01 Europiische und globale Logistikmirkte
Europiische Logistikmarlkte 3 2
36 14 L] HA R 6/120
Globale Logistikmirkee 3 2
LMM_APP_02 Spezielle Dienstleistungsaspekte in der Logistik
Outsourcing und Kontraktlogistik
36 14 L] HA 6/120
Logistik Consulting 3 2
LMM_APP_03 Branchenlogistik
Industrielle Logistile
ET 14 6 K120 6/120
Konsumgiterlogistil 3 z

Forschungs- und Transferkompetenz

LMM_RES_02 Anwendungsorientiertes Forschungsprojekt

Forschungsprojeke | | Jelale]s] | |52 [2] po | 12020
LMM_THES_01 Master-Modul
Master-Seminar 5 4 KM

3% | 714 | 30 301120
Master-Thesis 5 /] T
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Studiengangsiibergreifende Module

Allgemeine Managementkompetenzen
MA_METH_01 Entscheidungskompetenz

Ovperations Research 3 2
tatistik 3 2
MA_ETH_01 Corporate Social Responsibility

Unternehmensethil 3 2

36 14 L] K120 6/120

36 14 L] MP 6/120

Machhaltigheitsmanagement 3 2

MA_CHAN_01 Management von Yerinderungen

Management von Verinderungen 3 2

36 14 L] R 6/120

Fallstudien Change Management 3 2

MA_SKIL_01 Ausgewihlte Aspekte der Unternehmensfiihrung

Kanflikenalyse und Verhandlungsstrategien 3|z

36 14 L] PER 6/120

Corporate Governance 3 2

MA_GOV_0I Internationales Management

Internationale Wirtschaft

36 14 L] K120 6/120

Internationalisierungsstrategien 3 2

CcP 30 30 30 30 120

SWS 20 19 19 4 62

YK: Klzusur | HA: Hausarbeit | MB: Mundl. Beitag | MP: Mindl. Frifung | KM: Kolloguium | L: Lernzagebuch | PO: Fortfolio | PER: Performanzpriifung | PR: Projeleberiche | PB: Praxisberiche | R:
Referat ggf. inkl. schriftl. Ausarbeitung | T: Thesis | I: oder |

Curriculumsiibersicht

Logistikmanagement (M.A.), Teilzeit

ECTS-Credit Points {CP) / Semesterwochenstunden (SWS) je Workload-

Semester Verteilung

3 ' 5 &

I.Sem. | 2.5em. | 3.Sem. | 4.Sem. | 5.Sem. | &. Sem. 3 2 é €2

s [ £ ]2 & -

(S [ (-8 [ [ -8 -E g ; 'E § i
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Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen

Studiengangsspezifische Module

Forschungsansitze ethoden

LMM_RES 01 Theorie und Forschung in der Logistik
[Trends der Legistikdorschung 11 T 1T 1T L L 1T [ 11

Wissenschaftliche Methoden in der Logistik 3 2

36 14 6 K120 81120

Logistikmanagement

LMM_APP_0| Management von Supply Chains

Supply Chain Management und logistische Metzwerke 3 |z
Risikomanagement in der Supply Chain I E 54 171 9 K120 91120
Logistische Anwendungssysteme 3|z

LMM_LAW _ 01 Wirtschafts-, Transport- und Logistikrecht

[\Wirtschats-, Transport- und Logistkrecht I T IsT::T T T T T T 1T T Twe]s [s]nam]sno
LMM_MARK_0| Marketing und Innovationsmanagement in der Logistik

Marketing von Logistik-Dienstlelstungen I T TIsT:7T T T T T T T T 1 . | e | . | vo | o120
Innowations- und Qualititsmanagement in der Logistlk I T Il 1T T T 1T [ 1 11

LMM_OPR_01 Intralogistik und Resourcenmanagement

Inrajoglstk 2 z 36 14 6 HA/R 6/120
Ressourcenmanagement 3|z

LMM_ECON_01 Europdische und globale Logistikmirkte

Europitsche Logistkmirkte E w i | e | ware | enao
Globale Logistilimirkte 3 2

LMM_APP_02 Spezielle Dienstleistungsaspekte in der Logistik

[Outsourcing und Kontrakogistik 3 2 16 14 ‘ HA o
Logistik Consulting 3|z

LMM_APP_03 Branchenlogistik

Lsiriele bogik F LT L L dstel P LT[ iafe] k| onm
Konsumgiieerlogistik 3|2

Forschungs- und Transferkompetenz

LMM_RES_02 Anwendungsorientiertes Forschungsprojekt

Forschungsprajekt | 1 Telala]z2]alz2] 1 1 ] [s¢#]e]n2] po 12/120
LMM_THES 01 Master-Modul
Master-Seminar 5 CP/45Ws KM

36 | 714 | 30 30/120
Master-Thesis 25 CPJ 0 SWS T
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Studiengangsiibergreifende Module
Aligemeine Managementkompetenzen

MA_METH_0I Entscheidungskompetenz
[Operations Research 3 2
36 14 6 K120 &/120
[Satistilc 3 2
MA_ETH 01 Corporate Social Responsibility
Unternehmensethilc 3 2
36 14 6 MP 81120
Machhaltigheitsmanagement 3 2
MA _CHAN 01 Management von Yerdnderungen
Management ven Veranderungen 3|2
Je 14 6 R 6120
Fallscudien Change Management 3|2
MA_SKIL_01 Ausgewihlte Aspekte der Unternehmensfiihrung
confiikeanalyse und Yerhandlungsstrategien 3|2
36 114 6 PER &/120
Corporate Governance 3|z
MA_GOV 01 Internationales Management
Internationale Wirtschafc 3 z
36 14 6 K120 6/120
Internationalisierungsstrategien 3 2
CcP 21 25 22 22 30 120
SWS 4 16 14 14 4 62

K Klausur | HA: Hausarbeit | MB: Miindl. Beitrag | MP: Miindl. Prisfung | K: Kelloguium | KM: Kelloguium | L Lerntagebuch | PO: Portfolio | PER: Performanzpriifung | PR: Projektbericht | PB: Praxisbericht | R: Referat gaf. ink

schrifel. Ausarbeitung | T: Thesis | i oder |

Leitgedanke des Curriculums des Studienganges Logistikmanagement ist es, von einer Ver-
breiterung der Logistik-Kenntnisse aus dem Erststudium in der ersten Phase des Studiums
hin zu einer Vertiefung zu gelangen.

In der ersten Studienhalfte erweitern und vertiefen die Studierenden ihr grundlegendes Wis-
sen Uber das Logistikmanagement, die methodischen Werkzeuge im Rahmen wissenschaft-
licher Arbeitsweisen und der allgemeinen Managementkompetenzen. In dem Modul Theorie
und Forschung in der Logistik, mit den beiden Veranstaltungen Trends der Logistikforschung
sowie Wissenschaftliche Methoden in der Logistik, werden neben akademischen Studien
und Vorgehensweisen aktuelle Probleme der Logistik mit pragmatischen Vorgehensweisen
vermittelt.

Die Module Management von Supply Chains, Wirtschafts-, Transport- und Logistikrecht, Int-
ralogistik und Ressourcenmanagement sowie Marketing und Innovationsmanagement in der
Logistik decken inhaltlich die Handlungsfelder von der Beschaffung bis hin zur Entsorgung,
der Informationslogistik und die rechtlichen Rahmenbedingungen ab. Die Auswirkungen lo-
gistischer Prozesse werden insbesondere in den Modulen Corporate Social Responsibility,
Entscheidungskompetenz und Management von Supply Chains in ihren gesellschaftlichen
Konsequenzen betrachtet.

Darauf aufbauend sind die Module der zweiten Studienhélfte besondere Spezifikationen, in
denen zukinftige Arbeits- und Forschungsprobleme anhand von aktuellen Fragestellungen
behandelt werden.

Die Fachmodule begleitend beginnt mit dem zweiten Semester die Bearbeitung des anwen-
dungsorientierten Forschungsprojektes, das die Studierenden an Forschungsvorhaben her-
anfuhrt. Im Folgesemester beginnen die Studierenden mit dem Verfassen der Master-Thesis,
mit der sie thematisch an die Ergebnisse des anwendungsorientierten Forschungsprojektes
anschliel3en kénnen.

Das Curriculum im Studiengang Management in_dynamischen Markten gestaltet sich wie
folgt:

Curriculumstibersicht

Management in dynamischen Markten (M.A.), Vollzeit

ECTS-Credit Points (CP) / ‘Workload- )
Semesterwochenstunden (SWS) je Verteilung E
I8 - % E
2. Sem. 3. Sem. | 4. Sem. 3 E 2
Sem. g B & &
O I g i
% & o 2 2
alelalelale lale T % v z E
Uz |u|Z2|u]z|u]z e 2 o ;
Ly ]
Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen 9
Managing Dynamics
MDM_RES_01 Dynamik und Metheden
Dynamik im Management 3|2
36 4 é PO &/120
Beherrschung von Dynamik und Komplexitit 3 2
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Inspiring Customers & Establishing Profitability

MDM_MARK_01 Dynamisches Marketing

Marktforschung in dynamischen Mirkten 3 2

Konzepte des dynamischen Marketings 3|2

HA

é/120

MDM_MARK_02 Prefitabilititsmanagement

[

Portfoliomanagement 3

[

Preismanagement 3

K 120

&/120

Mastering Environment & Relationships

MDM_ECON_01 Management der Unternehmensumwelt

Europdische VVirtschafts- und Finanzpolitic 3|2

Politische Entscheidungsprozesse und Einflussnahme 3 2

K120

&/1z20

MDM_MARK_03 Bezichungsmanagement

Verhandlungsanalyse und verfeinerte Verhandlungstechniken 3 2

ntegrierte Kommunikation 3 ]2

PER

&/120

Mastering Change

MDM_CHAN_0| Wandel gestalten

Entwicklungen in Technologiefeldern und Technologiemanagement 3|2

nnovationsmanagement 3 2

K120

&/120

MDM_FIN_01 Investition und Finanzierung

[

nvestitionsmanagement 3

[

Moderne Unternehmensfinanzierung 3

K 120

é/120

Mastering Processes

MDM_LOG_0| Prezessmanagement

[

Management dynamischer Prozesse 3

[

Supply Chain Management 3

K 120

é/120

MDM_IT_0l Management ven Informationssystemen

[

Flexible Systeme und Systemintegration 3

[

Dispositive Systeme und Knowledge Management 3

K 120

&/120

Mastering Human Resource & Organisation

MDM_HRM_01 Teamentwicklung

Personalentwicklung 3 ]2

[

Kollektive Entscheidungen 3

K120

&/120

MDM_ORG_0I| Organisationsmanagement

Crganisationsentwicklung 3 2

[

Projektmanagement 3

PER

HA

&/120

Mastering Responsability

MA_ETH_0| Cerporate Social Responsibility

Unternehmensethik 3 2

Machhaltigkeitsmanagement 3 )z

MP

&/120

Focusing

MDM_ELEC_01 Wahlficher

Wvahifach nach Abstimmung mit Studierenden 4| 2

36

(=

WWahlfach nach Abstimmung mit Studierenden 4

OFT

8/120

Mastering Real Dynamics

MDM_PRO]_0I Transferprojekte

[

Projekt 1: Unternehmenssimulation 5 36

Projekt 2: Europaisches Ma

ygement 5 2

FR

1o/1z0

PR

MA_THES_0| Master-Modul

Master-Seminar 5 4

Master-Thesis 23| 0

36

30/120

CP 30 30 30 30
SWS 20 18 18 4

120

a0

“K: Klausur | HA: Hausarbeit | MB- Miindl Beitrag | MP: Miindl. Priifung | KM: Kolloquium | L Lerntagebuch | ©PT: je nach Fach | PO: Portfolio | PER: Performanzpriifung | PR: Projektbericht

PB: Praxisbericht | R: Referat ggf. inkl. schriftl. Ausarbeitung | T: Thesis | /: oder

Curriculumsiibersicht
Management in dynamischen Mirkten (M.A.), Teilzeit

ECTS-Credit Paints (CP) | Semesterwochenstunden (SWS) je | Workload- ]
Semester Verteilung N 2
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Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen ¢ E
Managing Dynamics
MDM_RES 01 Dynamik und Metheden
Dynamik im Manggement sl T T T T T 1T T T 1.1 1. o o0
Beherrschung von Dynamik und Komplexitit 3 | 2 | | | | | | | | | | |
Inspiring Customers & Establishing Profitability
MDM_MARK_01 Dynamisches Marketing
Marktforschung in dynamischen Mirkeen s T 1T T 1T 111 1 ] s e | e HA o0
Konzepte des dynamischen Mar s [T T 1T T T 1T 1T 1T 1T 11 '
MDM MARK 02 Profitabilititsmanagement
Portioliomanagement | Islz1 1 | 1 I 1 |1 ] 3 | 4 | . K120 6120
N I I
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Mastering Environment & Relationships
MDM_ECON_01 Management der Unternehmensumwelt

Europdische Wirtschafts- und Finanzpolitik Ha

w | w
&

) K120 61120
Politische Entscheidungsprozesse und Einflussnahme

MDM_MARK 03 Beziehungsmanagement

Verhandlungsanalyse und verfeinerte Verhandlungstechniken 3

36 14 & PER 6120

Integrierte Kommunikation 3

Mastering Change
MDM CHAN_01 Wandel gestalten

Entwicklungen in Technologiefeldern und Technologiemanagement

14

&

é | K120 | 6120

wlw

Innovationsmanagement

MDM_FIN_01 Investition und Finanzierung

Investitionsmanagement 3
- 36 14 L] K110 6/120

Moderne Unternehmensfinanzierung 3

Mastering Processes
MDM_LOG_01 Prozessmanagement

Management dynamischer Prozesse | | 3 I 2 I | | I I I | I I 36 114 6 K120 61120
I EE : '

Supply Chain Management |

MDM_IT_01 Management von Informationssystemen
Flexible Systeme und Systemintegration 1L 1 sz 1 0D 1 [ | |
Dispositive Systeme und Knowledge Management LT sl 1T 11 1 11
Mastering Human Resource & Organisation
MDM_HRM_01 Teamentwicklung

Personalentwicldung 3|2 j ]
1 e el I Il B

MDM_ORG_0I Organisationsmanagement

36 | 14 | 6 | K120 | 6120

Organisationsentwicklung — —
36 14 L] 6/120
Projektmanagement S 2 —

Mastering Responsability
MA_ETH_0| Corporate Social Responsibility

Unternehmensethik 3 2

36 14 L] MP 6/120
Machhaltigheitsmanagement 3

Focusing

MDM_ELEC_01 Wabhlficher

[ahifach nach Abstimmung mit Sudierenden [ T T TaT:1
] [ |

ITI | I | |36|\[-4|8| OPT|BH10

[\ahifach nach Abstimmung mi Studierenden [ T 1

Mastering Real Dynamics
MDM_PRQ)_01 Transferprojekte
Projekt |: Unternehmenssimulation LT Tal:z] [T 1 1 | 1 | w | 24 | o PR Lo z0
Frojekt 2: Eurapéisches Management [ T T T T Tl 1T 1T 11

MA_THES_01 Master-Modul

Master-Serminar | | | | 5 CP [ 45Ws
Master-Thesis [ | [ [ 25 CP /0 SW3
CP 24 21 23 22 30 120
WS 6 14 4 12 4 T
K: Klausur | HA: Hausarbeit | MB: Mindl. Beitrag | MP: Mindl. Priffung | L: Lerntagebuch | OPT: je nach Fach | PO: Partfolio | PER: Performanzpriifung | PR: Projektbericht | PB: Praxisbericht | R: Referat ggf. inkl
schriftl. Ausarbeitung | T: Thesis | £ oder

4 2

714 30 T | 30/120

Der Studiengang Management in_dynamischen Markten befahigt die Studierenden die dy-
namischen Effekte ausgehend von Kunden, Konkurrenten und aus dem Unternehmensum-
feld zu analysieren und geeignete Strategien, Taktiken und Operationen zu entwickeln, die
das Prosperieren von Organisationen sicherstellen. Dabei werden Studierende befahigt, Un-
ternehmensentscheidungen auf Grundlage vertiefter wissenschaftlicher Methoden und Fach-
kenntnisse systematisch vorzubereiten und erfolgreich umzusetzen.

Der Modulkanon spiegelt fur die Unternehmenspraxis relevante Aufgaben wider, die im dy-
namischen Umfeld bedeutsam sind. Das Studiengangskonzept zielt auf die wissenschaftli-
che Befahigung der Studierenden ab. Da die Aufgabeninhalte einem haufigen Wechsel un-
terzogen sind, werden tendenziell generische Aufgaben betrachtet, denen sich mit wissen-
schaftlicher Methodik genahert wird.

Hinsichtlich der Fachkompetenz soll das Studiengangskonzept das im 6konomischen Ba-
chelor-Studiengang erworbene Wissen wesentlich verbreitern und vertiefen. Dies geschieht
in den Modulen Investition und Finanzierung, Corporate Social Responsibility und Manage-
ment von Informationssystemen.

In einigen Modulen wird ausdriicklich angenommen, dass durch dynamische Effekte unver-
traute Situationen entstehen. So werden in der Veranstaltung Konzepte des dynamischen
Marketings Anderungen bei unterschiedlichen Akteuren angenommen, denen mit strategi-
schem Marketing und konkreten MarketingmafRnahmen begegnet werden muss. Im Modul
Wandel gestalten wird aktiv Wandel herbeigefuhrt, z.B. durch systematisches Innovations-
management. Im finalen Projekt 2: Européisches Management ist es wesentliches Qualifika-
tionsziel, auf eine unvertraute Fragestellung mit dem breitgefacherten Wissen aus den viel-
faltigen Perspektiven des Masterprogramms antworten zu kénnen.
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Da die Dynamik der Markte komplex ist, vermittelt der Studiengang ein Blindel an Methoden
und systemische und methodische Kompetenzen, die in komplexen Situationen das Fallen
von Entscheidungen mdoglich machen. Exemplarisch seien die Lehrveranstaltungen Beherr-
schung von Dynamik und Komplexitat sowie Marktforschung in dynamischen Markten ge-
nannt. Die Zielsetzung der methodischen Kompetenz wird auch bei der Bearbeitung des Pro-
jekts 1. Unternehmenssimulation erlernt, in dem Studierende eigenstandige Simulationslo-
sungen zu Realproblemen der Unternehmenspraxis erstellen.

Kommunikative Kompetenzen sind Gegenstand des Moduls Beziehungsmanagement, in
dem zum einen Konzepte der integrierten Unternehmenskommunikation und erfolgreiche
Ldsungen in schwierigen Verhandlungssituationen erarbeitet werden. Insgesamt widmet sich
der Studiengang der angewandten Forschung. Diesbeziglich widmet sich das Modul Dyna-
misches Marketing dem Erkenntnisziel der Vorhersage. Im Seminar Europaisches Manage-
ment und in der Master-Thesis steht das Gestaltungsziel im Vordergrund.

Das Currciulum im Studiengang Marketingmanagement gestaltet sich wie folgt:

ECTS-Credit Points (CP) / T .
Semesterwochenstunden (SWS) je or ‘on ) B
Verteilung . 5
Semester - = £
R g
I.Sem. | 2.Sem. | 3.Sem. | 4.Sem. o g o
E(z]| & .
g g | 2 2
g | 2 |U| E £
JHEHEBHHERE £
= 1]
]
. Qo
Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen ©
Studiengangsspezifische Module
MM_RES_0| Theorien fiir das Marketing
Marketing-Theorien 3
36 14 & HA 61120
Forschungsansatze im Marketing 3
MM _RES 02 Marlkt- und Kundenanalyse
Markeforschung und Markranalyse 3
Konsumentenverhalten 3 2 54 171 9 PO 9/120
Trendanalyse und Prognose 3 2
MM_GOV_0| Strategisches Management
Strategische Marketngplanun 3
s b 36 | e | s R 6120
CRM, Implementierung und Centrelling 3
IMM_MARK_0| Kommunikation
‘Above-the-Line": Werbung und Werbepsychologie 3 2
Orlinemarketing und E-Commerce 3 2 54 171 9 HA /PO 9/120
‘Below-the-Line"-Kommunikatien 3 2
[MM_MARK_02 Produkte und Marke
Produkt- und Markenmanagement 3 2
- 36 14 & K120 6/120
(Qualitirs- und Innovationsmanagement 3 2
|MM_MARK_03 Preis- und Vertriebsmanagement
Preismanagement 3 2
36 14 & K120 61120
Vertricbsmanagement 3 2
IMM_MARK_04 Institutionelles Marketingmanagement
Business-to-Business-Marketing 3 2
36 14 & K120 61120
Dienstleistungsmarketing 3 2
|MM_PROJ 01 Anwendungsorientiertes Forschungsprojekt
[Forschungsprojeke | ] Jelalelz] [ [ s+ s 12| po [ 12120
[MM_THES 01 Master-Modul
Master-Seminar 5 4 KM
36 714 30 30/120
Master-Thesis FL I ] T
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Studiengangsiibergreifende Module

|MA_METH_0| Entscheidungskompetenz

Referar, ggf. inkl. schrifd. Ausarbeitung | T: Thesis | /: oder |

*K: Klausur | HA: Hausarbeit | MB: Mindl. Beitrag | MP: Mindl. Prifung

| KM: Kolloguium | L: Lerntagebuch | PO: Portiolio | PER: Performanzprifung |

(Operations Research 3 2
36 14 [} K120 6/120
Statistilc 3 2
|MA_ETH_0| Corporate Social Responsibility
Unternehmensethik 3 2
36 I+ 6 MP 6120
Machhaltigkeitsmanagement 3 2
|MA_CHAN_0l Management von Verinderungen
Management von Veranderungen 3 2
36 14 [} R 6/120
Fallstudien Change Management 3 2
|MA_SKIL 01 Ausgewihlte Aspekte der Unternehmensfiihrung
Konflikeanalyse und Verhandlungsstrategien 3 2
— 36 I+ 6 PER 6120
Corporate Governance 3 2
IMA GOV 01 Internationales Management
Internationale Wirtschaft 3 2
36 14 6 K120 6/120
Internationalisierungsstrategien 3 2
CP 30 30 30 30 120
SWS 20 20 18 55 62

PR: Projektberiche | PB: Praxisberich

Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen

ECTS-Credit Points (CP) / Semesterwochenstunden {SWS) je
Semester

Workload-

Verteilung

I.Sem. | 2.Sem. | 3.Sem. | 4.Sem. | 5.S5em. | &. Sem.

cp
SWS
cp
SWS
cp
SWS
cp
SWS
cp
SWS
cp
SWS

Prisenz

CP / Modul

Selbststudium

Priifungsform®

Gewicht fiir Gesamtnote

Studiengangsspezifische Module

MM_RES_0| Theorien fiir das Marketing

Marketing-Thearien

Forschungsansitze im Marketing

114 6

HA

&/120

MM_RES_02 Markt- und Kundenanalyse

Marktforschung und Marktanalyse

Konsumentenverhalten

54

Trendanalyse und Prognose

PO

91120

MM_GOV_01 Strategisches Management

Strategische Marketingplanung

[CRM, Implementierung und Controlling

&/120

MM_MARK_01 Kommunikation

o": Werbung und Werbepsychologie

Onlinemarketing und E-Commerce

54

Below-the-Line"-Kommunikation

HA /PO 9120

MM_MARK_02 Produkte und Marke

Produlee- und Markenmanagement

(Qualitits- und Innevationsmanagement

K120

&/120

MM_MARK_03 Preis- und Vertriebsmanagement

Preismanagement

Vertriebsmanagement

K120

61120

MM_MARK_04 Institutionelles Marketingmanagement

Busi

to-Business-Marketing

Dienstleistungsmarketing

Kiz0

&/120

MM_PROCJ_01 Anwendungsorientiertes Forschungsprojela

Forschungsprojekt

246 | 12

PO

12120

MM_THES 01 Master-Modul

Master-Seminar

5 CP/45Ws

Master-Thesis

215 CP /0 SWS

KM

307120
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Studiengangsiibergreifende Module
MA_METH_0| Entscheidungskompetenz
[Operations Research 3 2
36 14 6 K120 &/120
Statistilc 3 2
MA_ETH 01 Corporate Social Responsibility
Unternehmensethile 3 2
36 14 6 MP 61120
Machhaltigheitsmanagement 3 2
MA_CHAN_0| Management von Yerdnderungen
Management ven Veranderunger I
36 114 & R 6120
Fallstudien Change Management 3]z
MA_SKIL 01 Ausgewihlte Aspekte der Unternehmensfiihrung
Kenflikeanalyse und Verhandlungsscracegien 3|z
36 14 6 PER 6/120
[Corporate Governance 3 2
MA_GOV_01 Internationales Management
Internationale Wirtschafc 3 z
36 14 6 K120 &/120
Internationalisierungsstrategien 3 2
CcP 24 22 22 22 30 120
SWS 14 4 I4 14 4 62
K- Klausur | HA: Hausarbeit | MB: Miindl. Beitrag | MP: Miindl Priifung | KM: Kellsquium | L: Lerntagebueh | PO: Portiolio | PER: Performanzpriffung | PR: Projelebericht | PB: Praxisbericht | Rt Referat, gef. il sehrifl
Ausarbeitung | T: Thesis | /: oder

Der Studiengang Marketingmanagement folgt in seinem Konzept dem Leitgedanken, dass
Marketingstrategien und -mafinahmen aus Basistheorien des Marketings bzw. des Konsu-
mentenverhaltens und mit Hilfe geeigneter Methoden zur Erstellung von Wirkungsprognosen
abzuleiten sind.

Die Modulstruktur folgt den zentralen Phasen des Managementprozesses: Ist-Analyse, Stra-
tegische Planung, Operative Planung und Implementierung.

Als Basis dienen daher Module, in denen zentrale theoretische Konzepte des Marketings
ebenso vermittelt werden wie grundlegende wirtschaftspsychologische Theorien und Erkla-
rungsansatze zum Kunden- bzw. Konsumentenverhalten.

Die in den Grundlagenmodulen diskutierten Theorien werden in den weiterfihrenden Modu-
len zu Marketingstrategien und Marketinginstrumenten aufgegriffen und zur Bewertung wie
auch zur Ableitung von Strategien und MalRnahmen genutzt.

Um die Wirkungen von Strategien oder Malinahmen auf die ZielgréRen des Marketings ab-
schatzen zu konnen, werden auf3erdem die benotigten methodischen Kompetenzen in Mo-
dulen und Lehrveranstaltungen zur Statistik, zur Marktforschung oder zu Trendanalysen und
Prognosen vermittelt.

Die marketingspezifischen Module werden ergénzt durch allgemeine Managementkompe-
tenzen. Hier geht es um Schlusselqualifikationen, die fiur Manager im Marketing von zentraler
Bedeutung sind. So sind Marketingentscheidungen vor dem Hintergrund der in Markt und
Gesellschaft stattfindenden Diskussionen zu Nachhaltigkeit und sozialer Verantwortung, in
einer sich dynamisch verandernden Umwelt und im internationalen Kontext zu treffen.

Um sowohl dem wissenschaftlichen Anspruch zu geniigen als auch der anwendungsorien-
tierten Ausrichtung des Studienganges zu entsprechen, sind von den Studierenden in den
Modulen sowohl wissenschaftliche Artikel, als auch praxisorientierte Fallstudien unter fach-
kundiger Anleitung der Dozenten und auch eigenstandig zu bearbeiten. Die dabei erforderli-
che Transferkompetenz wird auch durch die vorgesehenen wissenschaftlichen Ausarbeitun-
gen (anwendungsorientiertes Forschungsprojekt, Master-Thesis) vermittelt.

Die verschiedenen thematischen Inhalte und Kompetenzen werden auf3erdem durch eine
Verknlipfung der Module vernetzt. Hierzu dienen insbesondere die Marketingtheorien und
das Modul zum strategischen Marketing.

Das Curriculum im Studiengang Business Development Management dual gestaltet sich wie
folgt:
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Curriculumsiibersicht

Master Business Development Management (M.A.), dual

ECTS-Credit Points (CP) / Workload- 2
w (SWS) je Verteilung . E
I.Sem. | 2.Sem. | 3.Sem. | 4.Sem. 3 £ ]
E 2 £ o
n = z & o
g -] = =
-3 2 B = L
o ] = I
o I I I T I - z £
I)
Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen a 8
Innovations- und Vertriebsmanagement
BDM_MARK_01| Produktentwicklung und Innovationsmanagement
Grundlagen der marktorientierten BWL 3 2
36 14 [} K 90 6/120
Produkt- und Innovationsmanagement 3 2
|BDM_MARK_02 Vertriebs- und Distributionsmanagement
Marketinginstrumente und Yeruriebsplanung 3 2
36 14 ] R 6/120
Investitions- und Kensumglitermarketing 3 2
|IBDM_GOV_01| Marktorientierte Geschifts- und Businessplanung
Grundlagen des Business Planning 3 2
36 114 & K 90 &/120
Finanzielles Business Planning 3 2
|BDM_MARK_03 Marktorientiertes Pricing
Preismanagement |: Theorien und Konzepte 3 2
36 14 [} R 6/120
Preismanagement 2: Fallstudien und Anwendungen 3 2
tsmanagement
BDM_MAN_01 Customer Relationship Management
Management von Kundenbeziehungen 3|z
36 14 [} K120 6/120
CRM-Systeme 3 2
|BDM_MAN_02 Projekt- und Qualititsmanagement
(Qualititsmanagement
36 114 & PO 6/120
Projekimanagement
|IBDM_MAN 03 Management von externen und internen Kooperationsnetzwerken
Unternehmenskooperation, Allianzen und Metzwerke
36 89 5 R 5/120
Planung von Produkticns. und Dienstleistungsnetzwerken
|BDM_MAN_04 Management von Geschiiftsverhandlungen
Verhandlungsmanagement 3 2
36 14 6 K 90 &/120
Vertragsrecht 3 2
Management von Geschiiftsfeldern
BDM_GOV_ 02 Strategisches Geschiftsfeldmanagement
Grundlagen Business Develapment 3 2
36 114 6 K 90 &/120
Strategisches Management 3 2
|BDM_PROD_0I| Quantitative Entscheidungsunterstiitzung im Geschiftsfeldmanagement
(Quantitative Planungsmethoden 3 2
36 89 5 K120 5/120
Prognoseplanung 2 2
|BDM_SKIL_01 Fiihrung in Geschaftsfeldern
Fiihrung und Mitwirkung in Teams 2 2
36 89 5 MP 5/120
Ausgewihlte Bereiche der Fuhrung in Geschafisfeldern 3 2
|BDM_PROD_02 Operatives Geschiftsfeldmanagement
Produktions- und Ressourcenmanagement 3 2
36 89 5 K120 5/120
Betriebliche Anwendungssysteme 2 2
Praxistransfer
BDM_APP_01_D Angewandte Geschiftsfeldanalyse
Transferprojekt Geschaftsfeldanalyse 6 [ 0 150
7 HA 71120
Seminar Wissenschaftliches Arbeiten I 2 25 0
|BDM_APP_02_D Angewandte Kunden- und Marktanalyse
Transferprojekt Kunden- und Markeanalyse & 0 0 150
7 HA 71120
Seminar Qualitat wissenschaftlicher Arbeiten I 2 25 0
|IBDM_APP_03_D Angewandte Geschiftsfeldplanung
Transferprojekt Geschaftsfeldplanung 7 1] 0 175
8 HA 8120
Seminar Praxisnutzen wissenschafticher Arbeiten I 2 25 0
|BDM_APP 04 Master-Modul
Master-Seminar 5 2 KM
125 625 30 30/120
Master-Thesis 25 | O T
CP 30 30 30 30 120
SWS 18 18 18 2 56

*HA: Hausarbeit | K: Klausur | KM: Kollequium | L: Lerntagebuch | MB: Mundl. Beitrag | MP: Mindl. Prifung | PB: Praxisbericht | PER: Performanzpriffung | PO: Portfolic | PR: Projekebericht | R:
Referat ggf. inkl. schriftl. Ausarbeitung | T: Thesis | /: oder |

Das Curriculum des Studienganges Business Development Management Vollzeit gestaltet
sich wie folgt:
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Curriculumsiibersicht

Master Business Development Management (M.A.), Vollzeit

ECTS-Credit Points (CP) /

3
)
=
)
g

s wock den (SWS) je 5 v " = ’E 58
I.Sem. | 2.Sem. | 3.Sem. | 4.Sem. ] 2 < * L
sl B S| E | %5
2
v “ v w 4 {31 :
‘ slelols|sls|s|s| 2 |£ |9 2 |¢¢
Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen &
Innovations- und Yertriebsmanagement
BDM_MARK 01 Produktentwicklung und Innovationsmanagement
Grundlagen der marktwrientierzen BWL 3 2
- 36 14 6 K 90 6/120
Produkt- und Innovatiensmanagement 3 2
BDM_MARK_02 Vertriebs- und Distributionsmanagement
Marketinginstrumente und Vertriebsplanung 3 2
36 14 6 R 6/120
Investitions- und Konsumgitermarketing 3 2
BDM_GOV_0| Marktorientierte Geschiifts- und Businessplanung
Grundlagen des Business Planning 3 2
- 36 14 6 K 90 6/120
Finanzielles Business Planning 3 z
BDM_MARK_03 Marktorientiertes Pricing
Preismanzgement |: Theorien und Konzepte 3 2
36 14 6 R 6/120
Preismanagement 2: Fallstudien und Anwendungen 3

2
Kunden- und Qualititsmanagement

BDM_MAN_01 Customer Relationship Management

Management von Kundenbeziehungen 3 2
CRM-Systeme 3 2
BDM _MAMN 02 Projekt- und Qualititsmanagement

Qualititsmanagement 3 2

36 14 ] K120 6/120

36 14 6 PO 6/120

Projektmanagement 3 2

BDM_MAN_03 Management von externen und internen Kooperationsnetzwerken

Unternehmenshkooperatonen, Allianzen und Mewerke 3 2

36 g9 5 R 5/120
Planung von Produlitions- und Dienstleistungsnetzwerken 1 2

BDM_MAN_04 Management von Geschiftsverhandlungen

Verhandlungsmanagement 3]z
3% [ e | e K90 61120

Wertragsrecht 3 2

Management von Geschiiftsfeldern
BDM_GOV_01 Strategisches Geschiftsfeldmanagement

Grundlagen Business Development 3 2
- 36 14 L] K 90 &/120

Strategisches Management 3 2

BDM_PROD_0| Quantitative Entscheidungsunterstiitzung im Geschiftsfeldmanagement

Cluantitative Planungsmethoden 3 2

36 89 5 K120 5/120

Prognoseplanung 1 2

BDM_SKIL_01 Fiihrung in Geschiftsfeldern

Fithrung und Mitwirkung in Teams 3 ]2

36 89 5 MP 5/120

Ausgewahlte Bereiche der Fuhrung in Geschiftsfeldern 1 2
BDM_PROD_02 Operatives Geschiftsfeldmanagement

Produkitions- und Ressourcenmanagement 3 2

36 89 5 K120 5/120

Betriebliche Anwendungssysteme 2 2

Praxistransfer

BDM_APP_01 Angewandte Geschiftsfeldanalyse
ftsfeldanalyse ] a o 150
Seminar Wissenschaftliches Arbeiten 1 a 15 0
BDM_APP_02 Angewandte Kunden- und Marktanalyse

Fallstudie Kunden- und Marktanalyse 6 [ 0 150

Fallstudie Gesc

7 HA 720

7 HA 7120

Seminar Qualitit wissenschaftlicher Arbeiten 1 a 25 L]

BDM_APP_03 Angewandte Geschiiftsfeldplanung

Fallstudie Geschaftsfeldplanung 7 o o 175

8 HA 8120

Seminar Praxisnutzen wissenschaftlicher Arbeiten I 0 15 0
BDM_APP_04 Master-Modul
Master-Seminar 5 a KM
125 625 30 30/120
Master-Thesis 5] 0 T

CP 30 30 30 30 120

SWS 16 ] 16 0 48

YHA: Hausarbeit | K: Klausur | KM: Kolloquium | L Lerntagebuch | MB: Mandl. Beitrag | MP: Mindl. Prifung | PB: Praxisberiche | PER: Performanzprifung | PO: Pordolio | PR: Projekebericht | R:
Referat ggf. inkl. schrifil. Ausarbeitung | T: Thesis | Iz oder |

Das Curriculum des Studienganges Business Development Management Teilzeit gestaltet
sich wie folgt:
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Curriculumsiibersicht

Master Business Development Management (M.A.), Teilzeit, berufsbegleitend

ECTS-Credit Points (CP) / Worldoad-
Sems (SWS) je Verteilung

1. Sem. 2.Sem. | 3.Sem. | 4 Sem. 5. Sem. | 6. Sem.

CP i Modul
Priifungsform®
Gewiche fiir
Gesamtnote

SWE
SWS
Prisenz

SWS

o
Q

SWS
CP
SWS

[ o &
) o v

CP
SWS

Kompetenzbereiche, Module & Lehrveranstaltungen

Innovations- und Vertriebsmanagement
BDM_MARK_01 Produktentwicklung und Innovationsmanagement

Grundlagen der markiorientierten BWYWL 3

36 114 L] K 90 6120

- ™

Produle- und Innovationsmanagement 3

BDM_MARK _02 Vertriebs- und Distributionsmanagement

Marketinginstrumente und Vertriebsplanung 3 2

36 114 L] R 6120

Investitions- und Konsumgticermarketing 3 2

BDM_GOV 01 Marlktorientierte Geschifts- und Businessplanung

Grundlagen des Business Planning 3
36 14 L] K 90 6/120

| e

Finanzielles Business Planning 3
BDM_MARK_03 Marktorientiertes Pricing
Preismanagement |: Theorien und Konzepre I T T L Il 1 1T 1 [ 1

Preismanagement 2: Fallstudien und Anwendungen B

I 36 114 ] R 6120

Kunden- und Qualitiitsmanagement

BDM_MAN_01 Customer Relationship Management

Management von Kundenbeziehungen 3]z
36 14 L] K120 6120
CRM-Systeme 3]z
BDM_MAMN_02 Projekt- und Qualititsmanagement
Qualititsmanagement 3 2
36 114 L] PO 6120
Projektmanagement 3 2
BDM_MAN_03 Management von externen und internen Kooperationsnetzwerken
Unternehmenskooperationen, Alllanzen und Netzwerke 3 2
36 89 5 R 5120
Planung von Produktions- und Dienstleistungsnetzwerken 1 2

BDM_MAN_04 Management von Geschiftsverhandlungen

[Verhandlungsmanagement

6120

[Wertragsrecht
Management von Geschiftsfeldern
BDM_GOV_02 Strategisches Geschiftsfeldmanagement

Grundlagen Business Development I T T T I:T:T T T 1T T 1T 1 . | o | e K50 | 20
Strategisches Management | I | I I | I 3 I 2 | I | I I

BDM_PROD_0| Quantitative Entscheidungsunterstiitzung im Geschiftsfeldmanagement

Quantitative Planungsmethoden 3 2 1 a9 s K120 s1120
Prognoseplanung 2] :

BDM_SKIL 01 Fiihrung in Geschiiftsfeldern

Fiikirung und Miewirkung in Teams 3]z » " s P 51120
|Ausgewahlte Bereiche der Fihrung in Geschaftsfeldern 2]z

BDM_PROD_02 Operatives Geschiftsfeldmanagement

Produltions- und Ressourcenmanagement I ' T T T T T IsT:TT T T vl o s wim | sz
Betriebliche Anwendungssysteme 2 2

BDM_APP_01_D Angewandte Geschaftsfeldanalyse

Transferprojekt Geschiftsfeldanalyse 6 0 0 150

7 HA 77120
Seminar Wissenschaftliches Arbeiten 1 2 15 0
BDM_APP_02_D Angewandte Kunden- und Marktanalyse
Transferprojekt Kunden- und Marktanalyse 6|0 0 150

7 HA 77120
Seminar Qualitit wissenschaftlicher Arbeiten 1 2 15 0
BDM_APP_03_D Angewandte Geschiftsfeldplanung
Transferprojekt Geschiftsfeldplanung 7 0 0 175

8 HA 8/120
Seminar Praxisnutzen wissenschaftlicher Arbeiten I 2 25 0
BDM_APP_04 Master-Modul
Master-Seminar 5 2 KM

18 732 30 30/120

Master-Thesis 25| 0 T
CP 30 30 30 30 120
SWS 18 18 18 2 56

HA: Hausarbeit | K: Klausur | KM: Kolloguium | L: Lerntagebuch | MB: Mindl. Beitrag | MP: Mindl. Prifung | PB: Praxisbericht | PER: Performanzpriffung | PO: Portfalio | PR: Projektbericht | R:
Referat ggf. inkl. schrifel. Ausarbeitung | T: Thesis | : oder |

Im Mittelpunkt der Master-Studiengange Business Development Management (dual) und
Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit) steht die Vermittlung von strategi-
schen Kompetenzen, die dazu dienen, Geschaftsfelder zu entwickeln, operativen Aufgaben
in der Gestaltung und Abstimmung der Leistungserstellungsprozesse zur Umsetzung strate-
gischer Geschaftsfeldstrategien nachzukommen. Die Vermittlung innerbetrieblicher wie auch
aul3erbetrieblicher Koordinationsaufgaben runden das Profil der Studiengénge ab.

Der betriebswirtschaftliche Aspekt der Kompetenzvermittlung duf3ert sich in einer Markt- und
Kundenorientierung der Inhalte der folgenden Modulbereiche: Innovations- und Vertriebsma-
nagement, Management von Geschaftsfeldern, Kunden- und Qualititsmanagement.
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Im Kompetenzbereich Innovations- und Vertriebsmanagement stehen strategische Aufgaben
im Vordergrund. Die Studierenden erlernen Fertigkeiten und Kenntnisse zur marktorientier-
ten Ausrichtung eines Unternehmens, sowohl auf Produkt- als auch Prozessebene. Hierzu
dienen die Module Produktentwicklung und Innovationsmanagement, Vertriebs- und Distribu-
tionsmanagement, Marktorientierte Geschéfts- und Businessplanung sowie Marktorientiertes
Pricing.

Der Kompetenzbereich Management von Geschéftsfeldern konzentriert sich auf die operati-
ven Unternehmensbereiche. Hier erlernen die Studierenden die zur Umsetzung strategischer
Vorgaben notwendigen Fertigkeiten in der Gestaltung und dem Management von Leistungs-
erstellungsprozessen. Die Verbindung zu den strategischen Unternehmenszielen und den
operativen Methoden wird durch die Module Strategisches Geschéftsfeldmanagement,
Quantitative Entscheidungsunterstiitzung im Geschaftsfeldmanagement, Fihrung in Ge-
schaftsfeldern und Operatives Geschéftsfeldmanagement hergestellt.

Der Kompetenzbereich Kunden- und Qualitatsmanagement legt den Fokus auf die Vermitt-
lung von Koordinationsfertigkeiten zur Ausiibung einer Schnittstellenfunktion sowohl inner-
halb als auch aul3erhalb des Unternehmens. Dabei wird den Studierenden stets die Perspek-
tive der Kunden vermittelt sowie den Qualitatsbegriff im Spannungsfeld zwischen Betrieb und
Kunden zu betrachten. Hierzu dienen die Module Customer Relationship Management, Pro-
jekt- und Qualitatsmanagement, Management von externen und internen Kooperationsnetz-
werken sowie Management von Geschaftsverhandlungen.

Der Kompetenzbereich Praxistransfer stellt die direkte Anwendung der in den tbrigen Kom-
petenzbereichen erlernten Kenntnisse sicher und beinhaltet die wissenschaftliche Herange-
hensweise an betriebliche Problemstellungen. Zu den Inhalten der oberen drei Kompetenz-
bereiche ist je ein entsprechendes Modul im Kompetenzbereich Praxistransfer vorgesehen,
in den fUr den Studiengang Business Development Management (dual) Transferprojekte im
Unternehmen bzw. fir den Studiengang Business Development Management (Voll-
zeit/Teilzeit) Fallstudien sowie die zugehdrige wissenschaftliche Gestaltung eingeschlossen
sind. So ist im ersten Semester das Modul Angewandte Geschéftsfeldanalyse vorgesehen,
im zweiten Semester das Modul Angewandte Kunden- und Marktanalyse und im dritten Se-
mester das Modul Angewandte Geschéftsfeldplanung. So werden die Studierenden aus wis-
senschaftlicher Sicht schrittweise auf eine Kompetenzebene gebracht, die sie in die Lage
versetzt im abschlieRenden Modul Master-Thesis eine anwendungsorientierte Forschungs-
arbeit anzufertigen. Die erlauterte Verzahnung zwischen Theorie und Praxis bildet das fol-
gende Schaubild ab:
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BUSINESS DEVELOPMENT MANAGEMENT (MASTER OF ARTS)
DUALER MASTERSTUDIENGANG IN TEILZEIT

INNOVATIONS- UND
VERTRIEBSMANAGEMENT | strateciscHE AUFGABEN

KUNDEN- UND
QUALITATSMANAGEMENT | koosoinaTive AUFGAsEN

+ PRAXISTRANSFER

MANAGEMENT
VON GESCHAFTSFELDERN | operanve aurcasen

+ PRAXISTRANSFER

1. SEMESTER 2. SEMESTER 3. SEMESTER 4. SEMESTER

EUROPAISCHE
FACHHOCHSCHULE

Bewertung:

Die Curricula tragen den Zielen der Studiengdnge angemessen Rechnung und gewahrleistet
die angestrebte Kompetenzentwicklung und Berufsbefahigung. Es umfasst die Vermittlung
von Fachwissen und fachiibergreifendem Wissen sowie von fachlichen, methodischen und
generischen Kompetenzen. Die Module sind inhaltlich ausgewogen und sinnvoll miteinander
verknupft. Die definierten Lernergebnisse entsprechen den Anforderungen des Qualifikati-
onsrahmens fir deutsche Hochschulabschliisse. Die Abschluss- und die Studiengangsbe-
zeichnung entsprechen der inhaltlichen Ausrichtung und den nationalen Vorgaben.

Die Prifungsleistungen und die Abschlussarbeit sind wissens- und kompetenzorientiert und
dienen der Feststellung, ob die formulierten Qualifikationsziele erreicht wurden. Jedes Modul
schlie3t in der Regel mit einer das gesamte Modul umfassenden Prifung ab.

Qualitatsanfordering™ Qualitatsanforderung NICABrElevant

erfillt nicht erfullt

3.1 Inhaltliche Umsetzung
3.1.1 Logik und konzeptionelle Geschlossen- X

heit des Curriculums
3.1.2 Begrundung der Abschluss- und Studi- X

engangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit
3.2 Strukturelle Umsetzung
Regelstudienzeit HRM, LMM, MDM, MMM, BUDMvztz: 4

Semester Vollzeit, 6 Semester Teilzeit
BUDMdual: 4 Semester

Anzahl der zu erwerbenden CP 120
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Studentische Arbeitszeit pro CP 25

Anzahl der Module der Studiengange HRM 14
LMM 15
MDM 15
MMM 14
BUDMvztz 16
BUDMdual 16

Module mit einer Gréf3e unter 5 CP inklu- LMM: Modul LMM_LAW 01 -3 CP
sive Begrindung Die Inhalte des Moduls lieRRen sich in kein
anderes Modul sinnvoll integrieren.

Bearbeitungsdauer der Abschlussarbeit HRM, LMM, MDM, MMM, BUDMvztz:
und deren Umfang in CP Vollzeit 16 Wochen, Teilzeit 32 Wochen
BUDMdual: 16 Wochen

Alle Studiengange: 25 CP

Wo geregelt in der Prifungsordnung?

Anerkennung von an anderen Hochschu- | § 12
len erbrachten Leistungen

Anrechnung von auf3erhochschulisch er- 8§13
brachten Leistungen
Nachteilsausgleich fiir Studierende mit 8§ 15 und 20

Behinderung

Studentische Arbeitszeit pro CP 8§19
Relative Notenvergabe oder Einstufungs- | § 18

tabelle nach ECTS

Vergabe eines Diploma Supplements 88 18 und 32

Die Modulbeschreibungen geben Auskunft Gber das Semester, in dem sie zu belegen sind,
Uber den Modulverantwortlichen, die Anzahl der ECTS-Credits, den Workload in Stunden,
der fur die Prasenzzeiten gesondert ausgewiesen ist, die Unterrichtssprache, dartiber ob es
sich um ein Pflicht- oder ein Wahlpflichtmodul handelt, Gber die Haufigkeit des Angebots, die
Verwendbarkeit des Moduls fiir andere Studiengange und den Zusammenhang der Moduls
mit anderen Modulen in demselben Studiengang, die Lehrmethoden, die Dauer, die Zu-
gangsvoraussetzungen, Uber die Prifungsformen, weiterhin Gber die Gewichtung der Modul-
note, die besonderen Charakteristika, die empfohlene Literatur, die Inhalte und die Lerner-
gebnisse, Im Modul Wahlfacher des Studienganges MDM stellt die Hochschule exemplarisch
Managementkonzepte und -techniken sowie Consulting zur Wahl. Die Hochschule plant wei-
tere Wahlfacher einzurichten, die auf die Bedirfnisse der Studierenden eingehen, um so den
Studiengang fortzuentwickeln.

Es gibt eine Studien- und Prifungsordnung (SPO) fur alle Master-Studiengange an der
Hochschule. Hinsichtlich der Anerkennung auf3erhochschulisch erworbener Kompetenzen
erklart § 13 SPO: ,Aul3erhalb der Hochschule erworbene Qualifikationen kénnen auf Antrag
bis maximal zur Halfte der im Studiengang zu erwerbenden ECTS-Punkte angerechnet wer-
den, sofern die Gleichwertigkeit festgestellt werden kann. Falls das beantragte Anrech-
nungsvolumen mehr als die Halfte der nachzuweisenden Credit Points umfasst, besteht eine
erhdhte Begrindungslast; im Zweifel ist die Uberhalftige Anrechnung daher unzulassig.”

Die Vergabe einer relativen ECTS-Note ist in § 18 SPO geregelt. Dort heil3t es: ,Zur Bildung
der ECTS-Note werden die Noten der letzten drei Studienjahrgéange als Grundgesamtheit
herangezogen (Kohorte). Liegen Noten von weniger als drei Jahrgangen vor, wird die relati-
ve Note gemal der Verteilung der Noten in allen vergleichbaren Masterstudiengangen des
jeweiligen Jahrgangs vergeben. Die ECTS-Note wird im Diploma Supplement ausgewiesen.”
Hinsichtlich aller vorliegenden Studiengange sind mehrere vergleichbare Masterstudiengan-
ge an der Hochschule vorhanden.
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Nach der eingereichten Curriculumsubersicht betragt der Workload in der Vollzeitvariante der
Studiengange Human Resource Management, Logistikmanagement, Management in_dyna-
mischen Markten, Marketingmanagement und Business Development Management (Vollzeit)
sowie Business Development Management (dual) in allen vier Semestern 30 CP. In den
Teilzeitvarianten aller Studiengange sind 90 CP ohne nennenswerte Schwankungen gleich-
mafig auf die ersten vier Semester verteilt. Der hochste Workload pro Semester betragt hier
25 CP. Die Semester funf und sechs dienen der Anfertigung der Master-Thesis (25 CP) und
dem Besuch des Master-Seminars (5 CP). Der Bearbeitungszeitraum der Thesis betragt 32
Wochen. Da ein Semester hochstens 23 Wochen umfasst, kann die Thesis nicht in einem
Semester angefertigt werden. Daher erstreckt sie sich auf zwei Semester. Damit ist gewahr-
leistet, dass die Bearbeitungszeit im Zweifelsfall verlangert werden kann. Das die Thesis
begleitende Master-Seminar ist auf zwei Semester angelegt. Diese Art der Workloadvertei-
lung hat sich bei der bisherigen Durchfiihrung der Studiengénge bewahrt. Insgesamt wird
damit nach Angabe der Hochschule eine adaquate und belastungsangemessene Arbeitsbe-
lastung und Prifungsdichte in den Teilzeitmodellen sichergestellt.

Fur die Studienberatung stehen den Studierenden die Mitarbeiter in der Studienberatung und
im Prifungsamt sowie die Lehrenden zur Verfigung. Sie sind personlich, telefonisch oder
per Mail zu erreichen.

Die Praxistransfermodule im Studiengang Business Development Management (dual) teilen
sich in das Projekt, das im Unternehmen absolviert wird und eine begleitende Veranstaltung
in der Hochschule. Weil gemalR der Praxisordnung die Bearbeitung der Praxisprojekte und
der Master-Thesis im Unternehmen erfolgt, ergibt sich eine Arbeitsbelastung von héchstens
24 CP im Semester. FUr die Praxisanteile werden insgesamt 19 CP vergeben (zur genauen
Ausgestaltung des Verhéltnisses zwischen Studierenden, Unternehmen und Hochschule
siehe Kapitel 4.2).

Die Dokumentation der Master-Studiengdnge erfolgt tber Internet, Informationsbroschiiren,
die studiengangsbezogenen Ordnungen sowie das Masterhandbuch. Mindestens einmal
monatlich findet eine Informationsveranstaltung statt, in der das Studienkonzept sowie die
Studienangebote durch Mitarbeiter, insbesondere Professoren der Fachhochschule prasen-
tiert werden. Vor Studienstart erhalten alle Studierenden ein Masterhandbuch, in dem der
Studienverlauf, der Prufungsplan und die Studien- und Prifungsordnung des von ihnen ge-
wahlten Studienganges enthalten sind.

Bewertung:

Die Struktur dient der Umsetzung des Curriculums und fordert den Kompetenzerwerb der
Studierenden. Die Studiengange sind modularisiert; dabei sind die Workload-Angaben klar
und nachvollziehbar hergeleitet.

Hinsichtlich des Studienganges Management in dynamischen Markten sprechen die Gutach-
ter der Hochschule gegeniiber die Empfehlung aus, bei der Weiterentwicklung des Studien-
ganges besonderen Augenmerk auf die Inhalte und Learning Outcomes der Wahlfacher zu
legen. Diese Weiterentwicklung ist im Rahmen einer allfalligen Re-Akkreditierung zu prufen.
Wenige Seminare schlieen mit mehreren Prifungen ab, die von der Hochschule als Portfo-
lioprifungen deklariert werden ab. Die Gutachter konnten die Begriindung der Hochschule,
dass sich die Inhalte dieser Module nicht sinnvoll durch eine einzige tbergreifende Prifung
abprifen lassen, nachvollziehen. Sie monieren jedoch, dass aus den Beschreibungen der
Module HRM_RES 01, LMM_MARK_01, MM_RES_02 und BDM_MAN_02 nicht zweifelsfrei
oder gar nicht hervorgeht, welche Art Prifung die Studierenden zu absolvieren haben. Es
sind lediglich Beispiele fur Prufungsformen festgelegt oder die Modulbeschreibungen geben
keine konkrete Prifungsform an. Die Gutachter regen an, entweder in den Modulbeschrei-
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bungen abschlie3end zu regeln, welche Art Prifung der Studierende zu absolvieren hat oder
in der SPO zu regeln, dass zu Beginn des Semesters vom Dozenten fir die Studierenden
transparent festgelegt wird, welche Art der Priifung zu absolvieren ist.

Daher empfehlen die Gutachter, der Hochschule gegentber hinsichtlich der Modularisierung
die Auflage auszusprechen, dass die Hochschule hinsichtlich der Module HRM-RES_01,
LMM_MARK_01, MM_RES_02 und BDM_MAN_02 in den Modulbeschreibungen die Art der
Prufungen, die zu absolvieren sind, abschlie3end regelt oder fur eine verbindliche Regelung
in der SPO sorgt, so dass fir die Studierenden spatestens zu Beginn der Veranstaltungen in
den genannten Modulen transparent ist, mit welcher Priifung sie abschlieRen (Rechtsquelle:
Ziff. 1.1, 2 e) der der Rahmenvorgaben fiir die Einflhrung von Leistungspunktsystemen).

Im Ubrigen enthalten die Modulbeschreibungen alle erforderlichen Informationen gemaR den
KMK-Strukturvorgaben.

Vorgesehene Praxisanteile werden so gestaltet, dass CP erworben werden kénnen. Module
umfassen in der Regel mindestens 5 CP. Eine Ausnahme ist das Modul Wirtschafts-, Trans-
port- und Logistikrecht im Studiengang Logistikmanagement. Die Gutachter halten die Be-
grindung der Hochschule fir plausibel, dass sich das mit 3 CP kreditierte Modul nicht in an-
dere Module sinnvoll integrieren lasst. Die Studiengdnge sind so gestaltet, dass sie Zeitrau-
me fur Aufenthalte an anderen Hochschulen und in der Praxis ohne Zeitverlust bieten. Da mit
Ausnahme der Studiengénge Business Development Management (dual) und Business De-
velopment Management (Vollzeit) alle Studiengdnge semestertbergreifende Module aufwei-
sen, sind diese Zeitraume zwar reduziert, jedoch in ausreichendem MalRe vorhanden. Studi-
engang, Studienverlauf und Prifungsanforderungen sind dokumentiert und veréffentlicht. Die
Gesamtregelstudienzeit betragt im Vollzeitstudium finf Jahre (zehn Semester).

Es existiert eine rechtskraftige Prifungsordnung, sie wurde einer Rechtsprifung unterzogen.
Die Vorgaben fiur die Studiengange sind darin unter Einhaltung der nationalen und landes-
spezifischen Vorgaben weitgehend umgesetzt. Anerkennungsregeln fir an anderen Hoch-
schulen erbrachte Leistungen gemalf der Lissabon Konvention sind festgelegt. Ein Anspruch
auf Nachteilsausgleich flr Studierende mit Behinderung hinsichtlich zeitlicher und formaler
Vorgaben im Studium sowie bei allen abschlielenden oder studienbegleitenden Leistungs-
nachweisen ist sichergestellt. Die Abschlussnote wird auch mit einer relativen Note angege-
ben. Die Anerkennung von aufR3erhochschulisch erbrachten Leistungen ist in der SPO gere-
gelt. Jedoch monieren die Gutachter, dass die derzeitige Regelung die Moglichkeit erdffnet,
eine Anrechnung von mehr als der Halfte der im Studiengang zu erwerbenden ECTS-Punkte
vorzunehmen.

Die Gutachter empfehlen daher hinsichtlich aller Studiengange, der Hochschule gegenuber
die Auflage auszusprechen, dass die SPO regelt, dass die Anrechnung auf3erhochschulisch
erbrachter Leistungen ohne Ausnahme lediglich bis zur Halfte der im Studiengang zu erwer-
bende ECTS-Punkte moglich ist (Rechtsquelle: ziff. A 1. der Landergemeinsamen Struktur-
vorgaben).

Die Studierbarkeit wird durch die Berucksichtigung der erwarteten Eingangsqualifikationen,
eine geeignete Studienplangestaltung, eine adaquate und belastungsangemessene Pri-
fungsdichte und -organisation, Betreuungs- und Beratungsangebote und gewéhrleistet.

Legt man der Workloadberechnung fir die Teilzeitvarianten der Studiengédnge modellhaft
eine Vorlesungszeit von 23 Wochen pro Semester zugrunde, so ergibt sich bei 25 CP im
Semester eine wdchentliche Arbeitsbelastung von 27 Stunden. Da eine Reduzierung der
Arbeitszeit lediglich empfohlen wird, muss im Zweifelsfall davon ausgegangen werden, dass
die Studierenden Vollzeit, 40 Stunden pro Woche, arbeiten. Somit ergibt sich méglicherweise
insgesamt eine wochentliche Arbeitsbelastung von 67 Stunden. Aufgrund der Gespréache mit
den Studierenden und auf Grundlage der Evaluationsergebnisse sehen die Gutachter die
Teilzeitvarianten der Studiengange als noch studierbar an. Geringfiigig niedriger ist der Wor-
kload in den ersten zwei Semestern im Studiengang Business Development Management
(dual). Auch hier sehen die Gutachter die Studierbarkeit als noch gewahrleistet an.
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Sie sprechen die Empfehlung aus, dass die Hochschule ein besonderes Augenmerk darauf
verwendet, im Rahmen von Evaluationen ein besonderes Augenmerk darauf zu verwenden
und zu prifen, ob die Studierbarkeit der Teilzeitvarianten aller Studiengénge und des Studi-
enganges Business Development (dual) den Workload betreffend gegeben ist. Dies ist im
Rahmen einer allféalligen Re-Akkreditierung zu prifen.

Die Belange von Studierenden mit Behinderung werden berticksichtigt.

Qualitatsanforderung
nicht erfullt

3.2 Strukturelle Umsetzung

3.2.1 Struktureller Aufbau und Modularisie- Auflage (HRM,
rung X LMM, MMM,
BUDMdual,
BUDMvztz)
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung Auflage
3.2.3 Studierbarkeit X

3.3 Didaktisches Konzept

Das didaktische Konzept fur samtliche Studiengdnge umfasst die folgenden Eckpunkte:

Die eingesetzten Lehrveranstaltungsarten kénnen, je nach angestrebtem Learning Outcome
des jeweiligen Moduls, Vorlesungen, Ubungen, Projekte, Kolloquien, Seminare, Exkursionen
oder eine Kombination dieser Lehrveranstaltungsarten sein.

Zu jeder Lehrveranstaltung werden den Studierenden in der Regel Skripte zur Verfigung
gestellt. Zur Erméglichung weiterflinrender Selbststudien werden geeignete Literaturhinweise
gegeben. Bei Bedarf umfassen die Skripte Ubungsaufgaben zur Festigung der Lehrinhalte.
Lernmaterialien werden den Studierenden auch in digitaler Form Gbermittelt, die ihnen auch
Uber die EUFH-Lernplattform zur Verfligung gestellt werden.

Ein weiteres Element des didaktischen Konzepts ist das Studium in Gruppen von maximal 30
Studierenden. Dieses erlaubt den Einsatz starker aktivierender didaktischer Formen wie Pro-
jektarbeiten.

Im Studiengang Business Development Management (dual) findet eine deutliche Integration
von Theorie und Praxis statt. Diesem Ziel dienen drei Transferprojekte, die in den ersten drei
Semestern den fortwahrenden Wechsel von Theorie- und Praxisphasen bedingen und die
Verzahnung von Theorie und Praxis gewabhrleistet.

Bewertung:

Das didaktische Konzept der Studiengénge ist nachvollziehbar und auf das Studiengangsziel
hin ausgerichtet. In den Studiengdngen sind adaquate Lehr- und Lernformen vorgesehen.
Die Gutachter konnten sich bei der Begehung vor Ort davon Uberzeugen, dass die beglei-
tenden Lehrveranstaltungsmaterialien dem zu fordernden Niveau entsprechen und zeitge-

maf sind.
Qualitatsanforderung
nicht erfllt

3.3 Didaktisches Konzept X
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4  Wissenschaftliches Umfeld und Rahmenbedingungen

4.1 Personal

Nach den Angaben der Hochschule sieht der Stellenplan der EUFH zurzeit 32 Professuren
vor. Aktuell sind 31 Stellen besetzt. Drei weitere Professuren befinden sich im Besetzungs-
verfahren. Es handelt sich ausschlie3lich um hauptberuflich tatige Professoren, die die Ein-
stellungsvoraussetzungen gemaf 8§ 36 Hochschulzukunftsgesetz Nordrhein-Westfalen erfil-
len. Die Lehre wird nach Angaben der Hochschule zu 50 Prozent von diesen festangestellten
Professoren getragen. Diese Angaben beziehen sich laut Aussage der Hochschule lediglich
auf den Standort Koln, weil nur dort die Lehrveranstaltungen der Master-Studiengédnge Hu-
man Resource Management, Logistikmanagement, Management in dynamischen Markten
und Marketingmanagement stattfinden. Zusétzlich zu den hauptberuflichen Professoren exis-
tiert ein Pool von circa 90 externen Lehrbeauftragten. Zudem unterstiitzen externe Berufs-
praktiker die Theorie-Praxis-Verknuipfung im Studiengang. Das Verfahren zur Berufung der
Professoren ist in der Berufungsordnung festgelegt. Die hauptberuflichen Dozenten werden
durch eine Berufungskommission ausgewahlt. Der Berufungskommission gehoren drei
hauptberuflich beschaftigte Professoren, ein Vertreter der wissenschaftlichen Mitarbeiter, ein
Mitglied aus der Gruppe der Studierenden und ein externes Mitglied an. Sie wird durch den
Vizeprasidenten fur Forschung geleitet. Die Einstellungsvoraussetzungen orientieren sich an
den fiur oOffentliche Fachhochschulen vorgesehenen Regelungen: wissenschaftliche Befahi-
gung (Promotion), mindestens 5-jahrige Berufspraxis, davon mindestens 3 Jahre auf3erhalb
des Hochschulbereichs, sowie padagogische Eignung.

Hochschuldidaktische Qualifizierungsmaflinahmen (z. B. ,Problem Based Learning®, ,Kompe-
tenzorientiertes Prifen”, Begleitetes Selbststudium®) werden angeboten. Aufterdem flhrt der
Vizeprasident fir das duale Studium bei neuen Lehrkraften Hospitationen durch. lhr Arbeits-
vertrag verpflichtet hauptberufliche Dozenten generell zur Teilnahme an Weiterbildungsmal3-
nahmen. Sie haben die Mdglichkeit, an Veranstaltungen im Rahmen des Seminarprogramms
des Hochschuldidaktischen Netzwerkes NRW teilzunehmen.

Die Organisation und Kontrolle der einzelnen Studiengdnge obliegt dem Studiengangsleiter
in Abstimmung mit der Hochschulleitung und fakultativ dem Dekan. Der Studiengangsleiter
ist zustandig fir die Gestaltung, Entwicklung und Qualitatssicherung der Lehrplane, die Auf-
teilung und Organisation der Lehre.

Im Rahmen einer hochschulweiten Kapazitatsplanung wird der Einsatz der Lehrenden se-
mesterweise vom Studiengangsleiter und vom Dekan des Fachbereichs gemeinsam mit dem
Hochschulmanagement festgelegt, wobei die Ergebnisse der vorhergehenden Lehrevaluati-
onen bericksichtigt werden.

Was die Verwaltungsunterstiitzung anbelangt, so kénnen sich Studierende und Lehrende in
allen nicht-akademischen Fragen zunéchst an das Studierendensekretariat wenden. Fir
spezifische Fragen stehen ferner das Prifungsamt, das International Office, die Abteilung
Unternehmenskooperationen, die Studiengangsorganisation, die Marketing- und die IT-
Abteilung zur Verfiigung. Die genannten Abteilungen verfigen an allen Standorten der
Hochschule Uber Mitarbeiter, die dort jeweils die Betreuung und Unterstitzung von Studie-
renden und Lehrenden leisten. Mal3hahmen zur Weiterqualifizierung des Verwaltungsperso-
nals werden nach Auskunft der Hochschule bedarfsbezogen durchgefiihrt. Dazu gehdren
zum Beispiel EDV-Kurse.

Bewertung:

Anzahl und Struktur des Lehrpersonals korrespondieren beziglich der Studiengdnge Human
Resource Management, Logistikmanagement, Management in dynamischen Markten und
Marketingmanagement fur den Standort Koln, auch unter Beriicksichtigung der Mitwirkung in
anderen Studiengangen mit den Anforderungen der Studiengdnge. Jedoch monieren die
Gutachter, dass noch keine vollstdndigen Angaben zum Lehrpersonal fir die Studiengéange
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Business Development Management (dual) und Business Development Management (Voll-
zeit/Teilzeit) vorliegen, die ab dem 01. Januar 2016 durchgefiihrt werden sollen. Ebenso lie-
gen keine Angaben zu Struktur und Anzahl des Lehrpersonals der Studiengange Human
Resource Management, Logistikmanagement, Management in dynamischen Markten und
Marketingmanagement fir die Standorte Briihl, Neuss und Aachen vor, beziiglich derer die
Hochschule sich vorbehalt, die Studiengange dort zukiinftig zu starten.

Die Gutachter empfehlen daher, der Hochschule gegeniber die Auflage auszusprechen,
dass sie hinsichtlich der Studiengédnge Business Development Management (dual) und Busi-
ness Development Management (Vollzeit/Teilzeit) bezlglich der Standorte Briihl, Neuss,
KdIn und Aachen und hinsichtlich der Studiengange Human Resource Management, Lo-
gistikmanagement, Management in dynamischen Markten und Marketingmanagement fir die
Standorte Briihl, Neuss und Aachen bis zum Studienstart nachweist, dass Anzahl und Struk-
tur des Lehrpersonals auch unter Berticksichtigung der Mitwirkung in anderen Studiengan-
gen korrespondieren und den nationalen Vorgaben entsprechen (Rechtsquelle: Ziff. 2.7 der
Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Gutachter konnten sich im Gesprach mit den Lehrenden und dem Personal davon Uber-
zeugen, dass MalRnahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung des Lehrpersonals
vorhanden sind.

Die Studiengangsleitung organisiert und koordiniert die Beitrage aller in den Studiengangen
Mitwirkenden und tragt Sorge fur einen stérungsfreien Ablauf des Studienbetriebes. Die Stu-
diengangsorganisation gewahrleistet die Umsetzung der Studiengangskonzepte.

Die Verwaltungsunterstitzung ist gewahrleistet. Mal3Bnahmen zur Personalentwicklung und -

gualifizierung des Verwaltungspersonals sind vorhanden.
Qualitatsanforderung
nicht erfullt

4.1 Personal

4.1.1 Lehrpersonal Auflage
4.1.2 Studiengangsleitung und Studienorgani- X

sation
4.1.3 Verwaltungspersonal X

4.2 Kooperationen und Partnerschaften

Bilaterale Hochschulabkommen bestehen Uber das ERASMUS+-Programm oder basieren
auf bilateralen Absprachen zwischen der EUFH und ihren Partnerhochschulen. Mit insge-
samt 67 Hochschulen aus 29 Landern liegen schriftliche Vereinbarungen vor, teilweise in
Form von Bilateral Agreements. Den Studierenden aller_Studiengdnge steht ein Auslands-
aufenthalt an den genannten auslandischen Hochschulen je nach Verflugbarkeit in Form der
Teilnahme an mehrwochigen ,Summer Schools® bzw. auf Grundlage individueller Vereinba-
rungen offen.

Was den Studiengang Business Development Management (dual) anbelangt, erklart die
SPO: ,Im dualen Master-Studium sind in der beruflichen Praxis zu erbringende Studienleis-
tungen (Transferprojekte) Pflichtbestandteil des Studiums. Die Studierenden haben Uber ihre
abgeleisteten Transferprojekte Nachweise zu erbringen. Zur Ableistung der Transferprojekte
sind die Studierenden im Regelfall in einem Unternehmen beschéftigt oder schliel3en einen
oder mehrere aufeinander folgende Praxisvertrdge mit Unternehmen ab [...]. Naheres ist in
der Ordnung fir die Praxisphasen geregelt.“ Die Praxisordnung wiederum legt Ziele, Inhalte
und Dauer der Praxisphase fest. Sie erklart: Praxisphasen werden von der Hochschule ge-
regelt, inhaltlich bestimmt und werden mit einem Leistungsnachweis abgeschlossen. Die
Praxisordnung schreibt ferner vor, dass eine Kooperationsvereinbarung zwischen Hochschu-
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le und Unternehmen geschlossen wird, was den ordnungsgemafen Ablauf der Praxisphase,
die Teilnahme des Studierenden an Prasenzveranstaltungen und Prifungen, die Bereitstel-
lung von Themen flr die Transferprojekte und die Master-Thesis und die Ermdglichung der
Anfertigung der Projekte und der Master-Thesis wéahrend der Arbeitszeit anbelangt. Weiter-
hin ist die Betreuung des Studierenden in der Praxisphase durch Mitglieder der Fachberei-
che der Hochschule und durch einen betrieblichen Betreuer festgelegt.

Im Kooperationsvertrag zwischen Hochschule und Unternehmen finden sich diese Punkte
wieder. Er legt zudem fest, dass die Letztverantwortung fir die Qualitat der im Unternehmen
zu erbringenden Studienanteile bei der Hochschule liegt und dass die Vertragspartner im
gegenseitigen Einvernehmen auf die Sicherung und Verbesserung der Qualitat der Praxis-
phasen hinwirken.

Die Praxisordnung legt zudem fest, dass die Bewertung der Praxisphase durch den hoch-
schulischen Betreuer erfolgt.

Die Praxisordnung erklart ferner: ,Sollte aus Griinden, die der Studierende nicht zu vertreten
hat, ein Wechsel des Unternehmens erforderlich sein, werden mégliche Fristen fur die Ab-
leistung von praxisbezogenen Prifungsleistungen bis zur Aufnahme einer Téatigkeit in einem
anderen Unternehmen gehemmt. Die EUFH unterstitzt den Studierenden [...] bei der Suche
nach einem neuen [...] Arbeitsverhaltnis.”

Bewertung:

Die Gutachter begriRen es, dass den Studierenden samtlicher Studiengange Uber die inter-
nationalen Hochschulabkommen der Hochschule die Mdglichkeit eines Auslandsaufenthaltes
eroffnet wird.

Die Hochschule beteiligt hinsichtlich des Studienganges Business Development Manage-
ment (dual) Unternehmen mit der Durchfiihrung von Teilen des Studienganges. Anhand der
Modulbeschreibungen der Praxistransfermodule, der Praxisordnung und des Kooperations-
vertrages zwischen Unternehmen und Hochschule konnten die Gutachter sich davon uber-
zeugen, dass fur die Betreuung der Studierenden in der Praxisphase durch einen Hoch-
schuldozenten gesorgt ist, die Praxisberichte durch einen Hochschuldozenten gepruft wer-
den und die Organisation und Durchfiihrung der begleitenden Lehrveranstaltungen gewahr-
leistet sein wird. Im Gesprach mit dem Kooperationspartner konnten sich die Gutachter zu-
dem davon Uberzeugen, dass eine Betreuung der Studierenden innerhalb der Praxisphasen
im Unternehmen fur diesen Fall gegeben ist. Durch die Bestimmungen in der Praxisordnung
und dem Kooperationsvertrag gewahrleistet die Hochschule, dass die akademische Letzt-
verantwortung in ihren Handen liegt. Sie gewahrleistet weitgehend die Umsetzung und Quali-
tat des Studiengangskonzeptes. “). Die Gutachter monieren, dass die Praxisordnung von den
Unternehmen lediglich die Bereitstellung praxisrelevanter Themen fur die Transfer-Projekte
fordert. Projekte, die Theorie und Praxis miteinander verzahnen, werden hier nicht explizit
gefordert.

Die Gutachter empfehlen daher, der Hochschule gegeniiber hinsichtlich des Studienganges
Business Development Management (dual) die Auflage auszusprechen, dass die Hochschu-
le einen Kooperationsvertrag vorlegt, welcher den Kooperationspartnern die Beachtung der
Studien- und Prifungsordnung, der Modulbeschreibungen sowie der Praxisordnung aufgibt
(Rechtsquelle: ziff. 2.6 und 2.8 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die der Kooperation zu Grunde liegenden Vereinbarungen sind dokumentiert. Die Umset-
zung und Qualitat des Studiengangskonzeptes in den Unternehmen, darunter die Durchfih-
rung der Praxisphasen in den Unternehmen, die Betreuung der Studierenden in den Unter-
nehmen und die Méglichkeit fur Studierende das Studium abzuschlieRen, falls sich Anderun-
gen in der Kooperation zwischen Hochschule und Unternehmen ergeben sind gewéhrleistet
und dokumentiert. Die akademische Letztverantwortung fur die Praxisphasen liegt bei der
Hochschule.
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Qualitatsanforderung
nicht erfullt

4.2 Kooperationen und  Partnerschaften Auflage
(falls relevant) BUDMdual

4.3 Sachausstattung

Die EUFH verfligt am Hauptstandort Briihl tGber vier Gebaudeeinheiten mit insgesamt 32
Lehrraumen mit rund 1.150 Platzen und damit insgesamt tiber mehr als 1.470 m? reine Lehr-
flache. Die gro3en Seminarraume sind mit Beamern ausgestattet. Mobile Beamer kénnen
Uberall eingesetzt werden. Zur Ausstattung gehdren zudem Flip Chart, Leinwand, Tages-
lichtprojektor und White Board bzw. Tafel. Behindertengerechte Zugange zu R&umen und
adaquate Ausstattung werden durch die EUFH ermoglicht: Behinderten-PKW-Stellplatze
befinden sich in unmittelbarer Nahe der Seminargebéude; der Standort Comesstral3e verfugt
Uber einen Treppenlift fir Rollstlihle. Die Seminargebdude kénnen grundsatzlich barrierefrei
erreicht werden oder in Frage kommende Seminarraume durch Schaffung eines stufenlosen
Zugangs zum Seminargebaude von auf Rollstiihle angewiesenen Studierenden genutzt wer-
den. Das gesamte Campus-Gelande, inklusive der Lehrraume, ist vernetzt und an das Wirel-
ess-LAN angebunden. Uber die Standleitung ist eine Anbindung von auRerhalb via VPN an
das Netzwerk moglich, so dass auch auf3erhalb der Hochschule auf studienrelevante Netz-
werkdaten zugegriffen werden kann.

Der Standort Kéln liegt in den Raumen der Schwesterhochschule der EUFH, der CBS, in der
HardefuststraRe 1 in der Kdlner Sidstadt. Um diesen Campus herum hat die CBS in be-
nachbarten Gebauden weitere Blro- und Raumkapazitaten angemietet. Insgesamt ergibt
sich damit eine verfugbare Flache von rund 6.000 m2. Die Gesamtkapazitat betragt 38 Lehr-
raume (Horsédle und Seminarraume) mit insgesamt 1.185 zur Verfiigung stehenden Sitzplat-
zen. Fur alle Seminarraume steht folgende Ausstattung zur Verfligung: Fest installierte Bea-
mer und Leinwand, White Board oder Tafel sowie bei Bedarf Flip-Chart oder Tageslichtpro-
jektor. Das gesamte Gebaude, inklusive der Lehrrdume, ist vernetzt und zudem an das
Wireless-LAN angebunden. Fir Studierende mit Behinderung stehen Rampen und Aufziige
zur Verfugung.

Der Campus in Aachen liegt im Kapuziner Karree in der Aachener Innenstadt. Aktuell ist eine
Kapazitat von 7 Lehrraumen (Hdrsale und Seminarraume) mit insgesamt 184 zur Verfligung
stehenden Sitzplatzen vorhanden. Fir alle Seminarrdume steht folgende Ausstattung zur
Verfligung: mobile Beamer, White Board / Tafel, sowie bei Bedarf Flip Chart oder Tages-
lichtprojektor. Auch am Standort Aachen ist das gesamte Campus-Gelande, inklusive der
Lehrraume, vernetzt und zudem an ein Hochleistungs-Wireless-LAN angebunden. Behinder-
tengerechte Zugénge zu den Raumen und eine adaquate Ausstattung sowie die barrierefreie
Erreichbarkeit sind der Hochschule nach eigenen Angaben ein wichtiges Anliegen. Ein be-
hindertengerechter Zugang zum Kapuzinerkarree ist gegeben.

Am Standort Neuss verfugt die EUFH Uber eine Gebaudeeinheit mit insgesamt 8 Lehrrau-
men mit 246 Platzen und damit insgesamt tiber mehr als 500 m? reine Lehrflache. Alle Rau-
me in Neuss sind mit Beamer, Leinwand und Whiteboard ausgestattet. In allen Seminarrau-
men sind zudem Hot-Spots installiert, so dass in jedem Raum auch entsprechender EDV-
Unterricht angeboten werden kann. Behindertengerechte Zugédnge zu Rdumen und adaquate
Ausstattung sowie barrierefreie Erreichbarkeit sind auch hier gegeben.

Die EUFH verfugt zurzeit tber eine Leih- und Prasenzbibliothek mit den Standorten Aachen,
Brihl, Neuss und Rostock. Zudem besteht eine Kooperation mit der Hochschulbibliothek der
Schwesterhochschule CBS, die den Studierenden beider Hochschulen die vollumfangliche
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Nutzung beider Bibliotheken erlaubt. Am Standort Aachen wurde durch die CBS eine kleine
Prasenzbibliothek eingerichtet, die die Studierenden der EUFH nutzen kdénnen.

Daneben haben die Studierenden auch am Standort Aachen die Mdglichkeit, online auf alle
Bestande der Teilbibliotheken Kdéln, Neuss sowie Brihl zuzugreifen und Ausleihen vorzu-
nehmen. Der bereits bestehende ,Shuttle-Service” zwischen Brihl, Neuss und Koln wird auf
den neuen Standort Aachen ausgedehnt, so dass die vorbestellten Blicher an den jeweils
vorgesehenen Ort gelangen. Bei Bedarf werden Blicher und Zeitschriften zweimal pro Wo-
che zwischen den ca. 20-80 km voneinander entfernten Hochschulstandorten Aachen, Brihl,
KdIn und Neuss bewegt. Die hochschuleigenen Bibliotheken sind zu folgenden Zeiten gedoff-
net:

Offnungszeiten | Offnungszeiten | Offnungszeiten | Offnungszeiten

(Aachen) (Bruhl) (Kdln) (Neuss)
Montag 08:00 — 18:00 08:00 - 18:00 09:00 — 19:00 08:00 - 17:00
Dienstag 08:00 — 18:00 08:00 - 19:00 09:00 — 18:15 08:00 - 17:00
Mittwoch 08:00 — 18:00 08:00 - 18:00 09:00 — 19:00 08:00 - 17:00
Donnerstag | 08:00 — 18:00 08:00 - 19:00 09:00 — 18:15 08:00 - 17:00
Freitag 08:00 — 18:00 08:00 - 18:00 09:00 — 19:00 08:00 - 17:00
Samstag - 12:00 - 16:00 10:00 — 14:00 -

Der Buchbestand umfasst derzeit (Mérz 2015) Rund 21.200 Medieneinheiten im Bibliotheks-
verbund CBS-EUFH (davon rund 11.700 Medieneinheiten an den Standorten der EUFH und
rund 9.500 Medieneinheiten an der CBS). Der Bestand in Brihl umfasst 41 und in Neuss 44
abonnierte Zeitungen und Zeitschriften. Am Standort Briihl besteht zudem ein gegenseitiges
Ausleihabkommen mit der FH Bund, so dass die Studierenden der EUFH per Fernleihe auf
weitere 80.000 Medien zugreifen kénnen. Auch besteht fiir alle Studierenden die Mdglichkeit,
die Universitéts- und Stadtbibliothek Kéln gegen eine entsprechende Jahresgebihr, die die
Hochschule tragt, bei der Anmeldung und die Bibliothek der IHK Kéln (Bestand: 110.000
Medieneinheiten) und die Universitats- und Landesbibliothek Disseldorf kostenlos zu nut-
zen. Am Standort Aachen koénnen die Studierenden die Bibliothek der Rheinisch Westféli-
schen Technischen Hochschule Aachen auf Antrag kostenlos nutzen.

Uber EBSCO haben die Studierenden und die Beschéftigten die Mdglichkeit des Volltextzu-
griffs auf Zeitschriftenartikel aus derzeit mehr als 1.200 Zeitschriften und 25.000 Autorenpro-
file. Weiterhin verfugt die Bibliothek tber die Datenbanken WISO, Statista und Uber die Platt-
form handelsdaten.de. Es gibt dariiber hinaus geférderte Konsortialangebote, die die EUFH
den Studierenden bietet. Dies ermdglicht die partielle Nutzung der Datenbanken, z. B. Sci-
encedirect, Berkeley Electronic Press Academic Journals und ACM Digital Library.

Bewertung:

Die adaquate Durchfiihrung der Studiengénge ist hinsichtlich der qualitativen und quantitati-
ven raumlichen Ausstattung gesichert. Die Rdume und Zugange sind behindertengerecht
ausgestattet und barrierefrei erreichbar. Die adaquate Durchfiihrung der Studiengénge ist
hinsichtlich der Literaturausstattung und dem Zugang zu digitalen Medien und relevanten
Datenbanken sowie der Offnungszeiten und Betreuungsangebote der Bibliothek gesichert.

Qualitatsanforderung
nicht erfullt

4.3 Sachausstattung

4.3.1 Unterrichtsraume X
4.3.2 Zugangsmoglichkeiten zur erforderlichen
Literatur
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4.4  Finanzausstattung (relevant flr nichtstaatliche Hochschulen)

Nach den Angaben der Hochschule finanziert diese sich grundsatzlich aus den Einnahmen
der Studiengebihren. Die EUFH kalkuliert ihre Etats auf der Basis der erwarteten Studieren-
denzahlen und richtet die Ausgaben dementsprechend aus. Die Finanzen der EUFH sind
von Anfang an vorsichtig kalkuliert. Mit dieser Strategie ist die EUFH bisher nach eigenen
Angaben erfolgreich gewesen. Der Wissenschaftsrat kam im Zuge der Institutionellen Akkre-
ditierung der EUFH im November 2008 zu folgender Einschéatzung: ,Die finanzielle Lage der
Hochschule ist ausgezeichnet: Dass die Hochschule bald nach Grindung verlustfrei wirt-
schaften konnte und inzwischen erhebliche Uberschiisse erzielt, zeigt, dass die EUFH ein
erfolgreiches Geschaftsmodell entwickelt hat.”

Die Finanzplanung wird regelméaRig fortgeschrieben, tberprift und dokumentiert. Anlasslich
der staatlichen Anerkennung im Juni 2001 gab der Hochschultrager, wie in Nordrhein-
Westfalen Ublich, eine Garantieerklarung fir einen eventuellen Insolvenzfall zur Sicherung
der Reststudiendauer fur dann noch eingeschriebene Studierende ab.

Bewertung:

Eine adaquate finanzielle Ausstattung der Studiengange ist nach den Angaben der Hoch-
schule vorhanden, so dass sichergestellt ist, dass die Studierenden ihr Studium abschlieRen
kénnen.

Qualitatsanforderung

nicht erfallt

4.4 Finanzausstattung X

5 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

Evaluationen begleiten das Studium an der Hochschule. Wahrend des Studiums werden die
Studierenden fortlaufend um ihre Einschatzung der Lehrveranstaltung gebeten, nach Studi-
enabschluss werden die Absolventen zu ihrer riickblickenden Einschatzung des Studiums
und ihren beruflichen Perspektiven befragt. Geplant ist, die Absolventen der EUFH nach ei-
nigen Jahren Berufserfahrung erneut zu befragen.

Jedes Semester evaluieren nach Angaben der Hochschule die Studierenden, die von ihnen
besuchten Lehrveranstaltungen, die Auslandsaufenthalte sowie die Praxisphasen. Alle Eva-
luierungen werden regelm&Rig und anonym durchgefihrt. Dazu werden Studierende am
Semesterende nach einem Plan, der alle Studiengruppen umfasst, aufgefordert, Online-
Fragebdgen auszufillen, die computergestiitzt ausgewertet werden. Die studentische Ar-
beitsbelastung wird einmal jahrlich auch zur Gewahrleistung der Studierbarkeit abgefragt.
Anhand der Evaluierungsergebnisse finden quartalsweise Auswertungsrunden mit allen Per-
sonen in Leitungsfunktionen statt, bei denen die Ergebnisse diskutiert und Verbesserungs-
mafinahmen beschlossen werden. Erforderlichenfalls finden im Ergebnis Gesprache mit Leh-
renden statt.

Einmal jahrlich sollen die Praxisphasen im Studiengang Business Development Management
(dual) mittels eines spezifischen Fragebogens durch die Studierenden evaluiert werden.

Die Evaluation umfasst Fragen nach der Qualitéat der Betreuung, der Erreichbarkeit des Be-
treuers im Unternehmen, Anwendungsmadglichkeiten des im Studium erworbenen Wissens
im Unternehmen, die Gewahrung von Zeitraumen fir die Anfertigung des Praxisberichts und
den Workload in Stunden pro Woche beziiglich des Praxisberichts,

Zudem soll Uber die Studiengangsbeiréte, fortlaufende Unternehmensbesuche durch Vertre-
ter der Abteilung Unternehmenskooperationen sowie regelmallige Veranstaltungen fiir Ver-
treter der Kooperationsunternehmen ein durchgangiger Austausch mit externen Akteuren
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stattfinden. In Unternehmensbefragungen erhebt die EUFH zudem regelméfRig die Einschét-
zung und Anderungsvorschlage der Kooperationsunternehmen.

Die Evaluationsordnung regelt diesbezuglich: ,Schriftliche Befragungen der Studierenden
sollen mittels spezifischer Fragebdgen zu folgenden Zeitpunkten durchgeflhrt werden: [...]
nach jeder Praxisphasen. [...] Schriftliche Befragungen der Unternehmen sollen mittels spe-
zifischer Fragebdgen in der Regel einmal jahrlich durchgefihrt werden.*

Die Ergebnisse der Evaluationen flieRen in die Weiterentwicklung der Studiengénge und in
die kontinuierliche Qualitatssicherung im laufenden Studienbetrieb ein.

Bewertung:

Ergebnisse des hochschulinternen Qualitdtsmanagements werden bei den Weiterentwick-
lungen der Studiengénge berlcksichtigt. Dabei berticksichtigt die Hochschule Evaluationser-
gebnisse, Untersuchungen der studentischen Arbeitsbelastung, des Studienerfolgs und des
Absolventenverbleibs.

Qualitatsanforderung

nicht erfallt

5. Qualitatssicherung und Weiterentwick-
lung
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Qualitatsprofil

Hochschule: Européische Fachhochschule Rhein/Erft GmbH

Master-Studiengénge:

Human Resource Management (M.A.)

Logistikmanagement (M.A.)

Management in dynamischen Markten (M.A.)
Marketingmanagement (M.A.)

Business Development Management (dual) (M.A.)

Business Development Management (Vollzeit/Teilzeit) (M.A.)

Beurteilungskriterien Bewertungsstufen
Qualitatsanforderung

nicht erfillt

1. Zielsetzung
2. Zulassung

2.1 Zulassungsbedingungen X
2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren X Auflage BUDMdual
3.1 Inhaltliche Umsetzung

3.1.1 Logik und konzeptionelle Geschlossen-

heit des Curriculums X
3.1.2 Begrundung der Abschluss- und Studi- X
engangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X
3.2 Strukturelle Umsetzung
3.2.1 Struktureller Aufbau und Modularisie- Auflage (HRM, LMM,
rung X MMM, BUDMdual,
BUDMvztz)
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung Auflage
3.2.3 Studierbarkeit X
3.3 Didaktisches Konzept X

Wissenschaftliches Umfeld und Rah-

menbedingungen
4.1 Personal

4.1.1 Lehrpersonal Auflage
4.1.2 Studiengangsleitung und Studienorgani- X
sation
4.1.3 Verwaltungspersonal X
4.2 Kooperationen und Partnerschaften X Auflage BUDMdual
(falls relevant)
4.3 Sachausstattung
4.3.1 Unterrichtsraume X
4.3.2 Zugangsmaglichkeiten zur erforderlichen X
Literatur
4.4 Finanzausstattung (relevant fur nicht- X

staatliche Hochschulen
Qualitatssicherung und Weiterent-

wicklung

Qualitatsprofil
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