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Ergebnisse auf einen Blick
Studiengang 1 Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Entscheidungsvorschlag der Agentur zur Erfiillung der formalen Kriterien gemaR Priifbe-
richt (Ziffer 1)

Die formalen Kriterien sind
erfullt
1 nicht erfullt

Entscheidungsvorschlag des Gutachtergremiums zur Erfiillung der fachlich-inhaltlichen
Kriterien gemal Gutachten (Ziffer 2)

Die fachlich-inhaltlichen Kriterien sind

erflllt
O nicht erfallt
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Studiengang 2 Online Marketing und Social Media (B.A.)

Entscheidungsvorschlag der Agentur zur Erfiillung der formalen Kriterien gemaR Priifbe-
richt (Ziffer 1)

Die formalen Kriterien sind

erfllt
] nicht erfullt

Entscheidungsvorschlag des Gutachtergremiums zur Erfiillung der fachlich-inhaltlichen
Kriterien gemaR Gutachten (Ziffer 2)

Die fachlich-inhaltlichen Kriterien sind

erfallt

O nicht erfullt
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Studiengang 3 Gesundheitsmanagement (B.A.)

Entscheidungsvorschlag der Agentur zur Erfiillung der formalen Kriterien gemaR Priifbe-
richt (Ziffer 1)

Die formalen Kriterien sind

erfllt
] nicht erfullt

Entscheidungsvorschlag des Gutachtergremiums zur Erfiillung der fachlich-inhaltlichen
Kriterien gemaR Gutachten (Ziffer 2)

Die fachlich-inhaltlichen Kriterien sind

erfallt

O nicht erfullt
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Kurzprofil des Studiengangs
Studiengang 1 Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Zielgruppe des Fernstudiengangs sind Personen aller Branchen mit betriebswirtschaftlichen In-
teresse, welche die Chancen von digitalen Geschaftsmodellen und Innovationsprozessen ergrei-
fen und ihre Unternehmen erfolgreich durch aktuelle und zuklinftige Herausforderungen in diesen
Bereichen steuern und begleiten wollen. Schwerpunkte des Studiums bilden Themen wie Pro-
duktinnovation, digitale Geschéftsmodelle und digitale Transformation sowie klassische Inhalte
aus der Betriebswirtschaftslehre und der Wirtschaftsinformatik.

Arbeitsmaoglichkeiten bestehen nach Abschluss in nationalen und internationalen Unternehmen,
Organisationen und Behoérden im Angestellten- oder Selbststandigkeitsverhaltnis mit Flihrungs-
positionen im mittleren Managementsegment. Insbesondere sind Bereiche der Projektbetreuung
und Beratung in betrieblichen Innovationsprojekten, Gestaltung, Einrichtung bzw. Erweiterung
von digitalen Geschaftsmodellen in jungen und etablierten Unternehmen sowie operative und
strategische Tatigkeiten im Innovationsmanagement im Bereich der Entwicklung digitaler Ge-
schaftsmodelle von Bedeutung.

Studiengang 2 Online Marketing und Social Media (B.A.)

Der Fernstudiengang vermittelt Fach- und Methodenkompetenzen, um Produkte, Marken sowie
Dienstleistungen erfolgreich online zu vermarkten. Studierende erlangen grundlegendes be-
triebswirtschaftliches Wissen in den Themenfeldern Wirtschaftsmathematik und Statistik, Marke-
ting, Unternehmensflihrung, Wirtschaftsrecht, Finanzierung und Investition, E-Business sowie
Entrepreneurship. Dieses Fundament wird mit praxisorientiertem Know-How aus der Welt der
digitalen Transformation unterlegt, welches Methoden und Kenntnisse zu den Themen Digitali-
sierung, Datenbanken, Automatisierung, Usability, Marketing 4.0, Social Media Marketing und
Business Intelligence vermittelt. Studierende sind nach Abschluss in der Lage, Technologien hin-
sichtlich ihrer Einsatzmdglichkeiten einzuordnen, kritisch zu bewerten und abhangig von Projek-
tanforderungen auszuwahlen.

Die Zielgruppe des Studiengangs umfasst Personen aller Branchen, die eine betriebswirtschaft-
liche Tatigkeit in der mittleren Flhrungsebene oder in Stabsstellen von Unternehmen auslben
oder anstreben, in denen die Auswirkungen der Digitalisierung auf Marketing, Prozesse, Organi-
sationen und die Relevanz fur die Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen gesteuert wird.

Studiengang 3 Gesundheitsmanagement (B.A.)

Der Fernstudiengang ist fachlich die Schnittstelle zwischen Sozial- und Wirtschaftswissenschaf-
ten bzw. der Gesundheitswissenschaft. Er beinhaltet die wesentlichen Themenbereiche des Ge-
sundheitsmanagements im engeren (z. B. im Sinne einer ,betrieblich-unternehmerischen Steue-
rung eines Gesundheitsbetriebs“ genauso wie bspw. im Sinne eines ,gesundheitsbezogenen
Case Managements®) als auch im weiteren Sinne des institutionellen und strukturellen Umfelds
(z. B. ,Gesundheits- und Versorgungswirtschaft®) sowie die Umfeldbedingungen jeglichen Ge-
sundheitsmanagements in Form der Themenbereiche ,Gesundheits6konomie und -politik“. Stu-
dierende erlangen Kenntnisse Uber das Management von Gesundheitseinrichtungen und den
Besonderheiten des Gesundheitswesens. Schwerpunkthemen sind die Entwicklung eines Ver-
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stéandnisses fir eine medizinische Basisterminologie, ein Grundlagenwissen tber das Gesund-
heitswesen und Uber das Gesundheits- und Medizinrecht sowie generalistisches Wissen uber
Gesundheitsférderung, Pravention und Rehabilitation.

Zielgruppe des Studiengangs sind Personen, die ein vielfaltiges Tatigkeitsfeld mit Flhrungs-
und/oder Fachposition im Gesundheitswesen oder der Gesundheitsbranche anstreben. Arbeits-
moglichkeiten bestehen unter anderem in Gesundheitseinrichtungen (z.B. in einem Krankenhaus
mit seinen administrativen Leitungs- und Fachfunktionen), Gesundheitsamtern, Krankenkassen,
in der Administration von Arztpraxen, im betrieblichen Gesundheitsmanagement, im Management
von Fitness- und Wellnesseinrichtungen, Vereinen, Verbanden sowie im Bereich des Medizintou-
rismus.

Zusammenfassende Qualitidtsbewertung des Gutachtergremiums

In den Gesprachsrunden im Rahmen der zweitagigen Digitalkonferenz hat sich das Gutachter-
gremium einen vertieften Eindruck Uber die Inhalte und Qualifikationsziele in den Studiengéangen
verschafft. Die drei neu konzipierten Studiengange filigen sich gut in das bestehende Portfolio der
PFH Géttingen ein und erweitern das Angebot um drei Bachelorfernstudiengange im wirtschaftli-
chen Bereich. Der Gesamteindruck des Gutachtergremiums hinsichtlich der drei neuen Studien-
gange ist positiv. Die Inhalte treffen den Puls der Zeit und die Hochschule Gberzeugt vor allem
durch ihre langjahrige Erfahrung im Format Fernstudium.

Positiv beurteilt das Gutachtergremium insbesondere das Betreuungskonzept der Hochschule.
Jedem Studierenden ist eine individuelle Ansprechperson zugeordnet. Inhaltliche Fragen werden
durch schnelle Erreichbarkeit und Ruckkopplung an Dozentinnen und Dozenten und Tutorinnen
und Tutoren zeitnah geldst. Die Studierenden und Absolventinnen und Absolventen ahnlicher
Studiengange bekraftigten in den Gesprachen den Eindruck.

Das Gutachtgremium unterstutzt die Bemihungen der Hochschule, im Fernstudium zukinftig
mehr fUr studentische Mobilitat zu werben. Aufgrund nebenberuflicher Beschaftigungen, familia-
rer Verpflichtungen, etc. sind Studierende oft sehr eingebunden und entscheiden sich selten fur
einen Auslandsaufenthalt.

Studiengang 1 Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Das Gutachtergremium lobt die vorherige Marktanalyse. Zur Entwicklung des Studiengangs wur-
den unter anderem Absolventenbefragungen herangezogen und es fand ein inhaltlicher Aus-
tausch mit Praxisvertreterinnen- und Vertretern, Schwesterhochschulen und Lehrenden der PFH
statt. Durch Kontakt zu Autorinnen und Autoren von entsprechend passender aktueller Fachlite-
ratur wurde das Programm inhaltlich mit inspiriert.

Das Gutachtergremium bewertet die inhaltliche Schwerpunktausrichtung zielgruppengerecht und
unterstitzt die Einschatzung der Hochschule, dass Studierende bereits mit einem Vorwissen aus
der Branche kommen werden und im Studium daher vertiefende Kenntnisse im Bereich Marketing
und Vertrieb mit einer digitalen Qualifizierung (z.B. solides technisches IT-Verstandnis) erwarten
werden.
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Studiengang 2 Online Marketing und Social Media (B.A.)

Das Gutachtergremium schatzt die Ausrichtung der Qualifikationsziele und die Themenaufstel-
lung im Curriculum sehr aktuell ein. Hinsichtlich des grol’en Themenbereichs Digital Marketing
kdnnten allerdings wesentliche Themenbereiche wie z.B. Web/Digital Analytics, SEA, Content
Marketing als einzelne Module im Curriculum ausgewiesen werden. Die Hochschule kénnte sich
damit ein Alleinstellungsmerkmal aufbauen, das sicher viele Interessierte ansprechen wird.

Studiengang 3 Gesundheitsmanagement (B.A.)

Zur Entwicklung des Studiengangs stellte sich bei der Marktanalyse in Zusammenarbeit mit Kran-
kenhausern, Rehakliniken und Krankenkassen heraus, dass in der Branche ein grol3er Bedarf
besteht, Menschen Uber die Pflegetatigkeiten hinaus auf eingehende Managementbereiche im
Gesundheitssektor auszubilden, da diese mit immer mehr betriebswirtschaftlichen Aufgaben ein-
hergehen. Die Inhalte des Studiengangs sind darauf ausgerichtet, Interessierte aus dem Gesund-
heitssektor genau dort abzuholen und Schwerpunktwissen uber den Betrieb eines solchen Ge-
sundheitsunternehmens zu vermitteln.

Das Gutachtergremium ist der Ansicht, dass die inhaltliche Basis bereits gut gelungen ist. Jedoch
kénnte curricular noch wesentlich mehr auf systemrelevante Arbeitgeber wie Krankenkassen o-
der erweiterte Felder der Leistungserbringung (Rehabilitationskliniken, Arzneimittelindustrie und
Medizintechnik) eingegangen werden. Dabei wird davon ausgegangen, dass die angestrebte
Zielgruppe vermutlich keine Basisausbildung mehr bendtigen wird, sondern mehr spezifisches
Wissen erwartet.
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1 Priifbericht: Erfiillung der formalen Kriterien
(geméR Art. 2 Abs. 2 StAKkrStV und §§ 3 bis 8 und § 24 Abs. 3 Nds. StudAkkVO)

Studienstruktur und Studiendauer (§ 3 Nds. StudAkkVO)
Sachstand/Bewertung

Die Bachelorstudiengdnge umfassen je 180 ECTS-Leistungspunkte bei einer Regelstudienzeit
von sechs Semestern in Vollzeit und acht Semestern in Teilzeit.

Bei allen drei Studiengangen handelt es sich um Fernstudiengange, die mit Startterminen im Ja-
nuar, April, Juli und Oktober angeboten werden.

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.

Studiengangsprofile (§ 4 Nds. StudAkkVO)
Sachstand/Bewertung

Die Studiengange schlielRen mit einer Thesis ab, die in den §§ 27-29 der jeweiligen studienspe-
zifischen Prifungsordnungen (PO) und Modulhandbulicher geregelt ist.

Die Thesis soll nach § 9 Abs. 1 PO zeigen, dass eine Studentin oder ein Student in der Lage ist,
innerhalb einer vorgegebenen Frist ein Problem aus dieser Fachrichtung selbstandig nach wis-
senschaftlichen Methoden zu bearbeiten. Thema und Aufgabenstellung der Thesis missen den
Anforderungen des Prifungszwecks und der Bearbeitungszeit des jeweiligen Studienganges ent-
sprechen. Die Art der Aufgabe und die Aufgabenstellung missen mit der Ausgabe des Themas
festliegen.

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.

Zugangsvoraussetzungen und Uberginge zwischen Studienangeboten (§ 5 Nds. StudAk-
kvO)

Sachstand/Bewertung

Voraussetzungen flr den Zugang zum Studium gemal § 1 der Zulassungsordnung der PFH -
Private Hochschule Géttingen fir die Fernstudiengange mit dem Abschluss Bachelor of Arts Di-
gital Business und Produktinnovation / Online Marketing und Social Media / Gesundheitsmanage-
ment (180 ECTS-Punkte) (ZO BA) sind:

e eine Hochschulzugangsberechtigung wie die allgemeine Hochschulreife, die fachgebun-
dene Hochschulreife sowie die Fachhochschulreife oder
¢ eine gleichwertige Hochschulzugangsberechtigung aus dem Ausland.

Eine Prifung von im Ausland erworbenen Hochschulzugangsberechtigungen findet Gber die ana-
bin-Datenbank, die Zentralstelle fur auslandisches Bildungswesen, statt. Die Studienbewerberin-
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nen und -bewerber mussen einen Bewerberbogen ausfillen und ihre fur die Zulassung notwen-
digen beglaubigten Zeugnisse einreichen. Es gibt kein weiteres Auswahlverfahren. Nach ab-
schlielRender positiver Prifung werden sie zum Studium zugelassen.

Zur Zulassung wird neben dem eigenhandig zu unterschreibenden Zulassungsantrag Folgendes
bendtigt (vgl. §§ 1 und 2 der ZO BA):

e ein tabellarischer Lebenslauf in deutscher Sprache,

e ein Lichtbild neueren Datums und

e eine Erklarung, ob eine Bachelorprifung oder einzelne Teile desselben Studiengangs an
einer Hochschule in Deutschland endgultig nicht bestanden sind.

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.

Abschliisse und Abschlussbezeichnungen (§ 6 Nds. StudAkkVO)
Sachstand/Bewertung

Fur die Verleihung des akademischen Grades werden eine Urkunde, ein Zeugnis und ein Diploma
Supplement in englischer Version ausgehandigt (§ 31 der jeweiligen studienspezifischen PO).
Die Hochschule hat die zwischen Kultusministerkonferenz und Hochschulrektorenkonferenz ab-
gestimmte aktuelle Fassung (Stand 2018) eingereicht. Die Hochschule macht in den Prifungs-
ordnungen und im Diploma Supplement Angaben zur Vergabe der relativen Note oder einer
ECTS-Einstufungstabelle.

Digital Business und Produktinnovation (B.A.) und Online Marketing und Social Media
(B.A))

Die beiden Studiengange werden der Fachergruppe Betriebswirtschaftswissenschaften zugeord-
net. Nach erfolgreichem Abschluss der Bachelorpriifung wird der akademische Grad Bachelor of
Arts (B.A.) verliehen.

Gesundheitsmanagement (B.A.)

Der Studiengang wird der Fachergruppe Gesundheits- und Sozialwissenschaften sowie Wirt-
schaftswissenschaften zugeordnet. Nach erfolgreichem Abschluss der Bachelorprifung wird der
akademische Grad Bachelor of Arts (B.A.) verliehen.

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.

Modularisierung (§ 7 Nds. StudAkkVO)
Sachstand/Bewertung

Die Studiengange sind vollstandig modularisiert und mit einem Leistungspunktesystem ausge-
stattet. Alle Module werden innerhalb eines Semesters abgeschlossen. Jedes Modul hat einen
Umfang von mindestens finf ECTS-Leistungspunkten und wird mit einer Prifung abgeschlossen.

Die Modulbeschreibungen enthalten folgende Informationen:

e zu Inhalten und Qualifikationszielen,
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e zu Lehr- und Lernformen,

e zur Verwendbarkeit des Moduls,
e zur Haufigkeit des Angebots,

e zum Arbeitsaufwand und

e zur Dauer des Moduls.

Sie beschreiben Voraussetzungen:

e flr die Teilnahme,

e flr die Vergabe von ECTS-Leistungspunkten (gemaf European Credit Transfer System)
und

e zu ECTS-Leistungspunkten und Benotung.

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.

Leistungspunktesystem (§ 8 Nds. StudAkkVO)
Sachstand/Bewertung

Gemal § 21 Abs. 5 der jeweiligen studienspezifischen PO betragt die studentische Arbeitszeit
pro ECTS-Leistungspunkt 30 Zeitstunden. Pro Semester sind in der Vollzeitvariante 30, in der
berufsbegleitenden Variante 25 ECTS-Leistungspunkte vorgesehen.

Alle Bachelorstudiengange umfassen je 180 ECTS-Leistungspunkte in Voll- und Teilzeit. Die Be-
arbeitungsdauer, Gegenstand sowie Bewertung der Thesis sind in §§ 27-30 der studienspezifi-
schen PO geregelt. Die Bearbeitungsdauer der Bachelorthesis betragt drei Monate bei der sechs-
semestrigen und vier Monate bei der achtsemestrigen Studienvariante. Es werden zwolf ECTS-
Leistungspunkte vergeben. Das Kolloquium wird mit drei ECTS-Leistungspunkten bewertet.

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.

Anerkennung und Anrechnung (Art. 2 Abs. 2 StAkkrStV)
Sachstand/Bewertung

Studienzeiten, Studienleistungen und Prifungsleistungen, die in anderen in- und auslandischen
Hochschulen oder an der PFH — Private Hochschule erbracht worden sind, sind anzuerkennen,
sofern durch die Hochschule keine wesentlichen Unterschiede gegenuber dem Antragsteller
nachgewiesen (festgestellt und begriindet) werden kénnen. Dabei ist kein schematischer Ver-
gleich, sondern eine Gesamtbetrachtung und Gesamtbewertung im Hinblick auf die Bedeutung
der Leistungen fir den Zweck der Prifungen nach den Vorgaben des Speziellen Teils der Pri-
fungsordnung vorzunehmen (§ 13 Abs. 1 PO).

Qualifikationen, die in Fachweiterbildungen erworben wurden, kdnnen im Rahmen eines quali-
tatsgesicherten pauschalen Anrechnungsverfahrens oder auch aufgrund eines individuellen qua-
litatsgesicherten Aquivalenzpriifverfahrens angerechnet werden. Beruflich erworbene Kompeten-
zen werden nach MalRgabe der Gleichwertigkeit angerechnet. Gleichwertigkeit liegt vor, wenn die
im Rahmen der beruflichen Tatigkeit erworbenen Kompetenzen in Inhalt, Umfang und in den An-
forderungen dem Studium im Wesentlichen entsprechen (§ 13 Abs. 5-7 PO).
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Die Anrechnung auRerhochschulisch erbrachter Leistungen ist auf 50 Prozent der ECTS-Leis-
tungspunkte eines Studiengangs begrenzt (§ 13 Abs. 3 PO)

Entscheidungsvorschlag

Kriterium ist erfullt.
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2 Gutachten: Erfiillung der fachlich-inhaltlichen Kriterien
2.1 Schwerpunkte der Bewertung / Fokus der Qualititsentwicklung

Die Fernstudiengange zeichnen sich in den Teilzeitvarianten durch ein berufsbegleitendes Profil
aus. Bei der digitalen Begutachtung wurde in den Gesprachen mit der Studiengangsleitung, den
Lehrenden, den Studierenden und der Verwaltung ein besonderer Fokus auf die didaktische und
organisatorische Umsetzung des digitalen Lernens gesetzt. Aufgrund der Konzeptakkreditierung
wurden zudem Aufbau und Entwicklung der jeweiligen Curricula und die personelle Ausstattung
intensiv besprochen.

Im Laufe des Verfahrens hat die Hochschule die Qualifikationsziele des Studiengangs Online
Marketing und Social Media (B.A.) studienspezifischer ausformuliert. Im Zuge dessen wurden
diese im Diploma Supplement unter Punkt 4.2. Learning Outcomes angepasst (siehe auch Kapitel
3.1). Dadurch konnten Auflagenempfehlungen entfallen.

2.2 Erfullung der fachlich-inhaltlichen Kriterien

(9geméB Art. 3 Abs. 2 Satz 1 Nr. 4 StAkkrStV i.V. mit Art. 4 Abs. 3 Satz 2a StAkkrStV und §§ 11 bis 16; §§ 19-
21 und § 24 Abs. 4 Nds. StudAkkVO)

Qualifikationsziele und Abschlussniveau (§ 11 Nds. StudAkkVO)
Sachstand
a) Studiengangsiibergreifende Aspekte

Die Zielsetzungen und damit verbundenen Qualifikationsziele der drei Bachelorstudiengange ent-
sprechen dem Niveau sechs des Europaischen Qualifikationsrahmens EQR (vgl. Selbstbericht
S.12 f.). Die Qualifikationsziele sind in den einzelnen Modulen in den Modulhandbuichern, in den
Ubersichten zu den Curricula sowie in den jeweiligen Studienordnungen, den Priifungsordnungen
und dem Diploma Supplement dargestellt.

Durchgangiges Ziel aller Bachelorstudiengange ist, ihren Absolventinnen und Absolventen nicht
nur grundlegende Kenntnisse fachlicher Natur zu vermitteln, sondern sie auch in methodischer
und praktischer Hinsicht mit soliden Fundamenten sowie sozialen Kompetenzen auszustatten
und sie damit Uber die fachlichen Lehrinhalte hinaus zu zivilgesellschaftlichem Engagement zu
befahigen. Folgende Kompetenzen sollen Studierende mit ihrem Abschluss erwerben:

e das Verstandnis der Zusammenhange und Herausforderungen einer multikulturellen, mo-
bilen wie digitalen Wirtschaft und Gesellschaft,

o die Fahigkeit, komplexe Aufgabenstellungen zu erfassen und kreative wie nachhaltige L6-
sungen dafir zu entwickeln und

e Selbstreflexion und Urteilsvermégen, um in einer dynamischen auch internationalen Ar-
beitswelt kontinuierlich persénlich zu wachsen.

Fachkompetenz

Die Bachelorstudiengange sollen das fachlich-inhaltliche und methodische Wissen vermitteln, um
in einem beliebigen Kontext im Arbeitsumfeld jederzeit eine methodisch und wissenschaftlich
durchdachte Herangehensweise wahlen zu kdnnen und professionelle Losungskonzepte zu ent-
wickeln. Studierende sollen dazu befahigt werden, in der Arbeitswelt relevante Probleme zu er-
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kennen, vernetzte LOsungen anwendungsbezogen auszuarbeiten, kritisch und sachkundig abzu-
wagen sowie gewahlte Lésungsalternativen zielgerichtet in der Praxis umzusetzen. Fundament
ist ein breites fachliches Grundwissen.

Wissenschaftliche Befahigung

Alle Bachelorstudiengénge sollen als stark praxisorientierte Studiengange kreatives, operatives
und strategisch-konzeptionelles Denken beférdern, das in den jeweiligen Anwendungsfeldern in
konkretes Handeln unmittelbar umgesetzt werden kann. Zur Befahigung der Studierenden wird
das Fach Wissenschatftliches Arbeiten als Teil der Schlisselqualifikationen gelehrt. In allen Mo-
dulen wird besonderer Wert auf die methodische und theoretische Fundierung des Lehrstoffes
gelegt, die in den Modulbeschreibungen zum Ausdruck gebracht wird.

b) Studiengangsspezifische Bewertung
Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Der Studiengang zielt auf die Vermittlung von Fach- und Methodenkompetenz im Bereich Pro-
duktinnovation und digitalen Geschaftsmodellen ab. Studierende sind in der Lage, Ideen zu digi-
talen Geschaftsmodellen zu generieren, zu bewerten und eigenstandig weiterzuentwickeln. Sie
kennen die grundlegenden Begrifflichkeiten, Mdglichkeiten und Zusammenhéange der Entwick-
lung digitaler Geschaftsmodelle und kénnen solche fir eigene und fremde Ideen entwickeln. Sie
kdnnen diese in einzelne Prozesse herunterbrechen und zu ganzheitlichen Unternehmenskon-
zepten flr die praktische Umsetzung weiterentwickeln. Studierende lernen dazu grundlegende
Begriffe und Prozesse aus dem Onlinemarketing, dem Social-Media-Marketing, dem Personal
Branding und dem digitalen Service und kdnnen diese einordnen und anwenden. Sie erkennen
die Mdglichkeiten der Digitalisierung von Prozessen im allgemeinen Geschéaftsbetrieb und wissen
um die Grundlagen der Vernetzung und Automatisierung von Prozessen sowie um die Grundla-
gen der digitalen Infrastruktur.

Online Marketing und Social Media (B.A.)

Der Studiengang vermittelt vielfaltige Fach- und Methodenkompetenzen, um Produkte, Marken
sowie Dienstleistungen erfolgreich online zu vermarkten. Studierende erlangen grundlegendes
betriebswirtschaftliches Wissen in den Themenfeldern Wirtschaftsmathematik und Statistik, Mar-
keting, Unternehmensfiihrung, Wirtschaftsrecht, Finanzierung und Investition, E-Business sowie
Entrepreneurship. Dieses Fundament wird mit praxisorientiertem Know-How aus der Welt der
digitalen Transformation unterlegt, welches Methoden und Kenntnisse zu den Themen Digitali-
sierung, Datenbanken, Automatisierung, Usability, Marketing 4.0, Social Media Marketing und
Business Intelligence vermittelt.

Studierende kénnen Auswirkungen der Digitalisierung auf Marketing, Prozesse, Organisationen
beschreiben und die Relevanz fur die Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen erlautern. Sie sind
in der Lage, Technologien hinsichtlich ihrer Einsatzmaoglichkeiten einzuordnen, kritisch zu bewer-
ten und abhangig von Projektanforderungen auszuwahlen. Sie kénnen dartber hinaus einzelne
Disziplinen des Online- und Social Media Marketings charakterisieren und anwenden. Sie verste-
hen die Einsatzzwecke unterschiedlichster Instrumente der digitalen Kommunikationspolitik und
kénnen deren Vor- und Nachteile kritisch bewerten. Studierende kennen die Bedeutung und Be-
wertbarkeit von Daten und der Messbarkeit des Kundenverhaltens fir das digitale Marketing und
andere Geschaftsprozesse. Sie kdnnen technologische Aspekte zur Implementierung von Tools
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erklaren. Absolventinnen und Absolventen sind fahig, Aufgabenstellungen digitaler Geschaftsmo-
delle zu verstehen und selbststandig zu l6sen.

Gesundheitsmanagement (B.A.)

Der Studiengang zielt auf die Vermittlung von Fach- und Methodenkompetenzen im Bereich Ge-
sundheitsmanagement, Versorgungswirtschaft, Managed Work und Case Management in unter-
nehmerischen aber auch in institutionellen Umfeldern ab. Studierende lernen die Bedingungen
und Mdoglichkeiten eines nachhaltigen Gesundheitsmanagements, in Abhangigkeit von Gesund-
heitsékonomie und -politik kennen und beschaftigen sich mit aktuellen Trends, Themen und Be-
sonderheiten der Branche.

Mittels einer Basisausbildung in medizinischen Grundlagen und Terminologien soll die Kommu-
nikationsfahigkeit gegenliber medizinischem Personal sichergestellt werden. In Form eines ge-
nerellen Grundlagenwissen des Gesundheitswesens, Gesundheits- und Medizinrecht erlangen
Studierende Kenntnisse und Fahigkeiten sich auf rechtlichen Ebenen des Gesundheitswesens
zu etablieren und auszudrticken. Durch die Vermittlung von Inhalten aus dem Bereich Gesund-
heitsférderung, Prdvention und Rehabilitation erlangen Studierende ein erweitertes Verstandnis
fur Arbeitsinhalte der Unternehmen im Gesundheitswesen.

Absolventinnen und Absolventen kdnnen als Leistungstragerinnen und- tréger in Fuhrungs- und
Fachpositionen komplexe Aufgabenbereiche in der Gesundheitswirtschaft ibernehmen und neue
Lésungsansatze finden. Dabei berlcksichtigen sie die sich standig andernden Anforderungen
und unterschiedlicher Mal3stabe in den Gegebenheiten der Branche. Darliber hinaus besitzen sie
umfassende Managementkenntnisse, die von Grundlagen des Wirtschaftens, der Betriebswirt-
schaftslehre und Buchfiihrung Gber Vertragsrecht, Personalmanagement, -fiihrung und -entwick-
lung, Projektmanagement, Kosten- und Leistungsrechnung, Investition und Finanzierung bis hin
zum Marketingmanagement reichen. Das Wissen befahigt sie, unter den 6konomisch mitunter
aulerst herausfordernden Gegebenheiten im Gesundheitswesen, in den Institutionen sinnvolle
Veranderungen anzutreiben.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Qualifikationsziele und die angestrebten Lernergebnisse sind dem Gutachtergremium im
Rahmen der digitalen Begutachtung nachvollziehbar dargelegt worden. In den Modulbeschrei-
bungen sind diese verankert und entsprechend ausgewiesen. Sie sind schliissig und kompetenz-
orientiert formuliert und tragen den angestrebten Lernergebnissen und den Zielen der wissen-
schaftlichen Befahigung, der Befahigung zu einer qualifizierten Erwerbstatigkeit und Persoénlich-
keitsentwicklung Rechnung. Die Studierenden werden mittels der definierten Lernergebnisse
dazu in die Lage versetzt, wissenschaftliche Theorie und Methodik auf Bachelorniveau anzuwen-
den.

Die Anwendung der wissenschaftlichen Theorien und Methodik auf Bachelorniveau wird im Rah-
men von Prifungsleistungen wie Haus- und Projektarbeiten sichergestellt. Die Studierenden wer-
den hinreichend vorbereitet, ihre Fahigkeiten im wissenschaftlichen Arbeiten im Rahmen der Ab-
schlussarbeit umzusetzen. Das Gutachtergremium tberzeugte sich davon durch die eingereich-
ten Unterlagen und Gesprache im Rahmen der virtuellen Begehung. Die Studiengange sind auf-
grund des berufsbegleitenden Ansatzes klar praxisorientiert ausgerichtet, was sich positiv auf die
spatere Employability auswirkt. Auf die kunftige zivilgesellschaftliche, politische und kulturelle
Rolle der Absolventinnen und Absolventen wird hinreichend eingegangen. Studierende aus ver-
gleichbaren Studiengangen der Hochschule gaben hierzu ebenfalls ein gleichlautendes Feed-
back.
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Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Im Studiengang werden vertiefende Kenntnisse im Bereich Marketing und Vertrieb mit einer digi-
talen Qualifizierung vermittelt. Der Fokus auf die Vermittlung von soliden IT-Kenntnissen neben
einem generalistischen Betriebswirtschaftswissen ist zielfihrend ausgerichtet auf eine realisti-
sche Employability. Studierende werden mit diesem Studiengang keine Informatikerinnen und
Informatiker, kénnen aber einzelne Disziplinen des Online- und Social Media Marketings charak-
terisieren und anwenden. Sie verstehen die Einsatzzwecke unterschiedlichster Instrumente der
digitalen Kommunikationspolitik und kénnen deren Vor- und Nachteile kritisch bewerten. Dies ist
fur kuinftige Arbeitsstellen im Digital Business essentiell.

Online Marketing und Social Media (B.A.)

Im Studiengang wird ein vielfaltiges Angebot aus generalistischen, betriebswirtschaftlichen Wis-
sens kombiniert mit wesentlichen Themen der digitalen Transformation und Marketingkonzepten.
Die Qualifikationsziele sind zielfihrend darauf ausgerichtet, Studierende zu beféhigen Auswir-
kungen der Digitalisierung auf Marketing, Prozesse, Organisationen und deren Relevanz fir die
Wettbewerbsfahigkeit von Unternehmen einzuschatzen. Studierende werden darauf vorbereitet,
aktuelle Technologien hinsichtlich ihrer Einsatzmoglichkeiten einzuordnen, kritisch zu bewerten
und abhangig von Projektanforderungen auszuwahlen. Dies wird ihr zukunftiges, tagliches Ge-
schaft sein, somit ist eine gute Employability zu erwarten.

Gesundheitsmanagement (B.A.)

Im Studiengang wird ein breit aufgestelltes, generalistisches Wissen des nachhaltigen Gesund-
heitsmanagements, der Gesundheitsékonomie und -politik in Abhangigkeit der bestimmten An-
forderungen und Bedingungen der Branche vermittelt. Um in der Branche zukunftig eine qualifi-
zierte FUhrungs-/Fachposition Ubernehmen zu kénnen, werden Studierende neben rechtlichen
Rahmenbedingungen, in medizinischen Grundlagen und Terminologien geschult, um die Kom-
munikationsfahigkeit gegenuber medizinischem Personal sicher stellen zu kdnnen. Fur Aufgaben
im Bereich Leistungstragerschaft werden essentielle betriebswirtschaftliche Grundlagen mit ei-
nem Basiswissen zu Casemanagement, Gesundheitsférderung, Prévention und Rehabilitation
erganzt.

Das Gutachtergremium ist der Ansicht, dass im Studiengang ein umfangreiches Basiswissen ver-
mittelt wird. Es konnten jedoch noch vertiefende Inhalte aus dem Bereich Gesundheits- und Pfle-
gewesen eingebunden werden, um den berufstatigen Studieninteressierten einen Blick Uber den
Tellerrand hinaus anbieten zu kénnen (siehe dazu auch Kapitel § 12 Abs. 1 Satze 1 bis 3 und 5
Nds. StudAkkVO).

Entscheidungsvorschlag

Erfullt.
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Schliissiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung (§ 12 Nds. StudAkkVO)
Curriculum (§ 12 Abs. 1 Satze 1 bis 3 und 5 Nds. StudAkkVO)

Sachstand

a) Studiengangsiibergreifende Aspekte

Im Fernstudium basieren die Programme auf dem seit langem an der Hochschule erprobten di-
daktischen Blended-Learning-Konzept PFH studyworld, deren zentraler Baustein der virtuelle
Campus myPFH ist (vgl. im Folgenden Selbstbericht S. 19 ff.). Unterschiedliche, an das Fernstu-
dienformat angepasste Lehr- und Lernformen sollen den Studierenden ermdglichen, auf ihr eige-
nes Tempo abgestimmte Lernmethoden zu wahlen und den Lernrhythmus passgenau mit ihrem
beruflichen und familidren Umfeld zu verkniipfen. Das nachfolgende Diagramm gibt einen Uber-
blick Uber die eingesetzten Formate:

Grundlegende Lehr-Lernformate

Fachfragenservice Klausurhinweise
: - Probeklausur
x’dg?;ekggﬂgﬂ (in ,rechenlastigen®
; Fachern)
55:32{;33?‘?2 I\ijllgre- Lehrbrief / E-Book- Austausch der Stu-
) Guide / Video dierenden férdern

rialien
Self-Assessments
Repetitorien online

(10-15 je Kapitel)

Zusatzmaterial Online-Bibliothek

Online
Prasenzphasen
Fachvortrage vor
Ort

Lehrbriefe bilden den Kern des Fernstudiums. Sie werden in Zusammenarbeit von Professorin-
nen und Professoren, Dozierenden und Fachredakteurinnen und -redakteuren erstellt. Sie die-
nen, gemeinsam mit den kiinftig insbesondere in hoheren Semestern eingesetzten, wissenschaft-
lich fundiert aufbereiteten E-Books und den dazugehdrigen Learning Guides, der Wissensver-
mittlung des jeweiligen Gesamtinhaltes einer Fachthematik. Die turnusgemaRe Uberpriifung auf
fachliche Aktualitat obliegt dem modulverantwortlichen Professor.

Zusatzlich zu den Lehrbriefen werden Inhalte in Form von mitgefilmten Veranstaltungen, Lehrvi-
deos mit den Lehrverantwortlichen, Horbiichern und Mitschnitten von Online-Prasenzphasen auf-
bereitet. Damit kdnnen die Studierenden die Inhalte wiederholen und vertiefen. Die Abteilung
Content- und Medienproduktion erstellt die zuvor genannten Medien unter Anleitung der zustan-
digen Modulverantwortlichen.

Regelmaliig angebotene Online-Prasenzphasen bieten die Moglichkeit, mit Lehrenden Inhalte zu
vertiefen, zu verdeutlichen, angeleitet Lésungen zu erarbeiten und in einer Gruppe Fachfragen
zu erortern. Online-Repetitorien werden entweder professionell produziert oder mitgeschnitten
und werden auch als Online-Sprechstunde kurz vor den Klausuren angeboten.

Erklarfilme, sogenannte Pen&Paper, deren Aufgaben schriftlich gelést werden und Speedlearn-
ing-Einheiten, Lehrfilme, die Fachfragen grundlegend beleuchten, verdeutlichen spezielle Prob-
lemstellungen in ausgewahlten Themenbereichen.
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Freiwillige Einsendeaufgaben, Reflexions- und Ubungsaufgaben sind unbenotete Studienleistun-
gen und dienen der eigenen Lernerfolgskontrolle. Die Lehrenden sind standige Ansprechperso-
nen fir inhaltliche Fragen.

Soft-Skills-Veranstaltungen sind sowohl in das Curriculum eingebunden, werden zuséatzlich auch
auflercurricular am Campus angeboten und teilweise zu ausgewahlten Themen online durchge-
fuhrt.

Studierende durfen sich (aufRer-)curriculare Zusatzveranstaltungen wiinschen. Nach einem Vor-
lauf von acht Wochen finden curriculare Veranstaltungen auch bei nur einem Teilnehmer statt.
Auf3ercurriculare Veranstaltungen werden ab funf Studierenden umgesetzt.

b) Studiengangsspezifische Bewertung
Digital Business und Produktinnovation (B.A.)
Die Vollzeitvariante ist wie folgt aufgebaut:

Im ersten Semester werden Studierende auf das bevorstehende Fernstudium vorbereitet und
erhalten Erlauterungen zu dessen Besonderheiten. Sie werden in das wissenschaftliche Arbeiten
eingefuhrt, um die selbststandige, schriftliche Bearbeitung einer fachspezifischen oder facher-
Ubergreifenden, individuellen Aufgabenstellung (Hausarbeit) umsetzen und adaquat formulieren
zu kénnen.

Eine weitere Basis bilden Grundkenntnisse des Managements der digitalen Transformation in der
Praxis. Studierende lernen die praktischen Herausforderungen der neuen Verantwortungs- und
Arbeitsbereiche fiur Fihrungskrafte und Mitarbeitende einzuordnen und zu Ubertragen. Sie ken-
nen die grundlegenden Ansatze des Innovationsmanagements, kénnen diese anwenden und auf
eigene praktische Herausforderungen Ubertragen sowie den Einsatz von Innovationsmethoden
und Kreativitatstechniken gestaltend einsetzen.

Im Bereich Digitalisierung erfahren die Studierenden, welchen Stellenwert die /T-Technologie und
die damit verbundene Digitalisierung fir Gesellschaft und Wirtschaft haben und erlernen die
grundlegenden Konstrukte des Programmierens. Sie kdnnen Programme lesbar schreiben und
eine Dokumentation erstellen, die den Konventionen der Java Programmiersprache entspricht.
Studierende kennen die Konzeption, den Aufbau und die Nutzung von Datenbanken.

Im zweiten Semester werden den Studierenden die grundlegenden Begriffe und Prozesse aus
dem Onlinemarketing, dem Social-Media-Marketing, dem Personal Branding und dem digitalen
Service vermittelt. Sie wissen um die Grundlagen der Vernetzung und Automatisierung von Pro-
zessen sowie um die Grundlagen der digitalen Infrastruktur. Im Rahmen dessen werden Studie-
rende dazu befahigt, Ideen zu digitalen Geschaftsmodellen zu generieren, zu bewerten und ei-
genstandig weiterzuentwickeln. Dadurch kénnen Studierende Geschaftsmodelle in einzelne Pro-
zesse herunterbrechen und zu ganzheitlichen Unternehmenskonzepten fiir die praktische Um-
setzung weiterentwickeln.

Im Bereich der digitalen Kollaboration werden verschiedene Crowdansatze dargestellt und auf
praktische Beispiele angewendet. Sie erkennen die Plattform als Basis fur Geschaftsmodelle und
kénnen auf dieser Basis ihr Wissen auf praktische Beispiele Ubertragen. Neben Wissen Uber
messbare 6konomische Sachverhalte und wie diese empirisch ausgewertet werden kbénnen, er-
langen Studierende theoretische Kenntnisse, um die 6konomischen Zusammenhange an Guter-
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und Geldmarkten zu verstehen und die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen, Entwicklun-
gen und Malinahmen begreifen zu kénnen. Zudem wird eine Basis in den Begrifflichkeiten, Mog-
lichkeiten und Zusammenhangen digitaler Geschaftsmodelle vermittelt, um diese zu kennen, ge-
nerieren, bewerten und eigenstandig zu ganzheitlichen Unternehmenskonzepten fir die prakti-
sche Umsetzung weiterentwickeln zu kénnen. Themenbereiche sind hier Management der digi-
talen Transformation, Managementlehre, Grundlagen des E-Business, Finanzierung & Investition
sowie Projektmanagement.

Im dritten Semester werden den Studierenden die Zyklen und Stufen der wirtschaftlichen Ent-
wicklung vermittelt. So kdnnen sie Wandelprozesse in Organisationen verstehen und organisati-
onssoziologisch begrinden. Themenbereiche sind hier Digital Front-End-Services, Controlling,
Organisationsentwicklung und Grundlagen Entrepreneurship.

Im vierten Semester stehen diverse Wahlpflichtmodule zur Verfliigung. Diese behandeln insbe-
sondere Themenbereiche wie Medien- und Kommunikationsmanagement, Marketing und Ver-
trieb, Entrepreneurship, Digitized Economy und verschiedenste Managementbereiche (Retall,
Dienstleistung, Gesundheit, Human Resource, eftc.)

Im flinften Semester wahlen die Studierenden drei Module zur individuellen Profilbildung aus
dem Bereich Gewerbliche Schutzrechte, Digital Back-End Services und Informationsmanage-
ment.

Im sechsten Semester fertigen die Studierenden ihre Bachelor-Thesis an und stellen diese im
Rahmen eines Kolloquiums vor.

Das Curriculum fir sechs Semester Regelstudienzeit ist aufgebaut wie folgt:
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Fernstudium "Digitale Geschaftsmodelle und Produktinnovation”
Abschluss: Bachelor of Arts

4 PFH

Dauer: 6 Semester (180 ECTS)
Modul-Nr.  |Modul und zugehdrige Veranstaltungen Semester | Priffungen | Gewichtung | ECTS [ Selbststudium [h]|I
Modul 1 Studienstart Management 1 EA 0% 4] 150 I
1.1|Schlisselkompetenzen im Fernstudium EA i il
1.2|Grundlagen BWL EA i 60
3| Wissenschafiliches Arbeiten EA 1 30
Modul 2 Management der digitalen Transformation in der Praxis | 1 PR 0% 5 150 I
2.1|Praktische Grundlagen der digitalen Transformation
2.2 |Digitale Verantwortung und Know-how-kKultur
2.3 |New Work
2 4| Innovationsmanagement
2 5|Connected Leadership
Modul 3 |Wirtschaftsmathematik & Mikrookonomik 1 K 90 0% 5 150 i
3.1 |Wirtschaftsmathematik
3.2 |MikroGkonomik
Modul 4 Grundlagen des Marketingmanagements 1 K 90 0% 5 150 I
4 1|Grundlagen des Marketing und der Marketingforschung
4 2 [Marketinginstrumente und Marketingrmix
4 3 Marketingcontrolling und Marketingorganisation
4 4| Anwendungssysteme in Marketing und Vertrieb
ﬁ{lusmmer RelationshiE Management - -
Modul 5 Digitalisierung 1 EA 0% 5 150 I
5.1|Grundlagen Digitalisiemung EA 2 &0
5.2 |Datenorientierte Digitalisierung EA 2 il
5. 3|Anwendungsorientierte Digitalisierung EA 1 30
Modul 6 |Datenbanken 1 K 90 0% 5 150 i
6.1|Vom Datenmodell zur Speicherung in Dateien
6.2 |Grundlagen von Datenbanksystemen
6.3 | Datenbankentwurf
6.4 |50QL — Structured Query Language
6.5 | Erweiterte Konzepte von Datenbanksystamen
Summe 1. Semester 1 0% 30 900
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Modul 7

Management der digitalen Transformation in der Praxis Il

K a0

0%

150

71
72
7.3
74
7.5

Jnline- und Sccial-Media-Marketing

Digitale Servicekultur und Produkte als Service
Prozesse im Digital Business

Automatisierung

Digitale Infrastruktur

Modul 8

f}igitale Collaboration: Platttorm und Crowdphanomene

0%

a1
8.2
8.3

Grundlagen der digitalen Kollahaoration
Crowd als Kollaborationsbasis
Transformationale Produkte

Modul 9

Statistik & Makrookonomik

K a0

0%

(A1 WO N )

91
§.2

Statistik
Makrodkonomik

Modul 10

Personal Skills

EA

0%

150

101
10.2
10.3

Selbst- und Zeitmanagement
Kommunikationskompetenzen
Kreativitatstechniken

EA
EA
EA

30
60
60

Modul 11

f}igitale Geschaftsmodelle

H

0%

(501 SN S A

150

11.1

Generierung und Entwicklung von Geschiftsmodellen

Modul 12

Unternehmensfihrung

0%

(%]

121
12.2
12.3
12.4

Einflihrung in die Untemehmensfiihrung
Einflihrung in das Controlling
Jrganisation

Personalmanagement
SUMME 2. semester

0%

%0
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Modul 19 |Hausarbeit H hig 150
19.1 [Hausarbeit

Modul 20 [Social Skills EA 0% 5 150
20.1|Team- und Konfliktmanagement EA 2 G0
20.2 [Gesprachs- und Verhandlungsfihrung EA 2 G0
20.3 [Moderation und Prasentation EA 1 30

Modul 21 Digital Front-End Services CS 6% 5 150
21.1|Emtwicklungen beil Digital Front-End Services
212 |Formen von Digital Front-End Services
21.3 [Darstellungs- und Lokalisierungstechnologien
21.4 [Mutzererliebnisse

Modul 22 |Controlling K 00 4% 150
22 1 |Controlling und Digitalisierung
22 2 |Kostenrechnungssysteme

Modul 23 |[Organisationsentwicklung EA 0% 5 150
23.1|Strategie und Organisation EA 1 30
232 |0Organisationsentwicklung | EA 2 G0
23.3 Organisatiunsentwicklung ] EA 2 E_D

Modul 24  |Grundlagen Entrepreneurship EA 0% 5 150
24 1 [Grindungsmanagement EA 3 a0
24 2 [Entrepreneurial Finance & Business Planning EA 2 G0

§ Summe 4. Semester 4 15% 30 900
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Modul 25 |Wahlpflichtmodule [ * 5 JK a0 14% 15 450
251 |Medien- und Kommunikationsmanagement | h 150 t
252 [Marketing / Vertriel | il 150 f
253 [Markt- / Werbepsychologie | il 150 I
25 4 (Entrepreneurship | ] 150 I
25.5 | Dienstleistungsmanagement | ] 150 f
25 6 |Retall Management | h 150 t
25 T [Gesundheitsmanagement | il 150 f
25.8 | Digitized Economy | ] 150 f
25 9(Human Resource Management | ] 150 I
25 10 |Intermational Management | il 150 I

Modul 26 |Wahlpflichtmodule 1l 5 3K 90 14% 15 450
26.1 [Medien- und Kommunikationsmanagement I il 150 !
26.2 |Marketing / Vertrieh Il ] 150 f
26_3 [Markt- / Werbepsychologie Il il 150 f
26.4 |Entrepreneurship 1l ] 150 f
26.5 | Dienstlieistungsmanagement | h 150 f
26.6 |Retail Management | il 150 !
26.7 | Gesundheitsmanagement | A 150 f
268 [Digitized Economy | ] 150 I
26.9(Human Resource Management | il 150 I
2610 |International Management | 5 150 I

Summe 5. Semester 5 28% 30 900
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Modul 27  |Gewerbliche Schutzrechte H h% 5 150
27 1|Technische Schutzrechte: Patent und Gebrauchsmuster
27 2 |Kennzeichenschuiz: Markenrecht
2T 3| Weitere gewerbliche Schutzrechte
27 4|Der Schutz geistigen Schaffens: Urhebemecht
Modul 28 |Digital Back-End Services CS 6% 5 150
28.1|Grundlagen zu Digital Back-End Services
28.2 |Webbasierte Digital Back-End Services
28 3|Bereitstellungsinfrastrukturen
28 4|Digitale Wertschipfungssysieme
Modul 29  [Informationsmanagement EA 0% 5 150
29.1|Informationsmanagement im Untermehmen EA 2 G0
29 2|IV-Projektmanagement und N-Controlling EA 1 30
29.3|Datenschutz EA 1 30
29 4|Gesellschaftliche Auswirkungen der IT EA 1 30
Modul 30 |Bachelor-1hesis T/M 30% 15 450
30.1|Bachelor-Thesis T A6 12 360
30.2 |Kolloquium M 1/6 3 a0
Summe 6. Semester 41% 30 900
[ summe|  100% 180 5.400

* Es missen 3 Schwerpunkie gewdhlt werden.

** Die im vorhergehenden Semester gewahlten Schwerpunkte werden fortgesetzt.

C5: Case Study

EA: Einsendeaufgabe

ES: Essay

H: Hausarbeit

K 90: Klausur mit einer Dauer von %0 Minuten
M: mindliche P,

PR: Praxisreflexion

T: Thesis

In der Teilzeitvariante werden die Module auf acht Semester verteilt. Die Bachelorthesis wird im achten Semester angefertigt. Das Curriculum

ist aufgebaut wie folgt:
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Maodul-Nr.

Madul und zugehdrige Veranstaltungen

Semester

Priifungen

Gewichtung

ECTS

Selbststudium [h]

Modul 1

Studienstart Management

1

0%

150

Schlusselkompetenzen im Femstudium
Grundlagen BWL
‘Wissenschafiliches Arheiten

PP

60
60
30

Modul 2

Management der digitalen Transformation in der Praxis |

FR

0%

= kR Gn

150

Praktische Grundlagen der digitalen Transformation
Digitale Yerantwortung und Know-how-Eultur

Mew Waork

Innovationsmanagement

Connecied Leadership

Wirtschaitsmathematik & Mikrookonomik

K 90

0%

150

Wirtschaftsmathematik
MikroGkonomik

Grundlagen des Marketingmanagements

K 90

0%

150

Grundlagen des Marketing und der Markeingforschung
Marketinginstrumente und Marketingmix
Marketingcontrolling und Marketingorganisation
Anwendungssysteme in Marketing und Vertrieh
Customer Relationship Management

Summe 1. Semester

-

Digitalisierundg

Grundlagen Digitalisierung
Datencrientierte Digitalisierung
Amwendungsarientierte Digitalisierung

R

Datenbanken

-
=]
=

0%

e = ro ro| g

Yom Datenmodell zur Speicherung in Dateien
Grundiagen von Datenbanksystemen
Datenbankentwurf

S0OL — Structured Query Language

Erweiterte Konzepte von Datenbanksystemen

Modul 7

Management der digitalen Transtormation in der Praxis [l

K 90

[

150

71
72
73
T4
7.5

Online- und Social-Media-Marketing

Digitale Servicekultur und Produkte als Service
Prozesse im Digital Business

Automatisierung

Digitale Infrastrukiur

Modul 8

Digitale Collaboration: Plattform und Crowdphanomene

0%

150

8.1
8.2
8.3

Grundlagen der digitalen Kollaboration
Crowd als Kollaborationsbasis
Transformationale Produkie

Modul 9

Statistik & Makrodkonomik

K 90

0%

N kd R = n

150

9.
9.2

=y

Statistik
Makrodkonomik

Summe 2. Semester

E

750

—
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Wodul 10

Personal Skis

U

150

101
102
10.3

Selbsi- und Zeitmanagement
Kommunikationskompetenzen
Kreativitatstechniken

30
60
60

Modul 11

f}igitale Geschiaftsmodelle

S5 AR

0%

(1] ISR L, |

150

11.1

Genernemnng und Entwicklung von Geschaftsmodellen

Modul 12

Unternehmensfiihrung

es

0%

(4] |

150

121
122
123
124

Einfihrung in die Untermehmensfihrung
Einfihrung in das Controlling
Qrganisation

Personalmanagemeant

Modul 13

Management der digitalen Transformation: 1heoretische Grundlagen

K 90

0%

(5] |

150

134
132
133
134

Der Weg zur digitalen Transformation
Grundlagen der digitalen Transformation
Merkmale modemer Organisationen
Qrganisationen in der digitalen Gesellschafi

Summe 3. Semester

600

Modul 14

Managementlehre

K 90

4%

B 1=

150

Modul 15

141
142
143

Managementkonzepte
Managemenittechniken
Digitalisierung des Wissensmanagement

Grundlagen des E-Business

K 90

4%

(3] |

150

151

152

153

154

15.5
oou

Einfilhrung in das Web-Business

Konzeption und Design von Web-Business-Lasungen
Rechtsgrundlagen Intermet

Sicherheit und Bezahlen im Intermet
Zwischenbetnebliche Integration im E-Commerce

Inanzierung & Investition

K 90

161
162

Finanzigrung
Investition

Wodul 17

Wirtschaltsrecht

K 90

150

171
172
17.3)

Einfihrung in das Recht
Gesellschaftsrecht
Handelsrecht

WModul 18

Projekimanagement

181
182

Projektmanagement |
Projektmanagement ||

QQEI

60

SUMIME 4. Semester

To%0

| R ui

i1

Seite 29 | 72



Akkreditierungsbericht: Blindel [Digital Business und Produktinnovation (B.A.), Online Marketing und Social Media (B.A.), Gesundheitsmanagement (B.A.)]

Modul 19 |Hausarbert 5 H B

5 150
191 Hausarhe'r& _ _

Modul 20 |Social Skills 5 EA 0% 5 150
201 Team- und Konfliktmanagement EA 2 60
20.2|Gesprichs- und Verhandlungsfihrung EA 2 60
203 I'_u'mderaﬂon unE Prasentation EA4 1_ 30

Modul 21 Digital Front-End Services 5 [ 6% 5 150
21.1|Entwicklungen bei Digital Front-End Services
21.2{Formen van Digital Front-End Sernvices
21.3(Darstellungs- und Lokalisisrungstechnologien
21 4{Nutzererlebnisse _

Modul 22 [Controlling 5 K 90 4% 5 150
22 1| Controlling und Digitalisierung
22 2|Kostenrechnungssysteme

Summe 5. Semester 5 15% 20 600

Modul 23 f}rgamsatlonsentwmklung 3 273 U 5 150
23.1|Strategie und Organisation EA 1 30
2321 0rganisationsentwickiung | EA 2 60
233 {]rgani_sationsfntwicklu ng |l EA g 60

Modul 24 [Grundlagen Entrepreneurship i} EA 0% 5 150
24 1| Grindungsmanagement EA 3 a0
242 EntreEreneunal Finance & Business Planning EA 2 &0

Modul 25 |[Wahlpflichtmodule | * 5 JK90 14% 15 450
25 1|Medien- und Kommunikationsmanagement | A 150
25 2|Marketing / Vertrieh | L] 150
25 3(Markt- / Werbepsychologie | L] 150
25 4|Enfrepreneurship | b 150
25.5|Dienstleistungsmanagement | A 150
25.6|Retall Management | A 150
25 7| Gesundheitsmanagement | L] 150
25 8| Digitized Economy | A 150
25 8({Human Resource Management | b 150

25.10{Intematicnal Management | 5 150
Summe 6. Semester 5 14% 25 750
L o A R — e —
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[ Wodul 26 [Wanipicntmoadute 1 SO0 1406 ™ 150
26.1|Medien- und Kommunikationsmanagement 11 LT 150
26.2|Marketing / Vertrieh Il LT 150
26.3|Markt- / Werbepsychologie Il LT 150
26.4|Enirepreneurship 11 Ll 150
26.5| Dienstleistungsmanagement || LT 150
26.6|Retall Management Il LT 150
26.7|Gesundheitsmanagement |l LT 150
26.8| Digitized Economy || LT 150
26.9Human Resource Management [V LT 150

26.10{International Management Il 5 150

Wmm?mechte 3] 130 5 150
27 1| Technische Schutzrechte: Patent und Gebrauchsmuster
27 2| Kennzeichenschutz: Markenrecht
27 3| Weitere gewerbliche Schutzrechte
27 4| Der Schutz geistigen Schaffens: Urheberrechi

Wodul 28 [Dhgital Back-End Services [ e L] 150
28.1|Grundlagen zu Digital Back-End Services
28.2|\Webbasierte Digital Back-End Services
28_3|Bereitstellungsinfrastrukiuren
28 4| Digitale Wertschdpfungssystemes
SUMME 7. SEmester 250 75 750
Modul 29  [Informationsmanagement EA 0% 5 150
29 1| Informationsmanagement im Untemehmen EA 2 60
29 2| V-Projekimanagement und IV-Controlling EA 1 a0
29.3|Datenschutz EA 1 30
29 4| Gesellschafiliche Auswirkungen der IT EA 1 30
Wodul 30 |Bachelor-Thesis TN 3% 15 45()
30.1|Bachelor-Thesis T 56 12 3a0
302 Kolloquium M 1/6 3 a0
SUMMe 8. Semester K 20 [1[1]
[ Summe 100% 180 5.400

* Es missen 3 Schwermpunkte gewahlt werden.

** Die im vorhergehenden Semester gewahiten Schwerpunkie werden fortgesetzt.

C5: Case Study

EA: Einsendeaufgabe

ES: Essay
H: Hausarbeit

K 90: Klausur mit einer Dauer von 90 Minuten
M: mindliche Prifung

FPR: Praxisreflex
T: Thesis

ion
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Online Marketing und Social Media (B.A.)
Die Vollzeitvariante ist wie folgt aufgebaut:

Im ersten Semester werden Studierende auf das Fernstudium vorbereitet und erhalten Erlaute-
rungen zu dessen Besonderheiten. Sie werden in das wissenschaftliche Arbeiten eingefihrt, um
die selbststandige, schriftliche Bearbeitung einer fachspezifischen oder fachertbergreifenden, in-
dividuellen Aufgabenstellung (Hausarbeit) umsetzen und adaquat formulieren zu kénnen.

Eine weitere Basis bilden Grundkenntnisse des Managements der digitalen Transformation in der
Praxis. Studierende lernen die praktischen Herausforderungen der neuen Verantwortungs- und
Arbeitsbereiche fir Fuhrungskrafte und Mitarbeitende einzuordnen und zu ubertragen. Sie ken-
nen die grundlegenden Ansatze des Innovationsmanagements, kdnnen diese anwenden und auf
eigene praktische Herausforderungen Ubertragen sowie den Einsatz von Innovationsmethoden
und Kreativitatstechniken gestaltend einsetzen.

Im Bereich Digitalisierung erfahren Studierende, welchen Stellenwert die IT-Technologie und die
damit verbundene Digitalisierung fir Gesellschaft und Wirtschaft haben und erlernen die grund-
legenden Konstrukte des Programmierens. Sie kbnnen Programme lesbar zuschreiben und eine
Dokumentation erstellen, die den Konventionen der Java Programmiersprache entspricht. Sie
kennen die Konzeption, den Aufbau und die Nutzung von Datenbanken.

Im zweiten Semester werden den Studierenden die grundlegenden Begriffe und Prozesse aus
dem Onlinemarketing, dem Social-Media-Marketing, dem Personal Branding und dem digitalen
Service vermittelt. Sie wissen um die Grundlagen der Vernetzung und Automatisierung von Pro-
zessen sowie um die Grundlagen der digitalen Infrastruktur. Im Rahmen dessen werden Studie-
rende dazu befahigt, ldeen zu digitalen Geschaftsmodellen zu generieren, zu bewerten und ei-
genstandig weiterzuentwickeln. Dadurch kdnnen sie Geschaftsmodelle in einzelne Prozesse her-
unterbrechen und zu ganzheitlichen Unternehmenskonzepten fur die praktische Umsetzung wei-
terentwickeln.

Im Bereich der digitalen Kollaboration werden verschiedene Crowdansatze dargestellt und auf
praktische Beispiele angewendet. Sie erkennen die Plattform als Basis fur Geschaftsmodelle und
kénnen auf dieser Basis ihr Wissen auf praktische Beispiele Ubertragen. Neben Wissen Uber
messbare 6konomische Sachverhalte und wie diese empirisch ausgewertet werden kénnen, er-
langen Studierende theoretische Kenntnisse, um die 6konomischen Zusammenhange an Guter-
und Geldmarkten zu verstehen und die wirtschaftspolitischen Rahmenbedingungen, Entwicklun-
gen und MalRnahmen begreifen zu kénnen. Zudem wird eine Basis in den Begrifflichkeiten, Mog-
lichkeiten und Zusammenhangen digitaler Geschaftsmodelle vermittelt, um diese zu kennen, ge-
nerieren, bewerten und eigenstandig zu ganzheitlichen Unternehmenskonzepten fir die prakti-
sche Umsetzung weiterentwickeln zu kdnnen. Modulinhalte bestehen hier aus den Themenberei-
chen Management der digitalen Transformation, Wirtschaftsrecht, Grundlagen des E-Business
und Finanzierung & Investition sowie Projektmanagement. In diesem Semester wird zudem ein
erstes Praxisprojekt durchgeflhrt.

Im dritten Semester werden den Studierenden die Zyklen und Stufen der wirtschaftlichen Ent-
wicklung vermittelt. So kénnen sie Wandelprozesse in Organisationen verstehen und organisati-
onssoziologisch begrinden. Die Studierenden werden mit grundlegenden Begriffen, Zusammen-
hangen und Geschaftsmodellen des E-Business und des E-Commerce vertraut gemacht. Dazu
zahlen die Konzeption, Planung und Entwurf einer Web-Business-Losung und die rechtlichen
Grundlagen fir die Geschaftsabwicklung im Internet. Dabei spielen Themen wie die Gefahren bei
Geschéaftsabwicklungen im Internet, Malinahmen und Ansatze zur Sicherheit, Vor- und Nachteile
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von Zahlungssystemen im Internet sowie die technische Realisierung von B2B-Abwicklungen und
die Einsatzmoglichkeiten und Potenziale von XML eine Rolle. Themenbereiche sind hier Social
Media Marketing und Digitale Markenfiihrung, Managementlehre, Prozess- und Qualitdtsma-
nagement sowie Grundlagen Entrepreneurship.

Im vierten Semester lernen Studierende Entwicklungen im Bereich Social Media und seinen
Plattformen und Tools kennen, sowie die Verknupfung von Strategien des Marketings mit denen
von Social Media Modellen (Nutzung und Monitoring). Sie erhalten einen Uberblick (iber die ver-
schiedenen Management-Methoden aus den unterschiedlichen Blickwinkeln und lernen wichtige
Erhebungs-, Analyse-, Kreativitats-, Prognose-, Bewertungs-, Entscheidungs- und Darstellungs-
sowie Argumentationstechniken. Themenbereiche sind hier wie Medien- und Kommunikations-
management, Marketing und Vertrieb, Markt- und Werbepsychologie und Entrepreneurship.

Im flinften Semester wahlen die Studierenden drei Module zur individuellen Profilbildung aus
dem Bereich Digitale Kollaboration oder Business Intelligence.

Im sechsten Semester fertigen die Studierenden ihre Bachelorthesis an und stellen diese im
Rahmen eines Kolloquiums vor.

Das Curriculum fir sechs Semester Regelstudienzeit ist aufgebaut wie folgt:
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Fernstudium "Digital Marketing und Social Media"
Abschluss: Bachelor of Arts
Dauer: 6 Semester (180 ECTS)

4 PFH

Modul-Nr.  |[Modul und zugehorige Veranstaltungen
Moaul 1 Studienstart ﬁanagement

Semester

E‘riifungen

1

Gewichtun
Doe

Selbststudium _|h| |

1.1| Schlisselkompetenzen im Femstudium
1.2| Grundiagen BWL
1.3 Wissenschaftliches Arbeiten

EA
EA
EA

60
60
30

QU MEIIEQEI'I'IEIII HEF algllﬂlﬂll ITEHSIOHTIEIIOI'I n ﬂer FTEKIS I

PR

0%

150

2.1|Praktische Grundlagen der digitalen Transformatior
22| Digitale Verantwortung und Know-how-Kultu

2 3| New Work

2 4 Innovationsmanagement

25| Connected Leadership

Modul 3 Wirtschaftsmathematik & MIKrookonomik

K 90

0%

150

31| Wirtschaftsmathematik
3.2{Mikrodkonomik

Modul 4 Grundlagen des Marketingmanagements

K 90

0%

150

4 1|Grundliagen des Marketing und der Marketingforschun:
4 2| Marketinginstrumente und Marketingmix

4 3| Marketingcontrolling und Marketingorganisation

4 4| Anwendungssysteme in Marketing und Vertriel

4 5| Customer Relationship Managemen

Modul 5 -[Iigitaﬁsierung

EA

0%

150

5.1|Grundlagen Digitalisierunt
5.2| Datenorientierte Digitalisierunc

5 3| Anwendungsorientierte Digitalisierunc
odu ﬁatenEanEen

EA
EA
EA

60
60
30

6.1|Vom Datenmodell zur Speicherung in Dateien
6.2| Grundlagen von Datenbanksystemer

6.3| Datenbankentwuri

6.4|30L — Structured Query Language

6.5 Erweiterte Konzepte von Datenbanksystemer

Summe 1. Semester

0%

900
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Modul 7

WManagement der digitalen Transiormation in der praxis I

K 90

0%

130

71
72
7.3
T4
7.5

Online- und Social-Media-Marketing

Digitale Servicekultur und Produkte als Service
Prozesse im Digital Business

Automatisierung

Digitale Infrastruktu

Modul &

Marketing 4.0

0%

150

81
82

Marketing 4.0
Preismanagement

Modul 9

Statistik & Makrookonomik

K 90

0%

150

9.1
9.2

Statistik
Makrodkonomik

Modul 10

Personal Skills

EA

0%

150

101
102
10.3

Selbst- und Zeffmanagement
Kommunikationskompetenzen
Kreativititstechniken

EA

EA

30
60

Modul 11

WMethoden der Usabality Evaluation

0%

(5, NUS SR N

130

81
8.2

Methoden der Usahility Evaluation
Methoden der Usahility Evaluation |

Modul 12

Unternehmensiuhrung

FR

0%

130

121
122
123
12.4

Einfuhrung in die Untemehmensfilhnng
Einfihrung in das Controlling
Organisation

Pe rsonalmanagem ent

SUMMe 2. Semester

0%
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[ Wodul 13

Management der dlglla@ll Transtormation: 1Neoretnsche Erunﬂlagen

K 90

0%

150

131
132
133
13.4

Der Weg zur digitalen Transformation
Grundiagen der digitalen Transformatior
Merkmale modermner Organisationer
Organisationen in der digitalen Gesellschaf

Modul 14

Wirtschaftsrecht

K 90

4%

150

14.1
142
14.3

Einfuhmung in das Rechi
Gesellschaftsrecht
Handelsrecht

Modul 15

GTLIIIE agen HES E-HUSIH-ESS

L

150

15.1
152
153
154
15.5

Einfuhmung in das Web-Business

Konzeption und Design von Web-BusinessLosunger
Rechtsgrundlagen Intermst

Sicherheit und Bezahlen im Intemet
Zwischenbetriebliche Integration im E-Commerce

Modul 16

E‘raxisprﬂjekt I

150

16.1
odu

Praxisprojekt |
Moaut 17 Fl'nanzl'erungEllwestmon

(5, |

150

171
17.2

Finanzierung
Investition

‘Projekimanagement

150

18.1
18.2

Projektmanagement |

Prﬂjektmanagement |

a0
60

SUMME 3. Semester

10%

= [SERIIE |
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MDEU g HEUSHTEEIE 4 H i

] 1o

19.1|Hausarbeit
Modul 20 [Social Skills 4 EA 0% ] 150
20.1|{Team- und Konfliktimanagement EA 2 G0
20.2| Gesprachs- und Yerhandlungsflihrung EA 2 60
20.3|Moderation und Prasentation EA 1 30
WModul 21 |Social Media Marketing und Digitale Markentuhrung 4 K i) A% ] 150

21.1|'Weiterfuhrende Grundlagen und Einsatzfelder von Social Medi:
21.2|50ocial Media Strateqgie
21.3|50ocial Media Kampagnenmanagemen

Modul 22  |Managementlehre 5 K 910 4% ] 150

22 1|Managementkonzepte
22 2| Managementtechniken

22.3| Digitalisierung des Wissensmanagemeni

Wﬁ%@eee—-maﬁuahtﬂtemanagemem 4 7.3 0% 5 150

23.1| Prozessmanagement EA 3

23.2| Qualitatsmanagement EA 2
Modul 24 |Grundlagen Entrepreneurship 4 EA 0% ] 150
24 1| Grindungsmanagemen EA 3 a0
24 2| Entrepreneunal Finance & Business Planning EA 2 G0
Summe 4. semester { T60% 30 D00
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Modul 25 |Wahipflichtmodule | * JK G0 12% 15 450
251 {Medien- und Kommunikationsmanagement 5 150
25 2|Marketing / Verrieh 5 150
25 3|Markt- [ Werbepsychologie | 5 150
254 Entrepr_eneurship I 5
Modul 26 |Wahlpflichtmodule Il ** JK a0 12% 15 450
26.1|Medien- und Kommunikaticnsmanagement | A 150
26.2|Marketing / Vertrieb | 5 150
263 |Markt- [ Werbepsychologie | A 150
26.4|Entrepreneurship | ] 150
Summe 5. Semester 24% 30 a00
Modul 27 'fimltale Collaboration; platdorm- und Erowdphanomene 7.3 % 5 150
24 1|Grundlagen der digitalen Kollaboratior EA 1 30
24 2| Crowd als Kollaborationshasis EA 2 G0
243 '_I'ransformatiunale Produkte EA 2 Gl
Modul 28 |Business Intelligence K 90 4% 5 150
28.1|Business Intelligence — Gestaltung und Einsatz im Untemehmel
28 _2|Informationsgenerierung mit Business Intelligence Technologie
28 3| Geschafiliche Problemstellungen, Data Science Losungen und Predictive Modelin
Modul 29 |Praxisprojekt Il PA 7% 5 150
291 E‘raxiaproje_kt Il _
Modul 30 |Bachelor-Thesis M 30% 15 450
30.1|Bachelor-Thesis T Ll 12 360
302 | Kolloguium M 14 3 a0
Summe 6. Semester 41% a0 400
[ Summe T00%0 100 L ]

* Es missen 3 Schwerpunkie gewahit werden
** Die im vorhergehenden Semester gewahlien Schwerpunkte werden forigesetzt.

EA: Einsendeaufgabe

ES: Essay
H: Hausarbeit

K 90: Klausur mit giner Dauer van 90 Minuter

M: mindliche P

rifung

PA: Projektarbeil
PR: Praxisreflexion

T: Thesis

In der Teilzeitvariante werden die Module auf acht Semester verteilt. Die Bachelorthesis wird im achten Semester angefertigt. Das Curriculum ist

aufgebaut wie

folgt:
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I

Fernstudium "Digital Marketing und Social Media"
Abschluss: Bachelor of Arts

Dauer: 8 Semester (180 ECTS)

4 PFH

Modul-Nr. |Modul und zugehdrige Veranstaltungen Semester | Priiffungen | Gewichtung | ECTS | Selbststudium [h] (I
Maodul 1 Studienstart Management 1 EA 0% 5 150 |
1.1|Schlizzelkompetenzen im Fernstudium EA 2 &0
1.2| Grundlagen BWL EA 2 &0
1.3|Wissenschaftliches Arbeiten EA 1 30
Modul 2 Management der digitalen Transformation in der Praxis | 1 PR 0% 5 150
2 1| Praktizche Grundiagen der digitalen Transformation
2.2|Digitale Verantwortung und Know-how-Kultur
23| Mew Work
2 4| Innovationsmanagemenit
2 5|Connected Leadership
Modul 3 Wirtschaftsmathematik & Mikrookonomik 1 K 90 0% 5 150
3.1|Wirtschaftsmathematik
3.2| Mikrodkonomik
Modul 4 Grundlagen des Marketingmanagements 1 K 90 0% 5 150
4 1| Grundlagen des Marketing und der Marketingforschung
4. 2(Marketinginstrumente und Marketingmix
4 3| Marketingcontrelling und Marketingorganisation
4 4| Anwendungssysteme in Marketing und Vertriel
4.5|Customer Relationship Management
Summe 1. Semester 1 0% 20 600
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Modul 5 Digitalisierung EA 0% 5 150
53.1|Grundlagen Digitalizierung E& 2 60
5.2| Datenorientierte Digitalisierung E& 2 60
5.3 Anwendungsorientierte Digitalisierung EA 1 30
Modul & Datenbanken K 90 0% 5 150
6.1Vom Datenmodell zur Speicherung in Dateien
6.2|Grundlagen von Datenbanksystemen
6.3| Datenbankentwurf
6.4|S0L — Structured Query Language
6.5|Erweiterte Konzepte von Datenbanksystemen
Modul 7 Management der digitalen Trangformation in der Praxis Il K 90 0% 5 150
7.1|1Online- und Social-Madia-Marketing
7.2|Digitale Servicekultur und Produkte als Service
7.3|Prozesse im Digital Business
T.4|Automatisierung
7.5|Digitale Infrastruktur
Modul 8 Marketing 4.0 H 0% 5 150
8.1|Marketing 4.0
8.2| Preismanagement
Modul 9 Statistik & Makrodkonomik K 90 0% 5 150
9.1 Statistik
9.2 | Makrogkonomik
Summe 2. Semester 0% 25 750
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Modul 10

Personal Skills

EA

(%

150

10.1
10.2
10.3

Selbst- und Zeitmanagement
Kommunikationskompetenzen
Kreativitatstechniken

EA
EA
EA
_

30
60
60

Modul 11

Methoden der Usability Evaluation

hkd Bd ==| &R

150

Fod

8.
8.

Methoden der Usability Evaluation |
Methoden der Usability Evaluation I

Modul 12

Unternehmensfiihrung

(%

150

121
12.2
12.3
12.4

Einfihrung in die Unternehmensfihrung
Einfihrung in das Controlling
Organisation

Personalmanagement

Modul 13

— I
Management der digitalen Transformation: Theoretische Grundlagen

K a0

0%

150

13.1
13.2
13.3
13.4

Der Weg zur digitalen Transformation
Grundlagen der digitalen Transformation
Merkmale modemer Organisationen
Organigationen in der digitalen Gesellschaft

gumme 5. §emester

%

WF

Modul 14

Wirtzschaftsrecht

K 9l

4%

150

14.1
14.2
14.3

Einfihrung in das Recht
Gesellzchaftsrecht
Handelsrecht

Modul 15

Grundlagen des E-Business

K 9l

150

15.1
15.2
15.3
15.4
15.5

Einfihrung in das Web-Business

Konzeption und Design von Web-Business-Lisungen
Rechtsgrundlagen Intermet

Sicherheit und Bezahlen im Intemet

Zwischenbetriebliche Integratinn im E-Commerce

Modul 16

Praxisprojekt |

PR

150

15.1

Praxisprojekt |

Modul 17

Finanzierung & Investition

K 90

150

17.1
17.2

Finanzierung
Imvestition

Modul 18

E‘rojelv:t management

EA

(%

150

18.1

Projektmanagement |

EA

S0

Fd L Eh

60

18.2|Projekimanagement || E":"
SUmMMmE 3. Semester 4 19%;,

X |
ey
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Modul 19 Hausarbeit 5 H 8% 5 150
19.1|Hausarbeit

Modul 20 | Social Skills g EA 0% 5 150
20.1|Team- und Konfliktmanagement E& 2 60
20.2|Gespriachs- und Verhandlungsfihrung E& 2 &0
20.3|Moderation und Prasentation - EA 1 20

Modul 21 Social Media Marketing und Digitale Markenfiuhrung 5 K 9 4% 5 150

21.1|Weiterflhrende Grundlagen und Einsaitzfelder von Social Media
21.2|5ocial Media Strategie
21.3| Social Media Kampagnenmanagement

Modul 22 Managementlehre 5 K 90 4% 5 150

22 1|Managementkonzepte
22 2|Managementtechniken
22 3| Digitalisierung des Wissenzmanagement

Summe 5. Semester 5 16% 20 600
Modul 23 Emzess- und Qualitatsmanagement ] EA 0% 5 150
23.1|Prozeszmanagement EA 3
23.2|Qualitdtsmanagement EA 2
Modul 24 [Grundlagen Entreprensurship G EA 0% 5 150
24 1| Grondungsmanagement EA 3 S0
24 2|Entrepreneurial Finance & Business Planning EA 2 &0
Modul 25 Wahlpﬁichtmudulel * [ J K90 12% 15 450
25.1|Medien- und Kommunikationsmanagement | g 150
25 2|Marketing / Vertrieb | g 150
25.3|Markt- / Werbepsychologie | 5 150
25 4|Entrepreneurship | 5
SUmMMmE b, SemMester 3 Tee | o o
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Modul 26  |Wahlpflichtmodule 11 ** 7 3K 90 12% 15 450
26.1|Medien- und Kommunikationsmanagement 11 5 150 I
26.2|Marketing f Vertrieb | g 150 |
26 3| Markt- / Werbepsychologie Il g5 150 |
26.4|Entrepreneurship I 5 150 I

Modul 2?'_Eligitale Collaboration: Plattform- und Crowdphanomens 7 EA 0% 5 150 |
24 1| Grundlagen der digitalen Kollaboration EA 1 30
24 2|Crowd als Kollaborationsbasis EA 2 60
243 Transformationale Produkts EA 2 &0

__ e ——————

Modul 28 [Business Intelligence [ K 90 4% 5 150
28.1|Business Intelligence — Gestaltung und Einsatz im Untermehmen
28.2|Informationsgenerierung mit Business Intelligence Technologien
28.3|Geschaftliche Problemstellungen, Data Science Lasungen und Predictive Modeling

Summe 7. Semester Li 16% 25 750

Modul 29 |Praxisprojekt Il 8 PA 7% 5 150 |
29 1| Praxisprojekt ||

Modul 30 |Bachelor-Thesis 8 TIM 30% 15 450 |
30.1|Bachelor-Thesis T 1] 12 360
302 | Kalloguium M 116 3 90

Summe §. Semester g 3% 20 600
[ Summe 100% 150 5400

* Es missen 3 Schwerpunkite gewahit werden.
** Die im vorhergehenden Semester gewahlten Schwerpunkits werden fortgesetzt.

EA: Einsendeaufgabe

ES: Eszay

H: Hausarbeit

K 90: Klausur mit einer Dauer von 90 Minuten
M: mindliche P,

P&: Projektarbeit

PR: Praxisreflexion

T: Thesis
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Gesundheitsmanagement (B.A.)
Die Vollzeitvariante ist wie folgt aufgebaut:

Im ersten Semester werden die Studierenden auf das bevorstehende Fernstudium vorbereitet
und erhalten Erlauterungen zu dessen Besonderheiten. Sie werden in das wissenschaftliche Ar-
beiten eingefiihrt, um die selbststandige, schriftliche Bearbeitung einer fachspezifischen oder fa-
cheriibergreifenden, individuellen Aufgabenstellung (Hausarbeit) umsetzen und adaquat formu-
lieren zu kénnen.

Im Modul Unternehmensfiihrung wird diese als ein mit der Umwelt kontinuierlich in Austausch
stehendes System erldutert und im Anschluss daran das Controlling als ein Bereich der Unter-
nehmensfiihrung kurz vorgestellt. Im Modul Rechnungswesen stehen Themen der Finanzbuch-
haltung auf dem Plan (Kosten- und Leistungsrechnung, Kalkulation, etc.). Dazu werden grund-
satzliche betriebswirtschaftliche Bewertungen des sektorspezifischen und zielgenauen Control-
lings flr eine erfolgreiche ambulante oder stationare Pflege und Rehabilitation vermittelt.

Zu Case Management in Pflege sowie in Gesundheit und sozialen Einrichtungen lernen Studie-
rende das Modell zu erlautern und diese als patienten-, adressaten- und systemorientierte Funk-
tion zu skizzieren. Im Modul Humanwissenschaft geht es um Paradigmen philosophischer, kultu-
reller und wissenschaftlicher Diskurse und deren Bedeutung und Wirkung in historischer Sicht.

Im zweiten und dritten Semester werden Perspektiven und naturwissenschaftliche Grundlagen
der Medizin in Bezug auf die medizinische Terminologie und die Ausdifferenzierung der Human-
medizin gegeben. Studierende lernen die Berufsbilder in Medizin und Pflege inklusive angren-
zender therapeutischer und zuarbeitender Felder sowie das Zusammenspiel zwischen den drei
Teilbereichen ambulant, stationar und teilstationar in Diagnostik, Therapie und Rehabilitation ken-
nen.

Im Themenbereich Gesundheitspolitik und Gesundheitsbkonomie werden allgemeinen Grundla-
gen, Einflussfaktoren von Politik mit Blick auf kiinftige politische Herausforderungen im Gesund-
heitssektor vermittelt. Studierende kennen dadurch die Akteure und Interessen, welche auf die
Gesundheitspolitik Einfluss nehmen und sind sich der Bedeutung des Lobbyismus in der Gesund-
heitspolitik bewusst.

Im betriebswirtschaftlichen Bereich des Curriculums lernen Studierende ausgehend vom strate-
gischen Marketing, den klassischen Marketingmix und die Grundlagen der Marktforschung ken-
nen. Im Vertrieb erlernen die Studierenden wichtige Grundlagen und Vorgehensweisen von der
Absatzwirtschaft zum Marketing. Sie sollen hierbei verinnerlichen, wie Vertrieb funktioniert um
erfolgreichen Absatz in der Praxis praktizieren, bewerten und verbessern zu kénnen.

Auf Finanzebene werden grundlegende Formen der Mittelherkunft (Finanzierung) und der Mittel-
verwendung (Investition) gelehrt. Im Bereich der Investition wird das klassische und praxisrele-
vante Instrumentarium der Investitionsrechnung statischer und dynamischer Auspragung darge-
legt. Auf Managementebene werden unterschiedlichen Blickwinkeln durch Erhebungs-, Analyse-
, Kreativitats-, Prognose-, Bewertungs-, Entscheidungs- und Darstellungs- sowie Argumentati-
onstechniken skizziert.

Neben Grundlagenwissen in der Systematik des biirgerlichen Rechts (Zivilrecht, Sozialrecht und
Arbeitsrecht) erlangen Studierende zudem Anwendungswissen in ethischen Grundsatzen der Be-
ratung und erhalten Einblick in arbeitspsychologische Aspekte wie Arbeit und Gesundheit, Arbeit
und Emotion, Work-Life-Balance und Arbeit sowie demografische Entwicklung.
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Weitere Themenbereiche in den beiden Semestern sind Inklusion und Exklusion, Entrepreneu-
rship, Projektmanagement sowie Prozess- und Qualitdtsmanagement.

Im vierten Semester werden die Themen wie nachhaltige Unternehmensfiihrung, Qualitdtsma-
nagement und spezielle Rahmenbedingungen des Gesundheitswesens vertieft.

Im fiinften Semester wahlen Studierende zwei Module zur individuellen Profilbildung aus den
Bereichen: Dienstleistungsmanagement, Sport- und Eventmanagement, Wirtschaftspsychologie,
Human Resource Management, Marketing und Vertrieb oder Entrepreneurship aus.

Im sechsten Semester fertigen die Studierenden ihre Bachelorthesis an und stellen diese im
Rahmen eines Kolloquiums vor.

Das Curriculum fir sechs Semester Regelstudienzeit ist aufgebaut wie folgt:
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Fernstudium "Gesundheitsmanagement”
Abschluss: Bachelor of Arts
Dauer: 6 Semester (180 ECTS)

& PFH | ™

Modul-Nr.

Modul und zugehdrige Veranstaltungen

Semester

Priifungen

Gewichtung

ECTS

Selbststudium [h]

Modul 1

Studienstart Gesundheitsanagement

1

EA

0%

150

]
LA [ =

Schiisselkompetenzen im Fernstudium
Grundlagen BWL
Wissenschaftliches Arbeiten

Modul 2

Unternehmensfithrung

PR

0%

150

2.1
22
2.3
2.4

Einfuhrung in die Untemehmensflhrung
Einfilhrung in das Confrolling
Organisation

Personalmanagement

Modul 3

Wirtschaftsmathematik & Mikrodkonomik

K 2l

150

31

~

Wirtschaftsmathematik
Mikrodkonomik

Modul 4

Rechnungswesen

K 9l

150

4.1

-

Buchfihrung und Abschluss
Kosten- und Leistungsrechnung

Modul 5

Grund-lagen des Gesundheitsmanagements |

K 8l

150

5.1
3.2
2.3

Gesundheitsmanagement und Case Management in Gesundheits-, Pflege- und sozialen Einrichfungen
Versorgungsmanagement und Managed Care
Controlling in Gesundheits-, Bildungs-, Pflege- und Sozialinstitutionen

Modul 6

Humanwissenschaften

ES

150

6.1
6.2
6.3

Humanwiszsenschaften — Zugange zur Frage Was ist der Mensch?"
Menschenbilder — Antworten auf die Frage ,Was ist der Mensch?”
De- und Rekonstruktion von Bedeutung und Sinn

Summe 1. Semester

30

900
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Modul 7 Medizinische Grundlagen 2 K a0 0% 5 150 I
7.1|Grundlagen der Physik, Statistik, Biologie und Chemie
7.2|Grundlagen der Medizin aus pflegerischer Perspektive
7.3|Medizinische Berufshilder, Terminologie und Fachrichtungen
Maodul 8 Marketing & Vertrieb 2 K 90 0% [ 150
&.1|Marketing
8.2|Vertneb
Maodul 9 Gesund-heitspolitik und Gesundheitsdkonomie 2 HA 0% 5 150 I
9.1|Grundlagen der Politik und Politikwissenschaften
9.2|Gesundheitspolitik
9.3 | Gesundheitsdkonomie -
Modul 10 |Personal Skills 2 EA 0% 5 150
10.1|Selbst- und Zeitmanagement 1
10.2 |Kommunikatiocnskompetenzen 2
10.3|Kreativitdtstechniken 2
Modul 11 Finanzierung & Investition 2 K 90 0% 5 150

11.1|Finanzierung
11.2|Investition

Modul 12 [Arbeitspsychologie 2 K 90 0% 5 150 [
12.1) Arbeitzpsychologie | - Gestaltung menschlicher Arbeit
12.2| Arbeitspsychologie Il - Bewertung der Arbeit

12.3| Arbeitspsychologie Il - Analyse von Arbeitstétiﬁkeiten
umme £. Semester Fi 0%, kL] non
Modul 13 |Rechtlichen Grundlagen 3 K 90 0% 5 150 I

13.1|Einfihrung in das Zivilecht
13.2|Einfihrung in die juristische Fallbearbeitung

Modul 14 |Kommunikation, Beratung und Betreuung 3 EA 0% 5 150 ]
14.1|Grundlagen der Kommunikation 1
14.2(Modelle und Grundlagen der Kommunikation 1
14_.3|Formen der Beratung 2
14.4(Formen der Gesprachsfihrung 1
Modul 15  |Managementlehre 3 K 90 5% 5 150 I

15.1|Managementkonzepte
15.2|Managementtechniken
15.3|Digitalisierung des Wissensmanagement
Modul 16  |[Controlling 3 K 90 R% 5 150 I
16.1|Controlling und Digitalizierung
16.2 |Kostenrechnungssysteme

Modul 17 |Projektmanagement 3 EA 0% 5 150 I
17.1|Projekimanagement | 3
17.2 Prnjehtmanager:nent Il - 2
Modul 18 |Inklusion und Exklusion 3 ES 4% 5 150 I
18.1(Inklusion und Exklusion
18.2|Betreuungsformen, Eingliederung und Teilhabe
SUMME 3. Semester 3 14% 30 il
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Modul 19

Nachhaltiges Management

K 80

5%

150 [

19.1
19.2
19.3

Grundlagen des Nachhaltigkeitsmanagements
‘Yerankerung des Machhaltigkeitsmanagements im Unternehmen
MNachhaltigkeitsmanagement in den operativen Prozessen

Modul 20

Social Skills

EA

150

20.1
20.2

20.3

Team- und Konfliktmanagement

Gespriachs- und Verhandlungsfiihrung
Moderation und Prasentation

Modul 21

Prozess- und Qualititsmanagement

EA

0%

150

211

21.2

Prozessmanagement
Qualitatsmanagement

Modul 22

Grundlagen des Gesundheitswesens ﬁ

K 80

erflka olenfl = ka RN

150 [

221
222
223
2.4

Gesundheit und Krankheit

Soziale Arbeit im Gesundheitswesen

Krankenhduser, Kliniken, Administration

Administrative, politische und rechtliche Dimension sozialer Arbelt im Gesundheitswesen

Modul 23

Grundlagen Entrepreneurship

EA

150

231

23.2

Grundungsmanagement
Entrepreneunal Finance & Business Planning

Modul 24

Arbeits- und Sozialversicherungsrecht

CS

5%

i rd Lol em

150

241

4.2

Arbeitsrecht

Einfihrung in das Sozialrecht

Summe 4. Semester

15%

30

750

Modul 25

Wahlpflichtmodule | *

2 K 90

10%

300

251
252
233
25.4
25.5

25.6

Dienstleistungsmanagement |
Sport- und Eventmanagement |
Winschaftspsychologie |

Human Resource Management |
Marketing / Vertrieb |
Entrepreneurship |

[

150

Modul 26

Gesundheitsforderung, Pravention, Rehabilitation

HA

] |
-]
&=

151)

26.1
26.2

26.3

Gesundheitsforderung, Pravention und Rehabilitation |
Gesundheitsforderung, Pravention und Rehabilitation 11
Gesundheitsforderung, Privention und Rehabilitation 11

Modul 27

Organisationsentwicklung

150

271
272

27.3

Strategie und Organisation
Organisationsentwicklung |
Organisationsentwicklung Il

Modul 28

Diversitymanagement

ES

i = kRGN

151)

28.1

28.2

Grundiagen Diversitymanagement
Interkulturelle Kommunikation

Modul 29

Familien- und Betreuungsrecht

5%

151)

281

Familien- und Betreuungsrecht

Summe 5. Semester

26%

30

750
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Modul 30 [Wahlpflichtmodule Il ** [ 2K 90 10%: 10 300
30.1|Dienstleistungsmanagement Il ) |
30.2|Sport- und Eventmanagement Il ‘ ‘
30.3|Wirtschafispsychologie I .- L 450
30.4(Human Resource Management II [~
30.5(Marketing { Vertrieb I ‘ ‘
30.6|Entrepreneurship |l |

Modul 31 Supervision und Coaching B MR 5% 5 150
31.1|Supervision und Coaching

Modul 32 Bachelor-Thesis G 30% 15 450
32.1|Bachelor-Thesis T 56 12 360
32 2 {Kolloguium M 1/6 3 90

SUMME 6. SEMESTer v E 1479 0 ]
[ Summe 100% 180 5400

* Es missen 2 Schwerpunkte gewidhlt werden.
** Die im vorhergehenden Semester gewdhiten Schwerpunkte werden fortgesetzt.

EA: Einsendeaufgabe

ES: Ezsay

H: Hausarbeit

K 90: Klausur mit einer Dauver von 90 Minuten
M: mindliche Prifung

MR: Methodenreflexion

PR: Praxisreflexion

T: Thesis

In der Teilzeitvariante werden die Module auf acht Semester verteilt. Die Bachelorthesis wird im achten Semester angefertigt. Das Curriculum ist
aufgebaut wie folgt:
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Fernstudium "Gesundheitsmanagement”
Abschluss: Bachelor of Arts
Dauer: 8 Semester (180 ECTS)

& PFH|

Modul-Nr.

Modul und zugehdrige Veranstaltungen

Semester

Prufungen

Gewichtung

ECTS

Selbststudium [h]

Modul 1

Studienstart Gesundheitganagement

1

EA

0%

150

_\_\._\
[ X

Schlisselkompetenzen im Fernstudium
Grundlagen BWL
Wizssenschaftliches Arbeiten

Modul 2

Unternehmensfiihrung

PR

0%

ChY == ka R |R

150

r~

2.2

"

-

e L

Einfihrung in die Unternehmensfihrung
Einfuhrung in das Controlling

Organisation
Personalmanagement

Modul 3

Wirtschaftsmathematik & Mikrodkonomik

K 80

150

31
3.2

Wirtschaftamathematik
Mikrodkonomik

Modul 4

___
Rechnungswesen

K 90

150

41
4.2

Buchfihrung und Abschluss
Kosten- und Leistungsrechnung

sSumme 1. semester

L)
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Modul 5

Grundlagen des Gesundheitsmanagements |

K 90

150

51
5.2
5.3

Geszundheitsmanagement und Caze Management in Gesundheits-, Pflege- und Sozialen Einrichtungen
Versorgungesmanagement und Managed Care
Controlling in Gesundheits-, Bildungs-, Pflege- und Sozialinstitutionen

Modul &

Humanwissenschaften

ES

0%

150

6.1
6.2
6.3

Humanwissenschaften — Zugdnge zur Frage ,Was ist der Mensch?*
Menschenbilder — Antworten auf die Frage ,Was ist der Mensch?”
De- und Rekonstruktion von Bedeutung und Sinn

Modul 7

Medizinische Grundlagen

K 90

0%

150

71
72
73

Grundlagen der Physik, Statistik, Biclogie und Chemie
Grundlagen der Medizin aus pflegerischer Perspektive
Medizinische Berufshilder, Terminoclogie und Fachrichtungen

Modul 8

Marketing & Vertrieb

K 80

150

6.1
6.2

Marketing
Vertriel

Modul 9

Gesundheitspolitik und Gesundheitsokonomie

HA

150

|
9.2
9.3

Grundlagen der Politik und Politikwissenschaften
Gesundheitspolitik
Gesundheitsdkonomie

Summe 2. Semester

25

50
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Modul 10

Personal Skills

EA

150

101
102
10.3

Selbst- und Zeitmanagement
Kommunikationskompetenzen
Kreativitatstechniken

(L] FES IS Ry

Modul 11

Finanzierung & Investition

K 90

150

111
11.2

Finanzierung
Investition

Modul 12

Arbeitspsychologie

150

121
122
12.3

Arbeitspsychologie | - Gestaltung menschlicher Arbeit
Arbeitspsychologie |l - Bewertung der Arbeit
Arbeitspsychologie 11l - Analyse von Arbeitstitigkeiten

Modul 13

Rechtlichen Grundlagen

150

131
13.2

Einfihrung in das Zivilecht
Einfihrung in die juristische Fallbearbeitung

Summe 3. Semester

%0

G600

Modul 14

-
Kommunikation, Beratung und Betreuung

0%

150

141
142
143
14.4

Grundlagen der Kommunikation

Modelle und Grundiagen der Kommunikation
Formen der Beratung

Formen der Gesprachsfilhrung

Modul 15

Managementlehre

K 90

150

151
152
15.3

Managementkonzepte
Managementtechniken
Digitalisierung des Wissensmanagement

Modul 16

Controlling

150

161
16.2

Controlling und Digitalisierung
Kostenrechnungssysteme

Modul 17

Projektmanagement

EA

150

171
17.2

Projektmanagement |
Projektmanagement ||

Modul 18

Inklusion und Exklusion

ES

4%

Ch b L R

150

181
182

Inklusion und Exklusion
Betreuungsformen, Eingliederung und Teilhabe

Summe 4. Semester

T30

25

50
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Modul 19

Hachhaltiges Management

K 90

150

191
192
19.3

Grundlagen des Nachhaltigkeitsmanagements
Verankerung des Nachhaltigkeitsmanagements im Unternehmen
MNachhaltigkeitsmanagement in den operativen Prozessen

Modul 20

Social Skills

EA

0%

150

201
202
20.3

Team- und Konfliktmanagement
Gesprachs- und YVerhandlungsfihrung
Moderation und Prasentation

Modul 21

Prozess- und Gualititsmanagement

EA

150

211
212

Prozessmanagement
Qualitatsmanagement

Modul 22

Grundlagen des Gesundheitswesens |l

K 80

5%

i rd L enf == ka2 PFa| o)

150

221
222
223
224

Gesundheit und Krankheit

Soziale Arbeit im Gesundheitswesen

Krankenhauser, Kliniken, Administration

Administrative, politische und rechtliche Dimension sozialer Arbeit im Gesundheitswesen

Summe 5. Semester

10%

Modul 23

Grundlagen Entreprencurship

EA

0%

150

231
232

Grindungsmanagement
Entrepreneurial Finance & Business Planning

Modul 24

Arbeits- und Sozialversicherungsrecht

Cs

5%

(L] NESQUALE L]

150

241
242

Arbeitsrecht
Einfilhrung in das Sozialrecht

Modul 25

Wahlpflichtmodule 1 *

2 K90

10%

10

300

251
252
253
254
255
256

Dienstleistungsmanagement |
Sport- und Eventmanagement |
Wirtschaftspsychologie |

Human Resource Management |
Marketing / Vertrieb |
Entrepreneurship |

Modul 26

Gesundheitsférderung, Pravention, Rehabilitation

HA

150

26.1
262
26.3

Geszundheitsfdrderung, Pravention und Rehabilitation |
Gesundheitsfdrderung, Pravention und Rehabilitation 11
Gesundheitsfdrderung, Pravention und Rehabilitation 111

Summe §. Semester

22%

25

750
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Modul 27 |Organisationsentwicklung EA 0% 5 150 |
271 |Strategie und Organisation 2
27 2 |Organisationsentwicklung | 2
273 |Organisationsentwicklung 1 1
Modul 28  |Diversitymanagement ES 4% 5 150 |
281 |Grundlagen Diversitymanagement
282 |Interkulturelle Kommunikation
Modul 29  [Familien- und Betreuungsrecht MR 5% 5 150 |
29 1 |[Familien- und Betreuungsrecht
Maodul 30 |Wahlpflichtmodule 11 ** 2 K90 10% 10 300
30.1 |Dienstleistungsmanagement || | |
302 |Sport- und Eventmanagement 11 | |
30.3 |Wirtschaftspsychelogie I V5 .r 150 |
304 (Human Resource Management | |
30.5 Marketing / Vertrieb 1l | |
30.6 |[Entrepreneurship Il | |
Summe 7. Semester 19% 25 750
Modul 31 Supervigion und Coaching ME 5% 5 150 l
31.1|Supervision und Coaching
Modul 32 |Bachelor-Thesis 30% 15 450 |
321 |Bachelor-Thesis T 36 12 360
32.2 |Kolloguium M 1/6 3 90
Summe B. Semester Rl 0 [
| Summe 100% 180 5400

* Es missen 2

Schwerpunkte gewahit werden.
** Die im vorhergehenden Semester gewdhlten Schwerpunkte werden fortgesetzt.

EA: Einsendeaufgabe

ES: Essay
H: Hausarbeit

K 90: Klausur mit einer Dauer von 90 Minuten
M: midndliche Prifung

MR: Methodenreflexion

PR: Praxisreflexion

T: Thesis

Seite 54 | 72



Akkreditierungsbericht: Blindel [Digital Business und Produktinnovation (B.A.), Online Marketing und Social Media
(B.A.), Gesundheitsmanagement (B.A.)]

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Aus Sicht des Gutachtergremiums werden die Qualifikationsziele durch die Vermittlung der im
Curriculum dargelegten Inhalte in allen Studiengangen erreicht. Die Studierenden werden mittels
der definierten Lernergebnisse dazu befahigt, wissenschaftliche Theorie und Methodik auf Ba-
chelorniveau anzuwenden und diese im Rahmen der Abschlussarbeit umzusetzen.

Die Studiengangs- und Abschlussbezeichnungen sind nach Auffassung des Gutachtergremiums
stimmig gewahlt.

Das Fernstudiengangskonzept verfiigt Uber ein Instrumentarium geeigneter Lehr- und Lernme-
thoden zur Aktivierung der Studierenden, die auch organisatorisch nachvollziehbar und gut gere-
gelt sind. Davon hat sich das Gutachtergremium durch die Demonstration der fernstudiendidak-
tisch gelungenen und nutzerfreundlichen Lernplattform wahrend der Digitalkonferenz tberzeugt.

Besonders lobenswert findet das Gutachtergremium, dass Studierende sich jederzeit Zusatzver-
anstaltungen - auch auldercurriculare — wiinschen kénnen.

Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Das Gutachtergremium sieht den Studiengang als eine gelungene Vertiefung von betriebswirt-
schaftlichen Themen mit Bezug zu digitalen Geschaftsmodellen und Innovationen an.

Online Marketing und Social Media (B.A.)

Wesentliche Inhalte im Modul Digital Marketing, wie Web/Digital Analytics, SEA, Content Marke-
ting, etc., sind nicht als einzelne Module ausgewiesen. Aus Sicht des Gutachtergremiums ist es
ratsam, die einzelnen Themen als gesonderte Lehrveranstaltungen in das Curriculum einzubin-
den und nicht in einem einzigen Modul abzufassen. Die inhaltliche Attraktivitat des Studiengangs
ware damit wesentlich hoher und konnte damit ein Alleinstellungsmerkmal erreichen.

Gesundheitsmanagement (B.A.)

Im Curriculum kénnte noch mehr auf inhaltliche Kernbereiche des Gesundheits- und Pflegewe-
sens, z.B. auf den Arzneimittelbereich, Heil- und Hilfsmittelversorgung sowie Krankenkassen-
und Pflegekassenmanagement, eingegangen werden. Im Gesprach mit der Studiengangsleitung
wurde deutlich gemacht, dass der Fernstudiengang mehr von einer Zielgruppe besucht werden
wird, die bereits aus entsprechenden Berufen kommt und keine Basisausbildung mehr bendtigt,
sondern eher spezifisches Wissen anstrebt. Die Hochschule hat in der Entwicklung des Studien-
gangs mit Vertreterinnen und Vertretern von Krankenkassen gesprochen, die zuriickmeldeten,
dass sehr spezifische Inhalte des Krankenkassenwesens in ihren Fachabteilungen selbst vermit-
telt werden und curricular nicht zwingend bericksichtigt werden mussten. Aus deren Sicht wiirde
eine Konzentration auf Managementthemen im Studium wesentlich sinnvoller sein. Das Gutacht-
ergremium kann dies nachvollziehen und méchte dennoch den Hinweis geben, dass die Hoch-
schule durchaus vertiefende Inhalte aus dem Bereich Gesundheits- und Pflegewesen einbinden
sollte, um den berufstatigen Studieninteressierten die Mdglichkeit zu gewahren, Uber die eigenen
Fachbereiche hinauszublicken und ein weitreichenderes Grundwissen zu erlangen. Dies stellt
eine groRere Attraktivitat des Studiengangs dar.

Entscheidungsvorschlag
Erfullt.
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Das Gutachtergremium gibt folgende Empfehlungen:

Im Studiengang Online Marketing und Social Media (B.A.) kénnten wesentliche Inhalte
aus dem Modul Digital Marketing, wie Web/Digital Analytics, SEA, Content Marketing, etc.
als einzelne Module ausgewiesen werden, um die inhaltliche Attraktivitat zu starken.

Im Studiengang Gesundheitsmanagement (B.A.) kdnnten mehr vertiefende Kenntnisse
aus dem Kernbereiche des Gesundheits- und Pflegewesens vermittelt werden.

Mobilitat (§ 12 Abs. 1 Satz 4 Nds. StudAkkVO)
Sachstand

Das Internationale Blro der Hochschule informiert, organisiert, betreut und unterstitzt Studie-
rende bei ihren Auslandsplanen bzgl. Praktikum und Studium sowie die internationalen Gaststu-
dierenden, die an der Hochschule ihr Auslandssemester verbringen. Die Hochschule nimmt am
ERASMUS-Programm der Europaischen Union teil und vermittelt mit Hilfe dieses Programms
Studierende an Partnerhochschulen im européischen Ausland. Module, die an Hochschulen im
In- und Ausland belegt wurden, werden anerkannt, sofern keine wesentlichen Unterschiede be-
stehen (vgl. § 13 PO). Dariber hinaus benennt der Selbstbericht insgesamt Gber 50 inner-und
aulereuropaische Hochschulen als Partner der Hochschule (vgl. Selbstbericht S. 25).

Uber die Lernplattform steht das Programm Rosetta Stone zur Verfiigung, dort kdnnen Sprach-
kenntnisse kostenlos vertieft oder neue Sprachen gelernt werden.

Die Hochschule berichtete im Gesprach, dass im Fernstudium zukuinftig mehr fir einen Auslands-
aufenthalt geworben werden soll. Daflir sind vier Informationsveranstaltungen pro Jahr geplant.
Hierbei sollen auch Praxisunternehmen, oder Unternehmen, in denen die Fernstudierenden be-
ruflich tatig sind, zur Unterstiitzung eingebunden werden.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Aufgrund der prinzipiellen Ortsunabhangigkeit des Fernstudiums sowie der institutionell beste-
henden Unterstitzung durch die Beteiligung am ERASMUS-Programm liegen nach Auffassung
des Gutachtergremiums gute Voraussetzungen und Rahmenbedingungen fir einen Auslands-
aufenthalt der Studierenden ohne Zeitverlust vor. Die Hochschule hat geeignete Rahmenbedin-
gungen zur Forderung der studentischen Mobilitdt geschaffen und diese aus Sicht des Gutacht-
ergremiums Uberzeugend umgesetzt. Im Rahmen der digital gefliihrten Gesprache mit den Stu-
dierenden hat sich das Gutachtergremium davon Uberzeugt, dass die Studierenden eine gute
Betreuung vor, wahrend und nach dem Auslandsaufenthalt erhalten.

Viele Studierende entscheiden sich aufgrund beruflicher oder familidrer Lebensumstande jedoch
explizit fur ein Fernstudium, so dass das Angebot eines Auslandssemesters insgesamt eher we-
niger genutzt wird.

Die Idee, den Auslandsaufenthalt im Fernstudium wesentlich attraktiver zu vermarkten, wird un-
terstutzt. Beispielsweise kdnnte flr beruflich oder familiar eingebundene Studierende auch ein
Study Trip (ein einwdchiger Aufenthalt im Ausland) als curriculare Verankerung eingebunden
werden. Mdglicherweise konnte in Kooperation mit auslandischen Hochschulen, eine internatio-
nale virtuelle Prasenzwoche curricular verankert werden. So haben auch Fernstudierende, die
kein ganzes Semester im Ausland verbringen kénnen, die Gelegenheit internationale Erfahrun-
gen zu sammeln.
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Entscheidungsvorschlag
Erfullt.
Das Gutachtergremium gibt folgende Empfehlung:

Die Hochschule kdnnte eine internationale Study Week oder Prasenzwoche curricular ein-
binden.

Personelle Ausstattung (§ 12 Abs. 2 Nds. StudAkkVO)

Die Einstellungsvoraussetzung fur das Lehrpersonal sind in § 25 NHG und der hochschuleigenen
Berufungsordnung festgelegt. Im Sinne des Leitbildes bildet die PFH praxisrelevant und theorie-
geleitet aus. Dieser Zweiklang wird durch die Kombination aus der Praxiserfahrung und der the-
oretischen Ausbildung der Lehrenden erreicht. Die padagogische Qualifikation ist ein zusatzlicher
Indikator im Rahmen eines Berufungsverfahrens, der in § 25 Abs.1 S. 2 NHG ausdrucklich ver-
langt wird. Dariber hinaus erwartet die PFH unternehmerisches Denken, innovativen Gestal-
tungswillen und anwendungsorientierte Forschung.

FiUr das wissenschaftliches Personal der zu akkreditierenden Studiengange sind hauptberuflich
lehrende Professorinnen und Professoren des Department Management & Law sowie der betei-
ligten Professorinnen und Professoren des Departments Psychologie vorgesehen. Auf personel-
len Ressourcen wird zudem aus den bestehenden Fern- und Campusstudiengangen zurtickge-
griffen. Professoren und Professorinnen mussen in der Regel nicht die arbeitsvertraglich festge-
legten 18 Semesterwochenstunden (SWS) lehren, um Zeit fir Forschung, neue Projekte und
Weiterentwicklung zu haben. Bei 18 SWS fallen ca. 23% der Zeit auf die Lehrverpflichtung und
77% auf die Zeit fir die Betreuung der Studierenden, Vor- und Nachbereitung der Lehre, For-
schung und Selbstverwaltung. Fir die Selbstverwaltung steht ein Team aus Koordinatoren zur
Verfligung.

Laut Personalverflechtungsmatrix ist im Department Management & Law, ein hauptberufliches
Vollzeitaquivalent von 0,5 im Modul Personalmanagement in der Ausschreibung befindlich. Im
Department Psychologie ist ein hauptberufliches Vollzeitdquivalent von 1,0 im Modul Arbeit-, Or-
ganisations- und Sozialpsychologie ausgeschrieben. Derzeit lehren m Department Management
& Law lehren zehn (VZA 8,55) hauptberufliche Professorinnen und Professoren und im Depart-
ment Psychologie zwei (VZA 1,75) hauptberufliche Professoren.

Digital Business und Produktinnovation (B.A.)

Laut Personalverflechtungsmatrix liegt die vorgesehene Lehrquote bei 85 % hauptberuflich Leh-
renden und 15 % nebenberuflich Lehrenden.

Online Marketing und Social Media (B.A.)

Laut Personalverflechtungsmatrix liegt die vorgesehene Lehrquote bei 92 % hauptberuflich Leh-
renden und 8 % nebenberuflich Lehrenden.

Gesundheitsmanagement (B.A.)

Laut Personalverflechtungsmatrix liegt die vorgesehene Lehrquote bei 88 % hauptberuflich Leh-
renden und 12 % nebenberuflich Lehrenden.
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Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Anhand der eingereichten Unterlagen und der Gesprache mit den Lehrenden hat sich das Gut-
achtergremium davon Uberzeugt, dass das bisher eingesetzte Lehrpersonal fachlich und metho-
disch-didaktisch qualifiziert ist. Die hauptberuflich tatigen Professorinnen und Professoren bilden
eine Quote von Uber 50%. Somit wird gesichert, dass aktuelle Erkenntnisse aus der Forschung
in die Lehre transferiert werden. Die Lehrkapazitat ist in allen drei Studiengange vorhanden.

Lehrende berichteten in den Gesprachen, dass sie sich durch Weiterbildungsmoglichkeiten zu
didaktischen Themen der Lehre, insbesondere der Fernlehre, durch die Hochschule und das
Kompetenzzentrum Hochschuldidaktik fiir Niedersachsen gut vorbereitet fihlen. Das Manage-
ment fir Lehrbriefe, das bei der Erstellung und Aktualisierung von Fernlehrbriefen begleitet und
berat, wurde lobend erwahnt.

Das Gutachtergremium weist darauf hin, dass spezifische Themen zum Beispiel im Bereich des
Digitalen Marketings durchaus auch von externen Lehrbeauftragten weiter unterstiitzt werden
kénnten. Dadurch wird ein aktueller, praxisnaher Bezug in den Lehrinhalten zusatzlich gewahr-
leistet, da gerade diese Themen einer besonderen Schnelllebigkeit unterliegen.

Entscheidungsvorschlag
Erfullt.
Das Gutachtergremium gibt folgende Empfehlung:

Spezifische Themen des Digitalen Marketings kdnnten zur Gewahrleistung eines intensi-
ven, aktuellen Praxisbezugs von Lehrbeauftragten unterstutzt werden.

Ressourcenausstattung (§ 12 Abs. 3 Nds. StudAkkVO)
Sachstand

Die Hochschule verfigt Gber Campus-Standorte in Géttingen und Stade. Fernstudiengangszen-
tren befinden sich an den Standorten Berlin, Dortmund, Dresden, Freiburg, Hannover, Leipzig,
Ludwigshafen, Miinchen, Ratingen/Dusseldorf, Regensburg, Stuttgart und Wien. Auf sachliche
und personelle Ressourcen wird aus den bestehenden Fern- und Campusstudiengangen zurtck-
gegriffen.

Alle Standorte erfillen folgende Qualitatsanforderungen, die seitens der Hochschule definiert
wurden (vgl. Selbstbericht S. 24 f.).

Es stehen basierend auf der Studienorganisation zur Verfiigung:

e ausreichende Seminar- und Prifungsraume,
e Grundausstattung mit Overhead, Flipcharts, Whiteboards und Metaplanwanden sowie
e Beamer-Ausstattung, bei Bedarf Prasentations-Laptops.

Der Standort Géttingen verfiigt Gber 14 Raume in der Grofie von 15 bis 150 Platzen, einem EDV-
Schulungsraum sowie Sekundarraumlichkeiten fur Studierende wie Bibliothek, Arbeitsraum,
Lounge und Silentium. In allen Rdumen befinden sich Mitarbeitende, die flr Fragen zu Verfliigung
stehen. Die Seminar- und Vorlesungsradume sind jeweils mit Beamer, OH-Projektor sowie Tafel
und Flipchart ausgestattet.

Alle Studierenden haben die Mdglichkeit, tber den hochschuleigenen EBSCO-Online-Zugang auf
Literatur zuzugreifen. Hier findet sich eine Bandbreite an Journalartikeln, welche sukzessiv und
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bedarfsabhangig erweitert wird. Fernleihen sind an den Bibliotheken mdglich, die in den Orten
der Fernstudienzentren sind. Zuséatzlich haben die Fernstudierenden Zugriff auf die hochschulei-
gene Bibliothek an den Standorten Goéttingen und Stade sowie auf externe Bibliotheken am
Standort Géttingen und Dusseldorf (Universitatsbibliothek). Zudem haben die Studierenden die
Maoglichkeit zum Zugriff auf Bibliotheken anderer wohnortnaher Hochschulstandorte.

Eine E-Book-Bibliothek befindet sich in der Aufbauphase, die die Literaturversorgung fir alle Stu-
dierenden der Hochschule deutlich verbessern soll. Derzeit sind 2.000 E-Books im Bestand. In
den folgenden Jahren stehen jahrliche Budgets von 50 Tsd. € fir die Erweiterung zur Verfigung.
Mit der Hochschule Macromedia wird ein gemeinsamer Discovery-Service umgesetzt, der zu ei-
nem noch gréReren Angebot an E-Books flihren soll.

Bewertung: Stirken und Entwicklungsbedarf

Die Unterlagen und die Gesprachsrunden mit Studierenden und Verwaltungsmitarbeitenden ver-
mittelten einen sehr guten Eindruck Uber die technische Ausstattung der Rdume sowie die Zu-
gangsmoglichkeiten zu Bibliotheken und Informationen Uber die Lernplattform. Das Gutachter-
gremium erhielt zum Einblick in die Lernplattform Gastzugange und hat damit Lehrbriefe, Lehrvi-
deos und Studienmaterial eingesehen. Raumliche Kapazitaten fir die Prasenzseminare sind laut
Studierenden und Selbstbericht ausreichend vorhanden. Die Erreichung der Studiengangsziele
ist durch die Gegebenheiten vor Ort gewahrleistet.

Dem Studiengang stehen die Unterstiitzung- und Serviceleistungen der Hochschule, inklusive
der dort vorhandenen wissenschaftlichen und verwaltungsseitigen Personalressourcen intensiv
zur Verfugung. Die Verwaltungsunterstiitzung und die Ressourcenausstattung fir Studierende
und Lehrende bewertet das Gutachtergremium sehr positiv.

Studierende berichteten, dass vor allem die Vernetzung im Fernstudium untereinander sehr gut
gelingt und intensiv von der Hochschule unterstitzt wird (Lerngruppen, WhatsApp-Gruppen und
Vernetzungstreffen).

Entscheidungsvorschlag
Erfullt.

Priifungssystem (§ 12 Abs. 4 Nds. StudAkkVO)
Sachstand

Leistungskontrollen dienen der Uberpriifung der in den Modulen festgelegten Qualifikationsziele.
Alle Module werden mit einer Priifung abgeschlossen, dabei wird die Gesamtheit der verschie-
denen Prufungsformen genutzt. In der Prifungsordnung sind die verschiedenen Prifungsformen
definiert (§§ 6-9). Folgende sind vorgesehen:

e Schriftliche Prifungsformen wie:
o Klausur,
Essay,
Projektbericht oder Projektarbeit,
Case Study,
Praxisreflexion,
Hausarbeit und
Einsendeaufgaben.

O O O O O O
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e Mindliche Prifungsformen wie:
o miundliche Prifung,
o Prasentation und
o Referat.

Einsendeaufgaben sind Studienleistungen, die der Uberpriifung des im Selbststudium erworbe-
nen Wissens dienen. Sie werden in Verbindung mit den Fernlehrbriefen und entsprechender wei-
terfUhrender Literatur gelést. Einsendeaufgaben werden bei erfolgreicher Bearbeitung nur als be-
standen gewertet. Die Wiederholungsmdglichkeiten sind nicht beschrankt. Uber die Bewertung
der Einsendeaufgaben erhalten die Studierenden eine qualifizierte und differenzierte Antwort.

Die Prufungsverwaltung ist fir alle Studiengéange zentral in Géttingen angesiedelt. Fir die Pla-
nung der Prifungen ist der Prifungsausschuss zustandig, der aus drei Professorinnen und Pro-
fessoren sowie zwei Studierenden besteht. Durch eine transparente Darstellung im Modulhand-
buch bzw. in der Prifungsordnung wird es den Studierenden anhand von Kreditpunkten, Studi-
enmodulen und studienbegleitenden Priifungen erméglicht, einen genauen Uberblick Uber ihre
jeweiligen Lernfortschritte (sichtbar in der Lernplattform) zu erhalten und ihre Studienaktivitaten
exakt zu planen.

In den Fernstudiengéngen werden alle Klausuren in Géttingen konzipiert. Die Studierenden ha-
ben die Mdglichkeit die Klausuren an den Fernstudiengangszentren vor Ort oder als Online-Klau-
sur zu absolvieren. Die Online-Klausuren werden uber das Content-Managementsystem L-Plus
angelegt und webbasiert mit einem Life-Proctoring (PRUEFSTER) durchgefuhrt.

Mundliche Erganzungsprufungen (bei zwei nicht bestandenen Prifungen) finden lediglich in Got-
tingen statt. Andere mindliche Prifungen, wie z. B. Prasentationen oder das Kolloquium werden
auch online durchgefiihrt. Die regularen Klausuren finden im Fernstudium semesterbegleitend
statt. Alle Klausuren werden sechs Mal im Jahr (jeweils freitags bis sonntags) angeboten. Spezi-
elle Termine fur Wiederholungsklausuren sind nicht vorgesehen, da Studierende im Falle eines
Versaumnisses oder einer nichtbestandenen Klausur einen Klausurtermin im Zweimonatsrhyth-
mus wahrnehmen kdnnen. Die Prifungsanmeldung und die Bekanntgabe der Prifungsergeb-
nisse erfolgt personalisiert Uber myPFH.

Klausuren mussen innerhalb von acht Wochen bewertet werden, die Ergebnisse werden im in-
ternen, passwortgeschutzten Bereich myPFH veroffentlicht. Die Studien- und Prufungsordnung
sowie ein kommentierter Prifungsablauf stehen den Studierenden Uber den internen Bereich zur
Verfugung und bieten transparente Informationen fur alle Phasen des Studiums. Diese werden
Studieninteressierten zusatzlich auf Anfrage via E-Mail zugesandt.

Der Nachteilsausgleich fur Studierende mit Behinderung und chronisch Kranke sowie Schutzfris-
ten sind in der Prifungsordnung (§ 6 Abs. 5) verbindlich festgeschrieben (siehe dazu Kapitel §
15 StudakVO).

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die in den Modulen festgelegten Priifungsleistungen sind nach Uberzeugung des Gutachtergre-
miums in Form, Inhalt und Vielfalt dazu geeignet, die jeweiligen Lernergebnisse festzustellen. Im
Rahmen der digitalen Begutachtung hat das Gutachtergremium beispielhafte Leistungsnach-
weise, wie Klausuren, Praktikumsberichte, Essays und Hausarbeiten eingesehen und empfand
diese als angemessen. Das Gutachtergremium ist der Ansicht, dass die Studierenden hinrei-
chend zum wissenschaftlichen Arbeiten durch die Prifungsleistungen Hausarbeiten, Prasenta-
tion sowie durch die Erstellung der Thesis befahigt werden. In allen Studiengangen sollten jedoch

Seite 61 | 72



Akkreditierungsbericht: Blindel [Digital Business und Produktinnovation (B.A.), Online Marketing und Social Media
(B.A.), Gesundheitsmanagement (B.A.)]

besonders die Bereiche Kommunikations- und Beratungskompetenzen durch vielfaltige mundli-
che Prifungsarten oder Gruppenarbeiten begleitet werden. Hier sind die Prifungsformen nicht
immer stimmig auf das Kompetenzziel angepasst. Da alle Studiengange zu Berufen qualifizieren,
in denen Kommunikation und Beratung einen hohen Stellenwert einnimmt, sollte hier ein beson-
deres Augenmerk gelegt werden, vor allem miindliche Ubungen und Priifungen anzubieten.

Das Gutachtergremium bewertet positiv, dass durch den Zweimonatsrhythmus der Prifungen
sichergestellt wird, dass sich im Falle von Wiederholungsprifungen die Studienzeit aufgrund von
Prifungsterminen nicht verlangert.

Die Einsendeaufgaben sind aus Sicht des Gutachtergremiums ein geeignetes Mittel zur kontinu-
ierlichen und selbstverantworteten Uberpriifung des jeweils erreichten Leistungs- bzw. Wissens-
standes. Den Studierenden steht damit ein Instrument zur Gewinnung von Feedback zur Verfi-
gung, das die geringe Prasenz im Fernstudium mit direktem Feedback im Lernprozess ausglei-
chen kann. Im Gesprach des Gutachtergremiums mit den Studierenden wurde dieser Eindruck
ausdrucklich bestatigt.

Entscheidungsvorschlag

Erfullt.

Studierbarkeit (§ 12 Abs. 5 Nds. StudAkkVO)
Sachstand

In allen Vollzeitstudiengangen ist ein studentischer Workload von 900 Stunden pro Semester
vorgesehen. In Teilzeitstudiengangen ist ein Workload von 540 bis 720 Stunden pro Semester
vorgesehen. Dabei werden 30 Arbeitsstunden Workload pro ECTS-Leistungspunkt veranschlagt.
Jedes Modul weist einen Umfang von mindestens flinf ECTS-Leistungspunkten auf. Pro Modul
ist eine Prifungsleistung vorgesehen.

In den Studiengéangen sind die Leistungskontrollen so terminiert und gestaltet, dass den Studie-
renden genligend Vorbereitungszeit zur Verfiigung steht. Der Prifungsausschuss stellt bei Be-
darf einen Nachteilsausgleich fir Studierende mit Handicap sicher (vgl. Kapitel § 15 Nds. Stu-
dAkkVO).

Das berufsbegleitende Fernstudium geht auf die besonderen Belange von berufstatigen Studie-
renden ein. So kdnnen Studierende den Studienvertrag zum Januar, April, Juli und Oktober min-
destens drei Monate oder um ein Vielfaches davon ruhen lassen. In dieser Zeit fallen keine Stu-
diengebuhren an. Die Studierenden durfen in der Zeit an (Online) Prasenzphasen teilnehmen,
kdnnen die Serviceangebote der PFH in Anspruch nehmen und so ggf. Versdumtes nachholen.
Das Schreiben von Klausuren ist den Studierenden in der Ruhephase nicht gestattet.

Die Studierenden sind nicht an einen Studienort gebunden, d.h. sie kénnen sich aussuchen, an
welchen Fernstudienzentren sie ihre Klausuren schreiben und wo sie an (Online) Prasenzphasen
teilnehmen moéchten. Sofern sich Studierende im Ausland befinden, kdnnen sie an (Online) Pra-
senzveranstaltungen teilnehmen und ihre Klausuren im Ausland (z.B. bei AuRenhandelskammern
und Goethe-Instituten) oder online ablegen.

Uber eine Hotline ist das Fernstudienteam auch am Wochenende erreichbar. Hier kénnen Stu-
dierende sich zum Studienablauf beraten lassen und technische Fragen stellen. Zu Beginn des
Studiums erhalten Studierende zudem die Mdglichkeit im Zuge einer (Online) Prasenzphase Fra-
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gen zum Studienablauf zu stellen. Diese Veranstaltungen werden zu jedem Studienbeginn regel-
malig als (Online) Prasenzveranstaltungen in den Fernstudienzentren angeboten. Nach finf Wo-
chen wird jeder neue Studierende persoénlich angerufen. In diesem Gesprach wird eine individu-
elle Beratung angeboten, nach Schwierigkeiten im Studium und Verbesserungsvorschlagen ge-
fragt.

Studierende kénnen sich zu jeder Klausur in ihrem Semester oder der darunterliegenden Semes-
ter anmelden. Sofern sie nicht mehr an der Klausur teilnehmen méchten, kdnnen sie sich bis 24
Stunden vor dem Klausurtermin via E-Mail an das Prifungsamt von der Klausur abmelden. Bei
Fernstudiengangen, die auch verkirzt studiert werden kdnnen, dirfen Studierende wahrend des
Studiums immer zum Januar, April, Juli und Oktober zwischen Vollzeit- und Teilzeitstudium wech-
seln. Dieses Wechseln ist bis zum letzten Studienjahr méglich. Im letzten Studienjahr muss man
sich auf eine Variante festgelegen. Sollten Studierende Uber die Regelstudienzeit hinaus an der
Hochschule studieren, sinken die monatlichen Studiengebihren.

Bewertung: Stirken und Entwicklungsbedarf

Die Studiengange sind so ausgestaltet, dass diese nach Einschatzung des Gutachtergremiums
von den Studierenden innerhalb der Regelstudienzeit abgeschlossen werden kénnen. Ein plau-
sibler und der Prufungsbelastung angemessener durchschnittlicher Arbeitsaufwand ist gewahr-
leistet, wobei die Lernergebnisse eines Moduls so bemessen sind, dass sie innerhalb eines Se-
mesters erreicht werden kénnen. Dies wird in regelmalligen Erhebungen validiert. Der Arbeits-
aufwand ist in einem angemessenen Bereich angesetzt. Aufgrund der Studiengangsstruktur aller
Studiengénge ist die Uberschneidungsfreiheit und zeitliche Unabhéngigkeit von Lehrveranstal-
tungen und Prifungen gegeben.

In den Gesprachen mit Studierenden und Absolventinnen und Absolventen anderer bereits lau-
fender Studiengange wurde deutlich, dass die Arbeitsbelastung aus deren Sicht gut leistbar ist.
Durch die selbstbestimmte Teilnahme an Klausuren kénnen Studierende sehr flexibel und unbi-
rokratisch Familie, Beruf und Studium verbinden. Die individuelle und zeithahe Betreuung hoben
alle Gesprachsteilnehmerinnen und Gesprachsteilnehmer positiv hervor.

Entscheidungsvorschlag

Erfallt

Besonderer Profilanspruch (§ 12 Abs. Nds. StudAkkVO )
Sachstand

Die Studiengange sind als Vollzeitstudiengange sowie als berufsbegleitende Teilzeit-Fernstudi-
engange aufgebaut. Ein Studienstart ist zum Januar, April, Juli und Oktober sowohl fiir die Voll-
zeit- als auch fur die Teilzeitvariante mdglich. Zwischen den Varianten kann bis zum Beginn des
letzten Studienjahres gewechselt werden.

Im Fernstudium basieren die Programme auf dem didaktischen Konzept PFH studyworld, wel-
ches in allen Studienprogrammen im Fernstudium eingesetzt wird, zentraler Baustein ist der vir-
tuelle Campus ist myPFH. Durch einen Mix unterschiedlicher Lernformen wird sichergestellt, dass
Lernmethode, -tempo und -rhythmus selbst durch die Studierenden bestimmt werden kdénnen.
Die Studiengange enthalten Online-Repetitorien und individuelle Betreuung sowie (Online)-Pra-
senzphasen und helfen den Studierenden, die Studienziele neben der Berufstatigkeit zu errei-
chen. (Online)-Prasenzphasen zu ausgewahlten Themenbereichen sind verpflichtend, andere
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werden den Studierenden nachdricklich empfohlen. Laut Selbstbericht der Hochschule (S. 35)
wurde die Erfahrung gemacht, dass Studierende die fakultativen (Online) Prasenzangebote zu
einem hohen Anteil nutzen, da hier durch die Lehrenden ein intensiver Bezug zur Praxis ermdg-
licht wird.

Die Studierenden erhalten zu Beginn eines Semesters Fernlehrbriefe in Papierform zugesandt,
welche ihnen zusatzlich in elektronischer Form auf der Onlineplattform myPFH zum Download
zur Verflugung stehen. Die Internetplattform bietet Studierenden die Mdéglichkeit, Prifungstermine
und Klausurergebnisse sowie die Termine flr sdmtliche Veranstaltungen (z.B. (Online)-Prasenz-
phasen) abzurufen und zu planen. Fir die einzelnen Module werden den Studierenden nach Be-
darf fakultative (Online)-Prasenzphasen zur Vertiefung der Inhalte angeboten. Die Lehrmateria-
lien und die unterstiitzenden MalRnahmen (Betreuung, Studienberatung etc.) sind so gestaltet,
dass die Module auch ohne Teilnahme an den (Online)-Prasenzphasen erfolgreich abgeschlos-
sen werden kdnnen.

Die Termine fur die (Online)- Prasenzphasen werden den Studierenden ca. sechs Monate im
Voraus bekannt gegeben. Sofern diese als Préasenztermine umgesetzt werden, haben die Stu-
dierenden die Mdglichkeit, sich mit Dozentinnen und Dozenten face-to-face auszutauschen.

Bei Verstandnisschwierigkeiten im Hinblick auf die Fernlehrbriefe oder allgemeinen Fragen zum
Studium steht den Studierenden eine Hotline zur Verfugung, die regelmaflig von Montag bis
Sonntag in der Zeit von 9:00 Uhr bis 20:00 Uhr erreichbar ist (oder innerhalb von drei Stunden
zuruckruft). Fragen inhaltlicher Art werden werktags innerhalb von 48 Stunden beantwortet.

Darlber hinaus haben Studierende die Mdglichkeit, in einem Chat oder Forum Uber die zentrale
Online-Plattform myPFH miteinander in Kontakt zu treten und sich auszutauschen. Dazu kénnen
Studierende regelmafig von 8:00 bis 18:00 Uhr mit ihren Betreuerinnen und Betreuern des Fern-
studiengangs personlich, per E-Mail oder Telefon in Kontakt treten.

Die konkreten Termine fir alle Prufungsleistungen (Ausnahme: mundliche Prifungen) werden
mindestens vier Monate vorher auf der Internetplattform bekannt gegeben und finden in der Regel
am Wochenende (Freitag bis Sonntag) statt. Studierende wissen bereits bei Aufnahme ihres Stu-
diums, in welchen Monaten welche Klausuren vorgesehen sind, da der Prifungsplan im Online-
Portal dargestellt wird. Zusatzmaterialien (z. B. Videos, Speedlearnings, Ubungsaufgaben) wer-
den regelmafig fur die Studierenden auf myPFH eingestellt, ebenso wie Uberarbeitete Fernlehr-
briefe. DarUber hinaus bietet die Hochschule (Online-) Prasenzphasen und (Online-) Repetitorien
an. Diese werden entweder professionell produziert oder mitgeschnitten.

Die Studierenden sind nicht an einen Studienort gebunden. Sie kénnen aussuchen, an welchen
Fernstudienzentren sie ihre Klausuren schreiben und wo sie an (Online) Prasenzphasen teilneh-
men mdchten. Sofern sich Studierende im Ausland befinden, kénnen sie an (Online) Prasenzver-
anstaltungen teilnehmen und ihre Klausuren im Ausland (z.B. bei AuRenhandelskammern und
Goethe-Instituten) oder online ablegen. Zur Vorbereitung auf Klausuren kénnen Studierende u.
a. auf die auf myPFH hinterlegten freiwilligen Einsendeaufgaben zurtickgreifen. Diese kdnnen sie
an das PFH-Fernstudiengangteam senden, um ein Feedback zu erhalten.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Das Fernstudiengangskonzept ist nach Ansicht des Gutachtergremiums sehr gut umgesetzt. Die
Studienorganisation, und Betreuung, die benutzerfreundliche Struktur und die Informationsmdg-
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lichkeiten Uber die Plattform Uberzeugten in besonderer Weise. Studierende lobten die Lehrplatt-
form und die Lernformate hinsichtlich Ubersichtlichkeit und Bearbeitung von Korrekturwiinschen
und Verbesserungsvorschlagen.

Da Veranstaltungen und Prifungen online stattfinden, erfordert das Studium keine Prasenzzei-
ten. Somit kdnnen Studierende zeit- und ortsunabhangig lernen. Dadurch ermoglicht der Fern-
studienansatz das Studium fiir eine Zielgruppe, wie etwa erziehende oder beruflich eingespannte
Personen, die von der Prasenzhochschule in der Regel fernbleiben.

Fakultative (Online) Prasenzangebote finden in der Regel Freitagabend oder am Wochenende
statt.

Eine regelmaliige und fiur die Studierenden transparente Taktung der (Online)-Prasenzphasen
wird fir die Studierenden durch die frihe Bekanntgabe gewahrleistet. Auch aulerhalb der (On-
line)-Prasenzphasen stellt die Hochschule sicher, dass die Studierenden bei offenen Fragen stets
kompetente Unterstlitzung Uber die Hotline angeboten bekommen. Dariber hinaus beraten Mit-
arbeitende des Studienservice und der Studienkoordination und des Prifungsamts sowie Profes-
sorinnen und Professoren telefonisch zum Ablauf, den Inhalten der Studienprogramme und Fi-
nanzierungsmoglichkeiten.

Entscheidungsvorschlag

Erfallt

Fachlich-Inhaltliche Gestaltung der Studiengéange (§ 13 Nds. StudAkkVO)

Aktualitat der fachlichen und wissenschaftlichen Anforderungen (§ 13 Abs. 1 Nds. StudAk-
kVO)

Die Studiengangsverantwortlichen sind verantwortlich, dass die Programme mit den Studien- und
Prifungsordnungen sowie den Modulhandbtichern Gbereinstimmen und Studieninhalten und Stu-
dienunterlagen kontinuierlich weiterentwickelt und aktualisiert werden (vgl. Selbstbericht S. 42 f.).

In allen Studiengéngen der Hochschule beruhen die Fachinhalte und vermittelten Methoden auf
wissenschaftlich anerkannten Theorien/Erkenntnissen und aktuellen Forschungsergebnissen.
Neben allgemeinen Forschungsansatzen und -ergebnissen finden Uberdies die persdnlichen o-
der mit Drittmitteln geférderten Forschungsprojekte der Lehrenden der Hochschule Eingang in
die Curricula und einzelne Lehrveranstaltungen. Neue Einsichten aus der Praxis werden Uber
Gastvortrage, studentische Praxisprojekte und Professorinnen und Professoren, die in der Praxis
tatig sind, in die Weiterentwicklung miteinbezogen.

Durch die bedarfsweise Einbindung des Kuratoriums, der Beirate und der Kooperationspartner
wird erreicht, dass aktuelle Weiterentwicklungen, wie z.B. neue Theorien, neue Erkenntnisse und
neue Technologien aus der Wirtschaft aufgenommen werden und in Lehrmaterialien einflieen.

Die Einbindung von Studierenden in Forschungsaktivitaten erfolgt im Rahmen von studentischen
Projekten, in Form von Forschungspraktika oder als studentische Hilfskraft. Die Professorinnen
und Professoren sind dazu angehalten, ihre Forschungsergebnisse zu veréffentlichen und sich
durch Vortragstatigkeiten in der Wissenschaftsgemeinde und der Unternehmenspraxis zu positi-
onieren. Insbesondere wird die praxisorientierte Forschung gefoérdert, so dass diese gleichzeitig
als Grundlage fur eine aktuelle wissenschaftliche und fir die Praxis relevante Lehre dient. For-
schungssemester fur Professorinnen und Professoren werden individuell gewahrt. Kriterien hier-
fur sind v. a. die Gute des geplanten Forschungsprojektes, Vorarbeiten dazu sowie die individuell
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bereits erbrachten Forschungsleistungen. Eine Institutionalisierung von Forschungssemestern ist
mittelfristig angedacht, insbesondere in Verbindung mit dem Ausbau und der Pflege von Wirt-
schaftskontakten und Partnerhochschulen.

Durch das Mitwirken in Gremien und den regelmaRigen Austausch mit der Hochschulleitung ist
die Studierendenvertretung (einschliellich der Jahrgangssprecherinnen und -sprecher) ein fester
Bestandteil des Qualitatsmanagements. Sie formuliert aus Studierendensicht Verbesserungsvor-
schlage in den Bereichen der Lehre und der Studien- sowie Prifungsorganisation. Zudem haben
alle Studierenden die Mdglichkeit, durch die Teilnahme an (Lehr-)Evaluationen an einer steten
Qualitatsverbesserung der Lehre mitzuwirken.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Das Gutachtergremium bestatigt nach den Gesprachen in der Digitalkonferenz und der Durch-
sicht der Modulbeschreibungen, dass die Lehrinhalte sowie das didaktische Konzept auf einem
aktuellen Stand sind und so eine zeitgemale Durchfliihrung der Studiengangkonzepte gewahr-
leistet ist. Dies wird gefordert durch Weiterbildungsmdglichkeiten des gesamten wissenschaftli-
chen Personals, wie etwa durch die Teilnahme an einschlagigen Fachveranstaltungen und -kon-
ferenzen und die Mdglichkeit zu eigener Forschungstatigkeit.

Fir die bereits vorliegenden Lehrbriefe bewertet das Gutachtergremium die Aktualitat der fachli-
chen und wissenschaftlichen Anforderungen als gegeben.

Entscheidungsvorschlag

Erfullt.

Studienerfolg (§ 14 Nds. StudAkkVO)
Sachstand

Evaluationen sind an der Hochschule ein zentraler Bestandteil des Qualitatssicherung und Ent-
wicklung im Bereich Studium und Lehre. Das Verfahren zur Erhebung der Daten und seine Do-
kumentation sind in der Evaluationsordnung (EV) geregelt. Folgende Themen sind Gegenstand
der Evaluation:

e fachlich-theoretischer Inhalt der Lehrveranstaltungen und Module,
e Praxisrelevanz der Lehrveranstaltungen und Module,

e Fragen zur Erreichung der Qualifikationsziele,

o didaktische Fahigkeiten der Lehrenden,

e Koordination des Studienangebots,

e AuBerer Rahmen (z. B. raumliche Ausstattung) sowie

e studentischer Workload und Gesamtbewertung des Moduls.

Im Vorfeld jeder Evaluation erhalten die Studierenden rechtzeitig entsprechende Informationen
Uber die bevorstehende Befragung, z. B. innerhalb der Lehrveranstaltung durch die Lehrenden,
uber Aushange an den Schwarzen Brettern und Uber E-Mail mit Einladung zur Online-Befragung.
Online-Prasenzphasen werden direkt im Anschluss an die Veranstaltung evaluiert. Die Ergeb-
nisse werden allen Studierenden, Lehrenden sowie Absolventinnen und Absolventen intern und
Uber einen gesonderten Bereich auf der Homepage zuganglich gemacht (§11 Abs.1 EO).
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Im Zentrum der Evaluation innerhalb des Fernstudiums stehen die Lehrbriefe. lhre Bewertung
kdnnen die Studierenden jederzeit vornehmen. Zweimal im Jahr werden sie explizit dazu aufge-
fordert. Die Auswertung wird der jeweiligen Studiengangsleitung und dem Prasidium vorgelegt,
um ggf. notwendige Mallnahmen einzuleiten. Die Modulverantwortlichen sind dazu angehalten,
die Uberarbeitung der Lehrbriefe mit den Koordinatoren des Lehrbriefmanagements abzustim-
men und umzusetzen. Den Turnus und den Inhalt der Uberarbeitung bestimmen die Modulver-
antwortenden. Daruber hinaus kénnen Studierende Uber eigens eingerichtete Accounts jederzeit
digital Feedback zu den Lehrbriefen geben. Diese Beitrage werden vom Koordinator fiur Fernlehr-
briefe betreut.

Einmal im Jahr wird die Zufriedenheit der Studierenden abgefragt. Themen sind Studiengestal-
tung, Bezug zur Wissenschaft, Bezug zu Praxis und Arbeitsmarkt, Beratung und Betreuung, Bib-
liothek. Sie kdnnen auch eigene Themen benennen.

Im Zuge der Open-Door-Policy sowohl auf Verwaltungs- als auch auf Professorenebene kdnnen
die Studierenden unmittelbares Feedback oder digital in eigens eingerichteten Accounts geben.
Basierend auf der Struktur der Hochschule bieten sich hierdurch neben den strukturell veranker-
ten Evaluations- und Rickmeldesystemen Moglichkeiten, Probleme kurzfristig zu beseitigen und
Optimierungspotential zeitnah zu nutzen. Eingehende Kritik wird laut Selbstbericht umgehend mit
den zustandigen Professorinnen und Professoren und Mitarbeitenden besprochen.

Im Anschluss an das Studium werden die Absolventinnen und Absolventen in einem abschlie-
Renden Gesprach nach ihrer Zufriedenheit im Studium befragt. Zu diesen Gesprachen laden
i.d.R. die Studiengangsverantwortlichen ein. Nach weiteren 24 Monaten findet erneut eine Absol-
ventenbefragung statt.

Die Ergebnisse der Lehrevaluation werden ausgewertet und fur die Weiterentwicklung der Studi-
engange herangezogen. Sie dienen der Entwicklung von Mallnahmen zur Verbesserung der
Lehrqualitat, zur Vorbereitung von Entscheidungen der Hochschulleitung, die die Qualitat der
Lehre betreffen sowie zur Dokumentation und Transparenz der Lehrqualitdt und der Qualitatssi-
cherungsmafinahmen.

Die Ergebnisse der Absolventenbefragung geben Auskunft Gber den Berufseinstieg und lassen
Ruckschlusse auf die tatsachliche Berufsbefahigung durch die absolvierten Studiengange zu und
liefern Impulse fur die kontinuierliche Weiterentwicklung bestehender und der Konzeption inno-
vativer neuer Studiengange.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Durch das kontinuierliche Monitoring des Studiengangs werden Studierende, Lehrende und Ab-
solventinnen und Absolventen einbezogen. Alle Module werden jedes Semester ausgewertet und
mit den Dozierenden besprochen. Studierende erhalten die Evaluierungsergebnisse Uber die in-
terne Plattform. Auch der Prozess der Fehlerbehebung von zum Beispiel Rechtschreibfehlern im
Studienbrief wird Studierenden auf der Plattform dargestellt. Alumni erhalten Evaluationsergeb-
nisse mit einem passwortgeschutzten Zugang zur Homepage, dieser wird ihnen direkt per E-Mail
zugesendet. Auf Grundlage aller Evaluationen werden Mal3nahmen zur Sicherung des Studien-
erfolgs bei Bedarf abgeleitet, fortlaufend Uberprift und die Ergebnisse flir Weiterentwicklungen
des Studiengangs genutzt.

Im Rahmen der Konzeptakkreditierungen konnten noch keine entsprechenden Evaluationsergeb-
nisse vorgelegt werden. Das Gutachtergremium hat sich jedoch durch Gesprache mit den Leh-
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renden, den Studierenden und dem Qualitdtsmanagement Gberzeugt, dass die Evaluierungspra-
xis in der Hochschule umgesetzt und in der Studiengangsentwicklung bericksichtigt wird. In den
Gesprachen mit Studierenden und Verwaltungspersonal wurde deutlich, dass es noch Schwie-
rigkeiten hinsichtlich Beteiligung gibt. Studierende gaben an, dass das Auffinden der Fragebdgen
kompliziert sei und dass die Fragebdgen sehr ausfihrlich sind und sie somit mehr Zeit bei der
Beantwortung bendtigen. Das Gutachtergremium empfiehlt, die Fragebdgen hinsichtlich einer
Vereinfachung oder Entschlackung der Fragen zu Uberprifen und diese benutzerfreundlicher zu
gestalten. Zur Auffindung kénnten die Fragebégen bei den jeweiligen Kursen tber die Lernplatt-
form direkt zugeordnet werden, zum Beispiel Uber ein Pop-Up Fenster bei Anmeldung zur Pri-
fungsleistung.

Entscheidungsvorschlag
Erfullt.
Das Gutachtergremium gibt folgende Empfehlung:

Die Hochschule kdnnte die Benutzerfreundlichkeit der Fragebdgen zur Lehrveranstaltungs-
evaluation optimieren, um eine héhere Rickmeldequote zu erreichen.

Geschlechtergerechtigkeit und Nachteilsausgleich (§ 15 Nds. StudAkkVO)
Sachstand

Das vorgelegte Gender und Diversity Management Konzept der Hochschule beschreibt das Ziel,
geschlechterneutrale Chancengleichheit auf allen Qualifikationsebenen zu verbessern. Die Hoch-
schule mdchte damit zum Ausdruck bringen, dass sie einen positiven, ressourcenorientierten
Umgang mit sozialer und geschlechtlicher Heterogenitat als grundlegend fur inre Wissensproduk-
tion und ihre stete Entwicklung sieht. Dies heif3t im Einzelnen:

¢ Chancengleichheit von Frauen und Mannern, unabhangig von ethnischer Herkunft, Reli-
gion, Weltanschauung, gesundheitlicher Beeintrachtigung, Alter oder sexueller Identitat

e Vereinbarkeit von Studium, Beruf und Familie,

o Wahrnehmung, Anerkennung und Wertschatzung von allen Mitarbeitenden und Studie-
renden,

o Bewusster und produktiver Umgang mit der Vielfalt sowohl zum individuellen Nutzen wie
auch zum Nutzen der Hochschule,

e Vielfalt aller Hochschulangehdrigen wird als Chance und Potenzial fur die PFH verstan-
den,

e Berucksichtigung unterschiedlicher Unterstiutzungsbedarfe und

e Wachsamkeit gegenuber vielfaltigen Formen von Diskriminierung.

Die Hochschule hat dazu strukturelle und zielgruppenorientierte MalRnahmen auf den Weg ge-
bracht. Zur Vereinbarkeit von Studium, Familie und Beruf werden beispielweise folgende Mal3-
nahmen durchgefinhrt:

e Unterstutzung bei der Finanzierung von Kinderkrippen-, Kindergarten- und Hortplatzen,

o Unterstiitzung bei der Finanzierung von Kinderfreizeiten wahrend der Schulferien fur Kin-
der von Beschaftigten,

e Rickzugsmadglichkeiten zum Stillen und Wickeln,

e proaktive familienfreundliche Gestaltung von Sitzungszeiten durch bedarfsgerechte Ab-
sprache und feste Regeln,
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¢ individuelle Vereinbarung variabler Arbeitszeiten und Arbeitsortflexibilisierung im Zusam-
menhang mit Vertrauensarbeitszeiten und
o Maoéglichkeiten der Fortbildung und/oder Weiterbildung in der Elternzeit.

Des Weiteren wurden Initiativen gegriindet, die in verschiedenen Bereichen unter anderem Stu-
dienfinanzierung oder generationentbergreifendes Lernen unterstiitzen

Die Hochschule hat die Position einer Gleichstellungsbeauftragten eingerichtet. Sie ist Anlauf-
stelle fur Fragen zum Thema Gender und Diversity sowie bei Problemen im Bereich der Chan-
cengleichheit, Antidiskriminierung und Familienfreundlichkeit. Bei der Erflllung der Aufgaben ist
sie nicht an fachliche Auftrage und Weisungen gebunden. Sie wird auf Vorschlag der Hochschul-
leitung fUr zwei Jahre vom Senat gewahlt und ist ihm gegenuber rechenschaftspflichtig. Eine Be-
hindertenbeauftragte oder ein -beauftragter ist zu wahlen, sofern mindestens flinf Schwerbehin-
derte an der Hochschule arbeiten oder eingeschrieben sind.

Fir Studierende mit Handicap stellt der Prifungsausschuss bei Bedarf einen Nachteilsausgleich
sicher. Eine Entscheidung Uber einen zeitlichen und/oder formalen Ausgleich wird anhand des
individuellen Behinderungsgrades getroffen. Regelungen zum Umgang mit Studierenden mit Be-
hinderungen sind in § 6 Abs. 5 PO festgelegt.

Bewertung: Stirken und Entwicklungsbedarf

Die Regelungen zum Nachteilsausgleich bei den Ordnungen und die Position der Gleichstel-
lungsbeauftragten und Behindertenbeauftragten Uberzeugt das Gutachtergremium, dass die
Hochschule ein umfassendes Konzept zur Geschlechtergerechtigkeit und zur Férderung der
Chancengleichheit von Studierenden in besonderen Lebenslagen umsetzt. Das Gutachtergre-
mium hebt positiv hervor, dass gerade der Fernstudienansatz fur Menschen in besonderen Le-
benslagen bestens geeignet ist und die Hochschule diese Zielgruppe unterstutzt. In der Ge-
sprachsrunde erzahlten die Studierenden, dass sie sich insbesondere durch die Open-Door-Po-
licy der Hochschule stets umfangreich beraten und aufgefangen fuhlen.

Entscheidungsvorschlag

Erfallt.
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3 Begutachtungsverfahren
3.1 Aligemeine Hinweise

Das Akkreditierungsverfahren wurde in virtueller Form mit dem Konferenztool Zoom durchgeh-
fuhrt.

Im Rahmen des Verfahrens hat die Hochschule folgende Unterlagen nachgereicht bzw. aktuali-
siert:

e Aktualisierter Selbstbericht,

o Aktualisierte Allgemeine Prifungsordnung,

o Aktualisierte Diploma Supplements zu allen Studiengangen,

o Immatrikulationsordnung,

e Qualifikationsziele zum Studiengang Online Marketing & Social Media (B.A.)
e Berufungsordnung.

Hierdurch konnte eine Auflagenempfehlung entfallen.

3.2 Rechtliche Grundlagen
Akkreditierungsstaatsvertrag

Niedersachsische Verordnung zur Regelung des Naheren der Studienakkreditierung (Nieder-
sachsische Studienakkreditierungsverordnung — Nds. StudAkkVO) vom 30.07.2019

3.3 Gutachtergremium
a) Hochschullehrer

Prof. (FH) Dr. Andre Haller, Fachhochschule Kufstein Tirol, Professor fur Marketing &
Kommunikationsmanagement

Prof. Dr. Hans-Reiner Hartweg, Hochschule RheinMain, Wiesbaden Business School,
Professor flr Allgemeine Betriebswirtschaft

Prof. Dr. Anette Hoxtell, Hochschule fur Wirtschaft, Technik und Kultur — hwtk Berlin, Pro-
fessorin fur Allgemeine Betriebswirtschaftslehre (Schwerpunkt Marketing) (Fernstudien-
expertise)

b) Vertreter der Berufspraxis
Sebastian Lahr, L1 Finance GmbH, Griinder & Geschaftsfiihrer
c) Studierende

Adriana Cacciatore, Hochschule Minchen, Studierende Entrepreneurship and Digital
Transformation (M.A.)
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4 Datenblatt
4.1 Daten zum Studiengang

Alle Studiengange sind mit Studienstart zum 01.10.2023 als Konzeptstudiengange geplant. Es
liegen noch keine statistischen Daten vor.

4.2 Daten zur Akkreditierung

Vertragsschluss Hochschule — Agentur: 07.11.2022
Eingang der Selbstdokumentation: 09.12.2022
Zeitpunkt der Begehung: 11.01.2023

Personengruppen, mit denen Gesprache gefiihrt | Hochschulleitung, Studiengangsleitungen, Leh-
worden sind: rende, Verwaltungsmitarbeitende, Studierende
anderer Studiengange

An raumlicher und sachlicher Ausstattung wurde | Die Begutachtung wurde digital durchgefiihrt
besichtigt (optional, sofern fachlich angezeigt):
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5 Glossar

Akkreditierungsbericht

Der Akkreditierungsbericht besteht aus dem von der Agentur
erstellten Prufbericht (zur Erfillung der formalen Kriterien) und
dem von dem Gutachtergremium erstellten Gutachten (zur Er-
fullung der fachlich-inhaltlichen Kriterien).

Akkreditierungsverfahren

Das gesamte Verfahren von der Antragstellung der Hoch-
schule bei der Agentur bis zur Entscheidung durch den Akkre-
ditierungsrat (Begutachtungsverfahren + Antragsverfahren)

Antragsverfahren

Verfahren von der Antragstellung der Hochschule beim Akkre-
ditierungsrat bis zur Beschlussfassung durch den Akkreditie-
rungsrat

Begutachtungsverfahren

Verfahren von der Antragstellung der Hochschule bei einer
Agentur bis zur Erstellung des fertigen Akkreditierungsberichts

Gutachten

Das Gutachten wird von der Gutachtergruppe erstellt und be-
wertet die Erflllung der fachlich-inhaltlichen Kriterien

Internes Akkreditierungsverfahren

Hochschulinternes Verfahren, in dem die Erfillung der forma-
len und fachlich-inhaltlichen Kriterien auf Studiengangsebene
durch eine systemakkreditierte Hochschule Gberprift wird.

MRVO Musterrechtsverordnung

Prifbericht Der Prifbericht wird von der Agentur erstellt und bewertet die
Erflllung der formalen Kriterien

Reakkreditierung Erneute Akkreditierung, die auf eine vorangegangene Erst- o-
der Reakkreditierung folgt.

StAkkrStV Studienakkreditierungsstaatsvertrag
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