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24.01.2024

Eesti Hariduse Kvaliteediagentuuri korghariduse hindamisndukogu otsustas Eesti
Lennuakadeemia akrediteerida seitsmeks aastaks.

Lahtuvalt kérgharidusseaduse § 38 Ig-s 3 ja Haridus- ja Noorteameti pohimaaruse § 24 Ig 5 sisalduva
volituse pdohjal kehtestatud dokumendi , Institutsionaalse akrediteerimise juhend” punkti 43.1 alusel
sedastab HAKA korghariduse hindamisndukogu (edaspidi NGukogu) jargmist:

1. Eesti Lennuakadeemia (ELA) kooskdélastas HAKAga institutsionaalse akrediteerimise aja
11.10.2022.

2. HAKA juhataja kinnitas 07.07.2023 korraldusega institutsionaalse akrediteerimise komisjoni
koosseisu komisjoni (edaspidi komisjon) koosseisus:

Auste Kiskiene (esimees) ettevétja, korghariduskonsultant, endine Kazimieras Simonavicius
University rektor (Leedu)

Matthew Kitching (sekretar) Edinburgh Business School ja Heriot-Watti likooli GliGpilane
(Uhendkuningriik)

Eurico Pimenta de Brito Instituto Superior de Educao e Ciencias (ISEC Lisboa)
Lennundusosakonna juht, kaasprofessor (Portugal)

Jaroslav Juracka Brno University of Technology, Lennundustehnika Instituudi direktor,

dotsent (Tsehhi Vabariik)

Kristo Vallimae strateegiliste projektide juht, Lennuliiklusteeninduse AS, komisjoni

korgkoolivéline liige (Eesti)
Martti Kiisa Tallinna Tehnikak&rgkooli dppeprorektor (Eesti)

3. ELA esitas eneseanaliiisi aruande HAKA biroole 14.07.2023, HAKA hindamiskoordinaator
saatis eneseanallilsi aruande komisjonile 14.08.2023.

4. Hindamiskullastus ELA-s toimus 16.—18.10.2023.

5. Komisjon saatis hindamisaruande projekti HAKA biroole 02.12.2023, HAKA edastas
hindamisaruande projekti kdrgkoolile kommenteerimiseks 11.12.2023 ning ELA esitas oma
kommentaarid 14.12.2023.



6. Komisjon esitas 16pliku hindamisaruande HAKA biroole 29.12.2023. Hindamisaruanne on
otsuse lahutamatu osa. Aruanne on kattesaadav HAKA kodulehel.

7. Lopliku hindamisaruande ja eneseanalililsi aruande edastas NOukogu sekretdr Noukogu
lilkkmetele 17.01.2024.

8. Hindamiskomisjoni hinnangud olid jargmised:

Standard Hinnang
Strateegiline juhtimine Vastab nduetele
Ressursid Vastab nduetele
Kvaliteedikultuur Vastab nduetele
Akadeemiline eetika Vastab nduetele
Rahvusvahelistumine Vastab nduetele
Oppejdud Vastab néuetele
Oppekava Vastab nduetele
Oppimine ja petamine Vastab nduetele
Ulidpilaste hindamine Vastab nduetele
Oppimise tugisiisteemid Vastab nduetele
Teadus-, arendus ja/véi muu Vastab nduetele
loometegevus

Uhiskonna teenimine Vastab nduetele

9. Noukogu arutas saadud dokumente 24.01.2024 istungil 11 lilkkme osalusel ning otsustas tuua
hindamisaruandest vilja jargmised ELA tugevused?, parendusvaldkonnad? ja soovitused ning
ettepanekud edasisteks arendusteks?®.

9.1 Strateegiline juhtimine
Tugevused

1) ELA on teinud markimisvaarseid edusamme strateegilise planeerimise, eriti strateegiliste
eesmarkide ja tulemusnaitajate maaratlemisel. ELA strateegia valjatootamisel on
arvestatud eelmise akrediteerimise soovitustega.

2) ELA 2021-2025 strateegia valjatodtamine on toimunud slisteemselt ning see protsess oli
hasti korraldatud. Kooskdlas kaasava juhtimise p&himdOtetega osalesid strateegia
vdljatootamisel erinevad sidusriihmad, sealhulgas akadeemilised tootajad ning
Uhiskondlikud- ja aripartnerid.

3) ELA strateegia, jagatud vaartused ning tugevused on selgelt sihtriihmadele
kommunikeeritud ning avalikkusele akadeemia veebilehel kdttesaadavad.

1 Tugevustena on valja toodud standardi taset liletavad saavutused (mitte vastavus standardile).

2 Parendusvaldkonnad ja soovitused viitavad vajakajaamistele institutsionaalse akrediteerimise standardi nduete taitmisel
ning mojutavad ndukogu I6ppotsuse kujunemist.

3 Ettepanekud edasisteks arendusteks on parendusettepanekud, mis ei sisalda viidet mittevastavusele standardiga ning
mille arvestamine voi mittearvestamine on kdrgkooli otsustada. Ettepanekud edasisteks arendusteks ei mojuta ndukogu
I6ppotsuse kujunemist.



Parendusvaldkonnad ja soovitused

1)

2)

Moned ELA tulemusnaitajad on vdaheambitsioonikad, eriti teadus- ja arendustegevuse
osas. Kuigi rahvusvahelistumine on selgelt fookusvaldkond, ei ole sellel spetsiaalset
strateegiakaarti. Need teemad tuleks lile vaadata ja tagada asjakohane strateegia kdikides
fookusvaldkondades ja akadeemia ambitsioonikate strateegiliste eesmarkide
saavutamiseks sobivad tulemusnaitajad.

Moned valdkonnad, nagu naiteks Uhiskonna teenimine, on strateegias alaesindatud.
Lisaks, kuigi on toendeid nihkest innovatsiooni téhtsustamise suunas, ei rohuta praegused
eesmargid ja tegevused piisavalt innovatsiooni ja loovust. Selles osas tuleks akadeemial
oma strateegiat tdpsustada, et see hdlmaks selgesonalist keskendumist kdikidele
strateegilistele prioriteetidele, sh Gihiskonna teenimisele, innovatsioonile ja loovusele.

9.2. Ressursid

Tugevused

1)

2)

3)

Akadeemiat iseloomustavad lai valik kvaliteetseid filsilisi ressursse, sealhulgas hasti
varustatud klassiruumid, tehnikaangaar, erialased t66kojad ja simulaatorid.

ELA on panustanud hoonete automatiseeritumaks ja efektiivsemaks muutmiseks.

Investeering inimressurssi on aidanud luua teadliku ja motiveeritud, akadeemia
eesmarkidele keskendunud 6ppejdudkonna.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1)

Personali jatkusuutliku ja joukohase tookoormuse sdilitamiseks on oluline personali
tookoormuse mudel regulaarselt lle vaadata. Kuigi to6tajatel on palju vdimalusi votta
endale tdiendavaid kohustusi, nagu teadus- ja arendustegevus ning tdiendav 6ppetdd, on
Ulioluline neid jalgida, et tagada kdigi tookoormuse juhitavus. Vajadusel tuleks eelistada
praeguste tootajate todaja liigse pikendamise asemel lisat66jou palkamist.

Tipptasemel koolituste pakkumiseks tasuks kaaluda lennukisimulaatori uuendamist.

9.3. Kvaliteedikultuur

Tugevused

1)

Kehtestatud kvaliteediprotseduurid on (ksikasjalikud ning vastavuses valdkondlike
regulatsioonidega.

Parendusvaldkonnad ja soovitused



1) Probleemiks on madal vastamismaar tagasisidekisitlustele. Seetdttu on vajaka andmetest
Oppekavade Ulevaatusel. Vajalik on vidlja tottada efektiivsed viisid suurendamaks
Glidpilaste ja vilistlaste vastamismaarasid ja -vdoimalusi.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Vastastikused vaatlused keskenduvad praegu positiivse praktika valjatoomisele. Soovitav
on laiendada neid vaatlusi ka parendusvaldkondade viljatoomisega.

2) Tuleks tagada, et iga-aastased t66tajatega peetavad arenguvestlused, mille eesmérk on
toetada nende pidevat professionaalset arengut, viidaks labi jarjepidevalt.

3) Tugiteenuste jaoks tuleks kehtestada eraldi tulemusnaitajad.

9.4. Akadeemiline eetika
Tugevused

1) Akadeemilise eetika jargimise tarbeks on loodud ja rakendatud ulatuslikum
regulatsioonisiisteem.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Eetikaalaseid regulatsioone tuleks tdiendada lahtudes tehisintellekti suurenenud rollist
tingitud valjakutsetest.

9.5. Rahvusvahelistumine
Tugevused

1) ELA tegevustes ja strateegias on ndhtav pihendumus rahvusvahelistumisele. Esile
tOstmist vaarib ELA integreeritud |dhenemisviis rahvusvahelise lennunduskogukonnaga
suhtlemisel, sealhulgas osalemise kaudu kiirendites, teadus- ja arendusprojektides ning
valdkondlikes Ghendustes, nagu Air Transport and Aeronautics Education and Research
Association (ATAERA).

2) ELA on saavutanud suurt edu oma Oppekavade rahvusvahelistumisel. Loodud on kaks
ingliskeelset Oppekava: kommertslennunduse juhtimine ning arilise lennutranspordi
piloot.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Markimisvddrne link strateegilistes dokumentides on vdhene rdhuasetus
rahvusvahelisele teadus- ja arendustegevusele. Strateegilistes eesmarkides ei kajastu
piisavalt osalemine rahvusvahelistes teadus- ja arendustegevuse
rahastamisprogrammides. Lisaks puuduvad selged tulemusnditajad rahvusvaheliste
teadus- ja arendusprojektide, valisdppejdudude ja rahvusvaheliste kaasautoritega
publikatsioonide jaoks. Seetdttu tuleb akadeemial kehtestada oma rahvusvahelise teadus-
ja arendustegevuse jaoks selged strateegilised eesmargid ja tulemusnaitajad.



Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Kaaluda voiks tegevuskava viljatéotamist, suurendamaks tdotajate rahvusvahelist
mobiilsust. See omakorda aitaks arendada rahvusvahelist koost66d.

9.6. Oppejoud
Tugevused

1) Oppejdud on kompetentsed, motiveeritud ning fokusseeritud akadeemia strateegilistele
prioriteetidele.

Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Viljakutseks on kompetentsete ja kogemustega ning Eestis tootada soovivate
Oppejoudude leidmine. ELA peab jatkuvalt vdlja to6tama efektiivse plaani nduetele (sh
doktorikraadi omamine) ning akadeemia strateegilistele eesmarkidele vastavate
Oppejoudude leidmiseks.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Laiendada voiks nii eesti- kui valismaiste kilalisGppejoudude ja erialapraktikute kaasamist
sellistes kitsamates valdkondades nagu mehitamata lennundus.

2) Jatkuvalt tuleb toetada 6ppejoude magistri- ja doktorikraadi omandamisel.

9.7. Oppekava
Tugevused

1) Oppekavu iseloomustab paindlik reageerimine turuvajadustele ja muutuvatele
valdkondlikele nduetele.

2) Kahe ingliskeelse 6ppekava avamine laiendab Ulidpilaste vGimalusi ning suurendab ELA
sissetulekuid.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Kuigikilalisdppejoudude kaasamine on logistilisi véljakutseid pakkuv, tuleks siiski plielda
Ulidpilaste tunniplaani stabiliseerimise suunas.

2) Oppekavade atraktiivsuse ja t&hususe suurendamiseks vdiks laiendada &ppekavade
Uhisosasid ning neid siis erinevate dppekavade (lidpilastele koos labi viia.

9.8. Oppimine ja dpetamine

Tugevused



1) Praktika on vaga asjakohane ja selle labiviimisse on kaasatud lai ring koostddpartnereid.
Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Tagada tuleks tasakaal rahalise efektiivsuse ning Ulidpilaste valikmoodulite eelistuste
vahel.

2) Hindamaks Ulidpilaste vastuvotu efektiivsust vBiks sisseastumisavalduste ja vastuvdetute
suhtarvu kdrval kasutada ka teisi tulemusnaitajaid.

9.9. Ulidpilaste hindamine
Tugevused

1) Ulidpilased on rahul hindamiste ja tagasiside mahu ja kvaliteediga ning tasakaaluga
kokkuvdtliku ja kujundava hindamise vahel.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Hindamistulemused kantakse dppeinfosisteemi lildjuhul 10 té6péaeva jooksul. Komisjoni
hinnangul on see aeg liiga pikk ning seda vdiks kaks korda lihendada.

9.10. Oppimise tugisiisteemid

Tugevused

1) Ulidpilaste viljalangevus on vdiksem kui Eesti keskmine.
Parendusvaldkonnad ja soovitused

1) Akadeemial puudub tugisiisteem hariduslike erivajadustega lliGpilastele. Selline stisteem
tuleb vélja tootada.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) Ulidpilaste akadeemilisel ndustamisel tuleks mitte piirduda ainult tuutoritega, vaid neid
vOimalusi laiendada. See aitaks parandada UliGpilaste dpitulemusi.

9.11. Teadus-, arendus ja voi muu loometegevus
Tugevused

1) Paika on pandud selge, akadeemiliste to6tajate kompetentsidega kooskdlas olev TAL
tegevuste fookus. Fookust toetavad iiksikasjalik tooplaan ning selged tulemusnaitajad.

2) TAL tegevuste toetamiseks on loodud pd&hjalikud juhendid ning efektiivne
motivatsioonisiisteem.

Parendusvaldkonnad ja soovitused



10.

11.

1) Vaatamata edusammudele TAL tegevustes on akadeemial potentsiaali suurendada oma
sissetulekuid, laiendada rahvusvahelist koost6dd ning koostood ettevGtetega ning
panustada laiemalt Gihiskonda. Soovitav on suurendada tellimuspdhiste TAL tegevuste
mahtu ning korrigeerida vastavaid tulemusnaitajaid.

2) Vaatamata positiivsetele muudatustele akadeemiliste to6tajate profiilides ei ole vajalike
teadust6d kompetentsidega tootajate arv siiski praegu piisav, et saavutada seatud
eesmarke. Soovitav on tdiendavalt varvata akadeemilisi tootajaid, kes saaksid pakkuda
lisavaartust ELA TAL tegevustes.

Ettepanekud edasisteks arendusteks

1) ELA on seadnud eesmargiks tagada lennundussektoris suurem teadlikkus oma
tulemustest ja vdimalustest. Selleks oleks soovitav rohkem vdartustada ja eesmargid
seada ka populaarteaduslike publikatsioonide osas.

2) Kaaluda vdiks véimalust palgata TAL projektidesse rohkem (lidpilasi, et mh suurendada
nende motivatsiooni ja vastutustunnet.

3) Seoses rakenduskorgkoolide TAL tegevuste riikliku rahastuse tekkega voiks kaaluda nende
ressursside kasutamist teadust66 suunaga akadeemiliste to6tajate varbamiseks.

4) ELA voiks paremini Ghiskonnas tutvustada oma TAL teenuseid. Selleks v&iks vélja té6tada
TAL tegevuste kommunikatsiooni kava.

9.12. Uhiskonna teenimine
Tugevused
1) Arendustegevusi viiakse labi koost66s peamiste valdkonna partneritega.

2) ELA korraldab igal aastal lennundusseminari ja to6turupdeva, mis aitavad luua
koostoovorgustikke ning on abiks Glidpilastele todkohtade leidmisel.

3) ELA on valja to6tanud mitmed laiemale tldsusele avatud kursused ja MOOC-id.

Kui ko&ik standardid on hinnanguga ,vastab nduetele”, otsustab hindamisndukogu, et
korgkooli juhtimine, tédkorraldus, Sppe- ja teadustegevus ning Oppe- ja uurimiskeskkond
vastavad néuetele ning akrediteerib kdrgkooli seitsmeks aastaks.

Eeltoodust johtuvalt Ndukogu
OTSUSTAS:

Akrediteerida Eesti Lennuakadeemia seitsmeks aastaks. Uhtlasi omistatakse Eesti
Lennuakadeemiale HAKA kvaliteedimark.

Otsus voeti vastu 11 poolthaalega. Vastu 0.



12. Akrediteering kehtib kuni 24.01.2031 vGi otsuse kehtetuks tunnistamiseni. Jargmise
institutsionaalse akrediteerimise toimumise aja koosk&lastab HAKA bliroo Eesti
Lennuakadeemiaga hiljemalt 24.01.2030.

13. Eesti Lennuakadeemia esitab hiljemalt 24.01.2026 ndukogule lilevaade kdesoleva otsuse
punktis 9 valja toodud parendusvaldkondade ja soovituste arvestamise kohta.

14. Isikul, kes leiab, et otsusega on rikutud tema digusi voi piiratud tema vabadusi, on voimalik
esitada vaie HAKA hindamisndukogule 30 paeva jooksul parast seda, kui vaide esitaja
vaidlustatavast toimingust teada sai vGi oleks pidanud teada saama. NGukogu saadab vaide
HAKA vaidekomisjonile, kes esitab 5 pdeva jooksul vaide saamisest ndukogule kirjaliku
erapooletu arvamuse vaide pdhjendatuse osas. Noukogu lahendab vaide 10 paeva jooksul
selle saamisest, vOttes arvesse vaidekomisjoni pdhjendatud seisukohta. Kui vaiet on vaja
tdiendavalt uurida, voib hindamisndukogu vaide ldbivaatamise tahtaega pikendada kuni 30
pdeva vorra. Otsuse kohtulik vaidlustamine on vdimalik 30 pdeva jooksul alates selle
kattetoimetamisest, esitades kaebuse Tallinna Halduskohtu Tallinna kohtumajja
halduskohtumenetluse seaduses satestatud korras.

Hillar Bauman

Kdrghariduse hindamisndukogu sekretar



