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Уровень соответствия отчета по самооценке 

фактическому состоянию дел образовательной программы 

5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» в ТОО «Кызылординский Университет «Болашак» 

по каждому стандарту 

Стандарты 

Отметьте уровень соответствия отчета по 

самооценке фактическому состоянию дел в 

вузе для каждого стандарта 
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Стандарт 1 

Цели образовательных программ и 

политика в области обеспечения 

качества 

 

+ 

   

Стандарт 2 

Разработка, утверждение 

образовательных программ и 

управление информацией 

  

+ 

  

Стандарт 3 

Студентоцентрированное обучение, 

преподавание и оценка 

  

+ 

  

Стандарт 4 

Прием студентов, успеваемость, 

признание и сертификация 

   

+ 

 

Стандарт 5 

Профессорско-преподавательский 

состав 

  

 

 

+ 

 

Стандарт 6 

Учебные ресурсы и поддержка 

студентов 

 

 

  

+ 

 

Стандарт 7 

Информирование общественности 

 

 

 

 

+ 

  

 
Примечание: Решением Аккредитационного Совета уровень соответствия по 

стандартам 4 определены как «соответствует с замечанием», вместо «соответствует с 

небольшим замечанием». Протокол от 19.05.2018г. 
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ГЛАВА 1 

КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  

 

Введение 

Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры 

специализированной аккредитации образовательной программы 5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» проходил с 9 

по 10 апреля 2018 года. 

Внешний аудит проходил в соответствии с программой, разработанной 

НКАОКО. Все необходимые для работы материалы (программа визита, отчет 

по самооценке образовательной программы, Руководство по организации и 

проведению внешней оценки для процедуры специализированной 

аккредитации) были представлены членам экспертной группы до начала 

визита в организацию образования, что дало возможность своевременно 

подготовиться к процедуре внешней оценки. 

Подготовкой к аккредитации образовательной программы «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» занимался 

весь коллектив кафедры «Нефтегазовое дело, строительство и экология» под 

руководством проректора по учебной и научной работе Ибрагимовой Н.Ж. 

Отчет по самооценке образовательных программ университета 

содержит большой объем информации, где представлены сферы деятельности 

вуза и структурных подразделений в соответствии со стандартами 

специализированной аккредитации, определены сильные и слабые стороны, 

выявлены угрозы и возможности для дальнейшего развития. 

Основные характеристики вуза 

Негосударственное образовательное учреждение университет 

«Болашақ» ведет свою историю 1995 года, с момента открытия филиала 

Московского университета Международного бизнеса и информационных 

технологий. 

Высокая репутация университета стала основой увеличения  

контингента студентов, были открыты новые специальности. В 1998 году на 

основе университета был организован филиал Евразийского университета им. 

Л.Н. Гумилева. 

С принятием Закона РК «Об образовании» в 1999 году учебное 

заведение было реорганизовано в самостоятельный независимый 

Кызылординский университет «Экономики, статистики и информатики», в 

2000 году   как одно из подразделений университета открылся колледж. 

В 2001 году получена лицензия на подготовку специалистов высшего и 

послевузовского образования, университет был переименован в «Болашак». 

Контингент обучающихся в Университете «Болашақ»на период 

внешнего аудита составляет – более 4049 студентов. В Университете 

«Болашақ» ведется обучение на 2 факультетах («Образование в 

предпринимательстве» и «Педагогика») и 7 кафедрах («Филология и 

журналистика», «Педагогика, психология и дефектология», «Начальное 
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обучение, искусство и спорт», «Экономика, финансы и 

предпринимательство», «Право и общеобразовательные дисциплины», 

«Информатика, информационные системы и дизайн», «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология») по 42 образовательным программам бакалавриата. 

На 2017-2018 учебный год в Университете «Болашақ» работают 184 

штатных преподавателя, в том числе 13 докторов наук, 82 кандидата наук, 

4доктора PhD. 

Миссия Университета «Болашақ»: усовершенствование формирования 

современной научно-образовательной среды, в которой реализуется 

подготовка высококвалифицированных кадров на принципах тесной 

интеграции науки, образования и инноваций. 

В 2014 году университет прошел  аккредитацию в НКАОКО 

(свидетельство JA № 004 от 10.06.2014 г). В феврале 2015 года университет 

прошел аккредитацию  в качестве субьекта научной и научно-технической 

деятельности в Комитете  контроля МОН РК (свидетельство № 004391, серия 

МК приказ № 245 от18.02.2015 г). В 2014-2015 учебном году университет 

прошел плановую государственную аттестацию, по результатам которой 

приказом Комитета по контролю в сфере образования и науки МОН РК от 03 

июня 2015 года № 795  выдано приложение № 001 к государственной лицензии 

АБ № 0137438   от 03 февраля 2010 года на образовательную деятельность. 

Для подготовки специалистов с высшим профессиональным 

образованием Университет «Болашақ» располагает современной 

материально-технической, библиотечной и информационной базой: учебные 

корпуса; общежитие секционного типа; спортивные залы; центры 

компьютерных технологий; столовые; типография; медицинские пункты; 

библиотеки; дворец студентов; центр подготовки и переквалификации 

рабочих кадров; учебно-полевой и оздоровительный центр «Астаукөл»; 

агробиологический и научно-опытный участок «Балжансай»; научно-

исследовательский институт; научная лаборатория космических 

исследований; научная лаборатория агробиотехнологий. В университете 

функционирует телестудия, студия «Дизайна», студия хореографии, 

молодёжный театр,  спортивные кружки, дебатный клуб и клуб КВН. 

.  
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ГЛАВА 2 

ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 

 

Введение  

При проведении внешнего аудита были проведены следующие работы: 

- интервью с учредителем (научный руководитель) и ректором 

университета; 

- интервью с проректорами по учебной и научной работе, по развитию и 

экономическим связям, по воспитательной работе и международным связям;  

- интервью с руководителями структурных подразделений; 

- интервью с деканами факультетов «Образование в 

предпринимательстве» и «Педагогика»; 

- интервью с заведующими кафедрами «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология», «Экономика, финансы и предпринимательство», 

«Филология и журналистика», «Начальное обучение, искусство и спорт»;  

- интервью и анкетирование ППС и студентов аккредитуемых 

образовательных программ; 

- встреча с выпускниками аккредитуемых образовательных программ и 

работодателями; 

- визуальный осмотр учебных корпусов, общежития и кафедр; 

- изучение документации кафедры «Нефтегазовое дело, строительство и 

экология» по аккредитуемой образовательной программе (ОП) «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта», выборочное 

посещение учебных занятий и базы практики в ТОО «МАКСИМА 

ЛОГИСТИКС».  

Кафедра «Нефтегазовое дело, строительство и экология» осуществляет 

подготовку студентов по образовательной программе «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» на основании 

Государственной лицензии №0137438, серии АБ от 03.02.2010 года выданной 

МОН РК.  

На выпускающей кафедре имеется: 1 компьютерный класс, 3 аудитории, 

а также лаборатории «Детали машин» (24 м2), «Правила дорожного движения» 

(36 м2), «Организация перевозок и управление движением» (36 м2). 

Показатели успеваемости студентов ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» за последние 5 лет в среднем 

составляет свыше 90%. 

Показатели трудоустройства выпускников ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» за последние 

4 года в среднем составляет 70%. Отзывы, поступившие от работодателей с 

2013 по 2016 годы, на профессиональную деятельность выпускников – 

положительные.   
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Соответствие стандартам специализированной (программной) 

аккредитации 

 

Стандарт 1. Цели образовательной программы и политика в 

области обеспечения качества – соответствует 

 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» представляет собой систему документов, разработанную и 

утвержденную вузом с учетом требований рынка труда на основе 

законодательных и нормативных актов МОН РК. Цели ОП соответствуют 

миссии, стратегическому плану, целям и задачам Университета «Болашақ». 

При проведении внешнего аудита, экспертная группа убедилась, что 

финансовые и материально-технические ресурсы соответствуют заявленной 

миссии. В ходе интервью руководители структурных подразделений, деканы 

факультетов, заведующие кафедрами, ППС и студенты показали слабую 

осведомленность с полной формулировкой миссии университета. 

ОП формируется с учетом развития экономики и потребностей рынка 

труда Кызылординского региона с акцентом на студентоцентрированное 

обучение, преподавание и оценку. Студентоцентрированному обучению 

способствует АИС «Platonus», которая позволяет студентам используя УМКД 

самостоятельно осваивать учебные курсы, ресурсы образовательно-

информационного центра; отслеживать свой академический рейтинг. 

В университете отработана процедура принятия и утверждения 

политики в области обеспечения качества ОП. Проводится систематический 

мониторинг, оценка эффективности, пересмотр политики в области 

обеспечения качества ОП на базе управления информацией, в зависимости от 

изменяющихся условий. 

Администрация и ППС кафедры «Нефтегазовое дело, строительство и 

экология» принимают активное участие в формировании и поддержке 

политики обеспечения качества ОП.  

Участие внешних заинтересованных сторон в реализации политики 

обеспечения качества ОП проявляется в том, что дисциплины компонента по 

выбору согласованы с транспортно-дорожными предприятиями 

Кызылординской области, которые участвуют в разработке и определении 

перечня элективных дисциплин и предоставлении баз практик. 

В университете приняты меры по поддержанию академической 

честности и академической свободы, защите от любого вида нетерпимости и 

дискриминации в отношении студентов преподавателей и сотрудников. В ходе 

интервью ППС и студенты подтвердили доступность руководства вуза и 

факультетов. В университете проводится политика по противодействию 

коррупции. Для этого применяется комплексные антикоррупционные меры: 

во время проведения экзаменационной сессии создается штаб с целью 

обеспечения надлежащего контроля за проведением экзаменационной сессии 

и оперативного реагирования на возможные факты нарушений и 
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злоупотреблений, а также предоставления информации и методической 

помощи студентам; на сайте университета есть блог ректора. Все это 

способствует информированности руководства вуза, которое гибко и 

своевременно реагирует на запросы студентов. 

В Университете «Болашақ» эффективно и системно используются 

результаты оценивания для совершенствования и корректировки 

долгосрочных направлений ОП, постановки новых целей в соответствии с 

изменениями условий внешней среды. 

 

Замечаний нет.  

Области для улучшения: 
- необходимо усилить информационную работу по расшифровке миссии 

Университета «Болашақ» среди сотрудников и студентов. 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией – соответствует с небольшими замечаниями 

 

В Университете «Болашақ» существуют установленные внутренние 

правила разработки и утверждения ОП, и соблюдение их норм. ОП «5В090100 

– «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» 

рассмотрена и обсуждена на заседании кафедры «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология» (Протокол №9 от 24.04.2016г.) и утверждена на 

Ученом совете университета. Реализация ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» осуществляется на 

государственном языке. 

Структура и содержание рабочего учебного плана (РУП) ОП «5В090100 

– «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» 

соответствует типовому учебному плану. 

Структура и содержание РУП ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» соответствует каталогу элективных 

дисциплин (КЭД). В реализации политики обеспечения качества ОП активное 

участие принимают транспортно-дорожные предприятия (ТОО «Дорожно-

транспортное управление», «Автобусный парк», «Областное управление 

автомобильных дорог», «Кызылординская дорожная лаборатория», РГП 

«Казахавтодор», «Максима логистикс»). В частности, ведущие специалисты 

ТОО «Управление автомобильных дорог» и ТОО «Автобусный парк» 

принимали непосредственное участие при выборе элективных дисциплин ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»  

(Протокол №9 28.04.2017г).  

В ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» включены компоненты способствующие личностному развитию 

студентов, формирующие профессиональные компетенции, развивающих 

творческие способности, интеллектуальные и академические навыки, 

которому способствуют изучение следующих дисциплин: «Транспортные 
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средства», «Организация перевозок и управление движением», 

«Транспортная логистика» и др. 

При формировании содержания ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» учитывается потребность, как со 

стороны студентов, так и работодателей. По инициативе работодателей в 

период с 2013 по 2016 годы в РУП были включены элективные дисциплины: 

«Служба дорожной полиций», «Транспортная логистика», «Экспертиза 

дорожной аварий». «Организация дорожного движения». Степень 

вовлеченности работодателей и студентов в процесс разработки ОП 

заключается: в обсуждении ОП, участии и рекомендации работодателя в 

формировании КЭД; в обсуждении со студентами КЭД. В ходе интервью со 

студентами выяснилось их слабое участие в формировании ОП. 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» согласована с Национальной рамкой квалификаций и проф. 

стандартами, Дублинскими дескрипторами. ОП имеет положительную 

внешнюю рецензию. 

Используется система ECTS для обеспечения функции трансферта. 

Перезачёт кредетов переведенных студентов с других специальностей или 

других высших учебных заведений осуществляется в соответствии с 

правилами по типу ECTS.  

На кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология» 

осуществляется последовательный механизм внутренней оценки качества и 

экспертизы ОП, который осуществляет контроль над учебным планом и 

поставленными задачами. Оценка качества реализации ОП осуществляется  в 

рамках общей системы мониторинга качества образования, который 

заключается: в оценке менеджмента ОП (уровень ППС, организация учебного 

процесса, регулярная оценка уровня достижения целей программы, 

востребованность выпускников); в реализации ОП (учебный план, типовые 

программы дисциплин, методическое и информационное обеспечение, 

инфраструктура, образовательные технологии, научно-исследовательская 

работа студентов); в результатах ОП (промежуточная аттестация, итоговая 

аттестация).  

В Университете «БОЛАШАҚ» проводит мониторинг и внутривузовский 

контроль для повышения качества подготовки бакалавров. Проверка 

осуществляется на основании законов, нормативно-правовых актов, 

инструкций МОН РК. Проверка деятельности проводится комплексно по всем 

видам деятельности (учебная, учебно-методическая, научная, воспитательная 

и т.д.). 

Кафедра «Нефтегазовое дело, строительство и экология» не имеет 

возможности продолжения образования по ОП «6М090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

Замечания:  

- недостаточное участие студентов в формировании ОП; 
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- нет возможности продолжения образования по ОП «6М090100 

– «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

 

Области для улучшения:  

- необходимо более четко определить участие студентов в 

формировании ОП; 

- рекомендуется разработать и утвердить ОП «6М090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка – соответствует с небольшими замечаниями 

 

Учебная нагрузка студентов составляется с учетом их индивидуальных 

способностей и возможностей. На каждый учебный год составляется 

индивидуальный учебный план (ИУП) студентов на основании типового 

учебного плана (ТУП) специальности и КЭД. ИУП утверждается деканом 

факультета «Образование в предпринимательстве» в трех экземплярах, один 

экземпляр ИУП хранится в деканате, второй – в Офисе регистратора, третий 

экземпляр вручается обучающемуся. 

В университете имеется четкая процедура записи на учебные 

дисциплины, практика ее реализации и соблюдения. При составлении ИУП 

студент должен: ознакомиться с Положением об организации учебного 

процесса по кредитной технологии обучения в Университете «Болашақ»; 

выбрать преподавателей и записаться на элективные модули в соответствии с 

выбранной ОП. При записи на элективные дисциплины количество кредитов 

должно соответствовать установленным требованиям. ИУП регистрируется в 

конце учебного года на следующий академический период  

Система контроля знаний в Университете «Болашақ» включает текущий 

контроль успеваемости, рубежный контроль, промежуточную и итоговую 

аттестаций. Текущий контроль успеваемости студентов проводится в 

соответствии с рабочим учебным планом, академическим календарем, 

согласно расписанию учебных занятий, графиков СРСП. Оценка 

промежуточной аттестации  складывается из оценок текущего контроля (20%), 

рубежного контроля (20%+20%) и итогового контроля (40%) знаний 

студентов. Итоговый контроль (экзамен) проводится в тестовой форме. 

Рубежный контроль проводится по отдельным разделам дисциплин по 

завершению модуля. 

В Университете «Болашақ» для оценивания знаний студентов внедрена 

АИС «Platonus», которая позволяет информировать студентов об экзаменах, 

зачетах и других видах контроля. На заседании Ученого совета Университета 

утверждается перечень и формы проведения экзаменов. По всем дисциплинам 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» сформирован банк тестовых заданий и экзаменационных 

вопросов, утвержденных кафедрой «Нефтегазовое дело, строительство и 
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экология». Студенты полностью информированы о критериях 

оценивания их знаний, об экзаменах, зачетах и других видах контроля, 

представленные в силлабусах и УМКД. Организация и проведение 

промежуточной аттестации обучающихся осуществляется офисом 

регистрации, информация о проведении экзаменационной сессии 

выставляется в базе АИС «Platonus» и студенты полностью могут проследить 

мониторинг собственных учебных достижений. 

В Университете «Болашақ» принята постоянно действующая система 

внутреннего мониторинга качества знаний обучающихся. В целях 

мониторинга академических процессов регулярно организуется внутренний 

аудит, проводятся опросы, анкетирование в целях выявления степени 

удовлетворенности качеством образования, выявления результатов освоения 

образовательных программ, осуществляется учет и анализ учебных 

достижений студентов. По результатам мониторинга формируется план 

корректирующих  действий, который предполагает  устранение нарушений в 

процессе освоения программ и пути его модернизации. 

Рассмотрение обращений/аппелляций студентов проводится согласно 

положениям «Правила организации учебного процесса по кредитной 

технологии обучения в Университете «Болашақ». Декан факультета 

«Образование в предпринимательстве» в отдельных случаях (по болезни, 

семейным и служебным обстоятельствам) разрешает студентам сдачу 

текущего и рубежного контроля по индивидуальному графику. У студентов, 

обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта» сформировано чувство «нулевой терпимости» ко 

всякого рода бесчестного отношения к учебе, обучению и получению оценок. 

Студенческое сообщество совместно с преподавателями кафедры 

«Нефтегазовое дело, строительство и экология» осуществляют политику 

честности и академической этики. 

На кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология» на 

студентов, обучающихся по восьми различным ОП кафедры функционирует 

один научно-исследовательский кружок «Жас маман». В Отчете по 

самооценке ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта» показано снижение количества студентов в кружке 

«Жас маман» –  с 15  (2016-2017 уч.год) студентов до 3 (2017-2018 уч.год). 

Низкое количество публикаций  студентов соответствующих направлению  

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта».  Участие студентов обучающихся по ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» в научно-

исследовательской работе (на международном и республиканском уровнях) на 

низком уровне: отсутствуют студенты-победители конкурсов научно-

исследовательских и творческих работ студентов по профилю подготовки ОП; 

отсутствуют студенты-победители предметных олимпиад по профилю 

подготовки ОП. 
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На кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология» 

отсутствуют международные обмены и стажировки студентов обучающихся по 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта». 

На кафедре «Нефтегазовое дело, строительства и экологии»  составлены и 

подписаны договора о сотрудничестве с такими организациями, как  ТОО 

«Сункар ССК» (29.08.2015), ТОО «Автобусный парк» (01.08.2017), ТОО 

«Управление автомобильной дороги» (01.08.2017) и по реализации дуальной 

системы обучения с ТОО «Максима Логистикс Казахстан» (2017), однако 

имеется только единичный случай  приглашения на учебные занятия 

специалиста с производства. 

С 2011 года учебно-методический отдел Университета «БОЛАШАҚ» 

реализует систему мониторинга процессов, инициирует внутренние и 

внешние аудиты, проводимые в соответствии с приказами ректора.  С целью 

определения уровня эффективности преподавания, а также соблюдения 

профессиональных норм и этики преподавателей проводится систематическое 

анкетирование студентов по двум направлениям: «Преподаватель глазами 

студентов» и «Удовлетворенность студентов качеством организации учебного 

процесса». Анкетирование студентов проводится в конце учебного года. По 

результатам анкетирования установлена удовлетворенность студентов ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта», 

кроме того студенты высоко оценивают профессиональную деятельность и 

коммуникативные способности ППС кафедры «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология». 

 

Замечания:  

- в Отчете по самооценке ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» на странице 28 во 2 абзаце отмечается, 

что «… Обучение по ОП ведется на государственном и русском языках. …», 

однако в ходе проверки выявлено, что обучение и вся документация по ОП 

ведется на государственном языке; 

- в Отчете по самооценке ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» на странице 28 во 2 абзаце отмечается, 

что «… Согласно этому приказу (№ 80Б от 27.11.2015г.) в группе ОПД-14 с 

начала 2016-2017 учебного года обучение по некоторым предметам ведется 

на казахском, русском и английском языках.», однако в ходе проверки не была 

представлена ОП полиязычного образования «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- участие студентов обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» в научно-исследовательской 

работе (на международном и республиканском уровнях) на низком уровне; 

- отсутствуют международные обмены и стажировки студентов 

обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта». 
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Области для улучшения:  

- необходимо разработать и утвердить ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» на русском языке; 

- необходимо разработать и утвердить ОП полиязычного образования 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- следует усилить участие студентов обучающихся по ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» в научно-

исследовательской работе (на международном и республиканском уровнях); 

- рекомендуется организовать международные обмены и стажировки 

студентов обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта». 

 

Положительная практика: 

- более 30% студентов по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» занимаются общественной работой и 

волонтерской деятельностью, в кружках, клубах, в молодежных объединениях 

и т.д. 

 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация – соответствует с небольшими замечаниями 

 

На кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология» проводится 

системная профориентационная работа, направленная на подготовку и отбор 

«своего» абитуриента, сознательно выбравшего Университет «Болашақ». На 

кафедре разработан план профориентационной работы в учреждениях 

образования г. Кызылорда, согласно плану организуются выездные семинары 

и беседы. В конце 2015-2016 учебного года профориентационные работы были 

проведены в сопредельных районах соседних областей. Все виды 

профориентационных работ проводимых ППС кафедры способствуют 

привлечению абитуриентов для обучения по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

В Университете «Болашақ» проводится работа с первокурсниками, 

направленная на скорейшую их адаптацию к новой системе обучения, 

социальным отношениям и усвоению новой роли – студента. Для студентов-

первокурсников разработан путеводитель (Протокол № 1 от «31» августа 2017 

г.), где собрана необходимая информация о вузе (при проведении интервью 

студенты подтвердили выдачу путеводителя для студентов-первокурсников).  

Студенты-первокурсники знакомятся с традициями вуза, факультета, кафедры 

и научными приоритетами преподавателей, обслуживающих специальность. В 

рамках кураторского часа проводятся разномасштабные мероприятия по 

различным тематическим программам. Организовываются встречи с 

руководством вуза, факультета, с лидерами объединений студентов. 
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В Университете «Болашақ» принята постоянно действующая 

система внутреннего мониторинга качества знаний обучающихся. 

Выпускающей кафедрой «Нефтегазовое дело, строительство и экология» 

проводиться процедура внутреннего мониторинга знаний студентов, как по 

отдельным дисциплинам промежуточного контроля, так и по отдельным 

темам текущего контроля.  

На заседаниях кафедры «Нефтегазовое дело, строительство и экология» 

проводится анализ и оценка основных показателей образовательных 

результатов: степень подготовленности выпускников; степень 

востребованности выпускников на рынке труда; отзывы работодателей. 

Отзывы работодателей с 2013 по 2016 годы, на профессиональную 

деятельность выпускников положительные. 

Отсутствует система для проверки (программа «Антиплагиат») 

курсовых работ и проектов на наличие заимствований из открытых 

источников в сети Интернет и других источников. Работа по оценке степени 

заимствования студентами при выполнении курсовых работ и проектов 

осуществляется только руководителями этих работ.  

Процедура присвоения академической степени и присвоения 

квалификации, оформление документов выпускников на должном уровне.  

Отсутствует мобильность (внешняя и внутренняя) студентов по ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

На кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология» ежегодно 

анализируются количественные индикаторы образовательных результатов, 

однако не проводится мониторинг карьерного роста выпускников (в ходе 

интервью выпускники не ответили на данный вопрос).  

Согласно Отчету по самооценке ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» количество 

трудоустроенных выпускников за последние 4 года составляет в среднем 70 % 

(Таблица 4.5, страница 44). В ходе интервью с выпускниками обучавшихся по 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» было выяснено, что: 2016 году из учебной группы окончило 

обучение по ОП 18 человек –  все 100% трудоустроены (10 человек работают 

по специальности); 2017 году из учебной группы окончило обучение по ОП 14 

человек – все 100% трудоустроены (5 человек работают по специальности). 

 

Замечания:  

- работа по оценке степени заимствования студентами при выполнении 

курсовых работ и проектов по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» осуществляется только 

руководителями этих работ; 

- отсутствует мобильность (внешняя и внутренняя) студентов по ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- на кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология»  не в 

полной мере проводится мониторинг трудоустройства и карьерного роста 
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выпускников; 

- отсутствуют Ассоциация выпускников и электронная база по 

выпускникам. 

Области для улучшения:  

- необходимо внедрение программы «Антиплагиат» для проверки 

курсовых работ и проектов на наличие заимствований из открытых 

источников в сети Интернет и других источников;  

- рекомендуется организовать внешнюю и внутреннюю академическую 

мобильность студентов обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- следует усилить мониторинг трудоустройства и карьерного роста 

выпускников, обучавшихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта»; 

- рекомендуется организовать Ассоциацию выпускников и электронную 

базу по выпускникам ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта».  

Положительная практика: 

- средний балл поступающих (по ЕНТ и КТА) для обучения на ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» 

за 2013-2017 гг. не превышает 58 баллов; применяемые ППС методики 

обучения увеличивают эффективность учебного процесса, а также степень 

усвоения учебного материала, о чем свидетельствует высокие показатели 

успеваемости студентов ОП – более  90% (за последние 5 лет); 

- отмечаются положительные стороны деятельности воспитательной 

работы в Университете «Болашақ» (КДМ, студенческий театр, танцевальный 

ансамбль «Кербез», дебатный клуб «Ойдария», команда КВН, телесериал 

«Болашак аялдамасы» и др.), которая, может служить примером для других 

ВУЗов. 

 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – 

соответствует с замечаниями 

 

В Университете «Болашақ» действует кадровая политика, в которой 

отражены: прием на работу, продвижение по службе, поощрение, сокращение, 

увольнение; права и обязанности, должностные инструкции, она доступна для 

ППС и персонала. В ходе интервью с ППС выяснилось отсутствие 

эффективной методики поощрения по ежегодным достижениям ППС (за 

последние годы с 4 кафедр премировали только нескольких преподавателей), 

а также не выдаются премии на государственные праздники РК. 

На кафедре «Нефтегазовое дело, строительства и экологии» всего ППС 

по штату – 14 (остепененность – 57 %;  средний возраст 47 лет): профессор – 

1, доцентов – 7, старших преподавателей – 6. За последние 5 лет: наблюдается 

значительный спад количества ППС кафедры – в 2014-2015 учебном году 
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работало 36 ППС, а в 2017-2018 учебном году 14 ППС; увеличился 

процент пенсионеров с 4% до 20%. 

В Отчете по самооценке ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» представлена информация об 

обеспеченности на 100% штатными преподавателями, имеющими базовое 

образование, которое соответствует направлению подготовки ОП. Однако при 

изучении документации кафедры было выявлено, что из всех представленных 

остепененных преподавателей только один защитился в области транспорта. 

Кафедра имеет отклонения от квалификационных требований при 

лицензировании образовательной деятельности по базовому образованию у 

остепененных преподавателей. 

Учебная нагрузка формируется в соответствии с рабочими учебными 

планами и ГОСО РК, «Учебная работа и педагогическая нагрузка и Основные 

положения» и с учётом «Положения о планировании и расчёте бюджета 

рабочего времени профессорско-преподавательского состава в кредитах», 

штатного расписания и контингента студентов. По окончании семестра в 

журнал учёта педагогической нагрузки вносится статический отчёт о 

выполнении нагрузки. Выполнение педагогической нагрузки и 

индивидуальных планов работы преподавателей рассматриваются на 

заседаниях Советов факультета и ректората. 

Во время визита на кафедру «Нефтегазовое дело, строительства и 

экологии» были проверены индивидуальные планы ППС, в которых отражены 

все виды работ (учебная, научная, учебно-методическая и воспитательная). 

Индивидуальные планы ППС имеют низкую содержательность по научной и 

учебно-методической деятельности. Согласно Отчету по самооценке ОП у 

ППС кафедры «Нефтегазовое дело, строительства и экологии» мало 

публикаций в зарубежных и отечественных научных изданиях по 

направлению ОП. Публикаций в журналах с импакт-фактором в базах Sсopus 

и Web of Science нет. Сведений о наличии патентов на изобретения по 

направлению ОП и публикации монографий нет. Отсутствует выполнение 

научных исследований: международных проектов (МБРР, Горизонт и др.); 

республиканских проектов (фундаментальных и прикладных научных 

исследований, грантового и программно-целевого финансирования, 

коммерциализации технологий); хоздоговорных работ с производством. 

Руководство научно-исследовательской и творческой работой студентов на 

низком уровне – отсутствуют студенты (победители или призеры) конкурсов 

научно-исследовательских и творческих работ студентов по профилю 

подготовки ОП; отсутствуют студенты-победители предметных олимпиад по 

профилю подготовки ОП.  В ходе проверки кафедры «Нефтегазовое дело, 

строительства и экологии» не представлены были методические указания для 

самостоятельной работы студентов по дисциплинам ОП. Не предоставлены 

сведения по изданию ППС по дисциплинам ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта»: учебников 

рекомендованных  МОН РК; учебных пособий рекомендованных РУМС; 
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учебных пособий рекомендованных Ученым Советом Университета 

«БОЛАШАҚ». 

В ходе проверки было посещены учебные занятия (лекционное и 

практическое) по дисциплинам ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта». Занятия ведутся на должном уровне в 

соответствии с планами, поставленные цели, имеющие образовательный и 

развивающий характер достигнуты. На кафедре «Нефтегазовое дело, 

строительства и экологии»  по ОП проводятся открытые занятия – в 2015-2016 

учебном году на конкурсе по номинации «Лучшее открытое занятие» 

награждена благодарственным письмом преподаватель Камысбаева А. 

Контрольные посещения занятий осуществляют – декан факультета и 

заведующий кафедрой. При взаимопосещения занятий ППС имеет место не 

заполнение Журнала взаимопосещения. За последние 5 лет использование 

инновационных технологий при проведении открытых занятий увеличилось в 

два раза – с 41% до 84%.  

ППС кафедры «Нефтегазовое дело, строительство и экология» 

принимают активное участие в формировании и поддержке политики 

обеспечения качества ОП. 

Согласно Отчету по самооценке ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» ППС кафедры 

«Нефтегазовое дело, строительство и экология» за последние 5 лет повысили  

квалификацию на семинарах Elsevier, Springer и онлайн-семинарах Thomson 

Reuters. Однако нет, ни одного повышения квалификации ППС на 

производстве по направлению ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта». Отсутствуют сертификаты о 

прохождении ППС обучающих семинаров и курсов по инженерной педагогике 

или педагогике высшей школы.   

Вопросы академической честности ППС и персонала, выполнение 

Кодекса чести преподавателя вуза периодически рассматриваются на уровне 

кафедры, деканата, Ученого совета ВУЗа. 

Замечания:  

- отсутствует системная методика поощрения по ежегодным 

достижениям ППС;  

- имеются отклонения от квалификационных требований при 

лицензировании образовательной деятельности по базовому образованию у 

остепененных преподавателей; 

- у ППС низкая научная и учебно-методическая деятельность; 

- работа по повышению квалификации и профессионального развития 

ППС не поставлена на должный уровень. 

Области для улучшения:  

- рекомендуется внедрить методику поощрений по ежегодным 

достижениям для 5-10% ППС Университета «Болашақ», а также выдавать 

премии всем ППС и сотрудникам на государственный праздник День 

Независимости РК; 
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- необходимо спланировать направление молодых 

преподавателей на обучение по целевой докторантуре «6D090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» в КазАТК им. 

М. Тынышпаева (г. Алматы); 

- необходимо повысить количество публикаций по направлению ОП в 

научных журналах входящих в базу ККСОН РК и в журналах с импакт-

фактором в базах Sсopus и Thomson Reuters (Web of Science);  

- рекомендуется организовать выполнение научных исследований на  

международном (МБРР, Горизонт и др.) и республиканском 

(фундаментальных и прикладных научных исследований, грантового и 

программно-целевого финансирования, коммерциализации технологий) 

уровнях; организовать выезды на предприятия для заключения хоздоговорных 

работ; 

- необходимо активнее вовлекать студентов для участия в конкурсах 

научно-исследовательских работ и предметных олимпиад по профилю 

подготовки ОП;  

- рекомендуется повысить издательскую деятельность ППС ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- необходимо организовать повышения квалификации ППС на 

производстве по направлению ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта», а также их обучение на семинарах или 

курсах по инженерной педагогике; 

- рекомендуется активизировать работу по академической мобильности 

и стажировкам ППС.   

Положительная практика: 

- с 2014 года в Университете «Болашақ» проводятся семинары-тренинги 

компаниями Elsevier и Springer; 

- в перспективе (2018-2020 гг) планируется ППС ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» пройти курсы 

повышения по престижным вузам ближного зарубежья – Белорусский 

государственный университет транспорта (г. Минск), Кыргызско-Российский 

Славянский университет (г. Бишкек) и Московский автомобильно-дорожный 

государственный технический университет (г. Москва); 

- в Университете «Болашақ» развиты благоприятные отношения 

(корпоративный дух) между сотрудниками всех уровней (от проректоров до 

ППС), что успешно влияет на реализацию миссии университета. 

 

 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – 

соответствует с замечаниями 

 

В Университете «Болашақ» имеются следующие объекты службы 

сервиса для поддержки студентов в осуществлении их образовательных и 

личных потребностей: офис-регистратор, библиотека, НИИ, общежития, 
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столовые, медпункт, спортзалы, КДМ, студенческий театр, 

танцевальный ансамбль «Кербез», дебатный клуб «Ойдария» и команда КВН 

и др.  

В Университете созданы различные структурные подразделения, 

оказывающие содействие студентам в освоении ОП. В ходе интервью с 

заведующими кафедрами выявлено, что на кафедрах имеется большое 

количество ОП на количество штатных ППС, к примеру на кафедре 

«Нефтегазовое дело, строительство и экология» 14 штатных ППС на 8 ОП. 

В ВУЗе имеется департамент по академическим вопросам помогающий 

обучающимся осуществлять академическую мобильность (внутреннюю и 

внешнюю по программе «Академическая мобильность». Отработаны 

процедуры приема обучающихся других ВУЗов, признания и зачета кредитов, 

осваивающих в ходе академической мобильности. В ходе интервью с 

заведующими кафедрами выяснена низкая академическая мобильность 

студентов, по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта» мобильность (внешняя и внутренняя) отсутствует. 

В Университете «Болашақ» создана единая система библиотечного и 

информационного обслуживания, закупки учебно-методической литературы 

по заявкам кафедр и факультетов. Недостаток обеспеченности литературой 

дисциплин на государственном языке по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта»: количество имеющейся 

учебной литературы составляет 71%, количество электронных учебников 

составляет 41%. В ходе интервью студенты пожаловались на невозможность 

получения книг в библиотеке при предъявлении студенческого билета, в связи 

с правилом дополнительного предъявления удостоверения личности.  

На ОП имеющееся оборудование в основном современное 

(компьютерный класс), но есть морально и физически устаревшее, есть 

недостаток в специализированных лабораториях. Отсутствуют  лицензионные 

обучающие мультимедийные программы по базовым и профилирующим 

дисциплинам ОП. В связи с оснащением аудиторий кафедры проекторами на 

75%, снижена возможность применения в учебном процессе интерактивных 

методов обучения. 

Университет «Болашақ» имеет систему информационного обеспечения 

студентов и преподавателей, точки Wi-Fi. Нет доступа к зарубежным базам 

данных Sсopus и Thomson Reuters (Web of Science). 

Финансирование, выделяемое на приобретение лабораторного 

оборудования и специализированных учебных компьютерных  программ для 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» недостаточно.  

Замечания:  

- отсутствует центр для обслуживания студентов; 

- недостаточно эффективная работа службы по организации 

академической мобильности (отсутствуют внутренняя и внешняя мобильность 
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студентов по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта»); 

- по ОП  «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» фонд литературы недостаточен по дисциплинам на 

государственном языке;  

- недостаток в специализированных лабораториях по ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- нет доступа к зарубежным базам данных Sсopus и Thomson Reuters 

(Web of Science); 

- имеются ограниченные условия для обучения студентов с 

ограниченными возможностями; 

- финансирование обновления материально-технической базы ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» 

недостаточно. 

Области для улучшения:  

- рекомендуется открытие центра для обслуживания студентов; 

- следует усилить работу службы по организации академической 

мобильности для студентов ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта»; 

- необходимо повысить фонд литературы на государственном языке для 

ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта»;  

- необходимо обеспечить ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» специализированной мультимедийной 

лабораторией с лицензионными обучающими программами по базовым и 

профилирующим дисциплинам; 

- рекомендуется обеспечить доступ к зарубежным базам данным Sсopus 

и Thomson Reuters (Web of Science); 

- необходимо обеспечить условия для обучения студентов с 

ограниченными возможностями; 

- необходимо увеличить финансирование обновления материально-

технической базы ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта». 

Положительная практика: 

- общежитие студентов в Университете «Болашақ» может служить 

примером для других ВУЗов РК; 

- планирование открытия нового 12 этажного корпуса в Университете 

«Болашақ» существенно повысит уровень университета.  
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Стандарт 7. Информирование общественности – 

соответствует с небольшими замечаниями 

 

Университет «Болашақ» систематически информирует широкую 

общественность о деятельности кафедры «Нефтегазовое дело, строительство 

и экология».  

На сайте Университета «Болашақ» (http://bolashak-

edu.kz/index.php?lang=ru) не в полном объеме представлена информация по 

ОП. Проверки показала, что на сайте (http://bolashak-

edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=765:m-naj-gaz-rylys-zh-

ne-ekologiya-kafedrasy-2&catid=111:o-bolashake&lang=ru) в подразделе 

кафедры «Нефтегазовое дело, строительство и экология» имеется краткая 

информация: названия ОП, имеющиеся кабинеты и лаборатории. Отсутствует 

информация по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта»: о присуждаемых академических степенях, 

присваиваемой квалификации, используемые процедуры преподавания, 

критерии оценки, процент успеваемости, ППС, а также материалы о 

выпускниках и возможностях их трудоустройства и др.  

В некоторых подразделах сайта информация устарела, к примеру, на 

странице «Противодействие коррупции» представлена информация за 2015-

2016 учебный год  (http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com 

_content&view=article&id=441&Itemid=925&lang=ru); на странице «Дебатный 

клуб «Ойдария» представлена информация за 2013-2014 гг. (http://bolashak-

edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=401&Itemid=870&lang

=ru) и т.д. 

На портале Университета «Болашақ» (http://www.portal.bolashak-

edu.kz/index.php/ru/) имеется возможность скачать МОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта». Однако 

многие страницы не активны, к примеру, страницы «Расписание 

преподавателей» (http://www.portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/rasp-prepod), 

«Расписание группы» (http://portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/ 

index.php?option=com content&view=article&id=53:raspisanie-

gruppy&catid=2:uncategorised&Itemid=210) и т.д.  

Университету «Болашақ» необходимо публиковать полную 

информацию по ОП, которая должна быть ясной, точной, объективной, 

актуальной и доступной. 

Замечания:  

- отсутствует полная информация по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» на сайте и портале 

Университета «Болашақ». 

Области для улучшения:  

- необходимо усилить работу над сайтом и порталом Университета; 

- рекомендуется на интернет странице  кафедры «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология» разместить информацию с иллюстрациями по всем 

http://bolashak-edu.kz/index.php?lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=765:m-naj-gaz-rylys-zh-ne-ekologiya-kafedrasy-2&catid=111:o-bolashake&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=765:m-naj-gaz-rylys-zh-ne-ekologiya-kafedrasy-2&catid=111:o-bolashake&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=765:m-naj-gaz-rylys-zh-ne-ekologiya-kafedrasy-2&catid=111:o-bolashake&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com%20_content&view=article&id=441&Itemid=925&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com%20_content&view=article&id=441&Itemid=925&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=401&Itemid=870&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=401&Itemid=870&lang=ru
http://bolashak-edu.kz/index.php?option=com_content&view=article&id=401&Itemid=870&lang=ru
http://www.portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/
http://www.portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/
http://www.portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/rasp-prepod
http://portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/%20index.php?option=com%20content&view=article&id=53:raspisanie-gruppy&catid=2:uncategorised&Itemid=210
http://portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/%20index.php?option=com%20content&view=article&id=53:raspisanie-gruppy&catid=2:uncategorised&Itemid=210
http://portal.bolashak-edu.kz/index.php/ru/%20index.php?option=com%20content&view=article&id=53:raspisanie-gruppy&catid=2:uncategorised&Itemid=210
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разделам (учебная, учебно-методическая, научная и воспитательная) 

образовательной деятельности, а также информацию по ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»: о 

присуждаемых академических степенях, присваиваемой квалификации, 

используемые процедуры преподавания, критерии оценки, процент 

успеваемости, полная информация о ППС (фотография, краткое резюме, 

список публикаций и т.д.), а также материалы о выпускниках и возможностях 

их трудоустройства и др. 

 

Положительная практика: 

- активно продвигается PR-программа по привлечению абитуриентов в 

университет; развит брэнд Университета «Болашақ», с целью узнаваемости в 

регионе. 
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ     

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 

аудита: 

 

Стандарт 1. Цели образовательных программ и политика в области 

обеспечения качества – соответствует  
 

Замечаний нет.  

Области для улучшения: 
- необходимо усилить информационную работу по расшифровке миссии 

Университета «Болашақ» среди сотрудников и студентов. 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией – соответствует с небольшими замечаниями 
 

Замечания:  

- недостаточное участие студентов в формировании ОП; 

- нет возможности продолжения образования по ОП «6М090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

Области для улучшения:  

- необходимо более четко определить участие студентов в 

формировании ОП; 

- рекомендуется разработать и утвердить ОП «6М090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта». 

 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка – соответствует с небольшими замечаниями 
Замечания:  

- в Отчете по самооценке ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» на странице 28 во 2 абзаце отмечается, 

что «… Обучение по ОП ведется на государственном и русском языках. …», 

однако в ходе проверки выявлено, что обучение и вся документация по ОП 

ведется на государственном языке; 

- в Отчете по самооценке ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» на странице 28 во 2 абзаце отмечается, 

что «… Согласно этому приказу (№ 80Б от 27.11.2015г.) в группе ОПД-14 с 

начала 2016-2017 учебного года обучение по некоторым предметам ведется на 

казахском, русском и английском языках.», однако в ходе проверки не была 

представлена ОП полиязычного образования «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 



             Отчет по внешнему аудиту НКАОКО-IQAA 

27 
 

- участие студентов обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» в научно-исследовательской 

работе (на международном и республиканском уровнях) на низком уровне; 

- отсутствуют международные обмены и стажировки студентов 

обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта». 

 

Области для улучшения:  

- необходимо разработать и утвердить ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» на русском языке; 

- необходимо разработать и утвердить ОП полиязычного образования 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- следует усилить участие студентов обучающихся по ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» в научно-

исследовательской работе (на международном и республиканском уровнях); 

- рекомендуется организовать международные обмены и стажировки 

студентов обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта». 
 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация – соответствует с небольшими замечаниями 
Замечания:  

- работа по оценке степени заимствования студентами при выполнении 

курсовых работ и проектов по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» осуществляется только 

руководителями этих работ; 

- отсутствует мобильность (внешняя и внутренняя) студентов по ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- на кафедре «Нефтегазовое дело, строительство и экология» не в полной 

мере проводится мониторинг трудоустройства и карьерного роста 

выпускников; 

- отсутствуют Ассоциация выпускников и электронная база по 

выпускникам. 

 

Области для улучшения:  

- необходимо внедрение программы «Антиплагиат» для проверки 

курсовых работ и проектов на наличие заимствований из открытых 

источников в сети Интернет и других источников;  

- рекомендуется организовать внешнюю и внутреннюю академическую 

мобильность студентов обучающихся по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- следует усилить мониторинг трудоустройства и карьерного роста 

выпускников, обучавшихся по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта»; 
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- рекомендуется организовать Ассоциацию выпускников и 

электронную базу по выпускникам ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта».  

 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – 

соответствует с замечаниями 

Замечания:  

- отсутствует системная методика поощрения по ежегодным 

достижениям ППС;  

-  имеются отклонения от квалификационных требований  при 

лицензировании образовательной деятельности по базовому образованию у 

остепененных преподавателей; 

- у ППС низкая научная и учебно-методическая деятельность; 

- работа по повышению квалификации и профессионального развития 

ППС не поставлена на должный уровень. 

 

Области для улучшения:  

- рекомендуется внедрить методику поощрений по ежегодным 

достижениям для 5-10% ППС Университета «БОЛАШАҚ», а также выдавать 

премии всем ППС и сотрудникам на государственный праздник День 

Независимости РК; 

- необходимо спланировать направление молодых преподавателей на 

обучение по целевой докторантуре «6D090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» в КазАТК им. М. Тынышпаева (г. 

Алматы); 

 - необходимо повысить количество публикаций по направлению ОП в 

научных журналах входящих в базу ККСОН РК и в журналах с импакт-

фактором в базах Sсopus и Thomson Reuters (Web of Science);  

- рекомендуется организовать выполнение научных исследований на  

международном (МБРР, Горизонт и др.) и республиканском 

(фундаментальных и прикладных научных исследований, грантового и 

программно-целевого финансирования, коммерциализации технологий) 

уровнях; организовать выезды на предприятия для заключения хоздоговорных 

работ; 

- необходимо активнее вовлекать студентов для участия в конкурсах 

научно-исследовательских работ и предметных олимпиад по профилю 

подготовки ОП;  

- рекомендуется повысить издательскую деятельность ППС ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- необходимо организовать повышения квалификации ППС на 

производстве по направлению ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта», а также их обучение на семинарах или 

курсах по инженерной педагогике; 
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- рекомендуется активизировать работу по академической 

мобильности и стажировкам ППС.   

 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – 

соответствует с замечаниями  

Замечания:  

- отсутствует центр для обслуживания студентов; 

- недостаточно эффективная работа службы по организации 

академической мобильности (отсутствуют внутренняя и внешняя мобильность 

студентов по ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта»); 

- по ОП  «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» фонд литературы недостаточен по дисциплинам на 

государственном языке;  

- имеется недостаток в специализированных лабораториях  по ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»; 

- нет  доступа к зарубежным базам данных Sсopus и Thomson Reuters 

(Web of Science); 

- имеются ограниченные условия для обучения студентов с 

ограниченными возможностями; 

- финансирование обновления материально-технической базы ОП 

«5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта» 

недостаточно. 

 

Области для улучшения:  

- рекомендуется открытие  центра для обслуживания студентов; 

- следует усилить работу службы по организации академической 

мобильности  для студентов ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта»; 

- необходимо повысить фонд литературы на государственном языке для 

ОП  «5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта»;  

- необходимо обеспечить ОП «5В090100 – «Организация перевозок, 

движения и эксплуатация транспорта» специализированной мультимедийной 

лабораторией  с лицензионными обучающими программами по базовым и 

профилирующим дисциплинам; 

- рекомендуется обеспечить доступ к зарубежным базам данным Sсopus 

и Thomson Reuters (Web of Science); 

- необходимо обеспечить условия для обучения студентов с 

ограниченными возможностями; 

- необходимо увеличить финансирование обновления  материально-

технической базы ОП «5В090100 – «Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта». 
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Стандарт 7. Информирование общественности – соответствует с 

небольшими замечаниями 

Замечания:  

- отсутствует полная информация по ОП «5В090100 – «Организация 

перевозок, движения и эксплуатация транспорта» на сайте и портале 

Университета «Болашақ». 

 

Области для улучшения:  

- необходимо усилить работу над сайтом и порталом Университета 

«Болашак»; 

- рекомендуется на интернет странице  кафедры «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология» разместить информацию с иллюстрациями по всем 

разделам (учебная, учебно-методическая, научная и воспитательная) 

образовательной деятельности, а также информацию по ОП «5В090100 – 

«Организация перевозок, движения и эксплуатация транспорта»: о 

присуждаемых академических степенях, присваиваемой квалификации, 

используемые процедуры преподавания, критерии оценки, процент 

успеваемости, полная информация о ППС (фотография, краткое резюме, 

список публикаций и т.д.), а также материалы о выпускниках и возможностях 

их трудоустройства и др. 
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Приложение 1 

ПРОГРАММА 

внешнего аудита экспертной группы НКАОКО в НОУ «Университет «Болашақ» 

по специализированной (программной) аккредитации образовательной программы по 

специальности 5В090100 – «Организация перевозок, движения и эксплуатация 

транспорта» 

г. Кызылорда, 2018г. 

 

№ Мероприятие Место Время Участники 

8.04.2018г. 

1 Заезд Гостиница 

«Шаңырақ» 

В течение дня Группа 

экспертов 

День 1-й: 9.04.2018г.  

1 Трансфер до вуза Р, ЭГ, К 8:15 - 8:30 Р, ЭГ,К, ОЛВ 

2 Прибытие в университет Учебный корпус 

№1 

8:30  Р, ЭГ,К, ОЛВ 

3 Брифинг, обсуждение 

организационных вопросов 

Кабинет ВЭГ 

(конференц-зал,  

1 этаж) 

8:30 - 9:30 Р, ЭГ,К 

4 Интервью с учредителем и 

ректором университета 

Кабинет ректора 9:30 - 10:00 Р, ЭГ,К, 

учредитель, 

ректор 

5 Интервью с проректорами 

университета  

Кабинет ректора 10:00 – 10:30 Р, ЭГ,К, 

проректора 

6 Интервью с руководителями 

структурных подразделений 

Дворец студентов 10:30 - 11:00 Р, ЭГ,К,  

руководители 

структур 

7 Интервью с деканами и 

заведующими кафедрами, 

реализующими 

образовательные 

программы 

Дворец студентов 11:00 - 11:30 Р, ЭГ,К, деканы, 

заведующие 

кафедрами 

8 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 11:30- 11:40 Р, ЭГ,К 

9 Визуальный осмотр 

факультетов и кафедр, 

реализующих 

образовательные 

программы 

Структурные 

подразделения, 

кафедры, 

библиотека, 

спортзал,  дом 

студентов, 

кабинет 

Назарбаева, 

новый корпус, 

и.т.д. 

11:40 - 13:00 Р, ЭГ, К, 

деканы, 

заведующие 

кафедрами 

10 Обед Столовая вуза 13:00 - 14:00 Р, ЭГ,К 

11 Выборочное посещение 

занятий и баз практик 

Аудитории 

факультета, базы 

практик 

14:00- 15:30 Р, ЭГ, К, 

деканы, 

заведующие 

кафедрами 
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12 Интервью с ППС   Читальный зал, 

корпус Д 

15:30-16:10 Р, ЭГ, К, ППС 

13 Анкетирование студентов Центр 

тестирование, 

корпус Д 

15:30-16:10 Р, ЭГ,К, 

студенты 

14 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 16:10- 16:20 Р, ЭГ,К 

15 Интервью со студентами Читальный зал, 

корпус Д 

16:20- 17:00 Р, ЭГ,К, 

студенты 

16 Анкетирование ППС Центр 

тестирование, 

корпус Д 

16:20- 17:00 Р, ЭГ, К, ППС 

17 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 17:00- 17:10 Р, ЭГ,К 

18 Встреча с выпускниками 

образовательных программ 

Дворец студентов 17:10- 17:50 Р, ЭГ, К, 

выпускники 

19 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 17:50- 18:00 Р, ЭГ,К 

20 Встреча с работодателями Дворец студентов 18:00- 18:40 Р, ЭГ, К, 

работодатели 

21 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 18:40- 19:00 Р, ЭГ,К 

22 Ужин Столовая вуза 19:00 - 20:00 Р, ЭГ,К 

23 Проезд до гостиницы Гостиница  20:00 - 20:30 Р, ЭГ,К 

День 2-й: 10.04.18г. 

1 Трансфер до вуза  8:30-9:00 Р, ЭГ,К, ОЛВ 

2 Изучение документации 

кафедр по направлениям 

аккредитуемых программ 

1 этаж, 

Конференц-зал, 

кафедры 

9:00-10:50 Р, ЭГ, К, 

деканы, 

заведующие 

кафедрами 

3 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 10:50- 11:00 Р, ЭГ,К 

4 Выборочное посещение 

занятий или баз практик 

Аудитории 

факультета, базы 

практик 

11:00- 12:50 Р, ЭГ, К, 

деканы, 

заведующие 

кафедрами 

5 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 12:50- 13:00 Р, ЭГ,К 

6 Обед Столовая вуза 13:00 - 14:00 Р, ЭГ,К 

7 Работа ЭГ над 

рекомендациями, по мере 

необходимости выборочное 

посещение экспертами 

объектов, выборочное 

приглашение проректоров, 

ППС или деканов 

Кабинет ВЭГ 14:00- 15:00 Р, ЭГ,К 

8 Работа ЭГ: разработка 

рекомендаций, подготовка 

отчета 

Кабинет ВЭГ 15:00- 18:00 Р, ЭГ,К 
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9 Встреча с руководством, 

представление 

предварительных 

результатов и 

рекомендаций 

Кабинет ВЭГ 18:00- 19:00 Р, ЭГ, К, 

научный 

руководитель, 

ректор, 

проректора 

10 Ужин  Столовая вуза 19.00 - 20.00 Р, ЭГ,К 

11 Трансфер до гостиницы Гостиница 20.00 - 20.30 Р, ЭГ,К 

12 Отъезд членов экспертной 

группы  

Гостиница  По 

расписанию  

Р, ЭГ,К 

  

Обозначения: Руководитель ЭГ-Р; Экспертная группа - ЭГ; Координатор - К; 

Ответственное лицо за внешний аудит от вуза – ОЛВ, Руководители структурных 

подразделений – РСП. 
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Приложение 2 

 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 

внешнего аудита экспертной группы НКАОКО в НОУ «Университет 

«Болашақ» по специализированной аккредитации  

 

Ответственный за проведение специализированной аккредитации 
 

№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 

1 Ибрагимова Нурайм 

Жанибековна 

проректор по учебной и 

научной работе 

Кандидат 

педагогических наук 

 

Руководство 

Учредители 

№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 

1 Досманбетов 

Бакберген 

Сарсенович 

Научный руководитель доктор 

экономических наук,                                                     

профессор, академик 

НАН РК 

 

Ректор 

№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 

1 Умбетов Умирбек Ректор  доктор технических 

наук, профессор  

 

Проректора 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 

1 Ибрагимова Нурайм 

Жанибековна 

проректор по учебной и научной 

работе 

кандидат 

педагогических наук 

2 Досманбетов Динар 

Бакбергенович  

проректор по развитию и 

экономическим связям 

доктор PhD 

3 Жомарткызы Мария  проректор по воспитательной 

работе и международным связям 

кандидат 

юридических наук 

 

Руководители структурных подразделений 
№ Ф.И.О. Должность, структурное подразделение 

1 Досманбетова Зейнегуль 

Рамазановна 

Директор центра по образовательной и научно-

исследовательской работе 

2 Досманбетова Салтанат 

Баянбаевна 

Заместитель директора центра по 

образовательной и научно-исследовательской 

работе 

3 Шураева  Сарсенкуль 

Нургалиевна 

директор департамента по академическим 

вопросам 

4 Насимов Мурат   Директор НИИ «Болашак» 
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Орленбаевич 

5 Смагамбетова Анаркуль 

Калабаевна 

Главный бухгалтер 

6 Нурмаханова Мира 

Жаксылыковна 

Начальник отдела кадров 

7 Мырзанова Алия 

Калдыбаевна 

Начальник учебно-методического отдела 

8 Баядилова Дина 

Жунусовна 

Начальник отдела по учету движения 

студентов 

9 Керим Гулдана Начальник центра дистанционного обучения 

10 Досманбетова Айсулу 

Ажарбаевна 

Начальник отдела офис регистратора 

11 Алдабергенова  Жанар 

Байшораевна 

Заведующая библиотекой 

12 Зейтенов  Берекет  

Доскелдиевич  

заведующий хозяйственной части 

13 Телеупова Сарагуль Комендант общежитий 

 

Деканы и заведующие кафедрами 
1 Ембергенов  Мурат  

Абдикаримович 

Декан факультета «Образование в 

предпринимательстве» 

2 Байдаулетова Аягоз 

Утеуовна 

Декан факультета «Педагогика» 

3 Райымбекова Айман  

Туребековна 

заведующая кафедрой «Экономика, финансы и 

предпринимательство» 

4 Алибекова Галия 

Бекхожаевна 

заведующая кафедрой «Нефтегазовое дело, 

строительство и экология» 

5 Нурсултанкызы Жазира  заведующая кафедрой «Филология и 

журналистика» 

6 Ескараева  Айгул 

Дуйсенгалиевна  

заведующая кафедрой «Начальное обучение, 

искусство и спорт» 

 

Преподаватели   
№ Ф.И.О. Должность, кафедра Ученая степень и 

звание 

1 Утисинов 

Жарылкасын  

профессор кафедры  

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

доктор 

сельскохозяйственных 

наук 

2 Жанзаков 

Марат 

Мыктыбаевич 

доцент кафедры 

 «Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

кандидат 

сельскохозяйственных 

наук 

3 Садуакасов 

Магауия 

старший преподаватель кафедры 

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

кандидат 

сельскохозяйственных 

наук 

4 Тажибайулы 

Ануар 

доцент кафедры 

 «Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

кандидат технических 

наук 

5 Абдуллаев 

Марат 

Усенович 

старший преподаватель кафедры 

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

кандидат 

сельскохозяйственных 

наук 
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6 Сатаева 

Дариға 

Кәрім-Шамалиқызы 

старший преподаватель кафедры 

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

кандидат 

сельскохозяйственных 

наук 

7 Боранбаев 

Бейсен 

Таганбаевич 

старший преподаватель кафедры 

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

 

8 Баширова 

Жадыра 

Ерсайынқызы 

старший преподаватель кафедры 

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

магистр 

педагогических наук 

 

9 Бисенбайқызы  

Ләззат  

старший преподаватель кафедры 

«Нефти-газа, строительства и 

экологии» 

 

 

Студенты  
№ Ф. И. О. Курс 

1 Мейрамбай Асылбай 

Даулетханұлы 
5В090100-Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта, 3курс 

2 Бақытбек Асхат Бақытбекұлы 5В090100-Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта,3 курс 

3 Шерахан Жандос Шераханұлы 5В090100-Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта,3 курс 

4 Әмірбек Темір Әмірбекұлы 5В090100-Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта,3 курс 

 

Представители работодателей 
№ Ф.И.О. Место работы, должность 

1 Паридинова Ботагөз Жаппарқызы Директор колледжа «Болашак» 

2 Абиев Батыр Алтынбаевич Директор школы-лицея №11 

3 Нуржанова Асем Бахытовна Директор «CMG kids»  

учебный центр 

4 Жанузаков Куаныш Куантканулы 

 

«Кызылординский  городской отдел внутренней 

политики» государственное учреждения, 

директор 

5 Қазбекова Гулнара Абихаевна ТОО «Арал-Нуры», бас бухгалтер 

6 Балхожаева Жанар Калибековна АО «Жилстройсбербанк Казахстана», специалист 

по работе с персоналом 

7 Баймуратова Б.А. Филиал АО «Электромонтаж»,директор 

8 Даукиева Ажар  Завуча гимназ-лицей №10 г.Кызылорда. 

9 Шуренов Алтынсары Алекеевич Директор школы №261 г.Кызылорда. 

10 Бекенов Берик  Директор школы №278 г.Кызылорда. 

11 Садыкова Жанар Кешкениевна Завуча школы №112 г.Кызылорда. 

12 Есенов Бекзат Спортивный комплекс «Тарлан» 

г. Кызылорда 

 Баймаханов Данабек 

Жумагалиевич 

Жалагашская районная детско-юношеская 

спортивная школа № 13 

13 Мекебаев Бакыт Нурабаевич Сырдарьинская районная детско-юношеская 

спортивная школа № 12 

14 Орынбасар Узак Орынбасарулы  ТОО «Автомобильная дорожная управления» 

директор  

15 Накып Ануар Мауленулы ТОО «Автобусный парк» Қызылорда  директор 
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16 Айкупешов Мурат Городской отдел жилищно - коммунального 

хозяйства, пассажирского транспорта и 

автомобильных дорог.  

Заместитель начальника отдела 

 

Выпускники 
№ Ф.И.О.  Специальность, год 

окончания 

 

Должность, место работы, 

Контактные данные 

(моб.тел.) 

1 Байкемелов Абзал 5В090100-Организация 

перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта, 

2016г. 

Городской управления 

внутреннего дело  

Местное полицейское 

отделение  

2 Омиралиев Алмас 5В090100-Организация 

перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта, 

2017г. 

Городской управления 

внутреннего дело  

Местное полицейское 

отделение  

 

 


