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ГЛАВА 1 КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  
Введение 
Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры 

специализированной аккредитации университета Сырдария проходил с 12 по 
13 октября 2020 г.  

Внешний аудит проходил в соответствии с программой, разработанной 
НАОКО и согласованной с руководством университета. Все необходимые 
для работы материалы (программа визита, отчет по самооценке 
образовательных программ университета, Руководство по организации и 
проведению внешней оценки для процедуры специализированной 
аккредитации) были представлены членам экспертной группы до начала 
визита в организацию образования, что обеспечило возможность 
своевременно подготовиться к процедуре внешней оценки.  

Встреча с руководством университета дала возможность команде 
экспертов получить общую характеристику университета, достижения 
последних лет и перспективы развития образовательных программ и вуза в 
целом. 

Запланированные мероприятия по внешнему визиту способствовали 
более подробному ознакомлению со структурой университета, ее 
материально-технической базой, профессорско-преподавательским составом 
кафедр, студентами, магистрантами и докторантами, выпускниками, 
работодателями университета и позволили внешним экспертам провести 
независимую оценку соответствия данных отчета по самооценке 
образовательных программ фактическому состоянию дел в учебном 
заведении.  

Отчет по самооценке образовательных программ университета 
содержит большой объем информации, где проанализированы все сферы 
деятельности университета и структурных подразделений в соответствии со 
стандартами специализированной аккредитации, определены сильные и 
слабые стороны, выявлены угрозы и возможности для дальнейшего развития. 

Визуальный осмотр проводился с целью получения общего 
представления об организации учебного, научного и методического 
процессов, материально-технической и учебно-лабораторной базе, 
определения ее соответствия стандартам, а также для контактов с 
обучающимися и сотрудниками на их рабочих местах. Экспертами был 
проведен осмотр кафедр, отделов и центров, ЦОС, библиотека, медпункт и 
физико-терапевтический кабинет, спортивный зал, летняя спортивная 
площадка и тренажерные кабинеты для студентов с проблемами здоровья и 
др.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты проводили изучение 
документации кафедр и выборочное посещение учебных занятий по 
направлениям аккредитуемых программ с целью более детального 
ознакомления с документооборотом, учебно-методическим и материально-
техническим обеспечением.  
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Основные характеристики вуза 
ТОО Университет "Сырдария" образовано 27 июля 1998 года приказом 

№ 408 Министерства образования, культуры и здравоохранения Республики 
Казахстан. 5 марта 1998 года зарегистрирован как юридическое лицо в отделе 
юстиции Мактааральского района, в Управления юстиции Южно-
Казахстанской области. Перерегистрировано 6 февраля 2007 года 
(перерегистрация ТОО «254-1958-10»). 12 февраля 2002 г. получил лицензию 
серии AAN 000169 на обучение, 28 сентября 2010 г. получил право на 
получение высшего и послевузовского образования и действует на основании 
лицензии серии AB-0134747.  

Университет «Сырдария» предоставляет образовательные услуги на 
основе государственного заказа и на платной дневной, заочной, сокращённой 
формах в соответствии с государственной лицензией.  

Устав Университета разработан в соответствии с главой 6 статьи 41 
Закона Республики Казахстан «Об образовании» и положениями, 
регулирующими деятельность организаций образования. 

В настоящее время университет предоставляет образовательные услуги 
по 27 программам бакалавриата и 6 программам магистратуры, обучение по 
всем образовательным программам ведётся на государственном языке. 

В ноябре 2018 года в соответствии с требованиями ИСО 9001-2015 ХС 
орган по сертификации проверил систему менеджмента качества, 
внедрённую Турецким институтом стандартов, с целью проведения 
систематических и качественных процессов университета «TSE» и успешно 
прошёл внешний аудит и выданы сертификаты IQNET № ТR-КҮ-6144/10-
R15. В настоящее время имеются 5 учебных корпусов, инновационный 
научно-исследовательский центр для проведения производственной 
практики, тепличный пункт, 4 библиотеки, Дворец студентов на 500 мест, 
общежитие на 320 мест. 

Юридический и фактический адрес 
160500 Республика Казахстан, 
город Жетисай, ул. М.Ауэзова, 14. 
Телефон: 8(72534) 6-14-63, 6-14-27 
Факс: 8(72534) 6-14-63, 6-20-08 
E-mail: info@sirdariya.kz, sirdariya@gmail.com.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

mailto:sirdariya@gmail.com
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ГЛАВА 2 ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ 
ГРУППЫ 

          Введение 
 
Университет «Сырдария» в настоящее время является одним из 

образовательных и научных, методических и культурных центров 
Туркестанской области и дает возможность получения высшего образования 
молодежи области. 

Материально-техническая база и ресурсы университета активно 
развиваются. 

Кафедра «Искусство» Университета Сырдария осуществляет 
подготовку кадров по специальностям бакалавриата по образовательной 
программе 6В02101 - «Дизайн». Подготовка осуществляется на основании 
государственной лицензии МОН РК № 0137474 от 28 сентября 2010 года.  

В 2016 году в НААР по образовательной программе «Дизайн» была 
пройдена специализированная аккредитация (Свидетельство 
специализированной аккредитации: Регистрационный номер №АВ1087 от 
05.12.2016 г., Срок действия свидетельства – 3 года, с 05.12.2016 по 
04.12.2019 гг.). 

Профессорско-преподавательский состав кафедры «Искусство» на 
2019-2020 учебный год составило 23 человека, из которых 10 человек 
осуществляют реализацию образовательной программы «Дизайн». Из них 1 
доктор и 4 кандидата наук, что составляет 50% остепененности. 

Отчет по самооценке подготовлен выпускающей кафедрой «Искусство» 
в соответствии с руководством Независимого агентства по обеспечению 
качества образования по организации и проведению процедуры самооценки 
ОП высшего и послевузовского образования.  

 

Стандарт 1. Цели образовательных программ и политика в области 
обеспечения качества 

Доказательства и анализ 

Подготовка бакалавров по образовательной программе 6В02101 - 
«Дизайн» осуществляется в форме очного обучения на базе общего среднего 
и на базе технического и профессионального образования.  

Миссия образовательной программы 6В02101 - «Дизайн» / 5В042100 -
«Дизайн» направлена на внедрение новых инновационных технологий и 
результатов исследований в качество образования, подготовку 
конкурентоспособных высококвалифицированных, достойных рынков труда 
специалистов. 

Целью ОП 6В02101 - «Дизайн» является подготовка специалиста, 
способного моделировать производственный процесс, владеющего 
содержанием и инновационными технологиями художественного 
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проектирования, владеющего тремя языками, способного 
реализовывать инновационные идеи в профессиональной деятельности, 
находить нестандартные, альтернативные решения. 

Цель ОП 6В02101 - «Дизайн» направлена на реализацию миссии 
университета, «Стратегическому плану развития Университета Сырдария и 
миссии образовательной программы.    

Процедура принятия и утверждения ОП осуществляется на основании 
Закона Республики Казахстан «Об образовании», ГОСО РК и других 
нормативных документов.  

Политика в области обеспечения качества Университета Сырдария 
направлена на улучшение системы качества образовательной и 
инновационной деятельности университета, конкурентоспособности на рынке 
деятельности, повышение удовлетворенности и заинтересованности 
сотрудников университета. Цели в области обеспечения качества согласуются 
с Политикой качества и приверженностью к постоянному улучшению всех 
процессов в Университете Сырдария. Политика в области обеспечения 
качества утверждена приказом №40/1 в сентябре 2018 года Дайрбековым С.С. 

Руководство университета, ППС и студенты принимают участие в 
планировании, реализации и мониторинге качества всех образовательных 
процессов. Участие ППС и студентов в управлении вузом обеспечивается их 
правом быть избранными в состав коллегиальных органов управления, 
вносить предложения по совершенствованию учебно-воспитательного 
процесса. Через решения коллегиальных органов ППС оказывает влияние на 
стратегию развития, подразделений. Формой участия ППС в принятии 
управленческих решений является также участие их в работе заседаний 
Ученого Совета, ректората, деканатов, кафедр, рабочих групп, академических 
комитетов, где обсуждаются и принимаются решения по учебной, 
воспитательной, научной деятельности и другие вопросы. Следует отметить, 
что в состав академического комитета кроме ППС входят представители 
работодателей (Шынтореева А. директор ателье «Алма», Шойнахиева Н. 
директор ателье «Нуржамал»), студенты (Айнабай Д. студент 3 курса). 

Студенческое самоуправление в университете представлено Советом 
молодежи. 

Таким образом, администрация, ППС и студенты участвуют в 
реализации и поддержании политики обеспечения качества образования. Все 
внешние заинтересованные стороны также участвуют в реализации политики 
обеспечения качества. 

С целью выявления потребностей в подготовке специалистов, а также 
ключевых требований заинтересованных сторон, выпускающей кафедрой 
реализуются партнерские связи с работодателями. 

 Для реализации внутреннего обеспечения качества кафедра 
«Искусство» проводит мониторинг качества ОП и совершенствует свою 
деятельность с учетом требований и пожеланий всех заинтересованных 
сторон. 
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Направленность на удовлетворение потребностей студентов, ППС и 
персонала обеспечивается проведением систематического анкетирования 
студентов и ППС. По результатам анкетирования «Преподаватель глазами 
студента» средний балл составил 4,8 по 5-ти бальной шкале. По результатам 
анкетирования «Удовлетворенность персонала» средний балл составил 94,1 % 
по 100% шкале. Степень реализации Политики в области обеспечения 
качества можно оценить, как удовлетворительную, соответствующую 
направлениям стратегического плана, материальным ресурсам и 
интеллектуальным активам вуза, направленную на удовлетворение 
потребностей студентов, ППС. 

Соотношение между обучением и исследовательской работой 
определяется в результате ознакомления, обучающихся с современными 
методами и технологиями исследовательской работы; внедрения научных 
достижений в учебный процесс. Данная процедура проводится 
преподавателями кафедр, учебно-методическими бюро факультетов, научно-
техническим советом университета, подразделениями, представителями 
работодателей, бизнес-сообществ и других организаций в ходе учебных 
занятий, выполнения рефератов, курсовых и выпускных работ, во время 
прохождения профессиональных практик. 

Для оценки эффективности и системности ОП в 2019-2020 учебному 
году создан специальный академический комитет, в состав которого входят 
профессор Козыбай А., профессор Амиргазин К., PhD Небесаева Ж., магистр 
Абдикаримова А.К., представители работодателей (Шынтореева А. директор 
ателье «Алма», Шойнахиева Н. директор ателье «Нуржамал»), студенты 
(Айнабай Д. студент 3 курса). 

В университете проводится политика по противодействию коррупции, 
антикоррупционные меры применяются в соответствии с Планом 
мероприятий по недопущению коррупционных проявлений среди ППС и 
сотрудников университета. 

Положительная практика:  
Цели ОП направлены на потребности общества, экономики и рынка 

труда Туркестанского региона. 
В целях улучшения качества образования функционирует 

Академический комитет, в который на ряду с ППС входят работодатели и 
студенты. 

Уровень ресурсного обеспечения для успешной реализации целей ОП 
повышается. 

В вузе проводятся меры по поддержанию академической честности и 
академической свободы.  

В целях проверки дипломных работ на предмет заимствования 
проводится проверка выпускных квалификационных работ системой 
«Антиплагиат» в соответствии с Положением вуза. 

Области для улучшения: 
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Активизировать работу в сфере академической мобильности студентов 
и ППС между ВУЗами РК и зарубежья с целью обмена опыта организации 
учебного процесса и достижения в области дизайна. 

Для большей интеграции вуза с производством активизировать работу 
по привлечению материальных ресурсов предприятий для совершенствования 
качества и возможностей ОП 6В02101 - «Дизайн». 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией 

 
Доказательства и анализ 
 
Содержание образовательной программы 6В02101 - «Дизайн» 

соответствует научным, теоретическим и практико-ориентированным 
требованиям профессиональных и социальных компетенций и реализуется в 
соответствии с законодательством РК и нормативными документами МОН РК. 

В Университете Сырдария существуют внутренние правила разработки 
и утверждения ОП, которые осуществляются в установленном порядке. При 
разработке ОП 6В02101 - «Дизайн» учитывается внешняя экспертиза, 
рецензирование и утверждение в виде согласования с представителями 
производств и работодателей. 

Содержание ОП отвечает современным научным достижениям и 
включает, согласно стандартам образования, базовые и профилирующие 
циклы дисциплин и построено на модульном принципе. Каждый из циклов 
состоит из обязательного и элективного компонентов, в пропорции, 
установленной ГОСО специальности и направленных на приобретение 
студентами специальных компетенций. 

При формировании ОП кафедра «Искусство» и факультет 
придерживаются научно-обоснованных подходов к структуре ОП и сроков 
обучения по уровням. Учебный план ОП состоит из трех структурных 
компонентов: общие образовательные дисциплины, базовые дисциплины, 
профилирующие дисциплины, которые подерживают логическую  
последовательность курсов дисциплин по годам обучения. Содержание 
образовательной программы по обязательному компоненту учебного плана 
соответствует требованиям ГОСО РК.  

Описание элективных дисциплин, цели и задачи дисциплин, 
пререквизиты и постреквизиты дисциплин, а также результаты, достигнутые 
по окончании изучения дисциплин описаны в каталоге элективных дисциплин 
(КЭД), который ежегодно разрабатывается кафедрой, согласовывается с 
работодателями и утверждается Научным советом Университета Сырдария.  

Результаты обучения определяются на основе Дублинских дескрипторов 
соответствующего уровня образования и выражаются через компетенции. 
Практико-ориентированность в образовательных программах выражается в 
участии работодателей при разработке МОП (швейные мастерские «Назира» 
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и «Амина»), а также в прохождении профессиональных практик на базе 
предприятий партнеров. 

Освоение ОП и МОП предусматривает прохождение различных  видов 
практик в объеме 20 кредитов: 

- учебная практика – 4 семестр – 2 кредита; 
- производственная  практика – 6 семестр – 2 кредита, 8 семестр – 4  

кредита, 10 семестр – 10 кредитов; 
- преддипломная практика - 10 семестр – 2 кредита. 
В качестве баз практик ОП 6В02101 - «Дизайн» выбраны ведущие 

швейные мастерские и предприятия города Жетысай, имеющие многолетний 
опыт работы. Качество организации и проведения профессиональных практик 
подтверждается трудоустройством студентов по окончании вуза в местах 
прохождения практик: Лупова М. в швейную мастерскую «Амина» и Бекбаева 
Ж. в рекламное агентство «Нұрлы әлем» по результатам ярмарки вакансий 
«Жас маман – 2019», Уалихан Ж. в рекламное агентство «Тазабұлақ» по 
результатам ярмарки вакансий «Жас маман – 2020». 

Для реализации ОП составлены учебно-методические комплексы 
специальности (УМКС) и дисциплин (УМКД), включающие совокупность 
документов и учебно-методических материалов. Учебно-методические 
комплексы включают силлабусы, учебные программы, график выполнения и 
сдачи заданий по дисциплине; карту учебно-методической обеспеченности 
дисциплин;  краткие конспекты лекций, методические рекомендации и указания 
по выполнению курсовых работ; методические рекомендации по СРСП (СРС), 
учебно-практический материал для СРС, аудио и видеоматериалы, контрольно-
измерительные средства знаний обучающихся, методические материалы 
дисциплин, техническое; перечень специализированных аудиторий, кабинетов и 
лабораторий; опись материалов УМК. УМК дисциплин кафедры разработаны в 
соответствии с требованиями ГОСО РК, рабочим учебным планом 
специальности, типовой учебной программой дисциплины отражает основное 
содержание преподаваемой дисциплины. УМК дисциплины ежегодно 
актуализируется. 

Потребность в изменении содержания учебных планов и содержание ОП 
определяется на основании анализа рынка труда, экспертной оценки текущего 
состояния, где в роли экспертов могут выступать как сотрудники кафедры, так 
и все заинтересованные лица на заседаниях кафедры, в том числе 
работодатели и студенты, там же коллегиальным способом принимают 
решение. 

Выпускникам ОП 6В02101 - «Дизайн» Университета Сырдария 
присуждается академическая степень «бакалавр искусства» в соответствии с 
действующим законодательством РК и выдается диплом государственного 
образца. 

При кредитной системе обучения каждый студент имеет индивидуальную 
образовательную траекторию и составляет индивидуальный учебный план 
(ИУП), который составляется при участии эдвайзера кафедры «Искусство». 
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Величина минимального переводного балла (GPA) для перевода с курса 
на курс в разрезе уровня обучения устанавливается решением Ученого совета 
университета. 

Перезачет кредитов по типу ECTS осуществляется согласно Порядка о 
перезачете кредитов по типу ECTS. 

По всем дисциплинам ОП определено соотношение между аудиторной 
нагрузкой и самостоятельной работой студента в зависимости от количества 
кредитов, отведенных на их изучение. Соотношение между аудиторной 
нагрузкой и самостоятельной работой студента составляет 1:1. Установлено 
соотношение между теоретической и практической составляющими 
содержания образования (1:2 или 2:1 в зависимости количества кредитов и 
специфики предмета). В настоящее время в Университете Сырдария в 
условиях пандемии коронавируса по ОП 6В02101 - «Дизайн» обучение 
проходит в комбинированном режиме – часть дисциплин онлайн, часть – в 
аудитории, в связи с практико-ориентированной особенностью 
специальности. 

Вуз имеет возможности реализации ОП с применением дистанционных 
образовательных технологий. Обучение по ДОТ осуществляется на базе 
среднего профессионального образования. 

Формирование контингента студентов в университете осуществляется 
посредством размещения государственного образовательного заказа, целевого 
заказа, а также оплаты обучения за счет собственных средств граждан и иных 
источников. Контингент студентов, обучающихся по ОП 6В02101 - «Дизайн» 
в 2019-2020 гг. составляет – 52 студента. 

Уровень академической успеваемости студентов ОП 6В02101 - «Дизайн» 
за 2019-2020 учебный год обсуждались на заседаниях кафедры (протоколы 
№3. 31.10.2019. №5.26.12.2019. № 8. 26.03.2020, №10. 28.05.2020) и 
трудоустройство выпускников составило 100%. Отсев студентов по ОП 
проводится за академическую неуспеваемость, нарушения принципов 
академической честности, по собственному желанию, за нарушение условий 
договора об оказании образовательных услуг. Деканаты и кафедра 
аккредитуемой ОП проводят меры по сохранению максимально возможного 
числа студентов до завершения их обучения. 

В университете функционируют службы поддержки студентов, 
содействующих студентам в образовательных, личных и карьерных 
потребностях. Функционирует Совет Молодежи, Инновационный научно-
исследовательский центр, учебные мастерские по обработке металла, дерева, 
швейный цех и т.д.  

С учетом уровневой структуры Европейской рамки квалификаций в ОП 
введены дисциплины теоретической направленности, способные стать базой 
для перехода с уровня бакалавриата на уровень магистратуры. Выпускники 
ОП 6В02101 - «Дизайн» Университета Сырдария могут продолжить 
образование в магистратуре. 
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Положительная практика: 
Участие работодателей и студентов в разработке ОП 6В02101 - «Дизайн». 
Потенциальный региональный спрос на образовательные услуги 

университета. 
Замечания: Отсутствуют сертификаты подтверждающие достаточный 

уровень владения английским языком для введения профессионально 
ориентированных русского и английского языков ППС кафедры «Искусство». 
 

Области для улучшения: 
Рассмотреть возможность создания совместных образовательных 

программ по ОП с зарубежными вузами и привлечения казахстанских научно-
исследовательских организаций к образовательному процессу. 

При утверждении тем дипломного проектирования включить в приказ 
темы по заказу предприятий. 

Включить в рабочие учебные планы дисциплины, связанные с историей 
дизайна. Например, «История дизайна», «История и теория дизайна» и т.д. 

Увеличить количество дисциплин по изучению профессиональных 
дизайнерских компьютерных программ. 

Расширить и оснастить необходимым оборудованием и лицензионным 
программным обеспечением компьютерный класс ОП 6В02101 - «Дизайн». 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 

Доказательства и анализ 

Образовательная деятельность университета по ОП 6В02101 - «Дизайн» 
ориентирована на студентов как главных потребителей образовательной 
программы.  

Интересы студентов, их индивидуальные способности и возможности 
осуществляются в соответствии с планом организации психолого-
педагогического сопровождения инклюзивного образования в университете. 
Функционирует кабинет инклюзивной психологической поддержки. 
Обучающиеся университета могут получить доступ к образованию с учетом 
их индивидуальных потребностей.  

Наряду с обязательными дисциплинами программы профессиональной 
подготовки включают и курсы по выбору студентов, элективные курсы, 
предусматривается возможность разработки индивидуальных программ. 

Студенты ОП самостоятельно определяют индивидуальную траекторию 
обучения. ИУП определяет индивидуальную ОП и формируется в 
соответствии с учебным планом и КЭД при поддержке эдвайзера. В ИУП 
включаются дисциплины обязательного компонента из ТУП и дисциплины 
компонента по выбору из КЭД.  

В индивидуальный план студента включены все дисциплины 
обязательного компонента, предусмотренные типовым учебным планом, 
МОП, при этом студент предусматривает изучение дисциплин в общем объеме 
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30 кредитов в семестре и 300 кредитов за весь период обучения. 
Выборность элективных дисциплин ОП ведется по КЭД. 

Запись обучающихся на изучение дисциплин организуется Центром 
обслуживания студентов. Центр обслуживания студентов универитета также 
осуществляет мониторинг выполнения студентом дисциплин и других видов 
деятельности согласно ИУП. Процедурами перевода, восстановлений, 
предоставления академического отпуска занимается ЦОС.  

По основным видам СРО по ОП ведется подготовка к занятиям, видео-
лекциям, консультациям с преподавателями, использование ресурсов сети 
Internet, выполнение индивидуальных заданий, составление презентаций, 
написание докладов, рефератов, курсовых работ и др. ППС кафедры проводят 
поддержку студентов по выполнению СРО с обязательным фиксированием 
проведенных консультаций в специальном кафедральном журнале.  

Разработан кодекс чести студента, который доступен всем студентам на 
сайте университета http://sirdariya.kz/kk/node/77 . 

Социальная поддержка обучающихся выражается в социальных 
условиях для обучающихся, организации культурного досуга для 
обучающихся и пропаганде здорового образа жизни, стимулирования участия 
обучающихся в учебной, научно-исследовательской, спортивной и 
общественной жизни.  

В рамках социальной поддержки студенты университета могут иметь 
льготы, предоставляемые при оплате за обучение различным категориям 
студентов и социальному статусу, право бесплатного проживания в 
общежитии. 

Для оказания психологической поддержки в Университете Сырдария 
функционирует кабинет инклюзивной психологической поддержки. В этом 
направлении ведется работа, которая заключается в осуществлении 
психологических консультаций, проведении тренингов преподавателями 
кафедры «Педагогика и психология».  

В университете разработаны и утверждены «Положение о порядке 
перезачета дисциплин, изученных при получении предыдущего 
профессионального образования», «Правила перевода и восстановления 
студентов». 

Университет в образовательной деятельности использует 
информационные ресурсы. Все компьютеры объедены в единую сеть 
посредством высокоскоростной линии связи с пропускной способностью 
обмена данных 100 Мбит/сек. Все учебные корпусы объединены в единую 
сеть с выходом в INTERNET, функционирует беспроводная сеть Wi-Fi. 
Согласно данным анкетирования удовлетворенность качеством обеспечения  
INTERNET и Wi-Fi в корпусах университета со стороны студентов 100%. 

Для повышения эффективности информационного обеспечения и 
формирования электронной информационно-образовательной среды и банка 
электронных образовательных ресурсов в университете используется АИС 
«Platonus». Информационный портал структурирован по разделам учебно-

http://sirdariya.kz/kk/node/77
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методической, научно-исследовательской деятельности, учебно-
методическим материалам по направлениям образовательной деятельности 
университета. 

Университет стимулирует обучающихся к участию в олимпиадах, 
научных конференциях, творческих выставках. Эта работа ведется согласно 
утвержденному плану НИРС. Результаты научных исследований, 
обучающиеся докладывают на международных, региональных и вузовских 
конференциях, посвященных актуальным проблемам в области искусства. 

Наряду с традиционными формами преподавания ППС ОП применяют 
интерактивные формы обучения, направленные на активное и глубокое 
усвоение изучаемого материала, имитационные и ролевые игры, дискуссии, 
моделирующие ситуации, проектный метод, которые используются на 
занятиях по композиции, истории искусств, элементы и процессы 
профильного дизайна и т.д. 

Мониторинг качества знаний, обучающихся осуществляется через 
систему АИС «Platonus». Результаты текущего контроля еженедельно 
отражаются через систему АИС «Platonus». Результаты промежуточной 
аттестации также отражаются через систему после сдачи текущих экзаменов. 
Прозрачность электронной базы по академическим достижениям каждого 
студента в соответствии с требованиями кредитной технологии обучения 
отражена в АИС «Platonus». Каждый обучающийся имеет доступ в программу 
и возможность просмотреть все личные данные (индивидуальный план, 
академический календарь, академические достижения и так далее).  

Студент может подать на апелляцию полученную оценку на экзамене. С 
этой целью в период промежуточной аттестации на основании Положения «О 
функционировании апелляционной комиссии», распоряжением декана 
факультета создается апелляционная комиссия из числа преподавателей, 
квалификация которых соответствует профилю дисциплин, вынесенных на 
экзаменационную сессию. 

Каждый студент обеспечивается справочником-путеводителем, который 
также размещен на сайте университета 
http://old.sirdariya.kz/Student/putevod.pdf . 

В путеводителе представлена информация об администрации и 
структурных подразделениях, об ОП, общие правила внутреннего распорядка, 
о кредитной технологии обучения, особенности организация учебного 
процесса, регистрация на дисциплины, контроль знаний студентов, порядок 
перевода и восстановлений. В путеводителе представлены академический и 
студенческий календари. 

Направленность на удовлетворение потребностей студентов, ППС и 
персонала обеспечивается проведением систематического анкетирования 
студентов и ППС. Ежегодно проводятся опросы потребителей услуг: 
«Удовлетворенность студентов качеством образовательных услуг» и 
«Преподаватель глазами студентов». Анализ результатов удовлетворенности 

http://old.sirdariya.kz/Student/putevod.pdf
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студентов качеством образовательных услуг показал, что средний балл 
составил 4,8 по 5-ти бальной шкале.  

Положительная практика: 
Созданы хорошие условия для организации студенческого досуга и быта. 
В рамках образовательной поддержки в университете осуществляются 

поощрения, обучающихся за высокие показатели в учебной, спортивной, 
научно-исследовательской и общественной деятельности. Предусмотрена 
хорошая система скидок по оплате за обучение для студентов. Для улучшения 
условий оплаты студентами образовательных услуг предусмотрена система 
поэтапной оплаты за обучение. 

Активно работает студенческий клуб «Инновациялық бағыттағы сәндік-
қолданбалы өнер», где студентов обучают техникам декоративно-прикладного 
искусства, которые они могут применять в дизайне одежды. 

Для оказания психологической поддержки в Университете Сырдария 
функционирует кабинет инклюзивной психологической поддержки. 

 
Замечания: Во время посещения онлайн занятий было отмечено 

недостаточное программное и информационное обеспечение занятий очной 
формы обучения для достижения поставленных результатов.   

 
Области для улучшения: 
Активизировать деятельность Ассоциации выпускников, на регулярной 

основе проводить мотивационные встречи и мастер-классы для студентов на 
местах работы выпускников. 

Создать условия для обучающихся для участия в международных 
конкурсах, фестивалях и выставках по дизайну костюма. 
 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 
 

Доказательства и анализ 
 
В университете проводятся комплексные мероприятия по привлечению 

абитуриентов на ОП 6В02101 - «Дизайн». Проводятся различные мероприятия 
профориентационного характера с выпускниками школ и средне-
профессиональных учебных заведений: олимпиады, конкурсы, выставки, 
ярмарки и т.д.  

Победителям и призерам областных, республиканских туров 
республиканских олимпиад и конкурсов научных проектов (НИР) по 
профильным предметам образовательных программ Университета Сырдария, 
студентам, имеющим высокие спортивные достижения предоставляются 
скидки по оплате за обучение в 15%, 20%, 50%, 100 %. 

В 2020-2021 учебном году по результатам ЕНТ следующим 4 студентам, 
набравшим 100 и более баллов, был присужден грант университета на 
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основании решения Ученого совета университета «Сырдарья» 
(протокол №1 от 28 августа 2020 года): 

1. Касымбек Нуржигит Жанмухамедович – выпускник Алматинской 
Республиканской школы "Жас Улан" имени Б. Момышулы. 

2. Тугалова Сарвиноз Тугалбаевна – выпускница общей средней школы 
№44 "Жаңа дала". 

3. Мейрбек Дана Мырзабаевна – выпускница школы-гимназии №6 
имени Б. Момышулы. 

4. Турсын Кобей Жайнарбекулы – выпускник общей средней школы 
№30 имени С. Торайгырова. 
 В университете разработаны методические инструкции и карты 
процессов, регламентирующие правила приема в вуз, которые опубликованны 
на официальном сайте университета в разделе «Абитуриент» 
http://sirdariya.kz/kk/node/23. А также для абитуриентов установлены 
информационные стенды. Критерии и требования по набору публикуются: в 
рекламных буклетах университета; профориентационных материалах; 
разъясняются в ходе личных консультаций, по телефону, по почте, в 
социальных сетях, в виртуальных приемных по средствам конференций в 
системе ZOOM.  

Для освоения студентами ОП созданы необходимые условия. Каждый 
обучающийся обеспечивается справочником-путеводителем по организации 
учебного процесса в университете, который регулярно обновляется в 
соответствии с изменениями академических процедур, утверждается УМС 
университета.  Справочник-путеводитель выдают каждому студенту 1-го года 
обучения перед началом учебного года. 

Для адаптации обучающихся граждан РК, так и для иностранных 
обучающихся проводится ориентационная неделя, в течение которой 
проводится вводное занятие о правилах кредитной технологии, системе 
оценки знаний, правилах перевода и расчета GPA, знакомят с кафедрами, 
правилами распорядка и уставом университета, правилами проживания в 
общежитии, кодексом корпоративной культуры, социальным пакетом для 
обучающихся и действующими в университете и на факультетах кружками и 
студенческими организациями самоуправления, с режимом работы 
библиотеки, инструкциями пользователей читальными залами и абонементом, 
системой электронного поиска информации.  

Зачисление в университет на ОП 6В02101 - «Дизайн» осуществляется на 
основе результатов тестирования в рамках ЕНТ (Единое национальное 
тестирование), КТА и двух творческих экзаменов. Первый творческий экзамен 
по дисциплине «Рисунок» и второй – по дисциплине «Композиция».  

Контингент студентов, представленный в отчете о самооценке за 
последние 5 лет, показывает постепенное снижение численности 
обучающихся за период 2015-2019 гг. и увеличение численности 
обучающихся в 2019-2020 учебном году. 

http://sirdariya.kz/kk/node/23
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Абсолютные показатели успеваемости обучающихся по ОП 6В02101 - 
«Дизайн» за последние 5 лет показывают стабильность. 

О востребованности выпускников программы на рынке труда 
свидетельствуют высокие показатели трудоустройства по ОП: за отчётный 
период было трудоустроено в среднем 75% выпускников по Университету и 
100% - по ОП. По отзывам работодателей, трудоустроивших выпускников 
программы, можно сделать вывод о достаточной степени их 
подготовленности, адаптивности к реализации современных стандартов 
обучения.  

Удовлетворенность работодателей качеством подготовки выпускников 
рассматривается  ежегодно на встречах с работодателями. 

Кафедрой разрабатывается МОП, где отражается вся информация по 
описанию модулей и дисциплин ОП,  приводятся описания приобретаемых 
компетенций.  

Во время внешнего визита было отмечено, что МОП и РУП согласованы 
с работодателями. Ежегодно на кафедре проводятся совместные заседания и 
круглые столы с работодателями, на которых обсуждаются и рассматриваются 
новые дисциплины, приобретаемые студентами по каждой дисциплине 
компетенции и результаты обучения. 

Постдипломное сопровождение поддерживается через «Отдел 
профориентации и трудоустройства». В целях повышения уровня 
трудоустройства выпускников и удовлетворения заказов на 
квалифицированных специалистов ежегодно проводится «Ярмарка вакансий», 
в которой принимают участие руководители школ и государственных 
учреждений, подведомственных отделу образования района. Реализуются 
государственные программы «С дипломом в село», «Молодежная практика», 
«Дорожная карта занятости 2020». 

В ВУЗе проводится оценка степени заимствования студентами при 
выполнении курсовых, дипломных работ и проектов, магистерских и 
докторских диссертаций системой «Антиплагиат». 

Процесс признания неформального и неофициального обучения в 
Университете Сырдария производиться в соответствии с Правилами 
признания результатов обучения, полученных через неформальное 
образование, предоставляемое организациями, внесенными в перечень 
признанных организаций, предоставляющих неформальное образование. 

Для признания результатов обучения полученных обучающимися через 
неформальное образование в Университете работает по признанию 
результатов неформального образования. В число членов комиссии вошли 
ведущие специалисты по всем ОП университета. 
 

Положительная практика 
Наличие вступительных творческих экзаменов, которые дают 

возможность абитуриентам набрать дополнительное количество проходных 
баллов. 
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Ведется работа по обзору рынка труда для удовлетворения нужд 
региона. 

Для студентов предусмотрены скидки по оплате за обучение, а также 
гарантировано проживание в общежитии. 

ОП в ВУЗе разработаны с учетом Дублинских дескрипторов. Внедрена 
европейская система перезачета академических кредитов ECTS.  

В ходе интервью с представителями работодателей, было подтверждено 
активное участие студентов в практической деятельности базовых 
организаций, а также их активное участие в процессе разработки 
образовательных программ.  

Выпускники кафедры «Дизайн» в настоящее время востребованы и 
имеют высокий спрос на рынке труда. Общий процент трудоустройства за 
последние год – 100%. 

Области для улучшения: 
Усилить профориентационную работу по привлечению абитуриентов по 

аккредитуемой ОП.  
Усовершенствовать программу вступительных творческих экзаменов для 

абитуриентов по специальности «Дизайн» в области перечня тем по 
дисциплине «Рисунок».  

 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 

 
Доказательства и анализ 
 

Кадровая политика в ВУЗе проводится в соответствии с требованиями 
действующего законодательства РК и институциональным процедурам по 
отношению к ППС и персоналу: Трудового кодекса РК, Положения о кадровой 
политике, Кодекса корпоративной культуры, Системы оплаты труда, Правил 
внутреннего трудового распорядка. Кадровый состав укомплектован в 
соответствии с Правилами конкурсного замещения должностей научно-
педагогического персонала вузов. 

Подбор кадров осуществляется на основе анализа потребностей, по 
результатам которого проводится конкурсное замещение должностей ППС 
университета. Требования к компетенции ППС определены в должностных 
инструкциях, разработанных на основании «Типовых квалификационных 
характеристиках должностей педагогических работников и приравненных к 
ним лиц». Ознакомление с должностной инструкцией и другими 
нормативными актами университета проводится при приеме на работу и 
доступность ко всем нормативным актам имеется у всех работников 
университета.  

Уровень и качество ППС определяются не только квалификацией и 
педагогическим стажем, но и активностью в научной работе в виде 
публикаций, как за рубежом, так и в РК.  
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Показатели по качественному и количественному составу ППС 
подтверждают наличие кадрового потенциала, необходимого для реализации 
ОП 6В02101 - «Дизайн». Доля остепененных штатных преподавателей по ОП 
составляет 50%. 

Численность преподавателей, ведущих профилирующие дисциплины по 
ОП 6В02101 - «Дизайн» на кафедре «Искусство» составляет 10 человек. Среди 
них 1 доктор наук, 4 кандидата наук, что составляет 50% численности с 
учеными степенями и званиями. 

Основным регламентирующим работу преподавателя документом 
является индивидуальный учебный план преподавателя (ИУП), который 
составляется на основе годового плана работы кафедры и включает все 
виды работ в соответствии с нагрузкой: учебную, методическую, научно-
исследовательскую, воспитательную работу, повышение квалификации. 

Для обеспечения учебного процесса всей необходимой документацией и 
регулирования деятельности ППС, согласно индивидуальному плану 
преподаватели кафедры в конце каждого академического периода составляют 
отчет по всем видам деятельности. В конце учебного года ППС кафедры 
составляет отчет о выполненной работе за истекший период. Отчет ППС 
рассматривается на последнем заседании кафедры. Контроль выполнения 
преподавателями кафедры запланированных видов работы возложен на 
заведующего кафедрой. 

Оценка баланса между учебной, научной, методической и 
организационно-воспитательной деятельностью отражена в ИУП. Нагрузка 
ППС составляет 750 часов и выполняется в полном объеме. Качество 
выполнения нагрузки, отражается своевременным ведением индивидуальной 
документации и разработанным УМК дисциплин каждым преподавателем. 

По ОП 6В02101 - «Дизайн» на кафедре «Искусство» сформированы 
УМКД дисциплин. Состав УМКД отвечает требованиям ГОСО и требованиям 
по формированию УМКД, принятым в университете. Рабочие программы 
дисциплин, отражающие содержание подготовки по ОП, разрабатываются с 
учетом содержания соответствующих типовых программ, отечественных и 
зарубежных тенденций развития профессиональной сферы и потребностей 
регионального рынка труда.  
        Университет проводит планомерный переход к обучению на трех языках: 
казахском, русском и английском языках. Предусмотрена система 
стимулирования педагогов, преподающих на английском языке. 

Оценку качества преподавания дисциплин проводит согласно плану 
СМК на учебный год. В 2019-2020 учебном году 8 педагогов провели 
открытые занятия, отметка о выполнении которых отражена в протоколах 
кафедры №3 от 31.10.2019 г., №4 от 29.11.2019 г., №5 от 26.12.2019 г. 
Для обеспечения системы стимулирования профессионального и личностного 
развития ППС и сотрудников ВУЗ старается нести расходы, связанные с 
публикациями статей в научных журналах с импакт–фактором, входящих в 
базы Web of Science, Scopus. 
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Преподаватели ОП активно применяют в учебном процессе 
современные интерактивные педагогические методы обучения: проектный 
метод, кейс-стади, мозговой штурм, лекции-экскурсии (преподаватели 
Небесаева Ж.О., Сүттібаева Ж., Сындарва Ж.А.). 

На основе проведенного анкетирования «Преподаватель глазами 
студента» выявлена удовлетворенность студентов качеством занятий. 

 
Положительная практика: 
Преподаватели, обеспечивающие учебный процесс по ОП 6В02101 - 

«Дизайн»  имеют ученые степени и звания, образование, соответствующее 
специальности. На момент визита внешнего эксперта на кафедре количество 
ППС составляет 10 человек, из которых 5 имеют имеют ученые степени и 
звания, что составляет 50% остепененности. 

Практикуется издательская деятельность ППС. 
Отмечается активное участие преподавателей кафедры в творческой 

работе, участие в конкурсах и выставках. Старший преподаватель Суттибаева 
Ж. по ОП 6В02101 - «Дизайн» координирует деятельность творческого клуба 
«Инновациялық бағыттағы сәндік қолданбалы өнер». 

Вуз разработал эффективную систему вознаграждения преподавателей и 
сотрудников за высокое педагогическое мастерство, научные результаты. А 
также создает условия для привлечения высококвалифицированных 
специалистов в регион. 

 
Замечания: Отсутствуют инициативные научно-исследовательские 

работы, реализуемые ППС кафедры. 
Области для улучшения: 
Рекомендуется для ППС кафедры овладение иностранными языками для 

дальнейшего повышения квалификации в странах дальнего зарубежья. 
Разработать и реализовать перспективный план развития академической 

мобильности ППС с зарубежными вузами. 
Рекомендуется активизировать деятельность по изданию учебно-

методической литературы по ОП 6В02101 - «Дизайн». 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 
 
Доказательства и анализ 

Учебные ресурсы и службы поддержки студентов соответствуют целям 
реализуемой ОП 6В02101 - «Дизайн». Для успешной реализации ОП в 
Университете Сырдария имеются необходимые материально-технические и 
информационные ресурсы.  

В составе помещений, используемых при реализации ОП имеются: 
современный учебный корпус; дворец студентов «Казахстан»; комплекс 
«Arbat Syrdariya»; спортивный комплекс «Нұр-Дәулет»; мультимедийный 
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класс; библиотека; виртуальный читальный зал; медицинский пункт; 
студенческое общежитие; бизнес-инкубатор; аудитории для проведения 
лекционных и практических занятий; швейные мастреские. 

Учебные мастерские для ОП 6В02101 - «Дизайн» оснащены мольбертами, 
макетами, компьютерами. 

В ходе внешнего аудита в режиме онлайн экспертной группе были 
предоставлены презентации, фото и видео материалы, показывающие 
оснащенность и материально-технические ресурсы Университета Сырдария и 
ОП 6В02101 - «Дизайн». 

На территории Университета Сырдария функционирует беспроводная 
сеть Wi-Fi, удовлетворенность качеством функционирования которой среди 
ППС и обучающихся составляет 100%. 

В университете функционирует Центр обслуживания студентов, который 
обеспечивает качественное предоставление услуг обучающимся 
http://sirdariya.kz/kk/node/13. А также деканат факультета «Дизайн и 
искусство» и кафедра «Искусство» помогают студентам осваивать ОП, 
эдвайзеры разрабатывают совместно со студентами ИУП. Кураторы следят за 
успеваемостью и посещаемостью занятий студентами. Проводят кураторские 
часы по различным темам. 

Отдел академической мобильности реализует программу академической 
мобильности в двух направлениях: внешняя и внутренняя академическая 
мобильность http://sirdariya.kz/kk/node/11 . 

Занятия по ОП 6В02101 - «Дизайн» проводятся в аудиториях, учебных 
мастерских и студиях, которые оборудованы всем необходимым – мольберты, 
подиум, реквизит, наборы гипсовых форм. 

Имеющийся аудиторный фонд обеспечивает потребности учебного 
процесса и позволяет организовать обучение студентов по специальности в 
две смены. 

Бибилиотека Университета Сырдария занимает 4 место среди ВУЗов РК 
по обеспеченности учебно-методической литературой. Для создания 
современной библиотеки в университете была приобретена и внедрена в 
библиотеку лицензионная программа «Кабис» (Казахская автоматизированная 
Библиотечная информационная система), библиотечно-библиографический 
процесс которой отредактировал ТОО «Kazakh soft». В базе данных 
электронного каталога по программе» КАБИС " ведутся библиографические 
записи. В базу данных электронного каталога вносятся библиографические 
описания документов. Справочно-библиографический аппарат библиотеки 
состоит из электронного каталога, алфавитного каталога, систематического 
каталога, справочно-библиографического фонда (энциклопедия, словарь, 
справочники). Читальные залы и абонемент предоставляют читателям 
информационное, библиотечное и библиографическое обслуживание. 
Электронный читальный зал подключается к сети Интернет, обеспечивает 
информационными данными, электронными учебниками. 

http://sirdariya.kz/kk/node/13
http://sirdariya.kz/kk/node/11
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Общий книжный фонд Университета "Сырдарья" составляет - 335 900 
экземпляров книг, в том числе на казахском языке - 277 225 экземпляров. Фонд 
библиотеки представлен научными, учебными, учебно-методическими, 
художественными и другими изданиями: учебная, учебно-методическая 
литература - 60,8 %, научная литература - 16,4%, прочие издания - 9,7%. 
Библиотечный фонд университета ежегодно обновляется. 

Для реализации учебного процесса на компьютерах установлено 
современное системное и прикладное программное обеспечение. Компьютеры 
подключены к сети Интернет. Все компьютеры объединены в единую сеть 
посредством высокоскоростной линии связи с пропускной способностью 
обмена данных 100 Мбит/сек. Все учебные корпусы объединены в единую 
сеть с выходом в Интернет, функционирует беспроводная сеть Wi-Fi. 

В университете используется АИС «Platonus», который структурирован 
по разделам учебно-методической, научно-исследовательской деятельности, 
учебно-методическим материалам по направлениям образовательной 
деятельности университета. 

В университете уделяется внимание повышению квалификации 
сотрудников служб поддержки студентов. Выбор и комплектование персонала 
осуществляется в соответствии с должностными инструкциями. 

В вузе ведется работа по поддержке студентов, имеющих затруднения в 
учебе.  

Финансовое состояние университета, материально-технические и 
информационные ресурсы характеризуются как стабильные, устойчивые, 
постоянно развивающиеся, достаточные для осуществления образовательной 
деятельности, НИР и выполнения заявленной миссии.   

 
Положительная практика: 
Аудиторный фонд кафедры, используемый в учебном процессе 

соответствует данной ОП.  
На факультете функционируют 2 швейные мастерские и 1 мастерская по 

декоративно-прикладному искусству.  
Вуз имеет богатый библиотечный фонд, впечатляет количество учебной, 

методической и научной литературы на казахском языке. 
Аудитории оформлены творческими работами обучающихся и ППС, 

экспозиции регулярно обновляются.  
Области для улучшения: 
Продолжить приобретение лицензионного программного обеспечения и 

привлечению ресурсов для обеспечения ОП новейшим оборудованием в сфере 
дизайна. 

Активизировать обеспечение учебной литературой зарубежных авторов, 
отражающих современные мировые тенденции в области дизайна. 
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Стандарт 7. Информирование общественности 
 
Доказательства и анализ 

 
Подробная информация о количестве ОП, их содержании и описание 

основных компетенций, получаемых по окончании, а также все необходимые 
данные доступны на официальном сайте Университета Сырдария 
http://sirdariya.kz/kk/node/23 .  

Страница сайта университета «Об университете» раскрывает 
информацию об истории университета, руководстве, аккредитации и 
рейтингах, академической политике, стратегии развития университета и 
политика в области качества. 

Университет имеет официальные странички в социальных сетях таких, 
как Instagram https://www.instagram.com/syrdariyauniversity/, Vkontakte 
https://vk.com/syrdariya.univer, Facebook https://ms-
my.facebook.com/groups/syrdariya/, Youtube 
https://www.youtube.com/channel/UCY7kWZzXvKiJSX3zDyfBZoQ. 

Во вкладке «Мероприятия» http://sirdariya.kz/kk/news представлена 
информация о новостях университета, объявлениях, поздравлениях, о 
вакантных должностях и публикациях в СМИ о ВУЗе. 

Во вкладке «Наука» http://sirdariya.kz/kk/node/41 размещена информация 
о научных направлениях университета, деятельности Совета молодых ученых, 
проводимых конкурсах и конференциях, научно-исследовательской работе 
студентов. 

Во вкладке «Факультеты» http://sirdariya.kz/kk/node/4 представлена 
краткая информация о пяти факультетах университета: факультет филологии 
и гуманитарных наук, факультет естествознания, факультет дизайна и 
искусства, факультет физического воспитания и спорта, факультет 
юриспруденции, экономики и дистанционного обучения. 

Информация о трудоустройстве выпускников размещена в разделе 
«Выпускники» http://sirdariya.kz/kk/node/24. Также в этой вкладке размещены 
места для трудоустройства и отзывы выпускников. 

Правила приема в университете отражены в разделе «Абитуриент» 
http://sirdariya.kz/kk/node/23, где представляется информация об общих 
условиях поступления в вуз по уровням «Бакалавриат», «Магистратура» и 
правила приема на творческие специальности – проходной балл для 
поступления, необходимые документы, условия и сроки поступления, 
контактные данные приемной комиссии и виртуальной приемной комиссии.  

Информация об отделах Университета Сырдария отражена во вкладке 
«Отделы» http://sirdariya.kz/kk/node/5. В университете функционируют 
следующие отделы: учебно-методическое управление; офис регистратора; 
отдел профессиональной ориентации и трудоустройства; отдел академической 
мобильности; отдел информационных и инновационных технологий; центр 
обслуживания студентов; отдел менеджмента качества, аккредитации и 

http://sirdariya.kz/kk/node/23
https://www.instagram.com/syrdariyauniversity/
https://vk.com/syrdariya.univer
https://ms-my.facebook.com/groups/syrdariya/
https://ms-my.facebook.com/groups/syrdariya/
https://www.youtube.com/channel/UCY7kWZzXvKiJSX3zDyfBZoQ
http://sirdariya.kz/kk/news
http://sirdariya.kz/kk/node/41
http://sirdariya.kz/kk/node/4
http://sirdariya.kz/kk/node/24
http://sirdariya.kz/kk/node/23
http://sirdariya.kz/kk/node/5
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мониторинга; отдел послевузовского образования; инновационно-
научно-исследовательский отдел. 

Во вкладке «Молодежь» http://sirdariya.kz/kk/node/22 размещен 
справочник-путеводитель, в котором отражены условия обучения студентов в 
Университете Сырдария, правила проведения различных видов экзаменов, 
зачетов, методов и критериев выставления оценки, получаемой квалификации 
и т.д. 

На сайте представлена общая информация о службах поддержки 
обучающихся http://sirdariya.kz/kk/node/5: 

– О деятельности библиотеки http://sirdariya.kz/kk/node/17; 
– о деятельности Центра обслуживания студентов (ЦОС) 

http://sirdariya.kz/kk/node/13; 
- о деятельности по реализации академической мобильности 

http://sirdariya.kz/kk/node/11; 
- о деятельности по трудоустройству выпускников 

http://sirdariya.kz/kk/node/10; 
– о научны-исследовательских работах студентов 

http://sirdariya.kz/kk/node/44; 
Таким образом, по стандарту 7 – Информирование общественности 

университет проводит последовательную работу, однако на сайте 
Университета Сырдария отсутствует полноценная и актуальная информация 
по деятельности ВУЗа и кафедры. 

Положительная практика: 
Используются доступные электронные средства связи в рамках сайта 

университета и официальных аккаунтов популярных среди обучающихся 
социальных сетях. 

 
Замечания: Отсутствует активное вовлечение студентов и ППС в 

мероприятия, направленные на поддержание и повышение имиджа ОП 
«Дизайн» и Университета Сырдария. 

На сайте Университета Сырдария отсутствует полноценная и актуальная 
информация по деятельности ВУЗа и кафедры. 

 
Области для улучшения: 
Пополнить сайт университета нормативными актуальными 

внутривузовскими документами. 
 
 
 
 
 
 

http://sirdariya.kz/kk/node/22
http://sirdariya.kz/kk/node/5
http://sirdariya.kz/kk/node/17
http://sirdariya.kz/kk/node/13
http://sirdariya.kz/kk/node/11
http://sirdariya.kz/kk/node/10
http://sirdariya.kz/kk/node/44
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 
аудита: 

 
Стандарт 1. Цели образовательных программ и политика в области 

обеспечения качества – уровень соответствия. 
Области для улучшения: 

 Активизировать работу в сфере академической мобильности студентов 
и ППС между ВУЗами РК и зарубежья с целью обмена опыта организации 
учебного процесса и достижения в области дизайна. 

Для большей интеграции вуза с производством активизировать работу 
по привлечению материальных ресурсов предприятий для совершенствования 
качества и возможностей ОП 6В02101 - «Дизайн». 

 
Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией 
Замечания: Отсутствуют сертификаты подтверждающие достаточный 

уровень владения английским языком для введения профессионально 
ориентированных русского и английского языков ППС кафедры «Искусство». 

Области для улучшения: 
Рассмотреть возможность создания совместных образовательных 

программ по ОП с зарубежными вузами и привлечения казахстанских научно-
исследовательских организаций к образовательному процессу. 

При утверждении тем дипломного проектирования включить в приказ 
темы по заказу предприятий. 

Включить в рабочие учебные планы дисциплины, связанные с историей 
дизайна. Например, «История дизайна», «История и теория дизайна» и т.д. 

Увеличить количество дисциплин по изучению профессиональных 
дизайнерских компьютерных программ. 

Совершенствовать реализацию дуального обучения по ОП 6В02101 - 
«Дизайн». 

Расширить и оснастить необходимым оборудованием и лицензионным 
программным обеспечением компьютерный класс ОП 6В02101 – «Дизайн». 

 
Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка 
Замечания: Во время посещения онлайн занятий было отмечено 

недостаточное программное и информационное обеспечение занятий очной 
формы обучения для достижения поставленных результатов.   

Области для улучшения: 
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Активизировать деятельность Ассоциации выпускников, на 
регулярной основе проводить мотивационные встречи и мастер-классы для 
студентов на местах работы выпускников. 

Создать условия для обучающихся для участия в международных 
конкурсах, фестивалях и выставках по дизайну костюма. 

 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация 
Области для улучшения: 
Усилить профориентационную работу по привлечению абитуриентов по 

аккредитуемой ОП.  
Усовершенствовать программу вступительных творческих экзаменов для 

абитуриентов по специальности 6В02101 - «Дизайн» в области перечня тем по 
дисциплине «Рисунок». 

 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
Замечания: Отсутствуют инициативные научно-исследовательские 

работы, реализуемые ППС кафедры. 
Области для улучшения: 
Рекомендуется для ППС кафедры овладение иностранными языками для 

дальнейшего повышения квалификации в странах дальнего зарубежья. 
Разработать и реализовать перспективный план развития академической 

мобильности ППС с зарубежными вузами. 
Рекомендуется активизировать деятельность по изданию учебно-

методической литературы по ОП 6В02101 - «Дизайн». 
 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 
Области для улучшения: 
Продолжить приобретение лицензионного программного обеспечения и 

привлечению ресурсов для обеспечения ОП новейшим оборудованием в сфере 
дизайна. 

Активизировать обеспечение учебной литературой зарубежных авторов, 
отражающих современные мировые тенденции в области дизайна. 

 
Стандарт 7. Информирование общественности 
Замечания: Отсутствует активное вовлечение студентов и ППС в 

мероприятия, направленные на поддержание и повышение имиджа ОП 
«Дизайн» и Университета Сырдария. 

На сайте Университета Сырдария отсутствует полноценная и актуальная 
информация по деятельности ВУЗа и кафедры. 

Области для улучшения: 
Пополнить сайт университета нормативными актуальными 

внутривузовскими документами. 
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Приложение 1 
ПРОГРАМА 

внешнего аудита экспертной группы IQAA  
по специализированной аккредитации  

университета Сырдария  
с 12 по 13 октября 2020 года  

 
Время 

 
Мероприятие Участники Место 

11 октября в 
течение дня 

Заезд членов ВЭГ  Гостиница  

День 1-й: 12 октября 2020 г. 
До 8:30 Завтрак Р, ЭГ, К Гостиница  

8:30 Сбор в фойе гостиницы Р, ЭГ, К Гостиница  
8:50 Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

9:00-10:00 Брифинг, обсуждение 
организационных вопросов 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  
 

10:00-10:30 Встреча с учредителем Сырдария Р, ЭГ, К, Учредители Кабинет ВЭГ  
 

10:30-10:45 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  
 

10:45-11:15 Интервью с ректором Сырдария Р, ЭГ, К, Ректор Кабинет ректора  
 

11:15-11:30 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  
 

11:30-12:00 Интервью с проректорами 
Университета 

Р, ЭГ, К,  
Проректоры 

Кабинет ВЭГ  
 

12:00-13:00 Визуальный осмотр материально-
технической и учебно-лабораторной 
базы по направлениям 
аккредитуемых образовательных 
программ 

Р, ЭГ,  
Деканы 
факультетов, 
Заведующие  
кафедрами  

Учебный корпус  

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К  Учебный корпус 
14:00-14:30 Интервью с руководителями 

структурных подразделений МОК 
Р, ЭГ, К, РСП Кабинет ВЭГ  

 
14:30-14:45 Обмен мнениями членов внешней 

экспертной группы. 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

 
14:45-15:15 Интервью с деканами и заведующими 

кафедр  
Р, ЭГ, К, Деканы, 
заведующие 
кафедрами 

Учебный корпус  
 

15:15-15:30 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы. 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  
 

15:30-16:00 Интервью с ППС кафедр по 
направлениям аккредитуемых 
образовательных программ 

Р, ЭГ, К, ППС 
кафедр 
 

Кабинет ВЭГ  
 

16:00-17:00 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы. 
Изучение документации по 
аккредитуемым образовательным 
программам 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  
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17:00-17:30 Интервью с выпускниками  Р, ЭГ, К, 
выпускники 

Учебный корпус  
 

17:30-17:45 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  
 

17:45-18:15 Интервью с работодателями  Р, ЭГ, К, 
работодатели 

Учебный корпус  
 

18:15-19:00 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К   Кабинет ВЭГ  
 

19:30 Прибытие в гостиницу 
 

Р, ЭГ, К Гостиница  

19:30-20:30 Ужин Р, ЭГ, К Гостиница  
День 2-й: 13 октября 2020 г. 

До 8:30 Завтрак Р, ЭГ, К Гостиница  
8:30 Сбор экспертов в фойе гостиницы Р, ЭГ, К Гостиница  
8:50 Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Учебный корпус 

9:00-12:00 Выборочное посещение баз практик и 
учебных занятий. 
Изучение документации кафедр по 
направлениям аккредитуемых 
образовательных программ 

Р, ЭГ, 
Заведующие 
кафедрами,  
ППС, Сотрудники  

Учебный корпус  
 

12:00-12:30 Интервью со студентами и 
магистрантами 

Р, ЭГ, К, Студенты, 
магистранты  

Учебный корпус  
 

12:30-13:00 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы. 
Изучение документации по 
аккредитуемым образовательным 
программам 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  
 

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К Учебный корпус 
14:00-17:30 Обмен мнениями членов внешней 

экспертной группы. 
Приглашение отдельных 
представителей кафедр и 
структурных подразделений по 
запросу экспертов.  
Подготовка отчетов по внешнему 
аудиту 

Р, ЭГ,  
Заведующие 
кафедрами, 
РСП 
  

Учебный корпус  
 

17:30-18:00 Встреча с руководством для 
представления предварительных 
итогов внешнего аудита 

Р, ЭГ, К Кабинет ректора  
 

 Отъезд экспертов  По графику отъезда  Гостиница  
Примечание: Р – руководитель ВЭГ, ЭГ – экспертная группа, К – координатор 
группы 
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Приложение 2 
УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ УНИВЕРСИТЕТА «СЫРДАРИЯ» 

Ответственный за проведение специализированной аккредитации 
 

№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 
1 Абдуллаева Жазира 

Дайрабаевна 
Руководитель отдела менеджмента качества, 
аккредитации и мониторинга, ст.преподаватель 

Руководство университета 
№ Ф. И. О. Должность,ученая степень, звание 
1 Мамраимов Серик Даулетович Ректор к.и.н., доцент 

 
 

Руководители структурных подразделений 
№ Ф.И.О. Должность, структурное 

подразделение 
1 Абдуразова Перизат 

Адилбековна 
Проректор по научной работе и международным 
связям, доктор философии (PhD) 

2 Абенова Лаззат Усмановна Проректор по воспитательной работе и 
социальным вопросам, к.ф.н., доцент 

3 Аяшев Ербол 
Орынбасарович 

Руководитель административно-хозяйственного 
управления,  

4 Оралова Зауре Мекенбаевна Руководитель учебно-методического 
управления, ст.преподаватель 

5 Токмурзаев Бакыт 
Салманович 

Руководитель отдела послевузовского 
образования, доктор философии (PhD) 

6 Досан Укилимай 
Нахыпбековна 

Руководитель отдела кадров 

7 Байсалова Атиркуль 
Абдирахмановна 

Главный бухгалтер 

8 Малдыбекова Апельсин 
Сапаровна 

Юрист 

9 Жанаева Айнур 
Насирхановна 

Руководитель офиса регистрации 

10 Раеева Гулсим Аскаровна Директор библиотеки, ст.преподаватель 

11 Абуова Баян Усербаевна Заведующая центром обслуживания студентов 
12 Ирсимбетов Нурлан 

Сейсенбаевич 
Заведующий центром информационных и 
инновационных технологий 

13 Ахынова Улбике  Директор инновационного научно-
исследовательского центра, ст.преподаватель 

14 Жанибекова Акбота 
Бекмырзаевна 

Заведующая канцелярии 

15 Шагирбаева Айсауле 
Дүйсеновна 

Специалист корпоративной службы 

16 Файзиев Нуржан 
Сапарханович  

Руководитель отдела профессиональной 
ориентации и занятости, ст.преподаватель 

17 Козыбай Абай  Заведующий музеем,  ст.преподаватель 

18 Доскараева Меруерт 
Абдималиковна 

Руководитель сектора академической 
мобильности, ст.преподаватель 
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19 Аширбаева Ақнұр 
Данибековна 

Руководитель «Отдел молодежи» 

 
Декан факультета 

№  
Ф.И.О. 

Ученая степень, звание, с какого года 
работает в университете 

1 Исаева Кулайна Алихуловна Исполняющий обязанности декана факультета 
"Естествознание",  ст.преподаватель 

2 Мейрбеков Мырзабай 
Балтабаевич 

Декан факультета "Филология и гуманитарное 
образование" к.и.н., ст.преподаватель 

3 Сапарбаева Улданай 
Алибековна 

Исполняющий обязанности декана факультета 
"Дизайн и искусство" ст.преподаватель 

4 Елшибаев Сарсенбек 
Кулишович 

Декан факультета "Правоведение, экономика и 
дистанционное обучение" к.и.н., 
ст.преподаватель 

 
Заведующий кафедрой 

№  
Ф. И. О. 

Ученая степень, звание, с какого года 
работает в университете 

1 Орманова Зауре Курбанбайовна Заведующая кафедры "Педагогика и психология" 
 к.п.н., доцент 

2 Кокымбаева Торгай Игеновна 
 

Заведующая кафедры "Образовательные 
технологии"  
к.п.н., доцент 

3 Кобланова Онгаркул 
Нурмаханбетовна 
 

Заведующая кафедры "Естественных наук" 
к.х.н., доцент 

4 Кужагулова  Гулнар Есеновна 
 

Заведующая кафедры "Искусство"  
к.п.н., доцент 

5 Жанабаев Жолдас 
Дуйсенбаевич 
 

Заведующий кафедрой  "Программное 
обеспечение"  
к.тех.н., доцент 

6 Жолдасов Сазахан Аманович 
 

Заведующий кафедрой  "Высшая математика и 
физика" к.т.н., доцент 

7 Апашева Сабира Нурбаевна 
 

Заведующая кафедры "Отечественная и 
зарубежная история" к.и.н., доцент 

8 Нүрбек Мурат Анарбаевич 
 

Заведующий кафедрой  "Филология" доктор 
философии (PhD) 

9 Авдонин Владимир Викторович 
 

Заведующий кафедрой "Иностранные языки" 
к.ф.н., доцент 

10 Утенов Жумахан  
 

Заведующий кафедрой  "Экономика и право"  
к.ю.н, доцент 

 
ПРЕПОДАВАТЕЛИ ВЫПУСКАЮЩЕЙ КАФЕДРЫ: "ИСКУССТВО" 
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№ Ф. И. О. Должность Ученая степень и звание 

1 Небесаева Жанар 
Орынбековна 

Старший преподаватель PhD, доктор философии 

2 Бөрі Исаевич Доцент Деятель Культуры 
казахстана доцент 

3 Бишанов Максат 
Болысбаевич 

Старший преподаватель Магистр наук 

4 Қосан  Ғабит  
Жамалбекович 

Старший преподаватель Магистр наук 

5 Сындарова Жанар 
Абибуллаевна 

Преподаватель Магистр наук 

6 Абдикаримова Алтынай  
Карабековна 

Старший преподаватель,  
Член Союза дизайнеров РК 

Магистр наук 

 
Студенты 3-4 курсов 
 

№ Ф.И.О. Курс 
(GPA) 

1 Исамидинова Мохира Кахрамановна 3,04 
2 Құлан  Айаулым Асылбайевна 3,27 
3 Тиленова Нурбакыт Арыстановна 3,02 
4 Әбдікерім Бекзат Баймаханович 3,76 
5 Әбдікерім Нұрзат Баймаханович 3,50 
6 Кенжебек Ләззат Каныбековна 3,38 
7 Аманқул Алпамыс Сәкенович 3,62 
8 Мырзаашим Бекзат Абдуалиевич 2,85 
9 Кымбатбекова Гулжан Сыдыковна 3,47 
10 Беркинбай Раихан Жарылкасыновна 3,24 
11 Пилал Куралай Болатбековна 2,49 
12 Адырбек Аружан  Талгатовна 2,59 
13 Ильяс Сандуғаш Сейдуллаевна 2,59 
14 Мамадияр  Мұстафали Рахматиллаевич 3,46 
15 Панза Гаухар Нурлановна 3,18 
16 Калмұрат Балнур Ержановна 2,74 
17 Муса Бекжан Елубаиевич 2,77 

Представители работодателей 
 

№ Ф.И.О. Место работы, должность 
1 Мұсабекова Роза Курбановна г. Жетысай Директор школы №9 им. Д. 

Кунаева   
2 Сәуірбаева Гулмира 

Каналбаевна  
г. Жетысай Директор школы  
А.Байтурсынова    

3  Бобаев Шокир Туркмонович Махтааральскии район Директор школы  
№55  С.Айни    

4 Шынтөреева Амина Ержановна г. Жетысай Заведующий швейной 
мастерской " Амина» 
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5 Шойнахиева Нуржамал 
Оралбаевна  

г. Жетысай Заведующий швейной 
мастерской   «Нуржамал» 

6 Дарменшева Айнур Анарбаевна г. Жетысай № 1 Директор Жетысайской 
детской школы искусств 

7 Тәжібаева Перизат 
Сейтмахановна 

г. Жетысай Директор Жетысайского Дом 
Культуры 

 
Выпускники 
 

№ Ф.И.О.  Специальност
ь, 

год окончания 

Должность, место работы 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
1 

Жайылганов  
Ырзабек 
Танжарбаевич 

"Изобразительн
ое искусство и 
черчение" 2005 

Жетысайский район 
Коммунальное государственное 
учреждение "Школа-гимназия № 6 имени 
Б. Момышулы", учитель художественного 
труда  

2 Султанбаев Тәтібай 
Ермекбаевич 

"Изобразительн
ое искусство и 
черчение" 
2004 

 Жетысайский район 
Заместитель директора по воспитательной 
работе СШ № 53 им. Мусрепова 
преподаватель художественного труда  

3 Жүнісбекова Майра 
Артыкбаевна 

"Изобразительн
ое искусство и 
черчение"  
2004 

Г. Шымкент 
Магистр наук, старший преподаватель 
кафедры «Профессиональное обучение и 
изобразительное искусство» ЮКГПУ  

4 Тойгулиев Ермек 
Бейсенбаевич 

"Изобразительн
ое искусство и 
черчение"  
2008 

Жетысайский район 
Коммунальное государственное 
учреждение» Школа-гимназия№8 им.Д. 
Кунаева",учитель ИЗО и черчения  

5 Молдабекова  
Динара Баядиловна  

"Изобразительн
ое искусство и 
черчение" 
2017 

Жетысайский район 
№9 им. Д. Кунаева  
Преподаватель предмета " 
изобразительное искусство и черчение»  

6 Аманбаев Абай 
Пиралиевич 

«Музыкальное 
образования»20
10-2014 

Жетысайский район 
Школа И. Жансүгірова  учитель 
музыкального образование  

7 Абдулов Ескендир 
Киикбаевич 

«Музыкальное 
образования»20
08-2012 

Заместитель руковадителя Дом культуры 
Жетысайского района 

8 Сабит  Есенович 
Султанов 

«Музыкальное 
образования»20
10-2014 

 Жетысайский район 
Школа С Сейфуллина учитель 
музыкального образование 

9 Жалалов Нурдаулет 
Сайфуддинович 

«Музыкальное 
образования»20
14-2018 

Дом культуры Махтааральского района 
Аккомпаниатор  

10 Камолова Шахло 
Аслоновна 

«Профессионал
ьное обучение» 
2019 

Мактааральский район 
 Школа Айни № 55   
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Преподаватель предмета   
Профессиональное обучение   

11 Хусайнова 
Мавжуда 
Юлдошовна 

«Дизайн» 
2013 

Город Нур-Султан, индивидуальный 
предприниматель - заведующий швейной 
мастерской «Мика Хусаинова»  

12 Полатова Акерке 
Сапархановна 

«Дизайн» 
2014 

Преподаватель специальности Дизайн 
Жетысайского педагогического колледжа 
им.г. Муратбаева, Жетысайского района, 
Туркестанской области  

13 Керімшеева 
Гулжаухар 
Жубайхановна 
 

«Дизайн» 
2016 

Дизайнер отдела архитектуры 
строительства Мактааральского района, 
Туркестанской области  

14 Такенова Айнур 
Полатовна 

«Дизайн» 
2010 

Преподаватель специальности Дизайн 
Жетысайского педагогического колледжа 
им.г. Муратбаева, Жетысайского района, 
Туркестанской области   
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Приложение 3 
СПИСОК ДОКУМЕНТОВ 

 
Список документов, изученных во время внешнего аудита экспертной 

группы, прилагается в следующей таблице 
№ Название документа Дата утверждения 
1.  Стратегии развития университета Сырдария на 

2017-2021 годы 
Утверждена протоколом 
Наблюдательного совета от 31.03.2017 
г., с изменениями и дополнениями от 
29.09.2018 г. 

2.  ОП «Дизайн» (МОП) Протокол №7 Научного Совета от 
25.04.2019 г. 

3.  Каталог элективных дисциплин по ОП 
«Дизайн» 

Протокол №7 Научного Совета от 
25.04.2019 г. 

4.  РУП по ОП «Дизайн» Протокол №1 УМУ от 28.01.2019 г. 
5.  Слайды презентации ОП «Дизайн» Подготовленные для внешней 

экспертизы к 12-13 октября 2020 г. 
6.  Видеоматериалы по ОП «Дизайн» Подготовленные для внешней 

экспертизы к 12-13 октября 2020 г. 
7.  Фотоматериалы по ОП «Дизайн» Подготовленные для внешней 

экспертизы к 12-13 октября 2020 г. 
8.  Годовой отчет о деятельности кафедры 

«Искусство» за 2019-2020 гг. 
От 26.06.2020 г. 

9.  Годовой отчет о деятельности кафедры 
«Искусство» за 2018-2019 гг. 

От 03.06.2019 г. 

10.  Годовой отчет о деятельности кафедры 
«Искусство» за 2017-2018 гг. 

От 28.06.2018 г. 

11.  Годовой отчет по научной деятельности 
кафедры «Искусство» за 2019-2020 гг. 

От 26.06.2020 г. 

12.  Годовой отчет по научной деятельности 
кафедры «Искусство» за 2018-2019 гг. 

От 01.09.2019 г. 

13.  Расписание занятий на 2020-2021 уч.год  
14.  УМКД по дисциплине «KG 1209 – 

Компьютерная графика» 
Дата утверждения 26.08.2019 г. 

15.  Видеолекцию к дисциплине «KG 1209 – 
Компьютерная графика» 

Видеолекция от 13.10.2020 г. 

16.  Договор о дуальном обучении с швейной 
мастерской «Нуржамал» 

От 26.08.2019 г. 

17.  Приказ на темы дипломного проектирования на 
2019-2020 гг. 

 

18.  Положение о проверке письменных работ в 
программе «Антиплагиат» 

От 03.09.2019 г. 

19.  План работы ассоциации выпускников 
Факультета Дизайн и Искусство 

От 26.08.2020 г. 

20.  Штатное расписание Университета Сырдария От 29.08.2020 г. 

 


