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УРОВЕНЬ СООТВЕТСТВИЯ ОТЧЕТА ПО САМООЦЕНКЕ 
ФАКТИЧЕСКОМУ СОСТОЯНИЮ ДЕЛ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 6В07101/5В070200 - «АВТОМАТИЗАЦИЯ И 
УПРАВЛЕНИЕ» ПО КАЖДОМУ СТАНДАРТУ 

Стандарты 

Отметьте уровень соответствия отчета по самооценке 
фактическому состоянию дел в вузе для каждого 

стандарта 
Полное 

соответствие 
Значительное 
соответствие 

Частичное 
соответствие 

Несоответствие 

Стандарт 1 
Политика в области 
обеспечения качества и 
академическая честность 

+    

Стандарт 2 
Разработка, утверждение 
образовательных программ и 
управление информацией 

+    

Стандарт 3 
Студентоцентрированное 
обучение, преподавание и 
оценка 

 +   

Стандарт 4 
Прием студентов, 
успеваемость, признание и 
сертификация 

+    

Стандарт 5 
Профессорско-
преподавательский состав 

 +   

Стандарт 6  
Учебные ресурсы и поддержка 
студентов 

 +   

Стандарт 7 
Информирование 
общественности 

+    
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УРОВЕНЬ СООТВЕТСТВИЯ ОТЧЕТА ПО САМООЦЕНКЕ 
ФАКТИЧЕСКОМУ СОСТОЯНИЮ ДЕЛ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 6В07101/5В070200 - «АВТОМАТИЗАЦИЯ И 
УПРАВЛЕНИЕ» ПО КАЖДОМУ СТАНДАРТУ 

Стандарты 

Отметьте уровень соответствия отчета по самооценке 
фактическому состоянию дел в вузе для каждого 

стандарта 
Полное 

соответствие 
Значительное 
соответствие 

Частичное 
соответствие 

Несоответствие 

Стандарт 1 
Политика в области 
обеспечения качества и 
академическая честность 

+    

Стандарт 2 
Разработка, утверждение 
образовательных программ и 
управление информацией 

+    

Стандарт 3 
Студентоцентрированное 
обучение, преподавание и 
оценка 

  +  

Стандарт 4 
Прием студентов, 
успеваемость, признание и 
сертификация 

+    

Стандарт 5 
Профессорско-
преподавательский состав 

 +   

Стандарт 6  
Учебные ресурсы и поддержка 
студентов 

 +   

Стандарт 7 
Информирование 
общественности 
 

+    

 
Примечание: Оценка «Значительное соответствие» по стандарту 3 переведено в оценку 
«Частичное соответствие» на основании решения Аккредитационного совета от 04 июня 2021 
года. 
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ГЛАВА 1 
 
КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  
 
Введение 

 
Внешний визит экспертной группы IQAA в АО «Жезказганский 

университет им. О.А. Байконурова» (далее - ЖезУ) в рамках процедуры 
специализированной аккредитации образовательных программ 6В07101- 
«Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» 
проходил с 10 по 11 июня 2021 г.  

Внешний аудит проходил в соответствии с программой, разработанной 
IQAA и согласованной с руководством ЖезУ. Все необходимые для работы 
материалы (программа визита, отчет по самооценке образовательных 
программ ЖезУ, Руководство по организации и проведению внешней оценки 
для процедуры специализированной аккредитации, шаблоны отчетов по 
внешнему аудиту, рекомендации для экспертов и др.) были представлены 
членам экспертной группы до начала визита в организацию образования, что 
обеспечило возможность своевременно подготовиться к процедуре внешней 
оценки. 

Внешний аудит проходил в условиях сложившейся ситуации в РК и 
мире целом, вызванных коронавирусной пандемией. 

Проведение интервью было осуществлено с помощью конференций 
Zoom. 

Встреча с руководством ВУЗа дала возможность команде экспертов 
получить общую характеристику ЖезУ, ознакомиться с достижениями 
последних лет и перспективами развития образовательных программ и ЖезУ 
в целом. 

Запланированные мероприятия по внешнему визиту способствовали 
более подробному ознакомлению со структурой ЖезУ, его материально-
технической базой, профессорско-преподавательским составом кафедр, 
студентами, магистрантами и докторантами, выпускниками ЖезУ, 
работодателями и позволили внешним экспертам провести независимую 
оценку соответствия данных отчета по самооценке образовательных 
программ фактическому состоянию дел в учебном заведении. 

Отчет по самооценке образовательных программ ЖезУ содержит 
большой объем информации, где проанализированы все сферы деятельности 
ВУЗа и структурных подразделений в соответствии со стандартами 
специализированной аккредитации, определены сильные и слабые стороны, 
выявлены угрозы и возможности для дальнейшего развития. 

Визуальный осмотр в режиме оnline проводился с целью получения 
общего представления об организации учебного, научного и методического 
процессов, материально-технической и учебно-лабораторной базе, 
определения их соответствия стандартам. Экспертами был проведен осмотр 
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кафедр, отделов, центра обслуживания студентов, образовательно-
информационного центра (библиотеки), «Единой корпоративной 
информационной сети» лабораторий «Тренажер» и баз практик. 

В процессе проведения внешнего аудита эксперты проводили изучение 
документации кафедр и выборочное онлайн посещение учебных занятий по 
направлениям аккредитуемых программ с целью более детального 
ознакомления с документооборотом, учебно-методическим и материально-
техническим обеспечением ЖезУ. 

 
Основные характеристики ВУЗа 

 
В 1961 году на базе вечерних подготовительных 

курсов Карагандинского политехнического института в Жезказгане был 
открыт вечерний общетехнический факультет, на обучение по 
специальностям «Электроснабжение промышленных предприятий» и 
«Промышленное и гражданское строительство» было принято 100 студентов. 
В 1973 году на факультете было открыто дневное отделение. Открывались 
новые специальности, росло количество обучающихся студентов. 

В 1977 году Джезказганский общетехнический факультет был 
преобразован в филиал Карагандинского ордена Трудового Красного 
знамени политехнического института. 

21 января 1992 году филиал КарПИ Постановлением Кабинета 
Министров Казахстана № 42 был преобразован в Жезказганский горно-
технологический институт. 

В 1975 году был образован Джезказганский педагогический институт. 
Первоначально подготовка кадров велась на двух факультетах: 
филологическом и физико-математическом, затем в 1976 году открылся 
факультет естественно-географический, в 1978 году — художественно-
графический. За более чем 25 лет своего существования было подготовлено 
для нужд городов, промышленных посёлков, районов, сельских школ более 
10 тысяч педагогов. 

В мае 1996 года Приказом Министра образования Республики 
Казахстан на основании Постановления правительство на базе 
Жезказганского горно-технологического и педагогического институтов был 
создан Жезказганский университет имени О. А. Байконурова. 

С 1997 года при ЖезУ действует филиал Национальной инженерной 
академии РК. 

По состоянию на 2021 год ЖезУ состоит из двух институтов и восьми 
кафедр: 

1. Горно-технологический институт: 
– кафедра горного дела и металлургии; 
– кафедра электроэнергетики и охраны труда; 
– кафедра технологических машин и строительства; 
– кафедра истории Казахстана, экономики и права. 

https://ru.wikipedia.org/wiki/1961_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/1973_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/1977_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/21_%D1%8F%D0%BD%D0%B2%D0%B0%D1%80%D1%8F
https://ru.wikipedia.org/wiki/1992_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D1%80%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BD%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B3%D0%BE%D1%81%D1%83%D0%B4%D0%B0%D1%80%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D0%B9_%D1%82%D0%B5%D1%85%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D1%83%D0%BD%D0%B8%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%81%D0%B8%D1%82%D0%B5%D1%82
https://ru.wikipedia.org/wiki/1975_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/1976_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/1978_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/1996_%D0%B3%D0%BE%D0%B4
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%91%D0%B0%D0%B9%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D1%83%D1%80%D0%BE%D0%B2,_%D0%9E%D0%BC%D0%B8%D1%80%D1%85%D0%B0%D0%BD_%D0%90%D0%B9%D0%BC%D0%B0%D0%B3%D0%B0%D0%BC%D0%B1%D0%B5%D1%82%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%87
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2.Гуманитарно-педагогический институт 
– кафедра казахского языка и литературы; 
– кафедра педагогики, психологии и филологии; 
– кафедра физики, информатики и математики. 
Жезказганский университет имени О. А. Байконурова — единственное 

многопрофильное высшее учебное заведение в Жезказганском регионе. 
Расположен в Жезказгане в пяти учебных корпусах, общей площадью более 
25 тыс. м². 

В ЖезУ функционируют: Центр планирования, аккредитации и оценки 
качества (далее - ЦПАиОК), Антикоррупционный портал, отдел 
академической мобильности и трудоустройства, отдел международного 
сотрудничества, научно-исследовательский отдел, офис регистрации, 
учебный отдел, комитет по делам молодежи и др. 

Официальный сайт ЖезУ: http://www.zhezu.kz   
 
 
ГЛАВА 2 
 
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 
 
Введение  
 
Образовательные программы реализуется кафедрой 

«Электроэнергетика и охрана труда», являющейся структурным 
подразделением Горно-технологического института АО «Жезказганский 
университет имени О.А. Байконурова».  

Подготовка кадров по специальности высшего образования 5В070200 - 
«Автоматизация и управление» осуществляется с 2004 г. на основании: 

- лицензии Серии АБ № 0137384 Комитета по контролю в сфере 
образования и науки МОН РК от 03 февраля 2010 г.;  

- свидетельства о специализированной аккредитации – 
регистрационной номер SA № 0077/3 от 31.05.2016 г., срок действия 
31.05.2016 г. – 01.06.2021 г. 

Реализация образовательных программ 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 – «Автоматизация и управление» осуществляется на 
основании Закона Республики Казахстан «Об образовании», 
Государственного общеобязательного стандарта высшего образования 
(утвержденного приказом МОН РК от 31.10.2018 г. № 604, с изм. 01.09.2020 
г.), Государственной программы развития образования Республики Казахстан 
на 2011-2020, 2016-2019, 2020-2025 годы и других нормативных документов.  

Образовательные программы 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» разработаны в 
соответствии с требованиями к профессиональным и социальным 

http://www.zhezu.kz/
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компетенциям, при реализации которых применяется кредитно-модульная 
система, основанная на модульном принципе построения учебных планов. 

Подготовка специалистов по образовательным программам 6В07101 - 
«Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» 
связана с потребностями Улытау-Жезказганского региона в 
квалифицированных специалистах. Современный рынок труда нуждается в 
выпускниках данной образовательной программы, которая связана с 
совокупностью средств, способов и методов человеческой деятельности, 
направленных на создание и применение алгоритмического, аппаратного и 
программного обеспечения систем и средств контроля и управления 
подвижными объектами, автономными системами, технологическими 
линиями и процессами, освобождающими человека частично или полностью 
от непосредственного участия в процессах получения, преобразования, 
передачи и использования энергии, материалов и информации. 

 
 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и 
академическая честность 

 
Доказательства: 
Проведенный анализ отзывов работодателей показывает, что наиболее 

востребованными качествами выпускника являются на сегодняшний день 
профессиональная компетентность, в том числе в смежных областях, 
способность к инновациям и творческий потенциал выпускника, 
профессиональное использование информационных технологий, 
вычислительных систем и коммуникационных средств. 

Выпускающая кафедра постоянно выявляет и оценивает степень 
удовлетворенности работодателей качеством подготовки выпускников ВУЗа, 
как важнейшее условие повышения качества подготовки специалистов. 
Изучение мнения работодателей о качестве подготовки специалистов 
осуществляется в процессе проведения студентами учебной и 
производственной практик, по результатам которой они получают 
характеристики от руководителей. В характеристиках студентов 
специальности отмечается достаточно высокий уровень теоретической 
подготовки, умение применять полученные знания на практике. При 
разработке учебно-методической литературы, учебных планов, программ 
практик обязательно учитываются пожелания работодателей. Учебные планы 
специальности и траектории обучения согласовываются с работодателями и 
визируются ведущими специалистами производственных предприятий, что 
позволяет вносить в учебный процесс все современные достижения науки и 
техники, совершенствовать учебный процесс. 
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Анализ: 
Образовательные программы (далее - ОП) направлены на 

формирование современной научно-образовательной среды, в которой 
реализуется подготовка высококвалифицированных кадров на принципах 
тесной интеграции науки, образования и инноваций (Академическая 
политика, утвержденная от 27.12.2018 г., протокол № 4, с изм. От 24.12.2020 
г.: ссылка: https://cloud.mail.ru/public/W51Q/b9iLvudMi. 

Стратегическое управление образовательными программами 
охватывает все процессы их реализации, в частности, постоянное улучшение 
качества образовательных услуг, вовлечение студентов в процессы 
управления, ориентация на потребителя образовательных услуг. 

Достигнуто полноценное и качественное образование, 
профессиональные, предметно-специфические и межпредметные 
компетенции, углубленная теоретическая и практическая индивидуальная 
подготовка бакалавров в области автоматизированных систем управления 
технологическими процессами. 

Политика ОП является составной частью и разрабатывается в 
соответствии с политикой ЖезУ в области качества. 

В обсуждении политики обеспечения качества образовательных 
программ активное участие принимали преподаватели, студенты, 
сотрудники кафедры. При формировании и обсуждении политики 
обеспечения качества образовательных программ активное участие 
принимали ведущие специалисты горнорудных предприятий, как 
работодателей и заинтересованных лиц в получении специалистов высокой 
квалификации. 

Подготовке к профессиональной деятельности и развитию личности 
обучающихся способствует прохождение учебной и профессиональной практик 
на предприятиях, что является существенным вкладом в формирование 
социальной и профессиональной компетенций. Наряду с освоением 
теоретических дисциплин и выработкой практических профессиональных 
умений на практике, обучающиеся получают возможность личного развития 
и в ходе участия в практической, научно-исследовательской и воспитательной 
сферах деятельности кафедры. 

Степень удовлетворенности работодателей качеством подготовки 
специалистов выражается в отчетах председателей Аттестационных 
комиссий (далее - АК). Мнение председателя АК обсуждается на заседаниях 
кафедр и является одним из оснований для пересмотра содержания и 
стратегий реализаций плана развития ОП. 

Вопросы академической честности ППС и персонала, выполнение 
Кодекса чести преподавателя ВУЗа регламентируются «Кодексом служебной 
этики преподавателей, сотрудников и обучающихся в ЖезУ им. О.А. 
Байконурова», который размещен на сайте.  

Все основные аспекты взаимных обязательств ППС и сотрудников 
ЖезУ оговорены в должностных инструкциях и трудовом договоре. 

https://cloud.mail.ru/public/W51Q/b9iLvudMi
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В ЖезУ постоянно предпринимаются меры по противодействию 
коррупции. Создана и функционирует комиссия по противодействию 
коррупции. В ее составе председатель профсоюзного комитета студентов и 
председатель профсоюзного комитета преподавателей. В функции комиссии 
входит разработка мер по профилактике коррупции, организация работы по 
антикоррупционной пропаганде, общественный контроль в ЖезУ. 

В ЖезУ установлены ящики для обращений по фактам коррупции.  
Одним из важнейших инструментов мониторинга качества ОП и их 

соответствия с изменяющими условиями окружающей среды является 
информация в виде отчетов председателей АК по итогам комплексных 
экзаменов и защиты дипломных проектов. В состав АК по специальностям 
6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – «Автоматизация и 
управление» ведущие специалисты в области промышленной автоматики и 
управления технологическими процессами привлекаются в качестве 
председателей и членов аттестационных комиссий по приему комплексных 
экзаменов и защите дипломных работ.  

Степень удовлетворенности работодателей качеством подготовки 
специалистов выражается в отчетах председателей АК. Мнение председателя 
АК обсуждается на заседаниях кафедры и является одним из оснований для 
пересмотра содержания и стратегий реализаций плана развития ОП.  

Для повышения конкурентоспособности ОП на региональном рынке 
образовательных услуг в ЖезУ разработан Стратегический план развития 
университета на 2020-2025 годы. В документе определены содержание, 
результаты и конкретные задачи, направленные на повышение качества 
предоставляемых образовательных услуг и, в конечном итоге, 
способствующие повышению конкурентоспособности ОП. Меры включают 
следующее: привлечение ППС из ближнего и дальнего зарубежья, 
повышение востребованности и конкурентоспособности выпускников, 
внутренняя и внешняя академическая мобильность, научное 
позиционирование, участие студенческой молодежи в общественных 
объединениях. 

 
Положительная практика:  
Студентам всех специальностей читается спецкурс со сдачей экзамена 

по дисциплине «Основы антикоррупционной культуры». 
Антикоррупционные меры поддерживаются системой выставления итоговой 
оценки по предмету на основе текущего контроля, включающего контроль 
посещения занятия и текущей успеваемости на постоянной основе, прием 
экзаменов преподавателем, не ведущим данный предмет. 

 
Уровень соответствия по стандарту 1 – полное соответствие. 

 
 



 Отчет Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

12 
 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией 

 
Доказательства: 
В ходе интервью с работодателями выяснилось, что для 

совершенствования и корректировки долгосрочных направлений 
образовательных программ, постановки новых целей в соответствии с 
изменениями условий внешней среды выпускающая кафедра проводит 
постоянные консультации с работодателями предприятий региона. 

Представители учреждений, организаций и предприятий, учитывая 
свои производственные потребности, изучив и обсудив каталог, вводят свои 
дополнения или выражают свое согласие с представленным перечнем 
элективных учебных дисциплин. Так, работодатели выразили согласие с 
представленным перечнем элективных дисциплин отметив, что курсы по 
выбору ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – 
«Автоматизация и управление» охватывают широкий круг вопросов и будут 
способствовать более углубленному изучению, привитию профессиональных 
навыков. В ходе обсуждения, с учетом тенденций развития цифровых 
технологий, в КЭД ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – 
«Автоматизация и управление» была включена новая дисциплина под 
названием «Робототехника».  

К основным направлениям деятельности, с целью обеспечения 
требований заинтересованных сторон и совершенствования образовательного 
процесса для реализации ОП, относится подготовка специалистов с высоким 
уровнем профессиональных, нравственных качеств личности.  

Для достижения цели предоставления качественных образовательных 
услуг ЖезУ и кафедра «Электроэнергетика и охрана труда», выпускающая 
бакалавров по ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – 
«Автоматизация и управление»,  располагает материально-технической 
базой, соответствующей миссии, целям и задачам ОП. 

Учебно-ознакомительная практика, I производственная практика, II 
производственная практика и преддипломная практика проводятся в сроки, 
предусмотренные учебным планом и графиком учебного процесса. Сроки, 
места прохождения практик, назначение руководителей оформляются 
приказом по ЖезУ в установленном порядке. Практика проводится на 
основании договоров, заключенных ЖезУ с предприятиями: ТОО 
«Kazakhmys Maintenance Services», АО «Жайремский горно-обогатительный 
комбинат», ТОО «Сатпаевское предприятие тепловодоснабжения» и т.д. 

 
Анализ:  
Подготовка студентов по специальностям  6В07101 - «Автоматизация и 

управление»/5В070200 – «Автоматизация и управление» строится на 
национальной модели образования, которая ориентирована на результат и 
предполагает подготовку специалиста новой формации, владеющего 
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поликультурностью, коммуникативностью, способного творчески и 
высокопрофессионально решать на современном научно-практическом 
уровне высоко технологичные и социально значимые задачи в 
профессиональной, научной и педагогической сфере деятельности. 

Необходимая целостность данных ОП обеспечивается 
сбалансированостью образовательной, профессиональной, фундаментальной 
и практической составляющих модулей, включенных в структуру ОП. 

По всем дисциплинам ОП 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 – «Автоматизация и управление» разработаны 
учебно-методические комплексы (далее - УМКД) на электронных и 
бумажных носителях, в которых представлены все необходимые для 
изучения курса учебно-методические материалы, т.е. созданы методические 
системы обучения, ориентированные на освоение профессиональных 
компетенций студентами в соответствии с будущим профилем их 
деятельности и современными условиями информатизации общества. 

Типовые учебные планы и программы, каталог элективных дисциплин 
и образовательная программа являются основными нормативными 
документами для разработки рабочих учебных программ.  

Весь учебный процесс по специальностям 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 – «Автоматизация и управление» построен на 
удовлетворении требований рынка труда и формирует специалиста в 
соответствии с требованиями функциональных обязанностей в области 
комплексной автоматизации производства, управления технологическими 
процессами. Программы разрабатываются с учетом мнения 
студентов/магистрантов, работодателей, выпускников и других 
заинтересованных сторон.  

Участие студентов, кампаний и работодателей в разработке 
образовательных программ наблюдается при проведении совместных 
семинаров по обсуждению ОП, а также при разработке каталогов элективных 
дисциплин, предоставлении мест прохождения производственных практик 
студентами выпускных курсов, участие их в обсуждении отчетов 
производственных практик. Дополнительная корректировка происходит в 
ходе организации практик: предприятие выдает отчет о потребностях в 
изменениях, отмечает сильные и слабые стороны подготовки.  

Частота смены элективных дисциплин определяется потребностями и 
запросами работодателей. Каждый учебный год до первого апреля кафедра  
«Электроэнергетика и охрана труда» совместно с представителями Учебно-
методического центра, специалистом по практике и трудоустройству УМЦ 
встречаются с работодателями и обсуждают вопросы структуры и 
содержания элективных дисциплин, предлагают им свой комплекс. 

Наряду с фундаментальной подготовкой, студенты специальности 
6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – «Автоматизация и 
управление» получают специализированные знания и навыки, необходимые 
для успешной практической деятельности на конкретных предприятиях 
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Жезказганского региона, что соответствует современным требованиям 
дуального обучения. С этой целью заключен договор о создании филиала 
кафедры «Электроэнергетика и охрана труда» Жезказганского университета 
имени О.А. Байконурова для проведения лабораторных и практических 
занятий студентов специальностей 6В07104/5B071800 - «Электроэнергетика» 
и 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и 
управление» на базе Жезказганской дистанции электроснабжения филиала 
АО «НК «ҚТЖ» «Карагандинское отделение магистральной сети»» 
(28.09.2018-01.07.2021 учебный период ).  

  
Положительная практика:  
Эффективность и системность использования результатов оценивания 

достигается прямым участием работодателей ТОО «Корпорации Казахмыс» 
при разработке концепции подготовки специалистов и составлении 
долгосрочных планов развития специальностей 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление». 

Наряду с фундаментальной подготовкой, студенты специальностей 
6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и 
управление» получают специализированные знания и навыки, необходимые 
для успешной практической деятельности на конкретных предприятиях 
Жезказганского региона, что соответствует современным требованиям 
дуального обучения. С этой целью заключен договор о создании филиала 
кафедры «Электроэнергетика и охрана труда» Жезказганского университета 
имени О.А. Байконурова для проведения лабораторных и практических 
занятий студентов специальности 6В07104/5B071800 - «Электроэнергетика» 
и 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и 
управление» на базе Жезказганской дистанции электроснабжения филиала 
АО «НК «ҚТЖ» «Карагандинское отделение магистральной сети»» 
(28.09.2018-01.07.2021 учебный период).  

 
Уровень соответствия по стандарту 2 - полное соответствие. 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка 

 
Доказательства: 
В ходе проведения интервью со студентами ОП выяснилось, что 

студенты не участвуют в выборе дисциплин элективного курса совместно с 
эдвайзерами. 

При изучении документации кафедры и интервью с ППС отмечается 
низкая академическая мобильность. По данной ОП только один 
преподаватель имеет опыт и практику по академической мобильности.  
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Для обеспечения потребностей в научных и информационных запросах 
пользователям ЖезУ открыт online доступ к полнотекстовым 
мультидисциплинарным базам данных: «SpringerLInk», «Thomson Reuters ISI 
Web of Knowledge», «Science», «Elsevier», «EBSCO», электронным версиям 
научных журналов в открытом доступе, пользующихся у читателей ЖезУ 
наибольшим спросом (на платформе Научной электронной библиотеки), 
казахстанским базам данных: «КазПатент», «Стандарты РК», «Цифровая 
библиотека по правам человека», «Заң», «РМЭБ». 

Анализ: 
Непрерывный анализ ожидаемых результатов по ОП 6В07101 - 

«Автоматизация и управление»/5В070200 – «Автоматизация и управление» 
проводится путем оценки и обсуждения студентами с кураторами и 
эдвайзерами результатов промежуточного и итогового контроля. Анализ 
основан на информации об итогах рубежного контроля по каждому студенту 
в разрезе каждой дисциплины. Определяется средний балл и приводится 
количество пропусков занятий. Анализ позволяет определить текущую и 
промежуточную успеваемость, как в разрезе каждой дисциплины и 
преподавателя, так и по отдельной дисциплине и группе в целом. Далее на 
заседаниях кафедры выявляются и анализируются причины получения 
студентами низких баллов и вырабатываются корректирующие действия: 
проведение дополнительных занятий, консультаций и т.д. 

С целью автоматизации учебного процесса, а также для поддержки 
учебного процесса по кредитной технологии обучения в 2007 году 
установлена автоматизированная информационная система «Platonus». 
Данная система дает возможность прослеживать все учебные процессы, 
такие как создание академических календарей, распределение учебных 
дисциплин по преподавателям, формирование индивидуальных учебных 
планов студентов, создание рентабельных академических потоков и 
проведение тестирования.  

Учебная нагрузка студентов проводится с учетом его индивидуальных 
способностей и возможностей. В индивидуальных учебных планах студента 
представлены все компоненты и элементы образовательной программы. 

Для оценки учебных достижений дважды в семестр по утвержденному 
академическому календарю, проводится рубежный контроль по всем 
дисциплинам семестра. По результатам рубежного контроля 
преподавателями, кафедрами разрабатываются корректирующие 
мероприятия по повышению качества знаний. Рубежный контроль 
проводится в форме тестирования и других видов контроля, установленных 
советом института. Преподаватели разрабатывают материалы для рубежного 
контроля, они рассматриваются на заседании кафедры и утверждаются 
директором института.  

Для обеспечения личностного и профессионального роста студентов, 
для обеспечения студентоцентрированного подхода в ЖезУ функционируют 
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следующие службы: отдел регистрации, специалист по практике и 
трудоустройству, институт эдвайзеров, кураторы академических групп, 
специалист по оказанию государственных услуг по принципу «Одного окна», 
отдел международных связей и Болонского процесса, Бизнес инкубатор, 
Лаборатория свободного мышления, Центр «Рухани жаңғыру», курсы 
компьютерной грамотности, бухгалтерские курсы и другие.  

Наряду с традиционными методами преподавания, ППС кафедры 
использует разнообразные педагогические методы обучения. Главной 
задачей ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – 
«Автоматизация и управление» на современном этапе является подготовка 
специалистов, способных нестандартно, гибко и своевременно реагировать 
на изменения условий труда. Для подготовки студентов к профессиональной 
деятельности в ЖезУ используются инновационные методы обучения в 
ВУЗе:  

- формирование навыков для решения проблемных задач, которые не 
имеют однозначного ответа самостоятельной работы над материалом, и 
выработка умений применять обретенные знания на практике;  

- активные методы обучения, суть которых состоит в том, чтобы 
студенты самостоятельно овладевали пофессиональными умениями и 
навыками, формировали личностный подход к возникающей проблеме;  

- широко используются интерактивные формы обучения, направленные 
на активное и глубокое усвоение изучаемого материала, развитие умения 
решать комплексные задачи (включают в себя иммитационные и ролевые 
игры, дискуссии, моделирующие ситуации);  

- широкая возможность обучения в малых группах для эффективного 
усвоения учебного материала, выработки способности воспринимать разные 
точки зрения, умения сотрудничать и разрешить конфликты в процессе 
совместной работы – диалоговая форма (вопрос-ответ).  

Оценка студентоцентрированного обучения и объективности процессов 
оценки знаний осуществляется на основе анализа учебных планов, каталога 
элективных дисциплин, расписаний, индивидуальных планов обучающихся, 
внутренних нормативных документов, регламентирующих реализацию 
образовательных программ, а также анализа методик обучения и организации 
самостоятельной работы обучающегося, анализа применяемых методик и 
технологий оценки результатов обучения, интервьюирования и 
анкетирования обучающихся, ППС, работодателей и заинтересованных 
сторон. 

ППС и студентам предоставлена возможность вести лекционные, 
практические и лабораторные занятия в 20 кабинетах с новейшими 
интерактивными досками, предоставлен доступ к электронной библиотеке и 
подписным полнотекстовым отечественным и зарубежным базам данных при 
наличии бесплатного Интернета. 
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Положительная практика:  
В процессе реализации ОП 6В07101 - «Автоматизация и 

управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» соблюдается 
уважение и внимание по отношению к различным группам студентов и их 
потребностям. В академических группах проводятся открытые кураторские 
часы, на которых студенты знакомятся с культурой и традициями 
национальностей обучающихся в группе. 

 
Замечания:  
1. Студенты не выбирают самостоятельно дисциплины элективного 

курса. 
2. Низкий показатель внешней и внутренней академической 

мобильности обучающихся. 
 
Области для улучшения:  
1. Поднять уровень внешней и внутренней академической 

мобильности.  
2. Развить ОП в области двудипломного образования. Разработать 

направления по подготовке по двудипломного образования.  
 
Уровень соответствия по стандарту 3 – частичное соответствие. 

 
 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 
сертификация 

 
Доказательства: 
Для стабильного набора студентов кафедрой ежегодно разрабатывается 

план профориентационной работы с выпускниками школ и колледжей, 
которая проводится не только в г. Жезказган, но и в остальных регионах РК.  

Сотрудники кафедры «Электроэнергетика и охрана труда» 
целенаправленно ведут профориентационную работу, в частности, 
систематически посещают школы, колледжи, где рассказывают о 
востребованности специалистов, признании дипломов ЖезУ ведущими 
предприятиями региона, быстром профессиональном и карьерном росте 
выпускников ЖезУ, на предприятиях ведутся беседы о преимуществе работы 
специалистов с высшим образованием и имеющих смежные профессии. 
Проводятся «Дни открытых дверей», «День кафедры» и «Встречи с 
выпускниками». Кроме того, в СМИ и на телевидении постоянно появляется 
информация о научно-образовательной деятельности ЖезУ, горно-
технологического института и кафедры, в том числе. Все это способствует 
набору «своего» абитуриента, сознательно выбравшего ОП по 
специальностям 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 - 
«Автоматизация и управление». 
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 Из интервью с работодателями выяснилось, что в результате тесного и 
плодотворного сотрудничества с ТОО «Корпорация «Казахмыс», ежегодно 
выделяются гранты со стипендиальным обеспечением для успешных 
студентов технических специальностей. Таким образом, осуществляется 
пополнение источника дохода по оказанию образовательных услуг. 

По результатам интервью со студентами ОП ЖезУ и кафедрой 
регулярно проводятся анкетирование и опросы студентов «Преподаватель 
глазами студентов» и «Удовлетворенность студентов обучением в ВУЗе». 
Согласно анкетам и опросникам, а также мнению студентов, качество 
образовательных услуг является приемлемым и удовлетворительным. 

На официальном интернет-ресурсе Жезказганского университета 
имени О.А. Байконурова (http://www.zhezu.kz) абитуриенты могут 
ознакомиться с описанием условий обучения, возможностей, которые дают 
программы, а также возможностей будущего трудоустройства. 

 
Анализ: 
Формирование студенческого контингента по ОП 6В07101 - 

«Автоматизация и управление»/5В070200 – «Автоматизация и управление» 
осуществляется приемом студентов по итогам сдачи ЕНТ при наличии 
сертификатов с утвержденным проходным баллом, на основе оплаты 
обучения за счет собственных средств граждан и иных источников. Правила 
приема в университет и подготовки к ЕНТ размещены на сайте 
(http://www.zhezu.kz). 

Прием лиц, поступающих в Жезказганский университет, 
осуществляется посредством размещения государственного 
образовательного заказа (образовательные гранты), а также оплаты обучения 
за счет собственных средств граждан и иных источников. 

Результаты освоения образовательной программы определяются 
приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его способностью 
применять знания, умения, опыт и личностные качества в соответствии с 
задачами профессиональной деятельности. 

Прогнозирование спроса выпускников характеризуется числом заявок, 
формируемых ежегодно на Ярмарке специальностей ЖезУ. 

Процесс, определяющий потребность в образовательной программе, 
содержит следующие составляющие: 

- реклама специальности в СМИ; 
- ежегодные встречи с выпускниками в рамках ассоциации 

выпускников ЖезУ; 
- отзывы руководителей подразделений, где дается оценка 

профессиональным возможностям выпускника в современных условиях 
глобального интернационального рынка труда; 

- проводятся обсуждение и согласование элективных дисциплин по 
специальностям для усиления практической направленности обучения и, в 
целом, повышения качества подготовки. 

http://www.zhezu.kz/
http://www.zhezu.kz/
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С целью установления контактов с работодателями и развитию 
взаимодействия с ними проводятся встречи, круглые столы, семинары с 
участием выпускников, ППС, руководителей, ведущих специалистов 
предприятий региона, таких как ТОО «Корпорация Казахмыс», ПО 
«Жезказганцветмет», СПТВС, ПТВС, ЖОФ, где рассматриваются вопросы 
подготовки кадров в соответствии с требованиями работодателей и 
перспективы трудоустройства выпускников. 

В целях стимулирования учебной работы и повышения творческой 
активности студентов назначаются именные стипендия ректора и грант 
ректора ЖезУ имени О.А. Байконурова. 

В результате тесного и плодотворного сотрудничества с ТОО 
«Корпорация «Казахмыс», ежегодно выделяются гранты со стипендиальным 
обеспечением для успешных студентов технических специальностей. Таким 
образом, осуществляется пополнение источника дохода по оказанию 
образовательных услуг. 

Процесс обучения для первокурсников в ЖезУ начинается с 
организационной недели, приходящейся на последнюю неделю августа. Это 
закреплено в академическом календаре, составляемом для всех курсов 
специальности и утверждаемом ректором ЖезУ. В реализации 
академического календаря участвуют УМЦ, директорат, кафедры и отдел 
регистрации. 

 
Положительная практика:  
Выступления студентов и преподавателей в период проведения 

воспитательных мероприятий записываются на видео, снимаются фото. 
Материалы публикуются не только на сайте университета, но и размещаются 
в социальные сети Facebook, Instagram, VKontakte, в YouTube. 

 
Уровень соответствия по стандарту 4 – полное соответствие. 
 
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 
Доказательства: 
В ходе интервью с ППС по данной ОП выяснилось низкая 

академическая мобильность ППС. По данной ОП нет привлечения 
зарубежных преподавателей. В 2016-2017 учебном году по внешней 
академической мобильности в целях повышения квалификации доцент 
кафедры «Электроэнергетика и охрана труда» Ерқоңыр Ә.К. прошла 
академическую мобильность в Турции, г. Афьон, Афьон Кожатэпэ 
Университете в период с 01.05.2017 г. по 05.05.2017 г., также участвовала в 
международной конференции. На конференции участвовали преподаватели 
из следующих стран: Украина, Грузия, Босния, Косово, Малайзия, Турция и 
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Казахстан. 

Анализ: 
В ЖезУ прием на работу ППС осуществляется путем конкурсного 

отбора претендентов на должность профессорско-преподавательского 
состава с последующим заключением трудового договора. 

Преподаватели допускаются к реализации образовательной программы 
и проходят обязательный конкурс на замещение должности по кафедре один 
раз в три года. 

Более 10 лет кафедра ведет подготовку научных кадров по ОП 6В07101 
- «Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление». 
За этот период на кафедре защитили диссертации 2 специалиста на соискание 
ученой степени кандидата наук, 5 магистров. 

В целом, штатные преподаватели, а также совместители, обладают 
полноценными знаниями и владеют современными методиками 
преподавания, необходимыми умениями и опытом для эффективной 
передачи знаний студентам в рамках учебного процесса, а также для 
организации обратной связи. Абсолютное большинство преподавателей 
имеют базовое высшее образование по профилю кафедры, всемерно 
работают над повышением своей квалификации. 

Соблюдается требование – «доля преподавателей, для которых 
основным местом работы является ЖезУ, от общего числа преподавателей – 
не менее 80%». ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – 
«Автоматизация и управление» ЖезУ полностью отвечает требованиям п.50 
Квалификационных требований «Доля преподавателей, для которых 
основным местом работы является ЖезУ, от общего числа преподавателей с 
ученой степенью кандидат или доктор наук и/или ученым званием 
ассоциированный профессор (доцент) или профессор - не менее 30%». 
Показатель остепененности ОП по годам составляет: 2015-2016 учебный год 
- 50%, 2016-2017 учебный год - 50%, 2017-2018 учебный год - 50%, 2018-
2019 учебный год - 50%, 2019-2020 учебный год - 50%, 2020-2021 - 44%. 

Соответствие у преподавателей по профилю ОП 6В07101 - 
«Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» 
базового образования, шифра специальности ученой степени и ученого 
звания преподаваемым дисциплинам, прохождение курсов повышения 
квалификации по профилю преподаваемых дисциплин. Для оценки 
компетентности преподавателя и качества преподавания предусмотрено 
проведение открытых занятий, взаимопосещения занятий преподавателей 
ОП. 

По проведенному взаимопосещению преподавателями и заведующим 
кафедрой производится запись в журнале взаимопосещений с обязательным 
ознакомлением посещаемого преподавателя и отражением принятых мер по 
замечаниям и рекомендациям. Открытые занятия обсуждаются на заседании 
кафедры, в ходе обсуждения отмечаются достоинства и недостатки, даются 
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замечания и предложения по улучшению качества преподавания. 
Составляется протокол анализа занятий, где даются развернутые сведения по 
проведенному открытому занятию.  

Ежегодно ППС ОП 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» повышает 
квалификацию для развития своего профессионального мастерства. 
Повышение квалификации проходит через семинары-тренинги, 
краткосрочные курсы повышения квалификации, ИПК. 

Компетентность профессорско-преподавательского состава постоянно 
оценивается на открытых занятиях. На кафедре по плану каждый учебный 
год утверждается и проводятся открытые лекционные и практические 
занятия. 

Замещение должностей профессорско-преподавательского состава 
производится по конкурсу с последующим заключением трудового договора. 

Прекращение трудового договора может иметь место только на 
основании и в порядке, предусмотренном законодательством, или условиями 
самого договора. 

Порядок конкурсного замещения должностей профессорско-
преподавательского состава и научных работников устанавливает документ 
«Правила конкурсного замещения должностей профессорско-
преподавательского состава ЖезУ». Данные правила распространяются на 
конкурсное замещение штатных ППС. 

В ЖезУ прием на работу ППС осуществляется путем конкурсного 
отбора претендентов на должность профессорско-преподавательского 
состава с последующим заключением трудового договора. 

Преподаватели допускаются к реализации образовательной программы 
и проходят обязательный конкурс на замещение должности по кафедре один 
раз в три года. 

Должностные инструкции всех категорий преподавательских кадров 
(ассистента, старшего преподавателя, доцента, профессора, заведующего 
кафедрой) являются документом, с которым преподаватель при приеме на 
работу, при занятии другой должности ознакамливается под роспись при 
заключении трудового договора. 

Кафедра заключает хоздоговорные работы с предприятиями ТОО 
«Корпорация Казахмыс», в которых принимают участие ППС кафедры.  

 
Положительная практика:  
ППС регулярно занимается развитием своих профессиональных и 

педагогических компетенций (участие в семинарах, тренингах, прохождение 
повышения квалификации), которые подтверждаются сертификатами и 
положительной оценкой при анкетировании студентов. 

 
Замечания :  
1. Низкая академическая мобильность ППС аккредитуемых ОП. 
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2. Нет привлечения зарубежных преподавателей по данной ОП. 
 
Области для улучшения:  
1. Усилить работу по внешней и внутренней академическкой 

мобильности ППС.  
2. Разработать план по привлечению зарубежных преподавателей, 

посредством создания и открытия программы двудипломного образования 
совместно с зарубежными ВУЗами. 

 
Уровень соответствия по стандарту 5 – значительное соответствие.   

 
 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 
 
Доказательства: 
По результатам интервью с ректором ЖезУ, выяснилось, что 

материально-техническая и социальная база ВУЗа ежегодно модернизируется 
за счет обновления компьютерного парка, лабораторного оборудования, 
учебной и офисной мебели, спортивного инвентаря, приобретения 
мультимедийного и типографского оборудования, проведения 
оптоволоконных сетей, реставрации фасадов зданий, текущего и 
капитального ремонта учебных корпусов и общежитий.  

Кафедра, обеспечивающая подготовку и выпуск студентов ОП  
6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – «Автоматизация и 
управление», оснащена 20 аудиториями для проведения лекций и 
практических занятий, кабинетом для проведения занятий с использованием 
интерактивных педагогических методов обучения, специализированным 
кабинетом для проведения лабораторных работ и практикумов, оснащенного 
компьютерным оборудованием и пакетом прикладных программ, 
методическим кабинетом для выполнения самостоятельных работ, курсовых 
и дипломных работ, где студентам предоставляется учебные пособия, 
учебно-методические указания к практическим занятиям, СРСП и СРС, 
курсовым работам и для выполнения дипломных работ. Кроме того, 
предоставляются УМКД, нормативная и справочная литература.  

В ходе визуального осмотра и посещения специализированных 
лабораторий ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 – 
«Автоматизация и управление» и интервью с работодателями и 
выпускниками ЖезУ  выснилось, что оборудование не в полной мере 
отвечает требованиям предприятий по подготовке специалистов. 

При проведении интервью с директором библиотеки ЖезУ 
выяснили,что ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 - 
«Автоматизация и управление» обеспечены библиотечным фондом в 
соответствии с Квалификационными требованиями, предъявляемыми к 
образовательной деятельности, и перечня документов, подтверждающих 
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соответствие им. При этом в формате печатных изданий обеспечены 100% 
базовые и профилирующие дисциплины учебного плана специальностей. В 
электронном формате обеспечено 40% базовых и профилирующих 
дисциплин учебного плана специальностей. Дисциплины социально-
гуманитарного профиля в формате печатных изданий обеспечены основной 
учебной литературой, изданной за последние пять лет. 

Обновляемость фонда учебной литературы происходит ежегодно в 
соответствии с нормами, определенными квалификационными требованиями 
при лицензировании. 

 
Анализ: 
Материально-техническая база ЖезУ обеспечивает проведение всех 

видов занятий, предусмотренных учебными планами, и проведение научно-
исследовательской работы обучающихся, соответствует действующим 
санитарно-техническим нормам, а также требованиям ГОСО всех 
реализуемых в ЖезУ специальностей. 

В ЖезУ функционируют следующие службы сервиса для поддержки 
студентов в осуществлении их образовательных, личных и карьерных 
потребностей: 

- отдел регистрации; 
- служба консультирования (эдвайзеры); 
- библиотека с сетью читальных залов, электронным и научным залами, 

оснащенных компьютерами, библиотечным фондом, в том числе на 
государственном языке, имеется доступ к Республиканской межвузовской 
электронной библиотеке (далее - РМЭБ). 

В ЖезУ функционируют структурные подразделения, осуществляющие 
функции поддержки и оказания содействия в освоении ОП 6В07101 - 
«Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление». 
К ним относятся: Отдел регистрации, институт эдвайзеров, специалист по 
госуслугам, отдел международного сотрудничества и Болонского процесса. 

ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 - 
«Автоматизация и управление» обеспечена учебными помещениями, 
оснащенными техническими средствами обучения (компьютерами, 
интерактивным оборудованием и др.), учебными лабораториями, 
укомплектованными оборудованием, специализированными кабинетами и 
аудиториями. 

Для обучения студентов по ОП 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» кафедра располагает 
лабораторными аудиториями, оснащенными современным оборудованием, 
стендами и компьютерами.  

Лаборатории кафедры имеют паспорта установленной формы. В 
лабораториях имеются журналы по технике безопасности, установленной 
формы в соответствии с общими требованиями к безопасности и охране 
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труда, а также инструкции по технике безопасности и противопожарной 
технике. 

Для удобства и эффективности учебной, научно-исследовательской 
деятельности студентов в библиотеке ЖезУ работают отделы 
комплектования и научной обработки литературы, обслуживания и хранения 
фонда, нормативно-технической документации, а также справочно-
библиографический и методический отделы. 

Библиотечно-библиографическое обслуживание пользователей 
осуществляется в специализированных пунктах обслуживания: в 3 
читальных залах и 2 абонементах. 

В ЖезУ ведется работа по оказанию государственных услуг студентам 
по принципу обслуживания из «одного окна». 

Отдел международного сотрудничества и Болонского процесса 
устанавливает и развивает сотрудничество с ведущими зарубежными 
ВУЗами и организациями, готовит заключение договоров о сотрудничестве в 
области образования, координирует внедрение основных параметров 
Болонского процесса в ЖезУ, организует внутреннюю и внешнюю 
академическую мобильность ППС, студентов и магистрантов. 

Руководство организации академической мобильности студентов 
осуществляют проректор по учебной и воспитательной работе, магистрантов 
– проректор по научной и инновационной деятельности совместно с отделом 
МС и БП. 

 
Положительная практика:  
Образовательный портал функционирует в виде автоматизированной 

информационной системы «Platonus». Система обеспечивает 
информационную поддержку и автоматизацию основных функций 
управления учебным процессом. 

 
Замечание:  
1. Оборудование не в полной мере отвечает требованиям предприятий 

по подготовке специалистов. 
 
Область для улучшения:  
1. Улучшить лабораторную базу ОП 6В07101 - «Автоматизация и 

управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление». 
 
Уровень соответствия по стандарту 6 – значительное соответствие.  
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Стандарт 7. Информирование общественности 
 
Доказательства: 
Вся информация о деятельности ВУЗа, его истории, структурных 

подразделениях, образовательных программах, по которым ведется 
подготовка, помещены для общего доступа на сайт ЖезУ.  

Информации об образовательных программах размещена не только на 
сайте и портале ЖезУ, а также на информационных стендах, буклетах. 

Они содержат информацию о количестве студентов, обучающихся по 
программам, преподавателях, которые осуществляют обучение, кроме того, 
имеется информация о присуждаемых академических степенях, 
присваиваемой квалификации, используемых процедурах преподавания, 
критериях оценки, проценте успеваемости, а также материалы о выпускниках 
и возможностях их трудоустройства.  

По результатам изучения документации и информационной среды 
ЖезУ установлено, что в ВУЗе имеется полная информация об 
образовательных программах (контингент, ведущие ППС, академический 
календарь, формы контроля и критерии оценки, процент успеваемости, 
УМКД и пр.). Отражены условия приема на обучение.  

 
Анализ: 
Вся информация о деятельности ВУЗа, его истории, структурных 

подразделениях, образовательных программах, по которым ведется 
подготовка, помещены для общего доступа на сайт ЖезУ.  

Информация об образовательных программах размещается на сайте и 
периодически обновляется. Кроме того, информация имеется на портале, на 
информационных стендах в главном учебном корпусе на улице Алашахана 
1б и в учебном корпусе № 5 Гуманитарно-педагогического института, в 
буклетах, в постерах и баннерах (которые помещаются в приемной 
комиссии). На сайте имеется информация о количестве студентов, 
преподавателях, выпускниках и их трудоустройстве. 

На сайте ЖезУ помещена информация, какие академические степени 
получают выпускники образовательных программ, какая присваивается 
квалификация, о методах преподавания, наличии аудиторного фонда, 
компьютерных классов и лабораторий, критериях оценки. Там же имеются 
учебные материалы для студентов (по доступу), материалы о выпускниках и 
возможностях трудоустройства.  

О критериях оценивания по всем видам контроля студенты 
информируются через справочник-путеводитель студента. В данном 
справочнике отражены особенности обучения студента по кредитной 
технологии, как осуществляется регистрация на элективные дисциплины, как 
осуществляется контроль и оценка знаний.  

В 2017 году по ОП 6В07101 - «Автоматизация и управление»/5В070200 
– «Автоматизация и управление» закончили обучение 4 выпускника, из них 
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трудоустроены 100%, трудоустроены по специальности 100%. В 2018 году 
закончили обучение 3 выпускника, из них трудоустроены 100%, 
трудоустроены по специальности 100%. В 2019 году закончили обучение 6 
выпускников, из них трудоустроены 83,3%, трудоустроены по специальности 
83,3%. В 2020 году закончили обучение 4 выпускника, из них трудоустроены 
100%, трудоустроены по специальности 100%. Выпускники по ОП  6В07101 - 
«Автоматизация и управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление» 
трудоустроены в подразделения ТОО «Корпорации Казахмыс», ЖОФ-1,2,3, 
Kazahmys Smelting, ЛМЗ, Балхашцветмет, ПЭС, ПТЭ, АО ПТВС, АО ЖРЭК, 
ЖИГК. 

ВУЗом обеспечивается достижение результатов обучения 
образовательных программ и информирование общественности о своей 
деятельности в рамках реализации образовательных программ. Информация 
об образовательных программах, ожидаемых результатах обучения 
размещена на сайте ЖезУ. ВУЗ регулярно публикует полную информацию 
об образовательных программах, в том числе о 6В07101 - «Автоматизация и 
управление»/5В070200 - «Автоматизация и управление». Данные 
образовательные программы доступны для всех участников реализации этих 
программ. Любой обучающийся может ознакомиться с целями 
аккредитуемых программ на электронном портале ЖезУ. 

Университетские интернет-ресурсы созданы на различных уровнях 
иерархии: от персональных сайтов и страниц кафедр до 
общеуниверситетских информационных хранилищ и доступны студентам и 
преподавателям, как во внутренней сети, так и с удаленных компьютерах, 
установленных вне территории ВУЗа. В целях обеспечения возможности 
оперативного и эффективного доступа различных уровней пользователей к 
информации образовательного назначения был создан образовательный 
портал ЖезУ, который служит связующим звеном между всеми участниками 
образовательного процесса и является инструментом для сбора и 
предоставления слушателям актуальных знаний в реальном масштабе 
времени. На портале организованы личные страницы пользователей, 
осуществляется предоставление сервисов согласно категории пользователей. 
Система работает в круглосуточном режиме, пользователь может работать и 
иметь доступ в свое виртуальное пространство в любое время и из любого 
места при наличии средств связи, а также работать локально внутри 
корпоративной сети ВУЗа. 

 
Положительная практика: 
 По результатам изучения документации и информационной среды, в 

частности, сайта ЖезУ, установлено, что в ВУЗе имеется полная информация 
об аккредитуемых образовательных программах (контингент, ведущие ППС, 
академический календарь, формы контроля и критерии оценки, процент 
успеваемости, УМКД и пр.), а также отражены условия приема на обучение.  
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Уровень соответствия по стандарту 7 – полное соответствие.  
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ГЛАВА 3  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
 
Замечания экспертной группы и области для улучшения по итогам 

аудита: 
 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и 

академическая честность – полное соответствие. 
 
Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией – полное   соответствие. 
 
Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка – частичное соответствие. 
 
Замечания:  
1. Студенты не выбирают самостоятельно дисциплины элективного 

курса. 
2. Низкий показатель внешней и внутренней академической 

мобильности обучающихся. 
 
Области для улучшения:  
1. Поднять уровень внешней и внутренней академической 

мобильности.  
2. Развить ОП в области двудипломного образования. Разработать 

направления по подготовке по двудипломного образования.  
3. Повысить уровень ОП, открыв направления магистратуры и 

докторантуры. 
 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 
сертификация – полное соответствие. 
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав –
значительное соответствие. 

 
Замечания:  
1. Низкая академическая мобильность ППС. 
2. Нет привлечения зарубежных преподавателей по аккредитуемых ОП. 
 
Области для улучшения:  
1. Усилить работу по внешней и внутренней академическкой 

мобильности ППС.  



 Отчет Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

29 
 

2. Разработать план по привлечению зарубежных преподавателей, 
посредством создания и открытия программы двудипломного образования 
совместно с зарубежными ВУЗами. 

 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – 

значительное соответствие. 
 
Замечания:  
1. Оборудование не в полной мере отвечает требованиям предприятий 

по подготовке специалистов. 
 
Области для улучшения:  
1. Улучшить лабораторную базу аккредитуемых ОП. 
 
Стандарт 7. Информирование общественности – полное 

соответствие. 
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Приложение 1 
ПРОГРАММА 

внешнего аудита экспертной группы IQAA  
по программной аккредитации 

Жезказганского университета имени О.А. Байконурова  
2 кластер 

6В07101/5В070200 – «Автоматизация и управление» 
10-11 июня 2021 год 

 
№ Мероприятие Место Время Участники 
1 Заезд экспертов (за день до 

визита) 
Гостиница в течение дня Группа 

экспертов 
День 1-й: число, месяц, год 

1 Прибытие в ВУЗ Учебный корпус 8:45 Р, ЭГ, К 
2 Брифинг, обсуждение 

организационных вопросов 
Кабинет ВЭГ 

Ссылка на Zoom 
9:00-10:00 Р, ЭГ, К, 

 
3 Интервью с руководством и 

сотрудниками ВУЗа (ректор, 
проректора, руководители 
структурных подразделений 
(РСП), декан факультета, 
заведующий выпускающей 
кафедрой, преподаватели (ППС), 
студенты, выпускники и 
работодатели) 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка на Zoom 

30-40 минут 
на каждую 
встречу в 
первый и 

второй день 
визита 

Р, ЭГ, К, 
Ректор, 

Проректора, 
РСП, ППС, 
Студенты, 

Выпускники, 
Работодатели 

4 Обсуждение итогов встреч-
интервью 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка на Zoom 

10-15 минут 
после каждой 

встречи 

Р, ЭГ, К 

5 Визуальный осмотр университета, 
базы образовательной программы 

ВУЗ 
Ссылка на Zoom 

2-3 часа Р, ЭГ, К, 
РСП 

6 Обмен мнениями членов 
экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка на Zoom 

15-30 минут Р, ЭГ, К 
 

День 2-й: число, месяц, год 
1 Прибытие в ВУЗ Учебный корпус 8:45 Р, ЭГ, К 
2 Выборочное посещение учебных 

занятий. Выборочное посещение 
баз практик, научно-
исследовательских лабораторий. 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка на Zoom 

9:00-12:00 Р, ЭГ, К, 
 

3 Приглашение заведующих 
кафедрами по запросу экспертов. 
Обмен мнениями членов 
экспертной группы. 
Подготовка отчета 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка на Zoom 

2-3 часа Р, ЭГ, К 

4 Встреча с руководством ВУЗа, 
Представление предварительных 
результатов  

Кабинет ВЭГ 
Ссылка на Zoom 

17:00-18:00 Р, ЭГ, К, 
Руководство 

ВУЗа 
5 Отъезд членов экспертной группы Гостиница по 

расписанию 
Р, ЭГ, К 

 
Примечание: Р – руководитель ВЭГ, ЭГ – экспертная группа, К – координатор 
группы 
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Приложение 2 
 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 
 

Ответственное лицо ВУЗа за проведение программной аккредитации 
 

№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 
звание 

1 Рамазанова Ботагоз 
Канабековна 

Зам. директора 
Горно-технологического 

института 

 

 
Руководство университета 

 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 
1 Такишов Абдилмалик 

Аргынович 
Президент-Ректор д.т.н., профессор 

2 Укибаева Гулим 
Кабикеновна 

Проректор по учебной и 
воспитательной работе 

доктор PhD 

3 Нуртазинова Акбаян 
Сериковна 

Проректор по научной и 
инновационной деятельности,  

к.э.н., доцент 

 
Руководители структурных подразделений 

 
№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1 Абдикамалова Жибек 

Шалабаевна 
И.о начальника учебно-методического центра 

2 Акубаева Гульжазира 
Аубакировна 

Начальник воспитательного отдела 

3 Смагулова Алтынай 
Конуровна 

Начальник отдела регистрации 

4 Ерсұлтан Әсия 
Болатбекқызы 

Начальник отдела международного сотрудничества 

5 Байконуров Ерден 
Галымович 

Начальник центра науки и инноваций, 
Председатель профкома 

6 Джомартов Талгат 
Амирханович 

и.о начальника центра переподготовки кадров, 
маркетинга и довузовского образования 

7 Абдикаликова Базар 
Калдыбаевна 

Начальник отдела управления человеческими 
ресурсами 

8 Кусайнова Гульбану 
Курумгалиевна 

Зам. Начальника отдела управления человеческими 
ресурсами (студенческий сектор) 

9 Кожибаева Роза 
Касымовна 

Начальник отдела «Карьера» 

10 Омаров Галымжан 
Кабылбакиевич 

Начальник центра дистанционных и информационных 
технологий 

11 Сигачева Елена Ивановна Начальник центра планирования, аккредитации и 
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оценки качества 
12 Кенжебеков Арман 

Хуандыкович 
Начальник центра «Рухани жаңғыру» 

13 Аманбекова Гульнар и.о. зав. библиотекой 
14 Подковырова Елена 

Анатольевна 
Начальник отдела сервисного обслуживания 

15 Юсупова Роза Ходжиевна и.о. начальника финансово-экономической службы 
 

Декан факультета (школы) 
 

№ Ф. И. О. Ученая степень и звание 
1 Шынбергенова Карлыгаш 

Такановна 
к.т.н., доцент 

 
Заведующий кафедрой 

 
№ Ф. И. О. Ученая степень и звание 
1 Ахметбекова Ардак 

Мажитовна                                                  
к.т.н., доцент 

 
Преподаватели 

 
№ Ф. И. О. Должность, кафедра Ученая степень и звание 
1 Ерконыр Асель 

Кунтугановна 
Доцент 
кафедры ЭиОТ 

к.т.н, доцент 

2 Кабасова Жанат 
Кабасовна 

Старший преподаватель  
кафедры ЭиОТ 

нет 

3 Келисбеков Адильбек 
Казбекович 

Старший преподаватель  
кафедры ЭиОТ 

доктор PhD 

4 Оразбаев Казбек 
Найманказиевич 

Старший преподаватель  
кафедры ЭиОТ 

нет 

5 Естаева Дидар 
Куанышевна 

Старший преподаватель  
кафедры ЭиОТ 

нет 

6 Абенова Динара 
Килисбековна 

Старший преподаватель  
кафедры ЭиОТ 

нет 

7 Мусина Эльмира 
Бакберсиновна 

Ассистент 
кафедры ЭиОТ 

магистр 

 
Студенты 

 
№ Ф. И. О. Наименование образовательной программы, 

Курс 

1 Мусаева Ирода Нуржонқизи 5В070200 – «Автоматизация и управление» 
 

2 ПернебекАружанЕрғалиқызы 5В070200 – «Автоматизация и управление» 
 

3 Саринов Данияр Дәулетұлы 5В070200 – «Автоматизация и управление» 
 

javascript:void(0)
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Представители работодателей 
 

№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
1 Женсикбаев Жанибек 

Оразалиевич 
Технический руководитель УЭ по СОЭ ТОО 
«Корпарация Казахмыс» 

2 Турысбеков Азамат 
Абдигабдулинович 

Руководитель отдела электротехнической и 
операторской службы   

3 Жагипаров Уали Сманович Начальник отдела ОМТС АО ЖРЭК 
4 Алькеев Жасулан  Зам. директора ЭЧ-27 АО НК КТЖ 
5 Бакаров Азамат 

Амангельдиевич 
Директор предприятия «Жезказгансервис» ТОО 
«Kazahmys Maintenance Services» 

6 Айранбаев Алмас 
Мағауияұлы 

Главный инженер ЗГШО ТОО «Kazahmys 
Maintenance Services»  

7 Барекенов Сайран 
Ажмаганбетович 

Зам.главного механика ПАТП филиала ТОО «Tranco 
Express» 

8 Кацарский Сергей 
Николаевич 

Главный механик ПАТП филиала ТОО «Tranco 
Express» 

9 Юсупов Георгий 
Евгеньевич 

Директор РМСУ ТОО филиала «Корпорация 
Казахмыс» ПО «Жезказганцветмет» 

10 Ахметзянов Марат 
Вагизович 

Технический директор РМСУ ТОО филиала 
«Корпорация Казахмыс» ПО «Жезказганцветмет» 

11 Жубанышев Куаныш 
Серикпаевич 

Главный механик ТОО «Корпорация Казахмыс»  

 
Выпускники 

 
№ Ф.И.О.  Образовательная программа, 

год окончания 
Должность, место работы 

 
1 Таженова Акбота 

Болатовна 
5В070200-Автоматизация и 

управление, 2019 
Заведующая ПЦК «Горное 
дело и электроснабжение» 

ЖИГК 
 

2 Касимбеков  
Жандос 

Ибрагимович 

5В070200-Автоматизация и 
управление, 2009 

Главный инженер ПЛ 
ЖТЭЦ 
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
 

1. Образовательная программа. 
2. Рабочий учебный план. 
3. Каталог элективных дисциплин. 
4. Политика и система внутреннего обеспечения качества образования. 
5. Материалы коллегиальных органов управления образовательной 

программой. 
6. Курсовые работы (проекты) студентов за отчетный период (2-3 работы 

(проекты) студентов за каждый учебный год, защищенных на оценки 
«отлично», «хорошо» и «удовлетворительно»). 

7. Дипломные работы (проекты) студентов (2-3 работы (проекты) 
выпускников за каждый учебный год, защищенных на оценки 
«отлично», «хорошо» и «удовлетворительно»). 
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