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ГЛАВА 1 
КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА 

 
Введение 

Внешний визит экспертной группы проводился в период с 6 по 7 июня 
2022 год с целью оценки соответствия информации, представленной в отчете по 
самооценке, фактическому состоянию дел в учреждении «КазАтисо». Работа 
экспертной группы проходила в соответствии с программой, разработанной 
НАОКО (IQAA). Членам экспертной группы до начала визита были 
предоставлены все необходимые для работы материалы (программа визита, 
отчет по самооценке образовательной программы, руководство по организации 
и проведению внешней оценки для процедуры специализированной 
аккредитации, кодекс чести эксперта и др.), что позволило заблаговременно 
подготовиться к процедуре внешней оценки. 

На основе посещения образовательного учреждения группой экспертов 
проведена оценка соответствия системы внутреннего обеспечения качества 
образовательной программы стандартам и критериям Независимого агентства 
по обеспечению качества в образовании (далее – IQAA) для программной 
аккредитации, подготовлен отчет, выполненный по результатам внешней 
оценки, разработаны рекомендации. 
 
Основные характеристики вуза 

Казахская Академия труда и социальных отношений (далее КазАтисо) 
является субъектом высшего профессионального образования Республики 
Казахстан на основании Устава, основана в 1994 году известным ученым, 
доктором исторических наук Бесбаевым М.С. 

КазАтисо осуществляет подготовку по 11 специальностям/15 
образовательным программам (далее ОП). КазАтисо осуществляет 
образовательную и научную деятельность в соответствии с областью 
лицензированных видов образовательных услуг, основным намерением своей 
деятельности видит подготовку профессиональных кадров, формирующих 
высококачественный человеческий капитал, который сможет вносить 
достойный вклад в устойчивое социально-экономическое развитие и имидж 
страны. 

Академия успешно прошла институциональную аккредитацию, сроком на 
5 лет IQAA (сертификат № IA-A № 0112 от 01.06.2020 г.) срок действия 
аккредитации 27.03.2020 г. -26.03.2025 г. Международное аккредитационное 
агентство AСQUIN, срок действия аккредитации 31 марта 2015 года – 30 
сентября 2020 года. 
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Главной целью является достижение признания КазАтисо как 
образовательного и исследовательского центра, входящего в 30-ку лучших вузов 
Республики Казахстан, выпускающего востребованных высокопрофессиональных 
специалистов и генерирующего новые знания в научных областях, вносящего свой 
вклад в формирование кадрового и интеллектуального потенциала для устойчивого 
социально-экономического развития Республики Казахстан. Ректором Академии 
является-Бесбаева Баян Мусаевна.   

В Академии внедрена и постоянно совершенствуется кредитная 
технология обучения на всех образовательных программах и формах обучения. 
Обучение ведется, согласно Болонскому процессу.  

Создание условий для подготовки конкурентоспособных кадров, 
удовлетворяющих потребностям индустриально-инновационного развития 
экономики РК и запросов внешнего рынка на основе интеграции науки, 
образования и бизнеса является целью стратегического развития Академии. 

Образовательная программа 6В04105 – Экономика разработана в 
соответствии с Национальной рамкой квалификации и профессиональных 
стандартов, сформирована на основе   Дублинских дескрипторов, Европейской 
рамкой квалификации, на основе Государственного общеобязательного стандарта 
высшего образования (Приказ Министра образования и науки Республики 
Казахстан от 31 октября 2018 года №604)  

Образовательные программы на казахском и русском языках идентичны 
по структуре и содержанию. Образовательные программы обновляются с 
учетом запросов работодателей. 

В настоящее время ректором КазАТиСО является Бесбаева Б.М.-
кандидат биологических наук, общий стаж работы, которой более 40 лет, из 
них в сфере образования более 25 лет. Государственная аттестационная 
комиссия по надзору и аттестации МОН РК неоднократно подтверждала право 
вуза на ведение высококачественной образовательной деятельности. Также, под 
руководством профессора Б.М. Бесбаевой, вуз успешно прошел 
институциональную аккредитацию, был неоднократно номинирован премиями 
“Лидер отрасли” и “Лидер года”, и уже более 20 лет занимает высокие позиции 
по различным направлениям подготовки специалистов.   

Академия представляет собой непрерывную систему образования, в 
которую входят колледж, бакалавриат и магистратура. Обучение проводится по 
17 образовательным программам бакалавриата и 7 – магистратуры. 
Образовательная деятельность КазАТиСО осуществляется на основании 
лицензии № 0137363 серия АБ от 23.04.2010 г., выданной Комитетом по 
контролю в сфере образования и науки РК.  

В КазАТиСО обучается 1238 студентов и 104 магистранта. Общая 
численность профессорско-преподавательского состава 143 человека, в том 
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числе 52 кандидата наук, 7 докторов наук, 7 докторов философии PhD, что 
составляет всего 46 % остепененности ППС.  

Юридический и фактический адрес академии:  
Республика Казахстан,  
050004 г.Алматы, ул. Сейфуллина 404/167, н.п.№2  
телефоны: 8 (727) 2792730;  
факс: 8 (727)2799582;  
официальный сайт: www.atso.kz. 
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ГЛАВА 2 
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 
 
Введение  

Образовательная программа бакалавриата 6В04105 - Экономика, 
реализуется в КазАтисо на русском и казахском языках, в соответствии с 
Государственной лицензией АБ №0137390г от 03.02.2010 
(https://kazatiso.edu.kz/licence/), требованиями ГОСО РК, миссией, политикой и 
целями в области качества. 

Экспертная группа провела интервью с ректором и проректорами 
академии, руководителями структурных подразделений, профессорско-
преподавательским составом, деканом и заведующим кафедрой, студентами, 
выпускниками и работодателями. В ходе интервью ректор представил членам 
экспертной группы презентацию об академии и перспективах развития. 
Интервью с ППС и студентами показало достаточную удовлетворенность 
условиями, созданными для них руководством, в академии сформирован 
положительный социально-психологический климат, здоровые и ответственные 
взаимоотношения в работе образовательного учреждения. В отчете по 
самооценке представлена информация о всех сферах деятельности структурных 
подразделений академии в соответствии со стандартами специализированной 
аккредитации, определены сильные и слабые стороны, выделены угрозы и 
возможности развития. В период работы экспертной группы были посещены 
несколько филиалов кафедры, которые становятся надежной базой для 
прохождения студентами практики. Во время внешнего аудита экспертной 
группой проведен обзор материально-технической базы академии, изучена 
учебно-методическая документация кафедры «Экономика и бизнес». 
 
 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и академическая 
честность 

Доказательства:  
В академии по образовательной программе бакалавриата 6В04105 - 

Экономика имеется политика внутреннего обеспечения качества, которая 
размещена в открытом информационном поле на сайте, что является гарантией 
доступности, открытости, прозрачности как для сотрудников и обучающихся, 
так и для работодателей и других заинтересованных лиц. Образовательная 
программа бакалавриата 6В04105 - Экономика включена в Реестр ОП ЕСУВО 
МОН РК http://esuvo.platonus.kz/#/register/education_program/application/36800. 

http://esuvo.platonus.kz/#/register/education_program/application/36800
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Для организации системы внутреннего обеспечения качества 
образовательной программы в Академии создан Совет по Академическому 
качеству. 

Работа Совета по Академическому качеству регламентируется 
«Положением о Совете по Академическому качеству» (приказ № 53/1-к от 
26.11.2020 г. «Об утверждении Совета по академическому качеству»). В состав 
Совета по обеспечению качества вошли преподаватели, студенты, магистранты 
и другие академические работники. Состав утвержден приказом ректора.  Совет 
по академическому качеству осуществляет комплексный мониторинг и 
сопровождение образовательной политики и ориентирован на повышение 
результативности и эффективности учебного процесса. От качества работы 
каждого сотрудника и преподавателя зависят все учебные процессы, 
определена персональная ответственность в пределах компетенции за качество 
и эффективную реализацию политики в области качества образовательной 
деятельности. Во всех видах деятельности Академии привлекаются 
обучающиеся, что позволяет раскрыть внутренний потенциал студентов и 
делает их причастными к вопросам обеспечения качества и академической 
честности. Ежегодные социологические опросы, где участвуют обучающиеся 
позволяют выявить уровень удовлетворенности обучающихся образовательным 
процессом (https://kazatiso.edu.kz/anketirovanie/).  

 
Анализ: 

Обучающиеся по образовательной программе бакалавриата 6В04105 - 
Экономика принимают активное участие в органах управления академией: 
студенческое самоуправление, центр молодежной политики, в работе 
коллегиальных органов академии, в деятельности студенческого деканата и 
других студенческих объединений. В разработке образовательной программы и 
определении ее целей активное участие принимают ППС кафедры «Экономика 
и бизнес», обучающиеся старших курсов, а также работодатели (например, 
Амирбеков Н.С., ТОО «Zebra Technologies»). 

Академия предпринимает все меры для повышения качества подготовки 
и предотвращения плагиата обучающимися при написании выпускных работ, 
использует лицензионное программное «АНТИПЛАГИАТ», где порядок 
проверки представлен в «Правилах проверки письменных работ и выявления 
плагиата» (https://kazatiso.edu.kz/). Для проведения промежуточной аттестации 
в академии используется «OES система Прокторинг» (https://kazatiso.oes.kz/). 

Обеспечение качества и академическая честность в академии лежат в 
основе стратегических целей учреждения и определены в Стратегическом 
плане развития КазАтисо на 2020-2025 годы, в годовом плане работы 
факультета и кафедры. 

Совет по академическому качеству на факультетах призван осуществлять 

https://kazatiso.edu.kz/anketirovanie/
https://kazatiso.edu.kz/
https://kazatiso.oes.kz/
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комплексный мониторинг и сопровождение образовательной политики 
факультета. 

Цель Совета по качеству - повышение результативности и эффективности 
учебного процесса, реализуемого на факультетах. 

От качества работы каждого члена коллектива Академии зависит 
благосостояние и благополучие академии, при этом каждый сотрудник несет 
персональную ответственность в пределах своей компетенции за качество и 
эффективную реализацию политики в области качества образовательной 
деятельности Академии.  

Для обеспечения результативности процессов обеспечения качества, как 
при их осуществлении, так и при управлении ими, в регламентирующих 
документах структурных подразделений определены критерии и методы. 

В Академии осуществляется постоянный мониторинг процессов системы 
внутреннего обеспечения качества и анализ полученной информации. 
Мониторинг проводится с помощью: 

• опроса (устного и методом анкетирования); 
• анализа отзывов, предложений и благодарственных писем, 
поступивших в письменном виде, от потребителей образовательных и 
других услуг; 
• анализа отзывов и предложений от ППС и сотрудников (в рамках 
заседаний Правления, Ученого совета, Советов высших школ, рабочих 
совещаний в структурных подразделениях). 

Примеры анкет (анкетирование зарубежного специалиста, читающего 
лекции в Академии; анкетирование студентов по вопросам противодействия 
коррупции; анкета «Удовлетворенность работодателей качеством 
подготовки выпускников» и т.д.) приведены на 
сайте(https://kazatiso.edu.kz/anketirovanie/). 

Привлечение обучающихся к активному участию во всех видах 
деятельности Академии позволяет в полной мере использовать механизмы для 
эффективного раскрытия внутреннего потенциала студентов. 

Обучающиеся участвуют в ежегодных социологических опросах 
(мониторингах) с целью выяснения уровня удовлетворенности обучающихся 
образовательным процессом (https://kazatiso.edu.kz/anketirovanie/). 

 Политика внутреннего обеспечения качества в Академии отражает 
непосредственную связь между научными исследованиями, преподаванием и 
обучением, что дает академии позиционировать себя как образовательный, 
научный, инновационный центр, осуществляющий многоуровневую 
подготовку востребованных обществом высококачественных специалистов для 
различных отраслей экономики страны. Мониторинг повышения качества 
предоставляемых услуг осуществляется проведением открытых занятий ППС, 
взаимопосещения, а также участием в учебно-методических конференциях. 

В Академии для реализации политики академической честности и 
обеспечения качества образовательной разработаны следующие документы: 

https://kazatiso.edu.kz/anketirovanie/
https://kazatiso.edu.kz/anketirovanie/
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«Антикоррупционный стандарт», «План противодействия коррупции», 
«Политика академической честности», «Положение о корпоративной этике и 
корпоративной культуре» (https://kazatiso.edu.kz/ –> Ресурсный центр –> 
Обучающимся –> Образовательный портал –> Нормативные документы –
>Положение о корпоративной этике).  

Академия предпринимает меры для повышения качества подготовки и 
предотвращения плагиата обучающимися при написании дипломных работ. С 
этой целью используется лицензионное программное обеспечение Антиплагиат 
договор №1097 от 02 июля 2021 «АНТИПЛАГИАТ», которое является 
программой для проверки уникальности. Порядок проверки на предмет 
плагиата подробно описано в «Правилах проверки письменных работ и 
выявления плагиата(https://kazatiso.edu.kz/). При проведении промежуточной 
аттестации для предотвращения фактов академического мошенничества 
используется «OES система Прокторинг» (https://kazatiso.oes.kz/. 

 
Положительная практика: 
Положительным моментом в реализации образовательной программы 

можно выделить, то, что мониторинг повышения качества предоставляемых 
услуг рассматривается через проведение открытых занятий ППС, имеется 
график взаимопосещений лекционных и практических занятий. Для реализации 
политики академической честности и обеспечения качества разработаны такие 
документы как «Антикоррупционный стандарт», «План противодействия 
коррупции», «Политика академической честности», «Положение о 
корпоративной этике и корпоративной культуре» (https://kazatiso.edu.kz/). 

 
Области для улучшения: 
Обозначить в ежегодном плане работы Совета по Академическому 

качеству по образовательной программе бакалавриата 6В04105 - Экономика 
контрольные точки мониторинга, оценки эффективности с учетом меняющихся 
условий рынка труда и потребностей работодателей. 
 
Уровень соответствия по стандарту 1 - полное соответствие 
 

https://kazatiso.edu.kz/
https://drive.google.com/file/d/1jUxTMQvOF5Pz24F4nNrSbv7Ijpe84H1A/view?usp=sharing
https://kazatiso.edu.kz/
https://kazatiso.oes.kz/
https://kazatiso.edu.kz/
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Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией 

Доказательства: 
Разработка и согласование образовательной программы 6В04105 - 

Экономика представляет собой процесс вовлечения ППС, обучающихся, 
работодателей в управление образовательным процессом. Ведущими 
преподавателями кафедры разработаны соответствующие учебно-методические 
документы, обеспечивающие реализацию образовательной программы в 
соответствии с «Правилами формирования учебно-методического комплекса 
дисциплин» (https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202). Все УМКД утверждены 
и отмечены в протоколах заседаний Учебно-методического бюро факультета и 
УМС академии. Утверждение образовательной программы проводится в 
соответствии с предъявляемыми требованиями с учетом компетентностного 
подхода и учета результатов освоения модульной программы. 

На кафедре имеется Положение об организации учебного процесса по 
кредитной технологии обучения, при разработке УМКД ППС учитывают 
пререквизиты и постреквизиты по каждой дисциплине, что позволяет 
установить логическую взаимосвязь между модулями, составляющими 
содержание образовательных программ и обеспечить соответствие содержания 
целям образовательной программы. 

На заседаниях кафедры «Экономика и бизнес» определяются формы 
проведения итогового контроля успеваемости, такие как тестирование через 
платформу АИС Platonus, устные, письменные экзамены, и т.д. На кафедре 
проводится рецензирование всех тестовых заданий и билетов, разрабатываемых 
преподавателями. Учебно-методические комплексы дисциплин ежегодно 
обновляются и дополняются в соответствии с рабочим учебным планом, 
изменениями в НПА и нормативных документах, внедрениями новых форм и 
методов обучения, предложений, поступающих от работодателей. ППС 
кафедры регулярно издает учебно-методическую литературу, необходимую в 
учебном процессе, что отражено в годовом плане и в протоколах кафедры. 

 
Анализ: 
Кафедра при разработке образовательной программы придерживается 

цели обеспечения непрерывности содержания, учитывает логику 
академической взаимосвязи дисциплин, их последовательность и 
преемственность. Процедура разработки модульной образовательной 
программы позволяет обеспечить целостность образовательной программы и 
сочетать фундаментальность подготовки с междисциплинарным характером 
профессиональной деятельности будущего специалиста. Учебные планы в 
целом соответствуют требованиям ГОСО, типовым учебным планам; каталогу 
элективных дисциплин. На основании типового плана и типовых программ 

https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
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разрабатываются все учебные документы, в числе которых рабочий учебный 
план, учебно-методические комплексы, методические рекомендации и т.д. 

На кафедре имеется каталог элективных дисциплин по образовательной 
программы 6В04105 - Экономика. КЭД содержит перечень элективных 
дисциплин с указанием кода, семестра, количества кредитов, пререквизитов, 
постреквизитов, краткое описание курса, ожидаемых результатов в виде 
приобретаемых студентами необходимых компетенций. Ознакомившись с 
каталогом элективных дисциплин за отчетный период, эксперты отмечает, что 
элективные дисциплины на достаточном уровне отражают специфику 
образовательной программы. 

Встреча экспертов с ППС показала, что преподаватели постоянно 
работают над совершенствованием образовательных программ путем 
внедрения новых учебных дисциплин, востребованных рынком, участием в 
международных и республиканских конференциях, семинарах и тренингах. 
Интервью с ППС, студентами и работодателями показало, что при разработке и 
реализации программы принимаются во внимание потребности работодателей 
и студентов, направленные на улучшение качества образования. Работодатели в 
заключениях и рецензиях дают достаточно высокую оценку качества 
образовательной программы. 

В академии проводится анонимное анкетирование обучающихся согласно 
Положения об анкетировании учащихся для того, чтобы получить информацию 
о состоянии учебного процесса, качестве педагогической деятельности ППС, 
удовлетворенности обучающихся (https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202). 
Результаты анкетирования позволяют оценить удовлетворенность 
обучающихся в отношении процесса обучения, сделать выводы и принять меры 
по повышению качества образовательной программы. Также в академии 
функционируют Попечительский совет, Ассоциация выпускников, мнение 
которых учитывается в вопросах организации учебного процесса. Благодаря 
работе Попечительского совета, в числе которых есть работодатели, усилились 
возможности проведения производственных практик обучающимися на 
действующих производствах, укрепляется материально-техническая база 
КазАтисо. На факультете и кафедре, где осуществляется подготовка 
обучающихся по образовательной программы 6В04105 - Экономика документы 
утверждены и подписаны, отдельные моменты имеют отражение в протоколах 
кафедры. 
 

Положительная практика: 
Положительным моментом в деятельности кафедры «Экономика и 

бизнес» является то, что на занятиях ППС используют инновационные 
технологии образования (дистанционного обучения, проектно-
ориентированных и проблемно–ориентированных, научно-исследовательских, 
компьютерных и интернет-технологий) и интерактивные методы обучения. 
Имеется платформа LMS, где формируется электронное УМКД и 

https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
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обеспечивается дистанционное обучение.  
 

Замечания: 
- Нет четкого порядка и процедуры внесения обновлений в ОП со 

стороны стейкхолдеров. В целом данный процесс в Академии носит 
стохастический характер. Отсутствует оформление процедуры внесения 
изменений в ОП, предложенных обучающимися. 

- Сбор и анализ отзывов на выпускников от работодателей-компаний 
проводится пассивно, что не дает возможности полноценного анализа качества 
ОП на основе мнения массового фактического работодателя. 

 
Области для улучшения 
- Рекомендуется активнее привлекать студентов, работодателей, 

выпускников к улучшению образовательной программы 6В04105 - Экономика, 
так как наблюдается спад количества обучающихся по данной специальности (4 
курс – 18 обучающихся, 3 курс – 9, 2 курс – 6, 1 курс – 0 обучающихся). 

- Для повышения привлекательности образовательной программы 
6В04105 – Экономика рекомендуется ввести дисциплины с английским языком 
обучения,  

-Необходимо повышать квалификацию ППС через прохождение 
производственной стажировки на предприятиях по экономическому профилю. 

- Рекомендуется получить отзывы на выпускников от работодателей-
компаний, что позволит увидеть точки роста образовательной программы. 
 

Уровень соответствия по стандарту 2 – значительное соответствие. 
 
 
Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 
 

Доказательства: 
Студентоцентрированное обучение по образовательной программе 

6В04105 – Экономика отражается через такие результаты как использование 
мультимедийной аппаратуры на учебных занятиях, использование 
интерактивных методов обучения. На кафедре привлекают к учебным занятиям 
преподавателей-практиков, имеющих опыт работы по профилю 
образовательной программы, например, Джакелова Ж.А., директор ТОО 
«КБА», Ахметжанов А.А., финансовый аналитик ТОО «Fashion Import». 

Студенты 6В04105 – Экономика принимают активное участие в 
управлении вузом. В процессе принятия решений происходит обсуждение и 
вовлечение обучающихся в данный процесс. Они принимают участие в 
процессе планирования, реализации, мониторинга деятельности академии, 
факультета, кафедры. Так по запросам студентов, в образовательную 
программу были включены дисциплины «Digital маркетинг». 
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Для поддержки чувства автономии обучающегося Академия создает все 
необходимые условия, при одновременном и надлежащем руководстве и 
помощи со стороны преподавателя. Студентам оказывается содействие в 
формировании индивидуальных образовательных траекторий, через институт 
эдвайзеров.  

Одним из условий реализации образовательной программы стал 
свободный доступ к международным информационным сетям, электронным 
базам данных, к библиотечным фондам, компьютерным технологиям, учебно-
методической и научной литературе. Ежегодно издается каталог элективных 
дисциплин, модульные справочники образовательных программ. 

С 2021 учебного года для студентов, обучающихся в формате ДОТ 
учебно-методические материалы предоставляют на платформе LMS (Learning 
Management System). Для этого каждому студенту предоставлен доступ к 
корпоративной почте на образовательном портале, куда он входит по своим 
логином и паролем https://edu.kazatiso.kz/login. 

На основании разработанной МОП и КЭД формируется ИУП 
обучающегося.  

Студенты 6В04105 – Экономика принимают активное участие в 
управлении ВУЗом. В процессе принятия решений происходит обсуждение и 
вовлечение обучающихся в данный процесс. Они принимают участие в 
процессе планирования, реализации, мониторинга деятельности академии, 
факультета, кафедры. 

Анализ: 
Политика и процедура оценивания обучающихся построена на принципах 

прозрачности и доступности. Для достижения этих целей используется онлайн 
система введения текущих и итоговых оценок в АИС «Платонус». Регистрацию 
учебных достижений студентов, обучающихся по кредитной технологии, 
осуществляет Офис регистратор, где регистрируются учебные достижения 
студентов за весь период обучения в вузе. Кроме эдвайзеров, помощь 
обучающимся по вопросам образовательного процесса оказывают 
преподаватели. Важным фактором является привлечение обучающихся к 
научно-исследовательской работе, их участия в конференциях, олимпиадах, 
конкурсах и т.д. Центром карьеры ведется статистика по трудоустройству 
выпускников, результаты которых доводятся до сведения кафедры. Результаты 
трудоустройства, а также отзывы работодателей обсуждаются на заседаниях 
кафедры. Интервью со студентами подтвердило предоставление академической 
поддержки обучающимся.  

В настоящее время академия усиливает роль студенческого 
самоуправления, что имеет отражение в академической политике вуза, в 
принципах управления образовательным учреждением. Студенты активно 
взаимодействуют с Центром молодежной политики 
(https://kazatiso.edu.kz/tsentr-molodezhnoj-politiki/). Обучающихся на первом 

https://edu.kazatiso.kz/login
https://kazatiso.edu.kz/tsentr-molodezhnoj-politiki/
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курсе знакомят с Кодексом чести студента (https://kazatiso.edu.kz/kodeks-chesti/), 
его размещают на образовательном портале академии, проводятся кураторские 
часы, где кураторы дают разъяснения студентам. 

В начале учебного года на кафедре назначаются эдвайзеры первых 
курсов, список которых утверждается деканом экономического факультета. В 
КазАтисо имеется утвержденное «Положение о службе академических 
наставников – эдвайзеров» (https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202), в согласно 
которому эдвайзеры представляют академические интересы обучающихся и 
участвуют в подготовке всех необходимых информационных материалов по 
организации учебно-научно-образовательного процесса. 

В утвержденном плане кафедры «Экономика и бизнес» предусмотрен 
период, в рамках которого ППС презентуют элективные дисциплины, далее 
производится запись. Изменение процесса выбора изучаемых дисциплин 
предполагает свободу выбора образовательной траектории обучения. 

В ходе проведения экспертизы образовательной программы 6В04105 – 
Экономика было выяснено, что преподаватели кафедр совместно со 
студентами, выпускниками, работодателями и другими заинтересованными 
сторонами в соответствии с потребностями рынка труда на основе 
систематического сбора, анализа и управления информацией, для обеспечения 
актуальности, по каждой ОП разрабатывают каталоги образовательных 
программ, каталоги элективных дисциплин. Так, КЭДы по всем ОП 
размещаются: на сайте Академии, АИС «Platonus», что обеспечивает 
обучающимся возможность альтернативного выбора элективных учебных 
дисциплин (https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=24).  

Кафедры проводят работу по подготовке студентов к выполнению 
дипломных работ/проектов: утверждается тематика дипломных работ/проектов, 
по которой студенты могут выбрать тему в соответствии со своим профилем 
работы. Базы практик КазАтисо полностью соответствуют профилю 
образовательной программы, все виды практики обеспечены учебно-
методическими материалами, прохождение практики оформляется в виде 
дневников и отчетов. 

В новых условиях организации образовательного пространства упор 
делается на усиление роли студенческого самоуправления, на формирование 
стратегий, которые опираются на основополагающие идеи и принципы 
основных документов развития Республики Казахстан. Миссия Академии, 
Академическая политика вуза, демократические принципы управления 
предопределяют активное участие обучающихся в управлении.  

Участие студентов в НИРС совместно с преподавателями находит 
отражение в публикациях статей и докладов в сборниках научных трудов, а 
также подтверждается полученными сертификатами.  

Студенты активно участвуют в различных олимпиадах, конкурсах, что 
позволяет студенту показать себя с разных сторон.  

Система оценки знаний студентов осуществляется в соответствии с 

https://kazatiso.edu.kz/kodeks-chesti/
https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
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Дублинскими дескрипторами, которые описывают пять главных результатов: 
знание и понимание, применение знаний и понимания, формирование 
суждений, коммуникативные способности, навыки обучения или способности к 
учебе, которые в полной мере отражают организацию студентоцентированного 
обучения. Лицам, обучавшимся в зарубежных ВУЗах на основании 
международных обменных образовательных программ, либо партнерских 
программ академии, могут быть засчитаны кредиты, набранные ими в период 
обучения за рубежом по дисциплинам, соответствующим утвержденному 
учебному плану специальности, единообразное использование критериев 
оценивания для всех обучающихся описан в Академической политике 
(kazatiso.edu.kz) .  

В течение семестра студенты постоянно оцениваются на семинарских 
занятиях, в ходе сдачи заданий, в рамках двух рубежных контролей и 
экзаменационной сессии. В ходе оценивания кафедра выявляет основные 
тенденции развития студентов, диагностирует степень достижения 
поставленных целей, корректирует содержание образовательной программы, 
освоение которой позволяет формировать у студентов профессиональные 
компетенции. Обучающиеся, набравшие установленный уровень балла GPA 
переводятся на следующий курс приказом ректора Академии. Требуемый балл 
GPA для перевода с курса на курс устанавливается академией самостоятельно и 
отражаются в Академической политике. Обучающийся, не набравший 
установленный балл GPA, остается на повторный курс обучения на платной 
основе. Обучающийся, оставленный на повторный курс обучения, имеет право 
обучаться по ранее принятому индивидуальному учебному плану или 
сформировать новый индивидуальный учебный план, разработанный в 
установленном порядке.  

Правила оценивания в академии включают учет смягчающих 
обстоятельств. Обучающимся, которые не сдали сессию в установленные сроки 
по уважительным причинам (болезнь, семейные обстоятельства, стихийные 
бедствия) офис-регистратором, в согласовании с деканатом факультетов, после 
представления подтверждающих документов, устанавливаются 
индивидуальные сроки сдачи зачетов и экзаменов.  

В ходе проведения экспертизы образовательной программы 6В04105 – 
Экономика было выяснено,  что процедура проведения каждого вида контроля 
регламентируется «Правила проведения текущего контроля успеваемости, 
промежуточной и итоговой аттестации обучающихся», «Правила проведения 
экзаменов в онлайн формате с использованием системы прокторинга» (https://obr-
portal.kazatiso.kz/?page_id=202). 

 В академии применяется официальная процедура рассмотрения 
обращений/апелляций обучающихся. К смягчающим обстоятельствам в 
правилах оценивания, состояние здоровья обучающегося и наличие 
подтверждающей медицинской справки. Официальная процедура рассмотрения 
обращений/апелляций отражена в Академической политике КазАтисо. 

https://kazatiso.edu.kz/
https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
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Обучающийся, получивший оценку «неудовлетворительно», имеет право 
повторно прослушать и сдать данную дисциплину в течение следующего или 
летнего семестра на платной основе, при наличие медицинской справки на 
бесплатной основе.  

В ходе проведения экспертизы образовательной программы 6В04105 – 
Экономика было выяснено, что в Академии ведется работа по изменению 
академической среды вуза, способствующей взаимному уважению в отношениях 
«Обучающийся-преподаватель», «Обучающийся-сотрудник» академической 
честности студентов и преподавателей.  Для этого постоянно проводится 
анкетирование среди студентов, преподавателей, сотрудников на предмет 
удовлетворенности качеством: материально-технической базой, преподавания, 
обслуживания, академической честности и т.д. Результаты анкетирования доступны 
на сайте КазАтисо. По итогам анкетирования разрабатываются мероприятия по 
повышению уровня удовлетворенности обучающегося. 

Ежегодно проводятся встречи с ректором «Ректорский час», где у 
обучающегося есть возможность обсудить все проблемы. На сайте имеется 
«Блог ректора» Усилия руководства Академии направлены на взаимодействие 
преподавателей и студентов, активизацию студентов, как субъектов 
академической среды, привлечение их к участию в механизмах обеспечения 
качества образования.  

КазАтисо по окончании обучения выдает выпускникам диплом и 
приложение к диплому на трех языках, Diploma Supplement, DS (приложение 
18Ж), в соответствии с европейскими требованиями об уровне, содержании и 
статусе обучения, пройденного и успешно завершенного, с учетом 
индивидуальной траектории и мобильности студента. 

Положительная практика: 
 КазАтисо позиционирует себя как социально ориентированный вуз, в 
связи с чем руководство предоставляет широкий спектр внутривузовских 
грантов и скидок для отличников учебы, инвалидам, детям-сиротам, 
спортсменам и т.д. 

Области для улучшения: 
Для повышения привлекательности образовательной программы 6В04105 

– Экономика разработать несколько траекторий обучения, которые позволят 
усилить компетенции выпускников данной специальности. 
 
Уровень соответствия по стандарту 3 – полное соответствие. 
 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 
 
Доказательства: 

В ходе проведения экспертизы образовательной программы 6В04105 – 
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Экономика в КазАТиСО, было выяснено, что политика формирования 
контингента проводится на основе утвержденных «Правил формирования 
контингента» (https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202) и заключается в приеме в число 
обучающихся лиц, наиболее подготовленных к обучению в вузе, осознанно 
избравших образовательную программу и набравших необходимое количество 
баллов по результатам ЕНТ. 

Вопросы формирования контингента и результаты приема 
рассматриваются на заседаниях кафедр и ученого совета. 

Для эффективного набора на специальность ежегодно на кафедре 
утверждается План мероприятий по организации профориентационной работы 
в школах и колледжах, проводятся встречи, дни открытых дверей, работа с 
выпускниками по привлечению членов семьи. 

Ежегодно в период приемной компании Академия собирает 
статистические данные по абитуриентам.  

В число студентов бакалавриата на платной основе зачислены 
абитуриенты, подавшие заявление и имеющие не менее 50 баллов по 
сертификатам ЕНТ, перечни профильных предметов, предметов по выбору и 
уровни баллов по предметам соблюдены. 

 Прием по сокращенной образовательной программе на базе ТиПО 
осуществлен согласно методическим рекомендациям соответствия родственных 
групп образовательных программ высшего образования и специальностей 
технического и профессионального, послесреднего образования, по 
результатам собеседования и тестирования. 

 Прием на базе высшего образования по результатам собеседования и 
тестирования. 

На сайте КазАтисо размещен справочник-путеводитель, в котором 
отражены: правила внутреннего распорядка, режим работы всех служб, имена, 
фамилии, отчества, ученые степени администраторов и профессорско-
преподавательского состава, электронные адреса ППС, порядок оплаты за 
обучение; четко и точно расписаны требования для оценки результатов 
обучения; представлены информация об образовательных курсах, телефонный 
справочник и т.д.Справочник-путеводитель ежегодно обновляется.  
 
Анализ: 

Прием студентов в КазАтисо производится в соответствии с Типовыми 
правилами приема на обучение в организации образования, реализующие 
образовательные программы высшего образования и послевузовского 
образования, утвержденные постановлением Правительства Республики 
Казахстан от 31 октября 2018 г. № 600, разработанных в соответствии с 
подпунктом 11) статьи 5 Закона Республики Казахстан от 27 июля 2007 года 
«Об образовании» и Правилами приема на обучение в КазАтисо, При 
проведении профориентационной работы ППС в школах и колледжах раздают 
анкеты, которые впоследствии обрабатываются отделом маркетинга для 

https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
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выявления потенциальных будущих студентов КазАтисо. 
При проведении профориентационной работы ППС в школах и колледжах 

раздают анкеты, которые впоследствии обрабатываются отделом маркетинга 
для выявления потенциальных будущих студентов КазАтисо. 

На официальном сайте КазАтисо для абитуриентов выставлена полная 
информация о правилах и условиях приема, по уровням, формам, программам 
образования, представлен перечень необходимых документов, перечень 
образовательных программ, информация о социальном пакете, льготах и 
скидках и другие объявления. В академии имеется справочник-путеводитель, в 
котором отражены правила внутреннего распорядка, режим работы всех служб, 
данные о профессорско-преподавательском составе и структурных 
подразделениях академии, условия и порядок оплаты за обучение; расписаны 
требования для оценки результатов обучения; представлены информация об 
образовательных курсах, телефонный справочник. 

Постоянный контроль за качеством проведения занятий ППС 
прослеживается через посещения занятия ППС, анкетирования студентов, 
проведение открытых занятий. Интервью со студентами, показал, что студенты 
оценивают уровень преподавания дисциплин как достаточно высокий. 
Факультетом постоянно проводится мониторинг успеваемости и достижений 
студентов, выполнения и защиты дипломных работ, а также проводится оценка 
степени заимствования студентами при выполнении дипломных работ (в 
программе «Антиплагиат»). Для объективной оценки результатов реализации 
образовательной программы и определения направлений ее развития кафедрой 
налажена связь с работодателями. В ходе интервью с работодателями была 
подтверждена удовлетворенность качеством подготовки выпускников. 
Интервью выпускников образовательной программы также показало 
удовлетворенность полученными в академии знаниями. 

 
Области для улучшения: 

Кафедре совместно с отделом по маркетингу вуза продумать какие 
необходимо создать условия, позволяющие сохранить стабильность набора 
студентов и увеличение контингента по образовательной программе 6В04105 – 
Экономика. 
 
Уровень соответствия по стандарту 4 - полное соответствие. 
 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 
Доказательства: 

Прием на работу, поощрение, сокращение, увольнение проводится в 
академии согласно трудовому законодательству РК. При наличии вакантных 
должностей ППС объявляется конкурс, который проводится в соответствии с 
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Правилами конкурсного замещения должностей ППС и научных работников, 
информация размещается на интернет ресурсах, на сайте и портале академии. 

Профессорско-преподавательский состав соответствует требованиям 
академии, которые разработаны в соответствии с Законом РК «Об 
образовании», Типовыми правилами деятельности организации образования, 
реализующих образовательные программы высшего и послевузовского 
образования, Квалификационными требованиями, предъявляемыми к 
образовательной деятельности. ППС использует интерактивные методы 
обучения и инноваций через действующую платформу LMS, которая находится 
на образовательном портале (https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202). 
 
Анализ: 

Кадровая политика реализуется в соответствии с требованиями 
законодательства Республики Казахстан и внутренними актами академии 
(https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202). В целом по образовательной 
программе 6В04105 – Экономика общая численность ППС, обеспечивающего 
реализацию программы по профилю в 2021-2022 учебного года составляет 31 
человек, в том числе 19 штатные преподаватели, 12 - совместители. Показатели 
по качественному составу из числа штатных ППС составили: доктор наук - 1, 
кандидат наук - 5, доктор философии (PhD) - 3, магистр - 9, что составляет 
остепенённость 47%. Средний возраст ППС с учеными степенями и званиями 
составляет 47 лет. ППС кафедры осуществляет работу в соответствии с 
индивидуальными планами, утвержденными заведующим кафедрой и деканом 
факультета, выполнение обсуждается на заседании кафедры. В 
индивидуальном плане показана деятельность преподавателя по учебной, 
учебно-методической, научно-исследовательской, организационно-
методической работы, в соответствии с политикой и целями в области качества. 
Анализ выполнения индивидуальных планов преподавателей показывает, что 
учебная нагрузка выполняется в полном объеме в соответствии с планом. 

Профессорско-преподавательский состав имеет сертификаты по 
повышению квалификации по читаемым дисциплинам, которые обновляются 
каждые 5 лет. На кафедре имеется портфолио на каждого преподавателя, где 
размещены резюме, копии сертификатов, список научных трудов и копии 
научных публикаций.  

На кафедре имеется перспективный план повышения квалификации ППС, 
который ежегодно пересматривается. Согласно данным портфолио, 
преподаватели повышают свои знания на семинарах-тренингах, конференциях, 
проводимых на международном, республиканском и вузовском масштабах. 
Повышение квалификации курирует проректор по воспитательной работе и 
персоналу. По окончанию прохождения повышения квалификации документы 
(сертификаты) предоставляются в отдел кадров, на уровне кафедры 
заслушивается отчет, что находит отражение в протоколах. 

https://obr-portal.kazatiso.kz/?page_id=202
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В ходе интервью с преподавателями было установлено, что эффективное 
взаимодействие обеспечивается через систему материального и морального 
стимулирования, что позволяет сохранить положительный социально-
экономический климат в коллективе, определить баланс между преподаванием 
и научными исследованиями. 
 
Области для улучшения: 

По итогам экспертной оценки определено, что планирование 
деятельности профессорско-преподавательского состава кафедры 
осуществляется на основе индивидуального плана работы преподавателя, 
составляемого на учебный год. Рекомендуется заполнять отчет о выполненной 
работе в полном объеме и в заключении заведующего кафедры отмечать точки 
роста для каждого преподавателя. Также рекомендуется усилить участие ППС в 
фундаментальных научных исследованиях. 
 
Уровень соответствия по стандарту 5 - полное соответствие. 
 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 
 

Доказательства: 
Обеспеченность образовательной программы 6В04105 – Экономика 

учебной, учебно-методической, научной литературы на цифровых носителях 
базовых и профилирующих дисциплин учебного плана составляет 40%, что 
соответствует Квалификационным требованиям лицензирования 
образовательной деятельности (Приказ Министра образования и науки 
Республики Казахстан от 5 июня 2020 года № 231). 

На факультете и кафедре имеются специализированные компьютерные 
классы и кабинеты. Оснащенность учебно-лабораторным оборудованием, 
необходимым для реализации образовательной программы отвечает 
современным требованиям. Более 100 компьютеров в академии используются 
студентами в компьютерных классах. 
 

Анализ: 
Для реализации образовательной программы в академии имеется 

материально-техническое, информационное и библиотечное обеспечение, 
которое соответствует миссии, целям, задачам и стратегическому плану 
развития. Ресурсы максимально используются для организации процесса 
обучения и воспитательного процесса обучающихся. Кафедра располагает 
материально-технической базой и ресурсами для предоставления качественных 
образовательных услуг. Для поддержки студентов организована работа офис 
регистратора, библиотеки, Центра карьеры, учебных лаборатории, бизнес-
инкубатора, столовой, медицинского пункта, типографии, спортивного зала. 
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Имеется творческая мастерская, где проводятся мастер-классы известные 
деятели культуры РК. 

Экспертной группой был проведен визуальный осмотр библиотеки, 
оснащенной информационным и книжным фондом. Были проверены 
актуальность учебной, методической и научной литературы по 
общеобразовательным, базовым и профилирующим дисциплинам в рамках ОП 
на бумажном и электронном носителях, в том числе на государственном языке 
и эффективность ее использования. Библиотека обеспечивает доступ 
обучающихся к базам данных: автоматизированная информационно-
библиотечная система «РАБИС» электронная картотека газетно-журнальных 
статей, электронная картотека трудов ППС КазАтисо. На сегодняшний день 
программа работает в модулях РАБИС «Каталогизатор» и РАБИС «Поиск и 
Заказ». 

В ходе внешнего аудита экспертная группа посетила ряд аудиторий, 
учебных лабораторий, компьютерных классов, читальный зал, мультимедийные 
кабинеты. Для реализации ОП 6В04105 – Экономика задействованы все 
учебные аудитории факультета, обучающие используют учебную лабораторию 
«Бизнес советник» площадью 55,5 кв. м., которая оснащена компьютерами с 
лицензированным Win10pro, Монитор 21,5”, Проектор Mitsubishi, Экран MS, 
интерактивная доска, принтер, монитор, системный блок, стол компьютерный, 
стулья. 

Для эффективного обучения студентов имеется высокоскоростной 
волоконно-оптический канал подключения к интернету, скорость волоконно-
оптического подключения составляет 100 Мбит/с. (с безлимитным доступом). 
Скорость WI-FI канала составляет 100 Мбит/с. (с безлимитным доступом), 
который доступен как для студентов, так и для преподавателей и сотрудников. 

Офис-регистратор ведет учет учебных достижений студентов по 
специальности 6В04105 – Экономика в течение всего периода обучения, что 
находит отражение в ИУП, транскриптах. Основная задача Офиса-регистратора 
заключается в содействии обучающемуся в достижении его основной цели – 
целей, получении образования с высоким качеством знаний, умений, навыков и 
компетенций. 
 
Положительная практика: 

Наблюдается положительная динамика финансовых средств, выделяемых 
на оснащение МТБ кафедры, наличие лаборатории «Бизнес советник» и бизнес 
инкубатора позволяют эффективно применять их на учебных занятиях для 
студентов специальности «Экономика». 
 
Области для улучшения : 
- Усилить участие студентов ОП 6В04105 – Экономика в финансируемых 
научных исследованиях совместно с преподавателями кафедры. 
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- Студия записи может стать базой создания видеоматериалов для студентов 
для размещения в LMS-системе; 
-  Расширить долю электронных ресурсов библиотечного фонда. 

Уровень соответствия по стандарту 6 – полное соответствие 
 
Стандарт 7. Информирование общественности 
 
Доказательства: 

Информирование студентов, абитуриентов, выпускников, ППС, АУП 
осуществляется посредством размещения информации на сайте Академии 
kazatiso.edu.kz. На сайте кафедры «Экономика и бизнеса» 
(https://kazatiso.edu.kz) размещена информация о выпускающей кафедре и ППС, 
публикуется информация о проведенных мероприятиях воспитательного 
характера, выездных занятиях, достижениях преподавателей и студентов, в том 
числе по ОП 6В04105 – Экономика. Имеется информация об образовательных 
программах, критериях отбора обучающихся, ожидаемых результатах освоения 
образовательной программы, присуждаемых квалификациях. Информация об 
успеваемости отражена в электронных базах данных. Обучающиеся имеют 
возможность получить полную информацию о существующих научных 
программах и достижениях студентов. Информация на сайте академии 
систематически обновляется. 
 
Анализ: 

Сайт академии и кафедры содержит достоверную, четкую и ясную 
информацию по ОП 6В04105 – Экономика. Создание страниц в социальных 
сетях, разработка информационных буклетов являются важными 
инструментами для создания положительного образа академии, факультета, 
кафедры, они формируют общественное мнение и могут повысить 
привлекательность образовательной программы для абитуриентов. 

В целях продвижения ведется планомерная и постоянная 
профориентационная работа в школах, прямые эфиры в Instagram, акция «Не 
упусти свой шанс», таргетированная реклама в социальных сетях, запуск акции 
для детей государственных служащих и медицинских работников, данный 
рекламный ролик был запущен на официальной страничке Instagram и Facebook 
КазАтисо. Охват составил -1272 просмотров в Instagram, автообзвон (был 
организован Call centre и JivoSite) по базе данных, внутренние гранты по итогам 
ЕНТ. Ежегодно по итогам работы приемной комиссии 2021 года проводится 
анализ по составу студентов и анализ эффективности проведенных 
маркетинговых мероприятий. 
 
Области для улучшения: 
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- Изучение рисков по набору на ОП 6В04105 – Экономика, изучение вопросов 
удовлетворенности, обучающихся в соответствии с методологией риск-
менеджмента. 
- На сайте размещена  информация, однако в разделе «Образовательный блок» 
и в разделе «Наука и инновации» требуется постоянное обновление текущих 
событий 
- На сайте размещать приглашения к участию в мероприятиях. 
- Необходимо своевременно актуализировать информацию во всех 
существующих вкладках. 
- Активнее проводить работу с абитуриентами, организовывать 
профориентационные мероприятия. 

Уровень соответствия по стандарту 7 – полное соответствие. 
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам аудита: 
 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и академическая 
честность – полное соответствие 

 
Положительная практика: 
Положительным моментом в реализации образовательной программы 

можно выделить, то, что мониторинг повышения качества предоставляемых 
услуг рассматривается через проведение открытых занятий ППС, имеется 
график взаимопосещений лекционных и практических занятий. Для реализации 
политики академической честности и обеспечения качества разработаны такие 
документы как «Антикоррупционный стандарт», «План противодействия 
коррупции», «Политика академической честности», «Положение о 
корпоративной этике и корпоративной культуре» (https://kazatiso.edu.kz/). 

 
Области для улучшения: 
Обозначить в ежегодном плане работы Совета по Академическому 

качеству по образовательной программе бакалавриата 6В04105 - Экономика 
контрольные точки мониторинга, оценки эффективности с учетом меняющихся 
условий рынка труда и потребностей работодателей. 
 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией – значительное соответствие 

 
Положительная практика: 
Положительным моментом в деятельности кафедры «Экономика и 

бизнес» является то, что на занятиях ППС используют инновационные 
технологии образования (дистанционного обучения, проектно-
ориентированных и проблемно–ориентированных, научно-исследовательских, 
компьютерных и интернет-технологий) и интерактивные методы обучения. 
Имеется платформа LMS, где формируется электронное УМКД и 
обеспечивается дистанционное обучение.  
 

Замечания: 
- Нет четкого порядка и процедуры внесения обновлений в ОП со 

стороны стейкхолдеров. В целом данный процесс в Академии носит 
стохастический характер. Отсутствует оформление процедуры внесения 
изменений в ОП, предложенных обучающимися. 

https://kazatiso.edu.kz/
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- Сбор и анализ отзывов на выпускников от работодателей-компаний 
проводится пассивно, что не дает возможности полноценного анализа качества 
ОП на основе мнения массового фактического работодателя. 

 
Области для улучшения 
- Рекомендуется активнее привлекать студентов, работодателей, 

выпускников к улучшению образовательной программы 6В04105 - Экономика, 
так как наблюдается спад количества обучающихся по данной специальности (4 
курс – 18 обучающихся, 3 курс – 9, 2 курс – 6, 1 курс – 0 обучающихся). 

- Для повышения привлекательности образовательной программы 
6В04105 – Экономика рекомендуется ввести дисциплины с английским языком 
обучения,  

-Необходимо повышать квалификацию ППС через прохождение 
производственной стажировки на предприятиях по экономическому профилю. 

- Рекомендуется получить отзывы на выпускников от работодателей-
компаний, что позволит увидеть точки роста образовательной программы. 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка – 
полное соответствие 

 
Положительная практика: 
 КазАтисо позиционирует себя как социально ориентированный вуз, в 
связи с чем руководство предоставляет широкий спектр внутривузовских 
грантов и скидок для отличников учебы, инвалидам, детям-сиротам, 
спортсменам и т.д. 

Области для улучшения: 
Для повышения привлекательности образовательной программы 6В04105 

– Экономика разработать несколько траекторий обучения, которые позволят 
усилить компетенции выпускников данной специальности. 
 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация – 

полное соответствие 
Области для улучшения: 

Кафедре совместно с отделом по маркетингу вуза продумать какие 
необходимо создать условия, позволяющие сохранить стабильность набора 
студентов и увеличение контингента по образовательной программе 6В04105 – 
Экономика. 
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав –  
значительное соответствие 

 
Замечания:  
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 Отсутствуют электронные учебники и(или) электронные учебные 
пособия, по образовательной программе ОП  «Экономика», подготовленные 
ППС кафедры, реализующей данную ОП, учитывая, что произошла 
трансформация в направлении цифровизации образовательного процесса на 
протяжении последних 3-4 лет во всем мире и в Казахстане. 
 Отсутствует исходящая внутренняя (казахстанская) и внешняя 
(международная) академическая мобильность ППС. Кадровая политика не 
предусматривает академическую мобильность ППС и научную составляющую 
в обучении, подготовке и переподготовке, повышающую уровень качества 
ППС через получение новых знаний посредством научных исследований – один 
из важных приоритетов непрерывного развития преподавателей ВУЗа, 
например, научные стажировки. 
 

Области для улучшения: 
По итогам экспертной оценки определено, что планирование 

деятельности профессорско-преподавательского состава кафедры 
осуществляется на основе индивидуального плана работы преподавателя, 
составляемого на учебный год. Рекомендуется заполнять отчет о выполненной 
работе в полном объеме и в заключении заведующего кафедры отмечать точки 
роста для каждого преподавателя. Также рекомендуется усилить участие ППС в 
фундаментальных научных исследованиях. 

 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов –  

полное соответствие 
Положительная практика: 

Наблюдается положительная динамика финансовых средств, выделяемых 
на оснащение МТБ кафедры, наличие лаборатории «Бизнес советник» и бизнес 
инкубатора позволяют эффективно применять их на учебных занятиях для 
студентов специальности «Экономика». 
 
Области для улучшения : 
- Усилить участие студентов ОП 6В04105 – Экономика в финансируемых 
научных исследованиях совместно с преподавателями кафедры. 
- Студия записи может стать базой создания видеоматериалов для студентов 
для размещения в LMS-системе; 
-  Расширить долю электронных ресурсов библиотечного фонда. 

Стандарт 7. Информирование общественности –  
значительное соответствие 

Замечания:  



            Отчет по внешнему аудиту IQAA  

30 
Отчет экспертной группы является интеллектуальной собственностью IQAA. Любое использование 
информации допускается только при наличии ссылки на IQAA. Нарушение авторских прав влечёт за 
собой наступление правовой ответственности.  

- На сайте размещена  информация, однако в разделе «Образовательный 
блок» и в разделе «Наука и инновации» требуется постоянное обновление 
текущих событий. 

- Необходимо наполнение контента сайта на трех языках. 
 
Области для улучшения:  
- Изучение рисков по набору на ОП 6В04105 – Экономика, изучение 

вопросов удовлетворенности, обучающихся в соответствии с методологией 
риск-менеджмента. 

- На сайте размещать приглашения к участию в мероприятиях. 
- Необходимо своевременно актуализировать информацию во всех 

существующих вкладках. 
- Активнее проводить работу с абитуриентами, организовывать 

профориентационные мероприятия. 
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Приложение 1 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA 

Казахская Академия труда и социальных отношений 
по программной аккредитации   

06.06. - 07.06.2022 год 
Кластер 1 

(6В04104-Менеджмент, 69В04105-Экономика, 6В04107-Учет и аудит, 6В04108-
Финансы, 6В04109-Маркетинг) 

Время 
 

Мероприятие Участники Место 

День 1-й: 06 июня 2022 г. 
 (9.30) Прибытие в Академию Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  
10:00-
11:00 

 

Брифинг, обсуждение 
организационных 
вопросов 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

11:00-
11:30 

 

Интервью с – Ректором 
Академии  

Р, ЭГ, К, 
Президент Ректор  

Кабинет ВЭГ  

11:30-
11:45 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

11:45-
12:15 

 

Интервью с – 
проректорами Академии 

Р, ЭГ, К,  члены 
Ректората – 
проректор по 
УМР,  проректор 
по науке и МС  

Кабинет ВЭГ  

12:15-
12:30 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

12:30-
13:00 

 

Интервью с 
руководителями 
структурных 
подразделений 

Р, ЭГ, К, РСП 
 

Кабинет ВЭГ  

13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  

14:00-
15:00 

 

Визуальный осмотр 
материально-технической, 
учебно-лабораторной и 
научной базы по 
направлениям 
аккредитуемых 
образовательных 
программ (параллельная 
сессия), бизнес инкубатор 
«Старт», учебных 

Р, ЭГ, декан, 
Заведующие 
кафедрами 

Кабинет ВЭГ  
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лабораторий «Бизнес 
Советник», «Учебно-
практической бухгалтерии 
и дуального образования» 

15:00-
15:30 

 

Интервью с деканом и 
заведующими кафедрами 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, декан, 
заведующие 
кафедрами 

Кабинет ВЭГ  

15:30-
15:45 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

15:45-
16:15 

 

Интервью с ППС по 
направлениям 
аккредитуемых 
образовательных 
программ (параллельная 
сессия)  

Р, ЭГ, К, ППС  
 

Кабинет ВЭГ  

16:15-
16:30 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

16:30-
17:00 

 

Интервью со студентами 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

17:00-
17:15 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

17:15-
17:45 

 

Интервью с выпускниками 
(по образовательным 
программам) 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, 
выпускники 

Кабинет ВЭГ  

17:45-
18:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

18:00-
18:30 

 

Интервью с 
работодателями (по 
образовательным 
программам) 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, 
работодатели 

Кабинет ВЭГ  

18:30-
18:45 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  
 

18.45-
19.30 

Ужин Р, ЭГ, К   

День 2-й: 07 июня 2022 г. 
9:30 Прибытие в Академию Р, ЭГ, К  

10:00-
11:00 

 

Посещение офис 
Регистратора, Отдел 
дистанционных 
образовательных 
технологий (ДОТ), Центр 

Р, ЭГ, 
сотрудники, 
ППС, студенты 

Кабинет ВЭГ  



            Отчет по внешнему аудиту IQAA  

33 
Отчет экспертной группы является интеллектуальной собственностью IQAA. Любое использование 
информации допускается только при наличии ссылки на IQAA. Нарушение авторских прав влечёт за 
собой наступление правовой ответственности.  

карьеры Ассоциация 
выпускников, Учебно-
методический сектор 
СВКК, Департамент 
маркетинга и молодежной 
политики, Деканат 
Экономического 
факультета, кафедры 
«Финансы и учет», 
«Экономика и бизнес», 
Центра коммерциализации 
технологий и 
инновационных проектов, 
Библиотеки. 

11:00-
12:00 

 

Посещение баз практики 
(параллельная сессия)  

Р, ЭГ, К, РСП Кабинет ВЭГ  

12:00-
13:00 

 

Приглашение заведующих 
кафедрами по запросу 
экспертов 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  

13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

14:00-
16:00 

 

Подготовка отчетов по 
внешнему аудиту. 
Изучение документации 
по аккредитуемым 
образовательным 
программам. Приглашение 
отдельных представителей 
высшей школы и 
структурных 
подразделений по запросу 
экспертов 

Р, ЭГ,  
руководители ОП, 
РСП 
  

Кабинет ВЭГ  

16:00-
17:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы. Подведение 
предварительных итогов 
внешнего аудита. 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

17:00-
17:30 

Встреча с руководством 
для представления 
предварительных итогов 
внешнего аудита 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

17.30-
18.30 

Ужин Р, ЭГ, К   

Примечание: Р – руководитель ВЭГ, ЭГ – экспертная группа, К – координатор группы, РСП 
– руководители структурных подразделений 
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Приложение 2 
 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 
 

Кластер 1 

6В04104-Менеджмент, 69В04105-Экономика, 6В04107-Учет и аудит, 
6В04108-Финансы, 6В04109-Маркетинг 

 
Ответственное лицо вуза за проведение программной аккредитации 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, звание 
1 Сулаимбекова 

Сюитай 
Доктурбаевна 

Проректор по 
учебно-

методической 
работе 

к.ю.н., доцент 

 
Руководство университета 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, звание 
1 Бесбаева  

Баян Мусаевна 
Президент -

Ректор  
к.б.н., профессор 

 
Проректора 
№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 Сулаимбекова 
Сюитай 
Доктурбаевна 

Проректор по учебно-методической работе,  

к.ю.н., доцент 

2 Мылтыкбаева 
Айгуль 
Тауарбековна 

И.о. проректора по науке и международным связям,  

доктор PhD 

 
Руководители структурных подразделений 
№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1 Абдуалиева Гаухар 

Турсыновна 
Директор департамента финансов, 
гл.бухгалтер 

2 Ажинурина Динара 
Ажинуровна 

Директор департамента маркетинга и 
молодежной политики,  
к.ю.н., доцент 

3 Амирова Гульнара 
Базарбековна 

Руководитель офис Регистратора 

4 Сайлаубайулы Самат Руководитель Отдела  дистанционных 
образовательных технологий (ДОТ) 

5 Буешева Сабира 
Тлешевна 

Заведующий библиотекой 
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6 Молдасаметова 
Раушан Татиевна 

Ответственный секретарь приемной комиссии 

7 Лапина Татьяна 
Викторовна 

вед.специалист учебно-методического сектора, 
и.о.инспектора по персоналу 

8 Фабер Александр 
Николаевич 

Руководитель Отдела IT технологий и 
телекоммуникаций 

9 Кубеева Айганым 
Сангендиловна  

специалист СВКК 

10 Шрамко Степан 
Степанович 

специалист Центра карьеры 

Декан Экономического факультета  
№ Ф. И. О. Ученая степень и звание 
1 Сарукова Айнур 

Каналбаевна 
к.э.н., доцент 

 
 
 Заведующий кафедрой «Экономика и бизнес»  
№ Ф. И. О. Ученая степень и звание 
1 Ахметжанова 

Айкун 
Хайруллаевна 

к.э.н., доцент 

 
Заведующий кафедрой «Финансы и учет»  
№ Ф. И. О. Ученая степень и звание 
1 Бейсекова 

Жанна 
Ызгарбековна 

к.э.н., доцент 

 
 

Преподаватели   
№ Ф. И. О. Должность, кафедра Ученая степень и звание 
1 Карбетова 

Шолпан 
Рахимовна 

доцент, кафедра «Финансы 
и учет» 

к.э.н., ассоц. Профессор 

2 Елубаева 
Амангайша 

Серикболовна 

М.э.н., старший 
преподаватель, кафедра 

«Финансы и учет» 

 

3 Толемисова 
Динара 

Ахметовна 

М.э.н., старший 
преподаватель, кафедра 

«Финансы и учет» 

 

4 Бердимурат 
Арман 

Бердимураткызы 

М.э.н., старший 
преподаватель, кафедра 

«Финансы и учет» 

 

5 Жакупов Айдар  
Нурмуканович 

Доцент КазАтисо кафедра 
«Финансы и учет» 

 

6 Абдигалиева М.э.н., старший  
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Нургуль 
Коныратовна 

преподаватель, кафедра 
«Финансы и учет» 

7 Баймолдаева 
Меруерт 

Турсынбековна 

к.э.н., доцент, кафедра 
«Финансы и учет» 

к.э.н., доцент 

8 Абдреева 
Джамиля 

Алмасбековна 

М.э.н., старший 
преподаватель, кафедра 

«Финансы и учет» 

 

9 Назарчук Иван 
Макарович 

к.э.н., доцент, кафедра 
«Финансы и учет» 

к.э.н., доцент 

10 Токтарханова 
Балауса 

Токтарханкызы 

М.э.н., старший 
преподаватель,кафедра 

«Финансы и учет» 

 

11 Смагулова Няйля 
Турарбековна 

Профессор, кафедры 
«Экономика и бизнес» 

Д.э.н., профессор 

12 Баданова 
Канисхан 

Рахманбаевна 

Доцент, кафедры 
«Экономика и бизнес» 

к.э.н., доцент 

13 Кинашева 
Жадыра 

Болатовна 

Доцент, кафедры 
«Экономика и бизнес» 

к.э.н., доцент 

14 Джаримбетова 
Оксана Сабитовна 

М.э.н, ст.преподаватель, 
кафедры «Экономика и 

бизнес» 

 

15 Жайлаубаева 
Жадра 

Алламратовна 

М.э.н, ст.преподаватель, 
кафедры «Экономика и 

бизнес» 

 

16 Қамбай Гүлім 
Жалғасынқызы 

М.э.н, ст.преподаватель, 
кафедры «Экономика и 

бизнес» 

 

17 Мусабекова 
Куралай 

Сериккановна 

М.э.н, ст.преподаватель, 
кафедры «Экономика и 

бизнес» 

 

18 Щеглова Марина 
Владимировна 

М.э.н, ст.преподаватель, 
кафедры «Экономика и 

бизнес» 

 

19 Мейманкулова 
Жулдыз 

Жулмурзаевна 

М.э.н, ст.преподаватель, 
кафедры «Экономика и 

бизнес» 

 

 
Студенты  
№ Ф. И. О. Наименование образовательной программы, 

Курс 
1 Яровых Оксана   Учет и аудит, 4 курс,  
2 Кузенко Ольга Учет и аудит, 3 курс,  
3 Гайдарова Виолетта Учет и аудит,  2 курс,  
4 Генералова Карина Учет и аудит,  2 курс,  
5 Ниязова Хельча Учет и аудит,  1 курс,   

http://platonus.atso.kz/indcur?studentID=9049&page=1&search=&facultyID=0&cafedraID=0&professionID=0&course=0&studyFormID=0&extra=0&term=0&specializationID=0&groupID=566&studyLanguageID=0&militaryID=0&page=1
http://platonus.atso.kz/indcur?studentID=9685&page=1&search=&facultyID=0&cafedraID=0&professionID=0&course=0&studyFormID=0&extra=0&term=0&specializationID=0&groupID=566&studyLanguageID=0&militaryID=0&page=1
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6 Прияткина Ева           Учет и аудит, 1 курс  
7 Драчева Анастасия Учет и аудит, 3 курс  
8 Ткаченко Елизавета Учет и аудит, 3 курс  
9 Кузнецова Ирина Финансы, 3 курс  
10 Бутпаев Арман Финансы, 2 курс  
11 Мячина Виолетта Финансы,  1 курс  
12 Кобдикова Фагира Финансы,  1 курс  
13 Жалилова Шахмина Финансы, 1 курс  
14 Помогаева Екатерина Финансы, 4 курс  

15 Ермашова Кристина 
Александровна 

Экономика, 3 курс 
 

16 Нурмухамбетова Жанна 
Қайратқызы 

Экономика, 3 курс 
 

17 Аманжолова Алма 
Алмасқызы 

Экономика, 2 курс 
 

18 Дауджанова Махфуза 
Рустамовна 

Экономика, 2 курс 
 

19 Гончаров Николай 
Витальевич 

Менеджмент, 3 курс 
 

20 Сергейчук Тимофей 
Андреевич 

Менеджмент, 3 курс 
 

21 Трач Анастасия 
Андреевна 

Менеджмент, 2 курс 
 

22 Жилисбаев Андо  Менеджмент, 1 курс 
 

23 Жумаев Расим 
Эледдинович 

Менеджмент, 2 курс 
 

24 Маметова Камилла 
Владимировна 

Маркетинг, 3 курс 
 

25 Шерадзе Эмир 
Русланович 

Маркетинг, 3 курс 
 

26 Назарова Алина 
Владимировна 

Маркетинг, 2 курс 
 

27 Кравчук Владислав 
Владимирович 

Маркетинг, 2 курс 
 

28 Иминов Ильзат 
Муслимович 

Менеджмент, 1 курс 
 

29 Сейд-огли Мамед 
Османович 

Маркетинг, 1 курс 
 

30 Бородина Мария 
Сергеевна 

Менеджмент, 1 курс 
 

31 Антипов Сергей Менеджмент, 1 курс 
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Игоревич  
 

Представители работодателей 
№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
1 Амирбеков Нурлан 

Сайранбаевич (онлайн) 
Директор ТОО«Zebra Technologies» 

2 Ласкина Наталья 
Николаевна 

Директор ТОО «Best Buh Consalting» 

3 Белиспаева Венера 
Нюсюповна (онлайн) 

Операционный директор ТОО «Boss media group»  
ПОБ «Учет kz» 

4 Нурмагамбетова Ажар 
Зейнуллаевна (онлайн) 

ТОО АК «A&A Partners» 

5 Андакулов Канат 
Сарвадинович 

Директор ТОО «Фабрика рекламы» 

6 Курлова Мария  Руководитель группы продаж ТОО «2GIS» 
7 Батыр Тажиев ТОО Kulan Oil 
8 Иманжанов Даурен 

Касымханович 
(Абейталлипова Айнур – 
Отдел кадров) (онлайн) 

АО СК «Номад», Председатель Правления 

 
Выпускники 
№ Ф.И.О.  Образовательная 

программа, год окончания 
Должность, место 

работы 
 

1 Мухамедиева Анна 
Инокентьевна 

ОП «Менеджмент» , 
2013 

Проектный 
менеджер, AlmaU 
Extension, УО 
«Алматы 
Менеджмент 
Университет» 

2 Акчалов Багдар 
(онлайн)  

ОП «Менеджмент», 2016 
год  

Бренд-менеджер 
отдела маркетинга и 
коммуникаций 
Satbayev University  

3 Деева Ольга (онлайн) ОП «Маркетинг», 2017 региональный  Hr-
manager , Winncom 
Technologies 

4 Ильтаев Тлеухан 
(онлайн) 

ОП «Маркетинг», 2020 Руководитель отдела 
маркетинга, 
Футбольная 
академия KIFS  

 Чжен Галина(онлайн) ОП «Маркетинг», 2017 Акаунт менеджер 
Nur.KZ 

 Джанахметова Айя 
(онлайн) 

ОП «Экономика», 2021 Маркетолог, 
компания «Поток» 
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 Тимур Умбетов  ОП «Экономика», 2019  Главный специалист 
по движению денег, 
КазНУ им аль-
Фараби 

 Гончарова Валентина  ОП «Экономика», 2016 Главный бухгалтер, 
ТОО «Элит Продукт 
Алматы» 

 Саламатова Асем 
Саламаткызы 

ОП «Учет и аудит», 2019 SCHNEIDER 
GROUP, бухгалтер 

 Уварова Алена ОП «Учет и аудит», 2021 Магистратура 
«Экономика» 
КазАтисо 

 Шукурова Шахзода ОП «Учет и аудит», 2019 ТОО «Shinhan 
Finance» андеррайтер 

 Третьякова Евгения 
Андреевна 

ОП «Учет и аудит»,2020 WellMore, бухгалтер 

 Марина 
Пономаренко(онлайн) 

ОП «Учет и аудит», 2013  Главный бухгалтер 
Thyssenkrupp 
Industrial Solutions 
KazakhstanT 

 Байрамов Равиль ОП «Финансы», 2012 Руководитель 
направления по 
работе с партнерами,  
«Ксерокс Лимитед» 

 Лапаева Екатерина ОП «Финансы»,2019 Ю-пласт Казахстан, 
маркетолог 

 Ибрагимова Ильдана 
Бахтияровна 

ОП «Финансы»,2019 Эко центр банк 
(дочерний банк 
БЦК), специалист 

16 Лапухина Алена 
Игоревна 

ОП «Финансы»,2016 Sky Tech, ассистент 
финансового 
директора 

17 Заитова Сахида ОП «Финансы»,2016 Научно-инженерно 
центр «Нефть», 
директор по 
развитию 

18 Даулетханқызы 
Назерке 

ОП «Финансы»,2019 Городской акимат 
специалист 

 
 База практики 

№ ОП Название 
предприятия 

Адрес  
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1 ОП «Финансы», 
«Учет и Аудит», 
«Менеджмент», 
«Маркетинг», 
«Экономика» 

Филиалы 
кафедры 
«Финансы и 
Учет», 
«Экономика и 
учет» 
На базе 
компании ТОО 
«Boss media 
group» 

ул.Жарокова 41 

2 ОП «Финансы», 
«Учет и Аудит» 

ТОО «Best Buh 
Consulting» 

ул.Нахимова 10 

3 ОП «Финансы», 
«Учет и Аудит» 
(онлайн) 

ТОО «Stark 
Chemie» 

Медеуский район микр-н 
Атырау  дом 10 

4 ОП «Менеджмент», 
«Маркетинг», 
«Экономика» 

TOO Metall 
prom group 

г. Алматы, ул. Толе би 189 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



            Отчет по внешнему аудиту IQAA  

41 
Отчет экспертной группы является интеллектуальной собственностью IQAA. Любое использование 
информации допускается только при наличии ссылки на IQAA. Нарушение авторских прав влечёт за 
собой наступление правовой ответственности.  

Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
1. Образовательная программа 
2. Рабочий учебный план 
3. Каталог элективных дисциплин 
4. Паспорт образовательной программы 
5. Положение о трудоустройстве выпускников 
6. Положение об инклюзивном образовании 
7. Положение о Центре карьере и Ассоциации выпускников 
8. Стратегический план развития КазАтисо 
9. Стратегический план развития экономического факультета 
10. Стратегический план развития ОП 6В04105 Экономика (с 

изменениями и дополнениями на 2021-2022 уч. год). 


	Независимое агентство
	по обеспечению качества в образовании - IQAA
	Стандарт 7. Информирование общественности

