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ГЛАВА 1 

КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  

 
Введение 
С целью программной аккредитации образовательной программы 

«6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование» Жетысуского 
университета имени И. Жансугурова внешний визит экспертной группы 
состоялся в период с 3 по 4 мая 2022 г. 

Программа внешнего аудита была разработана IQAA и согласована с 
руководством Жетысуского университета имени И. Жансугурова. Программа 
внешнего аудита, отчет по самооценке образовательной программы 
«6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование», руководство 
по организации и проведению процедуры самооценки образовательных 
программ высшего и послевузовского образования были представлены 
членам экспертной группы до начала визита в университет. Таким образом 
экспертная комиссия была подготовлена к аудиту. 

Встречи и интервью с руководством университета представили 
возможность экспертной группе официально познакомиться с общей 
характеристикой и достижениями вуза за последние годы. В период 
внешнего визита экспертная группа встретилась с профессорско-
преподавательским составом образовательных программ по направлению 
аккредитуемой программы «6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование», работодателями, студентами, выпускниками, ознакомилась 
с материально-технической базой. Предварительно экспертами был изучен 
отчет по самооценке ОП «6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование», содержащий информацию обо всех сферах деятельности 
структурных подразделений в соответствии со стандартами 
специализированной аккредитации. В отчете отражены сильные и слабые 
стороны, выявлены риски и возможности для дальнейшего развития. Во 
время внешнего аудита эксперты с целью более детального ознакомления с 
документооборотом, учебно-методическим и материально-техническим 
обеспечением, проводили изучение документации образовательной 
программы. Экспертами были посещены учебные занятия по направлению 
аккредитуемой образовательной программы, проведен осмотр научно-
исследовательских лабораторий, офиса регистрации, библиотеки, центра 
международного сотрудничества и стратегического развития, центр 
имиджевой политики и т.д.  

Независимая оценка экспертами соответствия данных отчета по 
самооценке образовательной программы «6В01406 – Художественный труд, 
графика и проектирование» университета была получена в ходе внешнего 
аудита. 
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Основные характеристики вуза 

 
Жетысуский университет имени Ильяса Жансугурова является 

крупным региональным многопрофильным вузом Алматинской области, 
осуществляющим трехступенчатую подготовку кадров (бакалавриат, 
магистратура и докторантура PhD) по широкому спектру специальностей и 
на рынке образовательных услуг, позиционирует себя как один из ведущих 
классических университетов Казахстана. 

На сегодняшний день ЖУ имени И. Жансугурова является 
полноправным членом Ассоциации вузов Казахстана, Евразийской 
Ассоциации Университетов, ООН «Академическое влияние» 
индивидуальным ассоциативным членом Европейской Ассоциации 
Университетов и т.д. Активно сотрудничает с рядом международных 
университетских сетей и ассоциаций, принимает активное участие в 
международных проектах и программах, таких как: Германская служба 
академических обменов – DAAD, Международная ассоциация по обмену 
студентами технических специальностей IAESTE, Программа ЕС Еразмус+, 
EURASS – Евразийский Союз академического и международного 
сотрудничества, Международной стипендии «Болашақ». 

Результатом международного признания университета является 
сотрудничество с вузами, научными центрами и научными организациями из 
стран Евросоюза, Турции, Европы и др. Основными направлениями 
сотрудничества является академическая мобильность, стажировки 
магистрантов и докторантов, совместные научные исследования, 
приглашение профессоров, сотрудничество в рамках программы и т.д. 

Одним из критериев эффективности научной деятельности ученых и 
сотрудников является публикационная активность, особенно в 
высокорейтинговых журналах, входящих в базы данных (БД) Web of Science 
и Scopus. Также ППС являются членами диссертационного совета. 

Обучение студентов по образовательной программе «6В01406 – 
Художественный труд, графика и проектирование» ведется в соответствии с 
Государственной лицензией № KZ36LAA00018662 от 24.08.2020 г.  
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Местонахождение юридического лица:  

Республика Казахстан,  
040009, г. Талдыкорган,  
ул. И.Жансугурова, 187а, 
Тел: +(7282) 22-00-17  
Web-сайт: www.zhetysu.edu.kz 
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ГЛАВА 2 
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 
 

Введение  
Обучение студентов по образовательной программе 6В01406 – 

Художественный труд, графика и проектирование осуществляется с 2019-
2020 учебного года. Подготовка студентов ведется в соответствии с 
Государственной лицензией, выданной МОН Республики Казахстан и 
Комитетом по обеспечению качества в сфере образования и науки 
(№KZ36LAA00018662 от 24.08.2020 г.  и ГОСО РК от 31 октября 2018 года 
№604, зарегистрированного Министерством юстиции РК от 01 ноября 2018 
года за № 17669.  

В соответствии с квалификационными требованиями выпускнику 
образовательной программы 6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование присваивается квалификация и академическая степень 
«Бакалавр образования». В соответствии с «Классификатором направлений 
подготовки кадров с высшим и послевузовским образованием», 
утвержденного 02 апреля 2019 года за № 333 ОП 6В01406 – Художественный 
труд, графика и проектирование вошла в направление «6B014 Подготовка 
учителей с предметной специализацией общего развития» и согласно 
Национальной рамке квалификации относится к 6 уровню образования.  

Цель образовательной программы: подготовка востребованных на 
рынке труда специалистов артобразования новой формации для 
Алматинского региона и Казахстана в целом, в условиях модернизации 
образовательного процесса, развития коммуникативной культуры и 
толерантности. 

Контингент студентов ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование составляет – 34 студента. В 2021 году состоялся первый 
выпуск ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование.  

Преподавателей ОП в 2021-2022 учебном году - 13 человек, в том числе 
штатных – 13 (100%) человек. Доля штатного ППС, имеющего ученую 
степень и ученое звание, составляет 61% (8 человек). ППС включает: 4 
кандидата педагогических наук, 1 Член Союза художников и дизайнеров РК, 
2 магистра педагогических наук. 

Реализация и дальнейшее развитие ОП осуществляется в соответствии 
с «Программой развития ЖУ имени И. Жансугурова на 2021-2025 годы». 
Также на основе Программы реализуется работа Высшей школы физической 
культуры и искусства, структурных подразделений университета. 
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Соответствие стандартам программной аккредитации 
 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и академическая 

честность 

Доказательства: 

Политика в области обеспечения качества Жетысуского университета 
имени Ильяса Жансугурова разработана на 2021-2025 годы является частью 
системы внутреннего обеспечения качества, разработана согласно миссии 
университета и утверждена на заседании Ученого совета от 28 октября 2021 
г. (протокол №3). Внутренние и внешние заинтересованные стороны 
участвуют во внедрении политики посредством соответствующих структур и 
процессов.  

Политика в области обеспечения качества реализуется на всех уровнях 
университета для развития культуры качества. Целью политики обеспечения 
качества Жетысуского университета им. И. Жансугурова является 
повышение эффективности его образовательной, исследовательской и 
управленческой деятельности, а также интеграция образования, науки и 
инноваций с привлечением предприятий, бизнес-структур и общественных 
организаций.  

Одним из основных принципов политики обеспечения качества 
является обеспечение соответствующего академического содержания и 
надлежащее планирование предоставляемых образовательных услуг высшего 
и послевузовского образования.  

В университете разработана, внедрена и поддерживается система 
внутреннего обеспечения качества в соответствии со стандартами и 
руководствами для обеспечения качества в Европейском пространстве 
высшего образования (ESG). Система внутреннего обеспечения качества 
охватывает все структурные подразделения, процессы и виды деятельности 
университета и стадии реализации образовательных программ. 

В руководстве по системе внутреннего обеспечения качества 
университета (ВНД-ZU-15-01) определена модель, политика, взаимодействие 
между процессами, распределение полномочий и ответственности по 
процессам системы внутреннего обеспечения качества вуза. 

Документация системы внутреннего обеспечения качества включает 
Программы развития университета, политику в области обеспечения 
качества, руководство по системе внутреннего обеспечения качества, 
политики, документированные процедуры, положения, инструкции, правила 
по направлениям деятельности. 

Система внутреннего обеспечения качества направлена на эффективное 
достижение следующих целей стратегического планирования и 
образовательных программ университета: обеспечение качественной 
подготовки конкурентоспособных кадров; модернизация содержания 
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высшего и послевузовского образования в контексте мировых тенденций; 
совершенствование менеджмента высшего и послевузовского образования; 
создание исследовательской экосистемы. 

В университете утверждены и введены в действие Академическая 
политика и Политика академической честности, которая включает Кодексы 
чести обучающегося и преподавателя, устанавливает ряд моральных норм и 
обязательств добросовестного поведения, основанный на общепризнанных 
нравственных принципах и нормах казахстанского общества и государства.  

В целях соблюдения принципа академической честности 
предусмотрена система мер, нацеленная на популяризацию принципов и 
норм академической честности, на борьбу с коррупцией: систематическое 
анкетирование обучающихся; посещение занятий представителями высшей 
школы и руководством университета; мониторинг занятий с использованием 
современных образовательных технологий; работа информационных центров 
(блок Председателя Правления – Ректора, телефон доверия, ящики доверия); 
проверка посещаемости;  проведение комплексной оценки профессиональной 
деятельности ППС и др. 

Обязанности руководителя образовательной программы, декана 
Высшей школы, начальников структурных подразделений, руководства, ППС 
и сотрудников по обеспечению качества регламентируются 
соответствующими положениями и должностными инструкциями, 
утвержденными в установленном порядке. 

В целях повышения качества образовательной деятельности с 2021-
2022 учебного года на базе Высших школ функционируют Комиссии по 
обеспечению качества. В состав Комиссии по обеспечению качества входят 
преподаватели и обучающиеся университета. 

Комиссия принимает решения по содержанию и условиям реализации 
образовательных программ, по политике оценивания и другим 
академическим вопросам высшей школы, организует анкетирование 
обучающихся на предмет соответствия качества образовательных программ и 
дисциплин/модулей, на предмет наличия фактов нарушения академической 
честности. 

Одним из основных компонентов системы качества образования 
является привлечение обучающихся к управлению университетом 
(студенческое самоуправление), к работе Ученого совета, Совета по 
противодействию коррупции, Совета по этике, Комиссии по обеспечению 
качества.  

Взаимосвязь науки и преподавания реализовывается за счет проведения 
преподавателями высшей школы научных исследований в соответствии с 
научной темой ОП «Қолөнерді оқушы жастардың ұлттық рухани 
құндылықтарын арттыру мақсатында қолданылатын инновациялық 
технологиялар» (гос. № 0121РКИ0037 регистрационной карты в НЦ ГНТЭ 
РК). Студенты ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 
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проектирование привлекаются к научно-исследовательской работе, работают 
в составе проблемных групп и научных кружков «Сәндік қолөнер 
бұйымдары, ұлттық музыкалық аспаптар» и «Бейнелеу өнері», имеют 
научные публикации и результаты, внедренные в учебный и 
производственный процессы. 

Политика академической честности включает требования по 
соблюдению академической честности обучающихся и сотрудников 
университета, порядок применения мер в случае нарушения политики 
академической честности. 

Университет располагает сертифицированной программной системой 
для обнаружения текстовых заимствований в учебных и научных работах 
«Антиплагиат.ВУЗ». Факты плагиата в университете рассматриваются 
Советом по этике, деятельность которого регламентирована Положением о 
Совете по этике (ВНД-ZU-03-01).  

Для установления персональной ответственности ППС за 
несоблюдение правил исследовательской этики в типовую форму трудового 
договора включены пункты по соблюдению научной этики.  

Университет периодически осуществляет мониторинг и анализ 
информации о заинтересованных сторонах и их требованиях. Требования и 
ожидания заинтересованных сторон определяются путем: опроса (устного, 
методом анкетирования; анализа отзывов, предложений и благодарственных 
писем, поступивших в письменном виде на имя ректора, руководителей 
процессов и структурных подразделений, от потребителей образовательных и 
других услуг; анализа отзывов и предложений от работников ЖУ им. 
И.Жансугурова (в рамках заседаний Ученого совета, Советов высших школ, 
рабочих совещаний в структурных подразделениях). 

Информация о мониторинге и анализе данных о заинтересованных 
сторонах и их требованиях включаются в ежегодные отчеты о деятельности, 
протоколы заседаний Ученого совета, Советов высших школ и Комиссий по 
направлениям деятельности, отчеты соответствующих структурных 
подразделений. Выявленные требования и ожидания заинтересованных 
сторон учитываются при разработке и актуализации ОП, учебно-
методической литературы, планировании деятельности университета и 
структурных подразделений, совершенствовании деятельности. 

Университет обеспечивает свободный доступ всех участников 
учебного процесса и других заинтересованных лиц к информации о системе 
внутреннего обеспечения качества образовательных программ, организует 
тесное взаимодействие внутренних и внешних заинтересованных сторон. 

Для эффективной организации образовательного процесса 
университетом разработаны механизмы взаимодействия с лицами, 
заинтересованными в процессе взаимодействия с университетом в рамках 
достижения взаимовыгодных целей. Вся актуальная информация о системе 
внутреннего обеспечения качества, сведения о реализуемых образовательных 
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программах публикуется на официальном сайте университета 
(https://zhetysu.edu.kz), официальных страницах университета в социальных 
сетях Facebook, Instagram, Telegram, YouTube. Для внутренних 
заинтересованных сторон предусмотрено использование внутреннего 
документооборота, личных кабинетов сотрудника, преподавателя и 
обучающегося в единой системе Smart ZhetySU. 

 
Анализ: 
В вузе функционирует политика в области обеспечения качества. 

Деятельности системы внутреннего обеспечения качества образовательной 
программы реализуется на всех уровнях университета, осуществляется с 
участием сотрудников администрации, ППС и обучающихся. 

Определены обязанности высших школ и других структурных 
подразделений вуза по поддержке политики обеспечения качества 
образовательных программ. Взаимодействие между преподаванием, 
научными исследованиями и обучением отражено в политике обеспечения 
качества.  

Меры по поддержанию академической честности, бдительность против 
академического мошенничества на всех уровнях отражены в Академической 
политике и Политике академической честности университета. 

Лицензионная программа «Антиплагиат» используется для проверки 
письменных работ обучающихся. 

Ответственность за честность и объективность в объявлениях по связям 
с общественностью, рекламных объявлениях, материалах, которые 
используются для приема абитуриентов, а также во внутренних 
коммуникациях несут руководители структурных подразделений, 
размещающие данные материалы согласно Должностным инструкциям. 
Достоверность, точность, своевременность и полнота предоставляемой на 
сайте университета информации обеспечивается соответствующими 
структурными подразделениями. 

Политика по противодействия коррупции в университете 
осуществляется согласно Политике академической честности, 
Антикоррупционному стандарту по обеспечению открытости и 
прозрачности», Правилам проведения антикоррупционной экспертизы 
внутренних актов, Типовому плану противодействия коррупции НАО 
«Жетысуский университет им. И.Жансугурова» на 2021-2022 учебный год в 
рамках проекта «Sanaly urpaq». 

Для обеспечения эффективной реализации ОП в университете 
организован систематический мониторинг оценки эффективности, пересмотр 
политики в области обеспечения качества образовательных программ. 
Постоянный сбор и анализ информации с целью мониторинга качества 
осуществляется посредством единой информационной системы, 
интегрирующей базы данных (Smart Zhetysu). 

https://zhetysu.edu.kz/


            Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

13 
Отчет экспертной группы является интеллектуальной собственностью IQAA. Любое использование 
информации допускается только при наличии ссылки на IQAA. Нарушение авторских прав влечёт за собой 
наступление правовой ответственности 

Заинтересованные стороны периодически информируются вузом об 
итогах работы системы внутреннего обеспечения качества образовательной 
программы с целью её совершенствования. 

 

Уровень соответствия по стандарту 1 - полное соответствие. 
 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией 

Доказательства: 

Процедуры разработки образовательных программ проводятся в 
соответствии с кредитной системой обучения на основании утвержденных 
нормативно-правовых актов, принятых в РК. Порядок разработки и 
утверждения ОП в Университете регламентирован документом ВНД-ZU-38-
01 «Положением о разработке и утверждении образовательных программ».  

Образовательная программа 6В01406 – Художественный труд, графика 
и проектирование разработана в соответствии с Национальной рамкой 
квалификаций, Приказом «Правила организации учебного процесса по 
кредитной технологии обучения» № 152 от 11 апреля 2011 года, отражает 
требования Профессионального стандарта Педагог. 

ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование 
прошла обсуждение на заседаниях Академического комитета высшей школы 
(протокол № 6 от 04.02.2021 года), Совета высшей школы (протокол №6 от 
19.02.2021, Академического совета (протокол № 6 от 23.02.2021) и Ученого 
совета (протокол № 8 от 25.03.2021) университета и утверждена на заседании 
Правления университета (протокол № 4 от 07.04.2021). 

ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование 
состоит из 4 разделов: «Паспорт образовательной программы», «Содержание 
образовательной программы», «Обеспеченность образовательной 
программы», «План дальнейшего развития образовательной программы».  

В разделе «Паспорт образовательной программы» охарактеризованы 
контекст, место вуза в системе высшего и послевузовского образования РК, 
профиль ОП, профиль выпускника.  

В разделе «Содержание образовательной программы» содержатся 
описание модулей, сведения о дисциплинах, структуре ОП 6В01406 – 
Художественный труд, графика и проектирование, дополнительных 
образовательных программах (Minor), инновационных технологиях и 
методах обучения, применяемых в учебном процессе, особенностях 
реализации ОП для обучающихся с особыми образовательными 
потребностями.  
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Раздел «Обеспеченность образовательной программы» содержит 
подробную информацию о кадровых ресурсах, материально-технической 
базе, информационно-библиотечном обеспечении, социальных ресурсах.  

В разделе «План дальнейшего развития образовательной программы» 
изложены сведения о содержании мероприятий, направленных на развитие 
ОП, сроках реализации и ответственных лицах. 

ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование 
включает теоретическое обучение, практическую подготовку и итоговую 
аттестацию. Разработка образовательной программы основана на принципе 
модульного построения. Модули ОП 6В01406 – Художественный труд, 
графика и проектирование включают дисциплины теоретического обучения 
объемом 3-5 кредитов ECTS и другие виды учебной работы, которые 
логически взаимосвязаны между собой.  

Объем учебной нагрузки обучающихся по ОП 6В01406 – 
Художественный труд, графика и проектирование соответствует 
нормативным документам по кредитной технологии обучения МОН РК 
(«Правила организации учебного процесса по кредитной технологии 
обучения». Приказ МОН РК от 20.04.2011 за №152 и внесений изменений и 
дополнений в Приказ МОН РК от 12 октября 2018 года за №563, ГОСО РК от 
31 октября 2018 года № 604).  

Содержание ОП по обязательному компоненту учебного плана 
определено требованиями ГОСО РК высшего образования, типовыми 
учебными программами и сформировано в соответствии с потребностями 
рынка труда и удовлетворенности ожидания работодателей. Обязательный 
компонент составляет 1/3 основной программы, 2/3 составляют курсы по 
выбору.  

Общая трудоемкость ОП составляет 240 кредитов, в том числе 
аудиторной и самостоятельной работы, профессиональной практики, 
итоговой аттестации. Учебная нагрузка одного учебного года составляет 60 
академических кредитов или 1800 академических часов.  

В ОП предусмотрен выбор дисциплин по основной образовательной 
программе (Major) или по дополнительной образовательной программе 
(Minor). Университетом предложен перечень дополнительных 
образовательных программ (Minor) (https://zhetysu.edu.kz/Каталог-
дополнительных-образовательных-программ-(Minor)), который расширяет 
компетенции обучающихся и повышает их конкурентоспособность на рынке 
труда.  

В соответствии с «Положением о разработке и утверждении 
образовательных программ» (ВНД-ZU-38-01) ОП 6В01406 – 
Художественный труд, графика и проектирование  включает: рабочий 
учебный план (РУП), академический календарь, график учебного процесса и 
методическое обеспечение ОП: каталог элективных дисциплин, каталог 
дополнительных образовательных программ (Minor) 

https://zhetysu.edu.kz/%D0%9A%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3-%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC-(Minor)
https://zhetysu.edu.kz/%D0%9A%D0%B0%D1%82%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B3-%D0%B4%D0%BE%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%BD%D0%B8%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D1%82%D0%B5%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D1%8B%D1%85-%D0%BF%D1%80%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D0%BC%D0%BC-(Minor)
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(https://zhetysu.edu.kz/Высшая-школа-физическая-культура-и-искусство), 
силлабусы дисциплин (модулей), программы практик и методические 
указания по их прохождению, программу государственной итоговой 
аттестации и методические рекомендации к ней.  

Структура и содержание КЭД соответствует нормативному документу 
(Положение о разработке и утверждении образовательных программ ВНД-
ZU-38-01). Каталог элективных дисциплин согласован с работодателями.  

По каждой дисциплине ОП разработаны силлабусы в соответствии с 
«Положением об учебно-методической работе» (ВНД-ZU-09-04). В 
силлабусах отражены основные цели, задачи, требования к знаниям, навыкам 
и умениям обучающегося по дисциплине, содержание тем и структура 
дисциплины, все формы текущего и итогового контроля знаний, задания для 
самостоятельной работы обучающихся.  

Все виды профессиональных практик распределены по модулям в 
соответствии с дисциплинами, являющимися пререквизитами к их 
прохождению. Объем видов профессиональных практик ОП: учебная 
практика (4 кредита); педагогическая практика (5 кредитов); 
производственная (педагогическая 13 кредитов); преддипломная практика (5 
кредитов). 

В качестве базы для проведения профессиональной практики 
обучающихся определены организации, с которыми  Университет заключил 
договоры, уставная деятельность которых соответствует профилю 
подготовки специалистов и требованиям образовательной программы, 
имеющим квалифицированные кадры для осуществления руководства 
профессиональной практикой и соответствующую материально-техническую 
базу (Правила определения организации в качестве базы практик и 
организации деятельности филиала высшей школы ВНД-ZU-09-09).  

Аттестация по итогам практики предусматривает представление 
обучающимися подробного отчета о прохождении практики и ее результатах. 
Отчет утверждается руководителем практики, итоги прохождения практик 
заслушиваются на заседаниях ОП.  

На базе ГККП «Дворец школьников» ГУ «Отдел образования 
г.Талдыкорган Управления образования Алматинской области», «Научно-
практический центр физической культуры, спорта, начальной военной 
подготовки и дополнительного образования» ГУ «Управление образования 
Алматинской области» созданы филиалы Высшей школы физической культуры 
и искусства, обеспечивающие качественную подготовку будущих учителей 
художественного труда (договор от 20.03.2021, договор от 18.01.2021). 

Результаты обучения определены на основе Дублинских дескрипторов 
и выражены через компетенции. После успешного освоения образовательной 
программы ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование 
выпускники должны демонстрировать 10 запланированных результатов 
обучения. 

                                                                                                                                                                    

 

 

            

 

https://zhetysu.edu.kz/%D0%92%D1%8B%D1%81%D1%88%D0%B0%D1%8F-%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0-%D1%84%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F-%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0-%D0%B8-%D0%B8%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
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При проектировании ОП обеспечивается учет требований сторон, 
которые задействованы в ее реализации. В разработке ОП 2021-2022 
учебного года участвовали работодатели Қаблисанов Қ.Қ. – директор 
художественной галереи «Управление культуры, архивов и документации 
Алматинской области» г. Талдыкорган, Мукажанов Е.Б. – директор высшего 
политехнического колледжа г. Талдыкоргана.  

По предложению студентов в содержание ОП были включены 
дисциплины «Проектная графика», «Компьютерная графика и проектирование 
в художественном образовании», «Мультимедийный дизайн». 

ОП обеспечена пакетом цифровых материалов по дисциплинам, 
который включает видеоматериалы, электронные УМК, силлабусы, 
электронные методические материалы, задания для контроля знаний. 
Электронное учебно-методическое обеспечение доступно обучающимся в 
личном кабинете учебно-образовательного портала SmartZhetysu. 

Академический совет университета ежегодно разрабатывает и 
утверждает план издания учебно-методической литературы. В период с 2019 
по 2021 год преподавателями, реализующими ОП, опубликованы 3 учебных 
и учебно-методических пособий, 1 электронный учебник. 

В библиотеке университета представлен доступ к научным 
электронным изданиям Web of Science, к полнотекстовым статьям журналов 
издания Elsevier, Scopus, базам данных Polpred.com. Библиотека 
предоставляет доступ к отечественным базам данных: Республиканская 
межвузовская электронная библиотека (Ассоциация вузов РК), Единая 
электронная библиотека (НЦГНТЭ), КазНЭБ, Эпиграф, Акнур – Пресс и 
собственная электронная база «Библиотечный фонд ЖУ». 

Перечень учебных дисциплин в рамках ОП формируется с учетом 
целей и задач программы, а также требований рынка труда и работодателей.  
Содержание дисциплин компонента по выбору отражает инновации и 
требования работодателей. На основе замечаний и предложений 
работодателей, руководителей и коллективов учебных заведений в 
компонент по выбору и вузовский компонент включены такие элективные 
дисциплины: «Современные виды рекламы», «Основы колористики и 
цветоведения», «Технология дома (юноши/девушки)/ Здоровое питание», 
пересмотрены содержание дисциплин «Технология швейных изделий», 
«Основы декоративно-прикладного искусства», «Инновации в образовании», 
«Современные педагогические технологии», «Методика и технология 
дистанционного образования», «Компьютерная графика и проектирование в 
художественном образовании», «Мультимедийный дизайн», «Цифровые 
технологии в образовании». 

При разработке ОП университет обеспечивает проведение внешних 
экспертиз и наличие справочно-информационных ресурсов. Разработанный 
проект ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование 
прошел внешнюю экспертизу с получением заключения в 2020 году от 
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эксперта Бакировой А.А. – директора ГККП «Детская художественная 
школа». г.Талдыкорган, в 2021 году от Топаева О.С. – директора СШ №25 г. 
Талдыкоргана. Список независимых внешних экспертов утверждается 
приказом Председателя Правления – Ректора ЖУ. 

В целях информирования заинтересованных сторон об изменениях, 
внесенных в содержание ОП, информация размещена на сайте университета 
https://zhetysu.edu.kz/Высшая-школа-физическая-культура-и-искусство. 
 

Анализ: 

НАО «Жетысуский университет имени Ильяса Жансугурова» имеет 
правила создания и утверждения образовательных программ, которые 
структурированы и разрабатываются в соответствии с законодательством РК. 
В соответствии с «Положением о разработке и утверждении образовательных 
программ» (ВНД-ZU-38-01) разработка образовательных программ 
включают в себя паспорт программы, обоснование, целевые индикаторы, 
содержание дисциплин, ожидаемые результаты обучения. 

Образовательная программа 6В01406 – Художественный труд, графика 
и проектирование разработана с учетом мнения студентов, работодателей, 
выпускников. 

Содержание модулей и курсов образовательной программы 
структурированы под кредитную технологию обучения ECTS, которые 
учитывают интересы различных категорий обучающихся, включая 
инклюзивное образование.  

Содержание ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование по обязательному компоненту соответствует требованиям 
ГОС высшего профессионального образования. 

В ОП определены профессиональной практики: виды, объемы 
(кредиты), базы, организация, результаты, эффективность. 

Учебно-методическое обеспечение ОП включает рабочий учебный 
план, академический календарь, график учебного процесса и методическое 
обеспечение ОП: каталог элективных дисциплин, каталог дополнительных 
образовательных программ (Minor), силлабусы дисциплин, программы 
практик и методические указания по их прохождению, программу 
государственной итоговой аттестации и методические рекомендации к ней. 

Перечислены дисциплины, включенные в ОП по предложениям 
работодателей.  

Имеется внешнее экспертное заключение образовательной программы 
ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование. 

Замечания: 
При разработке ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 

проектирование привлекаются работодатели из специализированных 

https://zhetysu.edu.kz/%D0%92%D1%8B%D1%81%D1%88%D0%B0%D1%8F-%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0-%D1%84%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B0%D1%8F-%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B0-%D0%B8-%D0%B8%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%BE
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художественных школ и не привлекаются работодатели от организаций 
среднего образования, хотя основным местом трудоустройства выпускников 
ОП являются общеобразовательные школы. 

 
Области для улучшения: 
При разработке ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 

проектирование необходимо привлечь работодателей от организаций 
среднего образования, так как основным местом трудоустройства 
выпускников ОП являются средние общеобразовательные школы. 

Привести в соответствие результаты обучения в силлабусах дисциплин 
с результатами обучения по образовательной программе 6В01406 – 
Художественный труд, графика и проектирование в целях их достижения. 

 
Уровень соответствия по стандарту 2 - значительное соответствие. 

 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 
 

Доказательства и анализ: 

Образовательный процесс в вузе построен на основе 
студентоцентрированного обучения, что предполагает переосмысление 
процесса обучения с точки зрения повышения ответственности студентов за 
собственное обучение, организацию образовательного процесса на основе 
индивидуального образовательного маршрута, развитие субъект-субъектного 
взаимодействия - партнерства как центрального элемента 
студентоцентрированного обучения, создание условий для формирования у 
студентов опыта самостоятельного решения образовательных целей.  

Выбор является центральным аспектом эффективного обучения в 
рамках студентоцентрированного обучения. Для развития автономии 
личности студентов университетом созданы условия, способствующие этому 
процессу. При составлении ИУП студенту предоставляется возможность 
выбора преподавателей и дисциплин из ряда предложенных в КЭД. 
Студенты формируют ИУП, который определяет их индивидуальную 
образовательную траекторию. КЭД ОП доступен студентам на сайте вуза, 
знакомит с содержанием предлагаемых дисциплин, что обеспечивает их 
выбор и формирование индивидуальной траектории обучения с помощью 
эдвайзеров.  

В рамках процедуры регистрации обучающихся на дисциплины 
созданы условия для обеспечения свободы выбора обучающимися 
дисциплин, включенных в КЭД (https://zhetysu.edu.kz/кафедра-творческого-
образования-2/), преподавателей. Процедура записи на учебные дисциплины 

https://zhetysu.edu.kz/%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D0%B0-%D1%82%D0%B2%D0%BE%D1%80%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F-2/
https://zhetysu.edu.kz/%D0%BA%D0%B0%D1%84%D0%B5%D0%B4%D1%80%D0%B0-%D1%82%D0%B2%D0%BE%D1%80%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B3%D0%BE-%D0%BE%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%B7%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F-2/
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осуществляется в соответствии с Академической политикой НАО 
«Жетысуский университет имени Ильяса Жансугурова» (ВНД-ZU-10-01).  

Для ознакомления обучающихся с содержанием дисциплин нового 
учебного года руководителем ОП и эдвайзерами организуется 
предварительная методическая и консультативная работа по вопросам 
выбора обучающимися дисциплин. Обучающиеся знакомятся с информацией 
о дисциплинах, которая включает их краткое описание, результаты обучения, 
пререквизиты и постреквизиты. Презентации дисциплин размещаются в 
информационной системе SmartZhetysu и доступны в режиме онлайн. 
Регистрация обучающихся на дисциплины осуществляется в режиме онлайн 
в личных кабинетах. 

Самостоятельная работа под руководством преподавателя (СРСП) 
выполняется в соответствии с графиком, утвержденным деканом высшей школы, 
включает консультации по сложным вопросам учебной программы и 
выполнению заданий. 30 часов на СРСП и 75 часов на самостоятельную работу 
студента (СРС) определено в дисциплинах объемом 5 ECTS или 150 часов.  

Перерегистрация на другую дисциплину возможна в соответствии с 
личным заявлением студента в сроки, указанные в академических календарях 
ОП.  После заполнения ИУПа и их обработки формируется РУП ОП.  

Академическую поддержку студентам оказывают эдвайзеры, офис 
регистратора, учебно-методический отдел высшего и послевузовского 
образования. Для студентов, не справляющихся с академическими 
требованиями, преподаватели ОП 6В01406 – Художественный труд, графика 
и проектирование проводят дополнительные консультации в рамках СРС. 
Студентам, которые не сдали экзамены в установленные сроки по 
уважительным причинам, офисом регистратора, после предоставления 
подтверждающих документов, устанавливаются индивидуальные сроки 
сдачи зачетов и экзаменов (Академическая политика - ВНД-ZU-10-01). 
Студенты, имеющие академическую задолженность, проходят обучение в 
летнем семестре по академическому календарю https://zhetysu.edu.kz/. 

В университете разработан и утвержден Стандарт оценивания учебных 
достижений обучающихся (с использованием медианы оценок) ВНД-ZU-09-
18. В стандарте отражены механизмы оценивания обучающихся на основе 
установленных критериев оценивания. 

Объективность оценки учебных достижений обучающихся 
обеспечивается за счет следующих механизмов: 

-  критерии и методы оценивания каждого вида работы на занятиях 
разработаны в силлабусах преподавателями и имеются в свободном 
информационном доступе студентов в личных кабинетах ЭУМО; 

- оценочные материалы проходят предварительную экспертизу 
соответствующих специалистов с заполнением акта верификации. 

Экзамены в форме компьютерного тестирования и в письменной форме 
принимаются прокторами; экзамены в устной и комбинированной формах 

https://zhetysu.edu.kz/
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принимаются комиссиями. Состав комиссий утверждается распоряжением 
декана высшей школы по представлению руководителей образовательных 
программ.  

Для предоставления возможности подачи апелляций обучающимися 
приказом Председателя Правления – Ректора на учебный год создается 
Апелляционная комиссия, которая включает ведущих преподавателей 
университета. 

Университет рассматривает обращения обучающихся в письменной или 
устной форме на личном приеме, встречах, по почте, телефону, на страницах 
университета в социальных сетях, информационных системах общего 
пользования.  

Функционирует чат Председателя Правления – Ректора, Члена 
Правления – Проректора по молодёжной политике Б. Сериева со студентами 
активистами и студентами с особыми образовательными потребностями. В 
учебных корпусах и общежитиях установлены «Ящики доверия» совместно с 
Антикорупционной службой Алматинской области и партией «Нур - Отан». 
На сайте университета размещены контактные данные Виртуальных 
помощников и координаторов по различным направлениям жизни студентов. 
В 2021 году на базе Молодёжного центра открыт дискуссионный клуб 
«Диалог», который является открытой площадкой для всестороннего 
обсуждения наиболее актуальных проблем жизни молодёжи.  

Учебный процесс в университете ориентирован на внедрение новых 
образовательных технологий, повсеместную компьютеризацию и 
информатизацию, применение новых технических средств обучения и 
контроля, реализацию принципов независимого аудита знаний.  

Преподаватели ОП применяют различные инновационные методы и 
стратегии обучения: деловые и ролевые игры, дебаты, тренинги, дискуссии, 
методы мозгового штурма и ситуационных заданий, слайд-шоу, Flash-
презентации, кейс-методы; стратегии и приемы развития критического 
мышления студентов - инсерт, «тонкие и толстые вопросы», кластер, 
диаграмма Венна и др.  

Например, преподаватели – лекторы Садуакасова Р.А., Шагатаева З.Е, 
Нурбосынова Г.С, проводят занятия с применением мультимедийных 
комплексов в виртуальной лаборатории «Креативность и медиа», кабинетах 
рисунка и живописи; в учебно-производственных цехах (швейном, 
деревообрабатывающем). 

С целью внедрения элементов дуального обучения к проведению 
практических занятий привлекаются специалисты из образовательных 
учреждений, например, Кудайбергенов Ш.М., учитель средней школы-лицея 
№18 имени Б. Жолбарысулы г.Талдыкоргана, по дисциплине «Методика 
преподавания специальных дисциплин и художественного труда», 
Бекбергенова А.С. педагог Детской художественной школы г.Талдыкоргана, 
по предмету «Визуальное искусство – 5». 
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Процесс преподавания и обучения поддерживает активное участие 
студентов в учебном процессе: наличие гибких учебных программ и 
образовательных траекторий, свободу выбора элективных дисциплин и 
преподавателей, учет мнения студентов в выборе методов преподавания и 
оценивания. 

Методы обучения и инструменты, используемые в учебном процессе, 
являются современными, эффективными и поддерживают развитие цифровой 
культуры. 

Студенты, не справляющиеся с академическими требованиями, 
получают академическую поддержку (дополнительное консультирование или 
проведение дополнительных занятий). 

Университет демонстрирует наличие применения официальной 
процедуры рассмотрения студенческих жалоб/апелляций. 

 
Уровень соответствия по стандарту 3 - полное соответствие. 

 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 

 

Доказательства: 
Прием абитуриентов в университет осуществляется в соответствии с 

Правилами приема на обучение в НАО «Жетысуский университет 
им.И.Жансугурова», утверждёнными Советом директоров. Правила приема 
разработаны на основе Типовых правил приема на обучение в организации 
образования, реализующие образовательные программы высшего и 
послевузовского образования, утвержденные приказом Министра 
образования и науки Республики Казахстан от 31 октября 2018 года № 600.  

Информация об условиях приема абитуриентов, перечень документов; 
сроки приема и информация об условиях поступления, размещена на сайте 
университета в разделах «Обучение», «Поступающим», «Выпускникам» 
(https://zhetysu.edu.kz/). 

В университете проводится системная профориентационная работа, 
нацеленная на выявление целевой аудитории и обеспечение положительной 
динамики набора (ВНД-ZU-14-01 Положение о профориентационной 
работе). В вузе проводятся различные профориентационные мероприятия:  

- групповое и индивидуальное профессиональное консультирование; 
 - профориентационные уроки, классные часы, лектории, фестивали и 

парады профессий; 
 - интерактивные брейн-ринги, конкурсы, викторины, ток-шоу, 

тренинги, презентации востребованных профессий; 
- встречи с представителями различных профессий; 
- конкурс научно-исследовательских и творческих работ; 

https://zhetysu.edu.kz/
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- родительские собрания профориентационной тематики. 
На сайте вуза имеется виртуальный университет, что позволяет 

абитуриентам получить предварительное представление об образовательном 
процессе (https://zhetysu.edu.kz/ виртуальный-университет). 

Университет проводит целенаправленную работу по формированию 
мотивированного контингента студентов. С этой целью предусмотрены 
скидки по оплате за обучение по результатам успеваемости студентов, 
социальная поддержка сирот, инвалидов, обучающихся из малообеспеченных 
и многодетных семей.  

На ОП принимаются лица, имеющие общее среднее, техническое и 
профессиональное, высшее образование. Абитуриенты, поступающие на ОП 
6В01406 – Художественный труд, графика и проектирование сдают 
творческие экзамены.  

Контингент студентов ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование составляет по очной форме обучения и ДОТ – 34 студента, 
из которых по государственному образовательному гранту обучаются – 3 
студента; по гранту МИО – 11 студентов. 

В соответствии с «Социальной политикой НАО «Жетысуский 
университет имени Ильяса Жансугурова» (ВНД-ZU-13-01) студентам, 
сдавшим экзаменационную сессию на «отлично» предоставляется скидка на 
оплату обучения в размере 15%, действует гибкий график оплаты за 
обучение (по семестрам), студентам академических групп дневного 
отделения на период обучения предоставляются бесплатные проездные 
билеты, обеспечен свободный доступ для обучающихся в библиотеку 
университета, музей, спортивные и тренажерные залы, студенты пользуются 
бесплатным Wi-Fi, нуждающимся студентам оказывается материальная и 
благотворительная помощь. 

Для первокурсников в вузе организована «Адаптационная неделя», 
когда они знакомятся со структурой университета, эдвайзерами. 
Организуются встречи с деканом, руководителем ОП. В личном кабинете 
студента размещен разработанный для первокурсников «Путеводитель», в 
котором содержится информация об основных положениях кредитной 
технологии обучения, о правилах и процедурах организации учебного 
процесса, о правах и обязанностях студентов, о службе эдвайзеров; 
рассказывается о структуре университета и основных службах и 
подразделениях университета (https://student.zhetysu.edu.kz:8059/login). 

Кураторы первокурсников на первом кураторском часе разъясняют 
особенности кредитной системы обучения, знакомят с политикой 
Академической честности (ВНД-ZU-20-02 Политика академической 
честности НАО «Жетысуский университет имени Ильяса Жансугурова»), 
правилами проживания в общежитии, правилами поведения в учебном 
корпусе, знакомят с Уставом университета, традициями и особенностями 

https://student.zhetysu.edu.kz:8059/login
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студенческой жизни ОП, ВШ и университета (ВНД-ZU-13-02 «Положение о 
Совете кураторов и о кураторе группы») 

Для быстрой адаптации студентов к условиям вуза, приехавших в 
университет в порядке обмена, организуется ориентационная неделя, в 
течение которой осуществляется выдача путеводителей, логина с паролем 
для доступа в систему офиса Регистратора; кураторы и эдвайзеры проводят 
консультации, оказывают помощь в размещении студентов. 

С целью определения удовлетворенности бакалавров содержанием, 
формой и методами обучения Комиссия по обеспечению качества проводит 
ежегодное анкетирование и анализ поступивших данных в разрезе 
образовательной программы, модулей и дисциплин. По результатам опроса 
преподавателям даны рекомендации по совершенствованию методик 
обучения и технического обеспечения, применения ИКТ, руководителями 
ОП усилен контроль за взаимопосещаемостью занятий ППС. 

Для решения психологических проблем на базе молодёжного центра 
действует Клуб психологической поддержки обучающихся.  

Университет предоставляет возможность проживания в общежитиях 
иногородним студентам, прием заявлений и выдача места в общежитии 
осуществляется в on-line формате в системе SmartZhetysu.  

Студенты, проявляющие интерес к обучению, привлекаются к 
выполнению научных проектов в рамках внутривузовских конкурсов «Startup 
Zhetysu» и «Jas ǵalym». Например, студенты Сейтқул Диана Ерболқызы и 
Молдашева Жанерке Бағдатқызы ОП 6В01406 – Художественный труд, 
графика и проектирование участвовали в внутривузовском конкурсе «Jas 
ǵalym». 

В университете имеется необходимая инфрастуктура для полноценного 
обучения студентов с ограниченными возможностями. Все корпусы и 
общежития имеют пандусы, входы оборудованы специальными 
закрепленными перилами, дверные проемы в аудиториях созданы с учетом 
проходимости для инвалидных колясок, пороги представляют собой низкие 
ровные площадки, столовые размещены на 1 этажах и туалеты оборудованы 
для посещения людей с ограниченными возможностями. Для лиц с особыми 
образовательными потребностями, желающих проживать в общежитии, 
предусмотрена специальная комната. 

Соблюдение академических правил перевода, восстановлений, 
предоставления академического отпуска регламентировано Правилами 
перевода, восстановления, отчисления обучающихся и предоставления 
академического отпуска обучающихся (ВНД-ZU-40-01).  

Для перезачета результатов обучения при переводе или восстановлении 
обучающихся создается комиссия, состав которой утверждается приказом 
Председателя правления – Ректора университета. Перезачет освоенных 
обучающимися академических кредитов проводится согласно 
образовательной траектории, необходимой для освоения образовательной 
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программы. Порядок перезачета кредитов студентов университета, 
обучающихся в вузах партнерах в рамках академической мобильности, 
осуществляется согласно приказу Министра образования и науки РК от 
20.04.2011 № 152 «Об утверждении Правил организации учебного процесса 
по кредитной технологии обучения». Правила предоставления 
академического отпуска подробно изложены в Академической политике 
университета (ВНД ZU-10-01). 

В университете функционирует база данных успеваемости студентов, 
имеются данные по выпускникам, уровням GPA, результатам защиты 
дипломных работ и проектов, результатам трудоустройства выпускников в 
разрезе ОП, удовлетворенности работодателей качеством подготовки 
выпускников. Данные сведения вносятся в информационную платформу 
«SMART ZhetySU», которая интегрирована в учебный процесс и позволяет 
преподавателям предоставлять студентам учебный материал, проводить 
контроль знаний, отмечать посещаемость. 

Всем выпускникам к диплому выдается общеевропейское приложение 
– Diploma Supplement, что является важной частью развития Европейского 
пространства высшего образования (ЕПВО). 

В университете практикуется «постдипломное сопровождение», 
которое проявляется в различных формах взаимодействия с выпускниками: 

– сбор информации о профессиональном росте выпускников, в том 
числе привлечение их к профориентационной работе; 

– анализ отзывов выпускников и их работодателей о качестве 
подготовки.  

 
Анализ:  
Прием абитуриентов в вуз осуществляется на основе законодательства 

РК, описаны условия обучения и возможности, которые дают 
образовательные программы для будущего трудоустройства. 

Созданы условия по мотивации абитуриентов к обучению в вузе, для 
быстрой адаптации студентов-первокурсников к условиям обучения. 

В вузе оказывается социальная и психологическая поддержка 
обучающихся, образовательная поддержка обучающихся, проявляющих 
более глубокий интерес к учебе. 

В университете функционирует электронная база статистических 
данных для анализа успеваемости студентов с различным уровнем GPA, 
результатов выполнения и защиты дипломных работ, данных по выпускникам 
образовательной программы и результатов их трудоустройства.  

Выпускникам вуза выдается приложение к диплому в соответствии с 
европейскими требованиями об уровне, содержании и статусе обучения, 
пройденного и успешно завершенного, с учетом индивидуальной траектории 
и мобильности студента.  

Отсутствие образовательных грантов в 2021-2022 году на ОП 6В01406 
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– Художественный труд, графика и проектирование негативно повлияло на 
стабильность набора студентов для обучения по этой образовательной 
программе. 
 

Уровень соответствия по стандарту 4 - полное соответствие. 

 
 
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 

Доказательства: 

В целях развития ППС и сотрудников университет обеспечивает 
реализацию Кадровой политики (ВНД-ZU-06-01). Требуемый уровень 
квалификации ППС определен Квалификационным стандартом должностей 
профессорско-преподавательского состава (ВНД-ZU-06-10), где установлены 
квалификационные требования к должностям профессорско-
преподавательского состава при прохождении конкурсного замещения на 
вакантные должности ППС. Данный Квалификационный стандарт содержит 
квалификационные характеристики должностей профессорско-
преподавательского состава университета, включающие должностные 
обязанности, знание законов и нормативно-правовых актов Республики 
Казахстан, требования к квалификации и к научной деятельности согласно 
НПА РК и международным требованиям. Прием профессорско-
преподавательского состава и научных работников осуществляется на 
конкурсной основе согласно Положению о проведении конкурса на 
замещение вакантных должностей (ВНД-ZU-06-04).  

ППС ОП Художественный труд, графика и проектирование» в 2021-
2022 учебном году - 13 человек, в том числе штатных – 13 (100%) человек. 
Доля штатного ППС, имеющего ученую степень и ученое звание, составляет 
8 человек (61%). Средний возраст штатного ППС – 50 лет. 

Кадровая политика университета по повышению остепененности 
профессорско-преподавательского состава осуществляется за счет целевого 
обучения молодых преподавателей. Так, в 2021 году преподаватель 
Шагатаева З.Е. закончила целевую докторантуру по специальности 6D012000 
– Профессиональное обучение в ЮКУ им. М.Ауэзова. 

Планирование учебной нагрузки ППС осуществляется в соответствии с 
Положением о планировании дятельности университета (ВНД-ZU-15-06) 
руководителем образовательной программы в пределах выделенного штата. 

Выполнение рабочей нагрузки преподавателей контролируется 
руководителем ОП в электронном журнале «Индивидуальный план 
преподавателя» и отчетах ППС за первое и второе полугодие учебного года. 
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Индивидуальные планы работы ППС предусматривают осуществление 
учебной, учебно-методической, организационно-методической и научной 
работы, повышение квалификации, воспитательной работы.  
Индивидуальные планы ППС рассматриваются, обсуждаются и 
утверждаются на заседаниях ОП, Высшей школы.   

Планирование педагогической нагрузки профессорско-
преподавательского состава осуществляется в часах и составляет не более 
650 часов на учебный год. Распределение учебной нагрузки осуществляется в 
соответствии с нормами времени для расчета педагогической нагрузки, 
утвержденные решением Ученого совета (протокол №1 от 31 августа 2021 г.).  

По окончании каждого полугодия учебного года обсуждаются отчёты 
ППС по выполнению индивидуальных планов. В конце учебного года ППС 
представляет на заседании ОП годовой отчет о выполнении индивидуальных 
планов работы.  

Правила определения норм времени по видам учебной работы при 
планировании и организации учебного процесса, норм учебной нагрузки 
ППС регламентированы Академической политикой Университета. 

Преподаватели ОП принимают участие в совершенствовании и 
обновлении программы, ее образовательных целей и результатов, повышении 
эффективности обучения. Изменения в содержание ОП обсуждаются на 
заседаниях высшей школы физической культуры и искусства, 
Академического совета и утверждаются на Ученом совете. 

В целях повышения качества образовательной деятельности с 2021-
2022 учебного года на базе Высшей школы физической культуры и искусства 
функционирует Комиссии по обеспечению качества.  

На уровне ОП действует система внутреннего контроля и оценки 
компетентности преподавателей и качества преподавания. Составлен график 
взаимопосещения занятий  на каждое полугодие и утвержден на заседании 
ОП согласно Положение об учебно-методической работе (ВНД-ZU-09-04). 
Анализы взаимопосещений и открытых занятий отражаются в формах «Лист 
взаимопосещения занятия» и «Лист открытого занятия». На основе анализа 
посещенных занятий составляется план корректирующих действий.  

Университет проводит планомерную работу по повышению 
профессионального уровня своих сотрудников. На основе утвержденного 
плана преподаватели ежегодно проходят повышение квалификации. 

7 преподавателей ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование прошли 18 курсов повышения квалификации за 2019-2021 годы. 

Основные направления научно-исследовательской работы ППС 
строятся согласно положению ВНД-ZU-12-02 «Положение о научно-
исследовательской работе и коммерциализации научных разработок» в 
соответствии с Законом Республики Казахстан «О науке», Стратегическим 
планом МОН РК на 2017-2021 годы, Стратегией развития Жетысуского 
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университета им. И.Жансугурова на 2017-2020 годы, Программой развития 
университета на 2021-2025 годы. 

ППС ОП за три года опубликовано более 126 работ, среди них: 
публикации в международных рецензируемых научных журналах – 14, 
журналах КОКСОН – 22, журналах РИНЦ – 21, в материалах конференций – 
37, монографий – 6, учебных пособий – 24, мультимедийные электронные 
учебники – 2. Были получены 1 патент и 10 авторских свидетельств. 

Преподаватели ОП отмечены и награждены за значительные успехи 
нагрудными знаками: Нурбосынова Г.С. «Ы. Алтынсарина» в 2017 году, 
Курманбаев А.А. «І.Жансүгіров» в 2019 году, Усенова А.К. «Ерен Еңбегі 
үшін» в 2019 году, Усенова А.К. и Садуакасова Р.А. получили благодарность 
Министра науки и образования РК в 2020 и 2021 годах.  

В университете осуществляется ежегодное повышение заработной 
платы ППС, созданы благоприятные условия для эффективной работы, 
материальное стимулирование сотрудников в соответствии с Положением об 
условиях оплаты труда, материального стимулирования, премирования и 
иного вознаграждения работников НАО «Жетысуский университет имени 
Ильяса Жансугурова (ВНД-ZU-07-01)»; возможность бесплатного посещения 
плавательного бассейна, тренажёрного зала, летнего отдыха в спортивно-
оздоровительном лагере «Карлыгаш», зонах отдыха на оз.Балхаш 
(«Кулагер») и оз.Алаколь.  

Анализ:  
В вузе разработана кадровая политика, в которой отражены процедуры 

приема на работу, продвижения по службе, права и обязанности, 
должностные инструкции. 

Показатели по качественному и количественному составу ППС, 
категориям профессорско-преподавательского состава соответствуют 
требованиям. 

Планирование деятельности профессорско-преподавательского состава 
вуза осуществляется на основе индивидуального плана работы 
преподавателя, который включает учебную, методическую, научно-
исследовательскую, воспитательную работу и составляется на каждый 
учебный год. 

 
Уровень соответствия по стандарту 5 - полное соответствие. 
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Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 

 
Доказательства: 

Структура источников финансирования ОП 6В01406 – Художественный 
труд, графика и проектирование утверждается Планом развития 
университета. Также источниками финансирования НИР для ППС и 
студентов являются научные проекты, финансируемые из бюджета 
университета, а также МОН РК. 

Для поддержки молодых ученых в вузе проводятся ежегодные конкурсы 
на грантовое финансирование проектов научной и научно-технической 
деятельности молодых ученых «Jas ğalym», конкурс инновационных идей 
«Мой StartUp». В 2019 году в г. Омске (РФ) состоялся Международный 
конкурс «Мелодия народов мира», где участвовали студенты ОП 
«Художественный труд графика и проектирование».  

За последние три года на обновление библиотечного фонда было 
выделено 190245 660 тенге, что позволило улучшить обеспеченность 
студентов учебно-методической литературой. 

Объем финансовых средств направленных на обновление книжного 
фонда составил в 2021 году – 110008 660 тг., фонд библиотеки пополнен на 
12512 экземпляров книг и других  изданий, из них учебная литература – 8075 
экз., научная – 358 экз., прочая литература – 518 экз., АВД  – 2650 экз.; фонд 
периодических изданий в 2022 году – 1910955 тг. 

В университете ведется работа по обновлению материально-технической 
базы современным оборудованием. Инвестиции в ОП 6В01406 – 
Художественный труд графика и проектирование в 2019 году составили 
1 614 365тенге, в 2020 году– 16 931 428 тенге, в 2021 году – 712210 тенге. 
Общая сумма инвестиций ОП творческого обучения составила в сумме 
25 915 011 тенге.  

В университете функционируют службы поддержки студентов с целью 
обеспечения их образовательных, социально-бытовых и карьерных 
потребностей: высшая школа, офис регистратора, отдел по социально-
творческой работе,  центр карьеры и трудоустройства, центр 
международного сотрудничества и стратегического развития, молодежный 
центр,  библиотека имени Г. Орманова, центр повышения квалификации и 
дополнительного образования, проектный офис «Саналы ұрпақ», научно-
образовательный центр «Рухани жаңғыру», центр имиджевой политики, 
центр обслуживания обучающихся, информационные и научно-
исследовательские центры, общежития, столовые и буфеты, медицинские 
центры, спортивные залы, клубы (ресурс центр, ЦОО) (https://zhetysu.edu.kz/).  
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Академическая мобильность реализуется на основании Положения об 
академической мобильности (ВНД-ZU-15-08). Механизмы признания и зачета 
кредитов в университете разработаны и описаны в Академической политике 
(ВНД-ZU-10-01), и Положении о признании результатов неформального 
образования (ВНД-ZU-10-03), утвержденные решением Ученого совета. 
Признание результатов обучения по программам академической мобильности и 
реализации неформального образования осуществляется в соответствии с 
системой ECTS офисом регистратора университета.  

Программы академической мобильности ППС и студентов 
осуществляются за счет средств республиканского бюджета, из 
внебюджетных средств университета, а также путем участия обучающихся в 
грантовых конкурсах.  

В университете функционируют отдел науки и коммерциализации 
научных проектов (ОНКНП) и Совет молодых ученых, деятельность которых 
направлена на поддержку, курирование и содействие развитию научной 
активности студентов, привлечение финансирования на реализацию научных 
идей молодых ученых университета. 

Университет рассматривает обращения обучающихся в письменной или 
устной форме на приемах, встречах, по почте, телефону, на страницах 
университета в социальных сетях согласно Положению о проведении 
анкетирования и рассмотрении обращений граждан в НАО «Жетысуский 
университет имени Ильяса Жансугурова» (ВНД-ZU-15-09).  

Учебный процесс в вузе реализуется в 165 аудиториях, в том числе в 30 
учебно-научных лабораториях, 31 компьютерных классах, 4 лингафонных 
кабинетах, 6 читальных залах на 306 посадочных мест, где установлено 65 
интерактивных досок. Материальная база ОП 6В01406 – Художественный труд, 
графика и проектирование включает виртуальную лабораторию «Креативность 
и медиа», в которой изучаются дисциплины: «Проектирование графических 
форм», «Элементы и процессы графического дизайна». По этим дисциплинам 
обучающиеся работают со следующими компьютерными графическими 
программами: Adobe Illustrator, CorelDRAW, Photoshop.  

Функционирует учебно-производственный цех (швейный цех, 
деревообрабатывающий цех), оснащённый современным оборудованием, 
приборами и компьютерами. 

В университете действует единая система библиотечного и 
информационного обслуживания, закупки учебно-методической литературы 
по заявкам ОП, Высшей школы. Фонд периодических изданий составляет 180 
наименований, из них научных журналов – 134 наименований.  

Библиотека имени Г. Орманова работает на Казахской 
автоматизированной библиотечно-информационной системе (КАБИС). 
Удаленные пользователи библиотеки могут просматривать каталог с любого 
компьютера, включенного в локальную компьютерную сеть Университета 
http://92.47.92.46:8081/.  

http://92.47.92.46:8081/
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В библиотеке университета также представлен доступ к научным 
электронным изданиям Web of Science, к полнотекстовым статьям журналов 
издания Elsevier, Scopus, базам данных Polpred.com, Springer. Библиотека 
предоставляет доступ к отечественным базам данных: Республиканская 
Межвузовская Электронная Библиотека (Ассоциация вузов РК), Единая 
электронная библиотека (НЦГНТЭ), КазНЭБ, Эпиграф, Акнур – Пресс и 
собственная электронная база «Библиотечный фонд ЖУ». 

На сайте университета во вкладке НАУКА – Полезные ссылки 
размещена информация по блокам: наукометрические базы данных, 
Социальные сети и платформы для ученых, конференции Scopus и Web of 
Science, перечень изданий, рекомендуемых КОКСОН МОН РК, полезные 
каналы YouTube, Базы Патентов, хищнические журналы и хищнические 
издательства (http://zhetysu.edu.kz/полезные-ссылки-наука/).  

Обучающиеся имеют доступ к необходимой учебно-методической 
информации через образовательный портал Smart ZhetySU. Электронное 
учебно-методическое обеспечение включает цифровой формат лекционного 
и практического материала, видеолекции, методические рекомендации к 
выполнению заданий, контрольно-измерительные материалы, электронные 
учебники и др. 

В модуле «Обслуживание обучающихся» осуществляется учет и 
движение обучающихся, формирование расписания занятий и экзаменов, 
выдача справок. В программном обеспечении проводится закрепление 
обучающихся за высшими школами, группами, контролируется процесс 
перехода, зачисления и отчисления. В университете организована работа веб-
портала (https://zhetysu.edu.kz/) и электронной почтовой службы университета 
(vuz@zhgu.edu.kz).  
 

Анализ: 

Финансирование образовательных программ осуществляется за счет 
бюджетного финансирования и от доходов по оказанию платных 
образовательных услуг. 

Функционируют службы сервиса для поддержки студентов: офис-
регистраторы, библиотеки, информационные и научно-исследовательские 
центры; службы, помогающие обучающимся осуществлять академическую 
мобильность.  

Информационное обеспечение соответствует требованиям программы; 
библиотека содержит в достаточном количестве литературу и периодические 
издания. 

В библиотеке имеется электронный каталог, позволяющий 
осуществлять поиск необходимой литературы, и обеспечивает доступ к 
электронным версиям учебников и учебно-методических материалов.  

http://zhetysu.edu.kz/%D0%BF%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%B7%D0%BD%D1%8B%D0%B5-%D1%81%D1%81%D1%8B%D0%BB%D0%BA%D0%B8-%D0%BD%D0%B0%D1%83%D0%BA%D0%B0/


            Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

31 
Отчет экспертной группы является интеллектуальной собственностью IQAA. Любое использование 
информации допускается только при наличии ссылки на IQAA. Нарушение авторских прав влечёт за собой 
наступление правовой ответственности 

В вузе функционирует система информационного обеспечения 
студентов и преподавателей. Все компьютеры университета обеспечены 
свободным доступом к сети Интернет, скорость которого составляет 400 
МБ/с. Во всех учебных корпусах и библиотеке имеется доступ к Wi-Fi. 
 

Уровень соответствия по стандарту 6 - полное соответствие. 

 
 

Стандарт 7. Информирование общественности 
 

Доказательства и анализ: 

Университет обеспечивает информирование общественности о своей 
деятельности через официальный сайт (https://zhetysu.edu.kz/), платформу 
«SMART ZhetySU», официальные страницы университета в социальных 
сетях Instagram, Facebook, YouTube, Tik-Tok, региональные и 
республиканские СМИ. 

Информация о деятельности вуза размещается на официальном сайте 
www.zhetysu.edu.kz на трех языках (казахский, русский, английский). 
Разработана и введена в действие специализированная версия сайта 
университета для слабовидящих. Также на сайте размещен виртуальный 
ассистент, оказывающий консультационную поддержку по всем 
интересующим вопросам.  

Критерии приема на образовательные программы университета 
отражены во вкладке «Поступающим» официального сайта университета. В 
разделе «Поступающим» представлена информация о Правилах приема в 
университет, нормативных документах для поступления на обучение, 
государственном образовательном заказе на подготовку кадров, стоимости 
обучения по уровням образования (бакалавриат, магистратура, 
докторантура).  

Информация об образовательной программе размещается на сайте 
университета во вкладке «Обучение – Образовательные программы» 
(https://zhetysu.edu.kz/ высшая- школа- физической- культуры –и- искусства/. 
Данный раздел сайта содержит перечень образовательных программ 
университета и информацию о цели, виде, уровнях по Национальной и 
отраслевой рамкам квалификаций, присуждаемой степени, сроках и языках 
обучения, объеме кредитов образовательных программ, профессиональном 
стандарте, на основании которого была утверждена образовательная 
программа, а также результатах обучения.  

Объявления о курсах иностранных языков размещаются во вкладке 
«Обучение – Повышение квалификации и дополнительное образование»; 
информация об академическом обмене с другими вузами, о конкурсах 

http://www.zhetysu.edu.kz/
https://zhetysu.edu.kz/%20%D0%B2%D1%8B%D1%81%D1%88%D0%B0%D1%8F-%20%D1%88%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0-%20%D1%84%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9-%20%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B%20%E2%80%93%D0%B8-%20%D0%B8%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0/


            Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

32 
Отчет экспертной группы является интеллектуальной собственностью IQAA. Любое использование 
информации допускается только при наличии ссылки на IQAA. Нарушение авторских прав влечёт за собой 
наступление правовой ответственности 

грантов на обучение в зарубежных вузах представлена во вкладке 
«Сотрудничество»; объявления о наличии вакантных грантов для студентов 
размещается во вкладке «Новости». 

Вкладка сайта «Наука» содержит информацию о научной деятельности в 
университете, Диссертационном совете, Научно-исследовательском институте 
проблем биотехнологии, Совете молодых ученых, Совете по этике, системе 
обнаружения текстовых заимствований в учебных и научных работах. 

Официальный сайт университета содержит вкладку, на которой 
размещается информация об Ассоциации выпускников, вакансиях, 
трудоустройстве выпускников. Содействие в трудоустройстве выпускников, 
организацию встреч выпускников с представителями работодателей в форме 
«Ярмарки вакансий», в виде встреч выпускников с представителями 
работодателей, мониторинг трудоустройства выпускников осуществляет 
отдел формирования контингента и трудоустройства выпускников согласно 
«Положение об отделе (ВНД)» и «Положение о трудоустройстве 
выпускников» (ВНД-ZU-14-02).  

Качество подготовки по ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 
проектирование подтверждаются востребованностью специалистов на рынке 
труда; карьерным ростом выпускников; положительной динамикой в 
заключении партнерских отношений с предприятиями и учебными 
заведениями.  

Информация о деятельности Высшей школы физической культуры и 
искусства, о преподавателях и их достижениях, проводимых мероприятиях, 
новости и объявления, информация об образовательной программе и каталог 
элективных дисциплин размещены на странице Высшей школы 
https://zhetysu.edu.kz/, https://zhetysu.edu.kz/высшая-щкола-физической-
культуры-и-искусства/ .  

На сайте вуза размещена информация об образовательных программах, 
об ожидаемых результатах обучения по программам, информация о 
трудоустроенных выпускниках, об образовательных программах.  
 

Уровень соответствия по стандарту 7 - полное соответствие. 
 

 

https://zhetysu.edu.kz/
https://zhetysu.edu.kz/%D0%B2%D1%8B%D1%81%D1%88%D0%B0%D1%8F-%D1%89%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0-%D1%84%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9-%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B-%D0%B8-%D0%B8%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0/
https://zhetysu.edu.kz/%D0%B2%D1%8B%D1%81%D1%88%D0%B0%D1%8F-%D1%89%D0%BA%D0%BE%D0%BB%D0%B0-%D1%84%D0%B8%D0%B7%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9-%D0%BA%D1%83%D0%BB%D1%8C%D1%82%D1%83%D1%80%D1%8B-%D0%B8-%D0%B8%D1%81%D0%BA%D1%83%D1%81%D1%81%D1%82%D0%B2%D0%B0/
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

На основании проведенного анализа отчета по самооценке и результатам 
внешнего аудита в рамках специализированной ОП «6В01406 Художественный 
труд, графика и проектирование» выявлен уровень соответствия и предложены 
рекомендации по совершенствованию деятельности: 

 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и 

академическая честность – полное соответствие. 
 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией – значительное соответствие. 

Замечания: 
При разработке ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 

проектирование привлекаются работодатели из специализированных 
художественных школ и не привлекаются работодатели от организаций 
среднего образования, хотя основным местом трудоустройства выпускников 
ОП являются общеобразовательные школы. 

Области для улучшения: 
При разработке ОП 6В01406 – Художественный труд, графика и 

проектирование необходимо привлечь работодателей от организаций 
среднего образования, так как основным местом трудоустройства 
выпускников ОП являются средние общеобразовательные школы. 

Привести в соответствие результаты обучения в силлабусах дисциплин 
с результатами обучения по образовательной программе 6В01406 – 
Художественный труд, графика и проектирование в целях их достижения. 

 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание  
и оценка – полное соответствие. 

 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 
сертификация – полное соответствие. 

 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – полное 
соответствие. 

 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – полное 
соответствие. 

 

Стандарт 7. Информирование общественности – полное 
соответствие. 
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Приложение 1 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA в Жетысуском университете 

имени И. Жансугурова по программной аккредитации   
03.05. - 04.05.2022 год 

 
Время 

 
Мероприятие Участники Место 

День 1-й: 03 мая 2022 г. 
 (9.30) Прибытие в Университет 

 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

10:00-
11:00 

 

Брифинг, обсуждение 
организационных 
вопросов 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

11:00-
11:30 

 

Интервью с 
Председателем Правления 
– Ректором университета 

Р, ЭГ, К, 
Председатель 
Правления – 
Ректор  

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

11:30-
11:45 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

11:45-
12:15 

 

Интервью с членами 
Правления – 
проректорами 
университета 

Р, ЭГ, К,  члены 
Правления – 
проректоры 

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

12:15-
12:30 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

12:30-
13:00 

 

Интервью с 
руководителями 
структурных 
подразделений 

Р, ЭГ, К, РСП 
 

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К  Столовая университета  

14:00-
15:00 

 

Визуальный осмотр 
материально-технической, 
учебно-лабораторной и 
научной базы по 
направлениям 
аккредитуемых 
образовательных 
программ (параллельная 
сессия) 

Р, ЭГ, декан, 
руководители 
ОП  

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

15:00-
15:30 

 

Интервью с деканами и 
руководителями 
образовательных 
программ (параллельная 
сессия) 

Р, ЭГ, К, декан, 
руководители 
ОП 

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 
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15:30-
15:45 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

15:45-
16:15 

 

Интервью с ППС по 
направлениям 
аккредитуемых 
образовательных 
программ (параллельная 
сессия)  

Р, ЭГ, К, ППС  
 

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

16:15-
16:30 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

16:30-
17:00 

 

Интервью со студентами, 
магистрантами, 
докторантами 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

17:00-
17:15 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

17:15-
17:45 

 

Интервью с выпускниками 
(по образовательным 
программам) 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, 
выпускники 

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

17:45-
18:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

18:00-
18:30 

 

Интервью с 
работодателями (по 
образовательным 
программам) 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, 
работодатели 

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

18:30-
18:45 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

18.45-
19.30 

Ужин Р, ЭГ, К  Столовая университета 

День 2-й: 04 мая 2022 г. 
9:30 Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Учебный корпус №1 

10:00-
11:00 

 

Посещение офиса 
регистратора, УМО 
высшего и 
послевузовского 
образования, проектного 
офиса обновления 
образовательных 
программ, центра 
обслуживания 
обучающихся, отдела 
науки и 
коммерциализации 

Р, ЭГ, 
сотрудники, 
ППС, студенты 

Учебный корпус №1 
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научных проектов, 
Библиотеки им. Г. 
Орманова, Стартап 
академии 

11:00-
12:00 

 

Посещение баз практик 
(параллельная сессия)  

Р, ЭГ, К, РСП 
 
 

Кластер 1.1 - Алматы облысы 
Тілдерді дамыту басқармасы, СШ 
№12   г.Талдыкорган 
Кластер 1.2 - IT школа-лицей №28 
г.Талдыкорган, Назарбаев 
интеллектуальная школа физико-
математического направления, 
Средняя школа-лицей №18 имени 
Жолбарысулы, ГККП «Дворец 
школьников» 

12:00-
13:00 

 
 

Приглашение 
руководителей 
образовательных 
программ по запросу 
экспертов 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К Столовая университета 

14:00-
16:00 

 

Подготовка отчетов по 
внешнему аудиту. 
Изучение документации 
по аккредитуемым 
образовательным 
программам. Приглашение 
отдельных представителей 
высшей школы и 
структурных 
подразделений по запросу 
экспертов 

Р, ЭГ,  
руководители 
ОП, 
РСП 
  

Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

16:00-
17:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы. Подведение 
предварительных итогов 
внешнего аудита. 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

17:00-
17:30 

Встреча с руководством 
для представления 
предварительных итогов 
внешнего аудита 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ (313 каб.) 

17.30-
18.30 

Ужин Р, ЭГ, К  Столовая университета 

Примечание: Р – руководитель ВЭГ, ЭГ – экспертная группа, К – координатор 
группы, РСП – руководители структурных подразделений 
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Приложение 2 
 

СПИСОК УЧАСТНИКОВ  
ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ИНТЕРВЬЮ ВЭГ В РАМКАХ ПРОГРАММНОЙ АККРЕДИТАЦИИ  

ЖЕТЫСУСКОГО УНИВЕРСИТЕТА ИМ. И. ЖАНСУГУРОВА 
Кластер 1 

 
Список руководства  

№ Должность, ученая степень и звание Ф.И.О. 
1 Председатель Правления - Ректор, доктор 

географических наук, профессор, почётный 
академик НАН РК 

Баймырзаев Қуат Маратұлы   

   
2 Проректор по академическим вопросам  Ахмади Марат Асқарұлы  
3 Проректор по научной работе, кандидат 

биологических наук, доцент 
Бахтаулова Алефтина Сембаевна 

4 Проректор по молодежной политике, 
кандидат юридических наук, профессор 

Сериев Болат Абдулдаұлы 

5 Проректор по финансовым вопросам, 
кандидат исторических наук 

Тоқсейіт Диас Есбайұлы 

 
        Список административно-управленческого аппарата  

№ Должность, ученая степень и звание Ф.И.О. 
1 Директор Департамента по академическим 

вопросам, к.с.н 
Ашкеева Нуршархан Несепбековна 

2 Начальник  
учебно-методического отдела высшего и 
послевузовского образования, к.ф.н 

Рысбеков Кадыр Койшыбекович 

3 Директор офиса регистратора Есимханова Райгуль Кажымухановна 
4 Начальник отдела управления  персоналом и 

документооборота 
Бектасова Гулмира Кабдолдановна 

5 Директор Центра международного 
сотрудничества и стратегического развития 

Кайкибаева Айнур Сейдахметқызы 

6 Директор центра обслуживания обучающихся Мурыгина Светлана Ивановна 
7 Директор Центра карьеры и трудоустройства 

 
Смагулова Самал Алпысбековна 

8 Руководитель проектного офиса обновления 
образовательных программ 

Шмидт Мария Александровна 

9 Директор центра повышения квалификации и 
дополнительного образования, к.ф-м.н. 

Калжанова Гулмира Кенесовна 

10 Директор библиотеки им. Г.Орманова Карасаева Айкен Токибаевна 
11 Начальник отдела науки и коммерциализации 

научных проектов, PhD 
Карашолакова Лаззат Наушабаевна 

12 Руководитель молодежного центра Гусенов Бархудар Шахгусенович 
13 Директор институа непрерывного 

образования, к.п.н. 
Кыдырбаева Галия Турыспаевна 

14 Начальник отдела и автоматизации процессов Батырбеков Даулет Сеитович 
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Деканы     
№ Должность, ученая 

степень 
Ф.И.О. ОП  

1 Декан высшей школы 
естествознания, к.п.н. 

Жанатбекова Назым 
Жанатбеккызы 

6В01502-
Математика-
Информатика 

2 Декан высшей школы 
гуманитарных наук, к.и.н. 

Толамисов Амангельды 
Габдылкаримович 

6В02302 Филология 
6В01703 Русский 
язык и литература 
7М01702  Русский 
язык и литература  

8D01701 Казахский 
язык и литература 

3 Декан высшей школы 
физической культуры и 
искусства, к.п.н.  

Утегенов Ерлан Казбекович 6В01406 
Художественный 
труд, графика и 
проектирование 

 
Список руководителей ОП  

№ Должность, ученая 
степень 

Высшая 
школа 

ОП Ф.И.О. 

1 Руководитель 
образовательных 
программ по подготовке 
филологов, к.ф.н., асс. 
профессор (доцент) 

Высшая школа 
гуманитарных 
наук 

6В02302 Филология Кыяхметова 
Шара Асетовна 2 6В01703 Русский 

язык и литература 
3 7М01702  Русский 

язык и литература  
4 8D01701 Казахский 

язык и литература 
5 Руководитель 

образовательных 
программ по 
педагогической 
информатике, к.п.н. 

Высшая  
школа 
естествознания 

6В01502-Математика-
Информатика 

Жиембаев 
Жомарт 
Тумарбекович 

6 Руководитель  
образовательных  
программ творческого 
обучения,  к.п.н., 
ассоциированный 
профессор (доцент) 

Высшая  
школа 
физической 
культуры и 
искусства 

6В01406 
Художественный 
труд, графика и 
проектирование 

Усенова Аида 
Кажмухановна 

 
Список ППС  

№ Ф.И.О. ОП Ученая степень и 
звание, должность 

Кластер 1.1 
1.  Сералиева Наиля 

Жумагалиевна 
6В01703 Русский язык и 
литература 
7М01702  Русский язык и 
литература 

к.п.н., ассоцированный 
профессор (доцент) 

2.  Щербовских Ирина 6В01703 Русский язык и к.ф.н., преподаватель-
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Список обучающихся  

Геннадьевна литература 
7М01702  Русский язык и 
литература 

лектор 

3.  Рысдаулетова 
Ботагоз 
Тынысбековна 

6В01703 Русский язык и 
литература 

магистр, преподаватель-
лектор 

4.  Чеснокова Кристина 
Александровна 

6В01703 Русский язык и 
литература 

магистр, преподаватель-
лектор 

5.  Сырлыбаева 
Гульнара 
Торебековна 

8D01701 Казахский язык и 
литература 

к.ф.н., преподаватель-
лектор 

6.  Сарбасова Карлығаш 
Базарбековна 

8D01701 Казахский язык и 
литература 

к.ф.н., ассоцированный 
профессор (доцент) 

7.  Турысбекова Асем 
Ериковна 

6В02302 Филология к.ф.н., преподаватель-
лектор 

8.  Тумабаева Мадина 
Болатовна 

6В02302 Филология магистр, преподаватель-
ассистент 

Кластер 1.2 
9.  Алдабергенова 

Айгуль Оналбековна 
6В01502-Математика-
Информатика 

к.п.н., преподаватель - 
лектор 

10.  Онгарбаева Алия 
Дуйсенгалиевна 

6В01502-Математика-
Информатика 

к.п.н., преподаватель - 
лектор 

11.  Гаврилова Екатерила 
Николаевна 

6В01502-Математика-
Информатика 

PhD., преподаватель - 
лектор 

12.  Ахметов   
Бакыт Базарбекович 

6В01406 - Художественный 
труд, графика и проектирование 

преподаватель-лектор,  
член Союза художников 
и дизайнеров РК 

13.  Садуакасова  
Роза Абылкаковна 

6В01406 - Художественный 
труд, графика и проектирование 

преподаватель-лектор, 
магистр 

№ Ф.И.О. ОП Курс 

Кластер 1.1 
1.  Асатулин Ильдар 

Дамирович 
6В01703-Русский язык и литература 4 

2.  Cагаева Марьям Вахаевна 6В01703-Русский язык и литература 4 

3.  Бакалова Айдана 
Жумагалиевна 

7М01702  Русский язык и литература 1 

4.  Боранбаева Гульфайрус 
Нурсапаевна 

7М01702  Русский язык и литература 1 

5.  Жанысбекова Шайзат 
Туракбаевна 

8D01701-Казахский язык и литература 1 

6.  Токтанова Асель 
Керимовна 

8D01701-Казахский язык и литература 3 

7.  Баксикова Карлыгаш 6В02302 Филология 3 
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Список выпускников  
№ Ф. И. О.  ОП Место работы 

 
Должность 

 
Кластер 1.1 

1.  Дмитриенко 
Ирина 
Сергеевна 

6В01703- Русский 
язык и литература 

КГУ СШГ №12, 
г.Талдыкорган 

Учитель 
русского языка и 
литературы 

2.  Лих Ирина 
Владимировна 

6В01703- Русский 
язык и литература 

НИШ ФМН г.Талдыкорган Учитель 
русского языка и 
литературы 

3.  Мухаметбек 
Алина  

7М01702  Русский 
язык и литература 

Ясли-сад «Айбобек» Учитель 
русского языка 

4.  Чукенаева Гүлім 
Төлеуқызы 

8D01701-
Казахский язык и 
литература 

ЖУ имени И.Жансугурова, 
Высшая школа 
гуманитарных наук 

Преподаватель-
лектор 

5.  Садуакасова 
Саида Асетовна 
(онлайн) 

8D01701-
Казахский язык и 
литература 

Академия государствен-
ного управления по 
Актюбинской области при 
президенте Республики 
Казахстан 

Директор 
филиала   

6.  Кунафина 
Динара 
Тусупхановна 
(онлайн) 

6В02302 
Филология 

АО Агенство Хабар Диктор новостей  
Хабар 24 

Кластер 1.2 
7.  Султанова 

Айым 
Ануарқызы 

6В01502 
Математика-
Информатика 

Алматы облысы, 
Қарабұлақ кенті, 
Алдабергенов атындағы 
орта мектеп 

Учитель 
математики 

8.  Медетұлы 
Алихан 

6В01502 
Математика-
Информатика 

Алматы облысы, Ақсу 
ауданы, Қызылағаш 
ауылы, І.Жансүгіров 
атыгндағы орта мектеп 

Учитель 
математики 

Саматовна 

8.  Мадет Ернұр 6В02302 Филология 3 

Кластер 1.2 
9.  Мырзакерімова Айдана 

Болатқызы 
6В01502- Математика - Информатика  3 

10.  Иманбетова Ақпейіл 
Мұратқызы 

6В01502- Математика - Информатика 2 

11.  Сейтқул Диана  
Ерболқызы 

6В01406 - Художественный труд, графика и 
проектирование 

2 

12.  Жумабекова Жасмин 
Қайыржановна 

6В01406 - Художественный труд, графика и 
проектирование 

3 
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9.  Староверова 
Дина 
Валентиновна 

6В01406 - 
Художественный 
труд, графика и 
проектирование 

ГККП «Центр детского 
творчества» г. Текели 

Преподаватель 
изобразительного 

искусства  

10.  Мухамедсариева 
Акмарал 
Бауыржановна 

6В01406 - 
Художественный 
труд, графика и 
проектирование 

Средняя школа с 
пришкольным мини-
центром с. Алмалы, 
Сарканский р-он, 
Алматинская область 

Учитель 
художественного 
труда, графики и 
проектирования 

 
Список работодателей  

№ Ф. И. О.   Место работы Должность 
Кластер 1.1 

  Андриянова 
Татьяна 
Николаевна 

6В01703- Русский язык 
и литература  
7М01702  Русский язык 
и литература 

СШ №12   
г.Талдыкорган     

Директор 

2.  Жумадилова 
Айжан 
Медетовна 

6В01703- Русский язык 
и литература 
7М01702  Русский язык 
и литература 

Школа №10 имени 
Ш.Уалиханова,  
г. Талдыкорган 

Директор 

3.  Фазылжанова  
Анар  
Мұратқызы 
(онлайн) 

8D01701-Казахский 
язык и литература 
6В02302 Филология 

Институт языкознания 
им.А.Байтурсынова 

Директор 

4.  Рахымберлина 
Туғанай 
Сламғалиқызы 

6В02302 Филология Алматы облысы 
Тілдерді дамыту 
басқармасы 

Тілдерді дамыту 
бөлімінің 
басшысы 

5.  Саржигитов 
Ерик 
Тортаевич 

8D01701-Казахский 
язык и литература 

Коммунальное 
государственное 
учреждение «Вечерняя 
(сменная) школа» 
государственного 
учреждения «Отдел 
образования по городу 
Талдыкорган 
управления 
образования по городу 
Талдыкорган». 
Управления 
образования 
Алматинского области 

Директор 

6.  Арынбекова 
Жанна 
Сержановна 
(онлайн) 

6В02302 Филология Алматы облысының 
ішкі саясат басқармасы 

«Jetisy 
media» жетекшісі 

Кластер 1.2 
7.  Еспанова Г.М. 6В01502 - Математика-

Информатика 
IT школа-лицей №28 
г.Талдыкорган 

Директор 

8.  Сосин В.Н. 6В01502 - Математика- Назарбаев Директор 
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Информатика интеллектуальная 
школа физико-
математического 
направления  

9.  Кудайбергенов 
Шалқар 
Мелисович 

6В01406 - 
Художественный труд, 
графика и 
проектирование 

Средняя школа-лицей 
№18 имени Б. 
Жолбарысулы 
г.Талдыкорган 

Директор 

10.  Идырысова 
Мира 
Сейткуловна  

6В01406 - 
Художественный труд, 
графика и 
проектирование 

Научно-практический 
центр физической 
культуры и спорта и 
дополнительного 
образования ГУ 
«Управление 
образования 
Алматинской области» 

Руководитель 
отдела развития 
художественно-
эстетического 

творчества  
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
 

1. Образовательная программа 
2. Рабочий учебный план 
3. Каталог элективных дисциплин 
4. Политика и система внутреннего обеспечения качества образования 
5. Материалы коллегиальных органов управления образовательной 

программой 
6. Курсовые работы (проекты) студентов за отчетный период (2-3 работы 

(проекты) студентов за каждый учебный год, защищенных на оценки 
«отлично», «хорошо» и «удовлетворительно») 

7. Дипломные работы (проекты) студентов (2-3 работы (проекты) 
выпускников за каждый учебный год, защищенных на оценки 
«отлично», «хорошо» и «удовлетворительно») 
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