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ГЛАВА 1 
КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  

 
Введение 
Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры аккредитации 

образовательных программ Карагандинского университета Казпотребсоюза 
проходил с 14 по 15 марта 2022 г.  

Внешний аудит проходил в соответствии с программой, разработанной 
IQAA и согласованной с руководством университета. Все необходимые для 
работы материалы (программа визита, отчет по самооценке университета, 
Руководство по организации и проведению внешней оценки для процедуры 
программной аккредитации) были представлены членам экспертной группы 
до начала визита в организацию образования, что обеспечило возможность 
своевременно подготовиться к процедуре внешней оценки.  

Встреча с членами Наблюдательного совета и руководством 
университета дала возможность команде экспертов получить общую 
характеристику вуза, основные достижения последних лет и перспективы 
развития.  

Запланированные мероприятия по внешнему визиту способствовали 
более подробному ознакомлению со структурой университета, ее 
материально-технической, учебно-лабораторной и производственной базой, 
руководителями структурных подразделений, факультетов, кафедр, 
преподавательским составом, студентами, магистрантами и докторантами, 
выпускниками, работодателями университета.  

Данные встречи-интервью, изучение документации, посещения 
учебных занятий и баз практик позволили внешним экспертам провести 
независимую оценку соответствия данных отчета по самооценке 
фактическому состоянию дел в учебном заведении.  

Предоставленный отчет по самооценке университета содержит 
большой объем информации, где проанализированы все сферы деятельности 
вуза и структурных подразделений в соответствии со стандартами 
институциональной аккредитации, определены сильные и слабые стороны, 
выявлены угрозы и возможности для дальнейшего развития.  

Визуальный осмотр проводился с целью получения общего 
представления об организации учебно-методического, научно-
исследовательского и воспитательного процессов, материально-технической, 
учебно-лабораторной и научно-производственной базе, определения ее 
соответствия стандартам, а также для контактов с обучающимися и 
сотрудниками на их рабочих местах. Экспертами был проведен осмотр 
учебных, научно-производственных и учебно-лабораторных аудиторий, 
библиотеки и читальных залов, медпунктов, пунктов питания, научно-
исследовательских центров и лабораторий и др.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты проводили изучение 
документации и выборочное посещение учебных занятий по направлениям 
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подготовки с целью более детального ознакомления с документооборотом, 
учебно-лабораторным, научно-методическим и материально-техническим 
обеспечением.  

 
Основные характеристики вуза 
Карагандинский университет Казпотребсоюза функционирует на рынке 

образовательных услуг с 1966 года как Карагандинский кооперативный 
институт Центросоюза для подготовки кадров системы потребительской 
кооперации. В 1991 году Карагандинский кооперативный институт был 
переименован в Казахский институт потребительской кооперации 
Казпотребсоюза. После прохождения государственной аттестации в 1995 
году и в соответствии с предложенной по ее результатам рекомендации 
институт был преобразован в Карагандинский экономический университет 
Казпотребсоюза (КЭУК), с января 2021 года переименован в Карагандинский 
университет Казпотребсоюза. 

В настоящее время в состав университета входят 4 факультета: 
финансов, логистики и цифровых технологий, бизнеса, права и технологии, 
экономики, управления и предпринимательства, дистанционного обучения, 
четыре представительства Центра дистанционного обучения (ЦДО) в гг. Нур-
Султан, Костанай, Павлодар и Шымкент, научно-исследовательский 
институт, колледж экономики, бизнеса и права, департамент стратегического 
развития, департамент академического развития, департамент 
послевузовского образования, центр обеспечения качества и аккредитации, 
центр международных программ и проектов и академической мобильности, 
центр дистанционного обучения, компьютерный центр, центр учебного 
телевидения, издательский центр, музей университета, библиотека, 
медицинский центр, бухгалтерия.  

В сентябре 2006 года, подписав Великую Хартию университетов, 
КЭУК стал членом Magna Charta Universitatum. В 2008 году университет 
вошел в Международную ассоциацию университетов. Университет является 
членом ряда международных организаций, в частности: Международной 
Ассоциации Университетов, Ассоциации учреждений образования EdNet, 
Совета кооперативных ВУЗов стран СНГ и других. 

Университет активно сотрудничает с международными организациями 
и их представительствами в Казахстане, участвует в проектах и программах 
Евросоюза Эрасмус+. Динамично развиваются двусторонние формы 
межвузовского сотрудничества с 117 университетами из 25 стран мира 
(Австрии, Германии, Венгрии, Китая, Польши, Турции, Чехии, Южной 
Кореи, Беларуси, Кыргызстана, России, Таджикистана, Узбекистана, 
Украины), в том числе - Российским университетом дружбы народов 
(Россия), Государственным университетом – Высшей школой экономики 
(Россия), Сент-Джонским университетом (США), Регенсбургским 
университетом (Германия), Университетом Тренто (Италия), Университетом 
прикладных наук Каринтии (Австрия) и др. 
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В 2019 году университет прошел институциональную реаккредитацию 
Независимого казахстанского агентства по обеспечению качества. 

В университете действует многоуровневая система образования: 
довузовское (колледж экономики, бизнеса и права), вузовское (бакалавриат), 
послевузовское (магистратура и докторантура). 

В настоящее время в соответствии с Типовыми правилами 
деятельности организаций, реализующих образовательные программы 
высшего профессионального образования, университет осуществляет 
подготовку бакалавров по 27 образовательным программам. 

В целом, вуз динамично развивается и дальнейшие планы вуза связаны 
с трансформацией в исследовательский и предпринимательский университет, 
что позволит достичь результатов в вопросах подготовки кадров и 
воспитания молодого поколения казахстанцев.  

Юридический адрес: 
Ректором ЧУ «КарУ Казпотребсоюза» является д.э.н., профессор 

Аймагамбетов Е.Б. 
Местонахождения юридического лица:  
100009, г. Караганда, ул. Академическая, 9  
БИН 660340000046  
Тел.: 8 (7212) 441624(176),  
Факс: 8(7172) 441632 
Официальный сайт: https://www.keu.kz/ru/ 

 
 
ГЛАВА 2 
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 
Введение  

 
Образовательная программа 5В011500 (6В01401) «Основы права и 

экономики» реализуется выпускающей кафедрой «Психология, педагогика и 
социальная работа». Кафедра психологии, педагогики и социальной работы, 
образовалась в сентябре 2021 года на основании приказа ректора о 
разделении кафедры «Cоциальная работа и Ассамблея народа Казахстана».  

Подготовка студентов осуществляется на основании государственной 
лицензии KZ34LAA00021414, выданной МОН РК 02.02.2021 г. С 2019 года 
на основании Государственного общеобязательного стандарта 
высшего/послевузовского образования, утвержденного Приказом МОН РК от 
31.10. 2018 года № 604, Правил организации учебного процесса по кредитной 
технологии обучения 20 апреля 2011 года № 152 (с изменениями и 
дополнениями) была разработана образовательная программа 6В01401 
«Основы права и экономики» по направлению подготовки «6В014 
Подготовка учителей с предметной специализацией общего развития» с 
присуждаемой степенью «бакалавр образования».  

https://www.keu.kz/ru/
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Процедура администрирования, реализации, оценки и мониторинга 
качества образовательной программы «Основы права и экономики» 
регламентируется «Положением об образовательных программах» 
(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

Структура образовательной программы «Основы права и экономики» 
включает в себя следующие компоненты:  

1) Титульный лист, где отражается название образовательной 
программы, уровень образовательной программы (BA/MA/PhD).  

2) Паспорт образовательной программы, где отражаются общие 
сведения об образовательной программе.  

3) Квалификационная характеристика выпускника образовательной 
программы или ключевые компетенции, которыми должны овладеть 
выпускники образовательные программы.  

4) Содержание образовательной программы в рамках видов модулей с 
указанием в разрезе каждого модуля формируемых компетенций, объема в 
казахстанских кредитах и в кредитах ЕСTS, периода изучения, компонентов 
модуля (код и название составляющих модуля (дисциплин, практик и т.п.), 
циклов дисциплин, принадлежности к обязательному компоненту или 
компоненту по выбору, количества кредитов и формы контроля 
относительно каждой составляющей модуля). 

5) Ожидаемые результаты обучения.  
6) Концепция развития образовательной программы. 
Содержание образовательной программы по мере необходимости 

актуализируется академическим комитетом, в состав которых, входят 
опытные преподаватели, стейкхолдеры и студенты. При анализе рынка труда 
и при определении наиболее востребованных образовательных результатов 
учитывается мнение стейкхолдеров и студентов, которые являются 
ключевыми для образовательной программы. 

Прием студентов в КарУ Казпотребсоюза осуществляется по четким 
критериям, в соответствии с Типовыми правилами приема на обучение в 
организации образования, реализующие профессиональные учебные 
программы высшего образования, утвержденные постановлением 
Правительства Республики Казахстан от 19 января 2012 г. № 111  О внесении 
изменений и дополнений в постановление Правительства РК от 06 апреля 
2017 г. № 174, в соответствии с подпунктом 25) статьи 4 Закона Республики 
Казахстан «Об образовании» и Правилами, разработанными на их основе. 
Обучение по ОП «Основы права и экономики» ведется на основе внутренних 
грантов и на платной основе, на государственном и русском языках. Срок 
обучения для выпускников средних школ по очной форме обучения – 4 года, 
для выпускников колледжей по очной форме обучения – 3 года, по очной и  
дистанционной форме обучения – 3 года, по очной форме обучения с 
применением ДОТ- 3,2 года, на базе высшего образования – 2 года. 
Количество выпускников по ОП «Основы права и экономики» за последние 
пять лет выглядит следующим образом: 2017-2018 уч.г.-1, 2018-2019 уч.г.-4, 

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
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2019-2020 уч.г.-5, 2021-2022 уч.г.-5. 
 

 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества образовательной 
программы и академическая честность 

Доказательства и анализ: 
Политика в области обеспечения качества КарУ Казпотребсоюза 

направлена на: 
- обеспечение принципа открытости и прозрачности образовательного 

процесса, возможностей для диалога между его участниками и получения 
«обратной связи» от них; 

- содействие принятию и укреплению мер, по эффективному 
противодействию коррупции и поддержанию академической честности. 

Политика в области обеспечения качества обсуждена и утверждена на 
Ученом совете университета 27 февраля 2018 года была (Протокол № 6). 
(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/rukovoditeli.html) 

Политика в области обеспечения качества КарУ Казпотребсоюза по 
мере необходимости пересматривается и актуализируется.  

В КарУ Казпотребсоюза функционирует система внутреннего 
обеспечения качества, основанная на стандартах ESG. Цель Политики в 
области обеспечения качества КарУ Казпотребсоюза – обеспечение 
принципа открытости и прозрачности образовательного процесса, 
возможностей для диалога между его участниками, и получения «обратной 
связи» от них, содействию принятия и укреплению мер по эффективному 
противодействию коррупции и поддержанию академической честности в 
университете.  

Система внутреннего обеспечения качества формализована и имеет 
документированную форму. Результаты деятельности университета 
транспарентны и доступны для широкой общественности. 

Для внутреннего обеспечения качества в университете на плановой 
основе проводятся социологические исследования по темам: «Выявление 
приоритета в выборе ВУЗа у первокурсников», «Удовлетворенность 
работодателей качеством подготовки выпускников», «Удовлетворенность 
студентов качеством организации и прохождении производственной 
практики», «Вовлеченность ППС в НИР в вузе», «Удовлетворенность ППС и 
сотрудников ВУЗом», «Удовлетворенность студентов НИР в вузе», 
«Социально-психологический портрет первокурсника», «Удовлетворенность 
магистрантов качеством образовательных услуг», «Удовлетворенность 
студентов качеством образовательных услуг», «Удовлетворенность 
работодателей выпускниками КарУ Казпотребсоюза и выявление 
компетенций, необходимых рынку труда» (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-
nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html).  

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/rukovoditeli.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html
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После интервьюирования руководства университета, руководителей 
структурных подразделений, деканов и заведующих кафедрами экспертная 
группа пришла к заключению, что КарУ Казпотребсоюза осуществляет свою 
деятельность в полном соответствии c законами РК «О науке», «Об 
образовании». Анализ системы управления КарУ Казпотребсоюза показал, 
что она имеет функциональный характер, предполагающий существование: 
на верхнем уровне функциональных подразделений, обеспечивающих 
эффективность деятельности всей организации, на нижнем уровне 
построение подразделений (факультетов и кафедр), обеспечивающих 
оперативное управление с определенной степенью автономии и 
соответствующей ответственностью. 

Аналитический отчет по результатам социологического исследования 
утверждается ректором, тиражируется и рассылается всем структурным 
подразделения для ознакомления и дальнейшей работы. На основе 
результатов данных исследований на уровне факультетов и кафедр 
университета принимаются решения, направленные на минимизацию рисков 
в образовательной деятельности университета. 

Участие студентов в формировании и поддержке политики в области 
качества обеспечивается их правом быть избранными в состав 
коллегиальных органов управления, вносить предложения по 
совершенствованию образовательной программы на имя ректора, Ученого, 
Совета, УМС; через участие в работе Академических комитетов при 
разработке образовательных программ, в органах студенческого 
самоуправления. 

Политика в области обеспечения качества КарУ Казпотребсоюза 
является концептуальным документом, определяющим перспективу 
формирования предпринимательского ВУЗа, ориентированного на создание 
академической среды, в которой осуществляется подготовка специалиста 
нового поколения, профиль, компетенция и квалификация которого 
позволяют быть конкурентным, отвечают всем требованиям рынка труда. 
Для эффективного стратегического планирования немаловажную роль 
играют адекватные ресурсы.  

При проведении внешнего аудита, комиссия убедилась, что 
стратегический план развития Университета соответствует материальным и 
финансовых ресурсам, кадровым и интеллектуальным активам ВУЗа, 
направленным на удовлетворение потребностей студентов, ППС и персонала. 
Для реализации миссии, стратегических целей и задач в университете 
имеются современные информационно-коммуникационные технологии, 
материальные и библиотечные ресурсы, обеспечивающие в целом 
потребности ППС, административно-управленческого персонала и 
обучающихся.  

В поддержку политики обеспечения качества образовательных 
программ, каждый преподаватель координирует выполнение определенного 
участка деятельности кафедры и может, в результате анализа, вносить свои 
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предложения по улучшению данного вида деятельности на заседаниях 
кафедры, Советов факультетов, УМС университета, ректората. 

Результаты внутренних и внешних оценок обеспечения качества 
публикуются на сайте университета, находят отражение в электронных 
киосках, расположенных в холлах университета, в имиджевой продукции, 
обсуждаются на заседаниях коллегиальных органов управления 
университетом. 

Политика в области обеспечения качества КарУ Казпотребсоюза 
основана на участии всех подразделений университета. Для формирования и 
поддержания Политики в области обеспечения качества в университете 
создана соответствующая организационная структура, определены 
обязанности структурных подразделений (Положения о подразделениях) и 
должностных лиц (Должностные инструкции) (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-
nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

В университете создана соответствующая организационная структура, 
определены обязанности структурных подразделений которые отражены в 
Положениях о подразделениях университета и должностных лиц 
(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

Проекты всех разрабатываемых внутренних нормативных документов 
выставляются на внутренний чат вуза для ознакомления и внесения 
предложений. 

Участие внешних заинтересованных сторон в реализации Политики 
обеспечения качества прописаны во внутренних документах: «Положение об 
Учебно-научно-производственном комплексе», «Положение об 
Академическом комитете», «Положение об Ассоциации выпускников». 

Изданные ППС монографии внедрены в учебный процесс, научные 
статьи являются результатом долголетнего педагогического опыта в высшей 
школе, инициативная научно-исследовательская тема «Социальная работа и 
образование как ресурсы обеспечения социальной стабильности 
казахстанского общества» направлена на развитие образовательной 
программы «Основы права и экономики», содержание учебных пособий 
основано и на результатах научной деятельности ППС.  

Для установления честных и формирования открытых 
взаимоотношений между субъектами образовательного процесса, 
соблюдения принципов и требований академической честности в 
университете разработаны, утверждены и опубликованы на сайте «Кодекс 
служебной этики преподавателей и сотрудников» и «Кодекс чести студента» 
(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

Исключение случаев плагиата со стороны ППС и студентов 
регламентируют «Кодекс акдемической честности», «Правила проверки 
письменных работ студентов на предмет наличия заимствований в КарУ 
Казпотребсоюза» (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-
dokumentov.html) 

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
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В целях обеспечения и подтверждения самостоятельности выполнения 
письменных работ, повышения уровня дисциплины обучающихся и 
стимулирования добросовестной конкуренции в КарУ Казпотребсоюза 
письменные оцениваемые работы студентов (курсовые, дипломные работы 
(проекты) проходят проверку на предмет наличия заимствованного 
материала и использования текста с синонимической заменой слов и 
выражений без изменения смысла (парафраз), включая использование текста 
переведенного с другого языка. Проверка на предмет наличия заимствований 
проводится с использованием лицензионного программного обеспечения 
«Антиплагит. ВУЗ».  

В университете утверждено «Положение об официальном сайте 
КЭУК». Ответсвенность за сайт вуза возложена на департамент 
стратегического развития.  

Для обеспечения учебной, научной, производственной и хозяйственной 
деятельности, защиты от любого вида нетерпимости и дискриминации в 
отношении студентов или сотрудников разработаны, утверждены и 
размещены на сайте университета «Правила внутреннего трудового 
распорядка» (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-
dokumentov.html). 

В университете действует «Дисциплинарный совет КЭУК» (КЭУК-П-
03), основными задачами которого являются: 

- обеспечение реализации положений Трудового Кодекса, Законов РК 
«Об образовании», «О борьбе с коррупцией», предупреждение и 
профилактика правонарушений в образовательной сфере и в сфере научных 
исследований и инноваций; 

- обеспечение информированности коллектива университета в вопросах 
противодействия правонарушениям в образовательной сфере, в сфере науки 
и инноваций; 

- обеспечение внутреннего распорядка и создание в университете 
обстановки нетерпимости к любым правонарушениям. 

В университете действует согласительная комиссия для 
урегулирования индивидуальных трудовых споров между Работником и 
Работодателем. 

В соответствии со статьей 10 Закона Республики Казахстан «О 
противодействии коррупции» в университете разработаны ряд документов: 
Положение о студенческом сообществе «Sanaly urpaq» КЭУК; 
Антикоррупционный стандарт КЭУК; Положение об антикоррупционной 
комиссии КЭУК (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-
dokumentov.html). 

КарУ Казпотребсоюза ежегодно участвует в институциональном 
рейтинге и рейтинге образовательных программ, проводимом IQAA и НПП 
«Атамекен». 

 
Уровень соответствия по стандарту 1 – полное соответствие. 

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
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Стандарт 2. Разработка и утверждение образовательных программ, 
управление информацией 

Доказательства и анализ: 
Процедура администрирования, реализации, оценки и мониторинга 

качества образовательной программы «Основы права и экономики» 
регламентируется «Положением об образовательных программах» 
(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

Содержание образовательной программы по мере необходимости 
актуализируется академическим комитетом, в состав которых, входят 
опытные преподаватели, стейкхолдеры и студенты. При анализе рынка труда 
и при определении наиболее востребованных образовательных результатов 
учитывается мнение стейкхолдеров и студентов, которые являются 
ключевыми для образовательной программы. 

Для оценки качества предоставляемых образовательных услуг в 
университете проводятся социологические исследования, позволяющие 
оценить актуальность, реализуемых университетом образовательных 
программ. К числу таких исследований можно отнести: «Выявление 
приоритета в выборе ВУЗа у первокурсников», «Удовлетворенность 
работодателей качеством подготовки выпускников», «Удовлетворенность 
магистрантов качеством образовательных услуг», «Удовлетворенность 
студентов качеством образовательных услуг», «Удовлетворенность 
работодателей выпускниками КарУ Казпотребсоюза и выявление 
компетенций, необходимых рынку труда» (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-
nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html).  

Во время интервью все участники подтвердили, что в процессе 
разработки ОП учитываются предложенные ими рекомендации. 
Работодатели активно привлекаются в образовательную деятельность 
университета, базы практик, рецензентов дипломной работы, членов 
аттестационной комиссии. В ходе интервью с работодателями были 
получены положительные отзывы по отношению к выпускникам 
образовательных программ, профессорско-преподавательскому составу, 
контенту образовательных программ, в целом к университету КарУ 
Казпотребсоюза. 

Содержание образовательной программы «Основы права и экономики» 
структурировано в автономные организационно-методические модули, 
которое содержит теоретическое обучение, включающее изучение циклов 
общеобразовательных, базовых и профилирующих дисциплин. Объем цикла 
ООД составляет 56 академических кредитов, цикл БД включает изучение 
учебных дисциплин и прохождение профессиональной практики и 
составляет не менее 112 академических кредитов, цикл ПД включает 
учебные дисциплины и виды профессиональных практик в объеме не менее 
60 академических кредитов. 

Реализация образовательных программ осуществляется на основе 
учебно-методических комплексов образовательных программ и дисциплин. 

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html
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Преподавателями кафедры разработана вся необходимая учебно-
методическая документация - 10 программ, охватывающих все базы 
практики. Программы практик периодически пересматриваются по 
результатам анкетирования руководителей баз практик и их замечаний, 
высказанных в ходе проведения защиты отчетов непосредственно на 
предприятиях. 

В соответствии с ОП «Основы права и экономики» студенты в 
процессе обучения проходит различные виды профессиональной практики: 
учебную, педагогическую, производственную, преддипломную. Каждый вид 
профессиональной практики имеет свои цели, задачи и программу, исходя из 
которых, определяется соответствующая база профессиональной практики. 
Для прохождения всех видов профессиональных практик студентами и 
кафедрой ППиСР заключаются двухсторонние договора с учреждениями и 
организациями, деятельность которых соответствует профессиональной 
деятельности ОП «Основы права и экономики» 
(https://www.keu.kz/ru/trudoustrojstvo/2008-12-31-04-57-12.html). 

К числу таких учреждений и организаций относятся: КГУ ОШ №27 
г.Караганда, КГУ Карагандинский индустрально-технологический колледж, 
школа-гимназия им. Ж.Акылбаева, КГУ ОШ № 21, № 5 ОСШ, КГУ 
Туздинская СОШ, КГУ ОСШ № 4 г.Темиртау, КГКП Темиртауский высший 
политехнический колледж, ресурсный центр на базе им. Ы.Алтынсарина, 
КГУ ОСШ №10, КГУ ОСШ № 87 г. Караганда и другие. 

Для реализации образовательной программы преподавателями  
разрабатаны учебные пособия, электронные учебники, ведется работа по 
созданию образовательного контента для интернет-платформ (массовые 
открытые онлайн курсы – МООК, которые размещены на сайте 
университета), широко применяются активные методы обучения: как 
деловые игры, тренинги, ситуационные задачи, дебаты, фокус-группы, 
которые способствуют формированию творческого стиля деятельности 
будущего специалиста и существенно повышают мотивацию, глубину и 
полноту овладения профессией.  

Электронные версии разработанных преподавателями кафедры 
учебников и учебных пособий, материалы научно-практических семинаров 
кафедры, научные статьи преподавателей представлены в информационных 
ресурсах, репозитории библиотеки КарУ Казпотребсоюза. В университете 
обеспечен доступ к ресурсам on-line библиотеки. 

Качество образовательной программы во многом зависит от того, 
насколько комплексно ведется учет требований и запросов работодателей и 
студентов. В этой связи работодатели активно включаются в процесс 
формирования образовательной программы. Создан УНПК и академический 
комитет по образовательной программы «Основы права и экономики» (в 
качестве стейкхолдеров участвуют Киселева И.Б., директор КГУ 
«Карагандинский индустриально-технологический колледж» Абушова Н.Ф., 
директор  СОШ № 16 г. Абая, КГУ «Общеобразовательная школа №27») 

https://www.keu.kz/ru/trudoustrojstvo/2008-12-31-04-57-12.html
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КГУ «Общеобразовательная школа №68»; организован УНПК «ДАМУ» 
(https://www.keu.kz/ru/section-table/31-materialy/6345-unpk-kafedra-sotsialnoj-
raboty-i-assamblei-naroda-kazakhstana.html), студенты ОП – Сукуров Данияр 
(2021 г.).  

В процессе интервьюирования различных категорий работников и 
обучающихся КарУ Казпотребсоюза эксперты получили подтверждение того, 
что ППС, сотрудники и студенты в достаточной степени вовлечены в 
управление ВУЗом через Ученый совет, органы студенческого 
самоуправления и профсоюз. Эксперты отмечают высокую квалификацию 
ректората с точки зрения обеспечения лидерства и эффективного 
руководства образовательным процессом. 

Анализ документации КарУ Казпотребсоюза показал, что в целом ВУЗ 
обеспечивает достоверность собранной информации, которая используется 
для совершенствования системы внутреннего обеспечения качества. По мере 
необходимости пересматриваются методы сбора информации, их 
соответствие современным тенденциям и потребностям ВУЗа. 

Внедрённая в КарУ Казпотребсоюза комплексная интегрированная 
система управления ВУЗом (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-
vnutrennikh-dokumentov.html) с элементами документооборота, которая имеет 
следующие преимущества: 

• Создание единой базы документной информации, позволяющей 
исключить возможность дублирования документов; 

• Эффективно организованная система поиска документа, 
позволяющая находить документ, обладая минимальной информацией о нём; 

• Развитая система отчётности по различным статусам и атрибутам 
документов, позволяющая контролировать движение документов по 
процессам документооборота и принимать управленческие решения, 
основываясь на данных из отчётов.  

Организационная и штатная структура КарУ Казпотребсоюза в целом 
построена в соответствии с современными нормами и правилами 
эффективного менеджмента, адекватна действующим принципам 
корпоративного управления ВУЗом, ориентирована на реализацию миссии 
ВУЗа и на достижение его стратегических целей, направлена на достижение 
поставленных университетом задач и реализацию политики в области 
обеспечения качества.  

Для реализации ОП «Основы права и экономики» КарУ 
Казпотребсоюза имеются достаточные ресурсы: кадровый потенциал, 
отвечающий современным требованиям высшей школы; материальные 
ресурсы, специализированные кабинеты, компьютерные классы, базы 
практик.  

 

https://www.keu.kz/ru/section-table/31-materialy/6345-unpk-kafedra-sotsialnoj-raboty-i-assamblei-naroda-kazakhstana.html
https://www.keu.kz/ru/section-table/31-materialy/6345-unpk-kafedra-sotsialnoj-raboty-i-assamblei-naroda-kazakhstana.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
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Положительная практика: 
Комплексная интегрированная система управления ВУЗом 

(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html) с 
элементами документооборота имеет следующие преимущества: 

1. Создание единой базы документной информации, позволяющей 
исключить возможность дублирования документов; 

2. Эффективно организованная система поиска документа, 
позволяющая находить документ, обладая минимальной информацией о нём; 

 
Уровень соответствия по стандарту 2 - полное соответствие 

 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 

Доказательства и анализ: 
Команда внешних экспертов считает, что в КарУ Казпотребсоюза 

студент является центральным участником реализации образовательной 
программы «Основы права и экономики», поэтому при обеспечении качества 
учебного процесса учитываются в первую очередь его интересы. Вместе с 
тем, студент берет на себя ответственность за результаты обучения. 
Подтверждением этому является членство студентов в созданном 
академическом комитете ОП согласно Положению об академическом 
комитете (https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-
dokumentov.html), которые имеют право вносить предложения по 
совершенствованию образовательной программы, учебных планов, программ 
и других документов, а также нести ответственность за качество 
образовательной программы. Студенту предоставляется право формировать 
индивидуальную траекторию обучения. Данные права регламентируются 
Правилами регистрации на дисциплины, Положением об эдвайзере. 

Содействие студентам в составлении и корректировке ИУП оказывают 
эдвайзеры, который также следят за полнотой охвата в ИУП всех 
компонентов и элементов образовательной программы. Составление ИУПа 
осуществляется студентом на каждый учебный год на основании учебного 
плана специальности и КЭД. 

 Нацеленность на достижение запланированных результатов обучения 
по образовательной программе «Основы права и экономики» достигается за 
счет их обязательного отражения по каждой учебной дисциплине в 
силлабусе, посредством которого также осуществляется информирование о 
видах контроля и периодичности оценки. 

Академическая мобильность обучающихся реализуется в соответствии 
с «Правилами организации учебного процесса по кредитной технологии 
обучения», а также в соответствии с «Положением об академической 
мобильности КЭУК», картой процесса «Международное сотрудничество», 
Положением о процедуре проведения конкурсного отбора обучающихся для 

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
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участия в международных программах и проектах. Ежегодно в университете 
организуются курсы лекций профессуры вузов-партнеров дальнего и 
ближнего зарубежья («Положение по привлечению зарубежных 
специалистов и порядке возмещения расходов по приглашению». 

Обучающиеся по программе обеспечиваются необходимым 
руководством (документами): справочник-путеводитель на весь период 
обучения; программы профессиональных практик; методические указания по 
написанию курсовых и дипломных работ; силлабусы по всем изучаемым 
дисциплинам; каталоги элективных дисциплин; индивидуальный учебный 
план; кодекс чести студента КарУ Казпотребсоюза. 

Процедура записи на дисциплины реализуется в соответствии с 
академическим календарем. Алгоритм и порядок регистрации прописаны в 
Академической политике, опубликованной на сайте университета.  

Опрос обучающихся, преподавателей и сотрудников офиса 
регистратора подтверждает, что в КарУ Казпотребсоюза реализуется 
принцип свободы выбора траектории обучения студентами.  

В структуре силлабуса предусмотрено описание критериев и методов 
оценивания, применяемых в рамках каждой конкретной учебной 
дисциплины, а также наличие общей политики оценивания в вузе. Наряду с 
этим основные требования размещены на сайте университета в 
академической политике и справочнике путеводителе. 

Процедура тестирования, экзаменов, зачетов, защита курсовых работ и 
других форм оценивания прописана в «Инструкции по проведению 
экзаменов в письменных, устных и комбинированных формах». 

Студенты, проявляющие более глубокий интерес к учебе, 
привлекаются к научно-исследовательской работе. Подтверждением 
является,  что в рамках НИРС в период с 2017 по 2021 годы проведены ряд 
значительных мероприятий при активном участии студентов ОП «Основы 
права и экономики», где результативность научно-исследовательской работы 
студентов выражается в эффективном участии в грантовых и инициативных 
кафедральных и студенческих научных проектах, публикациях научных 
статей, получении грамот и дипломов за лучшие доклады, участие в 
республиканских и международных конкурсах и олимпиадах различного 
уровня. 

Доля студентов по ОП, охваченных научно-исследовательской работой, 
работой в научных кружках составляет более 90 %. На кафедре ППиСР 
функционирует кружок «Камкор». НИРС ОП «Основы права и экономики» 
осуществляется на основе годового плана. 

В деятельность СНО в качестве научных руководителей вовлечены 
практические работники Учебно-научно-производственного комплекса 
«ДАМУ»: 

1) образовательное учреждение: отдел образования г. Абай 
Карагандинской области в лице руководителя Курпешовой Б.К,  
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2) школа – лицей 57 имени Сламии Саттарова г.Караганды в лице 
директора школы Жунусовой С.О.  

В ходе визуального осмотра эксперты посетили лекции, которые 
проводились в лекционных аудиториях университета. Аудитории оснащены 
смарт-трибунами, учебные занятия проводятся с использованием ЛСД-
проекторов. Все эти возможности позволяет говорить, что в учебном 
процессе активно используются информационно-коммуникационные 
технологии. 

Использование ИС «Платонус» позволило ППС университета 
размещать информацию по дисциплине в полном объеме. Благодаря этой 
системе студент имеет доступ к материалам изучаемой дисциплины в полном 
объеме. Студенту доступны УМКД специальности, на которой он обучается. 
ИС «Платонус» дает возможность студенту отслеживать динамику учебных 
достижений, получать задания от преподавателя и отправлять выполненные 
задания, проходить рубежный и итоговый контроль знаний. ИС «Платонус» 
работает на удаленном сервере и не требует установки на компьютер 
пользователя. Доступ к ней возможен по электронному адресу 
(https://plt.keu.kz) по персональному логину и паролю, которые выдаются 
пользователям при внесении их в базу данных программы. 

В ходе интервью со студентами и преподавателями были получены 
ответы по вопросам апелляции. В целом процедура апелляции опубликована 
в силлабусах. Заявления студентов на апелляцию результатов экзамена 
принимаются деканатами в день экзамена. Деканаты рассматривают и 
передают заявление студента, карту ответов (в случае компьютерного 
тестирования), и/или копию листа ответов (в случае письменного или 
устного экзамена). 

В университете на плановой основе проводятся социологические 
исследования на предмет удовлетворенности студентов качеством 
образовательных услуг. 

Положительная практика:  
1. Студенты участвуют в формировании ИУП и КЭД. 

Предоставленный экспертной группе каталог элективных дисциплин 
соответствует требованиям рынка труда. Студенты в ходе интервью группой 
внешнего аудита отметили роль эдвайзера и преподавателей в выборе 
траектории образования и развитии индивидуальной карьеры. Вузом 
предоставляются льготы и скидки для студентов-сирот, из малообеспеченных 
и неполных семей. Для этой категории студентов предоставляются гранты 
ректора.  

Уровень соответствия по стандарту 3 - полное соответствие 
 

 

https://plt.keu.kz/
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Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 
 
Доказательства и анализ: 
Прием студентов в КарУ Казпотребсоюза осуществляется по четким 

критериям, в соответствии с Типовыми правилами приема на обучение в 
организации образования,реализующие профессиональные учебные 
программы высшего образования, утвержденные постановлением 
Правительства Республики Казахстан от 19 января 2012 г. № 111  О внесении 
изменений и дополнений в постановление Правительства РК от 06 апреля 
2017 г. № 174, в соответствии с подпунктом 25) статьи 4 Закона Республики 
Казахстан «Об образовании» и Правилами, разработанными на их основе. 

Успешность реализации ОП «Основы права и экономики» зависит от 
успешного прохождения НКТ. Для этого необходимо достичь корреляции 
содержания профильных дисциплин. В этой связи становится значимым 
разработать такую программу психолого-педагогического сопровождения 
педагога, которая бы способствовала развитию его профессиональной 
компетентности, что приводит к повышению качества образования и 
формированию позитивных отношений между всеми участниками 
образовательного процесса. 

Практикоориентированность образовательных программ является 
одним из критериев деятельности организаций, реализующих программы 
высшего образования. В ходе интервью с работодателями были получены 
положительные отзывы по отношению к выпускникам образовательных 
программ, профессорско-преподавательскому составу. Для дальнейшего 
улучшения качества проведения педагогической практики и получения опыта 
дать возможность студенту пройти все виды педагогических практик с 1 по 4 
курс на базе одной школы, где студенты имели бы возможность 
продемонстрировать уровень своей подготовки работодателям и получить 
вакантное место по направлению подготовки. Для руководства университета 
оказание помощи студентам в рамках ОП такая практика положительно 
повлияло бы на процессы трудоустройства выпускников, которые 
осуществляются в ходе прохождения профессиональных практик. 

Процедура поступления в университет регламентируется правилами 
приема в КарУ Казпотребсоюза, с которой можно ознакомиться по ссылке 
http://www.keu.kz/ru/abiturient/pravila-priema. 

С условиями обучения, возможностями, которые дают образовательные 
программы, а также перспективами будущего трудоустройства абитуриент 
может ознакомиться на сайте университета, в разделе образовательные 
программы https://www.keu.kz/ru/edu/ep-ru.html 

По образовательной программе «Основы права и экономики» 
профориентационная работа имеет постоянный характер. Преподаватели 
кафедры ППиСР осуществляют профориентационную работу в СОШ №27, 
№51, №59 г. Караганды, в Карагандинском банковском колледже, Колледже 
«Болашак», «Мирас». 

http://www.keu.kz/ru/abiturient/pravila-priema
https://www.keu.kz/ru/edu/ep-ru.html
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С закрепленными школами и колледжами заключаются договора о 
сотрудничестве, а также утверждается совместный план мероприятий. На 
базе закрепленных школ и коледжей преподаватели проводят мероприятия 
нацеленные на выявление предпочтений выпускников и оказание помощи в 
выборе профессии (деловые игры, дебаты, круглые столы). 

В КарУ Казпотребсоюза профориентационная работа имеет системный 
характер и нацелена на отбор «своего» абитуриента.  

Разработчики образовательных программ активно привлекаются в 
образовательную деятельность университета в качестве преподавателей, базы 
практик, рецензентов дипломной работы, членов аттестационной комиссии. В 
рамках разработке и реализации образовательных программ университет 
планирует и реализует все виды профессиональных практик согласно ГОСО 
и ТУП специальностей. Базами практик являются учреждения образования. 

Использование в качестве базы практики Назарбаев интеллектуальной 
школы есть все необходимые предпосылки: активные работадатели, 
стратегические партнеры и именитые выпускники. Для тесного 
сотрудничества необходимо разработать коммуникационную стратегию с 
привлечением студентов ОП «Основы права и экономики». Нужно отметить, 
что КарУ Казпотребсоюза большое внимание уделяет содержанию и 
формированию направленности выпускных работ, которые связаны с 
актуальными потребностями работодателей, соответствуют современному 
уровню развития науки и педагогики и носят прикладной характер.  

Научно-исследовательская работа является одним из ключевых 
показателей повышения качества обучения, развития научно-
исследовательских навыков и совершенствования профессиональной 
подготовки.  

В КарУ Казпотребсоюза для продвижения студенческих стартапов 
студентам предоставляется возможность участия студентов на областных и 
республиканских конкурсах. Университет имеет современную материально-
техническую базу, для обучающихся активно занимающихся наукой, созданы 
все необходимые условия, имеет современную инфраструктуру, включающую 
научные лаборатории. Из числа дипломных работ создавать стартап-проекты 
поддерживает студенческие инициативы в создании проекта через обучение. 

В целях обеспечения количественного и качественного набора 
студентов на специальности университета утверждается План приема по 
бакалавриату, План мероприятий по организации профориентационной 
работы и План проведения профориентационной работы в школах и 
колледжах г.Караганды и Карагандинской области на текущий учебный год. 
Информация по набору публикуется на официальном сайте КарУ 
Казпотребсоюза www.keu.kz; предоставляется в виде буклетов и 
информационных листовок; профориентационных презентациях по каждой 
ОП вуза; разъясняется в ходе консультаций личных, по телефону, по почте и 
др. 

http://www.keu.kz/
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Выявлено, что согласно статистическим показателям за последние 5лет 
наблюдается снижение количества обучающихся. Основной причиной 
движения и отсева контингента обучающихся по ОП является перевод на 
другие образовательные программы.  

В ходе интервью выявлено, что студентам университета предоставлено 
право на: выбор формы и языка обучения, использование ДТО, обучение в 
летнем семестре, академическую мобильность, доступ к информационным и 
библиотечным ресурсам, доступ к материально-технической базе, бесплатное 
медобслуживание, академическую, социальную и финансовую поддержку, 
апелляцию и личный прием к руководителям. 

В университете системно проводится работа по поддержке студентов, 
имеющих особые потребности, социальных сирот (Положение о финансовой 
поддержке обучающихся КарУ Казпотребсоюза - https://www.keu.kz/ru/keuk-
o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

Студенты образовательной программы «Основы права и экономики» 
Қанатұлы Жанайдар, Ержан Мақпал являлись обладателями стипендии 
Президента РК, Қанатұлы Жанайдар, Берикбай Асем – были стипендиатами 
ученого совета университета.  

 
Положительная практика: 
1. В университете системно проводится работа по поддержке студентов, 

имеющих особые потребности, социальных сирот (Положение о финансовой 
поддержке обучающихся КарУ Казпотребсоюза - https://www.keu.kz/ru/keuk-
o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html). 

 
Области для улучшения:  
1. Достичь корреляции содержания профильных дисциплин для 

успешного прохождения НКТ. 
2. Для улучшения качества проведения педагогической практики и 

получения опыта дать возможность студенту пройти все виды 
педагогических практик с 1 по 4 курс на базе одной школы.  

3. Максимально использовать базу Назарбаев интеллектуальной школы 
для проведения педагогических практик.  

4. Из числа дипломных работ создавать стартап-проекты.  
Уровень соответствия по стандарту 4 - полное соответствие 

 
Уровень соответствия по 4 стандарту – полное соответствие 
 
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 

Доказательства и анализ: 
Кадровая политика вуза осуществляется на основании Концепции 

управления персоналом (КЭУК-КЦ-05), положений и норм Трудового кодекса 

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/reestr-vnutrennikh-dokumentov.html
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РК, Карты процесса Управление персоналом (КЭУК-КП-21), Правил 
внутреннего трудового распорядка (КЭУК- ПРВ-02), Кодекса служебной 
этики преподавателей и сотрудников КЭУК (КЭУК-К-02), Положения об 
аттестации персонала (КЭУК-П-16), Положения о конкурсной комиссии 
(КЭУК-П-17) (https://www.keu.kz/ru/keuk-onas/podrazdeleniya/departament-
upravleniya-personalom.html). 

Руководство университета ежегодно проводит анкетирование на 
удовлетворенность сотрудников и ППС университета 
(https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html). 

Для реализации образовательной программы «Основы права и 
экономики» университет располагает качественным составом ППС, 
соответствующим профилю образовательной программы. 

Анализ кадрового состава ППС, обеспечивающего реализацию 
образовательной программы по всем циклам дисциплин на период с 2017-
2021 гг. показывает, что остепененность и штатность ППС на период с 2017 - 
2021 гг. по подготовке бакалавров по ОП «Основы права и экономики» 
находится в пределах допустимых значений. 

КарУ Казпотребсоюза обеспечивает соответствие кадрового 
потенциала ППС квалификационным требованиям, уровню и специфике ОП, 
согласно Закона РК «Об образовании», «Квалификационным требованиям, 
предъявляемым к образовательной деятельности». ОП специальности 
«Основы права и экономики» обеспечена квалифицированным ППС, 
владеющим современными технологиями и методами преподавания и опытом 
обучения и преподавания.  

Качественный состав ППС, обслуживающих образовательную 
программу «Основы права и экономики», их базовое образование, ученое 
звание и ученая степень соответствует профилю преподаваемых дисциплин.  

Внесение личного вклада преподавателей в повышение качества 
образования производится на основе совершенствования методов обучения, 
инновационной деятельности, освоения новых образовательных технологий 
и активного распространения собственного опыта в области повышения 
качества образования в стране и за рубежом. 

Д.п.н, профессор Муликова С.А. с 2015 по 2018 годы являлась 
координатором от университета международного проекта программы 
Эрасмус + «Establishment of Centers for Competence and Employability 
Development» (COMPLETE) (Проект «Создание Центров развития 
компетенций и трудоустройства»). C 2019 года по май 2021 года Муликова 
С.А. являлась членом диссертационного совета по специальности 6D011900 – 
Иностранный язык: два иностранных языка КарУ им.Е.А.Букетова. 
Профессор Муликова С.А. входит в состав редакционной коллегии Вестник 
Карагандинского университета Казпотребсоюза.  

К.п.н., доцент Кенжебаева С.К. с 2016 г. является членом редакционной 
коллегии сборников научных трудов по материалам ежегодной 
Международной научно-практической конференции «Актуальные психолого-

https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/podrazdeleniya/departament-upravleniya-personalom.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/podrazdeleniya/departament-upravleniya-personalom.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/podrazdeleniya/departament-upravleniya-personalom.html
https://www.keu.kz/ru/keuk-o-nas/sotsiologicheskie-issledovaniya.html
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педагогические проблемы профессиональной подготовки в инновационных 
социокультурных условиях», проводимой на базе Стерлитамакского филиала 
ФГБОУ ВО «Башкирский государственный университет» (Республика 
Башкортостан, г. Стерлитамак). 

Члены ППС кафедры приглашаются в качестве председателей 
Государственных аттестационных комиссий по ОП магистратуры и 
бакалавриата высших учебных заведений региона.  

Д.п.н., профессор Минжанов Н.А. – являлся председателем ГАК по ОП 
магистратуры 6М012000 – Профессиональное обучение КарГУ 
им.Е.А.Букетова (2017 - 2018, 2018 - 2019, 2019 - 2020 уч.гг.); председателем 
ГАК по ОП магистратуры 7МО1802001 – Социальная педагогика и 
самопознание КарУ им. академика Е.А.Букетова (2020 - 2021 уч.г.). 

Д.п.н., профессор Муликова С.А. – являлась председатель ГАК по ОП 
магистратуры 6М010200 Педагогика и методика начального обучения  КарГУ 
им.Е.А.Букетова (2018 - 2019 уч.г.). 

Д.и.н., профессор Абилов К.Ж. – являлся председатель ГАК по ОП 
магистратуры 6М011400 – История, 6М020300 – История, 6М020800 – 
Археология и этнология КарГУ им.Е.А.Букетова (2018 - 2019уч.г.). 

К.п.н., доцент Кенжебаева С.К. – являлась председателем ГАК по ОП  
магистратуры 6М010300 – Педагогика и психология Академии «Болашак» 
(2017 - 2018, 2018 - 2019, 2019 - 2020 уч.гг.); председателем ГАК по ОП 
бакалавриата 6В01201 – Дошкольное обучение и воспитание (2020-2021 
уч.г.).  

К.ф.н., доцент Сейфуллина Г.Р. – являлась председателем ГАК по ОП 
магистратуры 6М020100-Философия, 6М020400-Культурология КарГУ 
им.Е.А.Букетова (2017-2018уч.г.). 

Члены ППС кафедры привлекаются республиканскими учреждениями 
и предприятиями для организации и проведения различных мероприятий. 

Д.п.н., профессор Муликова С.А. с 2015 по 2020 годы являлась 
национальным экспертом НАОКО по аккредитации ВУЗов РК. 

В числе экспертов НЦГНТЭ по проведению государственной научно-
технической экспертизы научных, научно-технических проектов и программ 
д.п.н., профессор Минжанов Н.А. (2017 гг.), к.ф.н., доцент Сейфуллина Г.Р. 
(2017 г., 2020 г.).  

В числе разработчиков и экспертов НЦТ МОН РК фонда тестовых 
заданий - д.п.н., профессор Минжанов Н.А. (2019 г.), доктор PhD, 
ст.преподаватель Манасова М.М. (2019 г.), ст.преподаватель, магистр 
Алпысбаева М.Б. (2019 г.).  

В числе представителей Национального центра тестирования МОН РК 
по организации и проведению ЕНТ, КТА, вступительных экзаменов в 
докторантуру и магистратуру - к.п.н., доцент Абдакимова М.К. (2017 г., 2018 
г.), к.ф.н., доцент Сейфуллина Г.Р. (2017г., 2018г., 2019г.), доктор PhD, 
ст.преподаватель Манасова М.М. (2018 г), ст.преподаватель, магистр Бадел 
А.Б (2019 г.).  
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Д.и.н., профессор Абилов К.Ж., к.ф.н., профессор Клишина М.В., к.п.н., 
доцент Абдакимова М.К. с 2014 г. являются членами НЭГ АНК 
Карагандинской области.  

Достижения членов ППС кафедры отмечены государственными и 
именными научными стипендиями, и премиями, дипломами.  

К.п.н., доцент Кенжебаева С.К. по итогам конкурса академических 
достижений ППС университета дважды была удостоена почётного звания 
«Человек года» (2013 – 2014 уч.г.; 2020 - 2021 уч.г.). 

К.п.н., доцент Абдакимова М.К. награждена медалью «Қазақстан халқы 
Ассамблеясына 25 жыл» (2020г.) 

К.ф.н., доцент Сейфуллина Г.Р. награждена благодарственным письмом 
МОН РК (2020 г.). 

PhD, старший преподаватель Тутинова Н.Е по итогам Республиканского 
конкурса удостоена звания «Лучший учитель года - 2020» (2020 г.).  

В университете применяются материально-моральные стимулы для 
повышения трудовой активности работников и как следствие повышения 
эффективности труда и его качества. Начиная с 1999 года, ежегодно 
проводится конкурс на звания: «Лучший куратор», «Лучшая группа», 
«Передовая кафедра», «Передовой факультет», «Передовое подразделение», 
«Человек года» с вручением премий и грамот. В 2020-2021 уч.г. Тутиновой 
Н.Е. была объявлена благодарность за высокий профессионализм в 
организации и совершенствовании учебного и воспитательного процесса, 
личный вклад в подготовку квалифицированных специалистов; члены ППС 
кафедры Абдакимова М.К., Кенжебаева С.К., Минжанов Н.А. были 
премированы по итогам профориентационной работы 2020-2021 уч.года.  

Планирование деятельности профессорско-преподавательского состава 
вуза осуществляется на основе индивидуального плана работы 
преподавателя, составляемого на каждый учебный год. С 2021 года 
индивидуальный план ППС университета заполняется в электронном 
формате (https://dms.keu.kz/individual-plan). 

В индивидуальном плане работы ППС и Инструкции по планированию 
учебной работы и второй половины рабочего дня ППС кафедры (КЭУК-МИ-
88) имеется раздел «Внеучебная работа», включающий такие виды 
деятельности ППС, как профориентационная, международная деятельность, 
трудоустройство выпускников, кураторство, работа в качестве эдвайзера, 
дежурство в общежитии. 

Общий объем нагрузки штатного преподавателя, работающего на 
полную ставку, с учетом выполнения им учебной, учебно-методической, 
научно-исследовательской, организационно-методической, воспитательной и 
других видов работ составляет 680 часов в учебный год. 

Вовлеченность ППС во внутреннюю систему обеспечения качества, а 
также оценка эффективности и качества преподавания дисциплин проводится 
через: 

https://dms.keu.kz/individual-plan
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- участие в работе комиссий университета, факультета по контролю 
качества обучения, в работе академических комитетов; 

- качественную организацию процедуры взаимооценки компетентности 
ППС в рамках взаимопосещений коллег и использование механизма 
информирования о ее результатах преподавателей, компетентность которых 
являлась объектом оценки; 

- совмещение цели оценки компетентности ППС с целью обмена 
передовыми и инновационными образовательными технологиями в рамках 
открытых и показательных занятий; 

- функционирование внутрикафедральной процедуры оценки 
компетентности ППС в рамках контрольных посещений занятий заведующим 
кафедрой; 

- использование механизма оценки эффективности и качества 
преподавания со стороны студентов посредством анкетирования. 

Обобщающие показатели результативности работы ППС выражаются 
через критерии и результаты систематической оценки компетентности 
преподавателей, оценку эффективности качества их преподавания и степень 
достижения целей в области качества. 

Важным направлением деятельности ППС, реализующих 
образовательную программу, является проведение научных исследований. 

Так, ППС образовательной программы «Основы права и экономики» 
ежегодно публикуется в зарубежных и отечественных научных изданиях, в 
том числе в журналах, рекомендованных ККСОН, журналах с ненулевым 
импакт-фактором (Scopus, Web of Science), РИНЦ, сборниках международных 
конференций.  

Кафедра продолжает работу по проведению исследований в рамках 
инициативных исследовательских проектов.  

Результаты НИР находят свое отражение в разработке УМК дисциплин 
кафедры, создаваемых для поддержания кредитной технологии обучения и 
контента для студентов очной формы обучения и с применением ДОТ, в 
преподавании учебных дисциплин кафедры цикла ООД ОП всех 
специальностей. 

Усиление практической направленности преподаваемых дисциплин 
является одной из главных задач кафедры по повышению качества 
образовательной программы. В этой связи кафедрой принимаются 
мероприятия по привлечению к проведению занятий преподавателей – 
высококвалифицированных специалистов. На кафедре стали традиционными 
выездные занятия, привлечение к преподаванию и разработке элективных 
дисциплин и их рецензированию практических работников.  

Например:  
- выездные занятия студентов академических групп ОПЭК 31 к, ОПЭК 

11 к. в школы № 1, 12 города Абая Карагандинской области;  
- платиновые лекции на темы: «Возрастные особенности развития и 

индивидуальный подход к детям» директора школы № 1 ШЦДО города Абай 
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Карагандинской области Юсуповой Б.Т.; «Основы развития и 
индивидуальный подход к школьникам» директора школы-лицей № 57 
Жунусовой С.О.; «Развитие мотивов учения у детей 9-10 лет» директора 
опорной школы школы – ресурсного центра № 12 города Абай 
Карагандинской области Серазетдиновой М.Б.; «Младший школьный 
возраст: особенности психолого-педагогического развития», «Познавательное 
развитие в младшем школьном возрасте» директора КГУ «Школы –лицей № 
14 отдела образования Абайского р-на Карагандинской области Абушовой 
Н.Ф.; 

- 20 ноября 2020 года на тему «Зейнетақы, жәрдемақыларды төлеу, 
көлемі, рәсімдеу» было организовано платиновая лекция с приглашением 
А.М. Сагинбекова, старшего специалиста филиала НАО «Государственная 
корпорация «Правительство для граждан» по Карагандинской области. 

- 9 декабря 2021 года состоялась встреча студентов ОП «Основы права 
и экономики» с заведующим сектором координации учебной и 
воспитательной деятельности отдела образования г. Караганды Ауельбековой 
Ш.Д. 

- 9 февраля 2022 года состоялась онлайн встреча студентов ОП 
«Основы права и экономики» с д.п.н., профессором Мардахаевым Л.В., 
заведующим кафедрой социальной педагогики Российского государственного 
социального университета (г.Москва, Россия) на тему “Девиантное поведение 
подростков, его причины и проблемы предупреждения и преодоления”; 

- 17 февраля 2022 года состоялась онлайн встреча студентов ОП 
«Основы права и экономики» с к.п.н., профессором Айсмонтас Б.Б., 
московского государственного психолого-педагогического университета 
(г.Москва, Россия) на тему “Конфликт поколений и проблемы образования”. 

 
Положительная практика: 
1. Возможность студентам посещать востребованные рынком занятия 

хорошая практика - так называемые платиновые лекции. 
 
Уровень соответствия по стандарту 5 - полное соответствие 

 
 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 
 

Доказательства и анализ: 
В КарУ Казпотребсоюза ресурсы, используемые для организации 

процесса обучения, являются достаточными и соответствуют требованиям 
реализуемых образовательных программ. Все необходимые ресурсы 
являются в свободном доступе и их местоположение общеизвестно для 
студентов и преподавателей. Образовательная среда вуза направлена на 
успешную реализацию образовательных программ. 
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Для поддержки студентов, обучающихся по образовательной программе 
6В01401 «Основы права и экономики» в осуществлении образовательных, 
личных и карьерных потребностей в КарУ Казпотребсоюза организованы 
следующие службы: служба регистрации офис-регистратора, центр 
обслуживания студентов, библиотека, общежития, комплекс общественного 
питания, медицинский пункт, типография, центр международных программ, 
проектов и академической мобильности, учебно-оздоровительная база, 
спортивный зал, сауна. 

В университете функционирует библиотека с 5-ю центрами, имеется 
350 посадочных мест; работает электронный читальный зал, в котором 
студенты работают с электронным каталогом, электронными учебниками; 
установлено спутниковое телевидение; имеется доступ к сети Интернет; есть 
возможность сканирования документов, доступ к национальным и 
международным базам данных (Scopus, Clarivate Analytics и др.).  

В университете создан Информационно-образовательный центр, 
оснащенный современным оборудованием, центр дистанционного обучения, 
центр учебного телевидения. Постоянно осуществляется развитие и 
обновление серверов, сетевого оборудования, персональных компьютеров и 
оргтехники. 100 % компьютеров имеют возможность выхода в Интернет.  

В библиотеке функционирует локально-вычислительная сеть, в ИОЦ 
установлена ЛВС, соединяющая ресурсы университета и беспроводная сеть 
WI-FI, обеспечивающая доступ к Интернету с ноутбуков. 

Центр обслуживания студентов (ЦОС) создан для обеспечения 
комфортных и качественных услуг по принципу «одного окна».  

Типография является одним из важных структурных подразделений 
университета, основной задачей которого является удовлетворение 
потребностей университета в выпуске собственной печатной продукции. 

Медицинское обслуживание сотрудников и студентов обеспечивается 
медицинским пунктом, а также стоматологическим и физиотерапевтическим 
кабинетами.  

Для организации питания обучающихся имеются: столовая, буфеты, 
размещенные в нескольких залах, кафе «Миллениум».  

Для эффективного использования фондов библиотеки ведется 
электронный каталог, программное обеспечение которого постоянно 
обновляется. Библиотека работает в программе J-ИРБИС с 
автоматизированными рабочими местами: «Администратор», 
«Комплектатор», «Каталогизатор», «Читатель», «Книгообеспеченность», 
«Книговыдача», WEB-сервер. По электронному каталогу можно заказать или 
забронировать издание по ЛВС с любого структурного подразделения 
университета. Электронный каталог библиотеки представлен на веб-сайте 
библиотеки, его доступность осуществлена в ежемесячном обновлении Банка 
данных «Новые поступления» (http://lib.keu.kz). 

http://lib.keu.kz/
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Общий фонд библиотеки составляет 811 539 экз., в том числе на 
государственном языке 146 707 экз.  Пополнение фонда осуществляется через 
основные источники комплектования. 

Поддержка студентов в доступе к современным электронным базам 
данных вуза, в том числе к зарубежным базам данных (Sсopus, Thomson 
Reuters и др.). 

Имеется бесконтактная система поиска библиотечной информации; 
информационные сенсорные киоски; сайт библиотеки; телевидение; 
электронный университет. 

В университете имеется информационно-образовательный центр 
(ИОЦ), оснащенный современным оборудованием, а также функционирует 
центр дистанционного обучения, центр учебного телевидения.  

В целях совершенствования организационной структуры и системы 
управления в университете открыт Центр обслуживания студентов (ЦОС).  

Были ознакомлены с основной целью ЦОС, продемонстрированы были 
предоставление услуг административного, консультативного характера по 
учебно-образовательному процессу по принципу «одного окна» на основе 
высоких стандартов обслуживания. В ЦОС оказывается шесть видов услуг, в 
том числе по приему документов на поступление, отчисление из вуза; 
перевод в другой вуз; изменения в образовательном процессе; выдача справок 
лицам, не завершившим высшее и послевузовское образование; 
предоставление мест в общежитиях; предоставление академических 
отпусков. 

Направления предоставляемых услуг ЦОС: офис регистратор; офис 
студента; сектор обеспечения международной академической мобильности; 
паспортный стол; военно-мобилизационный отдел; отдел управления 
бухгалтерского учета и отчетности; центр карьеры и профессионального 
развития.  

Единовременно студентов могут обслуживать несколько окон. 
Обслуживание осуществляется в порядке электронной очереди. Время 
обслуживания одного студента строго регламентировано в соответствии со 
стандартом по оказанию услуги.  

В библиотеке функционирует локально-вычислительная сеть, в ИОЦ 
установлена ЛВС, соединяющая ресурсы университета, и беспроводная сеть 
WI-FI, обеспечивающая доступ к Интернету с ноутбуков. Постоянно 
осуществляется развитие и обновление серверов, сетевого оборудования, 
персональных компьютеров и оргтехники. 100% компьютеров имеют 
возможность выхода в Интернет.  

Информационное обеспечение обучающихся по образовательной 
программе 6В01401 – «Основы права и экономики» соответствует 
требованиям образовательной программы: библиотека содержит все 
необходимые для обучения материалы: учебную, справочную и общую 
литературу; периодические издания. 
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По всем дисциплинам образовательной программы «Основы права и 
экономики» имеются электронные версии изданий и обеспеченность на 
цифровых носителях в 2021-2022 учебном году составляет 100%, что 
соответствует квалификационным требованиям. 

Профессиональной социализации студентов способствует подключение 
библиотеки к отечественным и мировым электронным информационным 
ресурсам, которые обеспечивают процесс обучения учебной, учебно-
методической и научной литературой. Это такие нормативно-правовые базы 
данных, как «Стандарты РК», «Заң», РМЭБ (Республиканская межвузовская 
электронная библиотека) (Договор на подключение с 2010 года); базы данных 
собственной генерации - электронный каталог, Цифровая библиотека 
(Летограф), полнотекстовые БД «Труды преподавателей», БД «Кооперация», 
БД «Труды преподавателей», БД «Монографии и учебники (КЭУ)», БД 
«Диссертации», БД «Магнитные диски», репозиторий (www.rep.keu.kz). 

На базе университета функционирует научно-исследовательский 
институт, представляющий научные школы в сфере экономических и 
правовых исследований. 

НИИ Экономических и правовых исследований создан с целью 
проведения фундаментальных и прикладных научных исследований в 
области экономики и права, а также других смежных сферах и повышения 
уровня научных изысканий, осуществляемых в Университете. 

С 2014 года функционирует технологический бизнес-инкубатор для 
молодых предпринимателей и инноваторов региона. Назначение коворкинг 
центра «Достык» - обеспечение популяризации предпринимательской 
деятельности среди студентов, магистрантов и молодёжи, создание 
платформы для организации и осуществления научно-исследовательской 
работы и формирование навыков практической деятельности. 

В университете в учебном процессе задействованы 130 аудиторий, из 
них 13 специализированных лабораторий; 18 компьютерных классов, 40 
аудиторий, оснащенных современными ТСО, мультимедийными средствами 
обучения - (33 мультимедийных и 2 лингафонных кабинетов), 1 кабинет с 
ADOBE Соnnect подключенных к сети Интернет. Имеются 67 учебных 
аудиторий для проведения лекционных и семинарских, практических 
занятий, в том числе 21 лекционный зал. 

 
Уровень соответствия по стандарту 6 - полное соответствие 
 

 
Стандарт 7. Информирование общественности 

 
Доказательства и анализ: 
В КарУ Казпотребсоюза действует система внутривузовского контроля 

информации о деятельности университета, которая позволяет планомерно 
осуществлять организационные мероприятия по всестороннему анализу и 

http://www.rep.keu.kz/
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объективной оценке деятельности всех структурных подразделений 
университета, получать полную информацию о деятельности и его 
результатах на всех уровнях управления информации в вузе, корректировать 
учебный, учебно--методический, научный и воспитательный процессы с 
целью повышения качества профессиональной подготовки специалистов.  

Университет уделяет большое внимание информированию 
общественности, обучающихся и сотрудников о результатах своей 
деятельности, политике вуза. Распространение информации о вузе 
осуществляется по следующим каналам:  

Официальный сайт КарУ Казпотребсоюза – https://www.keu.kz 
Материалы об образовательной программе размещены на сайте 

университета (https://www.keu.kz/ru/edu/ep-ru.html), которые информируют 
общественность о цели, задачах, миссии образовательной программы, 
преподавателях, реализующих данную программу, а также условиях 
поступления и обучения на программе. 

На сайте университета размещен профиль образовательной программы 
бакалавриата 5В011500 (6В01401) «Основы права и экономики» (Режим 
доступа: https://www.keu.kz/ru/edu/ep-ru/mnu-bkl-ru/mnu-bkl-op-ru.html), где 
отражены ожидаемые результаты обучения по программе. 

Размещаемая информация на сайтах факультета 
(https://www.keu.kz/ru/fakultety/2008-12-31-04-57-12-79721.html) и 
университета www.keu.kz, а также на информационных стендах, буклетах и 
другой продукции содержит полную и достоверную информацию о 
студентах, обучающихся по образовательной программе 5В011500 (6В01401) 
«Основы права и экономики» и преподавателях, осуществляющих обучение ( 

В качестве платформы для обеспечения единой точки доступа к 
электронным информационным ресурсам разработан библиотечный сайт с 
реализацией доступа к электронной библиотеке университета, 
распределенному электронному каталогу, ресурсам удаленного доступа, 
организацией работы виртуальной справочной службы, новостной лентой и 
другими сервисами. Структура сайта обеспечивает удобную и доступную 
навигацию по онлайновым информационным ресурсам библиотеки 
Университет, используя средства массовой информации, сеть Интернет, 
официальный сайт вуза и иные способы, информирует органы 
государственной власти, юридических и физических лиц о: 

• общественной роли КарУ Казпотребсоюза;  
• реализуемых образовательных программах;  
• достижениях выпускников и студентов;  
• инновационных достижениях;  
• деятельности общественных организаций;  
• участии в выполнении международных программ и проектов, а также 

в иностранных и международных научных обществах и ассоциациях;  
• результатах деятельности, достижениях и планах развития КарУ 

Казпотребсоюза. 

https://www.keu.kz/
https://www.keu.kz/ru/edu/ep-ru/mnu-bkl-ru/mnu-bkl-op-ru.html
https://www.keu.kz/ru/fakultety/2008-12-31-04-57-12-79721.html/
http://www.keu.kz/
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Обучающиеся имеют доступ к порталу, который специально создан для 
эффективной поддержки образовательного процесса и обмена информацией. 
Он содержит множество вспомогательных материалов по академическим 
материалом положениям и правилам. 

Информация о деятельности вуза необходима и полезна для 
абитуриентов и студентов, так и для выпускников, родителей и широкой 
общественности. 

 
Уровень соответствия по стандарту 7 - полное соответствие 
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ГЛАВА 3  

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества 
образовательной программы и академическая честность – полное 
соответствие. 

Стандарт 2. Разработка и утверждение образовательных программ, 
управление информацией – полное соответствие. 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка – полное соответствие 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 
сертификация – полное соответствие 

 
Области для улучшения:  
1. Достичь корреляции содержания профильных дисциплин для 

успешного прохождения НКТ. 
2. Для улучшения качества проведения педагогической практики и 

получения опыта дать возможность студенту пройти все виды 
педагогических практик с 1 по 4 курс на базе одной школы.  

3. Максимально использовать базу Назарбаев интеллектуальной школы 
для проведения педагогических практик.  

4. Из числа дипломных работ создавать стартап-проекты.  
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – полное 
соответствие 

 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – полное 

соответствие 
 
Стандарт 7. Информирование общественности – полное 

соответствие 
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Приложение 1 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA  

по программной аккредитации  
Карагандинского университета Казпотребсоюза 

14-15 марта 2022 год  
Кластер № 2  

6В11303 – Логистика, 6В01401 – Основы права и экономики, 6В05201 - Экология 
Время Мероприятие Участники Место 

13 марта 
в течении дня 

Заезд членов ВЭГ  Отель  

День 1-й: 14 марта 2022 г. 
До 9:30 Завтрак Р, ЭГ, К Отель  

9:30 Сбор в фойе отеля Р, ЭГ, К Отель  

10:00-10:45 Брифинг, обсуждение 
организационных вопросов 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

10:45-11:30 Интервью с Ректором Р, ЭГ, К, 
Ректор 

Кабинет ВЭГ 

11:30-11:40 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

11:40-12:10 Интервью с проректорами 
университета 

Р, ЭГ, К, 
Проректоры 

Кабинет ВЭГ 
 

12:10-12:20 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

12:20-12:50 Интервью с директорами 
департаментов, офисов, центров, 
руководителями структурных 
подразделений 

Р, ЭГ, К,  РСП Кабинет ВЭГ 

12:50-13:00 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К  Учебный корпус 
14:00-15:00 Визуальный осмотр материально-

технической и учебно-лабораторной 
базы по направлениям 
аккредитуемых образовательных 
программ 

Р, ЭГ, К,  Учебный корпус 

15:00-15:30 Интервью с директорами 
институтов и/или заведующими 
кафедр 

Р, ЭГ,  
Директоры 
институтов, 
Заведующие  
кафедрами 

Кабинет ВЭГ 

15:30-15:40 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

15:40-16:10 Интервью с ППС кафедр по 
направлениям аккредитуемых 
образовательных программ 

Р, ЭГ, К, ППС 
кафедр  

Кабинет ВЭГ 

16:10-16:20 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

16:20-16:50 Интервью со студентами Р, ЭГ, К,  Кабинет ВЭГ 
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студенты 
16:50-17:00 Обмен мнениями членов внешней 

экспертной группы 
Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ 

17:00-17:30 Интервью с выпускниками Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
17:30-17:40 Обмен мнениями членов внешней 

экспертной группы 
Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ 

17:40-18:10 Интервью с работодателями Р, ЭГ, К 
выпускники,  

Кабинет ВЭГ 

18:10-18:20 Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ 

 Прибытие в отель Р, ЭГ, К,  
работодатели 

Отель 

День 2-й: 15 марта 2022 г. 
До 9:30 Завтрак Р, ЭГ, К Отель  

9:30 Сбор экспертов в фойе отеля Р, ЭГ, К Отель  
10:00-11:30 Выборочное посещение баз практик Р, ЭГ, К Базы практик 
11:30-12:00 Посещение офис-регистратора; 

факультета дистанционного 
обучения, центра обслуживания 
студентов  
Выборочное посещение учебных 
занятий 

Р, ЭГ, К Учебный корпус 

12:00-13:00 Приглашение заведующх 
кафедр/директоров института по 
запросу экспертов.  
6В11303 – Логистика 
Изучение документации кафедр по 
направлениям аккредитуемых 
образовательных программ 

Р, ЭГ, К, 
Заведующие 
кафедрами/ди
ректоры 
институтов 

Кабинет ВЭГ 

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К Учебный корпус 
14:00-17:00 Изучение документации кафедр по 

направлениям аккредитуемых 
образовательных программ 
Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы. 
Подготовка отчетов по внешнему 
аудиту 

Р, ЭГ, К 
 

Кабинет ВЭГ 

17:00-17:30 Встреча с руководством для 
представления предварительных 
итогов внешнего аудита 

Р, ЭГ, К, 
Руководство 

Кабинет ВЭГ 
 

 Отъезд экспертов  По графику 
отъезда  

Отель  

Обозначения: Руководитель экспертной группы – Р; экспертная группа – ЭГ; координатор 
– К, ответственный за проведение внешнего аудита от вуза – ОВ. 
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Приложение 2 
 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 
 

Ответственное лицо вуза за проведение программной аккредитации 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 
1 Кудикенова  

Динара Галымовна 
Директор Центра по 
обеспечению качества и 
аккредитации 

К.э.н., доцент 

 
Ректор 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 
1 Аймагамбетов  

Еркара Балкараевич 
Ректор Д.э.н., профессор 

 
Проректоры 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 
1 Бугубаева Роза Олжабаевна Проректор по академическим 

вопросам и стратегическому 
развитию 

К.э.н., профессор 

2 Накипова Гульмира 
Ермековна 

Проректор по научно-
исследовательской и 
интеграционной 
деятельности  

Д.э.н., профессор 

3 Проректор по цифровым 
технологиям и инновациям 

Тен Татьяна Леонидовна Д.т.н., профессор 

4 Проректор по социальным 
вопросам  

Абилов Косман Жакупаевич Д.и.н., профессор 

5 Проректор по 
административно-
хозяйственной части 

Какенов Кайрат Саттуович К.т.н., профессор 

 
Руководители структурных подразделений 
№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1 Серикова Гулзира 

Салмаганбетовна 
Декан факультета финансов, логистики и цифровых 
технологий 

2 Гимранова Галия 
Ильясовна 

Декан факультета экономики, управления и 
предпринимательства 

3 Ау Татьяна Ивановна Декан факультета бизнеса, права и технологии 
4 Борбасова Зияда 

Назибековна 
Декан факультета дистанционного обучения 

5 Еремин Юрий 
Николаевич 

Директор Департамента управления персоналом 

6 Даниярова Маржан 
Тасболатовна 

Директор Департамента академического развития 

7 Глазунова Светлана 
Борисовна 

Директор Департамента стратегического развития 
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8 Тян Ольга Алексеевна Директор Департамента послевузовского образования 
9 Невматулина Карина 

Анваровна 
Директор Центра международных программ, 
проектов и академической мобильности 

10 Ивадилинова Лейла 
Хамитовна 

Директор Центра профориентационной работы и 
связи с общественностью 

11 Ханов Талгат 
Ахматзиевич 

Директор НИИ экономических и правовых 
исследований 

12 Байжанова Гульбаршин 
Каригуловна 

Главный бухгалтер 

13 Сатемирова Камарсулу 
Койшибаевна 

Директор библиотеки 

14 Курманалина Анар 
Кайратовна 

Руководитель Офис-регистратора 

15 Григоренко Евгений 
Богданович 

Руководитель Компьютерного центра 

16 Махимова Сауле 
Анатольевна 

Директор Центра учебного телевидения 

17 Идирисова Айназия 
Тулегеновна 

Директор Центра молодежных инициатив 

18 Сембаева Батима 
Бокаевна 

Заведующая типографией 

19 Салауатова Динара 
Муслимовна 

Заведующая кафедрой “Менеджмент и инновации” 

20 Березюк Валентина 
Ивановна 

Заведующая кафедрой “Бухгалтерский учет и аудит” 

21 Ставбуник Елена 
Анатольевна 

Заведующая кафедрой “Экономическая теория и 
ГМУ” 

22 Мажитова Сауле 
Калиевна 

Заведующая кафедрой “Маркетинг и логистика” 

23 Абдикаримова Алия 
Толеутаевна 

Заведующая кафедрой “Экономика и 
предпринимательство” 

24 Абдакимова Мадина 
Кочкаровна 

Заведующая кафедрой “Психологии, педагогики и 
социальной работы” 

25 Сембеков Амир 
Катеевич 

Заведующий кафедрой “Финансы” 

26 Талимова Лязат 
Азимовна 

Заведующая кафедрой “Банковского менеджмента и 
финансовых рынков” 

27 Байкенова Гульжан 
Гаусильевна 

Заведующая кафедрой “Экологии и оценки” 

 
Преподаватели кафедры «Педагогика, психология и социальная работа» 
№ Ф. И. О. Должность, кафедра Ученая степень и звание 
1 Муликова Салтанат 

Алтаевна 
Профессор кафедры 

“Психология, педагогика и 
социальная работа” 

Д.п.н., доцент 

2 Исина Салтанат 
Сериккалиевна 

Старший преподаватель 
кафедры “Психология, 

педагогика и социальная 
работа” 

магистр 

3 Исаев Айтуар Преподаватель кафедры магистр 
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Айтымович “Психология, педагогика и 
социальная работа” 

4 Даулетова Азиза 
Мекемтасовна 

Доцент кафедры 
“Менеджмент и инновации” 

К.э.н. 

5 Улаков Сайран 
Нурсултанович 

Профессор кафедры 
“Экономики и 

предпринимательства” 

К.э.н., доцент 

6 Будешев Ералы 
Галыевич 

Преподаватель, кафедра 
“Финансы” 

магистр 

 
Студенты по ОП «ОПЭК» 
№ Ф. И. О. Специальность, курс, (GPA) 

1 Гарт Павел Олегович 
ОП “Основы права и экономики”, 4 курс, 2,06 

2 Сукуров Данияр Тахирович 
ОП “Основы права и экономики”, 4 курс, 3,0 

3 Каримова Камила 
Жумажановна ОП “Основы права и экономики”, 3 курс, 2,89 

4 Мотова Виолетта Игоревна 
ОП “Основы права и экономики”, 2 курс, 3,17 

5 Насыбулин Ренат Разифович 
ОП “Основы права и экономики”, 2 курс, 2,56 

 
Представители работодателей по ОП «ОПЭК» 
№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
1 Киселева Ирина 

Болиславовна 
КГУ “Карагандинский индустриально-
технологический колледж”, директор 

2 Жунусова Салтанат 
Оразбаевна 

КГУ «Школа-лицей №57 имени Сламии Саттарова» 
г. Караганды, директор 

3 Кусаинов Сунгат Каримович КГУ “ОШ №1, г. Каркаралинск, директор 
4 Бакыжанов Марат 

Мантаевич 
КГУ “ОШ №17” г. Караганды, директор 

5 Мусипова Макпал 
Баткеновна 

ГУ “Опорная школа (ресурсный центр) на базе 
средней школы №23 поселка Молодежный” акимата 
Осакаровского района Карагандинской области,  
директор 

 
Выпускники по ОП «ОПЭК» 
№ Ф.И.О.  Специальность, год 

окончания 
Должность, место работы 

1 Рымбаев Мирас 
Қаршығаұлы 

ОП “Основы права и 
экономики”, 2017г. 

Cтарший сержант тполиции ГУ 
УССО Карагандинской области 

2 Қуандықов 
Сырымбет 
Боранбайұлы 

ОП “Основы права и 
экономики”, 2016г. 

И.о. руководителя отдела 
организационной работы. ГУ 
«Аппарат акима города Каражал» 

3 Шынарбек Олжас 
Ерболулы 

ОП “Основы права и 
экономики”, 2020г. 

Преподаватель, Балхашский 
колледж актуального образования 
академика Акылбаева А.Ж.  

4 Қанатұлы Жанайдар ОП “Основы права и 
экономики”, 2019г. 

Главный специалист 
административно-правового отдела.  
РГУ "Департамент юстиции 
Карагандинской области" 
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5 Ержан Мақпал ОП “Основы права и 
экономики”, 2019г. 

Құқық негіздері пәнінің мұғалімі. 
"Ю.А.Гагарин атындағы мектеп-
лицейі" КММ 

6 Абжанова Гулдана 
Нурақызы 

ОП “Основы права и 
экономики”, 2021г. 

Оператор, ЖТЦ Аксу-Аюлы,  
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
1. Положение о технологическом бизнес инкубаторе «Коворкинг центр 

«Достык» Кэук-п-72-2018 
2. Положение о конкурсе научных и инновационных проектов среди 

студентов в Карагандинском экономическом университете Казпотребсоюза 
3. График практики очной формы обучения 
4. График прохождения профессиональной практики студентов очной 

формы обучения с применением ДОТ Карагандинского университета 
Казпотребсоюза на 2021-2022 учебный год 

5. График прохождения профессиональной практики студентов очной 
формы обучения Карагандинского университета Казпотребсоюза на 2021-
2022 учебный год 

6. Правила организации и проведения профессиональной практики и 
определения организаций в качестве баз практик для студентов бакалавриата 

7. Правила регистрации на учебные дисциплины 
8. Положение об эдвайзере 
9. Академическая политика КарУК 2021 рус 
10. Расписание занятий 
11. Данные анкетирования студентов 
12. Эмпирико-аналитический отчет социологического исследования: 

«Удовлетворенность ППС и сотрудников ВУЗа» 
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