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УРОВЕНЬ СООТВЕТСТВИЯ ОТЧЕТА ПО САМООЦЕНКЕ 
ФАКТИЧЕСКОМУ СОСТОЯНИЮ ДЕЛ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 

ПРОГРАММЫ 6B04102 Экономика и наука о данных 
ПО КАЖДОМУ СТАНДАРТУ 

Стандарты 

Отметьте уровень соответствия отчета по самооценке 
фактическому состоянию дел в вузе для каждого 

стандарта 
Полное 

соответствие 
Значительное 
соответствие 

Частичное 
соответствие 

Несоответствие 

Стандарт 1 
Политика в области 
обеспечения качества и 
академическая честность 
 

+    

Стандарт 2 
Разработка, утверждение 
образовательных программ и 
управление информацией 
 

 +   

Стандарт 3 
Студентоцентрированное 
обучение, преподавание и 
оценка 
 

+    

Стандарт 4 
Прием студентов, 
успеваемость, признание и 
сертификация 
 

+    

Стандарт 5 
Профессорско-
преподавательский состав 
 

 +   

Стандарт 6  
Учебные ресурсы и поддержка 
студентов 
 

+    

Стандарт 7 
Информирование 
общественности 
 

+    

 
 

 

 

 

 



            Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

4 
 

 
CОДЕРЖАНИЕ 

 
ГЛАВА 1 КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА 
Введение………………………………………………………………………5  

 

Основные характеристики вуза……………………………………………..6  
 
ГЛАВА 2 ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 

 

Введение………………………………………………………………………7  
 
Соответствие стандартам программной аккредитации 
Стандарт 1 
Политика в области обеспечения качества и академическая честность …8 

 

Стандарт 2 
Разработка, утверждение образовательных программ и управление 
информацией………………………………………………………………...10 

 

Стандарт 3 
Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка……………14 

 

Стандарт 4 
Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация……………16 

 

Стандарт 5 
Профессорско-преподавательский состав………………………………...18 

 

Стандарт 6 
Учебные ресурсы и поддержка студентов………………………………...20 

 

Стандарт 7 
Информирование общественности……………………………………...…22 

 

 
ГЛАВА 3 
 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ……………………………………………………………24 

 

 
ПРИЛОЖЕНИЯ 
Приложение 1 
Программа внешнего визита………………………………………………26 

 

Приложение 2 
Список всех участников интервью……………………………………….28 

 

Приложение 3 
Список документов, рассмотренных дополнительно в вузе……………30            
 

 

 
 

 

 

 



            Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

5 
 

 
ГЛАВА 1 
КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  

 
Введение 

Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры программной 
аккредитации в Акционерном обществе «Университет КАЗГЮУ имени М.С. 
Нарикбаева» (далее - КАЗГЮУ) состоялся в период с 21 по 22 февраля 2022 
года. 

Внешний аудит проходил в соответствии с Программой, разработанной 
агентством IQAA и согласованной с ВУЗом. Все необходимые для работы 
комиссии материалы: Программа визита, Отчет по самооценке в рамках 
программной аккредитации на 3 языках (с приложениями), Список 
участников интервью, Руководство по организации и проведению внешней 
оценки, Кодекс этики эксперта по аккредитации были предоставлены членам 
экспертной группы до начала работы в организации образования, что 
обеспечило возможность своевременной подготовки к процедуре внешней 
оценки.  

Отчет по самооценке образовательной программы «Экономика и наука 
о данных» содержит достаточный объем информации, представленный в 
соответствии со стандартами программной аккредитации, определены 
сильные и слабые стороны, выявлены внешние угрозы и возможности для 
управления рисками и дальнейшего развития ВУЗа и образовательной 
программы.  

Согласно Программе визита Внешней экспертной группы, был 
проведён визуальный осмотр offlinе и online, что позволило членам комиссии 
получить общее представление об организации учебного, воспитательного и 
научного процессов, материально-технической базе, определения ее 
соответствия стандартам и организации учебного процесса и деятельностью 
ВУЗа в постаккредитационной период. Экспертами был проведен осмотр 
структурных подразделений: Офисы ППС, Офис регистратора, Офисы 
эдвайзеров, Коворкинг центр, Центра обслуживания студентов, Библиотека, 
DSA, Столовая, Медпункт и др. Наряду с этим, посредством подключения к 
онлайн chat, на предоставленной агентством платформе Zoom, были 
проведены встречи с профессорско-преподавательским составом, 
обучающимися, выпускниками и работодателями.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты изучили 
нормативную документацию КАЗГЮУ с целью более детального 
ознакомления с документооборотом, учебно-методическим, научно-
исследовательским и материально техническим обеспечением, сайтом ВУЗа, 
его навигацией и контентом, а также представленностью КАЗГЮУ в 
социальных сетях, СМИ и др. электронных ресурсах. 
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Основные характеристики ВУЗа 
 
Акционерное общество «Университет КАЗГЮУ имени М.С. 

Нарикбаева» создано 14 марта 1994 года по стратегической инициативе 
Первого Президента Республики Казахстан Н.А. Назарбаева. В 2002 году 
Университет был переведен из города Алматы в город Астана.  

В 2021 году была принята Стратегия развития «2021-2023» 
https://kazguu.kz/ru/m-narikbayev-kazguu-university-strategic-plan-2021-2023/.  

В 2018 году учебное заведение прошло государственную 
перерегистрацию в Акционерное общество «Университет КАЗГЮУ имени 
М.С. Нарикбаева».  

Университет КАЗГЮУ имени М.С. Нарикбаева ведет подготовку 
специалистов в области юриспруденции, экономики, финансов, бизнеса в 
рамках бакалавриата, магистратуры и докторантуры. 

Согласно организационной структуре Университета КАЗГЮУ 
основными структурными подразделениями являются четыре школы:  

1. Высшая Школа Экономики  
2. Высшая Школа Права  
3. Высшая Гуманитарная Школа  
4. Бизнес-Школа.  

Инфраструктура, материально-технические и информационные 
ресурсы создают в университете креативную среду для всех уровней 
подготовки, направленную на улучшение работоспособности студентов 
(Именные аудитории с ультрасовременным дизайном интерьера и 
техническим оснащением, Конференц Холл, компьютерные классы). 

В 2016 году в Университете КАЗГЮУ имени М.С. Нарикбаева создан 
Корпоративный фонд «Эндаумент КАЗГЮУ» для привлечения 
дополнительных ресурсов, обеспечивающих финансирование 
долговременной поддержки научных, социальных и инфраструктурных 
программ и проектов университета. 

Высшая Школа Экономики (далее ВШЭ) была создана в 2005 году 
решением Совета Директоров Университета КАЗГЮУ и ведет подготовку 
бакалавров, магистров и докторов PhD, в том числе и аккредитуемую 
образовательную программу бакалавриата «Экономика и наука о данных». 

Миссия Школы: мы раскрываем потенциал наших студентов, 
постоянно совершенствуя академическое качество программ через 
интеграцию в мировое образовательное, научное и бизнес пространство и 
профессиональное развитие. 

Местонахождение юридического лица: 
Республика Казахстан, 010000,  
г. Нур-Султан, Район «Есиль», шоссе Коргалжын, 8 
Телефоны: 8 (7172) 70-28-54, 70-30-39  
Адрес электронной почты: info@kazguu.kz  
Официальный сайт: www. kazguu.kz 

https://kazguu.kz/ru/m-narikbayev-kazguu-university-strategic-plan-2021-2023/
mailto:info@kazguu.kz
http://www.vuzkunaeva.kz/
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ГЛАВА 2 
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 
 
Введение 
 

В целях оценки содержания предоставленного самоотчета состоялась 
процедура внешнего аудит специализированной аккредитации ОП 
«Экономика и наука о данных» в Университете КАЗГЮУ имени М.С. 
Нарикбаева. Образовательные цели и результаты обучения по 
аккредитуемой программе основываются на миссии и долгосрочных целях 
деятельности ВУЗа, а также соответствуют Национальной рамке 
квалификаций. Экспертная комиссия отмечает, что Университет 
последовательно проводит академическую политику по улучшению 
качества программы в соответствии с международными стандартами ESG 
требованиями рынка труда. Университет обеспечивает все необходимые 
условия для эффективного обучения в магистратуре и располагает для этого 
необходимыми и достаточными ресурсами: высококвалифицированный 
современная материально-техническая база, высокопрофессиональный 
профессорско-преподавательский состав; действующие договора по 
академической мобильности, научных зарубежных стажировках и 
прохождения преддипломной практики.  

ВУЗ обеспечивает доступ ко всем ресурсам, необходимым для 
научной и образовательной деятельности (EBSCO), литература издательства 
Оксфордского университета единой системе библиотечного и 
информационного обслуживания. Во время обзорной экскурсии эксперты 
ознакомились с состоянием материально-технической базы, также посетили 
офис регистратора, офис эдвайзеров, центров практики, карьеры и 
трудоустройства, центр обслуживания обучающихся, центр 
психологической службы, Эндаумент фонда. Экспертная комиссия провела 
интервью с ректором, проректорами, руководителями образовательной 
программы, председателем комитета по академическому качеству, 
председателем комитета по науке и этике, а также с преподавателями, 
обучающимися, выпускниками и представителями работодателей.  

Обучение по «Экономика и наука о данных» осуществляется на 
основании государственной лицензии № KZ64LAA00011853 от 23.05.2018г, 
выданной Комитетом по контролю в сфере образования и науки Республики 
Казахстан. В состав ОП «Экономика и наука о данных» входят 32 ППС: 
штатные - 25, приглашенные – 7, из них имеет ученую степень – 50 %, 
обучаются на программах PhD и DBA в зарубежных и отечественных 
ВУЗах 19% (6 человек), двое из которых находятся на стадии защиты 
диссертации. 
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Соответствие стандартам программной аккредитации 

 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и академическая 

честность 
 
Доказательства:  

Миссией ВУЗа является «Мы служим людям, предоставляя 
качественное и доступное образование!» Видение Университета: 
содействовать развитию честного и справедливого общества, чье развитие 
определяется наукой, образованием, социальной ответственностью и 
духовно-нравственными ценностями. В рамках данного подхода ВУЗом 
разработан «Стратегический план Университета КАЗГЮУ имени М.С. 
Нарикбаева 2021-2023», утвержденный Советом директоров Университета и 
выложенный в открытом доступе на сайте ВУЗа. План содержит 
определённые цели (всего 23), направленных на постоянное улучшение 
качества образовательного процесса, повышение уровня 
интернационализации, а также перехода от модели «teaching university» к 
модели «teaching and research university».  

Политика Университета в области обеспечения качества 
регламентируется документом «Политика по обеспечению качества 
Университета КАЗГЮУ имени М.С. Нарикбаева», выложенном в открытом 
доступе на сайте ВУЗа. В ВУЗЕ разработаны внешние и внутренние 
документы по обеспечению качества образовательного процесса, 
направленного на удовлетворённость стейкхолдеров. Также в Университете 
осуществляется постоянный контроль качества образовательного процесса - 
действуют три службы обеспечения качества: Академический и 
Исследовательский Совет, Коллегиальные органы Высших школ (комитеты) 
и офис по обеспечению качества.  Совет определяет академическую 
политику университета и отвечает за соответствие внутренних документов и 
механизмов стандартам качества. Коллегиальные органы отвечают за 
внедрение механизмов обеспечения стандартов качества, в то время как совет 
несет ответственность за постоянный мониторинг данного процесса, 
предоставляя стейкхолдерам возможность ознакомиться с результатами. 

Регулярно в ВУЗе проводятся опросы среди студентов, ППС и 
работодателей с целью выявления уровня удовлетворённости качеством 
образовательного процесса, на основании которых делаются рекомендации 
руководству ВУЗа. 

В ВУЗе имеется четко разработанная политика академической 
честности и противодействия коррупции (Руководство по обеспечению 
академической честности), выложенная в открытом доступе на сайте ВУЗа. В 
рамках данной деятельности в 2019 году в КазГЮУ открылся проектный 
офис по противодействию коррупции «Адалдык аланы» в 2019. Также 
6.12.2021 в ВУЗе прошел антикоррупционный форум “Формирование 
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антикоррупционной культуры в обществе в соответствии с 
Антикоррупционной стратегией Республики Казахстан на 2015 — 2025 
годы” по инициативе Филиала РОО “Общенациональное движение против 
коррупции “ЖАНАРУ” города Нур-Султан. Также проводятся тренинги на 
тему «Укрепление профессиональной компетенции в процессе управления 
коррупционными рисками».  Антикоррупционная деятельность ВУЗа 
включает в себя коллегиальное принятие решений, работу среди сотрудников 
ВУЗа и студентов, а также эффективный механизм обратной связи. 

В Университете функционирует единая мобильная патформа цифровая 
система SMART KAZGUU, включающая в себя все имеющиеся 
инфосистемы, а именно Сanvas LMS, Turnitin, онлайн-прокторинг Proctorio, 
1с и Platonus, что позволяет обучающими получить быстрый доступ к 
интересующей их информации. 
 
Анализ: 

Представленные доказательства позволяет с уверенность утверждать, 
что Университет КАЗГЮУ имени М.С. Нарикбаева уделяет серьёзное 
внимание обеспечению качества образовательного процесса. Академическая 
политика ВУЗа отражает все положения, касательно формирования 
контингента обучающихся и ППС, организации учебного процесса, 
академической честности, учебной работы и научно-исследовательского 
процесса. Высокое качество реализуемой ОП достигается также за счёт 
привлечения всех стейкхолдеров. Созданные в ВУЗе административные и 
образовательные структуры обеспечивают постоянный контроль качества 
образовательного процесса и имеют четко выраженную структуру, и 
определенные обязанности. 

В ВУЗе Университете разработана и внедрена политика, 
противодействующая коррупции, в соответствии с которой проводится 
разъяснительная работа среди ППС и обучающихся, все механизмы борьбы с 
коррупцией носят системный и дифференцированный характер. Также 
ведется активная работа по внедрению и соблюдении политики 
академической честности, о чем осведомлены как ППС, так и обучающиеся, 
что было уставно экспертной комиссией в ходе проведённых интервью.  

Все процедуры по приему в бакалавриат четко регламентированы и 
доступны для обучающихся. В целях обеспечения качества ОП в ВУЗе 
регулярно проводятся опросы всех заинтересованных лиц с целью 
определения областей улучшения и внесения изменений в ОП с 
последующим мониторингом результатов опроса и при необходимости 
внесения исправлений и дополнений. 

В ходе процедуры внешнего аудита экспертная комиссия пришла к 
заключению, что ВУЗом разработана и четко функционирует политика 
обеспечения качества обучения по аккредитуемой ОП, также четко 
соблюдаются принципы академической честности и противодействия 
коррупции.     
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В ВУЗе четко проводится постоянный мониторинг на соответствие 
обеспечения качества образования по требованиям нормативно-правовым 
актам и внутренним положениям Университета. 
 

Положительная практика:  
Регулярное проведение разнообразных мероприятий по внедрению 

антикоррупционной политики на всех уровнях и повышению 
антикоррупционной культуры. 
 

Области для улучшения:  
С целью поддержания высокой корпоративной культуры 

рекомендуется регулярное проведение среди ППС и сотрудников ВУЗа 
тренингов и курсов в области академической этики и честности.  
 
Уровень соответствия по стандарту 1 – полное соответствие. 
 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией 

 
Доказательства: 

Образовательная программа «Экономика и наука о данных разработана 
в соответствии с Законом «Об образовании», Государственного 
общеобразовательного стандарта высшего и послевузовского образования 
МОН РК, с учетом современной конъюнктуры на национальных и 
международных рынках, Национальной и Отраслевой рамками 
квалификаций, а также с учетом потребностей регионального рынка труда. 
При разработке ОП учитывались международные образовательных 
стандарты – базирующиеся на Дублинских дескрипторах, с учетом ECTS и 
квалификационных рамок ЕПВО в соответствии с действующим положением 
ВУЗа. К разработке ОП активно привлекаются ППС и работодатели. Так, в 
соответствии с требованиями рыка труда, развитием экономики и 
информационных технологий а также запросам стейкхолдеров в 2021 году 
данная программа была пересмотрена и первого учебного семестра 2021 года 
сентября 2021 года по решению Академического и Исследовательского 
Совета Университета была внедрена обновленная программа в области 
«Экономики и науки о данных» с присвоением степени «Бакалавр бизнес 
администрирования (BBA) с целью подготовки компетентного специалиста, 
владеющего разнообразными востребованным профессиональными 
навыками. Например, обновленная программа содержит курс Bloomberg 
Market Concepts Bloomberg - инструмент поиска данных и анализа, широко 
применяемый в торговых площадках по всему миру.  Продолжительность 
обучения по ОП 7М04104 «Учет и аудит» составляет 4 года. По состоянию на 
февраль 2022 года по данной программе обучается 27 человек. 
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Учебная программа «Экономика и наука о данных» имеет модульную 
структуру, представленную в таблице 1, все модули связаны между собой с 
целью формирования определенной группы универсальных и 
профессиональных компетенций с учётом междисциплинарной связи. 
Модуль состоит из нескольких взаимосвязанных дисциплин, направленных 
на достижение общей цели программы.  Программа составлена с учетом 
специализации в следующих областях: Маркетинг, HR Менеджмент, 
Предпринимательство и инновации, Управленческий учет, Бизнес и Право, 
Управление цепочкой поставок, Международные отношения, Финансы, 
Связь с общественностью, CIMA BA Track, ACCA Track, Информационные 
технологии. Преподавание ведется на английским языке.  
 

Таблица 1. Структура ОП «Экономика и наука о данных» 
Цикл общеобразовательных дисциплин 56 ECTS 

Дисциплины цикла ООД МОН РК  43 ECTS 
Критическое мышление  5 ECTS 
Cambridge English  8 ECTS 

Цикл базовых дисциплин 112 ECTS 
- Cambridge English  2 ECTS 
- Вузовский Компонент  30 ECTS 
- Математика и Экономика 30 ECTS 
- Бизнес-курсы  38 ECTS 
- Производственная практика  12 ECTS 

Цикл профилирующих дисциплин  60 ECTS 
- Вузовский компонент: Economics Track (20 
ECTS), Data Analysis Track (20 ECTS) 

40 ECTS 

- Компонент по выбору/Майноры  20 ECTS 
Итоговая аттестация  12 ECTS 

Всего 240 ECTS 
Физическая культура   8 ECTS 
Источник: Отчет по самооценке ОП «Экономика и наука о данных», представленный ВЭК Университетом 
Университет КАЗГЮУ имени М.С. Нарикбаева 
 

Модули и дисциплины аккредитуемой ОП структурированы согласно 
кредитной технологии обучения ECTS. ОП включает в себя теоретическое 
обучение, производственную практику и итоговую аттестацию.  

При формировании ОП и списка элективных дисциплин учитывается 
мнение стейкхолдеров. Так, обязательный курс «Этика и профессиональные 
стандарты» был рекомендован представителями Института CFA в Казахстане 
и заменил курс Бизнес Этики для специальностей «Экономика и науки о 
данных», «Финансы» и «Учет и аудит». Курс был разработан и преподается 
обладателем или кандидатом CFA от отрасли. 

В ходе обучения применяются интерактивные методики обучения с 
использованием видео-лекция, кабинетов инклюзивного образования, 
дистанционное обучение, групповые работы, дискуссий, кейсов и т.д. 
Также программа содержит курсы, преподаваемые в blended формате и 
асинхронном онлайн формате, запущенные в 2019 году в университете был 
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запущен blended формат, для поддержания данного вида обучения была 
приобретена специализированная видеостудию. 

Руководство программой осуществляется координатором, 
ответственным за достижение студентами ожидаемых результатов обучения. 
Он также является членом Комитета по академическому качеству МШЭ с 
правом голоса. Координатором программы по специальности «Экономика» 
является Teaching Professor, PhD кандидат в области Экономики 
Австралийского национального университета Дәулет Таймағамбет. 

ППС аккредитуемой ОП являются специалистами в своей области, так, 
дисциплины «CIMA BA Track» и «ACCA Track» преподаются 
специалистами, имеющими полную соответствующую сертификацию. ППС 
также регулярно проходят повышение квалификации и участвуют в 
конференциях и тренингах. 

ОП «Экономика и наука о данных» включает также прохождение 
профессиональной практики, ВУЗом заключены многочисленные 
партнерские договора с компаниями BIG4, Центром Экономических 
Исследований AERC, Министерством национальной экономики РК, АО 
«НУХ Байтерек», Корпоративным университетом «Самрук-Казына» (КУСК), 
компанией BI Group, АО «Интер Газ Центральная Азия» и пр. В ВУЗе 
разработан четкий механизм подготовки студента к практике и порядок ее 
прохождения. По окончании практики обучающийся представляет отчет, 
который подлежит проверку руководителем и защите перед комиссией. 
Результаты практик рассматриваются и анализируются с учетом отзывов 
работодателей. 

Учебно-методическое обеспечение аккредитуемой ОП обеспечивается 
за счет наличия аудиторного фонда со всем необходимым оснащением, 
беспроводным WI-FI на всей территории ВУЗа, ресурсами библиотеки ВУЗа, 
ежегодно обновляемые и пополняемые литературой на английском языке.  
По каждой дисциплине аккредитуемой ОП разработан силлабус с 
определением целей и результатов обучения с указанием необходимой 
литературы и прочих ресурсов. При разработке силлабуса ППС учитывают 
новейшие исследования и достижения по данной дисциплине. 

В рамках обеспечения политики ВУЗа по обеспечению качества 
образовательных процесса проводятся регулярные экспертизы и оценки 
образовательных программ с привлечением анкетирования всех 
стейкхолдеров и привлечения работодателей для рецензирования программ. 
 
Анализ: 

Образовательная программа «Экономика и наука о данных» 
разработана с учетом всех норм и требований предъявляемых 
Государственном общеобразовательного стандарта высшего и 
послевузовского образования МОН РК, а также миссией вуза. В основу ее 
разработки положены Дублинские дескрипторы, с учетом ECTS и 
квалификационных рамок. Программа имеет четко выраженную модульную 
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структуру, в которой четко прослеживается логика построения, чередование 
модулей и междисциплинарные связи. Дисциплины ОП разработаны с 
учетом требований работодателей и современной мировой финансово-
экономической системы, имеют четкую цель и результаты, направленные на 
достижение определённых профессиональных навыков, социальных и 
личностных компетенций.  В ходе интервью была получена высокая оценка 
программы представителями выпускников и работодателей. Особенно 
подчеркнута ее связь с реальными требованиями рынка труда.  

ППС задействованные в данной программе имеют необходимую 
квалификацию, активно ведут научную и учебную работу. ППС регулярно 
проходят курсы повышения квалификации, участвуют в научных и учебных 
семинарах, конференциях и тренингах, способствуя тем самым обеспечению 
высокого уровня качества аккредитуемой ОП. Работодатели принимают 
активное участие в разработке ОП, так, в связи с требованиями рынка, были 
введены дисциплины, позволяющие выпускникам впоследствии получить 
международную сертификацию CIMA и ACCA, высоко востребованную в 
области финансов, учета и аудита. 

Учебно-методическое обеспечение аккредитуемой ОП находится на 
высоком уровне, обучающиеся имеют доступ ко всем ресурсам ВУЗа, 
книгообеспечение программы находится на должном уровне, также 
библиотека предоставляет доступ ко всем необходимым базам данных.   
 

Положительная практика:  
• адаптация содержания программы к новейшим информационным 

технологиям,  
• изменения программы в соответствии с требованиями рынка труда и 

запросам работодателей,  
• наличие сертификатов CIMA и АССА. 

 
Замечания:  
В индивидуальном плане ППС и в силлабусе учебных дисциплин нет 

четкого разделения на контактные часы и самостоятельную работу 
обучающихся, виды учебных занятий.  
 

Области для улучшения:  
Рассмотреть целесообразность включения в программу дисциплин 

КСО и устойчивого развития бизнеса.  
Внести в силлабус и индивидуальный план работы ППС количество и 

виды контактных учебных часов. 
 
Уровень соответствия по стандарту 2 - значительное соответствие. 
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Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и оценка 

 
Доказательства: 

Студентоцентрированное обучение в ВУЗе достигается в целом за счёт 
постоянного повышения качества образовательных программ и соответствия 
их требованиям рынка труда, применения современных методов 
преподавания, среди которых выделяются, дискуссионные, игровые, метод 
кейсов, привлечения практиков и гостевых лекторов, а также посредством 
учета индивидуальных особенностей и потребностей студентов, 
предоставления возможностей выбора гибких траекторий обучения. При 
составлении учебной нагрузки вузом учитываются индивидуальные 
способности и возможности каждого студента. Для каждого студента 
оставлен индивидуальный учебный план (ИУП) обучающегося, который 
отражает годовую траекторию обучения и содержит перечень дисциплин, 
которые обучающийся выбирает с помощью эдвайзера.  Стандартная учебная 
нагрузка студента очной формы обучения в течение академического года 
составляет 60 академических кредитов/ECTS, что, в среднем, соответствует 
1500-1800 часам в год. В один академический период (семестр) студент 
может изучить не более 30 академических кредитов/ECTS. ИУП определяет 
индивидуальную образовательную траекторию каждого обучающегося 
отдельно, включаются дисциплины обязательного компонента и дисциплины 
к по выбору. В рамках элективных дисциплин у студентов имеется 
возможность пройти сертификацию АCCA, CIMA, CFA и пр. регистрация на 
дисциплины проходит в система «Platonus». Преподавание ведется на 
английском языке, ВУЗ также имеет Официального центра подготовки к 
экзаменам Cambridge Assessment English. General English (Cambridge B1 
Preterior, B2 First, C1 Advanced). В течение двух недель с начала 
академического периода обучающиеся имеют право изменить выбранные 
дисциплины. 

Процедура организации и проведения экзаменов изложена в 
Академической политике ВУЗа и Политике оценивания (Правила проведения 
экзаменов), выложенных в свободном доступе на сайте Университета. В 
ВУЗе введена политика оценивания знаний «Bell curve», обеспечивающая 
достоверное отражение результатов обучения. По окончании курсы студенты 
пишут и зачищают диплом по выбранной теме, как правило имеющую 
четкую связь с практикой.  

Для оказания студентам всевозможной поддержки в период обучения в 
ВУЗЕ создана служба эдвайзеров, офис регистратора, отделом 
международных связей, система психологической поддержки и медицинской 
помощи.  
ВУЗ имеет надежную базу для прохождения практики, по состоянию на 
2021-2022 учебный год вузом заключены постоянные действующие договора. 
ВУЗ также имеет все необходимые ресурсы: материально-техническую базу, 



            Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

15 
 

доступ к международным базам данных, а также учебной, методической и 
научной литературе; ППС обладающие необходимыми знаниями и 
навыками, база для проведения практик. Вузом предоставляются 
возможности для участия в студенческих обменах, стажировках. Для 
студентов с особыми потребностями в ВУЗе созданы все условия: пандусы, 
парковки, лифты и инватакси. 
Разработана гибкая система финансовой поддержки обучающихся: 
поддержки одаренных студентов, студентов с особыми потребностями, 
студентов из неполны семей и пр.  

Большое внимание уделяется развитию профессиональных и 
личностных компетенций и навыков обучающихся. С этой целью в ВУЗе 
введена программа Развития Лидерства и Программа A-Step to Graduate, 
направленная на позиционирование обучающегося на рынке труда. ВУЗ 
уделяет большое внимание трудоустройству выпускников, с этой целью 
создан Центр Карьеры и Трудоустройства МШЭ, который оказывает 
студентам помощь как при стажировках в период обучения, так и в поиске 
работы по окончании ВУЗа. Студенты имеют возможность принимать 
участие в программах академической мобильности, заключены договора с 
европейскими ВУЗами. 
Все сотрудники и обучающиеся Университета КАЗГЮУ имени 
М.С.Нарикбаева, обязаны соблюдать конфиденциальность и принимать меры 
по защите персональных данных.  

Отношения между студентами и преподавателями регулируются 
Академическим кодексом поведения, соблюдение положений которого 
является обязательным. Разработана четкая система подачи жалоб и 
рассмотрения апелляций. Регулярно проводятся опросы обучающихся на 
предмет удовлетворённости образовательным процессом по конкретной ОП. 
В Университете уделяется большое внимание досугу студентов, в ВУЗЕ 
действуют студенческие организации, среди которых: дебатный клуб, Лига 
волонтёров, клуб политических дискуссий и пр. Таким образом, учтены 
интересы каждого студента.  
 
Анализ: 

В Университете обеспечен четко регламентированный учебно-
образовательный процесс. Регистрация на дисциплины проводится в системе 
онлайн с учетом пожеланий и индивидуальных особенностей обучающихся. 
В уже сформированный учебный план студент имеет возможность внести 
корректировки исходя их личных предпочтений перед его окончательным 
утверждением. Система личных кабинетов студента предоставляет 
возможность получить быстрый доступ к любой интересующей обучающего 
информации. Организация стажировок и практики, организация лекционных 
и практических занятий отвечает принципам студентоцентрированного 
обучения, реализуемого также за счет тесного контакта ППС-обучающийся и 
работе службы эдвайзеров. ВУЗ повышает качество преподавания за счет 
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проведения тесного контакта со стейкходерами. Критерии оценки учебных 
достижений являются справедливыми по отношению ко всем студентам, 
доступными и понятными. По отзывам работодателей, полученных членами 
ВЭК в ходе интервью, выпускники данной ОП имеют высокий шанс сделать 
успешную карьеру согласно специализации, особенно в сфере финансов и 
аудита. В холе интервью со студентами был отмечен высокий уровень 
удовлетворённости образовательным процессом. Получаемыми знаниями и 
практической компонентой. В ВУЗе разработана и четко функционирует 
система обратной связи. Результаты регулярного проводимого 
Университетом анкетирования выявили высокий уровень их 
удовлетворенности организацией учебного процесса и качеством 
преподавания. 
 

Положительная практика:  
Четкая организация производственной практики в виде интернатуры с 

высоким последующим процентом трудоустройства. 
 
Уровень соответствия по стандарту 3 - полное соответствие. 
 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 

 
Доказательства: 

Приемная комиссия Университета в своей деятельности по 
формированию контингента обучающихся руководствуется действующими 
государственными нормативными правовыми актами. Программа была 
обновлена в 2021 году с целью повышения конкурентоспособности 
выпускников на рынке труда, что повлекло за собой увеличение числа 
абитуриентов и обучающихся. Набор на обновленную ОП «Экономика и 
наука о данных» осуществляется в соответствии с установленными 
требованиями: уровень владения английским языком - сертификат IELTS 3.0 
и выше или - результаты внутреннего экзамена KEPT 40 баллов и выше 
(KAZGUU English Placement Test) и по математике. В случае, если 
абитуриент не набрал минимальный балл по математике, ему 
предоставляется возможность обучения на подготовительных курсах с 
последующей пересдачей экзамена. 60% и выше –BBA in Accounting, BBA in 
Finance, BBA in Economics and Data Science. Абитуриентам, сдавшим ранее 
тест IELTS Band Score от 5.0 и выше, либо аналогичный тест TOEFL 
IBT/PBT, FCE/CAE данный результат засчитывается как сданный экзамен. 
Критерии поступления в Университет для местных и иностранных студентов 
выложены в открытом доступе на сайте ВУЗа. Существует также 
возможность перезачёта ранее полученных кредитов, система перезачёта 
изложена в каталоге ВЭШ. 

Обучение в ВУЗе регламентируется Положением об использовании 
Европейской системы трансферта и накопления кредитов в учебном 
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процессе, Инструкцией о механизме сопоставимости национальной шкалы 
оценки знаний и шкалы ЕСТS и расчете трудоемкости образовательных 
программ высшего и внутривузовского образования в кредитах. 
Квалификационные требования по ОП соответствуют Дублинским 
дескрипторам и соотнесены с мировыми международными практиками, 
принятыми в финансовой сфере. Выпускникам выдаются приложения к 
диплому в соответствии с европейскими требованиями, в контексте, уровне, 
содержании и статусе обучения, пройденного и успешно завершенного, с 
учетом индивидуальной траектории и мобильности студента, завершившие 
обучение по профессиональной учебной программе высшего образования с 
присуждением академической степени «бакалавр», могут занимать 
должности, для которых квалификационными требованиями предусмотрено 
наличие высшего образования. С 2016 года университет выдает к 
приложению Diploma Supplement в соответствии со стандартами, 
утвержденными Европейской комиссией, советом Европы и ЮНЕСКО. 

Приёмная комиссия Университета работает круглый год, абитуриенты 
имеют возможность получить консультацию и разъяснения по 
интересующим их вопросам. В ВУЗе все абитуриенты имею равные права 
при поступлении согласно принятой в 2019 в Политике инклюзивного 
образования. Существует также возможность получения финансовой 
поддержки согласно разработанной системе грантов.  

В начале каждого учебного года в ВУЗе проводится ориентационная 
неделя первокурснику, также служба эдвайзеров оказывает студентам 
первого курса содействие в период обучения. ВУЗ также проводит 
постоянный мониторинг результаты успеваемости, при необходимости 
оказывая студентам поддержку и консультации.  

В вузе ведется постоянный мониторинг по трудоустройству 
выпускников: Центр Карьеры и трудоустройства МШЭ перед началом 
каждого учебного года анализирует уровень занятости последних 
выпускников МШЭ. 

Работодатели постоянно и систематически принимают участия в 
разработке программ, что способствует повышению качества образования и 
повышения конкурентоспособности выпускников на рынке труда. О 
востребованности выпускников программы на рынке труда свидетельствуют 
высокие показатели трудоустройства по профилю подготовки: работодатели 
отмечают высокий уровень теоретической подготовки, владение английским 
языком, хорошие практические навыки. В целях совершенствования 
организации и повышения эффективности учебного процесса, контроля 
степени самостоятельности выполнения дипломные работы проходят 
проверку программой системе Turnitin результаты которых направляются 
непосредственно руководителю. Также все письменные работы проходят в 
ВУЗе проверку на плагиаризм. 
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Анализ: 
Критерии приёма четко разработаны и установлены, грамотна и 

понятно изложены на сайте, информации доступна для всех желающих. 
Политика формирования контингента студентов складывается из 
нормативных требований процедуры приема, форм профориентационной 
работы, информирования общественности об академических возможностях 
университета, механизмов социальной поддержки, включая льготы по оплате 
за обучение. Прием абитуриентов осуществляется на конкурсной основе в 
соответствии с баллами сертификата, выданного по результатам ЕНТ. Все 
абитуриенты имеют равные права при поступлении и имеют возможность 
получить финансовую поддержку согласно разработанной системе. Условия 
получения финансовой поддержки для студентов опубликованы на сайте 
ВУЗа, в ходе интервью студенты подтвердили, как свою осведомленность о 
данной системе, так и получение финансовой помощи. 

Процесс адаптации студентов-первокурсников четко организован, 
многогранен и состоит из различных компонентов, представленных в 
интересной и понятной форме. Регулярное анкетирование студентов дает 
возможность неуклонно повышать качество ОП, путем внедрения 
современных методик и требований рынка труда. 
Созданная в ВУЗе система психологической поддержки студентов 
обеспечивает мотивацию студентов и их ориентированность на получение 
диплома по окончанию курса. В ВУЗе четко организовано и исправно 
функционирует система постдипломного сопровождения выпускников.  
 
Положительная практика:  

Возможность абитуриентам пройти подготовительные курсы с целью 
поступления в ВУЗ.  
 
Уровень соответствия по стандарту 4 - полное соответствие. 
 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 
Доказательства: 

Кадровая политика в Университета разрабатывается руководством вуза 
в соответствии с национальными квалификационными требованиями (МОН 
РК) и Законом об образовании, а также Положение о ППС и Положением о 
рейтинговой оценке ППС Университета КАЗГЮУ имени М.С. Нарикбаева. 
Данные документы отражают критерии и процедуры, связанные с ППС – 
условия приема на работу, продвижения по карьерной лестнице, поощрения, 
сокращения, увольнения; права, обязанности и должностные инструкции. 
Прием на работу осуществляется в соответствии с кадровой политикой ВУЗа. 
Все вакансии выложены на сайте в открытом доступе. В ВУЗе существует 
четкий порядок присуждения академических должностей. 
Квалификационные требования к ППС были пересмотрены в 2021 году.  
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ППС занятый в преподавании дисциплин по данной специальности по 
состоянию на 2021 год в подготовке студентов были задействованы 32 
человека, из них 25 штатных преподавателей (78 %). При этом в составе ППС 
– 50% ППС имеют ученую степень и 19% получают степень PhD и DBA в 
зарубежных и отечественных университетах, 2 из 6 преподавателей 
находятся на стадии защиты своей диссертации и 22 имеют Академическую 
квалификацию (AQ) и 10 Профессиональную квалификацию (PQ).  
Профессорско-преподавательский состав соответствует квалификационным 
требованиям к лицензированию образовательной деятельности и профилю 
данной образовательной программы. Основная часть ППС имеет большой 
опыт практической работы, некоторые занимают должности в компаниях и 
предприятиях. 

Дисциплины, прошедшие аккредитацию ACCA, CIMA и пр. 
преподаются практиками, имеющими соответствующие сертификаты. Так, 
среди ППС по аккредитуемой трое имеют сертификацию в ACCA, CIMA, 
двое – сертификацию CFA и один имеет сертификат FPM GARP. ППС Вуза 
также обучаются в известных зарубежных университетах.  

ВУЗ уделяет внимание планированию нагрузки преподавателя. Вся 
планируемая работа преподавателя включена в индивидуальный план. 
Нагрузка включает в себя как учебную, так и научно-исследовательскую 
работу.   

ППС неукоснительно выполняют Кодекс чести преподавателя ВУЗа, а 
также четко выполняют должностные инструкции. 

В ВУЗе разработан контроль качества ОП, который достигается путем 
взаимопосещения занятий, участия в дискуссиях и обсуждениях. В целях 
повышения квалификации ППС посещают различные семинары, 
конференции, мастер-классы и тренинги как в Казахстане, так и за рубежом. 
Также преподаватели принимают активное участие в разработке 
образовательных программ, вносят изменения и предложения. Так, по 
предложению ППС в программу была введена дисциплина «Анализ данных». 
ППС также принимает участие в проектах и подает заявки на гранты, 
публикуют статьи в научных журналах, активно участвует в программах 
академической мобильности.  В Университете запущен проект - Dean's 
Lecture Series с целью продвижения исследовательской культуры.  

С целью оценки качества ОП ВУЗом регулярно проводится 
анкетирование «Преподавание глазами студентов», по результатам которого 
даются конкретные рекомендации преподавателям.  
ВУЗ уделяет большое внимание уровню заработных плат ППС, который был 
пересмотрен в сторону увеличения в 2021 году, имеется система KPI и 
поощрения.  
 
Анализ: 

ППС Университета формируется исходя из принципа обеспечения 
высококачественного высшего образования согласно кадровой политике 
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ВУЗа. Приём на работу осуществляется на конкурсной основе. Также ВУЗ 
уделяет внимание планированию нагрузки преподавателя. Вся планируемая 
работа преподавателя включена в индивидуальный план. ППС, 
задействованные в аккредитуемой ОП активно участвуют в семинарах и 
конференциях с целью повышения профессионализма и повышения качества 
высшего образования, активно участвует в программах академической 
мобильности. В ходе визита ВЭК отметила отсутствие активного участия 
ППС в публикациях в журналах с ненулевым импакт-фактором, разработках 
учебников и методических пособий, а также подачи заявок на гранты и 
участие в научных проектах. 
 

Замечания:  
Низкий уровень участия ППС в научных проектах и грантах, низкий 

процент публикаций по результатам научно-исследовательской и 
инновационной деятельности в международных научных журналах с 
ненулевым импакт-фактором.  

Отсутствие совместной научно-исследовательской работы с 
привлечением обучающихся.  
 

Области для улучшения:  
Повысить число публикаций в международных научных журналах с 

ненулевым импакт-фактором. Также повысить научно-исследовательскую 
активность ППС. Привлекать студентов к разработке и участии в проектах и 
подаче заявок на гранты.  
 
Уровень соответствия по стандарту 5 – значительное соответствие. 

 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 

 
Доказательства: 

Университет обладает современной научно-технической базой, 
оснащен такими ресурсами как как научная библиотека с залом электронных 
ресурсов, медицинский пункт, несколько пунктов общепита, спортивный зал, 
офис-регистратура, научная библиотека, центр информационных технологий, 
центр карьеры, международный отдел, молодежный центр. 

ВУЗ имеет официальный Web-сайт https://kazguu.kz/ на котором 
представлена информация о деятельности вуза, с учётом триязычия, имеется 
высокоскоростная связь и единая информационная система. Всю 
неоюходимую информацию об учебном процессе стуент может получить 
через системы Platonus, Canvas LMS, год назад было запущено мобильное 
приложение SMART KAZGUU с целью объединитьвсе информационные 
услуги.  

В ходе внешнего аудита экспертная группа посетила ряд аудиторий, 
учебных и научных лабораторий, компьютерных классов, читальных залов, 

https://kazguu.kz/
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мультимедийных, научно-методических кабинетов, которые обеспечены на 
достаточном уровне. В университете организован безлимитный и бесплатный 
доступ к Интернет-ресурсам посредством технологии Wi-Fi - 68 точек 
доступа по всему ВУЗу. Для обучения студентов в Университете имеются все 
необходимые ресурсы, а именно: учебные и лекционные аудитории, 
мультимедийные кабинеты, оснащенные всем необходимым оборудованием, 
учебные лаборатории, среди которых Bloomberg Lab, имеющая доступ к 
международному терминалу базы данных Bloomberg. Также для проведения 
свободного времени и подготовки к учебе в ВУЗе с 2020 года открыт 
«Атриум», а для проведения мероприятий имеется Конференц-холл и 
«Зимний сад».  Для ППС созданы удобные кабинеты, оснащенные всем 
необходимым, включая кофемашины.  

Библиотека ВУЗа имеет также доступ к электронным ресурсам 
Издательства Оксфордского университета и EBSCO, подробная информация 
расположена на сайте http://library.kazguu.kz. Также создан специальный 
отдел по выдаче книг на дом. В библиотеке регулярно проводятся гостевые 
лекции, семинары и тренинги с целью повышения культуры пользования 
базами данных. В библиотеке есть возможность отсканировать документ, а 
также сделать с него копию.  

Библиотечный фонд формируется в соответствии с профилем 
университета и осуществляется по плану закупок, который формируется на 
основе заявок на приобретение литературы, в результате чего производится 
ежегодное обновление книжного фонда и закупка книг по специальностям. 
Вузом чётко выполняются требования нормативных документов по 
книгообеспеченности из расчета 140 экз. книг на одного студента. Ежегодно 
выделяются средства на приобретение литературы для ОП. 

В ВУЗе также создана и функционирует служба сервиса поддержки 
студентов в осуществлении их образовательных, личных и карьерных 
потребностей: отдел офис-регистраторов, который ведет учет учебных 
достижений студентов в условиях кредитной технологии обучения. Студенты 
первокурсники получают всю информацию о нюансах обучения и работе 
вуза от эдвайзеров, которые ведут учебную, общественную и культурную 
жизнь. В ВУЗе созданы службы по организации академической мобильности. 
Обучающимся, не справляющимися с академическими требованиями, 
предоставляется академическая поддержка в виде дополнительного 
консультирования или проведения дополнительных занятий. Студентам 
также предоставляются бесплатные медицинские услуги центра «Медикер». 
Также в ВУЗе функционирует большое число студенческих организаций, 
среди которых дебатный клуб, Лига волонтеров КАЗГЮУ, клуб 
политических дискуссий и пр.  
 
Анализ: 

Учебные ресурсы Университета, используемые для организации 
процесса обучения, являются достаточными и соответствуют требованиям 

http://library.kazguu.kz/
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реализуемых образовательных программ.  ВУЗом делается все возможное, 
чтобы сделать учебно-образовательный процесс и досуг студентов удобным 
и приятным. В ходе внешнего аудита экспертная группа посетила ряд 
аудиторий, учебных и научных лабораторий, компьютерных классов, 
читальных залов, мультимедийных, научно-методических кабинетов, 
которые обеспечены на высоком уровне. В университете организован 
безлимитный и бесплатный доступ к Интернет-ресурсам посредством 
технологии Wi-Fi. ВЭК убедилась, что все аудитории оснащены 
современными ресурсами, везде в ВУЗе доступен высокоскоростной 
интернет и доступ к электронным ресурсам библиотеки. Все ресурсы 
доступны для пользования обучающимся, соответствуют санитарным 
нормам и требованиям пожарной безопасности. 
Электронно-библиотечная система обеспечивает доступ к ресурсам, 
необходимым для эффективной научно-публицистической работы, 
обеспечивая доступ к отечественным и зарубежным базам данных.  
Студенты хорошо осведомлены о работу служб поддержки и регулярно 
обращаются за консультацией и разъяснениям по интересующим их 
вопросам.  
 
Уровень соответствия по стандарту 6 – полное соответствие. 
 

Стандарт 7. Информирование общественности 
 
Доказательства: 

Сайт Университета КАЗГЮУ имени М.С.Нарикбаева явлется 
полноценным и достоверным источником информации о ВУЗе, 
подтреждающим факт, что Университет уделяеи большое внимание 
информированию общественности. Вся необходимая информация размещена 
на сайте вуза https://kazguu.kz с учетом триязычия, где можно ознакомиться с 
условиями примем и задать вопрос на интересующую тему. Информация 
также представлена в местных СМИ, на распространяемых флайерах и 
буклетах На сайте также осуществляется постоянная поддержка студентов в 
режиме чата-онлайн. На портале https://kazguu.kz в свободном доступе 
содержится учебно-методическая и учебно-административная информация, 
содержащая контактные данные сотрудников.  Также четко функционируют 
различные службы информирования, поддержки студентов и получения 
обратной связи, чата в режиме Facebook, WhatsApp, Telegram. На сайте также 
имеются ссылки на информационные платформы Canvas, Platonus, Outlook. 

На сайте ВУЗа дана полная информация как о самом Университете: 
структура, история, условия приема, международное сотрудничество, 
истории успеха и карьерного роста выпускников, так и о Международной 
Школу Экономики - https://hse.kazguu.kz/ru. У посетителей данного сайта 
имеется возможность ознакомиться с программами Школы, командой ППС, 
деятельностью клуба выпускников, досугом студентов и пр. Информация 

https://kazguu.kz/
https://kazguu.kz/
https://hse.kazguu.kz/ru
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является очень подробной, изложена доступным языком, снабжена 
поясняющими видеороликами. Ответственным за наполнение и обновление 
контента сайта являются отдел Маркетинга.  

Все основополагающие документы ВУЗА, как Академическая 
политика, Руководство по обеспечению академической честности, Политика 
инклюзивного образования, Политика оценивания (правила проведения 
экзаменов), Кодекс поведения, Политика по обеспечению академического 
качества, Политика приема обучающихся 2020, Политика приема 
обучающихся 2021, Академическая политика разработки и утверждения 
образовательных программ находятся в свободном доступе  
https://tson.kazguu.kz/ru/. Также информацию о ВУЗе можно получить в 
FaceBook, Instagram, YouTube, Linkedin. В университете также 
функционирует Call-центр, предоставляющий дополнительную информацию 
о деятельности ВУЗа. 

В Вузе ведется активная пропаганда образования в Университете в 
целом и по данной ОП в частности, а именно, проводятся презентации в 
школах и колледжах, ВУЗ принимает участие в образовательных выставках, 
а ППС - в гостевых лекциях по профориентации школьников. 
 
Анализ: 

На сайте Высшей Школы Экономики представлена вся необходимая 
абитуриенту и студенту информация о поступлении, финансовой поддержке, 
обучении, включая подробную информацию о программах 
https://hse.kazguu.kz/en/katalog-2/. Информация является очень подробной, 
представлена в доступной форме, снабжена поясняющими рисунками и 
видеороликами. По мнению ВЭК, сайт Университета КАЗГЮУ имени 
М.С.Нарикбаева может считаться его визитной карточкой, созданном в 
помощь абитуриентам и студентам, красноречиво свидетельствующей о 
серьезном подходе к учебно-образовательному процессу в полном 
соответствии с миссией ВУЗА «Мы служим людям, предоставляя 
качественное и доступное образование!» В ВУЗе активно ведется 
профориентационная работа среди потенциальных абитуриентов, большое 
внимание уделяется контенту сайта и его обновлению. 
 

Области для улучшения:  
Рекомендуется проводить выездные профориентационные сессии в 

города и сельские районы области с целью привлечения потенциальных 
абитуриентов на учебу в ВУЗ. Удостовериться, что все ссылки, размещенные 
на сайте, открываются и содержат информацию. 
 
Уровень соответствия по стандарту 7 - полное соответствие. 

https://tson.kazguu.kz/ru/
https://hse.kazguu.kz/en/katalog-2/
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 
Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 

аудита: 
 
 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и 
академическая честность – полное соответствие 

 
Области для улучшения:  

С целью поддержания высокой корпоративной культуры 
рекомендуется регулярное проведение среди ППС и сотрудников ВУЗа 
тренингов и курсов в области академической этики и честности.  

 
 
Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией – значительное соответствие 
 
Замечания:  

В индивидуальном плане ППС и в силлабусе учебных дисциплин нет 
четкого разделения на контактные часы и самостоятельную работу 
обучающихся, виды учебных занятий. 
 
Области для улучшения:  

Рассмотреть целесообразность включения в программу дисциплин 
КСО и устойчивого развития бизнеса. Внести в силлабус и индивидуальный 
план работы ППС количество контактынх учебных часов. 

 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка – полное соответствие 

 
 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 
сертификация – полное соответствие 
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Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – 
значительное соответствие 

 
Замечания:  

Низкий уровень участия ППС в научных проектах и грантах, низкий 
процент публикаций по результатам научно-исследовательской и 
инновационной деятельности в международных научных журналах с 
ненулевым импакт-фактором. Отсутствие совместной научно-
исследовательской работы с привлечением обучающихся.  
 
Области для улучшения:  

Повысить число публикаций в международных научных журналах с 
ненулевым импакт-фактором. Также повысить научно-исследовательскую 
активность ППС. Привлекать студентов к разработке и участии в проектах и 
подаче заявок на гранты 

 
 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – полное 
соответствие 

 
 

Стандарт 7. Информирование общественности – полное 
соответствие 

 
Области для улучшения: 

Рекомендуется проводить выездные профориентационные сессии в 
города и сельские районы области с целью привлечения потенциальных 
абитуриентов на учебу в ВУЗ. Удостовериться, что все ссылки, размещенные 
на сайте, открываются и содержат информацию. 
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Приложение 1 

 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA 
в КАЗГЮУ по программной аккредитации  

21-22 февраля 2021 год 
 

Время 
 

Мероприятие Участники Место 

   
День 1-й: 21 февраля 2022 г. 

 (9.30) Прибытие в Университет 
 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

10:00-11:00 
 

Брифинг, обсуждение организационных 
вопросов 
 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

11:00-11:30 
 

Интервью с Ректором университета 
 

Р, ЭГ, К, 
Ректор 

Кабинет ректора 
Ссылка для конференции 

11:30-11:45 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

11:45-12:15 
 

Интервью с проректорами университета 
 

Р, ЭГ, К,  
Проректоры 

Конференц-зал 
Ссылка для конференции 

12:15-12:30 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

12:30-13:00 
 

Интервью с руководителями 
структурных подразделений 

Р, ЭГ, К, РСП 
 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К  Столовая университета 
14:00-15:00 

 
Визуальный осмотр материально-
технической и учебно-лабораторной базы 
по направлениям аккредитуемых 
образовательных программ 

Р, ЭГ, Деканы 
Школ, 
Директора 
департаментов 

Учебный корпус 
Ссылка для конференции 
 

15:00-15:30 
 

Интервью с деканами ВШЭ и ВГШ, 
директорами департаментов по 
аккредитуемым образовательным 
программам  

Р, ЭГ, К, 
Деканы Школ, 
Директора 
департаментов 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

15:30-15:45 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

 Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

15:45-16:15 
 

Интервью с ППС кафедр по 
направлениям аккредитуемых 
образовательных программ  

Р, ЭГ, К, ППС 
кафедр 
 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

16:15-16:30 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

16:30-17:00 
 

Интервью со студентами  Р, ЭГ, К, 
Студенты 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  

17:00-17:15 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

17:15-17:45 
 

Интервью с выпускниками  Р, ЭГ, К, 
Выпускники 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
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17:45-18:00 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

18:00-18:30 
 

Интервью с работодателями  Р, ЭГ, К, 
Работодатели 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  

18:30-18:45 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции 

 
День 2-й: 22 февраля 2022 г. 

9:30 
 

Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Учебный корпус 

10:00-11:00 
 

Посещение Офиса регистратора; Отдел 
информационных технологий; Центры 
практики, карьеры и трудоустройства; 
Центра обслуживания обучающихся. 
Выборочное посещение учебных занятий. 

Р, ЭГ, 
Сотрудники, 
ППС, студенты 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

11:00-12:00 
 

Выборочное посещение баз практик Р, ЭГ, К, 
Представители 
баз практик 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

 
 

12:00-13:00 
 
 

Приглашение руководителей 
образовательных программ по запросу 
экспертов: 
1. Руководитель образовательной 
программы «Экономика» -  
 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К Столовая университета 
14:00-16:00 

 
Подготовка отчетов по внешнему аудиту. 
Изучение документации по 
аккредитуемым образовательным 
программам. Приглашение отдельных 
представителей кафедр и структурных 
подразделений по запросу экспертов. 

Р, ЭГ,  
Заведующие 
кафедрами, 
РСП 
  

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

16:00-17:00 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы. Подведение 
предварительных итогов внешнего 
аудита. 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для конференции  
 

17:00-17:30 Встреча с руководством для 
представления предварительных итогов 
внешнего аудита 

Р, ЭГ, К Кабинет ректора 
Ссылка для конференции 

 
Примечание: Р – руководитель ВЭГ, ЭГ – экспертная группа, К – координатор 
группы, РСП – руководители структурных подразделений 
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Приложение 2 

 
УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 

 
Ответственное лицо вуза за проведение программной аккредитации 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 
1 Кемельбаева Сауле 

Султановна 
Директор Международной 
школы экономики,  

PhD, Associate 
Professor 

 
Руководство университета 
№ Ф. И. О. Должность Ученая степень, 

звание 
1 Пен Сергей Геннадьевич Провост (Ректор),  к.ю.н. 
2 Кудайбергенов Галымжан 

Баянкулович 
Первый заместитель Председателя 
Правления 

 

3 Мусабеков Максат 
Несипжанович 

Вице-Провост по студенческим 
делам 

PhD 

4 Воронков Яков QA менеджер  
5 Утегенов Ансар QA менеджер  

 
Руководители структурных подразделений 
№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1 Абдекова Назира Мамбетовна Руководитель Офиса Регистратора 
2 Хамзин Амиржан Руководитель Отдела финансового развития и контроля 
3 Маханбаева Нургуль 

Нурлановна 
Руководитель HR-управления 

4 Асылбекова Камиля Толеуовна Директор Библиотеки им. М.С. Нарикбаева 
5 Закиева Шынар Болатовна Руководитель Отдела Международного сотрудничества 
6 Лысенко Кирилл Владимирович Руководитель Отдела информационных технологий 
7 Нурланова Камилла Руководитель Admission Office 
8 Маймакова Анель Руководитель Эндаумент Фонда 
9 Абжанова Айнур Психологическая служба 

 
 Декан факультета (школы)   
№ Ф. И. О. Ученая степень и звание 
1 Таймағамбет Дәулет 

Серікбайұлы 
Руководитель образовательной программы «Экономика и 
наука о данных», Teaching Professor, PhD кандидат, MSc 
(Магистр) 

2 Токтабаева Айжан Муратовна Заместитель директора МШЭ по бакалавриату, со-
координатор образовательной программы «Экономика и 
наука о данных» 

3 Тилеукулов Мухтар 
Сейдуалиевич 

Председатель Комитета по академическому качеству 
МШЭ  

4 Акижанов Куат Председатель комитета по этике и науке МШЭ 

5 Емельянова Елена 
Вячеславовна 

Руководитель ОП «Психология», MSc 

 
Преподаватели   
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№ Ф. И. О. Должность, кафедра Ученая степень и звание 
1 Айтуар Азат Нариманұлы Assistant Professor PhD 

2 Қадыр  Елжас Халелұлы Senior Lecturer MSc (Магистр) 

3 Мельников Дмитрий 
Николаевич 

Teaching Professor PhD кандидат, MA (магистр) 

4 Алдамбергенова Жанар 
Кудайбергеновна 

Adjunct Assistant 
Professor 

MSc (Магистр), CFA candidate 
(3 level) 

5 Кемельбаева Сауле 
Султановна 

Assistant Professor PhD 

6 Таймағамбет Дәулет 
Серікбайұлы 

Teaching Professor PhD кандидат, MSc (Магистр) 

7 Салимова Бибихажар 
Хажиакбаровна 

Senior Lecturer К.э.н, CIMA 

 
Студенты 
№ Ф. И. О. Наименование образовательной программы, 

Курс 
1 Акажанова Алуа Талгатовна  (ОП «Экономика») 4 курс 
2 Ахметова Ару Қанатқызы (ОП «Экономика») 4 курс 
3 Елен Інкәр Даурқызы (ОП «Экономика») 4 курс 
4 Жанұзақ Нұрболат Бауржанұлы (ОП «Экономика») 4 курс 
5 Исаева Аделя Рустамқызы  (ОП «Экономика») 4 курс 

 
Представители работодателей 
№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
1 Өмірбай Ерсайн Компания ТОО "PETRORETAIL", Главный менеджер 

Департамента управления персоналом 
2 Айдынова Аида TOO «Ernst and Young», HR Департамент, рекрутер 

 
Выпускники 
№ Ф.И.О.  Образовательная 

программа, год 
окончания 

Должность, место работы 
 

1 Лемонджава Анжелика 
Альбертовна 

Экономика, 2018 Старший консультант, 
Департамент Аудита, PwC 

2 Санақұл Шаһар 
Бақытжанқызы 

Экономика, 2021 Business Development 
Manager, Collect & Pay Ltd.  

3 Оразбекова Фариза 
Әмірғалықызы 

Экономика, 2021 Эксперт, Комитет уголовно-
исполнительной системы 
МВД РК 

4 Балташев Ильяс Нурганатович Экономика, 2020 ТОО «DNS Kazakhstan», 
Product Manager 
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
1. Паспорт образовательной программы 
2. Рабочий учебный план 
3. Каталог элективных дисциплин 
4. Академическая политика ВУЗа 
5. Организационная структура  
6. Данные по академической мобильности ППС и студентов 
7. Политика и система внутреннего обеспечения качества образования 
8. Материалы коллегиальных органов управления образовательной 

программой 
9. Отчет по научной деятельности 
10.  Список гостевых спикеров 
11.  Академический каталог 
12.  Данные по контингенту студентов  
13.  Правила оценивания 
14.  Форма управления дисциплиной  
15.  Кодекс поведения  
16.  Руководство по написанию дипломной работы 
17.  Программа поддержки одаренных студентов  
18.  Данные по аудиторному фонду и книгообеспеченности  
19.  Курсовые работы (проекты) студентов за отчетный период (2-3 работы 

(проекты) студентов за каждый учебный год, защищенных на оценки 
«отлично», «хорошо» и «удовлетворительно») 

20.  Дипломные работы (проекты) студентов (2-3 работы (проекты) 
выпускников за каждый учебный год, защищенных на оценки 
«отлично», «хорошо» и «удовлетворительно») 
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