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ГЛАВА 1 

КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  
 

Введение 

 

Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры 

институциональной аккредитации в Таразском региональном университете 

имени М.Х. Дулати состоялся в период с 25 по 27 апреля 2022 года. 

Внешний аудит проходил в соответствии с Программой, разработанной 

агентством IQAA и согласованной с ВУЗом. Все необходимые для работы 

комиссии материалы были предоставлены членам экспертной группы до начала 

работы в организации образования, что обеспечило возможность 

своевременной подготовки к процедуре внешней оценки: Программа визита, 

Отчет по самооценке в рамках институциональной аккредитации (с 

приложениями), Список участников интервью, Руководство по организации и 

проведению внешней оценки, Кодекс этики эксперта по аккредитации, 

Стандарты институциональной аккредитации, Шаблон Отчета ВЭГ.  

Отчет по самооценке Таразского регионального университета имени М.Х. 

Дулати содержит достаточный объем информации, представленный в 

соответствии со стандартами институциональной аккредитации, определены 

сильные и слабые стороны, выявлены внешние угрозы и возможности для 

управления рисками и дальнейшего развития ВУЗа.  

Согласно Программе визита Внешней экспертной группы, был проведён 

визуальный осмотр offlinе и online, что позволило членам комиссии получить 

общее представление об организации учебного, воспитательного и научного 

процессов, материально-технической, учебно-лабораторной и научно-

исследовательской базе, определения ее соответствия стандартам и 

организации учебного процесса в связи с ситуацией, вызванной мировой 

пандемией коронавируса (2020-2021гг.) и деятельностью ВУЗа в 

постаккредитационной период. Наряду с этим, в том числе, посредством 

подключения к онлайн chat, на предоставленной агентством платформе zoom, 

были проведены встречи с профессорско-преподавательским составом, 

обучающимися, выпускниками и работодателями. Экспертами был проведен 

осмотр структурных подразделений: учебных корпусов, отдела регистратора, 

центра дистанционных образовательных технологий, отдела мониторинга 

качества образовательного процесса, центра обслуживания обучающихся, 

общежития, спортивных комплексов и др.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты изучили нормативную 

документацию с целью более детального ознакомления с документооборотом, 

учебно-методическим, научно-исследовательским и материально-техническим 

обеспечением, сайтом ВУЗа, его навигацией и контентом, а также 

представленностью вуза в социальных сетях, СМИ и др. электронных ресурсах. 
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Запланированные мероприятия по внешнему визиту способствовали 

более подробному ознакомлению со структурой ВУЗа, его деятельностью и 

позволили внешним экспертам провести независимую оценку соответствия 

данных отчета по самооценке фактическому состоянию дел в ВУЗе. 

 

Основные характеристики вуза 

 

НАО «Таразский региональный университет им. М.Х. Дулати» образован 

в 2020 г. в соответствии с Постановлением Правительства Республики Казахстан 

«О некоторых вопросах высших учебных заведений Министерства образования 

и науки Республики Казахстан» от 11 октября 2019 года № 752 (пункт 5) и 

Приказом Министерства финансов РК №346 от 03.06.2020 г. путем 

объединения двух вузов: Таразского государственного университета им. М.Х. 

Дулати и Таразского государственного педагогического университета.  

 НАО «Таразский региональный университет им. М.Х. Дулати» является 

правопреемником всех имущественных, финансовых и иных прав и 

обязательств и в соответствии с установленными процедурами обновил 

государственную лицензию на образовательную деятельность 

(KZ19LAA00018483 от 27.07.2020г.). 

Университет Дулати активно включился в проекты по созданию и 

использованию МООК, являясь членом Консорциума по реализации 

образовательных программ в сетевой форме. В вузе создана богатая электронная 

библиотека полнотекстовых ресурсов, электронных учебников и мультимедийных 

материалов.  

Подготовка кадров в университете осуществляется по 32 направлениям 

подготовки бакалавриата, 24 направлениям подготовки магистратуры и 6 

направлениям подготовки докторантуры.  

Контингент обучающихся в 2022 г. составляет 15961 человек, в том числе 

на основе государственного образовательного гранта – 3768 чел., из них: на 

бакалавриате – 15418 чел., в магистратуре – 505 чел. и в докторантуре – 38 чел. 

В состав университета входят 2 института: Институт «Устаз», иститут 

"Водного хозяйства и природообустройства"), 6 факультетов: факультет 

экономики и права; технологический факультет; факультет информационных 

технологий; факультет гуманитарно-социальных наук; факультет 

дистанционного образования; факультет искусства и спорта. В структуре 

факультетов функционируют 51 кафедра и военная кафедра.  

В ближайшей перспективе университет позиционируется как 

региональный образовательный, научно-производственный и социальный 

комплекс в Центральной Азии с международным рейтинговым имиджем.  
 

Юридический адрес: 

Республика Казахстан, 080000, Жамбылская область; г. Тараз, ул. Сулейманова,7.  

Телефоны: 8(726)2 45-36-64, 43-15-32, Факс: 8(726)2 432402,  

Официальный сайт: www.dulaty.kz. E-mail: info@dulaty.kz  

mailto:info@tarsu.kz
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ГЛАВА 2 

ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ  

Введение  

 

Встреча с руководством дала возможность команде экспертов 

официально ознакомиться с общей характеристикой организации, 

достижениями пяти лет и перспективами развития университета.  

Внешний визит осуществлялся строго по программе. Запланированные 

мероприятия по внешнему визиту способствовали более подробному 

ознакомлению со структурой и деятельностью университета. 

 Визуальный осмотр проводился с целью получения общего 

представления об организации учебного, научного и методического процессов, 

материально-технической базе, определения ее соответствия стандартам, а 

также для контактов с обучающимися и сотрудниками на их рабочих местах. 

Экспертами был проведен осмотр факультетов и института «Ұстаз», кафедр, 

отделов и служб, центров, библиотеки, общежития и др.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты проводили изучение 

документации структурных подразделений, кафедр и выборочное посещение 

учебных занятий по направлениям подготовки с целью более детального 

ознакомления с документооборотом, учебно-методическим и материально-

техническим обеспечением.  

Во время визита экспертная группа провела ряд встреч и интервью с 

руководством и административным составом вуза, с деканами и заведующими 

кафедрами, с профессорско-преподавательским составом, обучающимися, 

работодателями, выпускниками университета, что позволило внешней 

экспертной группе провести независимую оценку соответствия данных отчета 

по самооценке к фактическому состоянию дел в вузе. 

Отчет по самооценке университета содержит большой объем 

информации, где проанализированы все сферы деятельности вуза и 

структурных подразделений в соответствии со стандартами институциональной 

аккредитации, определены сильные и слабые стороны, выявлены угрозы и 

возможности для дальнейшего развития. 

Подготовка кадров в вузе осуществляется в соответствии с Уставом вуза 

и Государственной лицензией на занятие образовательной деятельностью в 

сфере высшего и послевузовского профессионального образования № 

KZ19LAA00018483 от 27.07.2020 года с  приложениями к лицензии за №001-

031, выданные Приказом председателя Комитета по обеспечению качества в 

сфере образования и науки МОН РК от 27 июля 2020 года № 317. 

Образовательная деятельность в Университете Дулати ведется по 251 

образовательным программам, которые включены в реестр ОП МОН РК. Из них 

139 ОП - по бакалавриату, 97 ОП - по магистратуре и 14 ОП по докторантуре. В 
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составе университета 2 института, 5 факультетов и 51 кафедра, в их числе кафедра 

«Ассамблея народа Казахстана» и военная кафедра.  

Вуз постоянно находится в поиске оптимального пути развития на 

перспективу и возможностей быть конкурентоспособными в системе высшего 

образования региона и Казахстана, о чем свидетельствует открытие новых 

уникальных специальностей и реализация совместных образовательных программ 

с зарубежными партнерами.  

Университет Дулати успешно реализует совместные бакалаврские и 

магистерские образовательные программы с Люблинским политехническим 

университетом (Польша), Алтайским государственным университетом (Россия) и 

с Политехническим институтом Браганса (Португалия), Щадринским 

государственным педагогическим университетом (Россия), Университетом 

Карабюк (Турция).  

Результаты интервью с ППС, обучающимися свидетельствуют о 

благоприятном морально-психологическом климате в вузе, основанном на 

взаимопомощи и взаимодоверии между преподавателями и студентами, что 

достойно положительной оценки ВЭГ. 

 

 

Соответствие стандартам программной аккредитации 

 

Стандарт 1. Миссия, стратегическое планирование и политика в 

области обеспечения качества 

 

Доказательства и анализ: 

НАО «Таразский региональный университет имени М.Х. Дулати» является 

крупным вузом в РК, который активно ориентирован на инновации в 

образовательной и научной деятельности. В контексте требований и 

современных трендов развития национальной системы высшего образования 

университет сформулировал ясные и достижимые видение и миссию. В миссии 

определено предназначение университета, чётко определена роль, цели и 

задачи вуза, как в регионе (с учетом Плана развития Жамбылской области на 

2021-2025 годы): 

1) в подготовке компетентных специалистов для предприятий и организаций 

региона с учетом их отраслевой специфики 

2) на уровне Республики, выполнении прикладных научных исследований с 

учетом существующих экономических, технических, технологических, 

экологических, юридических и других проблем.  

Миссия и программа развития вуза разработаны на основе реального 

позиционирования вуза и учитывает направленность на удовлетворение 

потребностей самих обучающихся - в получении качественных 

образовательных услуг, государства - в профессионалах, конкурентоспособных 

социально-ответственных граждан, работодателей - в квалифицированных 

постоянно развивающихся специалистах.  
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Миссия вуза определяет перспективу формирования вуза, 

ориентированного на создание академической среды, где осуществляется 

подготовка специалиста профиль, компетенция и квалификация которого 

позволяют быть конкурентным, отвечающим требованиям рынка труда. 

Структура вуза изменилась с объединением в 2020 году Таразского 

государственного университета им. М.Х. Дулати и Таразского 

государственного педагогического университета, реорганизацией в НАО 

«Таразский региональный университет им. М.Х.Дулати». Прошла оптимизация 

институтов/факультетов и кафедр в соответствии с приказом № 171 от 

04.05.2021 года «Об оптимизации институтов/факультетов и кафедр НАО 

«Таразский региональный университет им. М.Х.Дулати». В результате было 

образовано 2 института, 6 факультетов и 51 кафедра.  

Миссия, политика в области обеспечения качества вуза реализуются 

посредством высокой корпоративной культуры университета, базирующейся на 

нравственных, этических и научных ценностях, на их сохранении и 

приумножении, модернизации деятельности топ-менеджмента в соответствии с 

международными стандартами корпоративного управления. Создание условий 

для автономности вуза и реализация образовательной деятельности по 62 

направлениям по трем уровням образования таким как:  

– образование, гуманитарные науки, экономика, услуги и т.д.;  

– обновление и совершенствование содержания образования на основе 

компетентностного подхода и укрепления фундаментальности подготовки; 

–  гармонизации учебного процесса и научных исследований; 

– цифровизации деятельности университета; 

– целенаправленное формирование у студентов активной гражданской 

позиции, социальной ответственности. 

Миссия соответствует действующей системе управления, политике в 

области обеспечения качества образования, так как отражена в стратегических 

направлениях развития и организационной структуре вуза. Система управления 

в университете представляет собой регламентированную, гибкую и 

динамичную структуру, с закрепленными должностными обязанностями, 

показателями эффективности деятельности ППС и уровнем ответственности 

руководителей и сотрудников структурных подразделений. К органам 

управления относятся: Совет директоров, ректорат (Правление, приложение 

10), Ученый совет, Научно-методический совет, Совет по воспитательной 

работе, Научно-технический совет. Структура управления построена на 

принципах сочетания единоначалия и коллегиальности. 

На заседании Совета директоров университета (прот. №4 от 23.12.2020г. 

приложение 7) утверждена Программа развития университета на 2020-2025 гг. с 

формированием стратегических целей, задач, основных индикаторов и 

показателей (Приложение 8). Основные усилия университета акцентированы 

на: поддержание многоуровневой системы образования (бакалавриат-

магистратура-PhD), развитие дистанционно-кредитной технологии обучения, 

повышение остепененности ППС создание качественного учебно-
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методического обеспечения, реализация инновационной деятельности, 

укрепление материально-технической базы, построение современной 

инфраструктуры, создание научных центров с целью осуществления 

систематических научных исследований в вузе.  

Политика в области обеспечения качества способствует эффективной 

реализации образовательных программ университета, которая осуществляется в 

соответствие с законодательством РК и международными требованиями, в 

частности, для обеспечения соответствия ESG (Приложение 9). В университете 

приняты и утверждены документы СМК, в том числе «Система внутреннего 

обеспечения качества университета», политика в области обеспечения качества 

(http://dulaty.kz), документы размещаются во внутренней информационной сети. 

В вузе принятый Устав университета, Правила Академической честности 

преподавателей, сотрудников и обучающихся, Положение о совете по этике, 

Положение о совете по борьбе с коррупцией и профилактике правонарушений, 

Положение о совете по воспитательной работе, устанавливают единые 

требования к качеству выполнения профессиональных обязанностей 

преподавателями, сотрудниками и обучающимися. Корпоративная культура в 

университете определяется общими духовными ценностями всего коллектива и 

каждого сотрудника, которые формируют историю и традиции университета. В 

документе «Кодекс корпоративной этики» (Пр. № 152 от 19.11.2020г.) приведен 

свод корпоративных правил и принципов, которыми руководствуются 

сотрудники вуза при применении принципов деловой этики в рабочем 

процессе. 

Участие внешних заинтересованных сторон в реализации политики 

обеспечения качества обеспечивается приглашением работодателей, которые 

непосредственно участвуют в разработке образовательных программ 

университета.  

На Ученых советах для улучшения результативности деятельности разных 

структурных подразделении определяются области для улучшения. Кафедры 

продолжают обновление учебно-методических комплексов по всем 

дисциплинам учебного цикла и соответственно каталог элективных дисциплин, 

востребованных обществом, с учетом запросов работодателей и новых методик 

в обучении и преподавании. 

Внутреннее обеспечение качества университета основано на процессном 

подходе, включает в себя систематическое определение и управление 

процессами, а также их взаимодействиями с тем, чтобы достигнуть ожидаемых 

результатов в соответствии с политикой, стратегическими задачами в рамках 

цикла РDСА, требованиями МС ISO 9001:2015, стандартов по аккредитации 

ESG. В университете определены процессы: общего назначения; руководства; 

менеджмента ресурсов; оказания услуги/ образовательная деятельность 

(процессы жизненного цикла выпуска продукции (образовательной услуги и 

научной продукции); мониторинга, измерения, анализа и улучшений (описание 

и взаимосвязь процессов описаны в документе «Руководство по качеству»). 

Основными процессами, через которые реализуется управление деятельностью 

http://dulaty.kz/
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вуза, являются процессы: учебный, учебно-методический, научно-

исследовательский, воспитательный, управление финансово-хозяйственной 

деятельностью. Эти процессы взаимосвязаны между собой и детализируют 

этапы планирования, мониторинга, принятия корректирующих действий. 

Система внешнего обеспечения качества вуза включает в себя 

государственную проверку МОН РК на соответствие совместному приказу и.о. 

МОН РК от 31.12 2015 года № 719 и и.о. МНЭ РК от 31.12.2015 года № 843 «Об 

утверждении критериев оценки степени риска и проверочных листов по 

проверкам за системой образования», институциональную и 

специализированную аккредитации, сертификацию и ре-сертификацию СМК 

по МС ISO 9001, ежегодный финансовый контроль совета директоров вуза и 

МОН РК. 

Основным методом периодической оценки деятельности является модель 

самооценки университета на основе совершенствования деятельности: 

внутренние аудиты, личных аккаунтов руководства в социальных сетях, блог 

ректора; контент-анализ СМИ, анкетирование (социологический опрос), анализ 

статистических данных, SWOT-анализ и др. Кроме этого, с 1 июля 2021 года в 

систему оценки деятельности вуза были включены обращения студентов и их 

родителей с использованием республиканской платформы eotinish.gov.kz. Так, 

например, было рассмотрено большое количество обращений поступивших по 

поводу предоставления скидок обучающимся. По результатам обращений, 

руководством университета на Совете директоров было утверждено Положение 

о предоставлении льгот по оплате за обучение по образовательным программам 

(Протокол № 8 от 25.11.2021 года). Методы сбора и изучения информации 

соответствуют современным тенденциям и потребностям вуза, по мере 

необходимости проводится их периодический пересмотр 

Вовлеченность администрации, профессорско-преподавательского состава 

и студентов в процесс реализации политики в области качества обеспечивается 

реализацией принципов корпоративного управления в работе коллегиальных, 

руководящих и исполнительных органов НАО «Таразский региональный 

университет имени М.Х. Дулати»: Ученого совета, Научно-методического, 

научно-технического, Академического совета. Университет активно 

сотрудничает с местным сообществом: местными органами государственной 

власти, крупными и средними предприятиями, общественными организациями.  

Студенты, магистранты и докторанты принимают участие в управлении 

университетом, входят в состав коллегиальных органов управления. В 

университете функционирует Комитет по делам молодежи, председатель которого 

входит в состав Ученого совета. Обучающиеся входят в состав Ученого совета 

(Нарегеев Алихан – студент 4 курса специальности «Казахский язык и 

литература», Шарахманов Дониёр – 3 курс по ОП «Строительство и 

использование зданий и сооружений» и Бектас Диара – 3 курс по ОП 

«Туристический бизнес»), где вносят предложения по принятию 

управленческих решений, совершенствованию учебно-методического, научного 
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и воспитательного процесса. А также на Советах факультетов, комиссий по 

проведению проверок структурных подразделений. 

При оценке процесса стратегического планирования рассматривается 

совместимость стратегии с возможностями университета; рассчитывается 

допустимая степень риска; угрозы и возможности внешней среды; оптимальное 

использование ресурсов. 

Документом, определяющий основные направления и показатели 

финансово-хозяйственной деятельности университета является Стратегический 

план развития университета до 2025 года. Распределение ресурсов отражается в 

Стратегии развития университета и в смете расходов, который составляется и 

утверждается на каждый учебный год. А отчет по исполнению Плана развития 

Общества на соответствующий финансовый год формируется в соответствии с 

приказом Министра национальной экономики РК. План развития Общества на 

соответствующий финансовый год в соответствии Устава Общества 

рассматривается и предварительно одобряется Правлением Общества, с 

последующим выносится на утверждение Совета директоров Общества.   

Оценка эффективности миссии, целей и задач, поставленных в Плане 

развития, реализуется на системной основе. Мониторинг осуществляется как по 

итогам учебного года, так и регулярно в течение года. 

В процессе оценивания принимают участие внутренние и внешние 

заинтересованные стороны, среди которых работодатели, выпускники, члены 

Попечительского совета и др., что подтверждается списками членов указанных 

советов и протоколами заседаний. 

Удовлетворение потребностей всех заинтересованных сторон лежит в 

основе определения целей и задач Плана. Приверженность поставленным целям 

является в университете коллективной: весь университет вовлечен в 

выполнение Плана развития Общества и несет ответственность за ее 

реализацию и достижение ключевых показателей. Все целевые показатели 

рассчитаны на срок действия данного документа. Руководство и коллегиальные 

органы на регулярной основе отслеживают прогресс, а также информируют 

общественность о достижениях. 

При разработке Плана развития с использованием метода SWOT-анализа 

определены стратегические цели развития университета до 2024 года, каждая 

из которых разработана с учетом национальной политики в области высшего 

образования и мировых тенденций развития образования и направлена на 

решение приоритетных направлений развития университета. Объективный и 

подробный SWOT-анализ представлен в Плане развития, а также сделан по 

каждому разделу отчета по самооценке. Следует отметить, что в группу 

«Слабые стороны (потенциально-негативные внутренние факторы)» отнесены 

по большей части типичные недостатки и угрозы, характерные для всех вузов 

(небольшой контингент обучающихся по государственным образовательным 

грантам;  недостаточное количество международных образовательных 

программ;  невысокая численность ППС и сотрудников, получивших 

магистерское и докторское образование за рубежом и др.), не выделены какие-
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либо ключевые недостатки именно данного университета, не показана 

ориентация на область и республику.  

Информация о миссии, целях и задачах вуза, политике в области 

обеспечения качества, результаты оценки эффективности, мониторинга, отчеты 

доступна для общественности.  

Вместе с тем комиссия отмечает, что поставленные стратегические цели 

(Стратегии развития на 2020-2025 годы), а именно: 

– низкий уровень коммерциализации вузовской науки;   

– невысокие показатели участия ППС в международных и отечественных 

программах, грантовых конкурсах и проектах. 

 

Положительная практика:  

Несмотря на необходимость строгого следования структурным элементам 

Плана развития, определенным в Приказе МОН РК №590 от 29.11.2018г., в 

Плане развития университета, разработанной с учётом SMART-принципов, 

определены и структурированы ключевые факторы роста, не предусмотренные 

форматом стратегии, что является важнейшим элементом в стратегическом 

планировании. 

 

Области для улучшения:  

Конкретизировать свою миссию и видение в качестве передового вуза и 

потенциально-позитивные внутренние/внешние факторы с основными 

показателями стратегического планирования, в том числе развитие 

образовательных программ и формирование научного и исследовательского 

потенциала. 

 

Уровень соответствия по стандарту 1 – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 2. Этика и академическая честность 

 

Доказательства и анализ: 

Политика по обеспечению академической честности и добросовестности, 

а также свод правил, отражающих позицию нетерпимости университета в части 

любого вида дискриминации в отношении ППС, студентов и сотрудников 

опубликована на сайте университета по адресу: https://dulaty.kz/ru/ethics-official-

blog. Описанные в данном документе такие принципы и ценности 

университета, как добропорядочность, креативность, открытость, прозрачность 

и социальная ответственность вуза перед обществом, составляют основу для 

академической деятельности ППС и студентов. Более подробно эти ценности 

описаны в Программе развития университета по адресу: https://dulaty.kz/ru/ob-

universitete/development-program-of-theuniversity.html. 

Более подробно о принципах и ценностях прозрачности и честности, а 

также меры по регулированию их нарушений отражены в таких документах, 

https://dulaty.kz/ru/ethics-official-blog
https://dulaty.kz/ru/ethics-official-blog
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/development-program-of-theuniversity.html
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/development-program-of-theuniversity.html
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как Академическая политика университета; Правила академической честности 

преподавателей, сотрудников и обучающихся; Кодекс корпоративной этики, 

Кодекс чести преподавателя, Кодекс чести студента. 

Университет также проводит системную работу по приведению учебного 

процесса стандартам Лиги академической честности. Университет на 

сегодняшний день не входит в Лигу. Согласно отчету о результатах самооценки 

университетом выполняется определенная работа по обеспечению 

академической прозрачности и честности в учебный процесс. По результатам 

интервью с деканами эксперты также отмечают необходимость активизировать 

работу по вхождению университета в Лигу. Однако в беседе с преподавателями 

эксперты установили, что преподаватели кафедр не участвуют в этой работе. В 

университете эта работа проводится в части внедрения принципов: 

академической честности во внутренних документах, прозрачного 

коллегиального управления, объективного оценивания учебных достижений 

обучающихся, общего мониторинга организации и реализации учебного 

процесса в рамках КТО, а также справедливого разрешения споров и жалоб 

поданных ППС, обучающимися, сотрудниками. Используемые инструменты в 

вопросе внедрения вышеперечисленных принципов включают в себя 

проведение системной плановой работы во всех структурных подразделениях, 

автоматизация процессов в том числе касающихся оценки знаний, мониторинг 

посещаемости студентами занятий и движения контингента, а также 

организация системы обеспечения обратной связи, как с ППС, так и 

обучающимися.  

Работа по обеспечению противодействия коррупции в вузе проводится в 

соответствии с Планом мероприятий по противодействию и формированию 

нетерпимости к проявлению коррупции на 2021—2025 годы от 01.09.2021 г. 

(https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/2020-01-30-06-03-49/sovet-po-borbe-s-korruptsiej-i-

profilaktike-pravonarushenij.html) – сайт не найден. Данный план является 

комплексом мероприятий, направленных на повышения сознательности среди 

сотрудников и обучающихся, мониторинга и анализа коррупционных рисков во 

всех сферах деятельности университета, распространение таких 

информационных материалов на стендах вуза, общежитиях, социальных сетях 

и т.д., как Кодекс чести студента, Правила академической честности 

преподавателей, сотрудников и обучающихся, Антикоррупционный стандарт: 

базовые правила поведения работников и обучающихся. В университете 

имеется студенческий омбудсмен с документированными правами и 

обязанностями. Также отмечается, что на кафедрах ППС проводит со 

студентами кураторские часы по таким темам, как «Академическая честность», 

«Скажем коррупции твердое «Нет»!» и т.д., в том числе и тематические встречи 

обучающихся с представителями государственных органов.  

Университет в своей деятельности следует принципам академической 

свободы, преемственности традиций, неотделимости обучения от воспитания и 

соблюдения фундаментальных этических принципов корпоративного 

поведения. Также в университете функционирует Совет по этике, 

https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/2020-01-30-06-03-49/sovet-po-borbe-s-korruptsiej-i-profilaktike-pravonarushenij.html
https://dulaty.kz/ru/ob-universitete/2020-01-30-06-03-49/sovet-po-borbe-s-korruptsiej-i-profilaktike-pravonarushenij.html
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возглавляемый доцентом к.э.н. кафедры «Философия и политология» 

Кульбаевой Д.Д. и являющимся постоянным коллегиальным органом для 

рассмотрения дисциплинарных взысканий сотрудников, преподавателей и 

обучающихся университетов. Отчет о результатах самооценки приводит 

несколько примеров рассмотрения различных фактов правонарушений с 

прекращением действия трудовых договоров с преподавателями Н. 

Конырбаевым, Е. Бимурзаевым и А. Ерановой, а также сотрудниками охраны и 

комендантом общежития. Разрешения любых конфликтных ситуаций советом 

исходят от интересов университета. Одним из регламентирующих документов 

при этом является «Политика о конфликте интересов».  

Университет придерживается прозрачности в вопросах найма 

преподавателей и сотрудников. Информация о вакансиях в университете 

публикуется на сайте. Конкурс осуществляется на основании «Закон об 

образовании» и «Правила конкурсного замещения должностей ППС и научных 

работников» с учетом различных показателей KPI преподавателя. С 

прошедшими на соответствующие должности конкурс преподавателями 

заключаются трудовые договора на 1—3 года. Кадровая политика в 

университете реализуется в соответствии с Программой развития, в том числе в 

части управления персоналом обращается внимание и на систему должностного 

продвижения сотрудников, а также оказание поддержки молодым 

преподавателям.  

Информационные платформы в университете реализованы путем 

использования различных технологий. Библиотека переведена на 

использование автоматизированной интегрированной библиотечной системы 

«МегаПро», отвечающая ща построение эффективного и безопасного 

управления информационными ресурсами, электронными библиотеками и 

библиотечными системами. Также реализован принцип «единого окна» путем 

модернизации библиотечного пространства в семи читальных залах. Последние 

функционируют в формате «OpenSpace» для обеспечения максимальной 

открытости и доступности ресурсов. Также имеются зоны для работы и 

общения обучающихся: «Coworking Zone», «Creative Zone», «103 – Group Study 

Room», «104 – Chillout Zone», «101 – точка чтения» и «102 – точка интернета. В 

университете созданы курсы МООК, электронная библиотека полнотекстовых 

ресурсов, мультимедийных материалов и электронных учебников, к которым у 

обучающихся имеется свободный доступ.  

Для проверки письменных работ студентов, магистрантов и докторантов 

Ph.D. в университете внедрена лицензионная программа «Антиплагиат» на 

основании договора о государственных закупках услуг по использованию 

лицензионной системы «Антиплагиат» № 67/22-ЗЦП от 26.02.2022 г., согласно 

которому услуга предоставляется в течение 2022 года. Процесс проведения 

проверок регламентирован такими документами, как «Рабочая инструкция по 

организации и проведению проверки дипломных работ (проектов) на предмет 

выявления плагиата» и «Рабочая инструкция «Организация защиты дипломных 

работ (проектов) и магистерских диссертаций в цифровом формате с 
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использованием модуля «ИГА» АСУО «СИРИУС» (№102 от 25.03.2021 г., 

№271). Также правила, регламентирующие проверку письменных работ на 

предмет выявления плагиата, включены в такие документы, как «Положение о 

курсовом проектировании», «Положение о дипломном проектировании», 

«Положение по подготовке и защите магистерской диссертации, магистерского 

проекта», «Положение по организации и проведению проверки 

диссертационных работ на соискание степени доктора Ph.D. на предмет 

выявления плагиата». В соответствии в приведенными документами общее 

количество проверок на предмет выявления антиплагиата не должно 

превышать трех.  

 

Уровень соответствия по стандарту 2 – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 3. Менеджмент и управление информацией 

 

Доказательства и анализ: 

НАО «Таразский региональный университет им. М.Х. Дулати» реализует 

образовательную деятельность на основании действующего законодательства 

РК, нормативных документов МОН РК, Устава университета и внутренних 

нормативных документов. У вуза имеется сертификации СМК от «Русский 

регистр» и IQNet, срок которых истек 18.02.2022 г. Внутренние процессы 

выстроены в соответствии с критериями данных органов сертификации СМК. 

Вуз руководствуется Уставом в вопросах и принципах управления и в 

построении организационной структуры. Текущая деятельность в вузе 

осуществляется Правлением, руководителями структурных подразделений и 

деканов факультетов. В университете работают такие коллегиальные органы, 

как Учены совет, научно-методический, научно-технический и академический 

советы. Совет директоров является высшим органом вуза. Руководство ставит 

задачи краткосрочного, среднесрочного и долгосрочного планирования через 

такие процессы как учебный, учебно-методический, научно-исследовательский, 

воспитательный и управление финансово-хозяйственной деятельностью.  

В университете на постоянной основе проводится сбор и анализ 

информации от различных департаментов для улучшения системы мониторинга 

учебного процесса и качества образования. Организационная структура 

университета претерпела значительные изменения после объединения в 2020 г. 

ТарГУ им. М.Х. Дулати и Таразского государственного педагогического 

университета. Организационная структура вуза, штатное расписание, 

должностные обязанности соответствуют миссии, целям и задачам 

университета и утверждены Председателем Правления – Ректором 

университета на основе Устава.  

Сектор обслуживания студентов Офис регистратора и отдел учета и 

движения студентов были объединены в Центр обслуживания обучающихся. 

Однако, было бы эффективно Центр обслуживания обучающихся сохранить в 
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составе Офис-регистратора. В приказе №171 от 04.05.2021 г. «Об оптимизации 

институтов/факультетов и кафедр НАО «ТарРУ им. М.Х. Дулати» был 

регламентирован процесс оптимизации институтов/факультетов и кафедр, в 

результате чего были сформированы 2 института, 6 факультетов и 51 кафедра. 

Причем оптимизация кафедр была проведена по группам образовательных 

программ.  

Численность ППС согласно штатному расписанию за 2021—2022 учебный 

год составляет 1152 единиц, из которых штатных – 908 человек. Средний 

возраст ППС – 45,6 лет. Среди штатных преподавателей работают: 1 академик, 

38 докторов наук, 264 кандидатов наук, 63 докторов Ph.D. по профилю и 

докторов делового администрирования DBA и 519 магистров. Уровень 

остепененных преподавателей составляет 40,2%. Анализ выполнения 

преподавателями поставленных задач производится в конце каждого учебного 

года.  

ППС и обучающиеся могут быть избраны в состав коллегиальных органов 

управления, а также вносить предложения по совершенствованию и 

дальнейшему улучшению учебного, воспитательного процессов и вносить 

предложения в Ученый совет, ректорат, советы факультета и кафедр для 

рассмотрения и утверждения. Так, например, председатель функционирующего 

в университете комитета по делам молодежи входит в состав Ученого совета 

вуза. Студенты, представители КДМ, Нарегеев Алихан, Шармаханов Дониёр и 

Бектас Диара принимают непосредственное участие на заседаниях Ученого 

совета, советов факультетов, различных комиссий в качестве инициаторов, 

исполнителей либо консультантов.  

Конфликтные ситуации в вузе разрешаются с участием профсоюзного 

комитета через применение регламентирующих нормативных документов. 

Процедуры включают в себя поэтапные стадии разрешения на уровнях кафедр, 

институтов/факультетов и других структурных подразделений. Для реализации 

процедур разрешения конфликтов приказом ректора создается специальная 

комиссия, в состав которого входит в том числе юрист, представитель 

профсоюзного комитета, а также представители соответствующих структурных 

подразделений. Отчет по самооценке приводит факты вынесенных решений в 

отношении конкретных лиц, допустивших нарушения.  

Бюджетные средства вуза, сформированные посредством реализации 

собственной деятельности, распределяются через коллегиальное обсуждение 

планируемых на предстоящий финансовый год (закуп оборудования, затраты на 

какие-либо конференции и т.д.). 

Соблюдение стандартов деловой этики осуществляется путем выполнения 

требований, описанных в Кодексе чести руководителя, преподавателя, 

сотрудника. Данный документ устанавливает ряд моральных норм и 

обязательств добросовестного поведения в стенах вуза. Нарушения устоев и 

норм обучающимися или сотрудниками университета всесторонне 

рассматриваются Советом по этике.  
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Для обеспечения прозрачности и оперативности в вопросах решения 

различных задач, в соответствии с Концепцией по созданию цифровой 

экосистемы в университете была внедрена система электронного 

документооборота на базе решения DirectumRX. Начиная с 2021 года в целях 

расширения пользовательской базы системы, усовершенствования систем 

входящей и исходящей корреспонденции, интеграции с такими внешними 

системами, как ЕСЭДО в университете проводилось тестовая эксплуатация 

системы электронного документооборота на базе платформы QuantWS.kz с 

применением облачных технологий. На сегодняшний день практически весь 

документооборот осуществляется на электронной платформе. 

В университете на регулярной основе проводятся процедуры 

анкетирования по различным видам деятельности. Результаты анкетирования 

используются для изучения ситуации и принятия необходимых решений по 

улучшению. Данную работу проводит отдел аккредитации и обеспечения 

качества. Так например, в данным отделом проводятся такие виды 

анкетирования, как удовлетворенность персонала работой, удовлетворенность 

ППС вузом, удовлетворенность студентов оказанием им поддержки вузом, 

удовлетворенность студента результатами обучения, удовлетворенность 

студентов созданием условий для личностного развития и воспитания и т.д. 

Студенты имеют возможность выразить свое мнение через анкетирование 

«Преподаватель глазами студентов». Опрос также проводится и среди 

новоиспеченных выпускников (до или после вручения диплома). Результаты 

процедур анкетирования студентов используются при принятии кадровых 

решений, для оценки деятельности и операционной эффективности вуза и 

проведения корректирующих действий во взаимодействии учебных и 

неучебных департаментов и т.д. В случае если результат анкетирования по 

конкретному преподавателю ниже 6.0, то такой преподаватель лишается 

дальнейшего материального стимулирования. Университет также проводит 

мониторинг трудоустройства выпускников, что сопоставляется с данными 

ГЦВП. Университетом проводится анкетирование среди работодателей на 

предмет качества выпускников.  

Все образовательные программы проходят обсуждение на разных уровнях 

менеджмента, а также изучаются рецензируются двумя экспертами, один из 

которых член научно-методического совета университета, а другой – из числа 

работодателей. Кафедра должна доработать образовательную программу, в 

случае если получена хотя бы одно отрицательное заключение. Научно-

методический совет университета рассматривает образовательную программу 

при наличии двух положительных отзывов экспертов и далее председатель 

Ученого совета утверждает данную образовательную программу. Все 

изменения в образовательные программы рассматриваются, обсуждаются и 

утверждаются в виде соответствующих приложений к образовательной 

программе на научно-методическом совете. 

В вопросах достижения ключевых показателей эффективности 

структурных подразделений большое внимание уделяется вопросам 
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контингента и его динамике, успеваемости и учебным достижениям 

обучающихся, удовлетворенности обучающихся образовательными услугами, 

доступности образовательных ресурсов, трудоустройства, а также дальнейший 

мониторинг выпускников. Анализ результатов деятельности структурных 

подразделений рассматриваются на заседаниях Ученого совета дважды в год.  

Университет на регулярной основе анализирует получаемую информацию 

на предмет улучшения качества предоставляемых образовательных услуг, а 

именно: внутренние аудиты, анкетирование, анализ статистических данных, 

SWOT-анализ и др. С 2021 года обучающиеся университета имеют 

возможность также подавать свои обращения через республиканский портал 

eotinish.gov.kz. Одними из таких обращений были касательно предоставления 

скидок, в результате чего на одном из заседаний Совета директоров было 

утверждено Положение о предоставлении льгот по оплате за обучение по 

образовательным программам (Протокол №8 от 25.11.2021 г.). 

По результатам изучения функций Офис регистратора и Центра 

обслуживания обучающихся эксперты выявили, что для более эффективного 

функционирования Центр по обслуживанию обучающихся было бы 

целессобразным перевести в состав Офис-регистратора. Данная оптимизация 

помогла бы выпрямить некоторые процессы, связанным со взаимодействием с 

обучающимися и предоставления им необходимой информации, а также 

позволило бы избежать перекрывания в информационных потоках и 

связанных с ними бизнес процессах.  

 

Области для улучшения: 

В целях оптимизации информационных потоков и исключения 

дублирования функций, связанных с приказами, заполнению баз данных, а 

также работой с внешними базами данных считается целесообразным 

объединить Центр по обслуживанию обучающихся с Офис-регистратором. 

 

Уровень соответствия по стандарту 3 – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 4. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка  

 

Доказательства и анализ: 

В университете действует «Академическая политика», утвержденная 

решением Ученого совета НАО «Таразский региональный университет имени 

М.Х. Дулати», протокол №7 от 29.03.2022г. Академическая политика 

опубликована на портале студента университета 

http://portal.dulaty.kz/index.php?tp=gr. Документ представляет собой перечень 

правил и процедур направленных на реализацию принципов 

студентоцентрированного обучения. Документ описывает порядок управления 

образовательной деятельностью по всем уровням подготовки в соответствии с 
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нормативно-правовыми актами в сфере образования РК и внутренними 

нормативными документами: Политика в области качества образования 

Университета, Положение о политике академического признания результатов 

обучения, Положение о переводе и восстановлении обучающихся, Правила 

приема на обучение по программам высшего и послевузовского образования и 

др. Академическое регулирование учебного процесса осуществляют 

Департамент по академической политике, Офис регистратора под 

руководством проректора по академической деятельности. 

Обучение в университете реализуется в соответствие с требованиями 

«Правил организации учебного процесса по кредитной технологии обучения», 

утвержденных приказом МОН РК № 152, с изменениями от 12 октября 2018 

года №563. Обучающиеся осваивают образовательную программу на 

основании выбора индивидуальной образовательной траектории, путем 

составления индивидуального учебного плана (ИУП), формируемого с 

помощью эдвайзера, где им предоставляется выбор модулей, дисциплин и 

преподавателе. Методической основой для этого является учебный план и 

каталог элективных дисциплин. Информация об образовательных программах 

размещена на сайте Университета в разделе «Обучение» 

(https://dulaty.kz/ru/education/implemented-edu-pro/bachelor.html), каталоги 

элективных дисциплин находятся во внутренней информационной сети 

$Рublic доступны и обучающимся и эдвайзерам. В университете созданы 

условия для реализации программы академической мобильности 

обучающихся, обеспечения баз практик, международных стажировок, участия 

обучающихся в научных проектах, определения тем исследований. 

Необходимая справочная информация для обучающихся размещена на 

сайте на странице «Виртуальный офис»: Справочник-путеводитель, иконки и 

видеоролики для входа и использования учебного портала, получения мест в 

общежитии и внутренних нормативных документов, регламентирующих 

учебный процесс https://dulaty.kz/kk/, https://dulaty.kz/kk/platonus-kaz, работает 

Call-центр и круглосуточная служба технической поддержки. Для 

предоставления услуг обучающимся по принципу «одного окна» 

функционирует Центр обслуживания обучающихся. 

«Кодекс чести студента» описывает стандарты академической честности, 

принятые в университете, подписывая кодекс обучающийся осознает свою 

ответственность за их соблюдение.  

Учебно-методические материалы по изучаемым дисциплинам доступны 

обучающимся через информационный портал студента http://portal.dulaty.kz и 

в АСОУ «Сириус». 

Академическая поддержка студентов осуществляется через 

самостоятельную работу обучающегося под руководством преподавателя, 

дополнительные консультации, продление сессии при наличии уважительных 

причин, обучение во время летнего семестра. Предусмотрены процедуры 

рассмотрения жалоб обучающихся. 
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Университет обладает богатой материально-технической базой, 

достаточной для реализации студентоцентрированного обучения: имеются 

специализированные аудиторий, компьютерные классы, учебные, научно-

исследовательские лаборатории, учебно-производственные участки, учебные 

научно-производственные участки, полигоны, спортивные залы, комплексы и 

площадки. Библиотечно-информационный центр соответствует всем 

современным требованиям, модернизирован в формат OPEN SPACE, 

обеспечен доступ к 7 лицензированным подписным базам данных, 

функционируют электронные читальные залы. 

В университете созданы и с каждым годом улучшаются условия для 

обучающихся с особыми образовательными потребностями: выстраивается 

необходимая инфраструктура, функционирует специализированный Центр 

психологической адаптации, Центр поддержки студентов с ограниченными 

возможностями, в университете поддерживается развитие и формирование 

толерантного отношения среди обучающихся к студентам с особыми 

образовательными потребностями, для преподавателей университета 

проведены курсы «Технология инклюзивного образования». 

Для организации обучения с использованием современных, дистанционных 

образовательных технологий имеются мультимедийные классы, аудитории с 

интерактивными досками, разработаны полноценные комплекты видео лекций 

по 55 основным дисциплинам на государственном и русском языках.  

Обучающиеся привлекаются к участию в управлении вузом посредством 

включения в состав коллегиальных органов: Ученый Совет, Комитета по 

делам молодёжи, Совета по этике, Совет по воспитательной работе, Научно-

методический совет, Комиссия по распределению мест в студенческих домах, 

Комитет по делам молодежи, Апелляционная комиссия, Мониторинговая 

комиссия. Студенческое самоуправление реализуется через Комитет по делам 

молодежи включающий 7 студенческих деканатов, 10 молодежных 

организаций, 3 студенческих клуба. В качестве органа самоуправления 

работает Студенческий парламент. 

Результаты анкетирования обучающихся показывают в целом выше 

среднего уровень удовлетворенности студентов вуза по оказанию им 

поддержки, созданию условий для личностного развития и воспитания. 

 

Положительная практика: 

Образовательный портала университета, позволяет реализовывать: 

специализированные средства информационного обеспечения сессии; 

управление контингентом студентов; формирование учебных планов; 

мониторинг результатов учебной деятельности студентов; электронную 

систему учета самостоятельной работы студентов; электронный журнал 

обучающихся; средства различных видов социологических опросов;  систему  

дистанционного обучения; мультимедийные онлайн-курсы.  
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В университете используется собственная LMS платформа АСОУ 

«Сириус» обеспечивающая прозрачность оценки и контроля знаний 

обучающихся.  

Отделом дистанционного образования на регулярной основе проводятся 

курсы повышения компетентности для ППС вуза по разработке цифровых 

образовательных ресурсов и массовых открытых онлайн-курсов. 

 

Области для улучшения: 

В соответствии со стандартами Лиги Академической честности процент 

письменных экзаменов должен составлять не менее 90%. В университете 

утверждены следующие формы проведения промежуточной аттестации: 

тестовые задания, письменный, комбинированный, практические, устные, 

творческие задания. В 2021-2022 учебном году процент тестовых заданий 

составил: в бакалавриате – 44,5%, в магистратуре 22,6%., при этом тестовые 

задания не содержат открытых вопросов. Для улучшения рекомендуется 

сокращение тестовых форм итогового контроля, пересмотр требований к 

составлению тестовых заданий с включением открытых вопросов. 

Для улучшения качества освоения дисциплин в течение летнего семестра, 

рекомендуется сократить объем осваиваемых кредитов в летнем семестре до 

15-20.  

Проведение анкетирования обучающихся по удовлетворенности на 

регулярной основе, поскольку в отчете представлены за 2019-2020 уч. г., нет 

данных за 2020-2022уч.гг. 

 

Уровень соответствия по стандарту 4 – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 5. Прием студентов, результаты обучения, признания и 

квалификации 

 

Доказательства и анализ: 

Процедура приема и зачисления абитуриентов, а также обучающихся из 

других вузов в университете опубликованы на сайте и регламентируется 

Академической политикой от 13.08.2020 г., Положением о переводе и 

восстановлении обучающихся от 25.03.2021 г., Положением о текущем, 

рубежном контроле и промежутоной аттестации обучающихся от 19.11.2020 г., 

Правилами приема на обучение по программам высшего и послевузовского 

образования Некоммерческого акционерного общества «Таразский 

региональный университет им. М.Х. Дулати (протокол №6 от 20.08.2021 г.). 

Политика формирования студенческого контингента формируется в 

соответствии с типовыми правилами приема, регламентированными МОН РК, а 

именно по направлению «Педагогические науки» необходимый минимальный 

балл ЕНТ – не менее 75, по сокращенной программе – не менее 35 баллов; по 

остальным направлениям – не менее 50 баллов, по сокращенной программ – не 
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менее 25 баллов. По программам послевузовского образования прием на 

обучение осуществляется на очную форму обучения. По программам 

докторантуры прием осуществляется по результатам вступительного экзамена. 

Мониторинг контингента и успеваемости обучающихся проводится в 

соответствии с Правилами организации учебного процесса по кредитной 

технологии обучения, Академической политикой, а также Положением о 

текущем, рубежном контроле и промежуточной аттестации обучающихся. 

Офис-регистратор докладывает результаты анализа успеваемости обучающихся 

на заседании Ученого совета. Не остается без внимания и вопрос посещаемости 

обучающимися занятий. После завершения периода промежуточной аттестации 

Офис-регистратор готовит итоговый отчет с приведением кривой 

распределения выставленных оценок в соответствии с нормальным 

распределением (bell curve). Факультеты и институты формируют отчет 

успеваемости в разрезе образовательных программ, дисциплин, преподавателей 

и обучающихся. Результаты успеваемости обсуждаются на заседаниях Совета 

факультета.  

В части политики признания результатов обучения процесс 

регламентирован соответствующим положением от 19.11.2020 г. Так, 

например, имеется механизм признания языковых навыков на основе 

результатов экзаменов IELTS/TOEFL, а также сертификатов DAAD. Студенты, 

обучившиеся по программа академической мобильности, предоставляют в 

университет заполненные анкеты «Лист согласования кредитов и дисциплин, 

полученных по программ академической мобильности» и «Лист признания 

кредитов, полученных по программе академической мобильности», данные из 

которых заносятся в систему сотрудниками Офис-регистратора. 

Процедура присвоения степени и квалификации в университете 

осуществляется в соответствии с требованиями ГОСО РК (приказ МОН РК от 

31.10.2018 г. с изменениями и дополнениями от 05.05.2020 г. №182), а также 

документов «Положение о деятельности аттестационной комиссии» от 

19.11.2020 г., согласно которым главными требованиями для присвоения 

степени и квалификации являются завершение обучения по образовательной 

программе (теоретическая часть по бакалавриату и магистратуре) и успешное 

прохождение процедуры итоговой аттестации. Последняя составляет не менее 

12 академических кредитов и состоит из написания и защиты дипломной 

работы или дипломного проекта. Согласно общему типовому положению 

вместо защиты дипломной работы/проекта разрешается сдать два комплексных 

экзамена при наличии обстоятельств, затрудняющих написание дипломной 

работы/проекта. Допуск к итоговой аттестации обучающийся получает при 

полном завершении теоретической части образовательной программы в 

количестве не менее 240 (для 4-х летнего срока обучения), не менее 300 (для 5-

летнего срока обучения) кредитов по программам бакалавриата; не менее 120 

(для научно-педагогического направления) и не менее 60 для профильной 

магистратуры. Допускаются следующие формы комплексных экзаменов: 

комбинированные (устно-письменный) и тестирование.  
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Каждый студент первого года обучения получает Справочник-

путеводитель, содержащий информацию о правилах перевода и 

восстановления, переводном GPA, установленном НМСУ, а также студент в 

любое время может обратиться в деканат, на кафедру, в Офис-регистратор либо 

в Центр по обслуживанию обучающихся. Для иностранных студентов 

организован процесс адаптации к новой социокультурной среде, как в рамках 

учебного процесса, так и во внеаудиторных мероприятиях.  

Для поступления на образовательные программы в университете 

проводятся специальные и/или творческие экзамены. Экзамены принимает 

специально созданная приказом ректора экзаменационная комиссия, в которую 

входят представители профессорско-преподавательского состава, 

общественных организаций и средств массовой информации. Для проведения 

таких экзаменов разрабатывается соответствующая программа экзамена, 

которую утверждает председатель приемной комиссии – ректор.  

В 2021 году число обладателей нагрудного знака «Алтын Белгі» среди 

поступивших было 49 человек, число поступивших с аттестатом особого 

образца (с отличием) составило 26 человек. Наблюдается снижение среднего 

балла ЕНТ среди поступающих: в 2017 году – 78,6, в 2018 году – 74,9, в 2020 

году – 64,06 и в 2021 году – 69,8.  

По результатам зимней экзаменационной сессии, которая проводилась в 

период с 14.12.2020 г. по 23.01.2021 г., абсолютная успеваемость составила 

77,5% по бакалавриату и 90,2% по магистратуре. Количество обучающихся, 

принявших участие в данной сессии, составило 11143. Показатель доводимости 

обучающихся до выпуска в среднем составил 90,42%.  

Университет совместно с Центром координации занятости и социальных 

программ проводит работу по трудоустройству выпускников и по их 

мониторингу. Показатель трудоустройства в разные годы составил: 2019 г. – 

98,2%, 2020 г. – 67,4%, 2021 г. – 62,8%. Минимальная заработная плата 

выпускника составила 56 тыс. тенге, максимальная – 439 000 тенге.   

В случае если студент намерен перевести кредиты из другой 

образовательной программы или вуза, данная процедура регламентируется 

Положением о политике академического признания результатов обучения от 

19.11.2020 г. Данная практика распространяется на те случаи, когда студенты 

обучаются по программе академической мобильности и взаимное признание 

кредитов является одним из принципиальных правил между вузами-

партнерами. В университете установлен свой механизм перевода/признания 

академических кредитов, полученных в результате мобильности, прохождения 

программ обмена, а также неформального дополнительного обучения и т.д. 

Главным органом в вопросе перевода/признания кредитов является Комиссия 

по обеспечению качества, в состав которого входят сотрудники Центра 

международного сотрудничества, Офис-регистратора, приемной комиссии и др. 

Процедура перевода/признания кредитов установлена и подробно прописана в 

положении. Переводы обучающихся из других вузов осуществляется только в 

каникулярный период. При переводе из зарубежных вузов обращают внимание 
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на наличие в принимающем университете международную 

специализированную аккредитацию национальных и/или зарубежных 

аккредитационных агентств. Центр международного сотрудничества проводит 

дополнительную проверку документов переводящихся студентов, имеющих 

гражданство другой страны, связанную с предоставлением оригиналов 

документов с их нотариально заверенными копиями.  

Университет осуществляет приглашение международных преподавателей 

для проведения онлайн-семинаров для ППС и обучающихся учреждений 

Жамбылской области. Для ППС университета проводились курсы повышения 

квалификации в объеме 72 часа зарубежными экспертами из Литвы, Турции, 

Канады и России. В период с 29 октября по 6 ноября 2021 г. в университете 

находились с визитом профессора Университета прикладных наук Хайльбронн 

(Германия) Ежи Яворски Францишек и Александр Йессер. Между 

университетами был подписал договор о сотрудничестве по направлениям 

академической мобильности, студенческих стажировок и т.д. Во время визита 

Ежи Яворски прочитал недельную лекцию по дисциплине «Деловой туризм» 

для студентов образовательной программы «Туристический бизнес», а 

Александр Йессер в течение недели читал лекцию и давал практический 

семинар на тему «Основы теории сигналов и систем».  

Университет проводит активную работу по привлечению зарубежных 

экспертов и профессоров для проведения теоретических и практических 

занятий для обучающихся и преподавателей. За отчетный период по разным 

направлениям были приглашены профессора из Турции, США, Португалии, 

Германии, России и т.д. 

Университет выдает дипломы собственного образца, формы бланки 

которых были утверждены на заседании Совета директоров от 21.04.2021 г. 

Впервые дипломы собственного образца были выданы выпускникам 2021 года. 

Согласно требованиям академической политики для получения степени 

бакалавра по образовательной программе, необходимо завершить 

теоретическое обучение и успешно пройти итоговую аттестацию. Лицам, 

получившим степень бакалавра, присваивается квалификация, 

соответствующая 6 уровню Национальной рамки квалификации Республики 

Казахстан. В соответствии с действующими нормативными правовыми актами, 

в том числе ГОСО РК (приказ МОН РК №182 от 31.10.2018 г. с изменениями и 

дополнениями от 05.05.2020 г.) и Методическими рекомендациями по 

заполнению «Diploma Supplement» (приказ МОН РК №155 от 19.04.2019г.) 

лицам, получившим степень бакалавра, выдается диплом о высшем 

образовании с приложением (транскрипт) на 3 языках. Лицам же, получившим 

степень магистра, выдается диплом о послевузовском образовании с 

приложением.  

Во время интервью преподаватели не смогли привести пример 

последнего обсуждения результатов успеваемости обучающихся на заседаниях 

кафедр или Совета факультета. Несмотря на то, что анализ результатов 

обучения по системе объективной оценки посредством «медианы» оценок (Bell 
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Curve) ведется централизовано Офис-регистратором и докладывается на 

заседаниях Ученого совета, на кафедрах такая работа преподавателями не 

проводится.  

Среди поступающих наблюдается общее падение среднего балла ЕНТ, 

начиная с 2017 года. Также среди поступающих отсутствуют победители 

Международных и Республиканских олимпиад и конкурсов научных проектов.  

Экспертами наблюдается падение показателей трудоустройства более чем 

на 30%.  

 

Замечания:  

За последние три года по образовательным программам «Журналистика», 

«Экономика», «Оценка», «Международное право», «Стандартизация 

метрология и сертификация», «Ресторанное дело и гостиничный бизнес», 

«Биотехнология», «Автоматизация и управление», «Радиотехника, электроника 

и телекоммуникация», «Землеустройство», «Нефтегазовое дело» наблюдается 

снижение показателя трудоустройства. 

Наблюдается значительно низкий процент трудоустроенных по 

отношению к выпуску за 2020-2021 учебный год по следующим 

образовательным программам: «Биотехнология» – 48%, «Радиотехника, 

электроника и телекоммуникация» – 45%, «Землеустройство» – 42%, 

«Автоматизация и управление» – 41%, «Казахский язык и литература в школах 

с нерусским языком обучения» – 40%, «Экономика» – 40%, «Стандартизация 

метрология и сертификация» – 40% «Нефтегазовое дело» – 39%, «Музыкальное 

образование» – 38%, «Безопасность жизнедеятельности и охрана окружающей 

среды» – 37% (16% за 2019-2020 учебный год), «Математика» – 31%, 

«Ресторанное дело и гостиничный бизнес» – 29%, «Электроэнергия» – 27%,  

«Международное право» 17% (за 2019-2020 учебный год). 

 

Области для улучшения:  

Необходимо активизировать работу по проведению преподавателями 

регулярного обсуждения и анализа экзаменационных оценок на заседаниях 

кафедр через определение «медианы» оценок (Bell Curve). 

Необходимо активизировать работу по улучшению показателей 

трудоустройства по вышеназванным образовательным программам. 

Предусмотреть в соответствующих регламентирующих документах 

признание неформального обучения, полученного обучающимися на 

академических платформах Coursera, EdX, Khan Academy и т.д. 

 

Уровень соответствия по стандарту 5 – значительное соответсвие. 
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Стандарт 6. Образовательные программы: их разработка, 

эффективность, непрерывный мониторинг и периодическая оценка 

 

Доказательства и анализ: 

Университет осуществляет подготовку кадров по 123 образовательным 

программ бакалавриата, 104 образовательных программ магистратуры и 10 

образовательных программ PhD докторантуры. Образовательные программы 

включены в реестр ОП МОН РК, а также размещены на сайте университета на 

странице «Обучение». В дополнение к ОП, учебному плану разрабатывается 

каталог дисциплин, который включает описание всех дисциплин учебного 

плана, в том числе входящих в компонент по выбору, размещается на учебном 

портале. Так же разрабатывается 5-летний план развития образовательной 

программы.  

Выборочный анализ образовательных программ университета показал 

соответствие структуры и содержания ОП требованиям ГОСО РК, НРК, ОРК и 

требованиям профессиональных стандартов. Порядок разработки и 

утверждения образовательных программ регламентирован внутренним 

документом «Положение о проектировании образовательных программ». В 

разработке/обновлении содержания образовательных программа участвуют 

ведущие преподаватели кафедр, представители работодателей, обучающихся. В 

качестве разработчиков образовательной программы привлекаются 

работодатели из числа руководителей баз практики, представители 

предприятий, где расположены филиалы кафедр, например ТОО 

«ТаразКожОбувь», «Союз юристов» и др. 

Образовательные программы составлены по модульному принципу. 

Дисциплины ОП сгруппированы в вертикальные модули, что предполагает 

последовательное изучение учебного материала. Модули ОП распределяются 

по семестрам в строгом соответствии с пререквизитами и постреквизитами. 

Структурно-логическая схема ОП четко прослеживается. 

ОП проходят внутреннюю и внешнюю экспертизу, регулярно 

пересматриваются с привлечением обучающихся и других стейкхолдеров. 

Разработаны критерии оценки образовательных программ. Имеются процедуры 

разработки, утверждения и реализации образовательных программ, определен 

характер взаимодействия структурных подразделений, вовлеченных в эти 

процессы. 

Оценка ожидаемых результатов реализации образовательной программы 

осуществляется путем анкетирования, обратной связи обучающихся после 

завершения курса, обсуждения обучающимися лекций и методов обучения, 

опроса работодателей и выпускников. Результаты анкетирования используются 

для корректировки содержания дисциплин (Силлабусы), при обновлении 

образовательной программы, для оценки деятельности ППС.  Результаты 

анкетирования обучающихся выпускных курсов показывают 61,2% 

соответствия уровня подготовки современным требованиям рынка труда, 81,3% 
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обучающихся удовлетворены качеством Силлабуса по учебным дисциплинам.  

Анкетирование работодателей о качестве подготовки выпускников показало, 

что общий уровень профессиональной компетентности выпускника 

университета составляет 69,7%, только 55,5% руководителей предприятия 

(организации) удовлетворены качеством работы выпускника университета. 

Для получения дополнительных навыков и компетенции, в соответствии с 

запросом рынка труда обучающимся предложены дополнительные 

образовательные программы – MINOR.  

Образовательными программами предусмотрены прохождение 

студентами различных видов профессиональных практик (учебная, 

производственная, педагогическая, преддипломная) и осуществляется, начиная 

с 1 курса обучения. Качество прохождения педагогических практик, 

ежедневный мониторинг и регулярная их оценка производится с помощью 

программного модуля «Цифровое портфолио». Базами производственных 

практик являются образовательные учреждения, учреждения культуры, 

госорганы, юридические лица, производственные объекты, с которыми 

заключены соответствующие договоры. 

В целях дополнения общей компетенции обучающихся, практикуется 

введение общеобразовательных дисциплин в рабочие учебные планы. В 

образовательных программах имеются ряд дисциплин представляющие собой 

дисциплины компонента по выбору, такие как «Казахский язык (латиница)» 

(для обучающихся в области образования «Педагогические науки»), а также 

«Духовная преемственность», «Национальные традиции», «Дулативедение», 

«Бауыржановедение», «Краеведение», «Сакральная география Казахстана», 

трудоемкость изучения каждой из них составляет 3 кредита. Во все ОП 1 курса 

обучения введена 5 кредитная дисциплина «Гармонизация образовательной 

среды и обучающегося», направленная для адаптации студентов к 

особенностям образовательного процесса в вузе.  

Таким образом, проанализировав данные по трудоустройству 

выпускников, следует отметить, что по некоторым программам процент 

трудоустройства варьирует от 50 до 60 %, что говорит об имеющейся области 

для улучшения в части подготовки прогнозно-аналитических материалов по 

востребованности тех или иных специалистов на рынке труда, возможной 

модернизации программ для повышения  конкурентоспособности выпускников. 

Результаты анкетирования работодателей и обучающихся показывают о 

необходимости обновления содержания ОП и повышения качества 

преподавания для формирования соответствующих современным требованиям 

профессиональных компетенций у выпускника университета. 

 

Положительная практика: 
По образовательным программам (например, экономика, туризм) четко 

прослеживается высокий уровень формирования социально-личностных 
компетенций студентов. Отмечено внимательное, неравнодушное отношение 
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преподавателей к студентам, участие преподавателей в формировании 
индивидуальной образовательной траектории обучающегося.   

 
Замечания: 

Согласно результатов изучения удовлетворенности работодателей 
качеством подготовки выпускников и обучающимися качеством силлабусов по 
учебным дисциплинам, актуализация образовательных программ и их 
методическое обеспечение не в полном объеме отражает современные 
требования рынка труда. 

  
Области для улучшения: 

Проанализировав данные по трудоустройству выпускников, следует 
отметить, что по некоторым программам процент трудоустройства варьирует от 
50 до 60 %, что говорит об имеющейся области для улучшения в части 
подготовки прогнозно-аналитических материалов по востребованности тех или 
иных специалистов на рынке труда, возможной модернизации программ для 
повышения  конкурентоспособности выпускников. 
           Активно привлекать к учебному процессу и к работе для экспертизы ОП 

специалистов-практиков, педагогов-новаторов с организаций образования, 

инженерно-педагогических работников по Жамбылской области, что позволит 

повысить качество знаний и сформировать практические навыки и 

компетенции будущих выпускников. Рекомендуется более детально 

прорабатывать содержание ОП с учетом новых требований по разработке ОП (с 

учетом обновления содержания образования). Для проведения активных 

семинаров и тренингов привлекать сертифицированных тренеров с ФАО 

«НЦПК «Өрлеу», инженерно-педагогических работников по Жамбылской 

области. 

 

Уровень соответствия по стандарту 6 – значительное соответствие 

 

 

Стандарт 7. Профессорско-преподавательский состав и эффективность 

преподавания 

 

Анализ и доказательства 

На основании Постановления Правительства РК от 11.10.2019г. №752, 

приказа Комитета государственного имущества и приватизации Министерства 

финансов РК от 03.06.2020г. № 346 РГП на ПХВ «Таразский государственный 

университет имени М.Х. Дулати» МОН РК и РГП на ПХВ «Таразский 

государственный педагогический университет» МОН РК реорганизованы путем 

слияния и преобразования в некоммерческое акционерное общество «Таразский 

региональный университет имени М.Х. Дулати». 

В настоящее время численность профессорско-преподавательского состава 

(далее ППС) «Таразского регионального университета имени М.Х. Дулати» 

(далее университет) на 2021-2022 учебный год составляет 973 человек, из них 

штатными являются 908 чел., что составляет 93%.  
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Качественный состав ППС университета, который обеспечивает 

образовательный процесс, включает: докторов наук - 46 (из них 38-штатных), 

кандидатов наук - 273 (из них 264 – штатных), в том числе имеющих ученое 

звание профессора (ВАК) – 26, доцента (ВАК) – 109 чел., докторов PhD, по 

профилю и DBA – 64, магистры наук – 495. 

В университете работают члены Академий наук: Международной Академии 

наук Экологии и Безопасности жизнедеятельности (МАНЭБ) г. Санкт-Петербург – 

1, Международной инженерной Академии наук г. Москва– 1, Национальной 

инженерной академии РК – 1, Национальной академии естественных наук РК – 1, 

Национальной академии наук машиностроения и транспорта РК – 1, заслуженный 

мастер спорта РК - 1, мастер спорта – 5, заслуженный тренер РК – 1, Почетный 

деятель спорта РК – 4, национальный судья РК – 4, заслуженный деятель 

культуры – 3, деятель культуры –2. 

Ежегодно преподаватели университета участвуют в конкурсе МОН РК на 

звание «Лучший преподаватель вуза». Обладателями государственного гранта и 

звания «Лучший преподаватель вуза» за последние пять лет являются 32 

преподавателя, имеющие высокие достижения в педагогической и научной 

деятельности. Обладателями государственного гранта стали: в 2017 г.- 7 человек 

( Кожабеков С., Усенбаев Б., Шилибек К., Бекмуратов М., Жидекулова Г., 

Амалбекова Г., Масалимова Б).,  в 2018 г. –7 человек (Жунисбеков С., Тлебаев 

М.Б., Молдашова А.Б.,  Абзалбекулы Б., Нурлыбаева А.Н., Орынбаев С.А., 

Усенова С.М.); в 2019 г. – 12 (Наурызбекова А.Е., Мамырханова Ж.Т., 

Керимбаева Р., Матниязова Г., Сексенбай М., Манапбаев Б.Ж., Зияева Г., 

Молдамуратов Ж., Муратбеков М.,  Абдикадырова Т.Р., Исабекова Г.Б., 

Тулеубаев Ж.С.); в 2020 г.- 4 человека (Абдукаримова З.Т., Абдрахман Г.К., 

Мынбаева А.Б., Байтиленова Е.С.), в 2021 г.- 2 (Кабдушев А.А., Калмаханова 

М.). 

За успехи, достигнутые на пути духовного и социального развития 

Независимого Казахстана и вклад в сферу образования свыше 80 

преподавателей получили почетные звания и нагрудные знаки МОН РК. В 

2017-2018 уч. году: Нагрудный знак «Почетный работник образования  РК» - 1 

чел.; Медаль «Ерен еңбегі үшін» - 1 чел.; Почетная грамота Президента РК – 

1чел.; Почетной грамотой министра образования и науки РК - 1 чел.; 

Благодарностью министра образования и науки РК – 5 чел. В 2018-2019 

уч.году: Почетное звание «Заслуженный деятель Казахстана»- 1 чел.; Почетной 

Грамотой министра образования и науки РК – 9 чел.;  Благодарственным 

письмом министра образования и науки РК – 5 чел.; нагрудным знаком 

«Қазақстан Республикасының ғылымын дамытуға сіңірген еңбегі үшін» - 3 

чел.; нагрудным знаком «Ы. Алтынсарин» - 3 чел.; нагрудным знаком «Білім 

беру ісінің құрметті қызметкері» - 7 чел. В 2020-2021 уч.году: Почетной 

Грамотой министра образования и науки РК– 8 чел.;  Благодарственным 

письмом министра образования и науки РК – 6 чел.; Золотой медалью «А. 

Байтурсынов» - 1 чел. В 2021-2022 уч.году : юбилейной медалью «Қазақстан 

Тәуелсіздігіне 30 жыл» - 3 чел.; медалью «Халық Алғысы» - 1 чел.; Почетной 
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Грамотой министра образования и науки РК– 10 чел.; Благодарственным 

письмом министра образования и науки РК – 10 чел.;  Орденом «А. 

Байтурсынов» - 1 чел.; Золотой медалью «А. Байтурсынов» - 4 чел.; Серебряной 

медалью «А. Байтурсынов» - 1 чел.; «Жоғары білім беру саласының үздік 

оқытушысы» - 1 чел. 

Подготовка специалистов высшего и послевузовского образования по 116 

образовательным программам бакалавриата, 96 ОП магистратуры и 10 ОП 

докторантуры обеспечиваются научно-педагогическими кадрами, имеющими 

базовое образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины. 

Реализуемые университетом процедуры по приему, оформлению, 

увольнению и аттестации ППС и сотрудников разработано в соответствии с 

требованиями Закона РК «Об образовании» на основе Правил конкурсного 

замещения должностей профессорско-преподавательского состава и научных 

работников высших учебных заведений, утвержденных приказом Министра 

образования и науки № 230 РК от 23 апреля 2015 года.  Процесс приема 

осуществляются посредством конкурсного отбора претендентов на должность 

ППС с последующим заключением Трудового договора (порядок проведения 

процедуры приема регламентирован документами «Правила конкурсного 

замещении должностей ППС», «Положение о конкурсном замещении 

должностей деканов факультетов/директоров институтов», «Положение о 

порядке проведения аттестации профессорско-преподавательского состава», 

Правила конкурсного замещения должностей профессорско - 

преподавательского состава и научных работников, утвержденный Решением 

Совета директоров университета (Решение № 5 от 3.08.2021 г.), 

Квалификационные требования к должностям ППС НАО «Таразский 

региональный университет им.М.Х. Дулати», утвержденный И.о. Председателя 

Правления-Ректором от 26.01.2021 г. или заключения Трудового договора по 

заявлению не менее одного года. Продвижение персонала по службе, в первую 

очередь, зависит от индивидуального рейтинга преподавателя, а также степени 

повышения квалификации (Приложение 44). Научно-педагогический состав 

развивается путем привлечения молодых специалистов, выпускников 

магистратуры и докторантуры. 

Система повышения квалификации ППС Таразского регионального 

университета имени М.Х. Дулати регламентировано документом «Положение о 

повышении квалификации ППС и сотрудников университета» и включает: 

– курсы,  

– семинары,  

– индивидуальные стажировки, 

–  тренинги, мастер-классы 

По утвержденному плану на 2021 год прошли обучение на курсах ведущих 

вузов РК и других организациях (с 01 февраля по декабрь 2021 года) 115 

человек: 91-ППС и 24-сотрудников университета, однако в таблице «Основные 

показатели деятельности высшего учебного заведения» (приложение 5) указана 

– 1405 человек (приложение 58).  
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Для профессорско-преподавательского состава ежегодно составляется план 

повышения квалификации. Повышением квалификации ППС руководят 

заведующие кафедрами. Ответственность заведующего кафедрой за повышение 

квалификации преподавателей состоит в планировании повышения 

квалификации и контроле исполнения плана. Планирование осуществляется с 

учетом интересов и потребностей как самого преподавателя, так и кафедры, 

института/факультета и университета в целом. С целью повышения 

профессиональной компетенции по ОП ежегодно планом работы кафедры 

предусматривается прохождение сотрудниками стажировок. 

Учебная нагрузка ППС Таразского регионального университета имени М.Х. 

Дулати составляет в среднем 630 часов в учебный год, 30% отводится к 

внеаудиторным занятиям. В данные часы входят такие виды занятий как 

аудиторные, НИРМ, НИРД, исследовательские практики, руководство 

дипломными и магистерскими работами, участие в работе аттестационной 

комиссии, а также руководство профессиональными практиками. В 2021-2022 

уч. году  учебная нагрузка преподавателя распределялась следующим образом 

(всего часов/в том числе аудиторных): для  докторов наук, профессоров до 

600/до 420; кандидатов наук, доцентов – до 630/ до 440; докторов PhD –  до 

660/до 460; магистр – до 660/ до 460. При распределении учебной нагрузки 

соотношение аудиторной и внеаудиторной нагрузки преподавателя 

определяется кафедрой самостоятельно исходя из общего соотношения 

кафедральной нагрузки. 

В университете применяются различные механизмы мотивации работников 

материального и нематериального характера. За выдающиеся достижения, за 

высокое педагогическое мастерство, научные результаты и преданность делу, 

развитие культуры качества в работе преподаватели поощряются объявлением 

благодарности, денежными премиями и вознаграждениями (Положением о 

моральном и материальном стимулировании работников). В конце учебного 

года составляется личный рейтинг ППС, в котором оценивается учебно- 

методическая, научно-исследовательская, воспитательная и общественная 

работа за учебный год.  Личный рейтинг утверждается комиссией из 

представителей кафедр, института/факультета и рассматривается комиссией 

вуза. По итогам работы комиссии университета составляется сводный отчёт по 

каждому преподавателю, кафедре, институту/факультету.  

За высокие показатели в учебно-методической, научно-исследовательской 

деятельности и общественной работе преподаватели награждаются нагрудными 

знаками, грамотами и благодарственными письмами Президента РК, Министра 

образования и науки РК, акимата города и области, ректора. Одной из форм 

выражения благодарности лицам, способствующим своей научно-педагогической 

деятельностью, росту престижа и благосостояния университета является 

присвоение Почетных званий, а также награждение Нагрудными знаками 

университета. 

У ППС имеется возможность публиковать учебную и методическую 

литературу за счет университета, тем самым, преподаватели способствуют 
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пополнению книжного фонда университета. Ежегодно профсоюзный комитет 

университета предоставляет льготные путевки (с 50% скидкой стоимости) в 

санатории и дома отдыха. 

В вузе ведется планомерная и организованная работа по предотвращению и 

устранению конфликтных ситуаций во внутрикорпоративных отношениях. 

Разрешение возникших конфликтов осуществляется, как правило, путем 

ведения конструктивных переговоров с участием сторон конфликта, в этой 

работе принимает участие администрация университета, Совет по этике, 

профсоюзный комитет сотрудников, студенческий профсоюз. Порядок 

профилактики и разрешения конфликтов определяется документами: Трудовой 

Кодекс Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года № 414-V, Уставом 

университета, Правилами внутреннего трудового распорядка, 

Антикоррупционным стандартом, Правилами корпоративной этики, 

Положением о Совете по этике. В целях создания условий открытости и 

ответственности в  2020 и 2021  годах по представлению председателя Совета 

по этике были привлечены к дисциплинарной ответственности 4 преподавателя 

за нарушение норм этических правил (Приложение 25). 

 Эксперты отмечают, что занятия проводятся в соответствии с рабочей 

программой и календарно-тематическим планом. В процессе занятий 

преподаватели использовали мультимедийные средства, презентации, также 

продемонстрировали свободное владение материалом по теме занятий, умелое 

ведение диалога со студентами.  

Беседа интервью с представителями рынка труда позволила экспертам 

убедиться о тесном сотрудничестве вуза и работодателей в деле подготовки 

специалистов, востребованных на рынке труда. 

Однако, за последние два года количество ППС, работающих по 

совместительству, имеет понижающий характер: 2020-2021 учебный год - 68 

чел., 2021-2022 учебный год – 65 чел.  

 
Положительная практика: 

       В качестве одной из сильных позиций университета экспертная группа 

отмечает высокий корпоративный дух, квалификационный уровень ППС, его 

активность в общественной и культурной жизни города, университета. 

Преподаватели и сотрудники университета ежегодно принимают активное 

участие в городских спортивных мероприятиях.   

Корпоративная культура университета основана на коллективных 

ценностях, эксперты отмечают также в качестве сильной позиции университета 

– благоприятный морально-психологический климат в университете. Значима 

роль Совета ветеранов. В университете функционирует УМО-ГУП по 

направлению «Водное хозяйство», куда вошли представители ОЮЛ “Союза 

Водного хозяйства РК”, представители бизнеса, НИИ и 7 вузов РК. По 

инициативе Акима Жамбылской области на базе вуза работает региональный 

научно-исследовательский центр по исследованию проблем молодежи «Жастар», в 

котором решаются задачи рассмотрения основных проблем молодежи в 
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реализации и развитии своего потенциала. Выстраивается инфраструктура для 

реализации инклюзивного обучения – в вузе открыт Центр психологической 

адаптации студентов. 

Университет на регулярной основе проводит мониторинг ОП с целью 

оценки соответствия ОП поставленным целям, потребностям студентов и 

работодателей, профессиональным стандартам в соответствии с НСК РК. 

Бесценный опыт университет приобретает от участия в международных 

проектах, среди которых Международный проект в рамках водно-

энергетической программы для Центральной Азии (CAWEP 2020) - страны 

Казахстан, Узбекистан, Киргизия, Таджикистан, Туркменистан; 2020-2021 годы 

– КАСКАД – проект по сотрудничеству с ведущими профильными вузами 

стран ближнего зарубежья в рамках Консорциума стран Средней Азии и 

Южного Кавказа.  

  

  Области для улучшения 

1) Необходимо увеличить  

- долю прошедших повышение квалификации ППС и сотрудников в 

зарубежных образовательных и научных организациях;  

- долю преподавателей с опытом практической работы в органах 

юстиции, и(или) внутренних дел (полицией), и(или) прокуратуры, и(или) 

коллегией адвокатов, и(или) нотариальными палатами, и(или) палатами 

юридических консультантов по преподаваемым дисциплинам не менее 5 лет от 

общего числа преподавателей по направлению подготовки кадров "Право". 

2) Необходимо привлечь специалистов из числа ППС, имеющих 

практически опыт работы в высокотехнологичных производственных 

предприятиях, практиков от большого бизнеса, а также молодых педагогических 

кадров. 

  

Уровень соответствия по стандарту 7 – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 8. Научно-исследовательская работа  

 

Доказательства и анализ: 

Научная деятельность университета направлена на выполнение следующих 

задач: формирование кадрового потенциала инновационных отраслей 

экономики; внедрение инновационных образовательных программ, 

востребованных экономикой страны; интеграция исследовательских элементов 

во все образовательные программы, создание современной инфраструктуры для 

проведения масштабных междисциплинарных исследований; участие в 

междисциплинарных международных исследовательских сетях, нацеленных на 

решение глобальных проблем человечества; модернизация инфраструктуры 

университета для проведения передовых научных исследований и активного 



                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 

 

35 

 

вовлечения молодёжи в научно-образовательную и инновационную 

деятельность. 

В соответствии с задачами ГПРОН РК 2020 - 2025 годы предусматривается 

создание научно-исследовательских проектных институтов (НИПИ) и проектно-

конструкторских бюро. 

В вузе создан Офис коммерциализации (приказ №306 от 02.09.2019г.), 

основной задачей которого стал поиск бизнес-партнеров по всей республике. В 

рамках работы над государственным инвестиционным проектом «Научно-

образовательный ХАБ водного хозяйства и перерабатывающей 

промышленности» планируется получение научно-исследовательских 

лабораторий на сумму 4 миллиарда тенге. В 2021 году ППС были выиграны 6 

грантовых проектов, всего по ГФ за 3 года были получены 132545233 тенге. 

Выполняются НИР по энергетике, рациональному использованию природных 

ресурсов и машиностроению, которые входят в состав 10 приоритетных 

направлений науки ГПРОН РК.  

С 2017-2021 годы проводились НИР по 15 научно-исследовательским 

проектам грантового финансирования. Общий объем финансирования 15 

проектов составил 182 334 323 тенге (Приложение 46). Также, за последние 

пять лет велись 27 хоздоговорные работы с предприятиями и организациями, 

оказывались 8 платных услуг. По формам финансирования общие средства на 

реализацию НИР за последние 5 лет распределились следующим образом 

(таблица): госбюджетные средства – 63,4%, средства на основе отечественных 

договоров –7,0%, средства на основе международных договоров – 26,5% и 

средства за услуги – 3,1%.  

В 2021 году получено 14 патентов и 26 свидетельств о государственной 

регистрации прав на объекты авторского права (копии прилагается). 

В университете большое внимание уделяется активной интеграции научно-

исследовательской работы студентов (НИРС) и магистрантов (НИРМ). 

Ежегодно проводятся научно-теоретические конференции для студентов и 

магистрантов. Студенты и магистранты систематически привлекаются в 

качестве соисполнителей к разработке прикладных исследований НИР кафедр.  
За 2017-2021 годы результаты научных разработок ученых университета 

внедрены: в производство – 91 единица, в учебный процесс – 169 единиц. Из 
них в 2017 году внедрены: в производство – 21 единиц, в учебный процесс – 68 
единиц, в 2018 году внедрены: в производство – 43 единицы, в учебный 
процесс – 61 единица, в 2019 году внедрены: в производство – 7 единиц, в 
учебный процесс – 14 единиц, в 2020 году внедрены: в производство – 11 
единиц, в учебный процесс – 19 единиц, в 2021 году внедрены: в производство 
– 9 единиц, в учебный процесс – 7 единиц (копии прилагается).  

Результаты НИР кафедр используются студентами и магистрантами для 

публикации статей, подготовки курсовых, дипломных и диссертационных 

работ, выступлений на конференциях, участия в конкурсах. 

В 2017-2018 учебном году результаты НИР внедрены в состав 69 

дисциплин, в том числе таких как «Теоретические и прикладные аспекты 

пищевой технологии», «Технология муки», «Технические средства 
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автоматики», «Механика», «Технология шерстопрядения», «Первичная 

обработка шерсти», «Технология производства ровницы и ленты», 

«Контроллинг» и т.д. 

Деятельность ППС по внедрению результатов НИР и их коммерциализации 

стимулируется материально и морально через назначение рейтинговых баллов 

за внедрение (коммерциализацию) каждой разработки в соответствии с 

«Положение о комплексной оценке профессиональной деятельности 

преподавателя» (п.5.4 п.п.5.4.17, 5.4.18). 

Научные исследования ППС и обучающихся проводятся на кафедрах, 

лабораториях, 2 НИИ, 6 НИЦ, 3 НПЦ, 2 НЦ, 1 НУПЦ и НИЛ «Наноинженерные 

методы исследований им. А.С. Ахметова» с использованием современного 

приборного парка, который ежегодно пополняется по заявкам структурных 

подразделений. 

В университете функционируют научные школы по гидротехнике (под 

руководством д.т.н., профессора Абдураманова А.А.), строительным 

материалам (под руководством д.т.н., профессора Сагындыкова А.А.), 

мелиорации (под руководством д.т.н., профессора Сенникова М.Н.), геоэкологии 

(под руководством д.с-х.н., профессора Джумабекова А.А.), гидротехническому 

строительству (под руководством д.т.н., профессора Койбакова С.М.) и др. В 

научных школах НИР обеспечивается через подготовку магистерских и 

докторских диссертаций.  

В университете действует корпоративный университетский бизнес-

инкубатор. Бизнес-инкубатором освоено около 5,0 млн. тенге по проведению 

научных исследований и предоставлению услуг. Специалистами бизнес-

инкубатора организованы и проведены 5 бизнес-семинаров по основам 

предпринимательской деятельности для населения в рамках программы 

«Дорожная карта бизнеса-2020» по заказу регионального филиала АО «Фонд 

развития предпринимательства «Даму» по Жамбылской области». 

С 2008 года в университете функционирует лаборатория «Наноинженерные 

методы исследования имени А. С. Ахметова". В 2021 году в лаборатории на 

инициативной основе были выполнены следующие научные изыскательские 

исследования:  

1) Разработка технологии хлеба, хлебобулочных и мучных кондитерских 

изделий функционального назначения на основе натуральных обогащителей;  

2) Разработка рецептуры и технологии детского питания на основе 

кобыльего молока;  

3) Разработка технологии таблетирования обогащенной национальной 

талкановой продукции в условиях объемного прессования;  

4) Создание геотехнических конструкций и технологий их подготовки для 

строительства;  

5) Разработка эффективного строительного раствора на основе сульфата 

барита и технологии изготовления баритового бетона. Научные исследования 

по указанным темам проводились в соответствии с планом работы лаборатории 
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За последние 5 лет велись совместные НИР с 2 университетами 

Великобритании (университетами Дарема, Халл), в 2021 году согласно 

соглашениям с университетом Стерлинг и Посольством США в Узбекистане 

(Советы по международному образованию) ведутся НИР по двум 

международным проектам. 

В рамках программы Erasmus+ в 2017-2019 гг. были выполнены 3 проекта с 

общим объемом финансирования 18,3 млн. тенге. В 2021 году учеными 

университета в рамках программы Erasmus+ был выигран проект по разработке 

мер по активизации и совершенствованию образовательного процесса на общую 

сумму 139600 евро в период 2021-2023 гг. 

В университете издаются журналы «Вестник вуза: Природопользование и 

проблемы антропосферы» и «Механика и технологии». Научный журнал 

«Механика и технологии» включен в международную базу данных INSPEC 

DIRECT (Великобритания) и РИНЦ (Россия). С 2015 года журнал «Механика и 

технологии» входит в КБЦ (Казахстанская база цитирования) и имеет 

отечественный импакт-фактор, равный 0,03. С 2016 года журнал включен в 

перечень изданий, рекомендованных ККСОН МОН РК. Для обеспечения 

широкого доступа ППС университета к журналу «Механика и технологии» 

установлена низкая оплата за публикацию. 

В производство и в учебный процесс за последние три года внедрено 337 

научных разработок. С 2021 года вуз участвует в Государственном 

инвестиционном проекте «Научно-образовательный ХАБ водного хозяйства и 

перерабатывающей промышленности» для позиционирования, как Центра 

академического превосходства (ЦАП) в прикладных научных исследованиях в 

области водного хозяйства и гидроэнергетики, аграрного хозяйства и 

перерабатывающей промышленности, а также повышения квалификации в 

Жамбылской области. Общая стоимость проекта 4 миллиарда тенге. 

Организация научно-исследовательской работы студентов в университете 

осуществляется в рамках учебного процесса (выполнение курсовых проектов с 

элементами научных исследований, подготовка научных докладов, рефератов, 

дипломных НИР), вне учебного времени (работа в студенческих научных 

кружках, участие в поисково-инициативных, госбюджетных и хоздоговорных 

НИР) и организационно-массовых мероприятиях по результатам НИРС 

(конкурсы и конференции). Студенты вуза активно привлекаются к различным 

видам НИРС. Во всех видах НИРС в среднем ежегодно принимает участие 

49,6% студентов очной формы обучения. Наиболее массовой формой участия 

студентов в НИР являются студенческие научные кружки (СНК). В 2021-2022 

учебном году на кафедрах университета функционируют 55 студенческих 

научных кружков, в которых задействовано 1390 студентов или 12,2% от 

контингента студентов очной формы обучения (копии прилагается). 

Объем финансирования НИР на одного штатного ППС ежегодно растет, 

если в 2020-21 учебном году она составляла 37,2 тыс.тг., то  в 2021-22 учебном 

году – 140 тыс.тг., однако снижается степень участия в  выполнении НИР, с 

58,9% до 58,4% (530 человек).  
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Количество публикаций ППС, в специализированных журналах, а также в 

журналах с ненулевым импакт-фактором заметно уменьшается и показывает 

отрицательную динамику. Если в 2020-21 учебном году количество публикации 

составлял 120 работ, то в 2021-22 учебном году она уменьшилась на 36% (77 

публикации).  
На 2019-2020 годы с ТОО «Казфосфат» заключен договор №4253/19-ПТО 

от 08.10.2019 года на проведение научно-исследовательскую работу на тему 
«Исследование закономерности распространения тектонических нарушений и 
их влияние на качество извлекаемой фосфоритовой руды на горизонте +251,0 м 
и нижележащего горизонта +191,0 м шахты «Молодежная» по месторождению 
фосфоритов «Чулактау». Работы выполнены согласно утвержденному 
календарному плану (научный руководитель - д.т.н., профессор Тлегенов И.С., 
объем финансирования - 7 200 000,0 тенге). 

На республиканский конкурс Фонда Первого Президента РК (ФПП РК) на 
лучшую научную работу студентов по естественным, техническим и 
гуманитарным наукам «Ученые будущего» в 2017-2021 годах было отправлено 
92 работы студентов, из которых от нашего вуза победителями признаны 6 
научных работ студентов: Абуталипова Ернура (ИФВХиП) за научный проект 
на тему «Теплосберегающие огнестойкие керамические материалы на основе 
недефицитного природного сырья и отходов промышленности» (научный 
руководитель д.т.н., профессор Сагындыков А.А.);  Мейрахат Думана (ФИТ) за 
научный проект на тему «Әкімдік жұмыстарын басқару қызметін 
автоматтандыру» (научный руководитель Жоранова Н.Ж.); Туман Багжана, 
Дямуршаева Ислама, Самойленко Никиты (ИФВХиП) за научный проект на 
тему «Решение экологических проблем на перекрестках города Тараза» 
(научные руководители к.т.н., проф Семернин А.Н., ст преп., магистр 
Жаманбаев Б.У.); Майровой Жанерке, Аниярбековой Кымбат (ТФ) за научный 
проект на тему «Емдік қасиеттері бар трикотаж құрылымын жасау және 
зерттеу» (научный руководитель доктор PhD Маханбеталиева К.Т.); Сатова 
Бейбіта (ФИТ) за научный проект на тему «Разработка геоинформационной 
системы для совершенствования деятельности предприятий» (научный 
руководитель к.т.н., доцент Жидекулова Г.Е.); Иманалиевой Айгерим (ФЭиП) 
за научный проект на тему «Адамның биологиялық объектілері азаматтық 
құқықтың объектісі ретінде» (научный руководитель к.ю.н., доцент 
Абдукаримова З.Т.). 

В 2021 году Студенты Университета Дулати Дониёр Шарахманов (3 курс, 
институт «Водного хозяйства и приодоубустройства»), Александр Скалкин и 
Санжар Сулейменов (2 курс, институт «Ұстаз») заняли первое место в финале 
проекта «Sciens – Slam – Казахстан» в рамках I Международного Форума 
молодых ученых «Интеллектуальный потенциал независимого Казахстана: 30 
лет становления и развития», который состоялся в г.Алматы, в Фонде 
Нурсултана Назарбаева. Оразқұл Н., Сейдазимова М. (ФГСН) - награждены 
Дипломами 3 степени в ХХV1-Международном симпозиуме «Психологические 
проблемы смысла жизни и акме», организованного «Институтом психологии» 
Российской академии образования, г. Москва. Қалмаш Әнел (Устаз) награждена 
Дипломом 1 степени, Ерболатова А. (Устаз) награждена Дипломом 2 степени, 
Акбергенова Д., Ахмедова М., Ерболатова А. (Устаз) награждены Дипломами 3 
степени в Международном конкурсе «Планета знаний», г. Теплица, Чехия. 
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С целью стимулирования научной деятельности студентов и выявления 

среди них наиболее талантливых и одаренных в университете ежегодно 

проводится конкурс на присвоение квалификации «Студент-исследователь». 

Квалификация присваивается студентам решением Ученого Совета 

университета за результативную научную работу, высокую успеваемость в 

учебе.  2021 году, в результате конкурсного отбора, квалификации «Студент-

исследователь» удостоено 34 студента университета. 
Всего за последние 5 лет квалификацию «Студент-исследователь» 

получили 157 студентов, в том числе в: 2017 году – 32 студента; 2018 году – 41 
студент; 2019 году – 28 студентов, 2020 году – 22 студента; 2021году – 34 
студента. 

В университете изучается степень удовлетворенности студентов 

организацией НИРС. С этой целью проводится анкентирование, которые 

представлены в приложении. Результаты анкентирования показывают высокую 

степень удовлетворенности студентов (84,8%). Студенты отмечают 

значительную активность преподавателей университета в организации НИРС 

(80 %). 

Результаты НИР подвергаются обязательной процедуре рецензирования, а 

также проверке на плагиат. Внутреннее рецензирование работ производится 

экспертной комиссией университета, созданной приказом ректора №396 от 

31.12.2021 г. 

 

Положительная практика: 

С целью стимулирования научной деятельности студентов и выявления 

среди них наиболее талантливых и одаренных в университете ежегодно 

проводится конкурс на присвоение квалификации «Студент-исследователь». 

Квалификация присваивается студентам решением Ученого Совета 

университета за результативную научную работу, высокую успеваемость в 

учебе.  2021 году, в результате конкурсного отбора, квалификации «Студент-

исследователь» удостоено 34 студента университета. 
Всего за последние 5 лет квалификацию «Студент-исследователь» 

получили 157 студентов, в том числе в: 2017 году – 32 студента; 2018 году – 41 
студент; 2019 году – 28 студентов, 2020 году – 22 студента; 2021году – 34 
студента. 
 

Замечание: 

Апробация и внедрение результатов исследований не на должном уровне. 

 

Области для улучшения 

1) Необходимо привлечь обучающихся в научно – исследовательскую 

работу, в том числе в олимпиадах, научных конкурсах, проектах и в научных 

конференциях. 
2) Стимулировать увеличение количества внедрений результатов 

научных исследований, обучающихся и ППС в учебный процесс вуза, через 
организацию внутреннего гранта университета.  
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3) Для активизации связи университетской науки с производством 
необходимо внедрить результаты научных исследований ППС в сферы 
экономики области.  

4) Необходимо увеличить количество публикаций ППС и сотрудников 
в журналах, входящих в базу агентства Scopus (Elsevier) и Web оf Science 
(Clarivate Analytics). 
 

Уровень соответствия по стандарту 8 – значительное соответствие. 

 

 

Стандарт 9. Ресурсы и службы поддержки студентов 

 

Доказательства и анализ: 
Современная материально-техническая и учебная база университета, состоит 

из 56 объектов общей площадью – 161340,75 кв. м. в городах Тараз и Каратау. 
Управление зданиями, поддержка материальной базы, оснащение и пополнение 
оборудования осуществляется соответствующими структурами. Для обеспечения 
эксплуатационно-ремонтной работы по обслуживанию учебных корпусов и 
общежитий университет владеет производственной базой. Материально-
техническая база университета обеспечивает проведение всех видов лабораторных 
и практических занятий, научно-исследовательской работы обучающихся, 
проведения военно-спортивных мероприятий, предусмотренных 
образовательными программами. По всем специальностям имеются базы для 
прохождения производственной практики, где осуществляется производственная 
деятельность студентов под непосредственным руководством специалистов. 
Имеются специализированные именные кабинеты для реализации 
образовательных программ, в частности, кабинет робототехники с 
соответствующей материально-технической базой и др. Медицинские кабинеты 
оснащены необходимыми препаратами и оборудованием.   

Для комфортного пребывания в вузе студентов с ограниченными 
возможностями организован центр инклюзивного обучения, который расширяется 
и пополняется необходимой материальной базой. При вузе имеется большая 
производственная швейная база по выпуску одежды, где студенты проходят 
производственную практику.  На момент проверки проводится ремонт 
спортивного стадиона в гидрокомплексе. При   вузе имеется общежитие на 1313 
койкомест, из которых заселенено 1121 мест, с необходимыми бытовыми 
условиями для проживания студентов. В текущем  году планируется ввод в 
эксплуаттацию общежития на 518 койкомест. 
          Университет обеспечен достаточной спортивной базой, которая состоит 

из совокупности различных спортивных сооружений закрытого и открытого 

типов. Спортивный Зал - 5, Большая спортивная площадка - 1, Малый игровой 

зал - 1, Гимнастический зал - 2, Борцовский зал - 2, Зал бокса - 2, Тренажерный 

зал - 3, Зал настольного тенниса - 1, Зал Каратэ - 1, Шахматный клуб «Гамбит», 

Большое футбольное поле - 1, Футбольное поле - 4, Волейбольная площадка - 4, 

Баскетбольная площадка - 3, Площадка «Стрит Варкаут» - 1, Гимнастический 

городок - 2, Легкоатлетическая беговая дорожка - 1, спортивно-

оздоровительный лагерь «Жас-Оркен».  
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Материально-техническая база соответствует всем современным 

требованием образования, полностью оснащена видеокамерами, 

видеопроекторами, имеет 6 серверов, 104 компьютера, из них 61 для 

пользователей. Общий библиотечный фонд составляет всего 1 291 740  

экземпляров изданий, в том числе на государственном языке – 312 416 экз. Из 

них: фонд учебной, учебно-методической литературы – 1 034 277экз. (80,1%), 

фонд научной литературы –174 183 экз. (13,5%), фонд художественной 

литературы – 83 280 экз. (6,4%). Университет ежегодно обновляет 

библиотечный фонд и пополняет ее новыми изданиями за счет выделяемых 

финансовых средств и спонсорства.  

       Студенты университета участвуют в республиканских, областных 

конкурсах и фестивалях, вносят вклад в культурную жизнь области и города, 

повышают исполнительское мастерство. В университете работают 4 творческих 

студий, в которых участвуют 2270 студентов. Университет обучает 944 

студентов дальнего и ближнего зарубежья. В студенческих общежитиях 

проживают 143 иностранных студентов. 

Приоритетными направлениями социальной защиты студентов в 

университете являются: оказание помощи и поддержки студентам из числа 

малообеспеченных и многодетных семей, студентам из числа инвалидов и 

сирот. В 2017-2018 учебном году всего 1517 студентов, в 2018-2019 учебном 

году всего 1464 студентов, в 2019-2020 учебном году всего 1464 студентов, в 

2020-2021 учебном году 2253 студентов, в 2021-2022 учебном году всего 310   

студентов из числа многодетных, малообеспеченных семей и студенты с 

ограниченными возможностями получают льготы от 15 до 100%. 

В структуре университета имеется отдел карьеры и бизнес партнерства, 

который работает по двум направлениям: организация и проведение 

профессиональной практики; трудоустройство выпускников. По 

специальностям университет заключил договора с организациями, 

учреждениями образования, определенными в качестве баз практик сроком от 

3-х до 5-ти лет. Количество договоров баз практик для прохождения 

профессиональной практики в 2020-2021 учебном году составляет 342, в 2021-

2022 учебном году - 386. 

В вузе функционирует служба студенческого самоуправления. В 

качестве органа самоуправления в университете работает Студенческий 

парламент, которое формируется из назначаемых лидеров молодежных 

организации и выборных студенческих омбудсменов. 

В университете работает Комитет по делам молодежи, работа которого 

ориентирована на помощь гражданско-патриотическому, культурному и 

духовно-нравственному развитию студентов. В университете работают 

студенческие волонтерские организации «Бізбіргеміз» и «Жалын. В 2021-2022 

учебном году было проведено более 50 мероприятии волонтерами 

университета. В вузе есть дебатные клубы «Арена свободных мыслей», 

молодежной организации "EnactusDulaty", студенческий клуб «Достық». В 

течение всего учебного года проводятся различные круглые столы, акции, 
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мастер - классы, семинары-тренинги, турниры, дебаты, конкурсы, и др. Для 

повышения эффективности работы комитета по делам молодежи созданы 

страницы в социальных сетях @dulaty-jastary. 

В вузе уделяется внимание профессиональному уровню сотрудников 

служб поддержки студентов. В университете организованы внутреннее и 

внешнее обучение. Внутреннее обучение проводится на учебно-лабораторной 

базе университета, внешнее - с выездом в специальную организацию, 
В университете действуют механизмы оценивания работ служб поддержки 

студентов. Проводятся анкетирования среди обучающихся по различным 
направлениям. 

Приоритетным направлением является повышение заработной платы и 
учебной нагрузки профессорско-преподавательского состава. Прослеживается 
повышение заработной платы ППС. 

Сведения о повышении заработной платы профессорско-
преподавательского состава на 01.09.2020 г. 

 
Наименование Преподаватель Старший 

преподаватель 
Ассоциированный 
профессор 

Профессор 

Макс.размер 
оклада 

Макс.размер 

оклада 

Макс.размер 

оклада 

Макс.размер 

оклада 
Оклад 14510 149889 172097 213417 
За ученую 
степень 

  47226 94452 

Итого 1405510 149889 219323 307869 
 

Сведения о повышении заработной платы профессорско-преподавательского 
состава на 01.09.2021 г. 
 
Наименование Преподаватель Старший 

преподаватель 
Ассоциированны
й профессор 

Профессор 

Макс.размер 
оклада 

Макс.размер 

оклада 

Макс.размер 

оклада 

Макс.размер 

оклада 
Оклад 213219 243304 222982 263685 
За ученую 
степень 

  49589 99178 

Итого 213219 243304 272571 362863 
 

Данные о среднемесячной заработной плате ППС на период с 2017-2021 гг. 
 
                Годы Среднемесячная зарплата ППС         Примечание 
2017 101 532 ТарГУ/ТарГПУ 
2018 106 763 ТарГУ/ТарГПУ 
2019 163 114 ТарГУ/ТарГПУ 
2020 227 415 НАО 
2021 244 986 НАО 
2022 290 062 НАО 

     

     Таким образом, в Таразском региональном университете для студентов и 

сотрудников предоставлены все необходимые образовательные 

ресурсы/научно-исследовательские лаборатории, библиотека, медицинские 
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пункты, спортивные комплексы, на должном уровне студенты проходят 

производственную практику на  производственных базах с выездом, также 

функционируют различные службы для оказания социальных  и бытовых услуг. 

В вузе функционирует служба студенческого самоуправления. На регулярной 

основе все службы поддержки студентов проводят мониторинг степени 

удовлетворенности студентов обучением в университет. 

 

 Положительная практика. 

 Руководством вуза проводится системная работа  по инклюзивному 

обучению. На базе общежития создан специальный  инклюзивный центр, где 

студенты с особыми образовательными потребностями имеют возможность 

провести свое свободное время, позаниматься в библиотеке, получить 

консультацию специалистов. Со стороны университета для саморазвитии 

студентов проводятся разные соревнования, республиканские турниры.  

Мотивацией к активной деятельности служит система морального и 

материального поощрения студентов. 

 

Области для улучшения 

Для качественной подготовки специалистов по физической культуре 

периодически обновлять материальные ресурсы – спортинвентарь. Продолжить 

работу по созданию благоприятных условий для комфортного обучения и 

проживания студентов на территории вуза с целью соблюдения безопасности 

здоровья и жизни студентов и сотрудников.   Студенты университета имеют 

свободный доступ к медицинскому обслуживанию, библиотеке, столовым и 

буфетам, спортивным залам. 

 

Уровень соответствия по стандарту 9 – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 10. Информирование общественности 

 

Доказательства и анализ: 
Деятельность университета и представляемая общественности информация 

о ней осуществляется на основе принципов прозрачности, открытости, 
вовлеченности и информированности обучающихся, сотрудников, 
работодателей и других заинтересованных лиц. Обучающиеся имеют 
возможность ознакомиться с образовательными программами, каталогом 
элективных дисциплин, модулями, формируемыми компетенциями и результатами 
обучения, Центре обслуживания студентов (ЦОС), Офис регистраторе (ОР), 
получить консультативные услуги на базе кафедр, деканатов и других 
подразделений университета в части их полномочий. ВУЗ имеет достаточное 
количество источников для информирования общественности о своей 
деятельности. 

Информационная политика университета направлена на: обеспечение 
стабильного информационного потока новостей о значимых событиях и 
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достижениях в средствах массовой информации; привлечение интереса 
потенциальных потребителей к новым программам и инновационным разработкам 
ученых; поддержку и разъяснение национальных программ развития страны и 
системы высшего и послевузовского образования. Реализацию информационной 
политики обеспечивает Центр информации и медиакоммуникаций университета. 
Информация о деятельности ВУЗа по реализации образовательных программ 
публикуется на сайте университета, социальных сетях. 

Для информационного обеспечения различных категорий обучающихся, 
работодателей и других заинтересованных лиц функционируют следующие 
информационно-образовательные комплексы и системы: официальный интернет-
ресурс http://dulaty.kz/ru, библиотечный интернет-ресурс с доступом к электронной 
библиотеке, информационная система дистанционного https://cde.tarsu.kz/ и др. На 
сайте университета представлена полная информация об основных структурных 
подразделениях вуза (факультеты, кафедры, службы поддержки и 
консультирования обучающихся, другие отделы вуза). Работают виртуальная 
приемная комиссия и Call-центр. Информация на сайте интегрируется из 
информационных систем университета, обновляется в режиме реального времени 
и ориентирована на группы пользователей: абитуриентов, обучающихся, 
академический состав, административно-управленческий персонал. Публикация 
информации для общественности определяется руководством, в соответствии с 
медиа-планом вуза; изменения стратегии развития университета; изменения в 
процессе предоставления образовательной услуги; актуальности и 
общественной ценности информации о людях, событиях, фактах, явлениях, 
процессах деятельности вуза. Структурные подразделения на сайте имеют 
информацию о персоналиях и контактные данные для обратной связи. 
Перечислены выполняемые функциональные обязанности, приведен перечень 
мероприятий по организации основных и вспомогательных процессов вуза. 

Информационный ресурс сайта является открытым и общедоступным. 
Каждая кафедра, участвующая в реализации ОП, имеет свои разделы на сайте с 
материалами по дисциплинам и процессу обучения. На сайте университета 
системно обновляется информация об образовательных программах, реализуемых в 
университете. Во вкладке «Обучение» размещена информация реализуемых 
образовательных программах.  

Сайт содержит следующую информацию: общая информация о вузе, его 
история; миссия, цели и задачи университета; лицензии, перечень ОП, контакты; 
описание  структуры вуза  и основные документы, регламентирующие его 
деятельность; описание инфраструктуры вуза (справочник-путеводитель для 
обучающегося, расположение корпусов и т.д.); информация для абитуриентов 
(сроки и порядок приема документов, условия поступления, режим работы 
приемной комиссии); материалы по организации учебного процесса; материалы о 
научной и инновационной деятельности, международных контактах университета; 
электронно-библиотечные ресурсы; информация о партнерах и проектах; истории 
успехов выпускников; ссылки на внутренние информационные ресурсы, 
новостной блог, включая архивы новостей,  подробная информация о новостях в 
сфере образования, новости университета, фото и видеоотчеты.  

Университет, помимо сайта, располагает следующими источниками и 
службами публикации и освещения информации: студенческая телестудия; 
портал для сотрудников  и обучающихся (platonus.tarsu.kz, portal.tarsu.kz);  Центр 
обслуживания  обучающихся (platonus.tarsu.kz); call-center; консультативные 

http://dulaty.kz/ru
http://www.tarsu.kz/
https://cde.tarsu.kz/
https://dulaty.kz/ru/education/implemented-edu-pro.html
https://dulaty.kz/ru/guide-rus
https://dulaty.kz/ru/campus-rus
https://dulaty.kz/ru/admission.html
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услуги на базе кафедр, деканатов и других подразделений университета в части 
своих полномочий; виртуальный офис, web-taecher, виртуальная приемная 
комиссия, официальные страницы факультетов, студенческих клубов в 
социальных сетях; информационные стенды, LED-экраны на территории 
университета.  На официальном сайте вуза есть ссылки на официальные страницы 
университета: Telegram (https://t.me/dulaty_kz), Вконтакте (https://vk.com/dulatykz), 
Youtube  (https://www.youtube.com/channel/UC7LBfj1AGODlem9rWloh3uA) и др. 
Странички используются как площадка для: размещения информации о 
достигнутых результатах вуза и его участников; осуществления записи для 
участия в клубах по интересам, общественных мероприятиях; реализации 
рекламной деятельности; поощрения выдающихся студентов и сотрудников; 
проведения онлайн конкурсов и акций. Университет имеет собственную 
телестудию. Все видео, подготовленные телестудией, отражаются на Youtube-
канале университета. В вузе проходят дни открытых дверей, ярмарки вакансий, 
встречи выпускников, брифинги, проводимые руководством, круглые столы с 
руководителями предприятий и организаций, выставки достижений, 
демонстрация внедренных новых технологий и оборудования, 
профориентационные недели. Материалы о всех важных университетских 
мероприятиях публикуются в республиканских и областных газетах и 
журналах, а также озвучиваются на телевидении. 

В республиканских газетах «Егемен Казахстан», «Білімді ел», «Айкын», 
областных газетах «Ақжол», «Арай», «Знамя труда» и городских газетах 
«Жамбыл-Тараз» и «Магнолия» были опубликованы статьи о деятельности 
университета, о достижениях преподавателей, сотрудников и студентов. В том 
числе статьи преподавателей, сотрудников и студентов университета. Сюжеты 
о деятельности и достижениях университета транслировались на областных и 
республиканских телеканалах: Jambyl, 77ТВ, Taraz24.  Ежемесячно на 
областном телевидении Jambyl выходит передача с участием ученых и 
обучающихся университета. Два раза в месяц в новостной сводке областного 
телевещания проходят сюжеты о мероприятиях, проводимых в университете. 
Материалы о деятельности и достижениях университета были опубликованы на 
различных новостных сайтах. В том числе в республиканском новостном 
агентстве inform.kz, новостных сайтах bilimdinews.kz, forbes.kz, edunews.kz, в 
областных новостных сайтах jambyl-taraz, jambylinfo, munaranews.kz, 
asaaqparat.kz, sheraga.kz. Руководство университета принимает участие в работе 
региональной службы коммуникаций по вопросам высшего образования. 
Организуются прямые эфиры, на которых даются ответы на вопросы студентов, 
касающиеся учебного процесса. 

В университете постоянно актуализируется информация о региональных и 
республиканских программах трудоустройства, об имеющихся трудовых 
вакансиях, о трудоустройстве выпускников вуза в разрезе каждой программы, 
возможностях их трудоустройства, выдающихся выпускниках, мероприятиях, 
способствующих трудоустройству, дне карьеры. Отделом трудоустройства, 
деканатами и кафедрами постоянно отслеживается трудоустройство 
выпускников и текущая занятость обучающихся, проводится мониторинг 
трудоустройства. Выпускники, имеющие высокие результаты в 
профессиональной сфере, активно привлекаются к участию в учебном процессе 
(в разработке образовательных программ, руководстве практиками, 
рецензировании дипломных проектов, содействии в трудоустройстве). Логотип 

https://t.me/dulaty_kz
https://vk.com/dulatykz
https://www.youtube.com/channel/UC7LBfj1AGODlem9rWloh3uA
https://www.youtube.com/channel/UC7LBfj1AGODlem9rWloh3uA
https://www.youtube.com/channel/UC7LBfj1AGODlem9rWloh3uA
https://egemen.kz/article/302342-abyroyy-asqaq-akademik
https://bilimdinews.kz/?p=186247
https://aikyn.kz/162473/dulati-universiteti-kuzet-kyzmetin-kusheytti/
https://aqjolgazet.kz/128067/yzdikter-marapattaldy/bilim/
https://arainfo.kz/zhastar-zhar%D2%9Ain-bolasha%D2%9A%D2%9Aa-zhol-bastaui-ti%D0%86s
http://ztgzt.kz/akademiya-iskusstva-universitet-dulati-obedinit-masterov-i-czenitelej-tvorchestva/
https://z-taraz.kz/dulati-universitetini-studenti-aziya-chempiony-atandy/
http://magnolia.kz/articles/27841-zasluzhennaya-nagrada.html
https://www.youtube.com/watch?v=fCydzfD9SYE
https://www.youtube.com/watch?v=FZR2I9_NN5M
https://www.youtube.com/watch?v=EVnAY7L6-0U
https://taraztv.kz/kz/archive/programs/programs_policy/birinshi_studio/1221570
https://www.inform.kz/ru/125-letniy-yubiley-zhivotnovoda-zhazylbeka-kuanyshbaeva-otmechayut-v-taraze_a3854533
https://bilimdinews.kz/?s=%D0%B4%D1%83%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B8
https://forbes.kz/process/education/studentyi_iz_taraza_reshili_toplivnuyu_problemu/
http://edunews.kz/universitynews/2127-dstrd-drptegen-zhastar.html
https://z-taraz.kz/?s=%D0%B4%D1%83%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B8
https://jambylinfo.kz/zhanalyqtar/zhambyl-zhanalyqtar/m-h-dulati-universitetinde-qauipsizdik-sharalary-kyshejtildi/
https://munaranews.kz/?s=%D0%B4%D1%83%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B8+
https://asaaqparat.kz/?s=%D0%B4%D1%83%D0%BB%D0%B0%D1%82%D0%B8+
https://sheraga.kz/universitette-zhas-galymdarga-konil-bolinude/
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вуза и ссылка на сайт установлены на сайтах потенциальных работодателей и 
партнеров вуза, таких как, Центр крови, ТОО «Казфосфат», Жамбылский 
областной казахский драматический театр имени Аскара Токпанова, 
Жамбылский областной русский драматический театр, республиканская газета 
«Білімді ел - Образованная страна», ТОО «Кожкомбинат». Среди выпускников 
университета-известные в стране личности. Информация о успешных 
выпускниках размещена на главной странице сайта. В рубрике «работодатели» 
опубликованы отзывы руководителей крупных компаний, тесно 
сотрудничающих с университетом. 

На сайте вуза представлена информация о правилах приема на 
образовательные программы, критериях отбора обучающихся, ожидаемых 
результатах освоения образовательной программы, присуждаемых 
квалификациях, методиках преподавания. Информация об успеваемости 
отражена в электронных базах данных образовательного портала. 
Обучающиеся имеют возможность получить полную информацию о 
существующих научных программах и достижениях студентов. Информация 
сайта систематически обновляется, налажена обратная связь с респондентами. 
В университете хорошо развита брендированная продукция с символикой 
«Dulaty University», например, футболки, кепки, рюкзаки, канцелярские 
принадлежности. На блокнотах размещены контактные данные Университета, 
что наталкивает на просмотр официального сайта или социальных сетей для 
получения более подробной информации. Данная продукция распространяется 
среди широких масс школьников во время проведения дня открытых дверей и 
проведения профориентационной работы. Брендированная продукция выдается 
победителям различных конкурсов в социальных сетях. Помимо сайта 
университета в Справочнике-путеводителе студента (выдаваемого в начале года 
каждому первокурснику) подробно приведена информация об условиях приема 
абитуриентов, правилах и условиях обучения студентов по кредитной технологии 
обучения, правилах проведения экзаменов, критериях выставления оценки, 
получаемой квалификации. Ежегодно готовятся специальные фото-видео 
материалы о каждой образовательной программе, которые публикуются на 
официальных страницах в социальных сетях. Промо-ролик университета, 
подготовленный студенческой телестудией, публикуется на местном канале, на 
рекламных щитах учебного заведения, расположенных на территории города. Для 
эффективной организации профориентационной работы, широкого 
информирования общественности об образовательных программах в университете 
разработаны электронные и на бумажных носителях буклеты, листовки, 
календари, журнал которые тиражируются через типографию университета и 
предоставляются всем заинтересованным стейкхолдерам. 

Академический календарь ежегодно размещается на сайте и в 
путеводителе студента. В справочнике предоставлены контактные данные 
административных подразделений, служб поддержки и консультирования 
обучающихся, технических служб и других отделов вуза. На информационном 
портале предоставлен студенту контенты, содержащие информацию: 
академический календарь; учебную информацию: расписание занятий и сессий, 
образовательные программы, каталоги элективных дисциплин, требования к 
оформлению и выполнению учебных заданий и проектов, критерии оценки 
обучающихся, правила проведения итоговой аттестации, внутренние правила и 
требования, в том числе правила поведения на занятиях, сдачи экзаменов и т.д.; 

https://dulaty.kz/ru/education/implemented-edu-pro.html
https://youtu.be/FdftomUjF24
https://dulaty.kz/ru/guide-rus
https://www.youtube.com/playlist?list=PLW-nEM9kA16IYItIMd1nGUosRkMK9e6TY
https://youtu.be/zutvq8B1GhI
https://dulaty.kz/ru/eskizy-bukletov.html
https://portal.tarsu.kz/index.php
https://portal.tarsu.kz/index.php
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контактные данные и режим работы подразделений; объявления о мероприятиях, 
проводимых на базе университета; условия участия в конкурсах, получения 
скидок и грантов университета; информацию об академических, научных и 
международных достижениях вуза и его участников; данные об обучающихся. 

Структурными подразделениями на сайте приведены контактные данные 
для обратной связи. Кроме того перечислены выполняемые функциональные 
обязанности, приведен перечень мероприятий по организации основных и 
вспомогательных процессов (правила заселения в студенческое общежитие, 
организация текущего, рубежного и итогового контроля знаний, летнего 
семестра, подсчета GPA, рейтинг факультетов и студентов, правила 
пользования Научной библиотекой, перечень анкет для проведения 
социологических исследований и др.).  В рубрике "Жизнь DU" размещена вся 
информация о студенческих общежитиях (Положение о распределении мест в 
общежитии, стоимость проживания, и др) Студенческий портал (portal.tarsu.kz) - 
персонализированный интерфейс (вход по логину) предоставляет обучающимся 
следующую информацию: персональные данные об академических достижениях; 
сведения о финансовых операциях; личные данные (контакты, дата рождения, 
ИИН и др.); справочную информацию, в том числе университетские правила и 
положения. Студенческий портал включает возможность отправки сообщений от 
пользователя администрации вуза. Центр обслуживания обучающихся (ЦОО) - 
предоставляет услуги для обучающихся по принципу «одного окна»: 
консультирование по академическим вопросам, финансовых операциях, условиях 
обучения; выдачу документов от вуза (выписки из приказа, транскрипты, зачетные 
книжки, всех видов справок). При наличии доверенности ЦОО осуществляет 
обслуживание представителей обучающихся, их родственников и друзей.  Любую 
дополнительную информацию желающие могут получить в режиме 
консультации, официального ответа, запросить подтверждающие документы. 

В части организации информированности общественности, обратной связи и 
выстраивания диалога с сотрудниками и обучающимися руководство вуза 
стремится сформировать максимальный уровень прозрачности и доступности к 
справочной, ознакомительной и регламентирующей информации, а также 
обеспечить мобильность работы служб, обеспечивающих связь с общественностью. 
Все заинтересованные лица имеют возможность записаться на приём ректора. 
Имеется возможность обратиться с рабочими вопросами к проректорам и 
начальникам подразделений в рабочем режиме без предварительной записи. 
Правом публичных выступлений по вопросам, связанным с деятельностью 
университета, обладают члены совета директоров, председатель правления-
ректор, а также проректоры по направлениям деятельности. При 
необходимости ректор вправе привлекать к комментариям руководителей 
структурных подразделений, а также иных работников университета. Прочие 
сотрудники вуза имеют право публично выступать от имени университета 
Дулати, в том числе давать комментарии, оценки, интервью только по 
согласованию с ректором или проректором, курирующим затрагиваемые в 
выступлении вопросы. 

Таким образом, университетом уделяется внимание своевременности 
предоставления информации с учетом постоянного совершенствования 
образовательной деятельности в условиях развития и адаптации ее к 
меняющимся условиям. Университет обеспечивает информирование 
общественности о своей деятельности через официальный сайт, социальные сети, 

https://dulaty.kz/ru/platonus-rus
https://dulaty.kz/ru/hostel-instructions-rus
https://dulaty.kz/ru/studencheskie-obshchezhitiya/obshchie-svedeniya
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через региональные и республиканские СМИ (тв, информационные порталы, 
печатные издания). Все видео, подготовленные телестудией, отражаются на 
Youtube-канале университета. Информация на сайте университета обновляется в 
режиме реального времени. В вузе есть студенческая телестудия, портал для 
сотрудников  и обучающихся,  Центр обслуживания  обучающихся, call-center, 
консультативные услуги на базе кафедр, деканатов и других подразделений 
университета в части своих полномочий; виртуальный офис, web-taecher, 
виртуальная приемная комиссия, официальные страницы факультетов, 
студенческих клубов в социальных сетях; информационные стенды, LED-экраны 
на территории университета. В республиканских, областных, городских газетах 
публикуются статьи о деятельности университета, о достижениях 
преподавателей, сотрудников и студентов. Сюжеты о деятельности и 
достижениях университета транслировались на областных и республиканских 
телеканалах. 

На сайте университета системно обновляется информация об образовательных 
программах, реализуемых в университете. Университет ежегодно принимает 
участие в различных рейтингах, результаты которых публикуются в открытых 
источниках.  

Постоянно актуализируется информация о региональных и 
республиканских программах трудоустройства, об имеющихся трудовых 
вакансиях, о трудоустройстве выпускников вуза в разрезе каждой программы, 
возможностях их трудоустройства, выдающихся выпускниках, мероприятиях, 
способствующих трудоустройству, дне карьеры.  

На сайте вуза представлена полная информация о правилах приема на 
образовательные программы, критериях отбора обучающихся, ожидаемых 
результатах освоения образовательной программы, присуждаемых 
квалификациях, методиках преподавания.  

На сайте представлена полная информация о службе поддержки и 
консультирования обучающихся, технических службах и других отделах вуза. 
Работают виртуальная приемная комиссия и Call-центр.  

 
Положительная практика: 

Широкое и регулярное освещение информации в регионе о деятельности 

вуза, тесная связь с выпускниками отдельных образовательных программ 

(туризм, экономика). 

 

Уровень соответствия по стандарту 10 - полное соответствие. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/channel/UC7LBfj1AGODlem9rWloh3uA
https://dulaty.kz/ru/admission.html
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 

аудита: 

 

Стандарт 1. Миссия, стратегическое планирование и политика в 

области обеспечения качества - полное соответствие. 

 

Области для улучшения:  

Конкретизировать свою миссию и видение в качестве передового вуза и 

потенциально-позитивные внутренние/внешние факторы с основными 

показателями стратегического планирования, в том числе развитие 

образовательных программ и формирование научного и исследовательского 

потенциала. 

 

Стандарт 2. Этика и академическая честность – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 3. Менеджмент и управление информацией – полное 

соответствие. 

 

Области для улучшения: 

В целях оптимизации информационных потоков и исключения 

дублирования функций, связанных с приказами, заполнению баз данных, а 

также работой с внешними базами данных считается целесообразным 

объединить Центр по обслуживанию обучающихся с Офис-регистратором. 

 

Стандарт 4. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка – полное соответствие. 

 

Области для улучшения: 

В соответствии со стандартами Лиги Академической честности процент 

письменных экзаменов должен составлять не менее 90%. В университете 

утверждены следующие формы проведения промежуточной аттестации: 

тестовые задания, письменный, комбинированный, практические, устные, 

творческие задания. В 2021-2022 учебном году процент тестовых заданий 

составил: в бакалавриате – 44,5%, в магистратуре 22,6%., при этом тестовые 

задания не содержат открытых вопросов. Для улучшения рекомендуется 

сокращение тестовых форм итогового контроля, пересмотр требований к 

составлению тестовых заданий с включением открытых вопросов. 
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Для улучшения качества освоения дисциплин в течение летнего семестра, 

рекомендуется сократить объем осваиваемых кредитов в летнем семестре до 

15-20.  

Проведение анкетирования обучающихся по удовлетворенности на 

регулярной основе, поскольку в отчете представлены за 2019-2020 уч.г., нет 

данных за 2020-2022уч.гг. 

 

Стандарт 5. Прием студентов, результаты обучения, признание и 

квалификации – значительное соответсвие. 

 

Замечания:  

За последние три года по образовательным программам «Журналистика», 

«Экономика», «Оценка», «Международное право», «Стандартизация 

метрология и сертификация», «Ресторанное дело и гостиничный бизнес», 

«Биотехнология», «Автоматизация и управление», «Радиотехника, электроника 

и телекоммуникация», «Землеустройство», «Нефтегазовое дело» наблюдается 

снижение показателя трудоустройства. 

Наблюдается значительно низкий процент трудоустроенных по 

отношению к выпуску за 2020-2021 учебный год по следующим 

образовательным программам: «Биотехнология» – 48%, «Радиотехника, 

электроника и телекоммуникация» – 45%, «Землеустройство» – 42%, 

«Автоматизация и управление» – 41%, «Казахский язык и литература в школах 

с нерусским языком обучения» – 40%, «Экономика» – 40%, «Стандартизация 

метрология и сертификация» – 40% «Нефтегазовое дело» – 39%, «Музыкальное 

образование» – 38%, «Безопасность жизнедеятельности и охрана окружающей 

среды» – 37% (16% за 2019-2020 учебный год), «Математика» – 31%, 

«Ресторанное дело и гостиничный бизнес» – 29%, «Электроэнергия» – 27%,  

«Международное право» 17% (за 2019-2020 учебный год). 

 

Области для улучшения:  

Необходимо активизировать работу по проведению преподавателями 

регулярного обсуждения и анализа экзаменационных оценок на заседаниях 

кафедр через определение «медианы» оценок (Bell Curve). 

Необходимо активизировать работу по улучшению показателей 

трудоустройства по вышеназванным образовательным программам. 

Предусмотреть в соответствующих регламентирующих документах 

признание неформального обучения, полученного обучающимися на 

академических платформах Coursera, EdX, Khan Academy и т.д. 

 

Стандарт 6. Образовательные программы: их разработка, 

эффективность, непрерывный мониторинг и периодическая оценка – 

значительное соответствие 
 
Замечания: 
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Согласно результатов изучения удовлетворенности работодателей 
качеством подготовки выпускников и обучающимися качеством силлабусов по 
учебным дисциплинам, актуализация образовательных программ и их 
методическое обеспечение не в полном объеме отражает современные 
требования рынка труда. 

  
Области для улучшения: 

Проанализировав данные по трудоустройству выпускников, следует 
отметить, что по некоторым программам процент трудоустройства варьирует от 
50 до 60 %, что говорит об имеющейся области для улучшения в части 
подготовки прогнозно-аналитических материалов по востребованности тех или 
иных специалистов на рынке труда, возможной модернизации программ для 
повышения  конкурентоспособности выпускников. 
           Активно привлекать к учебному процессу и к работе для экспертизы ОП 

специалистов-практиков, педагогов-новаторов с организаций образования, 

инженерно-педагогических работников по Жамбылской области, что позволит 

повысить качество знаний и сформировать практические навыки и 

компетенции будущих выпускников. Рекомендуется более детально 

прорабатывать содержание ОП с учетом новых требований по разработке ОП (с 

учетом обновления содержания образования). Для проведения активных 

семинаров и тренингов привлекать сертифицированных тренеров с ФАО 

«НЦПК «Өрлеу», инженерно-педагогических работников по Жамбылской 

области. 
 

 

Стандарт 7. Профессорско-преподавательский состав и 

эффективность преподавания – значительное соответствие. 

 

Замечание 

 

Области для улучшения 

1) Необходимо увеличить:  

- долю прошедших повышение квалификации ППС и сотрудников в 

зарубежных образовательных и научных организациях;  

- долю преподавателей с опытом практической работы в органах 

юстиции, и (или) внутренних дел (полицией), и (или) прокуратуры, и (или) 

коллегией адвокатов, и (или) нотариальными палатами, и (или) палатами 

юридических консультантов по преподаваемым дисциплинам не менее 5 лет от 

общего числа преподавателей по направлению подготовки кадров "Право". 

2) Необходимо привлечь специалистов из числа ППС, имеющих 

практически опыт работы в высокотехнологичных производственных 

предприятиях, практиков от большого бизнеса, а также молодых педагогических 

кадров. 

 

Стандарт 8. Научно-исследователькая работа – значительное 

соответствие 
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Замечание: 

Апробация и внедрение результатов исследований не на должном уровне. 

 

Области для улучшения 

1) Необходимо привлечь обучающихся в научно – исследовательскую 

работу, в том числе в олимпиадах, научных конкурсах, проектах и в 

научных конференциях. 
2) Стимулировать увеличение количества внедрений результатов научных 

исследований, обучающихся и ППС в учебный процесс вуза, через 
организацию внутреннего гранта университета.  

3) Для активизации связи университетской науки с производством необходимо 
внедрить результаты научных исследований ППС в сферы экономики 
области.  

4) Необходимо увеличить количество публикаций ППС и сотрудников в 
журналах, входящих в базу агентства Scopus (Elsevier) и Web оf Science 
(Clarivate Analytics). 

 

Стандарт 9. Ресурсы и службы поддержки – полное соответствие. 

 

 

Стандарт 10. Информирование общественности - полное соответствие 
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Приложение 1 

 

ПРОГРАММА 

внешнего аудита экспертной группы IQAA по институциональной 

аккредитации Таразского регионального университета имени М.Х. Дулати 

25-27 апреля 2022 год  
 

№ Мероприятие  Место  Время Участники  

 

День 1-й: 25.04.2022 г. 

1 Завтрак  Гостиница до 8:30 Р, ЭГ  

2 Прибытие в Институт Учебный корпус 9:30 Р, ЭГ, К 

3 Брифинг, обсуждение 

организационных вопросов 

Кабинет ВЭГ  10:00-11:00 Р, ЭГ, К,  

4 Встреча с учредителями, ректором 

Института 

Кабинет ВЭГ 

 

11:00-11:30 Р, ЭГ, К, 

Учредители 

Ректор 

5 Обсуждение итогов встречи Кабинет ВЭГ 

 

11:30-11:45 Р, ЭГ, К, 

 

6 Интервью с проректорами 

Института 

Кабинет ректора  

 

11:45-12:15 Р, ЭГ, К, 

Проректоры 

7 Обсуждение итогов встречи Кабинет ВЭГ 

 

12:15-12:30 Р, ЭГ, К 

8 Интервью с руководителями 

структурных подразделений 

Кабинет ВЭГ 

 

12:30-13:00 Р, ЭГ, К, 

РСП 

9 Обед  Учебный корпус 13:00-14:00 Р, ЭГ, К 

10 Визуальный осмотр Института 

(материально-техническая и 

учебно-лабораторная база 

института) 

Учебные корпуса 

 

14:00-16:00 Р, ЭГ, К,  

РСП 

11 Интервью с деканом факультета и 

заведующими кафедрами  

Кабинет ВЭГ 

 

16:00-16:30 Р, ЭГ, К, 

Декан 

факультета, 

Заведующие 

кафедрами 

12 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 

 

16:30-16:45 Р, ЭГ, К 

13 Интервью с ППС  Кабинет ВЭГ  16:45-17:15 Р, ЭГ, К, 

ППС 

14 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 

 

17:15-18:45 Р, ЭГ, К 

15 Ужин 
 

19:00-20:00 Р, ЭГ, К 

 

День 2-й: 26.04.2022 г. 

1 Завтрак Гостиница до 8:30 Р, ЭГ, К 

2 Сбор экспертов в фойе гостиницы Гостиница 9:00 Р, ЭГ, К 

3 Прибытие в Институт Учебный корпус 9:30 Р, ЭГ, К 

4 Посещение отдела регистратора, 

центра дистанционных 

Структурные 

подразделения  

10:00-11:00 Р, ЭГ, К,  

РСП 
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образовательных технологий, 

отдела мониторинга качества 

образовательного процесса, центра 

обслуживания обучающихся. 

Выборочное посещение учебных 

занятий.  

5 Выборочное посещение баз 

практик 

Кабинет ВЭГ 

 

11:00-12:00 Р, ЭГ, К,  

 

6 Интервью со студентами Кабинет ВЭГ  12:00-12:45 Р, ЭГ, К, 

Студенты 

7 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Кабинет ВЭГ 

 

12:45-13:00 Р, ЭГ, К 

 

8 Обед Учебный корпус 13:00-14:00 Р, ЭГ, К 

9 Выборочный осмотр Института 

(Дом студентов, медицинский 

пункт) 

Учебные корпуса  

 

14:00-15:30 Р, ЭГ, К, 

РСП 

10 Встреча-интервью с 

выпускниками Института 

Кабинет ВЭГ 

 

15:30-16:15 Р, ЭГ, К, 

Выпускники 

11 Обсуждение итогов встречи Кабинет ВЭГ 

 

16:15-16:30 Р, ЭГ, К 

12 Интервью с работодателями  Кабинет ВЭГ  16:30-17:15 Р, ЭГ, К, 

Работодател

и 

13 Обмен мнениями членов 

экспертной группы. 

Подготовка отчета 

Кабинет ВЭГ  17:15-18:45 Р, ЭГ, К 

14 Ужин  
 

19:00-20:00 Р, ЭГ, К 

 

День 3-й: 27.04.2022 г. 

1 Завтрак Гостиница до 8:30 Р, ЭГ 

2 Прибытие в Институт Учебный корпус  9:30 Р, ЭГ, К 

3 Подготовка отчета по внешнему 

аудиту и приглашение отдельных 

представителей по запросу 

экспертов 

Структурные 

подразделения,   

Кабинет ВЭГ  

10:00-12:00 Р, ЭГ, К 

РСП 

4 Обмен мнениями членов 

экспертной группы. 

Кабинет ВЭГ 

 

12:00-13:00 Р, ЭГ, К 

5 Обед Главный корпус 13:00-14:00 Р, ЭГ, К 

6 Встреча с руководством, 

Представление предварительных 

результатов  

Кабинет ректора 

 

15:00-15:30 Р, ЭГ, К, 

Руководство 

вуза 

7 Отъезд членов экспертной группы   По 

расписанию 
Р, ЭГ, К 

 

 

Обозначения: Руководитель ЭГ – Р; Экспертная группа – ЭГ;  

Координатор – К, Ответственное лицо за внешний аудит от вуза – ОЛВ, Руководители 

структурных подразделений – РСП. 
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Приложение 2 
 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 

 
ОТВЕТСТВЕННЫЙ ЗА ПРОВЕДЕНИЕ ИНСТИТУЦИОНАЛЬНОЙ АККРЕДИТАЦИИ 

 
№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 

1 Лайык Сауле Мырзалиевна Начальник отдела аккредитации и обеспечении 

качества 

 
ИНТЕРВЬЮ С РЕКТОРОМ И АДМИНИСТРАЦИЕЙ УНИВЕРСИТЕТА  
№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 

1.  Ешенкулов Талгат 

Ильясович 

Председатель Правления-Ректор 

 
ИНТЕРВЬЮ С ПРОРЕКТОРАМИ 

№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 

1.  Мусабекова Гульвира 

Айдархановна 

Член Правления – Проректор по академической 

деятельности 

2.  Нұрмұханбет Данияр 

Ысқақұлы 

Член Правления – Проректор по исследованиям и 

международным связям 

3.  Алигожин Бекет Кабиденович Член Правления – Проректор по развитию 

инфраструктуры 

 
ИНТЕРВЬЮ С РУКОВОДИТЕЛЯМИ СТРУКТУРНЫХ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ 

№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 

1.  Малибеков Алдаберген 

Кадирбекович 

Директор департамента по академической политике 

2.  Алимова Бекзада 

Ескермесовна 

Директор департамента финансов и экономики - 

главный бухгалтер 

3.  Джилкибаева Дина 

Серикбаевна 

Руководитель службы управления персоналом 

4.  Манапбаев Бауыржан 

Жаркынбекович 

Начальник учебно-методического отдела 

5.  Шуканов Диас 

Аппутанович 

Начальник центра повышения квалификации и 

переподготовки кадров 

6.  Берикова Назгүль 

Ахметжановна  

И.о Начальник центра карьеры и бизнес партнерства 

7.  Беглерова Светлана 

Темирхановна 

Начальник отдела дистанционного образования 

8.  Байжанова Сулушаш 

Балабиевна 

Начальник отдела послевузовского образования 

9.  Чернявская Наталья 

Петровна 

Директор офиса регистратора 

10.  Асанов Акылбек 

Аманкайтович 

Директор центра цифровизации и информационно-

коммуникационных технологий 

http://dulaty.edu.kz/ru/ob-universitete/rukovodstvo/item/3318?ml=1
http://dulaty.edu.kz/ru/ob-universitete/rukovodstvo/item/3318?ml=1
http://dulaty.edu.kz/ru/ob-universitete/rukovodstvo.html
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11.  Касенова Айман 

Калмахановна 

И.о. директора центра обслуживания студентов 

12.  Орынбаев Сейтжан 

Ауесбекович 

Директор департамента науки и коммерцилизации 

13.  Иржанова Гульжан 

Дженисбекқызы 

Директор библиотечно-информационного центра 

14.  Назарбекова Алуа 

Ахмедиаровна 

Директор департамента по воспитательной работе и 

социальным вопросам 

 

 
ИНТЕРВЬЮ С ДЕКАНОМ, ЗАВЕДУЮЩИМИ КАФЕДРАМИ 

№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 

1. 1 Джолдасова Орынкыз 

Копбосыновна 

Директор Института «Устаз» 

2.  Шилібек Кенжеғали 

Қошқарбайұлы 

Директор Института «Водного хозяйства и 

природообуйстройства» 

3.  Мамырханова Жамиля 

Темиргалиевна 

Декан факультета «Гуманитарно-социальных 

наук» 

4.  Әймен Әнуарбек Талқаұлы Декан «Технологического» факультета 

5.  Муратова Гаухар 

Имашевна 

Декан факультета «Информационных технологий» 

6.  Ернишев Кайрат 

Асылбекович 

Декан факультета «Экономики и права» 

7.  Нурпейсов Мухамеджан 

Кенжетаевич 

Декана факультета «Искусство и спорт» 

8.  Бекмуратов Мурат 

Мусабекович 

Декан факультета «Дистанционного образования» 

9.  Бузаубакова Клара 

Джайдарбековна 

Зав.кафедрой «Педагогика» 

10.  Кенжебаева Алима 

Толеуовна 

Зав.кафедрой «Дошкольные и начальное 

образование 

11.  Санай Гаухар Ералиевна Зав.кафедрой «Специальная и социальная 

педагогика» 

12.  Сматова Клара Бегалиевна Зав.кафедрой «Педагогическая психология» 

13.  Игисинов Сабит 

Жандарбекович 

Зав.кафедрой «Математика в образовании» 

14.  Тасуов Болат Тасуович Зав.кафедрой «Физика и IT» 

15.  Мажибаев Асылжан 

Кенжекереевич 

Зав.кафедрой «Химия и биология 

16.  Байбосынова Аида 

Сатыбалдиевна 

Зав.кафедрой «Иностранные языки в образовании» 

17.  Абдыкадырова Турсынай 

Рыстаевна 

Зав.кафедрой «Казахский язык и литература» 

18.  Ибраимова Лескул 

Нусупкуловна 

Зав.кафедрой «Русский язык и литература» 

19.  Мунатаева Эльмира 

Муратовна 

Зав.кафедрой «Мировые языки» 

20.  Ахметов Ергали 

Сейлбекулы 

Зав.кафедрой «Землеустройство и кадастр» 
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21.  Султанаев Кенжебай 

Туленович  

Зав.кафедрой «Архитектура и строительное 

производство» 

22.  Абдешов Куаныш 

Бакытжанович 

Заф.кафедрой «Безопасность жизнедеятельности» 

23.  Мадалиева Эльмира 

Бегалиевна 

Зав.кафедрой «Экология» 

24.  Кожагелды Болат 

Жарылкапович 

Зав.кафедрой «Электроэнергетика» 

25.  Жолдасов Сапарбек 

Куракбаевич 

Зав.кафедрой «Водные ресурсы» 

26.  Молдамуратов Жангазы 

Нуржанович  

Зав.кафедрой «Строительство и производство 

материалов» 

27.  Естаев Куат Абенович Зав.кафедрой «Мелиорация и агрономия» 

28.  Кабдушев Арман 

Арстангалиевич 

Зав.кафедрой «Нефтегазовое и горное дело» 

29.  Ибылдаев Мұратбай 

Хыдырович 

Зав.кафедрой «Транспортная техника и 

технологии» 

30.  Джакияев Досумбек 

Калиевич 

Зав.кафедрой «Механика и машинастроение» 

31.  Новожилова Марина 

Варфоломеевна 

Зав.кафедрой «Практические иностранные языки» 

32.  Карымбаева Кулзинат 

Мейрамбайевна 

Зав.кафедрой «Филология и журналистика» 

33.  Замишева Гульмира 

Айнабековна 

Зав.кафедрой «Иностранная филология и 

переводческое дело» 

34.  Турдалиева Шолпан 

Турсынбаевна 

Зав.кафедрой «Социальная психология» 

35.  Серикбаев Ермекбай 

Койбекович 

Зав.кафедрой «История и география» 

36.  Алтаева Гульнар 

Абдуллаевна 

Зав.кафедрой «Казахский и русский язык» 

37.  Масалимова Бакыткгуль 

Кабыкеновна 

Зав.кафедрой «Химия и химическая технология» 

38.  Кенжеходжаев 

Махамедкали Досманович 

Зав.кафедрой «Пищевое производство и 

биотехнология» 

39.  Зияева Гулнар 

Керимбековна 

Зав.кафедрой «Прикладная биология» 

40.  Шардарбек Мухамеджан 

Шардарбекович 

Зав.кафедрой «Текстиль, материаловедение и 

стандартизация» 

41.  Орынбаева Ултуган 

Аблековна 

Зав.кафедрой «Туризм и сервис» 

42.  Жақаш Әшірбек 

Төленбайұлы 

Зав.кафедрой «Прикладная математика и 

статистика» 

43.  Боранкулова Гаухар 

Сарсенбаевна 

Зав.кафедрой «Информационные системы» 

44.  Тлебаев Манат Бейшенович Зав.кафедрой «Прикладная информатика и 

программирование» 

45.  Джунусбеков Мухтар 

Шардарбекович 

Зав.кафедрой «Автоматизация и 

телекоммуникация» 

46.  Кейкиманова Меруерт Зав.кафедрой «Техническая физика» 
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Турсынхановна  

47.  Назикова Жанагул 

Амирхановна 

Зав.кафедрой «Менеджмент» 

48.  Кожабеков Совет 

Сейтханович  

Зав.кафедрой «Финансы и учет» 

49.  Кенжебаева Марина 

Толеуовна  

Зав.кафедрой «Экономика» 

50.  Абаев Максат 

Бектурсынович 

Зав.кафедрой «Уголовное право и процесс» 

51.  Бекенова Анар Берденовна Зав.кафедрой «Государственное и 

административное право» 

52.  Джабаилдаева Гульнар 

Токсанбаевна 

Зав.кафедрой «Гражданское право и процесс» 

53.  Кульбаева Дина 

Дюсебаевна 

Зав.кафедрой «Философия и политология» 

54.  Кабиева Айгуль Кабиевна Зав.кафедрой «Культура и искусство» 

55.  Бекнурманов Нурлан 

Сайлаубекович  

Зав.кафедрой «Теория физической культуры и 

спорта» 

56.  Кудабаева Айгул 

Калдыбековна 

Зав.кафедрой «Дизайн и индустрия моды» 

57.  Абдрасилов Медетбек 

Абдрасилович 

Зав.кафедрой «Музыка и прикладное искусство» 

58.  Бекназаров Жамбыл 

Орынбаеевич 

Зав.кафедрой «Начальная военная подготовка и 

физическое воспитание» 

59.  Бекнурманов Нурлан 

Сайлаубекович 

Зав.кафедрой «Методика спортивных дисциплин» 

 
ИНТЕРВЬЮ С ППС 

№ Ф. И. О. Должность, кафедра, Ученая степень, звание 

1. 1 Кашкынбаева Загира 

Кожабергеновна 

Кандидат педагогических наук, ассоцированный 

профессор (доцент) 

2.  Абдрахман Гульнар Профессор, К.ф.н 

3.  Нурабаев Даулен  к.т.н., доцент 

4.  Сағындықов Аймахамбет  д.т.н., профессор 

5.  Абдураманов Абдуманап  Д.т.н., профессор кафедры «Водные ресурсы» 

6.  Асанкулова Ботагоз  К.п.н., и.о.доцента 

7.  Кейкиманова Меруерт  к.т.н., доцент 

8.  Ахметжанов Мәди 

Ахметжанұлы 

ассоциированный профессор (доцент), к.ф.-м.н. 

9.  Туленбаев Мурат 

Сауранбаевич 

профессор, д.т.н. 

10.  Кудериев Жанибек 

Қалыбекович 

Ассоциированый профессор, 

PhD доктор 

11.  Ермуратова Алмагуль  

Тлепбаевна 

Старший преподаватель, к.п.н. 

12.  Жаппарова Акмарал Доцент, PhD 
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Калиевна 

13.  Уалиев Болыс Матмұсаұлы к.т.н. доцент 

14.  Келесова  Уржамал  

Сагимбековна 

к.э.н. доцент 

15.  Мунасипов Серик  

Ераханович 

к.т.н. доцент 

16.  Абилдаев Султан 

Таласбаевич 

доцент, доктор философии (PhD) 

17.  Джакишева Лэйла 

Колчабаевна 

доцент, к.э.н. 

18.  Цой И.Г. И.о. ассоциированного профессора кафедры «Химия 

и химическая технология» 

19.  Сенников Михаил 

Николаевич 

Д.т.н., профессор  

20.  Койбаков Сейтхан 

Мелдебекович 

Д.т.н., профессор  

21.  Омарова Галия 

Едильбековна 

Д.т.н., доцент  

 
ИНТЕРВЬЮ СО СТУДЕНТАМИ 

№ Ф. И. О. Курс 

1.  
Орынбай Аяжан 

Тәжібайқызы 

6B01502 Подготовка учителей физики, 2 

2.  
Герб Константин  

Викторович 

6B01502 Подготовка учителей физики, 3 

3.  Таупаева Ляззат Есімқызы 6B01503 Подготовка учителей информатики, 2 

4.  
Ақназар Нарқыз 

Жомартқызы 

6B01201 «Подготовка специалистов дошкольного 

обучения и воспитания», 3 

5.  
Мэлс Дана Даниярқызы 6B01301 «Педагогика и методика начального 

обучения», 3 

6.  
Азнур Корлан 6В01706 «Подготовка учителей русского языка и 

литературы», 3 

7.  Тлеуова Ажар Сабитханқызы 5В010900 Математика, 4 

8.  
Берікбай Сезім 6В01700 Подготовка учителей казахского языка и 

литературы», 3 

9.  
Мұхтазар Аружан 

Берікбайқызы 

6В01507 Подготовка учителей химии-биологии, 2 

10.  
Токторова Аружан 6В01707 Подготовка учителей по иностранным 

языкам, 3 

11.  Тнали Дильназ Азимдеккызы 6B01901 Логопедия, 3 

12.  Нұршери Аяулым Серікқызы 6В08111 Охрана и диагностика растений в АПК, 3 

13.  Аляхметова Ұлжан  6B07312 Земельные ресурсы, 2 

14.  
Әбдіманат Аяна 

Жұмабекқызы 

5В090100 Организация перевозок, движения и 

эксплуатация транспорта, 4 

15.  
Изтурганова Манар 6В08711 Механизация производства и переработки 

сельскохозяйственной продукции, 3 

16.  Омаров Әділет Қанатұлы 6В07111 Автомобили и автомобильное хозяйство, 3 
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17.  Амантай Ақниет Ерболқызы 6В05213 «Экология промышленных предприятия», 3 

18.  
Рахымбекова Акниет 

Суатовна 

6В07316 Строительство и эксплуатация зданий и 

сооружений, 3 

19.  Люфт Даниил 6В07318  «Архитектура городской среды», 3 

20.  Уәлиханова Айсұлу  5B070800 «Мұнай- газ ісі», 4 

21.  
Сарыүйсінбек Қанат 

Берікұлы 

6В07117 Конструирование и производство 

машиностроительных изделий, 3 

22.  
Айтбеков Бақдаулет 

Хасанұлы 

6В07118 Инженерия машин и оборудования, 3 

23.  
Қуандық Нурзия 

Жомартқызы 

6В08615 «Су ресурстарын басқару», 3 

24.  
Бейсенбекова Жансая 

Амантайқызы 

6В08615 «Су ресурстарын басқару», 2 

25.  Жаманқара Аяулым  6В03212 Конвергентті журналистика, 3  

26.  Серікова Малика  6В02311 Филология: қазақ филологиясы, 2 

27.  Нуралиева Сәуле  6В02211 Тарих, 3 

28.  Рахманбердиева Сымбат  6В02211 Тарих, 2 

29.  Жаханова Талшын 6В02312 Филология: английская филология, 1  

30.  Қансейт Назым 6В02312 Филология: английская филология, 2  

31.  Ташметова Камилла 6В02313 Переводческое дело, 1 

32.  Ибрагимов Хабибулла 6В02313 Переводческое дело, 1 

33.  Үшкемпір Аружан  6В05314 Химия, 3 

34.  Гарифулла Эльвира 6В05314 Химия, 2 

35.  Маханбет Нұрай 6В07211 Инновациялық текстиль, 3 

36.  
Доскайрова Айдана 

Жаксыбаевна 

6В05112 Общая биология, 3 

37.  
Каримахунова Рената 

Рамильевна 

6В11111 Туристский бизнес, 2 

38.  Жұмағалиев Жасұлан 6В11111 Туристский бизнес, 1 

39.  Танжарикова  Әсима 6В11114 Ресторанное дело и гостиничный бизнес, 1 

40.  Бейбітова Аружан  6В05113 Пищевая биотехнология, 4  

41.  
Нияз Назерке 6В07215 Технология продовольственных продуктов, 

4 

42.  
Кемалов Ермахан 6B07122 Автоматизация и информатизация в 

системах управления, 3 

43.  Мадиева Алина 6В05311 Физика, 3 

44.  Рашидова Мадина  5В060200 Информатика, 4 

45.  Жанибекова Дина 6В04128 Менеджмент, 1 

46.  Нурланкызы Мадина 6В04117 «Қаржы», 2 

47.  Султаналиева Толқын 6В04118 Экономика бизнеса, 3 

48.  Бейсехан Анеля Ерболқызы 6В01402 «Подготовка учителей музыки» 

49.  Қуатова Ғалия Батырәліқызы  6В01403 «Подготовка учителей художественного 
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труда и черчения», 1 

50.  
Алмабаева Айжанар 

Айдосқызы 

6В02111 Дизайн моды, 3  

51.  
Жанузак Аяна 6В11117 «Культурно-досуговая деятельность: 

организация и педагогика досуга», 3 

52.  Досыбаев Жандос Ильясович 7M01502 «Подготовка педагогов физики», 1 

53.  
Садибаева Аяулым 

Орынбеккызы 

7M01501-Подготовка педагогов математики, 1 

54.  
Лесбай Нурай Масатқызы 7М01703 «Подготовка педагогов по иностранным 

языкам», 2 

55.  
Ұлтанбаева Әсем 

Бегдалықызы 

7М08614 «Мелиорация и орошаемое земледелие», 1 

56.  
Асанқұл Назерке 

Нұржанқызы 

7М07311 Управление земельными ресурсами, 1 

57.  
Орынбаева Акерке 

Мусировна 

7М07112 Химическая инженерия и процессы, 1 

58.  
Мэлс Мадина 

 

7М07211 Инновационный текстиль, 1 

59.  Ермекова Амина  7М06111 Информатика и компьютерные науки, 1 

60.  Ергембай Назым 7М04120 Менеджмент, 1 

61.  Мейрамова Диана 7М04213 Юриспруденция, 1 

62.  Нысанова Шынай 7М02111 Дизайн, 1 

 
ИНТЕРВЬЮ С ВЫПУСКНИКАМИ 

№ Ф.И.О. Специальность, год 

окончания 

Должность, место работы, 

 

1.  Көзбергенова 

Гүлшат Мұратқызы 

6В01201 Подготовка 

специалистов 

дошкольного обучения 

и воспитания 

ТОО детский сад«Аю»  

г.Тараз, заведующий 

 

2.  Туфанова Белкиз 

Исаевна 

6В01301Педагогика и 

методика начального 

обучения 

Многопрофиль-ная гимназия  

№ 41 имени А.Пушкина  

г. Тараз, учитель начальных 

классов 

3.  Неверова Ольга 5В011800 «Русский 

язык и литература» 

Школа-гимназия №1г. Тараза 

Учительница русского языка и 

литературы 

4.  Придегер Ирина 5В011800 «Русский 

язык и литература» 

Школа-гимназия №1г. Тараза. 

Учительница русского языка и 

литературы 

5.  Шардарбекова 

Эльмира 

Досымхановна 

7М01703 «Подготовка 

педагогов по 

иностранным языкам» 

Учитель английского языка, 

специализированный IT лицей-

интернат, г. Тараз 

6.  Еламанов Әділет 

Жақсынбекұлы 

5В080100-Агрономия ГУ «Жамбылская районная 

территориальная инспекция», 

инспектор по карантину растений  

7.  Юсупов Бекнур 

Серикович 

6М090300-

Землеустройство 

Начальник отдела земельных 

отношений акимата Меркенского 
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района 

8.  Боранов Мұқағали 

Жамбулович 

7М07118 Инженерия 

машин и оборудования 

ГККП Жамбылский 

политехнический высший 

колледж, мастер производсвенного 

обучение 

9.  Тұрдығұлов Саят 

Даниярович 

5В080500- Су 

ресурстары және суды 

пайдалану, 2008 

«Қазсушар» РМК Жамбыл 

филиалы, «Су пайдалау бөлімінің» 

басшысы 

10.  Жумагазина 

Акбота 

Хомидовна 

5В090200- Туризм Управление туризма акимата 

Жамбылской области, менеджер 

11.  Мухтар Алтынай 

Канатқызы 

5В091200- Ресторанное 

дело и гостиничный 

бизнес 

Таразский колледж сервиса и 

технологий, преподаватель  

специальных дисциплин 

12.  Пернебаев Барат  5В070300-

Информационные 

системы 

АО «НИТ», программист 

13.  Жумабек Асхан 

Асанович 

5В070300-

Информационные 

системы  

Мойынкумский районный аппарат 

акима, программист 

14.  Туркулбаева 

Замира 

Отебайкызы 

5В060100-

«Математика» 

№3 школа-лицей, г. Тараз. 

Учитель математики, педагог-

исследователь 

15.  Бисенов Хусан 5В051000-

Государственное и 

местное управление 

Специалист отдела земельных 

отношений акимата города Тараз 

16.  Кожамжаров Манас 

Мухтарович 

5В030100-

Юриспруденция 

 

Отдел по праворазъяснительной 

работе и оказанию юридических 

услуг населению Департамента 

юстиции Жамбылской области. 

Главный специалист. 

17.  Байтурсынов Еркин 

Жетписханович 

5В030100- 

Юриспруденция 

«Народный банк Казахстана». 

Главный юрискосульт 

18.  Көлжан Мирас 

Оразбекұлы 

Начальная военная 

подготовка, 2011 

Преподователь организатор НВП 

СШ №59   

 

19.  Тилеукулова 

Галина 

Мухтарбековна 

5В010600 – 

«Музыкальное 

образование» 2000 год 

г.Тараз, Учитель музыки школы-

гимназии №15  

20.  Тилеубаева Айдана 5В010600 – 

«Музыкальное 

образование» 2012 год. 

Учитель музыки СШ Мырзатай, 

Байзакский район, село Мырзатай  

21.  Рахманбердиев 

Куат Жамбылұлы 

5В090600 – 

«Культурно-досуговая 

работа, руководство 

театральным 

коллективом» 

Дворец школьников города Тараз, 

педагог дополнительного 

образования по актерскому 

мастерству 

 
ИНТЕРВЬЮ С РАБОТОДАТЕЛЯМИ 

№ Ф.И.О. Место работы, должность 
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Представители работодателей Института «Устаз» 

1.  Койлыбаева Эльмира 

Сериккызы 

№53 школы гимназии имени К. Тұрысова, директор 

2.  Дузенова Зауре Исаевна  КГУ "Специализированная школа для одарённых 

детей с обучением на трёх языках", директор 

3.  Ережепбаева 

Алма Сайлаубековна 

ГККП «Ясли-сад №35 «Ер Төстік» отдела 

образования  города Тараз управления образования 

акимата 

Жамбылской области, заведующая 

4.  Нукусбекова Айнур 

Есимжановна 

 

ГККП «Ясли-сад 

№ 20 отдела образования города Тараз управления 

образования акимата Жамбылской области», 

заведующая 

5.  Биназаров Айдархан 

Дукенбаевич 

Жамбылский гуманитарный высший колледж имени 

Абая, директор 

6.  Жаксыбеков Баймурат 

Жаксыбекович  

Тараз, "Средняя школа № 44 им. Ш.Смаханулы, 

директор 

7.  БердимбетоваГульбахира 

Камаловна 

 Средняя школа № 1 г. Тараза, директор 

8.  Әбдыхалык Нурбол 

Әбубакирұлы 

Средняя школа №50, г. Тараза, директор 

 

Представители работодателей Института «Водного хозяйства и природообустройства» 

9.  Балгабаев Нурлан 

Нурмаханович 

ТОО «Казахский научно-исследовательский институт 

водного хозяйства» 

10.  Султанбаев Зейнел-Нәби 

Маралбайұлы 

Департамент Земельного кадастра и технического 

обследования недвижимости филиал НАО ГК ПГ по 

Жамбылской области 

11.  Сарымбетов Нурлан 

Мелдешевич 

РГП на ПХВ «Институт законодательства и правовой 

информации РК» МЮ РК по Жамбылской области.   

12.  Қарағалиев Арман 

Мейірқұлұлы 

ТОО «КазФосфат» 

 

13.  Молдабаев Айдар 

Тойлыбекович 

Республиканский центр    государственного 

градостроительного планирования и кадастр 

14.  Рамазанов Мухтар 

Ганиевич  

ТОО «Даке-Барлау»  

15.  Дарибаев Алжан 

Юлдашбаевич 

ТОО «Амангельды Газ»  

Представители работодателей факультета «Гуманитарно-социальных наук» 

16.  Садырова 

Улмира 

Абдукаримовна. 

Коммунальное государственное учреждение "Кабинет 

психолого-педагогической коррекции отдела 

образования г. Тараз 

17.  Төленді Дәулет «Жамбыл Тараз» газеті  

18.  Әлімбекова Гулхан 

Мұхтарқызы 

Жамбыл облысы әкімдігінің Тілдерді дамыту 

орталығы 

19.  Илияс Сейтжан  Областной историко- краеведческий музей 

20.  Дауренбеков Қуаныш 

Кәрібайұлы 

Дирекция по охране и реставрации историко-

культурных памятников  

Представители работодателей Технологического факультета 

21.  Ахметова Динара АО ЖФ «Национальный центр серитфикации и 
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Сырлыбаевна экспертизы» 

22.  Қажы Жомарт Жайнақұлы Управление туризма акимата Жамбылской области 

Представители работодателей факультета Информационных технологий 

23.  Назаров Забибулла 

Абдукаримович 

АО «Казахтелеком», г. Тараз 

24.  Шарипханов Сержан 

Дюсенгазиевич 

АО «НИТ» по Жамбылской области 

Представители работодателей факультета Экономики и права 

25.  Шохаманов Аманжол  

Турсунович 

ТОО ТalasinvestmentCompany 

26.  Сұраншы Әлішер 

Спандиярұлы 

Управление предпринимательства и индустриально-

инновационного развития акиматаЖамбылской 

области 

27.  Досалянов Дамир 

Болатович 

Отдел государственной поддержки 

предпринимательства  

Представители работодателей факультета Искусства и спорта 

28.  Бабаев Жанат Каримович Областная специализированная спортивная школа № 

4 

29.  Есмурзаев Куандык 

Әлімханұлы 

Областная специализированная спортивная школа № 

7 

30.  Тажиев Акылдос 

Тлеубайулы 

Областной русский драматический театр 

31.  Туктибаев Сейткасым 

Шеримович 

Областная филармония 

32.  Казанбасов Лесбек 

Алпысбайулы 

Городской Дом культуры им. Ы.Дукенулы 

33.  Акурпеков Малик 

Дуйсебайулы 

Областной казахский драматический театр имени 

А.Токпанова 

34.  Мамедова Фарида 

Иманжановна 

Ассамблея народа Казахстана (Дом дружбы) 

35.  Садырбаев Гани 

Кадырсызович 

Областной центр народного творчества 
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Приложение 3 

 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  

РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 

1. Устав университета 

2. Программа развития университета 

3. Структура университета 

4. Политика и система внутреннего обеспечения качества образования 

5. Академическая политика университета 

6. Учебно-методические комплексы дисциплин, силлабусы по учебным 

дисциплинам 

7. Сведения о контингенте студентов, трудоустройстве выпускников 

8. Сведения о ППС, о среднемесячной заработной плате ППС 

9. Политика академической честности и противодействия коррупции  

10. Материалы Коллегиальных органов управления по направлениям 

деятельности университета 

11.  Штатное расписание кафедр университета 

12.  Патенты, авторские свидетельства, акты внедрения в производство и в 

учебный процесс 

13.  Материалы повышения квалификации администрации университета, 

ППС и персонала 

 

 

 

 

 

 
 


