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ГЛАВА 1 

КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  

Введение 

 

Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры 

специализированной аккредитации в Международный университет 

SILKWAY состоялся 18-19 ноября 2019 г. 

Внешний аудит проходил в соответствии с программой, разработанной 

НАОКО. Все необходимые для работы материалы: программа визита, отчет 

по специализированной аккредитации на 3-х языках, Руководство по 

организации и проведению внешней оценки, список участников интервью, 

список баз практик и другие документы были представлены членам 

экспертной группы до начала визита в организацию образования, что 

обеспечило возможность своевременно подготовиться к процедуре внешней 

оценки.  

Отчет по самооценке университета по аккредитуемым программам 

содержит достаточный объем информации, представленный в соответствии 

со стандартами специализированной аккредитации, определены сильные и 

слабые стороны, выявлены угрозы и возможности для дальнейшего развития. 

Визуальный осмотр проводился с целью получения общего 

представления об организации учебного, воспитательного и научного 

процессов, о материально-технической базе, определения ее соответствия 

стандартам, а также для контактов с обучающимися и сотрудниками на их 

рабочих местах. Экспертами был проведен осмотр структурных 

подразделений, учебно-лабораторных комплексов, факультетов кафедр, баз 

практик, библиотеки, и других служб, обеспечивающих учебный процесс.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты изучили 

документацию образовательных программ с целью более детального 

ознакомления с документооборотом, учебно-методическим, научно-

исследовательским и материально-техническим обеспечением, посетили 

учебные занятия. 

 

Основные характеристики вуза 

История вуза начинается с образования в 1992 году педагогического 

колледжа им. Ходжи Ахмеда Яссави. На базе колледжа был создан институт 

Востоковедения, который в 2000 году, изменив свой статус, стал именоваться 

Южно-Казахстанским педагогическим университетом. Динамика развития 

вуза всегда была положительной – из года в год укреплялся профессорско-

преподавательский состав и материально-техническая база. 

В 2018 году было проведено переименование университета «Южно-

Казахстанский педагогический университет» в «Международный 

университет SILKWAY».     
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С 2015 г. Университет реализует политику привлечения работодателей 

к разработке и реализации образовательных программ, а также их внешней 

экспертизе.   

Качество и востребованность ОП подтверждается 75% уровнем 

трудоустройства, а также достижениями студентов и профессорско-

преподавательского состава на международном и региональном уровне. 

  Вуз осуществляет подготовку по 30 направлениям бакалавриата и 11 

направлениям магистратуры. Университет готовит учителей школ, юристов, 

экономистов, программистов. Приоритетное стратегическое направление 

университета – подготовка педагогических кадров для страны. 

Инновационные методы направлены на повышение качества подготовки 

путем развития у студентов творческих способностей и самостоятельности в 

преобразовании знаний и навыков. 

Налажены двухсторонние партнерские отношения с университетами 

ближнего и дальнего зарубежья: Россией, Узбекистаном, Киргизией, 

Таджикистаном, Турцией, Германией, Англией (Бристольский университет), 

Америкой (Кембриджский университет) и Китаем. 

Для реализации способностей студентов в науке и творчестве работают 

различные молодежные объединения: Комитет по делам молодежи (КДМ), 

студенческий Совет, Альянс студентов Казахстана (АСК), «Жас Отан», 

команда КВН «Аманат», дебатный клуб «Жас қазақ», женский совет «Қыздар 

кеңесі», студенческий театр «Шаттық», танцевальные ансамбли «Еркеназ», 

«Тан шолпан», «Гульзирай». В университете функционирует около 30 

научных кружков, клубов, спортивных и творческих секций. К 20-летию 

Ассамблеи народа Казахстана в университете создана студенческая 

Ассамблея, презентация которой прошла в мае. 

В 2015 году университет получил новые награды и признания: 

международный сертификат «Лучший университет» и лицензию на право 

использования торговой марки «Лучший университет» сроком на 5 лет от 

Европейской Бизнес Ассамблеи, Комитета Сократа, (Оксфорд, 

Великобритания).  

Местонахождение юридического лица:  

100028 Республика Казахстан,  

город Шымкент ул. Токаева, д.27 А 

Телефоны: 8(7252) 536782 

Факс: 8(7252) 530140 

www. swiu.kz 

http://www.ksu.kz/
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ГЛАВА 2 

ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 

Введение 

  

Процедура проведения специализированной аккредитации осуществлялась 

на основании Программы Международного университета SILKWAY, 

согласованной с НАОКО. Экспертная оценка проводилась в соответствии с 

критериями качества образования, руководством для экспертов внешней 

оценки, разработанными НАОКО.  

В целях оценки содержания представленных отчетов Международного 

университета SILKWAY состоялись встречи с ректором университета 

И.Е.Ефремовой, проректорами,  деканами  факультетов, заведующими 

кафедрами, преподавателями, начальниками структурных подразделений, 

обучающимися, выпускниками и работодателями.  

Членами экспертной группы в целях проведения внешней оценки 

образовательной программы 5В011800 – «Русский язык и литература» и 

осуществления внешнего аудита вуза применялись следующие методы: 

внешний осмотр; собеседование; изучение документации; сравнение 

предоставленных документов ранее представленному отчету по самооценке; 

достоверность и оценка предоставленных количественных показателей 

образовательной программы; адекватность заявленных возможностей (SWOT 

анализ); общение, анализ и синтез. 

Данная методика позволяет: 

-изучать общий уровень проведенной самооценки образовательной 

программы; 

-определить области, требующие постоянного совершенствования 

внутренних процессов управления и повышения качества учебно-научного 

процесса. 

В ходе проведенных встреч отмечаем общий положительный настрой и 

готовность коллектива Международного университета SILKWAY к 

прохождению процедуры специализированной аккредитации. 

Кроме того, необходимо обратить внимание, что все представители 

образовательной программы 5В011800 – «Русский язык и литература»  

(студенты, ППС, выпускники и работодатели) во время интервьюирования 

проявили большую активность и заинтересованность в представлении 

лучшей информации о качестве и результативности обучения не только в 

университете, но и образовательной программы. Из 10 выпускников в 

интервьюировании приняли участие 6 учителей русского языка и литературы 

высшей категории (Махамбет Флид – преподаватель русского языка и 

литературы Гуманитарного колледжа «Аксукент» показал высокий уровень 

коммуникативных навыков, умение реализовать теоретические знания по 

русскому языку на практике. Данный выпускник продолжает научно-

исследовательскую работу с Яковенко Л. - преподавателем кафедры 

«Языковые дисциплины»). Из 7 заявленных работодателей в 
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интервьюировании приняло участие 5, которые отметили высокую степень 

востребованности в специалистах предметниках физики, математики, 

информатики, ведущих занятия на русском языке. Работодатели 

заинтересованы в увеличении количества грантовых мест, выделяемых МОН 

РК на специальность «Русский язык и литература». Кроме того, они 

поддерживают политику получения учителями общеобразовательных школ, 

владеющими русским языком, второго высшего образования. 

Студенты и выпускники образовательной программы 

продемонстрировали прекрасное владение коммуникативными навыками 

русского языка, что особо отличительно в среде, где большинство 

представлено носителями казахского языка. 

При посещении базы практик в средней школе-гимназии № 1 были 

осмотрены кабинеты русского языка. На день проверки педагог-модератор 

Муриенко А.С. проводила занятия со студентами по Плану УНПК с 

элементами дуального обучения.  

В ходе визита в учебный корпус, где осуществляется обучение 

студентов специальности «Русский язык и литература», было посещено 3 

занятия (Яковенко Л., дисциплина – «Основы профессионального обучения», 

тема - «Развитие субъективных компонентов культуры», гр. 117-92; 

Ниязбкеова С., дисциплина - «Зарубежная литература 20 века», тема занятия 

«Жизнь и творчество Д.Стейнбека», гр. 118-12; Нарожная Д., дисциплина – 

«Общее языкознание», гр. 117-82). 

 

Соответствие стандартам специализированной (программной) 

аккредитации 
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Стандарт 1. Цели образовательных программ и политика в области 

обеспечения качества 

Доказательства и анализ: 

Анализ целей и политики в области обеспечения качества 

образовательной программы позволяет отметить следующее: 

- Цели и задачи образовательной программы основаны на требованиях 

ГОСО РК и полностью соответствуют миссии Международного 

университета SILKWAY. 

- Формирование целей и политики образовательных программ 

осуществляется под руководством Акилбаевой Г.И. - заведующей кафедрой 

«Языковые дисциплины», к.ф.н., и.о.доцента.  

- Основные цели образовательной программы «5В011800 – Русский 

язык и литература» направлены на достойное образование для будущих 

филологов-русистов, удовлетворяющих потребности общества и рынка 

труда. 

- Главная цель ОП 5В011800  «Русский язык и литература» – подготовка 

профессионального компетентного специалиста, способного творчески 

решать вопросы развития личности школьника и овладеть общими основами 

знаний по русскому языку и литературе как фундаментом для специальной 

филологической и педагогической деятельности. 

 - Модульная образовательная программа специальности 5В011800 – 

«Русский язык и литература» нацелена на предоставление образовательных 

услуг для получения полноценного и качественного профессионального 

образования в соответствии с обновленным содержанием образования по 

указанной специальности.  

 - В соответствии с Академической политикой вуза и ИСО 9001:2015 

разработка и оценка образовательных программ осуществляется совместно с 

представителями работодателей, студентов и преподавателей. В целях 

реализации практической направленности обучения на всех курсах обучения 

введено прохождение практики на базе разных школ. 

- Реализация критериев политики в области качества ОП обеспечивается 

посредством участия всех сотрудников вуза, обучающихся и других 

заинтересованных сторон в достижении поставленных целей. 

- Кафедра в лице ППС ведет основную работу по ведению 

образовательного процесса, подготовке учебной и учебно-методической 

документации, проведению всех запланированных мероприятий, является 

первой ступенью в разработке и реализации ОП.  

 В соответствии с процедурой, принятой в Казахстане и в Университете, 

основными приоритетами при формировании целей ОП являются: 

- нормативные документы Республики Казахстан: Закон РК «Об 

образовании», Типовые правила деятельности организаций образования, 

реализующих образовательные программы высшего и послевузовского 

образования, Типовые правила приема в высшие учебные заведения 

Республики Казахстан; 
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- стратегические документы: Государственная программа развития 

образования и науки в РК на 2016-2019 годы, утвержденная Указом 

Президента Республики Казахстан 1 марта 2016 г № 205; Стратегический 

план развития РК до 2020 года, утвержденный Указом Президента 

Республики Казахстан от 01 февраля 2010 г. № 922; Государственная 

программа индустриально-инновационного развития на 2015-2019 годы, 

утвержденная Указом Президента Республики Казахстан от 1 августа 2014 

года № 874; Послание Президента Республики Казахстан Н.А.Назарбаева 

народу Казахстана; статья главы государства «Взгляд в будущее: 

модернизация общественного сознания» от 12 апреля 2017 г.  

Содержание ОП определяется ГОСО РК (утвержден Постановлением 

Правительства РК от 23.08.2012 г. № 1080 с изменениями и дополнениями от 

21.10.2018,№ 604), Правилами организации учебного процесса по кредитной 

технологии (приказ МОН РК от 20.04.2011 № 152, с изменениями и 

дополнениями от 12.10.2018 г № 565), ТУПами специальности (приказ МОН 

РК от 05.07.2016 № 425), типовыми программами дисциплин обязательного 

компонента и критериями Национальной рамки квалификаций РК. 

- ОП 5В011800 – «Русский язык и литература» имеет Договора 

долгосрочного сотрудничества со школами г. Шымкента: школа-гимназия № 

1 им. А.С. Пушкина, школа-лицей № 15 им. Д.И. Менделеева, общая средняя 

школа № 18 им. Ш. Уалиханова, общая средняя школа № 11 им. А. Навои, 

общая средняя школа №17 им. М.Ю. Лермонтова, общая средняя школа №6 

им. Ж. Баласагуна, общая средняя школа № 37 им. Фурката и др. С 

названными организациями образования заключены договоры о 

прохождении профессиональной практики студентов.  

- Тема научного направления специальности 5В011800 – «Русский язык 

и литература»: «Моделирование профессионального речевого общения в 

ситуациях образовательной сферы». В 2018-2019 учебном году реализуется 1 

этап данного научного исследования – «Выявление компонентов ситуации 

речевого общения на уроках (занятиях) по русскому языку и литературе 

(выявление и определение роли отдельных языковых средств, конструкций в 

создании речевой профессиональной ситуации)». Научный руководитель 

проекта – к.ф.н., старший преподаватель кафедры Л.К.Яковенко. Под ее 

руководством студентами 4 курса специальности «5В011800 – Русский язык 

и литература» написаны дипломные работы: М. Исмагиловой «Развитие 

диалогической речи учащихся на уроках русского языка по обновленной 

программе» и М. Оринтаевой «Развитие монологической речи учащихся на 

уроках русского языка по обновленной программе».  

- В отчете указывается, что «владельцами образовательной программы 

специальности 5В011800 – «Русский язык и литература» внедряются 

элективные дисциплины, которые способствуют актуализации основной 

задачи образовательной программы – определения эффективных способов 

достижения нового качества образовательных результатов».  

Однако анализ дисциплин, представленных в РУП, показывает, что в 

Цикле профилирующих дисциплин в Вузовском компоненте/Компоненте по 
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выбору включена только 1 дисциплина «Методика преподавания русского 

языка, литературы и технология оценивания», которая включена с учетом 

современных лингводидактических условий, призванных способствовать 

выполнению социального заказа общества. 

Перечень других элективных дисциплин включает традиционные 

дисциплины лингвистического и литературоведческого цикла, цель которых 

заключается в вооружении студентов: 

- знаниями об истории языка и стилистической системы русского языка 

(«Историческая грамматика русского языка», «Стилистика современного 

русского языка», «Основы культуры речи» - Цикл ПД, Компонент по 

выбору); 

- знаниями по основным дисциплинам по русскому языку в системе 

филологического образования («Фонетика современного русского языка», 

«Лексикология современного русского языка» - Цикл БД, Компонент по 

выбору); 

- знаниями мировой и русской литературы в хронологическом порядке 

(«Русское устное народное творчество» - Цикл БД, Компонент по выбору, 

«Зарубежная литература средних веков и эпохи Возрождения» - Цикл БД, 

Компонент по выбору). 

Отмечается высокая степень удовлетворенности работодателей 

качеством подготовки выпускников программы, что подтверждается 

готовностью работодателей к сотрудничеству с кафедрой. 

В университете разработана Политика академической честности 

(рассмотрена и утверждена 29.08.2016 г. на Ученом совете), которая едина 

для всех участников образовательного процесса: студентов и их родителей, 

ППС и администрации.  

В университете уделяется особое внимание вопросам развития 

корпоративной культуры. Работа по приобщению обучающихся к нормам и 

ценностям университета направлена на быструю адаптацию к условиям 

вузовской жизни, традициям университета; созданию культа знаний и 

стимулирования интереса обучающихся к научной работе; профилактике 

возможных негативных явлений в студенческих коллективах, вызванных 

межличностным, этническим или межконфессиональным непониманием. 

Разработаны ряд документов - «Кодекс корпоративной этики», 

утвержденный Ученым советом вуза (протокол №1 от 29.08.2016), «Кодекс 

чести студента вуза», которые определяют основные этические правила 

поведения преподавателей и сотрудников университета между собой и 

обучающимися, с представителями областных, городских, районных 

организаций, учреждений и предприятий, других учебных заведений, 

общественности.  

В каждом корпусе университета функционируют телефоны доверия и 

«Ящик доверия». 

Таким образом,  цели образовательной программы 5В011800 – «Русский 

язык и литература» в области обеспечения качества сформулированы с 

учетом получения обучающимися конкретных навыков и профессиональных 
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компетенций, но без учета изменения формата обучения в 

общеобразовательных учреждениях в условиях обновленного содержания 

образования. 

 

Замечание:  

В ОП 5В011800 - «Русский язык и литература» увеличить количество 

дисциплин, предполагающих формирование ЗУН и компетенций по 

обновленному содержанию среднего образования.  

Перечень дисциплин, включенный в РУП, в недостаточной степени 

отражает процесс по развитию критического мышления, формированию 

функциональной грамотности обучающихся и освоению технологий 

критериального оценивания результатов учебной деятельности, в том числе 

формативного и суммативного оценивания.  

 

Область для улучшения:  

- Руководителям образовательной программы предусмотреть 

включение в предложенные Модули РУПа элективные дисциплины по 

технологии критериального оценивания и инновационным методам 

преподавания русского языка и литературы с целью углубления 

квалификации выпускника-бакалавра, способного успешно работать в 

условиях обновленного содержания образования. 

 

Уровень соответствия по стандарту 1 - Значительное соответствие 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией 

 

Доказательства и анализ: 

Образовательная программа 5ВО118000 - «Русский язык и литература» 

разработана в соответствии с правилами разработки и утверждения 

образовательных программ вуза. Содержание образовательной программы 

5ВО118000 - «Русский язык и литература» по обязательному компоненту 

учебного плана соответствует требованиям ГОСО РК. 

Образовательная программа 5ВО118000 - «Русский язык и литература» 

разработана в соответствии с документом «Методическое руководство по 

составлению модульной образовательной программы», которое утверждено 

на Ученом совете университета 28.08.2016 г., с изменениями и дополнениями 

26.04.2017 г., 29.01.2018 г.  

Структура МОП включает в себя следующие компоненты: 

1)  название ОП; 

2)  уровень ОП: бакалавриат; 

3) паспорт ОП, а также ключевые компетенции, которыми должны овладеть 

выпускники образовательной программы; 
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4) содержание ОП в рамках видов модулей с указанием формируемых 

компетенций, объемы в кредитах КZ и в кредитах ECTS, периода изучения, 

компонентов модулей.  

5) сводная таблица, отражающая объем освоенных кредитов в разрезе МОП. 

Содержание ОП специальности «5В011800 – Русский язык и 

литература» разрабатывается опытными преподавателями, работодателями, 

студентами университета, исходя из ее целей и ожидаемых результатов. 

Срок освоения модульной образовательной программы для дневной 

формы обучения составляет 4 года. Сроки обучения по заочной форме по 

сокращенным программам для лиц, имеющих техническое, 

профессиональное и послесреднее образование, составляют не менее 3 лет; 

для лиц, имеющих высшее образование, не менее 2 лет (ГОСО РК № 1080). 

Трудоемкость освоения студентом модульной образовательной 

программы указывается в кредитах/зачетных единицах (всего KZ – 154, 

ECTS – 248) за весь период обучения в соответствии с ГОСО РК и включает 

в себя все виды аудиторной и самостоятельной работы студента, практики и 

время, отводимое на контроль качества освоения студентом модульной 

образовательной программы. 

Рабочие учебные планы разрабатываются на основе индивидуальных 

учебных планов студентов. ИУПС формируются на каждый учебный год с 

помощью эдвайзера на основании ТУП и КЭД. ИУПС определяет 

индивидуальную образовательную траекторию каждого студента. В ИУПС 

включены дисциплины обязательного компонента и виды учебной 

деятельности (практики, государственный экзамен, написание и защита 

дипломной работы (проекта) из ТУП и дисциплины компонента по выбору из 

КЭД. 

Образовательные программы раскрываются в ряде вузовских 

документов, а именно в учебно-методическом комплексе специальности 

(УМКС) и учебно-методических комплексах дисциплин (УМКД). В УМКС 

входят организационные и методические документы специальности, в УМКД 

– учебно-методические документы, раскрывающие планирование, 

организацию и проведение занятий по дисциплине. 

При разработке образовательной программы специальности «5В011800 

– Русский язык и литература» особое внимание было уделено национальной 

рамке квалификаций и соответственно профессиональным стандартам 

педагога. После составления образовательной программы перед 

утверждением ОП проходит обязательную процедуру экспертизы и 

рецензирования. Положительный отзыв на МОП по специальности 

«5В011800 – Русский язык и литература» дан к.ф.н. кафедры «Филология» 

Регионального социального инновационного университета Юсуповым А. 

Учебный процесс по ОП «5В011800 – Русский язык и литература» 

ведется в строгом соответствии с Правилами организации учебного процесса 

по кредитной технологии обучения (утверждены Приказом МОН РК №152 от 

20.04.2011 г. с изменениями и дополнениями от 12.10.2018 № 565). 
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Трудоемкость каждой дисциплины или вида учебной работы указана в 

рабочем учебном плане специальности. В течение одного семестра студент 

осваивает в среднем 18-19 кредитов. 

Основным критерием завершенности обучения по образовательной 

программе 5В011800 – «Русский язык и литература» является освоение 

студентом не менее 129 кредитов теоретического обучения за весь период 

обучения. Кроме этого студенты осваивают дополнительные виды обучения: 

занятия по физической культуре в объеме 8 кредитов, профессиональная 

практика в объеме 8 кредитов и итоговая аттестация в объеме 3 кредитов.  

Методическое обеспечение ОП «5В011800 – Русский язык и 

литература» составляют УМКС и УМКД.  

УМКД имеет традиционную структуру, согласно утвержденного 

Положения университета. Однако в современном построении ОП и УМКД 

упор должен быть сделан на ожидаемые результаты обучения по 

дисциплине.  
Дисциплины обязательного компонента ОП обеспечены типовыми 

учебными программами 2016 года. По всем элективным дисциплинам 

разработаны учебные программы. 

В образовательной программе 7 из 14 модулей относятся 

непосредственно к специальности 5В011800 – «Русский язык и литература»: 

Общепрофессиональный модуль, Филологический модуль, Литературно-

лингвистический модуль, Предметно-методический модуль, Историко-

лингвистический модуль, Историко-литературный модуль, Теоретико-

лингвистический модуль. 

Произведенный анализ наименований дисциплин, включенных в тот или 

иной модуль, позволяет пересмотреть перечень их наполняемости учебными 

дисциплинами. Например, в Теоретико-лингвистический модуль включена 

дисциплина «История русского литературного языка», изучающая 

периодизацию развития русского литературного языка, в связи с этим 

имеется возможность перенести данную дисциплину в Историко-

лингвистический модуль. 

Кроме того, в каждом модуле имеется структурный компонент 

«Результаты обучения», который должен содержать ожидаемые и 

измеряемые конкретные достижения студентов, выраженные на языке 

знаний, умений, навыков, способностей, компетенций. 

В Историко-лингвистическом модуле содержатся следующая 

информация: 

Результаты 

обучения 

Делать историко-лингвистический анализ языковых 

единиц и текстов, применять правила русской орфографии 

и орфоэпии к речевым фактам, корректно пользоваться 

функциональными стилями современного русского языка. 

 

Выпускники специальности 5В011800 - «Русский язык и литература» 

должны быть практически подготовленными к работе в условиях программ 

обновленного содержания школы. Поэтому, в ОП и УМКД при разработке 
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результатов обучения рекомендуется для описания результатов обучения 

использовать Типологию компетенций по таксономии Блума (с 

использованием активных глаголов типам компетенциям).  

С учетом предложений работодателей введено 18 дисциплин (например, 

1 курс 2 семестр – «Русское народное творчество», 2 курс, 4 семестр – 

«Древнерусская и русская литература 18 века»). Приведенный перечень 

предметов относится к традиционным учебным дисциплинам, которые 

изучают на специальности «Русский язык и литература». 

  Внутренняя оценка качества образовательной программы 

осуществляется через контроль за выполнением учебного плана со стороны 

Учебно-методического управления, проректора по академической 

деятельности. Объектами такого контроля являются содержание ОП, 

актуальность вариативной части ОП, соотнесение результатов обучения и 

дисциплин модулей, трудоемкость компонентов модуля, логика прохождения 

дисциплин. 

С целью оценки удовлетворенности ожиданий потребителей в 

отношении образовательной программы проводится анкетирование 

студентов: «Оценка образовательной программы», «Удовлетворенность 

студентов и выпускников качеством реализации образовательных программ». 

В целом, удовлетворенность студентов и выпускников качеством реализации 

образовательных программ – высокая. К примеру, как видно по рисунку 1 

удовлетворенность студентов перечнем изучаемых дисциплин и услугами 

компьютерных классов составляет около 70%. 

 

 

69

27

4 Удовлетворены ли вы перечнем изучаемых 

дисциплин?

1 высокая 
удовлетворенность

2 частичная 
удовлетворенность

 
 

Рисунок 1 Удовлетворенность перечнем изучаемых дисциплин и 

услугами компьютерных классов 

 

Отчисление студентов составляло 3-5 %. Как правило, наиболее 

распространенными причинами  отчислений являются сложности с оплатой и 

семейные обстоятельства.  

Внутри образовательных программ учитывается логика академической 

взаимосвязи дисциплин. Преемственность обучения реализуется в указании 

пререквизитов и постреквизитов дисциплин в УМКД, а также 

общекультурных и профессиональных компетенций, выработку которых 
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обеспечивает данная дисциплина. Принцип преемственности предполагает, 

что дисциплины, которые изучаются в бакалавриате, найдут свое логическое 

продолжение на следующем уровне образования – в магистратуре. Вместе с 

тем, содержание Модулей ОП «Русский язык и литература» не всегда 

отражает синхронность расположения учебных предметов в соответствии с 

наименованиями модулей и характеристиками результатов обучения. В 

процессе непрерывного развития базовых понятий образовательных 

программ постоянно происходят изменения, например, отход от 

компетенций к ожидаемым результатам обучения. В связи с этим ОП должны 

пополняться новыми дисциплинами. В образовательной программе и УМКД 

не содержится описание результатов обучения - Типология компетенций по 

таксономии Блума (с использованием активных глаголов типам 

компетенций). В УМКД необходимо предусмотреть оценочную процедуру, 

которая будет способствовать развитию у студентов знаний по 

критериальному, формативному и суммативному оцениванию.  

ОП специальности 5В011800 – «Русский язык и литература» 

соответствуют 6 уровню Национальной рамки квалификации Республики 

Казахстан, гармонизирована с Дублинскими дескрипторами, 1 циклом 

Квалификационной Рамки Европейского Пространства Высшего 

Образования (A Framework for Qualifications of the European Higher Education 

Area), 6 уровнем Европейской квалификационной рамки для образования в 

течение всей жизни (The European Qualifcations Framework for Lifelong 

Learning). 

 

Замечания:  

Содержание Модулей ОП «Русский язык и литература» не всегда 

отражает синхронность расположения учебных предметов в соответствии с 

наименованиями модулей и характеристиками результатов обучения. 

В процессе непрерывного развития базовых понятий образовательных 

программ постоянно происходят изменения, например, отход от 

компетенций к ожидаемым результатам обучения. В связи с этим ОП должны 

пополняться новыми дисциплинами. 

В образовательной программе и УМКД не содержится описание 

результатов обучения - Типология компетенций по таксономии Блума (с 

использованием активных глаголов типам компетенций). В УМКД 

необходимо предусмотреть оценочную процедуру, которая будет 

способствовать развитию у студентов знаний по критериальному, 

формативному и суммативному оцениванию.  

 

Области для улучшения:  

- Руководителям образовательных программ пересмотреть 

наполняемость предметов по 7 Модулям (Языковой, Теоретико-

лингвистический, Историко-лингвистический, Филологический, 

Литературно-лингвистический, Историко-литературный) Рабочего учебного 

плана по направлению подготовки 5В011800 - «Русский язык и литература», 



                                                       Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

17 

 

срок обучения 2019-2023 г., 4 года обучения, очная форма обучения 

(Протокол № 1, дата утверждения 29.08.2019г.).  

В филологический модуль включена дисциплина «Русское народное 

творчество», а не дисциплина «Лингвистический анализ текста», которая 

расположена  в «Литературно-лингвистическом модуле».  

Предусмотреть в УМКД следующие структурные части: 1) описание 

результатов обучения по типологии компетенций с учетом требований 

профессионального стандарта «Педагог»; 2) политика оценивания: 

критериальное (в соответствии с таксономией Блума), формативное и 

суммативное оценивание. 

 

Уровень соответствия по стандарту 2 -  Значительное соответствие 

 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение,  

преподавание и оценка 

 

Доказательства и анализ: 

Данный Стандарт позволяет проанализировать ОП по 5-и параметрам. 

Положительным моментом можно считать то, что реализацию 

студентоцентрированного обучения и преподавания в университете 

проводят, основываясь на следующих моментах, отмеченных в отчете: 

-   проявление уважения по отношению к студентам, учет разнообразия 

студентов и их потребностей; 

-   рассмотрение и использование различных педагогических методов и 

форм обучения; 

- регулярное оценивание и корректировка форм обучения и 

педагогических методов; 

-  поощрение чувства автономии студента с параллельным обеспечением 

необходимого руководства и поддержки преподавателя; 

- проявление взаимного уважения в отношениях «обучающийся–

преподаватель». 

Предусмотрены требования для получения гранта Университета -

студенты должны соответствовать следующим требованиям: высокие 

показатели по успеваемости, 100% посещаемость занятий, активное участие 

в жизни университета.  

Для реализация ОП на кафедре предусмотрено использование 

современных и эффективных методов обучения, направленных на активное 

вовлечение студентов в учебный процесс и повышение их самостоятельности 

и ответственности за результаты образовательного процесса.  

С целью обеспечения образовательного процесса по специальности 

5В011800-«Русский язык и литература» преподаватели ориентируются на 

международные стандарты образования, поэтому активно внедряют 

инновационные технологии обучения. Преподавателями разработаны и 
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используются мультимедийные разработки, что способствует лучшему 

закреплению материала. 

В отчете была представлена схема (рис.2) по применению в  учебном 

процессе различных интерактивных методов преподавания: индивидуальные 

и групповые проекты, ролевые игры, дискуссии и тренинги.  

 

 

 

 

  

 

 

  

 

  

 

 

 

 

Рисунок 2 Интерактивные методы обучения 

В вузе регулярно проводится корректировка форм обучения и 

педагогических методов, которые обеспечивают активную позицию студента 

в самостоятельном приобретении знаний и необходимых компетенций, отход 

от позиции передачи преподавателем знаний в «готовом виде». 

В течение семестра осуществляется текущий контроль компетенций 

студентов при проведении практических, семинарских и лабораторных 

занятий, а также выполнения СРО и курсовой работы. Предусмотрены два 

рубежных контроля, осуществляемых на 8-ой и 15-ой неделях семестра.  

С целью создания индивидуальной траектории обучения студента  

ведется политика поощрения автономии студента с параллельным 

обеспечением необходимого руководства и поддержки со стороны 

преподавателя, который становится тьютором-консультантом 

образовательного взаимодействия, а не просто выполняет функции 

информирования и контроля. 

Как и во многих вузах РК в университете предусмотрена процедура 

выбора индивидуальной траектории, а именно: на основании работы с 

каталогом элективных дисциплин (модульным справочником), учебным 

планом специальности и модульной образовательной программой студент с 

помощью эдвайзера выбирает дисциплины для изучения и выбирает 

преподавателей-лекторов. Дисциплины обязательного компонента подлежат 

обязательному изучению согласно учебного плана.  

Результаты ВОУД. Отмечается стабильные результаты сдачи ВОУД 

(ср.б. 2015-2016 уч.г. -  83, 2016-2017 уч.г. - 91, 2018-2019ч.г. - 82,4)  

Работа в малых 

группах 

Круглый стол 

(учебная 

дискуссия, 

тренингы)  

 
Интерактивные методы 

обучения 

Ролевые игры  

 

Т-схема  

Лекция визуализация 
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Таблица 1- Результаты сдачи ВОУД 
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15 87 83 17 91 68.5 18  89 64,7   15 117  82,4 

 

 Анкетирование в вузе, например, «Преподаватель глазами студента», 

проводится методом компьютерного тестирования. Студенты имеют 

возможность дистанционно с портала принять участие в анкетировании. С 

преподавателями, которые получили по результатам анкетирования низкую 

оценку, проводится профилактическая работа, выявляются причины. 

Отмечаем возможности, пусть единичные, участия студентов по 

внешней программе «Академическая мобильность». Так, по внешней 

академической мобильности в 1 семестре 2019-2020 уч.г. в Национальный 

университет Узбекистана (НУУ) имени Мирзо Улугбека (г.Ташкент) 

направлена Тиллаходжаева Ф.Ф. - студентка 4 курса специальности 

5ВО11800-«Русский язык и литература»  гр.118-61  

   По внутренней академической мобильности в 2018-2019 учебном году 

по специальности «5ВО11800-Русский язык и литература»  участовали 3 

студента: Дядюнова Е.К. - студентки 3 курса гр.118-61 - КазНПУ имени Абая 

(г.Алматы), Алимбекова С.Н.и Раимжанов А. А. - студенты 2-курс гр.118-71 -

Павлодарский государственный педагогический университет. 

   По внутренней академической мобильности в 2019-2020 учебном году  

направлена Маткаримова Г.Б. - студентка 3 курса гр.118-71 – в МКТУ 

им.Х.А.Яссави (г.Туркестан). 

Кроме того, отмечаем приезд на учебу в Международный университет 

SILKWAY студентки 3 курса Декханова Рухсара Эсанбойқызы из 

университета «Сырдария», г.Джетысай. 

  В университете предусмотрены экзаменационные вопросы для 

письменного и устного экзамена, которые разрабатываются по всем темам 

рабочей учебной программы. В зависимости от характера применения, они 

имеют лаконичную формулировку (для включения в билет), сущностное 

содержание или тематический признак. В отчетах нет указания на другие 

формы проведения экзамена (тесты, эссе, научные проекты). 

 Отмечается повышение процентного показателя успеваемости 

студентов ОП 5В011800- «Русский язык и литература» по итогам сессий. 

 

      Таблица 2 - Результаты успеваемости  за последние 5 лет, с 74% до 90% 
№ Годы Зимняя сессия Летняя сессия За целый год 

1 2014-2015 74% 75% 73 % 

2 2015-2016 75% 74% 73 % 

3 2016-2017 82% 72% 80 % 
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4 2017-2018 83% 85% 82 % 

5 2018-2019 90% 88% 86% 

 

Студенты образовательной программы постоянно принимают участие, хотя и 

не занимают призовые места, в предметных олимпиадах, что позволяет ППС 

оценивать уровень предлагаемых вопросов для конкурсантов и определять 

уровень знаний своих студентов. 

 

 Таблица 1  – Результаты республиканской олимпиады и различных 

конкурсов по специальности за последние 5 лет 

№ 
Год 

обучение 
Название мероприятии Достижения Ф.И.О. студентов 

1 2017 – 2018  IХ Республиканская 

предметная олимпиада по 

специальности 5В011800 –

Русский язык и литература 

13-14 апреля Евразийский 

национальный  университет 

им.Л.Н.Гумилева  

Приняли 

участие 

1.Ербосынова Айнур 

2.Маханбет Флид 

3.Шарипова Дилафруз  

2 2018-2019  VIIІ Республиканская 

предметная олимпиада по 

специальности 5В011800 - 

Русский язык и литература 

18-19  апреля Евразийский 

национальный  университет 

им.Л.Н.Гумилева  

Приняли 

активное 

участие 

1Тиллаходжаева Фарида 

2.Шарипова Дилафруз 

3.Юлдашова Диана 

 

 

 

 Тема научного направления специальности «5B011800- Русский язык и 

литература»: «Моделирование профессионального речевого общения в 

ситуациях образовательной сферы». B  2018-2019 учебном году реализуется 

1 этап данного научного  исследования – Выяление компонентов ситуации 

речевого общения на уроках (занятиях) по русскому языку и литературе 

(выявление и определение роли отдельных языковых средств,конструкций в 

создании речевой профессиональной ситуации)». Научный руководитель  

проекта – к.ф.н.,старший преподаватель  Яковенко Л.К.  

Констатируем актуальность выбора темы научного направления в 

ситуации полилингвального общения в РК, когда необходимо сохранить 

коммуникативную роль русского языка.  

Анализ состояния русского языка в полилингвальном Казахстане 

находит отражение не только в научной теме кафедры, но и в научно-

исследовательских работах, подготовленных студентами совместно с 

преподавателями. 
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Студентки группы 118-61  Базарбаева Д.П. и Дядюнова Е.К.  приняли 

участие в  научно-студенческой конференции  ЮКГПУ по теме: 

«Полилингвальное  и поликультурное  образование как залог 

конкурентноспособности будущих специалистов» Шымкент 2018г. апрель 

Студентки группы 118-61  Базарбаева Д.П. и  Ибишева М.Б., студентка гр. 

118-71 Маткаримова Г.Б. приняли участие в Международной научно-

практической конференции  студентов, магистрантов и молодых ученых 

«Молодежь– движущая сила развития науки» Шымкент 2019г. 3 мая. 

Представленная информация в отчете подтверждают вовлеченность 

студентов в научно-исследовательскую работу. Как видно из таблицы 2 за 

последние 5 лет наблюдается положительная динамика количества научно-

исследовательских публикаций студентов. За отчетный период студентами 

совместно с преподавателями было опуликовано 68 работ. Студенты ОП 

постоянно участвуют в республиканских студенческих и предметных  

олимпиадах. 

С 13-14 апреля 2017 года в ЕНУ имени Л.Н.Гумилева прошла 

Республиканская предметная студенческая олимпиада  для специальности 

5В011800- «Русский язык и литература», студентов оценивали в каждом 

туре. Команде «Шаңырақ» были  вручены сертификаты. Состав команды: 

1.Ербосынова Айнур. 2.Маханбет Флид. 3.Шарипова Дилафруз 

С 18-19 апреля 2019 года в ЕНУ им.Л.Н. Гумилева прошла 

Республиканская предметная студенческая олимпиада  для специальности 

5В011800 - «Русский язык и литература». Команда «Фортуна» была 

награждена  грамотой за активное участие, а также  вручены сертификаты 

каждой участнице. Участники команды «Фортуна»:  1.Тиллаходжаеа Фарида. 

2.Шарипова Дилафру. 3.Юлдашева Диана 

 

Таблица 2 - Количество научных публикаций студентов за последние 5 

лет 

№ Год Количество 

1 2014 12 

2 2015 10 

3 2016 14 

4 2017 17 

5 2018 15 

 

     Электронные версии учебно-методических материалов доступны в 

автоматизированной информационной системе ИСВУЗ. 

 

Области для улучшения: 

 - Разработать план мероприятий по расширению географии участия 

студентов по Международной программе «Академическая мобильность» в 

странах ближнего и дальнего зарубежья. 
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- Рекомендуется усилить научно-исследовательскую подготовку 

студентов по выполнению научных поисковых, инициативных, договорных 

проектов и совместных публикаций с ППС. 
   

Уровень соответствия по стандарту 3 - Полное соответствие 

 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 

 

Доказательства и анализ: 

 Процедуры, касающиеся приема студентов, анализа успеваемости, 

признания и сертификации в рамках ОП 5В011800 – «Русский язык и 

литература» осуществляются согласно Академической политике вуза и в 

соответствии с Типовыми правилами приема на обучение в организации 

образования РК, реализующие профессиональные учебные программы 

высшего образования. 

С целью набора «своего» абитуриента ППС кафедры постоянно 

осуществляет профориентационную работу в школах города и области. 

Профориентационная работа проводится в следующих общеобразовательных 

школах города: школа-гимназия № 1 им. Пушкина, школа № 6 им. 

Баласагуна, школа № 11 им. А. Навои, школа-лицей № 15 им. Менделеева, 

школа № 17 им. М. Ю. Лермонтова, школа № 18 им. Ш. Валиханова,  школа-

гимназия № 37 им. Фурката, школа № 72. 

Кроме того, для привлечения наиболее одаренных абитуриентов  из 

г.Шымкента и районов Туркестанской области проводится олимпиада по 

русскому языку и литературе. Так, в 2018-2019 уч.г. была проведена 

олимпиада по русскому языку и литературе, в которой приняли участие 

школьники из школ № 11 им. А. Навои г. Шымкента, школы им. Сареми 

Сайрамского района Туркестанской области.    

С целью расширения охвата абитуриентов, в вузе принята процедура 

выезда ППС в другие районы Туркестанской области, а именно: в 

Сайрамский, Отрарский, Созакский, Сарыагашский районы Туркестанской 

области. Положительным моментом является и то, что география охвата 

абитуриентов распростарняется и на Республику Узбекистан.  

 Правильно организованная профориентационная работа позволила 

увеличить набор студентов на 1 курс. По итогам ЕНТ и КТА средний балл 

абитуриентов в 2017-2018 уч.г. – 71.  

Статистика отчетного периода показывает, что средний балл 

абитуриентов, поступивших на специальность 5В0118400 – «Русский язык и 

литература» составляет 71,3,  что соответствует установленным требованиям. 

Динамика приема студентов на специальность   5В011800 – «Русский 

язык и литература» представлена в таблице. Как видно из данных таблицы 

прием студентов на ОП увеличился за 5 лет с 31 абитуриента в 2015-2016 

уч.году до 145 абитуриентов в 2019 году. 

  



                                                       Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

23 

 

Таблица 3 – Динамика  приема студентов на ОП 5В011800 – «Русский 

язык и литература»  за 5 лет. 

 

2015-2016 

 уч.год 

2016-2017 

 уч.год 

2017-2018 

уч.год 

2018-2019  

уч.год 

2019-2020 

уч.год 

о/о з/о о/о з/о о/о з/о о/о з/о о/о з/о 

17 14 4 20 33 34 40 54 145 - 

 

 Для повышения контингента студентов всего университета, а не только 

специальности 5В0118400 – «Русский язык и литература», в университете 

правильно осуществляется  Политика формирования контингента студентов. 

Данная Политика складывается из нормативных требований процедуры 

приема, форм профориентационной работы, информирования 

общественности об академических возможностях университета, его 

материальной базе и техническому оснащению, механизмов социальной 

поддержки, включая льготы по оплате за обучение, доступные тарифы за 

проживание в общежитиях, услуги бытового комплекса, общежитий. 

Администрацией и ППС университета SILKWAY успешно осуществлена 

работа, рекомендованная МОН РК, по привлечению иностранных граждан к 

обучению в РК. 

С целью сохранения контингента в университете студентам 1 курса, 

набравшим высокие баллы по итогам сдачи ЕНТ, КТА, SWIU предоставляет 

скидки по оплате от 10% до 30%.  

С целью эффективного содействия трудоустройству выпускников в 

университете ежегодно проводится ярмарка вакансий, на которую 

приглашаются представители городских и районных школ, школ-интернатов, 

руководители областного и городского управления координации занятости и 

социальных программ, представители других организаций образования, 

выпускники, а также представители СМИ: журналисты газет «Панорама 

Шымкента», «Южный Казахстан». Сведения о трудоустройстве выпускников 

приведены в таблице 4. 

  

Таблица  4 – Сведения о трудоустройстве выпускников.  

Ш
и

ф
р
 с

п
ец

и
ал

ьн
о
ст

и
 

Н
аи

м
ен

о
ва

н
и

е 

сп
ец

и
ал

ьн
о
ст

и
 

2015-2016 уч.г. 2016-2017 уч.г. 2017-2018 уч.г. 2018-2019 уч.г. 

В
се

го
 в

ы
п
у
ск

н
. 

Т
р
у
д
о
у
ст

р
о
ен

о
 

В
 т

. 
ч
. 
п

о
 с

п
ец

. 

В
се

го
 в

ы
п
у
ск

н
. 

Т
р
у
д
о
у
ст

р
о
ен

о
 

В
 т

. 
ч
. 
п

о
 с

п
ец

. 

В
се

го
 в

ы
п
у
ск

н
. 

Т
р
у
д
о
у
ст

р
о
ен

о
 

В
 т

. 
ч
. 
п

о
 с

п
ец

. 

В
се

го
 в

ы
п
у
ск

н
. 

Т
р
у
д
о
у
ст

р
о
ен

о
 

В
 т

. 
ч
. 
п

о
 с

п
ец

. 

5В011800 Русский 

язык и 

литература 

130 95 62 127 96 58 176 137 92 222 160 72,1 

 Процент   73,0   75,5   77,8   72,07  

-  
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 Высокий уровень востребованности студентов специальности 5В011800 

– «Русский язык и литература» (73,%, 75,5%, 77,8%, 72,07%) указывает на 

тесное взаимодействие вуза и работодателей, что является ключевым 

моментом в процессе трудоустройства выпускников. 

С полной информацией о приеме в вуз и на ОП можно ознакомиться на 

официальном сайте университета - www.swiu.kz, который активно посещают 

студенты.   

Службы поддержки студентов, Центр академической мобильности и 

международного сотрудничества в тесном контакте с принимающей 

кафедрой постоянно занимаются вопросами внутреннего и международного 

обмена.  

В целях обеспечения успешной адаптации к образовательной среде SWIU 

тех студентов, которые приезжают из других вузов в порядке обмена, за 

приезжими студентами закрепляются кураторы из числа ППС 

профилирующей кафедры, а студенты-активисты знакомят их с 

общественной жизнью университета.   

Высокий процент приема абитуриентов соответствует и стабильным 

результатам, полученным студентами на государственных аттестационных 

экзаменах. 

О степени подготовленности выпускников образовательной программы 

к выполнению требований государственных общеобязательных стандартов 

образования свидетельствуют достаточно высокие показатели выпускных 

экзаменов, защиты дипломных работ, положительные отзывы руководителей 

практики, рецензентов дипломных работ, заключения председателей 

государственных аттестационных комиссий. Так, по итогам 2017-2018 уч.г. 

процент успеваемости – 80%, показатель качества – 75%; в 2016-2017 уч.г. – 

процент успеваемости 85,7%, показатель качества – 85%. 

С целью выполнения требований «Академической честности» студенты 

ознакомлены с процедурой проверки курсовых, дипломных работ и оценки 

уникальности текстов в программе Антиплагиат. Студентам прививается 

чувство отвественности за аккуратное использование заимствованных 

материалов и правильное оформление ссылок, а также воспитывается 

нетерпимость к заимствованию материалов без указания ссылок.  

Преподаватели кафедры после окончания магистратуры - старшие 

преподаватели Парменкулова Г. А., Ниязбекова С. Ж. – успешно продолжают 

работать на кафедре. 

Подтверждением качества проводимой политики по приему и 

сохранности контингента студентов и выполнения современных требований 

академического сообщества является тот факт, что в  октябре 2017 г. было  

открыто   представительство  университета  в Брюсселе на базе офиса Modern 

Education & Research Institute. Представительство играет важную роль в 

признании Международного университета Silkway на международном рынке 

образовательных услуг.  

 

Область для улучшения:  

http://www.swiu.kz/
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Разнообразить содержание учебных дисциплин по дистанционным 

формам обучения студентов специальности 5В011800 – «Русский язык и 

литература». 

 

Уровень соответствия по стандарту 4 - Полное соответствие 

 

 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 

 

Доказательства и анализ: 

Процедуры, касающиеся деятельности ППС: от приема на работу до 

увольнения осуществляется согласно трудовому законодательству.  

Прием на работу и формирование кадров на конкурсной основе 

осуществляется в соответствии с «Правилами конкурсного замещения 

должностей ППС и научных работников высших учебных заведений», 

утвержденных приказом МОН Республики Казахстан №230 от 23 апреля 

2015 г., В университете действует конкурсная комиссия по рассмотрению 

кандидатур на замещение вакантных должностей ППС и научных 

работников.  

Кафедра языковых дисциплин играет ведущую роль в подготовке 

бакалавров по специальности 5В011800 – «Русский язык и литература».  

Профессорско-преподавательский состав является главным ресурсом 

для обеспечения миссии университета. Отмечаем стабильность 

укомплектования ППС кафедры, которая обслуживает специальность 

5В011800 – «Русский язык и литература».   

 

Таблица 5 - Общая численность, укомплектованность ППС 
№ 

п.п 

Учебные 

Годы 

Общая 

числ.ППС 

В т.ч. 

штатных (%) 
В т.ч.совместителей(%) 

1 2015-2016 37 32 (86%) 5 (13%) 

2 2016-2017 48 43(89%) 5(10%) 

3 2017-2018 22 19(86%) 3(13%) 

4 2018-2019 21 20(95%) 1(4%) 

5 2019-2020 33 29(87%) 4(12%) 

 

Таблица 6 -  Качественный состав ППС 

№ Уч. Годы 
Штатны

е 

% 

Остепен 

енности 

 

Совмес 

тители 

Доктор 

наук 

Канд. 

наук 
Магистр PhD 

1 2015-2016 32 16 (50%) 5 1   1 

2 2016-2017 43 23(53%) 5  22 15 1 

3 2017-2018 19 13 (68%) 3 2 13 5 - 

4 2018-2019 20 14(70%) 1  14 5  

5 2019-2020 29  19(65%) 4    3 
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В разработке ОП участвуют в той или иной мере все преподаватели 

кафедры, осуществляющие подготовку бакалавров специальности 5В01800- 

«Русский язык и литература». Среди них - преподаватели разных возрастных 

групп: опытные, с большим научным и педагогическим стажем – к.ф.н. С.М. 

Маралбаева, к.ф.н. Л.К.Яковенко, к.п.н. А.Б. Раимов, к.ф.н. Р.Д.Киргизбаева, 

к.ф.н. Амандыкова С.Х.; более молодые - магистры педагогических наук 

С.Ж. Ниязбекова, Г.А. Парменкулова и др. 

Для реализации ОП привлекаются преподаватели, имеющие 

практический опыт работы, например, педагог-исследователь школы-

гимназии №1 им. А.С.Пушкина Ж.Ш. Курманбаева, учитель 2 категории 

школы-гимназии №1 им.А.С.Пушкина А.С.Муриенко 

Учебная нагрузка ППС, как во всех вузах Казахстана, не превышает 24-

26 кредитов за учебный год по основной ставке. Объем учебной нагрузки, 

планируемый на каждого преподавателя, устанавливается в зависимости от 

его квалификации и с учетом его индивидуальных возможностей. 

При разработке МОП рабочими группами определяются её цели, 

согласующиеся с миссией вуза, задачи и ожидаемые результаты обучения, 

которые являются базисом МОП, от которого зависит целостность 

программы, ее адекватность и актуальность в контексте процессов, 

происходящих на рынке труда и в университете. 

Одной из традиционных форм совершенствования педагогического 

мастерства является взаимопосещение занятий ППС, проведение открытых 

занятий и их обсуждение. 

ППС постоянно проходят курсы повышения квалификации, как в вузах 

РК, так и за рубежом.  

С 2014-2015 учебного года ППС кафедры активно участвует в 

программах повышения квалификации преподавателей педагогических 

специальностей вузов РК при АО «Национальном центре повышения 

квалификации «Өрлеу». Например, в мае 2015г. ст.преподаватель 

С.Ж.Ниязбекова прошла курсы повышения квалификации на тему: «Үздіксіз 

білім беру жүйесіндегі заманауи тәсілдер» по программе повышения 

квалификации преподавателей вузов РК в объеме 72 часа. 

В апреле 2017г. Ниязбекова С.Ж. прошла курсы повышения 

квалификации в Евразийском Союзе Академической Мобильности и 

Международного Сотрудничества по теме: «Инновациионные технологии в 

образовании» в обьеме-72 ч. (  г.  Прага, Чешская республика). 

В период со 2 октября 2017 г. по 29 ноября 2017 г. Мырзабекова А.К. 

прошла курсы повышения квалификации по программе «Особенности 

обучения и преподавания в условиях обновлённого содержания образования» 

(объёмом 72 академических часа) в ЮКПУ. 

В октябре 2018г. преподаватели кафедры Л.К.Яковенко, А.Б.Раимов, 

С.М.Маралбаева, С.Ж.Ниязбекова, Г.А.Парменкулова прошли повышение 

квалификации по теме: «Полиязычное и поликультурное образование: 
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ресурсы успешного развития» в объеме 72 часов на базе Ресурсного центра 

полиязычного образования КазНУ имени аль -Фараби. 

Ниязбекова С.Ж., Парменкулова Г.А. повысили квалификацию в 

Гомельском государственном университете имени Ф.Скорины в марте 2019 

года. 

В апреле 2019г. Л.К.Яковенко прошла повышение  квалификации по 

программе дополнительного профессионального образования «Жизнь языка 

в культуре и социуме: проблемы формирования полиязычной личности в 

школе» в объеме 72 часов. 

Одной из форм повышения квалификации в вузе является  система 

обучающих семинаров и тренингов, мастер-классов, которые проводят как 

иностранные, так и отечественные опытные преподаватели.  

Сопутствующей повышению квалификации формой стало участие 

С.Ж.Ниязбековой, Г.А.Парменкуловой в республиканском экспресс-конкурсе 

педагогов «Ұлағатты ұстаз әлемі». По итогам экспресс-конкурса  

вышеуказанные проеподаватели были награждены дипломом. 

На кафедре «Языковые дисциплины» принята практика снимать на 

видео открытые занятия и выставляеть их на сайт университета. График 

открытых занятий утверждается в начале учебного года деканами 

факультетов. На открытые занятия приглашаются все желающие, особенно 

молодые преподаватели. 

          Анализ результатов интеллектуального багажа ППС за пятилетний 

период показывает, что доля опубликованных статей в журналах, 

рекомендованных ККСОН МОН РК, составляет 21 публикация  на 18 

преподавателей (85,7%), в международных изданиях с ненулевым импакт-

фактором - 4 статьи на то же количество преподавателей (22,2%). Разного 

рода учебно-методической продукции подготовлено – 24. 

 

Таблица 7 - Интеллектуальный багаж ППС за пятилетний период 
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1 Акилбаева Г.И. 2  14  3    

2 Амандыкова С.Х.         



                                                       Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

28 

 

3 Бейсенбаева Р.Х. 3  12      

4 Бейсенова Р.А.         

5 Копбосынов М.А. 4  14  1 1 4  

6 Киргизбаева Р.Д.         

7 Мезенцева Е.С.         

8 Маралбаева С.М. 1  5  2    

9 Ниязбекова С.Ж.   7   1 1  

10 Нұсқабай М.А.         

11 Өсербаева А.М.         

12 Парменкулова Г.А.   7   1   

13 Пиримкулова А.А.         

14 Раимов А.Б. 2  10  3 1 1  

15 Райымбекова Х.А. 3  13    4  

16 Сауранбекова Г.Б.         

17 Темирбекова Г.К. 5 1 15   1   

18 Тугельбаева Қ.П.         

19 Яковенко Л.К. 1 3       

 

В журналах ККСОН МОН РК опубликовано 21 статья: 

В «Вестнике» КазНПУ им.Абая (№ 4 (55) 2017) Парменкулова Г.А. в 

соавторстве с Карпыкбаевой А.С. опубликовала статью «Формирование 

этнической толерантности у будущих учителей в процессе изучения детской 

литературы».  

В научном журнале «Наука и жизнь Казахстана» (№1/2(55)2018) 

преподаватели кафедры: Яковенко Л.К., Ниязбекова С.Ж., Парменкулова 

Г.А. в соавторстве опубликовали статью «Активные процессы в современном 

русском языке и язык рекламы».  

Преподаватели кафедры участвовали в работе Международной научно-

практической конференции:  Оразовские чтения-4 «Наследие великого 

шелкового пути: диалог цивизации. Из прошлого в будущее», которая 

состоялась 16.11.2018.  

В рейтинговом журнале «Наука и жизнь Казахстана» (№1 [73] 2019) 

опубликованы статьи: 

         1. «Составные наименования русского языка: о содержании понятия», 

Г.А.Парменкулова, А.К.Мырзабекова, С.Ж.Ниязбекова; 

2. А.Б.Раимов «Учебно-языковые задания по использованию учащимися 

словарей». 

В отчете приведена классификация применения в учебном процессе 

интерактивных методов преподавания, что свидетельствует о правильной 

организации студентоцентрированного обучения, где преподаватель 

выступает в роли консультанта и помощника в самостоятельном освоении 

студентами учебного материала. 

Таблица 8 - Интерактивные формы и методы преподавания. 
Формы Методы 
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Дискуссионные диалог, групповая дискуссия, разбор ситуаций из практики, 

дебаты 

Игровые деловые, ролевые, организационно-деятельностные 

Тренинговые коммуникативные, личностного роста, профессиональные 

 

Таблица 9 - Типология интерактивных заданий 
Работа Результат Формы Методы 

репродуктивная усвоение понятийного 

аппарата и знаний 

игровые блиц-опрос, 

интеллектуальная 

разминка 

реконструкция формирование 

умений/навыков 

Дискуссион 

ные 

разбор ситуаций из 

практики, мозговой штурм 

Конструкция Закрепление 

/использование 

умений /навыков 

творческие анализ видео-, аудио-

материалов, анализ 

произведений 

художественной 

литературы, эссе, круглый 

стол 

 

В отчете приведено описание и алгоритм работы всего ППС и 

отдельных преподавателей, имеющих положительные результаты.  

ППС в образовательном процессе использует продуктивные и 

проблемно-поисковые методы с постановкой перед обучающимися вопроса 

(проблемы), на который они самостоятельно ищут ответ, применяют работу в 

малых группах, ролевые и деловые игры, метод оценки и анализа реальной 

жизненной ситуации (кейс-стади), презентации, портфолио и т.д. 

Кандидат филологических наук, ст.преподаватель Л.К.Яковенко и 

кандидат педагогических наук А.Б.Раимов используют метод лекции-

визуализации  на занятиях. Лекция - визуализация учит студентов 

преобразовывать устную и письменную информацию в визуальную форму, 

что формирует у них профессиональное мышление за счет систематизации и 

выделения наиболее значимых, существенных элементов содержания 

обучения. 

 Магистры Ниязбекова С.Ж., Парменкулова Г.А. используют на 

занятиях метод учебной дискуссии.  Учебная дискуссия – метод обучения, 

направленный как на стимулирование познавательного процесса, так и на 

воспроизведение учебного материала. Вовлечение учащихся в активное 

обсуждение определенной проблемы побуждает их к осмысливанию 

различных мнений, учит отстаивать собственное мнение, считаться со 

взглядами других. С помощью дискуссии ее участники приобретают новые 

знания, учатся размышлять, аргументировать, высказывать свое мнение, при 

этом они укрепляются в собственном мнении. 

За последние три года все преподаватели кафедры при реализации 

образовательной программы применяют ТСО (интерактивные доски).  

С целью организации дистанционного образования преподавателями 

кафедры «Языковые дисциплины» формируется электронный контент 

дисциплин ОП. 
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Преподаватели кафедры в рамках реализации образовательной 

программы на протяжении последних лет подготовили и сдали в 

электронный читальный зал: 

А.Б. Раимов. Лекции по курсу «Синтаксис современного русского 

языка» (электронный учебник); 

О. А.Стычева, С.Ж. Ниязбекова, Г.А. Парменкулова. Электронное 

учебно-методическое пособие «Методика преподавания в школе учебного 

предмета «Русский Язык».  

В.Д. Нарожная, С.Ж. Ниязбекова. Учебно-методическое пособие 

«Практикум по исторической грамматике русского языка». 

 На кафедре имеется опыт приглашения учителей из 

общеобразовательных учреждений, что позволяет совершенствовать ОП, 

знакомить студентов с практикой преподавания русского языка и литературы 

в условиях обновленного содержания образования. Например, педагог-

исследователь Ж.Ш.Курманбаева и учитель второй категории А.С. Муриенко 

школы-гимназии №1 им.А.С.Пушкинапровели, совместно с кафедрой, 

семинар по обновленной программе. 

 

Положительная практика: 

- привлечение к учебному процессу преподавателей, имеющих 

практический опыт работы, таких как, педагог-исследователь школы-

гимназии №1 им.А.С.Пушкина Ж.Ш.Курманбаева, учитель 2 категории 

школы-гимназии №1 им.А.С.Пушкина А.С.Муриенко. 

 

Области для улучшения:  

- Рекомендуется повысить роль кафедры «Языковые дисциплины» среди 

общеобразовательных учреждений г.Шымкента и Туркестанской области в 

контексте обновленного содержания образования. 

- Определить единую тему Поисково-инициативного проекта по 

актуальным проблемам преподавателей русского языка как родного, так и 

неродного (второго) языка. 

- Рекомендуется активизировать работу ППС по подготовке учебно-

методической продукции, публикаций статей в журналах с ненулевым 

импакт фактором и рекомендованных ККСОН МОН РК. 

 

Уровень соответствия по стандарту 5 - Полное соответствие 
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Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 

 

Доказательства и анализ: 

Отчет по самооценке содержит перечень структурных подразделений 

вуза, составляющих материально-техническую базу и учебные ресурсы 

университета. 

Экспертная группа отмечает достаточный уровень количества служб 

поддержки студентов, которые обеспечивают организацию учебного 

процесса, мониторинг успеваемости студентов, воспитательную работу, связь 

с работодателями, вовлечение студентов в творческую и инновационную 

деятельность. В университете функционируют УМУ, ОР (офис 

ресгистратора), Центр трудоустройства и развития карьеры, СНО, Центр 

студенческих инициатив (КДМ).  

 Университетский Образовательно-информационный центр, 

включающий просторные читальные залы, абонемент, зал периодических 

изданий, электронный читальный зал, оснащен новейшими компьтерами, 

моноблоками, электронными ресурсами и другим необходимым 

оборудованием, и может обслуживать 200 читателей одновременно. Для 

удобства пользования учебниками и учебной литературой, для студентов в 

текущем учебном году открыт читальный зал со свободным доступом к 

литературе. 

Техническая база библиотеки состоит из:  компьютеры – 12 шт., из них 

для сотрудников ОИЦ – 5 шт.;  принтер – 2 шт., сканер – 1 шт., ксерокс – 1 

шт. За 2018/2019 учебные года в ОИЦ поступило 16 шт., моноблоков новой 

модификации. 

Вузом заключены договора с библиотеками: Южно-Казахстанский 

филиал АО «Республиканская научно-техническая библиотека; ЮКО 

универсально-научная библиотека имени «Отырар»; Областная 

универсально-научная библиотека имени А.С.Пушкина и др. Для 

обеспечения потребностей в научных информационных запросах 

преподавателей и студентов, открыт on-line доступ к казахстанским и 

зарубежным базам данных. 

В целях обеспечения студентов и преподавателей горячим питанием в 

учебных корпусах имеются 2 столовые, укомплектованные необходимой 

мебелью и инвентарем. Площадь столовых составляет 676 кв/м., они 

рассчитаны на единовременное использование: в учебном корпусе по ул. 

Джангельдина, 13  300 посадочных мест, в учебном корпусе по ул.Токаева, 

27а- 200 посадочных мест. 

Медицинское обслуживание студентов обеспечивается 4 медицинскими 

пунктами площадью 36,00 м2 каждый, расположенными в зданиях 

Университета: 2 приемных и 2 процедурных кабинета. Также медицинское 

обслуживание и бесплатное ежегодное обследование студентов проводится 

согласно договору с ГЦП г.Шымкент. Медицинские кабинеты   оснащены 
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необходимым медицинским инвентарем, имеются укомплектованные наборы 

лекарственных средств для оказания первой медицинской помощи.  

Имеется актовый зал Вуза, рассчитанный на 280 посадочных мест. Для 

занятий по физической культуре и проведения спортивных секций и 

соревновательных мероприятий действуют 2 крытых спортивных стадиона, 

крытый спортивный комплекс, тренажерный зал 

Имеется общежитие для студентов на 500 койко-мест общей площадью  

5393,5 м2 по адресу ул. Амангельды, 17/2, в котором проживают иногородние 

студенты. В общежитии имеются бытовые комнаты, соблюдены санитарно-

эпидемиологические нормы проживания, Wi-Fi подключение к Интернет. 

В университете для развития талантов и способностей студентов  

функционируют: комитет по делам молодежи; Альянс студентов Казахстана; 

КВН команда «Аманат»; студенческий театр «Шаттық»; танцевальная группа 

«Еркеназ»; клубы «Жалынды жастар» и  «Жалын әдеби және өнер»; 

молодежное крыло «Жас Отан»;  Ассамблея «Достық».  

  

Для проведения занятий по дисциплинам специальности «Русский язык и 

литература» имеются аудитории, наличие которых отражено  в таблице 10: 

  

№ Наименование 
Номер 

 
Стенды 

Площадь, 

м2 

1  Лекционная аудитория  №414 8 стендов 106 м2 

2 Лекционная аудитория №415 8 стендов 108 м2 

2 Кабинет методики 

преподавания русского 

языка и литературы   

№409 3 стенда 39 м2 

 

За отчетный период книжный фонд по специальности 5В011800-

«Русский язык и литература» составил 14279 экз., из них на государственном 

языке – 0 экз.; научная литература- 708 экз. электронных учебников –124 экз.

  

Книгообеспеченность библиотечного фонда на 1 студента по 

специальности 5В011800 - «Русский язык и литература» за 2018–2019 

учебный год представлена в таблице 11. 

 

Таблица 11 - Книгообеспеченность на 1 студента  по  специальности  

5В011800 - «Русский язык и литература» 

 
Учебная, 

учебно-

методическая  

и научная 

литература  

Количество 

(экз.)  

в т.ч. на 

казахском языке 

в т.ч. на 

англ. языке 

в т.ч. 

электронн

ые 

учебники 

всего обеспеч. 

на 1 

студен- всего обеспеч. всего обес всего 
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С 2014 года преподаватели и студенты получили возможность 

пользоваться Республиканской межвузовской электронной библиотекой. 

Электронный фонд расширяет возможности использования студентами 

электронных архивов полнотекстовых баз данных учебной литературы на 

казахском, русском и английском языках.  

За отчетный период фонд учебной и учебно-методической литературы 

по специальности 5В011800-«Русский язык и литература» составляет 28701. 

Таблица 12 - Фонд  учебной и учебно-методической литературы по 

специальности 5В011800-«Русский язык и литература» 

 

 

Основной книжный фонд состоит из различных видов отечественных и 

зарубежных изданий (учебной, учебно-методической, научной и  

художественной литературы и др.), электронных документов. В таблице 13 

представлено состояние библиотечного фонда по специальности 5В011800 – 

«Русский язык и литература». 

Таблица 13- Состояние библиотечного фонда по специальности 

5B011800 - «Русский язык и литература» за 2014 - 2019 учебные года  

 

та печ. 

Бакалавриат 14279 73 - - - - 124 

Учебная, 

учебно-

методическ

ая  и 

научная 

литература  

Количество 

(экз.)  

в т.ч. на 

казахском 

языке 

в т.ч. на 

англ. языке 

в т.ч. 

электронн

ые 

учебники 

всег

о  

  

обеспеч. 

 на 1 

студента 

всего обеспе

ч. 

всего обеспеч. всего 

Бакалавриат 28701 456 24395 387 20 - 264 

Показатели 

2014 –2019 

2014-2015 2015-2016 2016-2017 2017-2018 2018-2019 

Основной 

книжный фонд 
12428 12718 13072 

 

13579 

 

14279 

Фонд учебной 

литературы 
11741 11984 12261 

 

12759 

 

13477 

Фонд научной 

литературы 
627 644 696 

700 

 

708 

Электронные 

ресурсы 
60 90 115 

 

120 

 

124 

Периодические 

издания 

(наименование) 

3 4 5 

 

6 

 

7 
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В первом полугодии 2018-2019 учебного года на пополнение фонда 

учебной и научной литературой были выделены средства в размере 

296000,00 тенге. Университетом оформлена подписка на 2018-2019 года  на 

периодические издания в количестве 5 наименований профильных журналов  

и газет на государственном языке, на общую сумму 20544,00 тенге.  

В целях обеспечения учебного и научного процессов университета  

библиотечный фонд по специальности ежегодно обновляется в соответствии 

с Правилами лицензирования образовательной деятельности (от 8.04.2000 № 

596).  

  

Таблица 14 -  Обновляемость фонда по специальности 5В011800 – 

«Русский язык и литература» 

Годы 
Общий 

фонд 

Поступ

ление 

за год 

% 

обновл

ения 

Общий  

фонд 

на 

каз.яз. 

Посту

пление 

за год 

% 

обновле

ния 

2015-2016 12718 290 2,3 - - - 

2016-2017 13072 354 2,7 - - - 

2017-2018 13579 507 3,8 - - - 

2018-2019) 14279 700 4,9 - - - 

2019-2020 15103 824 5,3 - - - 

 
Для студентов с ограниченными возможностями предусмотрен лифт в 

учебном корпусе по ул. Токаева 27А.  Имеются двухсторонние лестничные 

пробеги. 

Таким образом, университет демонстрирует достаточные и 

соответствующие требованиям ресурсы, используемые для организации 

процесса обучения. 

 

Области для улучшения:  

- В смете расходов по университету предусмотреть статью расходов по 

обновлению оснащения кафедры «Языковые дисциплины». 

- Рекомендуется организовать лингофонный или ресурс-центр, 

оснащенный современными мультимедийными средствами. 

- Пополнить фонд учебной, учебно-методической литературой по 

специальности 5В011800 – «Русский язык и литература», подготовленной 

ППС кафедры. 

 

Уровень соответствия по стандарту 6 - Полное соответствие 
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Стандарт 7. Информирование общественности 

 

Доказательства и анализ: 

 

Учебный портал ИС ВУЗ (80.241.36.163) полностью интегрирован в 

учебный процесс и позволяет преподавателям в удобной форме 

предоставлять студентам учебный материал, проводить контроль знаний, 

отмечать посещаемость, а также знакомиться с УМКД, расписанием занятий. 

Большая часть финальных экзаменов проводится в электронной форме на 

данном портале. Студенты также могут ознакомиться с КЭД, прочитать 

электронные учебники и получить информацию о каждом преподавателе, 

ведущем занятия по учебным дисциплинам. 

Профиль студенческого контингента находится на постоянном контроле со 

стороны ЦОС. Ведется ежемесячный мониторинг количества студентов всех 

уровней образования. 

Распространение информации об образовательной программе по 

специальности 5В011800 – «Русский язык и литература» осуществляется по 

следующим каналам: 

- через официальный сайт Университета; 

- через посетителей вуза по линии конкретных предприятий и 

организаций; 

- через проводимые в Университете выставки, ярмарки выпускников, 

конференции, круглые столы, форумы и другие информационные миссии, в 

которых вуз принимает участие; 

- через освещение деятельности Университета в средствах массовой 

информации области и республики: использование собственных 

видеороликов; 

- через вещание на университетских экранах, типографию, 

использование возможностей мини-АТС,  

- через университетскую газету "Білім нұры", ежегодное проведение 

Дней открытых дверей на факультетах, сотрудничество с представителями 

СМИ, с муниципальными департаментами и организациями региона, участие 

высшего руководства в обсуждении актуальных вопросов на телевидении и 

радио.  

18 апреля 2017 г. студенты группы 119-52 посетили познавательный вечер 

«Современные еврейские свадьбы» в центре национальных литератур 

областной универсальной научной библиотеки имени А.С. Пушкина 

совместно с еврейским этнокультурным объединением, с целью укрепления 

межэтнического согласия в обществе и единстве народов Казахстана, 

сохранения исторического наследия и памяти (с участием представителей 

средств массовой информации). 

18 мая 2017 г.  преподаватели Г. Р. Писарева и Л. К. Яковенко со 

студентами 3 курса специальности «Иностранный язык: два иностранных 

http://www.nkzu.kz/
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языка» приняли участие в мероприятии, инициированном Центром 

национальных литератур при Областной универсальной научной библиотеке 

им. А. С. Пушкина совместно со славянским культурным центром и школой-

гимназией № 20 им. Титова и посвященном 85-летию поэта Роберта 

Рождественского «И останется после хотя бы строка ...». Вся информация о 

данном мероприятии была представлена обществу через СМИ (телевидение - 

Қазақстан-Шымкент). 

В газете «Панорама  Шымкента» от 26 апреля 2019 г. вышла публикация 

«Образование. Властитель дум, властитель душ, живи, язык...»   о 

преподавателях русского языка и литературы кафедры «Языковых 

дисциплин»  Международного университета SILKWAY. 

Университет располагает официальным веб-сайтом www.ukpu.kz, на котором 

размещена актуальная информация и который содержит такие разделы как: 

миссия, политика и цели в области качества,  структура, ректорат; 

факультеты и подразделения, приемная комиссия, преподаватели, контактная 

информация; блок, посвященный информации о науке (семинары, научные 

конференции, инновационные разработки); блоки с целевой 

направленностью: абитуриентам, студентам, блок новостных событий, 

объявлений; блок, посвященный международным связям, партнерам, в том 

числе работодателям; гостевой блок, где отражаются отзывы выпускников; 

блок, называемый электронной библиотекой; блок, в котором размещена 

карта сайта и поиск на сайте, элементы, позволяющие ориентироваться в 

пространстве сайта и искать необходимую информацию.  

Подробная информация об образовательной программе 5В011800- «Русский 

язык и литература, ППС ОП, учебно-методической деятельности, научно-

исследовательской деятельности, об академической мобильности студентов, 

социально-педагогической деятельности, о педагогической практике и др., 

доступна на сайте. 

 

Область для улучшения:  

В соответствии с действующей  в университете Моделью процесса 

«Информирование общественности» реализовать План мероприятий работы 

кафедры «Языковые дисциплины» по информированию общественности с 

целью привлечения абитуриентов и трудоустройства студентов по 

специальности 5В011800 – «Русский язык и литература». 

 

Уровень соответствия по стандарту 7 - Полное соответствие 

 

 

 

 

 

http://www.ukpu.kz/
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 

аудита: 

 

Стандарт 1. Цели образовательных программ и политика в 

области обеспечения качества – Значительное соответствие 

 

Замечание:  

В ОП 5В011800 - «Русский язык и литература» увеличить количество 

дисциплин, предполагающих формирование ЗУН и компетенций по 

обновленному содержанию среднего образования.  

Перечень дисциплин, включенный в РУП, в недостаточной степени 

отражает процесс по развитию критического мышления, формированию 

функциональной грамотности обучающихся и освоению технологий 

критериального оценивания результатов учебной деятельности, в том числе 

формативного и суммативного оценивания.  

 

Область для улучшения:  

- Руководителям образовательной программы предусмотреть 

включение в предложенные Модули РУПа элективные дисциплины по 

технологии критериального оценивания и инновационным методам 

преподавания русского языка и литературы с целью углубления 

квалификации выпускника-бакалавра, способного успешно работать в 

условиях обновленного содержания образования. 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией –Значительное соответствие 

 

Замечания:  

Содержание Модулей ОП «Русский язык и литература» не всегда 

отражает синхронность расположения учебных предметов в соответствии с 

наименованиями модулей и характеристиками результатов обучения. 

В процессе непрерывного развития базовых понятий образовательных 

программ постоянно происходят изменения, например, отход от 

компетенций к ожидаемым результатам обучения. В связи с этим ОП должны 

пополняться новыми дисциплинами. 

В образовательной программе и УМКД не содержится описание 

результатов обучения - Типология компетенций по таксономии Блума (с 

использованием активных глаголов типам компетенций). В УМКД 

необходимо предусмотреть оценочную процедуру, которая будет 
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способствовать развитию у студентов знаний по критериальному, 

формативному и суммативному оцениванию.  

 

Области для улучшения:  

- Руководителям образовательных программ пересмотреть 

наполняемость предметов по 7 Модулям (Языковой, Теоретико-

лингвистический, Историко-лингвистический, Филологический, 

Литературно-лингвистический, Историко-литературный) Рабочего учебного 

плана по направлению подготовки 5В011800 - «Русский язык и литература», 

срок обучения 2019-2023 г., 4 года обучения, очная форма обучения 

(Протокол № 1, дата утверждения 29.08.2019г.).  

В филологический модуль включена дисциплина «Русское народное 

творчество», а не дисциплина «Лингвистический анализ текста», которая 

расположена  в «Литературно-лингвистическом модуле».  

Предусмотреть в УМКД следующие структурные части: 1) описание 

результатов обучения по типологии компетенций с учетом требований 

профессионального стандарта «Педагог»; 2) политика оценивания: 

критериальное (в соответствии с таксономией Блума), формативное и 

суммативное оценивание. 

 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка - Полное соответствие 

 

Области для улучшения: 

 - Разработать план мероприятий по расширению географии участия 

студентов по Международной программе «Академическая мобильность» в 

странах ближнего и дальнего зарубежья. 

- Рекомендуется усилить научно-исследовательскую подготовку 

студентов по выполнению научных поисковых, инициативных, договорных 

проектов и совместных публикаций с ППС. 

   

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация - Полное соответствие 

 

Область для улучшения:  

- Разнообразить содержание контентов учебных дисциплин по 

дистанционным формам обучения студентов специальности 5В011800 – 

«Русский язык и литература». 

  

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав - Полное 

соответствие 

 

Положительная практика: 

- привлечение к учебному процессу преподавателей, имеющих 

практический опыт работы, таких как, педагог-исследователь школы-
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гимназии №1 им.А.С.Пушкина Ж.Ш.Курманбаева, учитель 2 категории 

школы-гимназии №1 им.А.С.Пушкина А.С.Муриенко. 

 

Области для улучшения:  

- Рекомендуется повысить роль кафедры «Языковые дисциплины» среди 

общеобразовательных учреждений г.Шымкента и Туркестанской области в 

контексте обновленного содержания образования. 

- Определить единую тему Поисково-инициативного проекта по 

актуальным проблемам преподавателей русского языка как родного, так и 

неродного (второго) языка. 

- Рекомендуется активизировать работу ППС по подготовке учебно-

методической продукции, публикаций статей в журналах с ненулевым 

импакт фактором и рекомендованных ККСОН МОН РК. 

 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов - Полное 

соответствие 

 

Области для улучшения:  

- В смете расходов по университету предусмотреть статью расходов по 

обновлению оснащения кафедры «Языковые дисциплины». 

- Рекомендуется организовать лингофонный или ресурс-центр, 

оснащенный современными мультимедийными средствами. 

- Пополнить фонд учебной, учебно-методической литературой по 

специальности 5В011800 – «Русский язык и литература», подготовленной 

ППС кафедры. 

 

Стандарт 7. Информирование общественности - Полное 

соответствие 

 

Область для улучшения:  

-  В соответствии с действующей  в университете Моделью 

процесса «Информирование общественности» реализовать План 

мероприятий работы кафедры «Языковые дисциплины» по информированию 

общественности с целью привлечения абитуриентов и трудоустройства 

студентов по специальности 5В011800 – «Русский язык и литература». 
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Приложение 1 

 

ПРОГРАММА 
 

внешнего аудита экспертной группы НАОКО Международный университет 

SILKWAY по специализированной (программной) аккредитации образовательных 

программ: 5В010100 – Дошкольное обучение и воспитание, 5В010500 – Дефектология, 

6М010500 – Дефектология, 5В011800 – Русский язык и литература 

(18-19 ноября 2019 г.) 

Время Мероприятие Участники Место 

17.11.2019г. 
по 

расписанию 

Заезд членов экспертной 

группы 

 Гостиница Megapolis 

День 1: 18 ноября 2019 года 

8:15-8:30 Трансфер до вуза Р, ЭГ, К Учебный корпус А,  ул Токаева 27 А 

8:30-9:30 Размещение экспертов в 

рабочем кабинете. Вводное 

совещание 

Р, ЭГ, К Учебный корпус А, 

кабинет № 205  

9:30-10:00 Интервью с ректором 

университета 

Р, ЭГ, К, 

ректор 

Учебный  корпус А,  кабинет ректора 

10:00 -10:40 Интервью с проректорами 

университета 

Р, ЭГ, К, 

проректоры 

Учебный корпус А, Конференц зал   

(№ 206) 

10:40-10:50 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Р, ЭГ, К Учебный  корпус А, 

кабинет № 205  

10:50-11:30 Интервью с руководителями 

структурных подразделений 

Р, ЭГ, К, 

руководители 

подразделений 

Учебный  корпус А,  Конференц зал 

 (№ 206) 

11:25-11:40 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Р, ЭГ, К Учебный корпус А, 

кабинет № 205 

11:40-13:00 Визуальный осмотр 

Педагогического и 

Филологического факультетов 

и кафедр, реализующих 

образовательные программы, 

служб поддержки 

Р, ЭГ, К, 

деканы, 

заведующие 

кафедрами, 

ОЛВ 

 Учебный корпус А : кафедры, 

библиотека, Офис регистратора, 

аудитории, спорт зал, лаборатории, 

общежитие и т.д. (план маршрута) 

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К  Гостиница Megapolis 

14:00-14:30 Интервью с деканом и 

заведующими кафедрами, 

руководителями ОП 

реализующими 

образовательные программы 

Р, ЭГ, К, 

деканы, 

заведующие, 

руководители 

ОП 

Учебный корпус А, Конференц зал    

( № 206) 

14:30- 14:45 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Р, ЭГ, К Учебный корпус А, каб № 205 

14:45-15:25 Встреча с работодателями по 

направлениям 

аккредитуемых 

образовательных программ  

 

Р, ЭГ, К, 

работодатели 

Учебный корпус А, Конференц зал  

( № 206) 

15:25-15:40 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Р, ЭГ, К,  Учебный  корпус А,  каб № 205 
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15:40-16:20 Встреча с выпускниками по 

направлениям 

аккредитуемых 

образовательных программ 

Р, ЭГ, 

выпускники 

Учебный корпус, Конференц зал (№ 

206) 

 

16:20-16:30 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Р, ЭГ, К,  Учебный корпус А, каб № 205 

 

16:30 – 

17:15 

Встреча со студентами и 

магистрантами по 

направлениям 

аккредитуемых 

образовательных программ 

 

Р, ЭГ, К 

студенты, 

магистранты 

Учебный корпус А, каб № 220, 

читальный зал ИОЦ 

 

17:15-17:25 Обмен мнениями членов 

экспертной группы 

Р, ЭГ, К,  Учебный корпус А, каб № 205 

 

17:25- 18:00 Встреча с ППС кафедр по 

направлениям 

аккредитуемых 

образовательных программ 

Р, ЭГ, К, ППС Учебный корпус А, каб № 220, 

читальный зал ИОЦ 
 

18:00 -18:30 Обмен мнениями членов 

экспертной группы. 

Обсуждение результатов дня. 

Р, ЭГ, К,  Учебный корпус А, каб № 205 

  

18:30 – 19:00 Трансфер до гостиницы  Р, ЭГ, К   

19:30-20.30 Ужин Р, ЭГ, К Гостиница Megapolis 

20:30 Подготовка к следующему 

дню 

Р, ЭГ, К  Гостиница Megapolis 

День 2: 19 ноября 2019 года 

8:30-9:00 Трансфер до корпуса Р, ЭГ, К  

9:00-9:30 Посещение Офис 

регистратора  

Р, ЭГ, К Учебный корпус А,  

каб.  № 115 

9:30-11:00 Выборочное посещение 

учебных занятий, посещение 

баз практик, учебно-научно-

производственных комплексов 

образовательных программ 

Р, ЭГ, К Базы УНПК, аудитории факультетов, 

базы практик по ОП (план маршрута) 

11:00 -13:00 Изучение документации 

кафедр по направлениям 

аккредитуемых 

образовательных программ 

Р, ЭГ, К Учебный корпус А, 

кабинет № 205 

13:00-14:00 Обед Р, ЭГ, К Гостиница Megapolis 

14:00-15:00 Работа ЭГ по отчету ВЭГ, 

выборочное приглашение 

руководителей структурных 

подразделений, заведующих 

кафедр 

Р, ЭГ, К 

 

Учебный корпус А, 

кабинет № 205  

15:00-17:00 Работа ЭГ над отчетом ВЭГ Р, ЭГ, К Учебный корпус А, 

кабинет № 205  

17:00-18:00 Встреча с руководством, 

представление 

предварительных результатов 

 Учебный корпус А, конференц-зал     

( № 206) 

18:00-19:00 Ужин Р, ЭГ, К Гостиница Megapolis 

19:00 Трансфер до гостиницы Р, ЭГ, К Гостиница Megapolis 
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Обозначения: Руководитель экспертной группы – Р; экспертная группа – ЭГ; 

координатор – К, ответственный за проведение внешнего аудита от вуза – 

ОВ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Отъезд экспертов   
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Приложение 2 

 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 

 

Участники интервью (5В011800- Русский язык и литература) 

Ответственный за проведение специализированной аккредитации 

№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 Жаркинбеков Мурат Асанович Проректор по стратегическому развитию, 

к.т.н., доцент 

Руководство университета 

№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 

 

Ефимова Ирина Евгеньевна 

 

Ректор, к.э.н, доцент 

 

2 Шертаев Ерман 

Тельманович 

Проректор по академической деятельности, 

к.т.н.,доцент 

3 Жуматаев Нурлыбек 

Срайлович 

Проректор по науке и инновациям, доктор PhD 

4 Алимбаев Мырзахан 

Туймебаевич 

Проректор по международной деятельности, 

к.ф.н 

5 Исахов Магжан 

Шингисович 

Директор департамента по воспитательной 

работе и молодежной политике 

6 Жаркинбеков Мурат 

Асанович 

Проректор по стратегическому развитию 

Руководители структурных подразделений 

№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 Муслимова Шахида 

Иляшевна 

Начальник управления по работе с персоналом 

2 Асилов Шерзод 

Пайзахматович 

Гл. бухгалтер 

3 Каменских Наталья 

Дмитриевна 

Начальник УМУ 

4 Джаманкузова Венера 

Жайнаковна 

Начальник отдела послевузовского образования 

5 Рашева Бахыт Муратовна Начальник отдела мониторинга и оценки 

качества 

6 Амирсеитов Усен 

Тасболатович 

Начальник Офиса регистратора 

7 Шертаева Найля 

Турдагалиевна 

Начальник Отдела трудоустройства и развития 

карьеры 

8 Мамедов Рихсибай 

Абдурахманович 

Директор Центра Международного 

сотрудничества и академической мобильности 

9 Тастыбаева Райхан 

Кошкарбаевна 

Начальник Образовательно-информационного 

центра 

10 Бабаханов Фархад 

Бахтиярович 

Начальник отдела ДОТ 

11 Аширбаева Айнаш Болатовна Руководитель комитета по качеству 

12 Жакипбаев Бибол Директор НИИ «Фундаментальные и 
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Ермуратович прикладные исследования» 

13 Кулакова Людмила 

Александровна 

Координатор по двудипломному образованию 

14 Елтаева Аида Сейтжановна Координатор по академической мобильности 

15 Пиримкулова  Айгуль 

Айдаровна 

Руководитель ОП 

Декан факультета 

№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 Амирбек Айдарбек Ануарбекович Декан факультета, PhD 

Заведующий кафедрой 

№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 Акилбаева Гулнар Исламовна Заведующий кафедрой 

Кандидат филологических наук, ио 

доцента 

Преподаватели выпускающей кафедры 

№ Ф.И.О. Должность, ученая степень, звание 

1 Яковенко Людмила 

Констонтиновна 

ст.преподаватель, к.ф.н. 

2 Раимов Абдурасул Бахадырович к.п.н., доцент 

3 Ниязбекова Салтанат 

Жаппархановна 

магистр, старший преподаватель 

4 Парменкулова Гульназ 

Абилкаимовна 

магистр, старший преподаватель  

5 Киргизбаева Разия Дуанбековна  к.ф.н., доцент 

6 Маралбаева Сауле Мусаевна к.ф.н., доцент 

7 Амандыкова Сауле Хамзиевна к.ф.н.,ст.преп. 

Студенты 1-4 курсов, магистранты, докторанты 

№ Ф.И.О. Курс 

 

1 Ирисматов Арслан 2 

2 Әріпхан Әсел 2 

3 Өмірбек Арайлым 2 

4 Аскарова Құттыгуль 3 

5 Бурцева Елизавета 3 

6 Абдирова Мафтуна 3 

7 Базарова Перизат 4 

8 Дядюнова Екатерина 4 

9 Ибишева Марджана 4 

10 Максудова Надира 4 

11 Алимбекова Сарвиназ 4 

12 Темирбаева Ұлжан 4 

Представители работодатели 

№ Ф.И.О. Место работы, должность 

1 Абильдаева Гульназ Сайлауқызы  Директор школы-гимназии №1 им А.С. 

Пушкина 
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2 Омарова Гульнар Сенбаевна  Директор ОСШ №18 им. Ш. Уалиханова 

3 Асанова Дариға Ермағанбетовна и.о. директора школа-лицей №15 им. Д. 

Менделеева 

4 Искакова Саулен Адырбекқызы Директор СОШ  №17 им. Ж. Баласағуна 

5 Байбосынова Гаухар Сманқызы Директор СОШ  №37 им. Фурката 

6 Иманкул Гулзина Насыровна Директор СОШ  № 11 им.А.Навои 

7 Мырхеева Фарида Кеңесқызы Директор СОШ № 6 им. Ж. Баласағұн 

Выпускники  

№ Ф.И.О. Специальность, год окончания 

1 Ботбай Айдана Русский язык и литература,2016 

2 Даутова Жамиля Русский язык и литература,2016 

3 Султанкулова Шахноза Русский язык и литература, 2018г. 

4 Юсантаева Гульмира Русский язык и литература, 2018г. 

5 Расулметова Шахноза Русский язык и литература, 2018г. 

6 Султанов Ботиржон Русский язык и литература, 2018г. 

7 Махамбет Флид Русский язык и литература, 2018г. 

8 Абдукаримова Сарвиназ Русский язык и литература, 2018г. 

9 Юлдашева Диана Русский язык и литература, 2019г. 

10 Исмагилова Мафтуна Русский язык и литература, 2019г. 
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Приложение 3 

 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  

РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 

1.Рабочий учебный план на 1 курс, прием 2019-2020 год. 

2. Каталоги элективных дисциплин. 

3. Рекомендации работодателей: Дядюнова Е. – студентка 4 курса МУ, 

Абильдаева Г.С.- директор школы-гимназии №1 им. А.С.Пушкина, 

Булегенова Г.Р.- учитель высшей категории, зам.диретора по учебной работе 

школы-лицея №15 

4. План работы УНПК с элементами дуального обучения на 2019-2020 

уч.г. 

5. УНПК в школе-гимназиции №1 им. А.С.Пушкина Муриенко А.С. 

6.  УМКД по фонетике срс, словообразованию и морфологии, методике 

преподавания русской литературы, введение в языкознание, основы 

профессиональной деятельности. 

7. Учебно-методическая продукция ППС кафедры «Языковые 

дисциплины». 

8. Оттиски статей ППС и опубликованные совместно со студентами. 
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