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УРОВЕНЬ СООТВЕТСТВИЯ ОТЧЕТА ПО САМООЦЕНКЕ 

ФАКТИЧЕСКОМУ СОСТОЯНИЮ ДЕЛ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 6В06104 АНАЛИТИКА BIG DATA ПО КАЖДОМУ 
СТАНДАРТУ 

Стандарты 

Отметьте уровень соответствия отчета по самооценке 
фактическому состоянию дел в вузе для каждого 

стандарта 
Полное 

соответствие 
Значительное 
соответствие 

Частичное 
соответствие 

Несоответствие 

Стандарт 1 
Политика в области 
обеспечения качества в 
образовании и академическая 
честность 

  
+ 

  

Стандарт 2 
Разработка, утверждение 
образовательных программ и 
управление информацией 

 +   

Стандарт 3 
Студентоцентрированное 
обучение, преподавание и 
оценка 

 +   

Стандарт 4 
Прием студентов, 
успеваемость, признание и 
сертификация 

+    

Стандарт 5 
Профессорско-
преподавательский состав 

 +   

Стандарт 6  
Учебные ресурсы и поддержка 
студентов 

+    

Стандарт 7 
Информирование 
общественности 

 +   

 
 

По решению Аккредитационного совета уровень соответствия для стандарта 3 был 
изменен с «полное соответствие» на «значительное соответствие». 

Протокол заседания Аккредитационного совета от 09.12.2023 
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ГЛАВА 1 
КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА 
 
Введение  

Внешний аудит экспертной группы в рамках процедуры программной 
аккредитации «Университета международного бизнеса имени Кенжегали 
Сагадиева» проходил с 23-го по 24-е октября 2023 г. 

Внешний аудит проводился в соответствии с программой, 
разработанной IQAA. Все необходимые для работы материалы: программа 
визита, отчет по самооценке образовательных программ на русском языке, 
Руководство по организации и проведению внешней оценки для процедуры 
специализированной аккредитации, структура университета были 
представлены членам экспертной группы до начала визита в организацию 
образования, что обеспечило возможность своевременно подготовиться к 
процедуре внешней оценки.  

Встреча с ректором университета, проректорами, руководителями 
структурных подразделений дала возможность команде экспертов 
официально познакомиться с общей характеристикой университета, 
достижениях последних лет и перспективах развития. 

Запланированные мероприятия по внешнему аудиту способствовали 
более подробному ознакомлению со структурой университета, его 
материально-технической базой. Интервью с профессорско-
преподавательским составом, студентами, магистрантами, выпускниками и 
работодателями позволили внешним экспертам провести независимую 
оценку соответствия данных отчета по самооценке образовательных 
программ фактическому состоянию дел в вузе.  

Отчет по самооценке образовательных программ университета содержит 
достаточный объем информации, где представлены сферы деятельности вуза 
и структурных подразделений в соответствии со стандартами 
специализированной аккредитации, определены сильные и слабые стороны, 
выявлены угрозы и возможности для дальнейшего развития. 

Визуальный осмотр проводился с целью получения общего 
представления об организации учебного и научного процессов, о 
материально-технической базе, определения ее соответствия стандартам, а 
также для контактов с обучающимися и сотрудниками на их рабочих местах. 
Экспертами был проведен осмотр кафедр, отделов, лабораторий и др.  

В процессе проведения внешнего аудита эксперты проводили изучение 
документации кафедр, выборочное посещение учебных занятий по 
направлениям подготовки с целью более детального ознакомления с 
документооборотом, учебно-методическим, научно-исследовательским и 
материально-техническим обеспечением. 
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Основные характеристики ВУЗа  
ТОО «Университет международного бизнеса имени Кенжегали 

Сагадиева» (далее Университет) основан в 1992 году в виде подразделения 
Казахской Государственной Академии Управления (КазГАУ) с участием 
корпорации IBM, названное Республиканской Школой Бизнеса. В 1993 году 
подразделение Казахской Государственной Академии Управления (КазГАУ) 
с участием корпорации IBM, названное Республиканской Школой Бизнеса. 
Переименование школы в Университет Международного бизнеса (University 
of International Business) произошло в 2001 году. Структура университета 
состоит из трех основных частей:  

1. Факультет базового высшего образования, который включает в себя 5 
кафедр и языковой центр. 

2. Graduate School of Business, реализующий программы MBA 
3. Структурные подразделения административно-управленческого 

персонала, состоящий из 11 отделов, центров и департаментов. 
Подготовка специалистов осуществляется по 26 образовательным 

программам бакалавриата, из которых 9 аккредитуемых, 12 программам 
магистратуры, из которых 4 аккредитуемых и 5 образовательным 
программам докторантуры. Университет осуществляет свою деятельность в 
соответствии с Законами Республики Казахстан «Об образовании», «О 
науке», Стратегией развития «Казахстан-2050: новый политический курс 
состоявшегося государства», другими нормативными правовыми актами 
Министерства образования и науки Республики Казахстан, регулирующими 
отношения в области высшего образования, а также руководствуется 
Уставом УМБ, Академической политикой, УС УМБ, Протокол №2 
25.09.2020) и Программой (стратегия) развития УМБ на 2019-2023, от 2018г. 

Профессорско-преподавательский состав университета состоит из 
ведущих ученых и практических работников. Общее количество ППС – 251, 
190 из которых штатные и 78 совместителей. Качественный состав ППС 
состоит из 9 докторов наук, 43 кандидатов наук, 20 PhD, 119 магистров.   

Университет имеет партнерские отношения с более чем 500 
компаниями, которые оказывают поддержку, предоставляют базы для 
прохождения практик и стажировок студентов. Уровень занятости 
выпускников Университета составляет 82,3%. 

УМБ ставит перед собой следующие долгосрочные цели: обеспечение 
условий для динамичного развития Университета как многопрофильного 
университета, который может эффективно содействовать решению задач 
кадрового, научно-методического и информационно-технологического 
обеспечения, инновационного развития национальной системы образования, 
способствовать успешной реализации стратегических планов государства в 
области образования, социальной и молодежной политики. 

Юридический и фактический адрес: 
050010, Республика Казахстан 
г. Алматы, проспект Абая 8а (уг. ул. Назарбаева) 
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Телефон: + 7 (727) 259-80-05 
Факс: +7(727)259-63-20 
e-mail: uib@uib.kz  
Сайт: https://uib.edu.kz/ 

https://uib.edu.kz/
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ГЛАВА 2 
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 

 
Введение  

Внешняя экспертная группа работала по следующим кластерам 
образовательных программ 9 программ бакалавриата и 4 программ 
магистратуры (научно-педагогического направления): 

Кластер 1: 6В03106 Психологические особенности развития личности,  
6В03107 Управление социально-психологическими процессами, 6В03203 
Реклама и PR, 6В03202 Конвергентная журналистика; 

Кластер 1.1: 6В04207 Международное экономическое право, 7М04201 
Юриспруденция (НП), 7М04202 Международное право (НП);  
 Кластер 2: 6В06103 Digital маркетинг, 7М06102 IT менеджмент и Data 
Science, 6В06104 Аналитика Big data, 6В04128 Менеджмент, 6В11103 
Устойчивый туризм, 7М11101 Туризм (НП). 

Подготовка студентов по ОП 6В06104 Аналитика Big data 
осуществляется с 2019 года. Форма обучения – дневная. Языки обучения – 
казахский и русский. Первый выпуск по ОП состоится в 2024 году. 
Выпускающей кафедрой по образовательной программе «Аналитика Big 
data» является кафедра «Бизнес информатика». 

При подготовке к внешнему аудиту изучены следующие документы: 
государственный общеобязательный стандарт высшего и послевузовского 
образования Республики Казахстан, отчеты по самооценке образовательной 
программы бакалавриата с приложениями. 

Эксперты имели возможность ознакомиться с документами, 
характеризующими различные аспекты реализации ОП: модульными 
образовательными программами, рабочими программами дисциплин, 
портфолио преподавателей, договорами с организациями, обеспечивающими 
производственную и исследовательскую практику студентов, договорами по 
осуществлению академической мобильности студентов из вузов-партнеров, 
результатами анкетирования студентов и преподавателей кафедры и пр. 

Помимо изучения документов эксперты получали информацию об 
образовательном процессе на встречах с руководством университета, 
проректорами, директорами подразделений, институтов и заведующими 
кафедрами, преподавателями, студентами, выпускниками и работодателями. 
Эксперты ознакомились с организацией управления учебным процессом, в 
том числе с работой офиса регистратора, библиотекой, лабораториями, 
аудиториями и компьютерными классами, посетили занятия. 

В отчете по самооценке определены цели ОП, сформированных на 
основе запросов основных ее потребителей, потенциальных работодателей, и 
согласованных с миссией УМБ. Достижение этих целей должно служить 
обеспечению потребностей современного информационного рынка и 
реализации образовательной политики РК. Дано определение миссии 
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кафедры «Бизнес информатика» и сформулированы ключевые компетенции, 
которые приобретают выпускники ОП «Аналитика Big data». 

Аккредитуемые Образовательная программа 6В06104 Аналитика Big 
data отражает требования академических и профессиональных стандартов 
соответствующей сферы деятельности, которые обеспечивают студентов как 
академическими знаниями, так и необходимыми прикладными навыками, и 
умениями и разработаны совместно с работодателями и зарубежными 
академическими партнерами.  

Анализ представленных документов и информации, полученной в 
процессе визита, позволяет экспертам сделать вывод о соответствии качества 
ОП 6В06104 Аналитика Big data (бакалавриат) стандартам НАОКО, 
обеспечивающей выпуск конкурентоспособных специалистов, обладающих 
фундаментальными знаниями и исследовательскими навыками для 
осуществления профессионально-практической деятельности. 
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 Соответствие стандартам программной аккредитации 
 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества в 

образовании и академическая честность 
 

Доказательства и анализ: 
Политика обеспечения качества описывает общий подход, основные 

принципы и основные механизмы, установленные в Университете 
международного бизнеса УМБ имени Кенжегали Сагадиева для обеспечения 
качества и развития культуры постоянного улучшения качества.  

Взаимодействие между преподаванием, научными исследованиями и 
обучением, а также между бизнес-сообществом и вузом в Политике гарантий 
качества играют ключевую роль, и оно усиливается с переходом 
университета в исследовательский статус.  

Основной внутренний документ «Политика и стандарты обеспечения 
качества» был принят на заседании Ученого совета университета и 
утвержден президентом УМБ Д. Ж. Ахмед-Заки 29.08.2019 году. В нем 
содержатся принципы и механизмы обеспечения качества, организационная 
и институциональная структура его обеспечения.  

Политика обеспечения качества образовательных программ реализуется 
на всех уровнях университета, включая внутренние и внешние механизмы. 
Внутренние механизмы обеспечения качества образовательных программ 
созданы сверху: от ректора до студентов, преподавателей и руководства вуза. 

Согласно миссии УМБ имени Кенжегали Сагадиева, целью 
образовательных программ является подготовка специалистов, способных к 
высоким личным и профессиональным достижениям. 

Политика обеспечения качества университета отражает взаимосвязь 
между исследованиями, преподаванием и обучением. Рекомендации 
реализуются посредством внутренних процессов и стандартов обеспечения 
качества, в которых участвуют все подразделений университета. 

Основную функцию по обеспечению качества несет заведующий 
кафедрой «Бизнес информатика», контроль и методическую поддержку 
оказывает Центр обеспечения качества УМБ. Корректировку процессов в 
сфере обеспечения качества осуществляется в том числе путем анализа анкет 
«Преподаватель глазами студента», а также обсуждения с работодателями и 
выпускниками качества образовательных программ (что было подтверждено 
на встречах с выпускниками и работодателями в ходе обсуждения при 
проведении ВЭГ). Вместе с тем, как было выяснено в ходе встречи с 
руководством вуза, при  анализе анкет  «Преподаватель глазами студента» не 
был получен ответ на вопрос, как происходит дальнейшие действия в случае 
выявления нарушения прав студентов или ненадлежащее качество учебного 
процесса. Процедура сбора доказательств о случаях коррупции или 
недобросовестного поведения лежит на студентах. 
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Также в ходе проведения ВЭГ были дополнительно изучены 
рекомендации, вытекающие из экспертного заключения на рецензируемую 
программу «Аналитика Big Data» 

 
Замечания: 

- В ходе интервью с руководством вуза, проректорами и руководителями 
структурных подразделений выянилось, что несмотря на изменение 
нормативных документов РК в области стратегического планирования в 
вузах в УМБ стратегия только находится в стадии обсуждения и принятия. В 
ходе интервью со студентами выяснилось непонимание миссии вуза.  

 
Области для улучшения: 

- Необходимо провести общественное обсуждение обновленной 
стратегии вуза с стейкхолдерами (в течение месяца с момента завершения 
процедур аккредитации, но не позднее 31.12.2023.  

- рекомендуется уточнение миссии университета на основе ее целевых 
функций, принятие мер по повышению осведомленности обучающихся о 
политике и правилах университета. 

 
Уровень соответствия по стандарту 1 – Значительное соответствие 
 
 Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией 
 

Доказательства и анализ: 
Целью образовательной программы ОП «Аналитика BigData» является 

подготовка специалистов в области Big Data.  
Цели, результаты обучения образовательной программы разработаны в 

соответствие с Национальной рамкой квалификации, приоритетами и 
потребностями рынка труда. «Аналитика BigData» была разработана в 
рамках и в соответствие со следующими регулирующими документами УМБ:  

− «Стратегия развития УМБ на 2019-2023 года»;  
− «Политика и стандарты обеспечения качества» УМБ;  
− «Инструкция по разработке модульных образовательных программ»;  
−  Правило организации учебного процесса в УМБ. 
Как было выявлено в ходе анализа предоставленных документов, ОП 

баклавриата 6В06104 Big Data включает в себя следующие разделы: 
− теоретическое обучение, включающее изучение циклов базовых и 

профилирующих дисциплин;  
− профессиональную практику (учебную, производственную и 

преддипломную практику); − исследовательскую работу, включающую 
написание и защиту дипломной работы (проекта);  

− итоговую аттестацию.  
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Основным критерием завершенности образовательного процесса по 
подготовке бакалавров является освоение студентом нагрузки бакалавриата 
6В06104 Big Data в объеме 240 кредитов. 

Программа разрабатывается с учетом мнения студентов, работодателей, 
выпускников и других заинтересованных сторон. Необходимость учета 
мнения работодателей, студентов при разработке образовательной 
программы также подтверждено в «Инструкции по разработке модульных 
образовательных программ», и было проверено в ходе ВЭГ.  

Структура ОП также включает возможность академической 
мобильности. В университете была предусмотрена возможность обучения на 
бесплатной конкурсной основе в весеннем семестре в университетах 
Нидерландов и Латвии (в рамках международной программы «Эразмус +» в 
которой УМБ принимает участие. 

В информации по ОП указано, что выпускник ОП может работать: в 
качестве инженера-программиста в ИТ-компаниях по разработке и 
внедрению программного обеспечения, телекоммуникационных компаниях;  
в качестве программиста в государственных и частных предприятиях и 
организациях, разрабатывающих, внедряющих и использующих 
вычислительную технику и программное обеспечение в различных областях; 
в качестве программиста, инженера по защите информации в научно-
исследовательских центрах, технопарках, образовательных учреждениях; в 
качестве инженера по защите информации в различных компаниях.  

Эти виды деятельности не соответствуют профилю Аналитика Big Data. 
Также в ходе интервью с руководством кафедры и ППС сложилось 
ощущение о неполном понимании специфики профессиональной 
деятельности аналитиков данных и близких профессий (Data Scientist, Data 
Engineer и др.) 

Согласно договорам и соглашениям УМБ студенты имеют возможность 
проходить практику на следующих предприятиях, организациях, что 
представлено на сайте вуза в разделе информационные технологии  
https://uib.edu.kz/b057-
%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8
%d0%be%d0%bd%d0%bd%d1%8b%d0%b5-
%d1%82%d0%b5%d1%85%d0%bd%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%d0%b8
%d0%b8/ 

В частности, согласно данным сайта, существуют возможности 
трудоустройства на таких предприятиях как Microsoft MD; КазМунайГаз; 
ТОО «АйДжиЭм»; АО «Казкоммерцбанк»; КазПочта; Народный банк; Банк 
«Центр кредит»; Каспий банк. Кроме того, в рамках ВЭГ выяснились 
договоры с ТОО «Softrack», где работают несколько выпускников УИБ и 
которая специализируется на предоставлении разнообразных ИТ-услуг, 
включая разработку программного обеспечения, веб-разработку, мобильную 
разработку, а также внедрение и поддержку ИТ-решений. 

https://uib.edu.kz/b057-%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%bd%d1%8b%d0%b5-%d1%82%d0%b5%d1%85%d0%bd%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%d0%b8%d0%b8/
https://uib.edu.kz/b057-%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%bd%d1%8b%d0%b5-%d1%82%d0%b5%d1%85%d0%bd%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%d0%b8%d0%b8/
https://uib.edu.kz/b057-%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%bd%d1%8b%d0%b5-%d1%82%d0%b5%d1%85%d0%bd%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%d0%b8%d0%b8/
https://uib.edu.kz/b057-%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%bd%d1%8b%d0%b5-%d1%82%d0%b5%d1%85%d0%bd%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%d0%b8%d0%b8/
https://uib.edu.kz/b057-%d0%b8%d0%bd%d1%84%d0%be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d0%b8%d0%be%d0%bd%d0%bd%d1%8b%d0%b5-%d1%82%d0%b5%d1%85%d0%bd%d0%be%d0%bb%d0%be%d0%b3%d0%b8%d0%b8/
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Согласно данным сайта возможности практики и стажировки, совпадают 
с возможностями трудоустройства.  

Согласно Академической политике УМБ, студенты имеют возможность 
получитть по учебному процессу в целом и по учебно-методическому 
обеспечению ОП на на учебном портале УМБ и сайте вуза https://uib.edu.kz/. 
Учебный портал УМБ (UIB), разработан на основе системы управления 
обучением MOODLE и тесно интегрирован с учебным процессом в 
Университете (http://moodle.uib.kz). На нем представлены документы, 
отражающие содержание ОП, которые каждый учебный год проходят 
процесс обновления в системе. Также обучающийся может через сайт 
университета найти силлабус курса, учебно-методический комплекс 
дисциплины, список литературы, глоссарий и другие материалы (эта 
информация подтверждается в том числе визуальным осмотром в ходе 
проверки). 

В качестве одного из ключевых инструментов регулярного оценивания и 
пересмотра дисциплин ОП является ежегодный круглый стол с участием 
представителей работодателей, студентов выпускных курсов. Эти встречи 
отражаются в заседаниях кафедры Бизнес информатика. Процессу обратной 
связи и повышению качества ОП споосбствует и то, что в структуре 
университета действует специальный орган по оценке, сбору данных по 
трудоустройству, организации мест практики для студентов и магистрантов, 
изучению рынка труда как Центр карьеры. 

 
Замечания:  

- Утвержденная МОП не содержит полных элективных дисциплин по 
ОП 6В06104 Аналитика Big data для выбора траектории обучения. 

 
Области для улучшения: 

- Рекомендуется обратить внимание на трудоустройство выпускников 
ОП 6В06104 Аналитика Big data по профилю (специалист по анализу 
больших данных).   

 
Уровень соответствия по стандарту 2 – Значительное соответствие 
 
Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка 
 

Доказательства и анализ: 
Формирование и развитие ОП 6В06104 Аналитика Big data нацелено на 

удовлетворение потребностей, обучающихся в получении степени бакалавра.  
В процессе интервью со структурными подразделениями университета 

установлено, что обучение студентов по образовательной программе 
6В06104 Аналитика Big data учитывает индивидуальность студентов, их 
стремление к свободе, личностному и профессиональному росту, 

https://uib.edu.kz/
http://moodle.uib.kz/
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самостоятельности и самоуважению. При этом основу формирования 
рабочего учебного плана составляют индивидуальные планы студентов 
(ИУП), который формируется на каждый учебный год обучающимся 
самостоятельно с помощью эдвайзера и офис регистратора на основании 
типового учебного плана и каталога элективных дисциплин. ИУП 
определяют образовательные траектории каждого обучающегося отдельно. 
Всем обучающимся обеспечиваются равные возможности вне зависимости от 
языка обучения по формированию индивидуальной образовательной 
программы, направленной на формирование профессиональных 
компетенций.  

Кроме того, обучающимся согласно академическому календарю перед 
началом регистрации проводятся разъяснительные работы как со стороны 
заведующего кафедрой, так и эдвайзером. Обучающийся самостоятельно 
строит свою траекторию обучения в форме ИУП на образовательном 
портале. Кроме того, есть процедура самостоятельного составления 
расписания и выбора преподавателя также предусмотрена образовательным 
порталом университета. 

С учетом индивидуальных учебных планов составляются расписание 
занятий, графики СРСП, педагогическая нагрузка преподавателей. Освоение 
студентами образовательных программ соответствует нормативным 
требованиям. Трудоемкость учебной деятельности обучающихся установлена 
в кредитах.  

В УМБ имеется Академическая политика, согласно которой 
реализуются следующие принципы и элементы, что было выявлено в ходе 
проведения ВЭГ, в интервью с руководтсвом вуза, заведующими кафедрами, 
студентами и выпускниками: 

- политика студентоцентрированного обучения. В частности реализация 
образовательной миссии вуза, связанной с формированием 
высококачественного образования, проявляется в наличии системы обратной 
связи со студенческим активом, с возможностью осуществления аппеляций и 
т.д.; 

- реализация принципов и технологии кредитной системы обучения. В 
вузе реализована возможность выбора студентом индивидуальной 
образовательной траектории под руководтсовм тьюторов и эдвайзеров. 
Основной задачей преподавателя является организация самостоятельной 
работы обучающегося.  

- реализация методов обучения, направленных на активное вовлечение 
обучающихся в учебный процесс и повышение его самостоятельности и 
ответственности за результаты образовательного процесса. К числу таких 
методов относятся проблемная лекция, ROS метод проектов. Также в вузе 
применяется «смешанное обучение» (blended learning). Этот подход 
позволяет совмещать традиционные методики и современные актуальные 
технологии в образовательном процессе, что способствует обучающимся 
контролировать время, место, темп и путь изучения материала курсов.  
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Системы оценивания выбирается преподавателем дисциплины 
самостоятельно в рамках академической свободы, но на основе документа «О 
единой системе оценки знаний обучающихся».  

Под студентоцентрированной политикой вуза понимается не только 
процесс обучения, но и уважение и внимание по отношению к студентам 
различных групп, в частности лиц с ОВЗ. В УМБ есть как нормативные 
документы (Положение «О психолого-педагогическом сопровождении 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями»), но и наличие 
материальной базы (специального кабинета), а также элементов 
безбарьерной образовательной среды. В рамках ВЭГ были проведены 
встречи со психологом ВУЗа, выяснены инструменты и механизмы 
поддержки студентов с ОВЗ при реализации учебного процесса. 

Применительно к развитию академической мобильности в ОП и отчете 
по самооценке в разделе «академическая мобильность» представлена 
программа двойного диплома и Эразмус плюс. Однако фактически 
программа двойных дипломов в вузе не реализуется.  

Экспертами отмечается, что в университете созданы необходимые 
условия для самообразования студентов: научная библиотека с фондом 
учебной, учебно-методической, научной литературы, периодическими 
изданиями; возможность участвовать в научных конкурсах; возможность 
участвовать в научных конференциях. 

В ходе бесед с руководством вуза и студентами выяснилось, что ВУЗ не 
имеет собственного общежития, а заключил договоры с хостелами на 
проживание студентов в них (до 25 мест). Вместе с тем собственное 
общежитие для иногородних студентов является важным фактором 
привлекательности вуза, способствует социализации студентов, развитию 
«гибких навыков», и т.д.  

Университет оборудован под нужды инвалидов и лиц с ОВР, имеются 
специальная кнопка вызова и специально оборудованные кабинеты. Для 
психологической поддержки в университете имеется инклюзивный кабинет, 
где проводятся тренинги и осуществляется психологическая помощь.  

 
 

Положительная практика:  
Для стимуляции развития обучающихся в университете запущен проект 

Activity Boom. Проект Activity Boom представляет собой конкурс 
социальных грантов.  

 
Области для улучшения: 

Рекомендуется провести опрос среди студентов вуза на  этот предмет (к 
примеру, влияет ли наличие или отсуствие общежития на выбор вуза и его 
привлекательнось). Как способ решения проблемы возможно использование 
аутсорсинга. В частности рекомендуется проработать вопрос о кооперации с 
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другими вузами Алматы, имеющими собственные общежития, на предмет 
размещения студентов УМБ на площадях других вузов 

На с. 12 отчета по самооценке указано, что «Основная работа по 
недопущению коррупции во время процесса обучения, оценивания, проверки 
ответов лежит на системе moodle.uib. Неясно, как компьютерная оболочка 
может обеспечить недопущене коррупции. 

 
Уровень соответствия по стандарту 3 – Полное соответствие 

 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация 
 

Доказательства и анализ: 
Прием на обучение в «Университета международного бизнеса имени 

Кенжегали Сагадиева» осуществляется в соответствии с Типовыми 
правилами приема на обучение в организации образования, реализующие 
образовательные программы высшего образования, утвержденные Приказом 
Министра образования и науки РК от 31.10.2018 №600 с изменениями по 
состоянию на 08.06.2020 года. 

Для зачисления в Университет абитуриенты имеют возмжность подачи 
документов через приемную комиссию или через веб-портал «электронного 
правительства» www.egov.kz.  

Оценка знаний в процессе обучения студентов бакалавриата 
производится по 100-бальной шкале и соответствует общепринятой в 
мировой практике буквенной системе. Учебные достижения бакалавров 
оцениваются в соответствии с установленными внутри вузовскими 
процедурами, включая текущий контроль, внутри семестровый контроль и 
итоговую аттестацию. Аттестация академической успеваемости 
обучающихся осуществляется в соответствии с Типовыми правилами 
текущей аттестации. Обучающиеся, не набравшие установленного 
переводного бала GPA, остаются на повторный курс обучения. 

Экспертной группой отмечается, что ежегодно кафедрой составляются 
планы работ по профориентации, поддерживаются тесные контакты с 
предприятиями, учебными заведениями профтехобразования, средними и 
высшими учебными заведениями, внешкольными учреждениями, 
территориальными центрами профориентации. Политика формирования 
контингента студентов заключается в приеме лиц в число обучающихся 
наиболее подготовленных к обучению в вузе, осознанно выбравших ОП, 
набравших необходимое количество баллов по результатам ЕНТ 
выпускников общих средних школ, комплексного тестирования (КТ) 
выпускников технического профессионального образования на основе 
государственного заказа (гранта) и на платной основе. Прием граждан РК в 
университет осуществляется по заявлениям на конкурсной основе и 
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комплексного тестирования, проводимого по технологиям, разработанным 
Национальным центром тестирования МОН РК. 

Для привлечения и отбора абитуриентов в УМБ есть Департамент 
Маркетинга, целью которого является продвижение образовательной 
деятельности на основе изучения потребностей рынка образовательных услуг 
и рынка труда, продвижения ОП и обеспечения выполнения плана набора на 
все программы по всем направлениям обучения. На официальном сайте 
Университета uib.edu.kz абитуриент может ознакомиться с правилами приема 
на выбранную им ОП, особенностями ОП, нормативными докуменами и т.д. 

Поступивших на 1 курс студентов университет обеспечивает 
справочником-путеводителем, в котором отражены правила внутреннего 
распорядка, режим работы служб, сведения о ректорате, руководителях 
институтов, критерии оценки результатов обучения и др. учебные нужные 
информации для первокурсника. Службы сервиса для студентов включают 
столовые, медицинские центры, спортивные залы, компьютерные центры, 
библиотеки.  

Уровень удовлетворенности студентов выявляется посредством 
ежесеместрового анкетирования (система Moodle), оценки качества занятий. 
Оценка качества занятий реализуется посредством деятельности Центра 
обеспечения качества.   

Поддержка студентов также реализуется путем экономической 
мотивации обучающихся к НИР в виде в отм числе скидок на обучение и 
помощи в публикации результатов. 

 
Положительная практика: 

В вузе имеется система «Социальный GPA», что позволяет студентам 
снизить затраты на коммерческое обучение.  

 
Уровень соответствия по стандарту 4 – Полное соответствие 
 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 

Доказательства и анализ: 
В ходе бесед и интервью с руководством вуза, заведующими кафедрами 

и ППС было выявлено следующее: 
Система материальной мотивации ППС в виде оплаты труда 

заключается как в качественной работе в рамках учебного процесса, так и в 
деятельности по достижению значимых для вуза ключевых показателей 
результативности (KPI). При этом в структуре оплаты труда доля переменной 
части (KPI) составляет 60 %. Также существует и элменты нематериального 
объявление благодарности; награждение грамотами; премии; представление 
на конкурс «Лучший преподаватель».   
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Для развития персонала в вузе предусмотрена система внутренних 
тренингов и повышения квалификации, есть стажировки (онлайн) за 
пределами вуза. 

Кафедра Бизнес информатика преследует цель создания системы 
формирования, развития, обновления, омоложения и управления кадрового 
состава за счет внутреннего резерва.. Кадровая политика УМБ направлена на 
аккумулирование в университете лучшего профессионального и 
интеллектуального потенциала республики, в соответствии с 
квалифицированными требованиями. В УМБ разработана и осуществляется 
система конкурсного отбора ППС и аттестации их квалифицированного 
уровня. Для этого разработана и утверждена система приёма на работу 
преподавателей и работы с персоналом в соответствии с утвержденными 
МОН РК «Правилами конкурсного замещения вакантных должностей». 

Формирование ППС кафедры происходит на основе найма путем 
заключения трудовых договоров с преподавателями сроком на 1 год и на 3 
года. При подборе и расстановке кадров, как правило, учитывается 
требование соответствия базового образования, что составляет на 
сегодняшний день в УМБ 100%. Специальное подразделение университета – 
Департамент по человеческим ресурсам и карьерному росту осуществляет 
процессы найма, разъяснение условий занятости и т.д., проводит 
ознакомление с правами и обязанностями и системой поощрения. 

Студенты проходят сертифицированный курс «Amazon», который 
состоит из трех уровней. 

Образовательная программа дает целостное представление о 
современных проблемах анализа и обработки больших данных, помогает 
овладеть опытом разработки и анализа концептуальных и теоретических 
моделей прикладных задач анализа больших данных с применением моделей 
Data Mining.  

По окончанию обучения студент выбирает значимое для него 
направление. 

В ходе анализа информации по программе была получена информация о 
текущем и перспективном планировании преподавания дисциплин. 

- «Анализ данных и прогнозирование в экономике» Есжанова Ж.Ж,  
- «Основы облачных технологий» Мауленов Е.С.,   
- «Введение в машинное обучение» Габжанова А. (рус.отд.), Алимбаева 

Б.К. (каз. отд). 
- «Распознавание образов и изображений с помощью ИИ» вакансия, 
- «Big Data платформа и технологии». 
Студенты проходят сертифицированный курс «Amazon», который 

состоит из трех уровней. 
Кафедра заключила договор с компанией «Cloud academy». Кудайкулов 

Серик Мауленович является директором компании. Курс «Amazon» ведет 
преподаватель - практик Мауленов Елжан Серикович.  
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Кафедра Бизнес информатика заключила договор с сетевой Академий 
CISCO, где старший преподаватель кафедры Молдаш Г.Р. имеет право 
выдавать сертификат студентам, успешно окончившим курс Академии Cisco 
в рамках дисциплины «Проектирование компьютерных сетей».  

В ходе изучения документов и интервью мы пришли к заключению что 
профессорско-преподавательский состав, реализующий ОП «Аналитика Big 
Data» в целом соответствует квалификационным требованиям к 
лицензированию образовательной деятельности. Однако есть серьезный риск 
не найти преподавателей для чтения дисциплин, где требуются практичсекие 
навыки. Это касается реализуемых  в будущем специализированных 
предметы в области анализа данных и машинного обучения  и др. 
 
Замечания:  

- Низкая публикационная активность ППС кафедры. Из списка 
публкиаций лишь у одного преподавателя кафедры (Сейдалиевой Гаухар 
Оразбековны) была одна публикация по профилю программы Аналитика Big 
Data: Automated detection of destructive contents on the internet using data 
mining and machine learning methods, опубликованная в Journal of Theoretical 
and Applied Information Technology 15th April 2022. Vol.100. No 7 © 2022 
Little Lion Scientific ISSN: 1992-8645). В этом плане кафедре необходимо 
существенно усилить публикационную активность по профилю программы. 

 
Области для улучшения: 

- При составлении внутренних документов и отчетности по кадровым 
вопросам необходимо не допускать небрежности. Так в таблица 4 отчета по 
самооценкене было видны цифры по данным, присутствует название другой 
ОП (Digital Marketing), что ухудшает качество анализируемых документов. 

- необходимо актуализировать календарные планы повышения 
квалификации ППС. 

 
Уровень соответствия по стандарту 5 – Значительное соответствие 
 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 

 
Доказательства и анализ: 

Образовательные программы 6В06104 Аналитика Big data бакалавриат 
осуществляется с использованием полного комплекта технического 
оснащения и оборудования всех предметных областей образовательной 
программы бакалавриата: компьютерной техники, традиционных и 
интерактивных досок, стендов и лабораторного оборудования.  

Для успешной реализации ОП 6В06104 Аналитика Big data в 
университете создана комфортная образовательная среда: офис-регистратор, 
научная библиотека, буфеты, медицинский центр, спортивные залы, 
студенческий клуб. 
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В университете функционируют структурные подразделения, 
содействующие студентам в организации учебного процесса и в решении 
социальных вопросов: дирекции институтов, кафедры, офис регистратора, 
департамент по управлению персоналом, научная библиотека, департамент 
информационных систем и др.  

 Для поддержки студентов имеется Центр карьеры. Им  проводится ряд  
мероприятий, в том числе содействие в прохождении практик  а также в 
непосредственном трудоустройстве выпускников. К задачам Центра 
относятся также: организация и проведение для студентов и выпускников 
вуза ярмарок вакансий, развитие профессиональной карьеры; организация 
бизнес-встреч и мастер-классов по знакомству с профилем деятельности 
компаний-работодателей; исследование рынка труда по направлениям 
деятельности вуза. Наличие тесных связей с работодателями помогает также 
в трудоустройстве.  

В области информационной поддержки есть Центр Информационных 
Технологий. Его работа была просмотрена в ходе интервью с проректорами и 
визуального осмотра информационной системы вуза (Front.uib.kz) Работа 
центра  обеспечивает условия непрерывного функционирования 
информационных систем для организации и поддержки образовательного 
процесса, а также внедрения новых информационных технологий в учебный 
процесс. 

Также в вузе существуют подразделения в сфере интернационализации 
обучения и молодежный центр, который несет ответственность за 
воспитательную работу и социальную деятельность, обеспечение равенства 
возможностей и справедливости по отношению к обучающимся, 
формированию культуры академической честности и свободы, нетерпимости 
к любым формам коррупции и дискриминации.  

Работа международного отдела и офис регистратора помогает 
обучающимся осуществлять академическую мобильность (внутреннюю и 
внешнюю) для приобретения дополнительного опыта и компетенций в виде 
кредитов в вузах страны, ближнего и дальнего зарубежья. Согласно 
Академической политике университета на 2022–2023 год «Целью 
интернационализации является повышение эффективности образовательной̆ 
и научно-исследовательской̆ деятельности, расширение мобильности 
профессорско-преподавательского состава и студентов. 

В вузе имеется значительная часть типовых договоров о сотрудничестве 
с зарубежными вузами, которые фактически не работают. Имеет смысл 
сосредоточиться на ключевых направлениях интернационализации 
образования и научного сотрудничества и отразить в обновленных 
стратегических документах, в частности возможно развитие системы 
мобильности в рамках ЕАЭС, в том числе обмен лучшими практикаим в 
области обучения и науки по реализуемым направлениям. 
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В УМБ есть библиотека и ЭБС, которые соответстввют предъявляемым 
требованиям. Также есть система электронного документооборота и 
«Электронного деканата»,  функцией которого является хранение и 
обработка информации о ходе учебного процесса и его участниках, а также 
автоматизация взаимодействия между тремя участниками учебного процесса: 
Администрация – Преподаватель – Студент. Система «Электронный 
деканат» выдает текущее учебное расписание университета на экраны 
телевизоров, расположенные по всем этажам здания. C 2019 года была 
обновлена основанная учебная платформа Moodle. Для соблюдения кодекса 
Академической Честности в учебные системы была внедрена система 
антиплагиата StrikePlagiarism, работа которой была проверена в ходе ВЭГ на 
примере дисциплины «Управление финаисновыми ресурсами».  

На 01.01.2023 общий библиотечный фонд, в том числе электронных 
изданий, составляет 317 905 единиц хранения, из них на государственном 
языке 95385 единиц, на английском языке 63581 единиц, на русском языке 
158939 единиц. Фонд учебной, учебно-методической литературы составляет 
238 429 единиц хранения на всех языках, из них на государственном языке 
89703 единиц. Объем фонда основной учебной и учебно-методической 
литературы (в том числе на электронных и магнитных носителях) 
сформирован с учетом перечня дисциплин учебного плана и контингента 
студентов, изучающих эти дисциплины, и составляет 75,9 процента. Фонд 
учебной и научной литературы в электронном формате обеспечивает 40 
процентов базовых и профилирующих дисциплин учебного плана ОП и 
составляет 21197 единиц учебников, учебных пособий, учебно- 
методических изданий.  

В целях реализации своих образовательных программ вуз обеспечивает 
доступ обучающихся к учебной и научной литературе, используя ежегодную 
подписку на электронные коллекции. В репертуар подписки входят 
следующие ресурсы: Издательский центр Ассоциации вузов РК, 
Издательский центр «Академия», Издательство «Лантар Трейд», «Қазақ 
университеті», «Lem», «Юрист», «НурПресс», «Қазақ энциклопедиясы», 
«Ғылым», ТОО «ENGLISH BOOK», «Полигон Интернешнл», а также с 
российскими и зарубежными издательствами, такими как «Юрайт», «Инфра- 
М», «ЮНИТИ», «Питер», «Wiley Plus», «Oxford University Press», «Pearson», 
«Macmillan», «Oxford» и другие.  

Научная библиотека генерирует собственные электронные ресурсы для 
поддержки научно-образовательного процесса.  

Электронный документооборот позволяет оперативно решать вопросы и 
иметь доступ к документам в любой момент времени с любой точки мира. С 
2017 года было запущено облачное решение Bitrix24. CRM система, которая 
позволяет автоматизировать бизнес, и студенты имеют возможность 
развивать своим цифровые компетенции , знакомясь с ней.  

В целом можно констатировать, что материальные и информационные 
ресурсы УМБ соответствуют заявленной Миссии, стратегическим целям и 
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задачам, регулярно улучшаются посредством модернизации и укрепления 
материально-технической базы для обеспечения образовательного процесса. 
Материально-технические, информационные и библиотечные ресурсы 
являются достаточными и соответствуют требованиям к организации 
образовательного процесса. 

 
Области для улучшения: 

- Рекомендуется активизировать международное сотрудничество с 
зарубежными вузами. 

 
 
Уровень соответствия по стандарту 6 – Полное соответствие 

 
Стандарт 7. Информирование общественности 
 

Доказательства и анализ: 
Основным внешним источником информации о вузе, в том числе, 

касающейся ключевых показателей деятельности вуза в целом, а также 
деятельности по направлениям, является  веб сайт университета 
(http://uib.edu.kz/). На нем в том числе представлена информация по ОП на 
трех языках (казахский, русский, английский). Сайт разработан с 
современной навигацией, которая включает информацию об университете, 
миссию, информацию о структурных подразделениях и факультетах, 
преподавателях, международной деятельности, научных проектах, системе 
менеджмента качества, ОП. 

 Информация касательно трудоустроенных выпускниках размещена на 
сайте http://uib.edu.kz/ в разделе «Выпускники» и «Центр Карьеры». В этих 
разделах доступна информация о возможностях трудоустройства и 
прохождения практик, процентах трудоустройства выпускников и их видео-
отзывы.  

Для информирования общественности о деятельности вуза имеется 
Департамент маркетинга, в структуре которого есть отделы Digital-
маркетинга и PR. Команда Digital-маркетинга и PR занимается 
производством видео, маркетингом в Интернете, также запуском 
таргетинговой рекламы, и ремаркетингом - фильтрованной рекламе по 
аудитории, которая даст возможность провести контекстно-медийную 
рекламу на пользователей, которые раннее посещали сайт университета, 
социальных медиа, публикациями в Twitter, Facebook, Vkontakte, Instagram, 
TikTok, также публикует видео на собственном канале в Youtube, 
осуществляет ведение канала в сети Telegram. Среди основных источников 
информирования можно выделить страницу университета Instagram, на 
которой публикуются обновления конента, в частности новости и полезная 
информация. 
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Замечания:  
- Сайт вуза не дает полноценной информации для абитуриентов и 

стейкхолдеров по анализируемым программам.  
 

Области для улучшения: 
- Рекомендуется разработка мобильного приложения для студентов  с 

интеграцией расписания в него.  
 
Уровень соответствия по стандарту 7 – Значительное соответствие 
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ГЛАВА 3 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 
аудита: 

 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества в 

образовании и академическая честность – значительное соответствие 
 

Замечания: 
- В ходе интервью с руководством вуза, проректорами и руководителями 

структурных подразделений выянилось, что несмотря на изменение 
нормативных документов РК в области стратегического планирования в 
вузах в УМБ стратегия только находится в стадии обсуждения и принятия. В 
ходе интервью со студентами выяснилось непонимание миссии вуза.  

 
Области для улучшения: 

- Необходимо провести общественное обсуждение обновленной 
стратегии вуза с стейкхолдерами (в течение месяца с момента завершения 
процедур аккредитации, но не позднее 31.12.2023.  

- рекомендуется уточнение миссии университета на основе ее целевых 
функций, принятие мер по повышению осведомленности обучающихся о 
политике и правилах университета. 

 
Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией честность – значительное соответствие 
 

Замечания:  
- Утвержденная МОП не содержит полных элективных дисциплин по 

ОП 6В06104  Аналитика Big data для выбора траектории обучения.  
 

Области для улучшения: 
Рекомендуется обратить внимание на трудоустройства выпускников ОП 

6В06104 Аналитика Big data по профилю (специалист по анализу больших 
данных).   

 
Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка – значительное соответствие 
 

Области для улучшения: 
- Рекомендуется провести опрос среди студентов вуза на  этот предмет 

(к примеру, влияет ли наличие или отсуствие общежития на выбор вуза и его 
привлекательнось). Как способ решения проблемы возможно использование 
аутсорсинга. В частности рекомендуется проработать вопрос о кооперации с 
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другими вузами Алматы, имеющими собственные общежития, на предмет 
размещения студентов УМБ на площадях других вузов 

- на с. 12 отчета по самооценке указано, что «Основная работа по 
недопущению коррупции во время процесса обучения, оценивания, проверки 
ответов лежит на системе moodle.uib. Неясно, как компьютерная оболочка 
может обеспечить недопущене коррупции. 

 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация – полное соответствие 
 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – 

значительное соответствие 
 

Замечания:  
- Низкая публикационная активность ППС кафедры. Из списка 

публкиаций лишь у одного преподавателя кафедры (Сейдалиевой Гаухар 
Оразбековны) была одна публикация по профилю программы Аналитика Big 
Data: Automated detection of destructive contents on the internet using data 
mining and machine learning methods, опубликованная в Journal of Theoretical 
and Applied Information Technology 15th April 2022. Vol.100. No 7 © 2022 
Little Lion Scientific ISSN: 1992-8645). В этом плане кафедре необходимо 
существенно усилить публикационную активность по профилю программы. 

 
 
Области для улучшения: 

- При составлении внутренних документов и отчетности по кадровым 
вопросам необходимо не допускать небрежности. Так в таблица 4 отчета по 
самооценкене было видны цифры по данным, присутствует название другой 
ОП (Digital Marketing), что ухудшает качество анализируемых документов. 

- необходимо актуализировать календарные планы повышения 
квалификации ППС. 

  
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – полное 

соответствие 
 

Области для улучшения: 
- Рекомендуется активизировать международное сотрудничество с 

зарубежными вузами. 
 
Стандарт 7. Информирование общественности – значительное 

соответствие 
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Замечания:  
- Сайт вуза не дает полноценной информации для абитуриентов и 

стейкхолдеров по анализируемым программам.  
 

Области для улучшения: 
- Рекомендуется разработка мобильного приложения для студентов  с 

интеграцией расписания в него.  
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    Приложение 1 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA 

в Университете Международного Бизнеса им. Кенжегали Сагадиева 
по программной аккредитации  

 
23-24 октября 2023 год 

 
Время 

 
Мероприятие Участники Место 

Прибытие ВЭГ в течение дня 22 октября 2023 г. 
День 1-й: 23 октября 2023 г. 

 (09.30) Прибытие в Университет 
 

Р, ЭГ, К Проспект Абая 8А 

10:00-10:30 
 

Брифинг, обсуждение организационных 
вопросов 

Р, ЭГ, К 211 ауд. 

10:30-11:15 
 

Интервью с Ректором Университета 
 

Р, ЭГ, К, Ректор 211 ауд. 

11:15-11:30 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К 211 ауд. 

11:30-12:15 
 

Интервью с проректорами Университета Р, ЭГ, К,  
Проректоры 

211 ауд. 

12:15-12:30 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К 211 ауд. 

12:30-13:15 
 

Интервью с руководителями структурных 
подразделений 

Р, ЭГ, К, РСП 
 

120 ауд.  

13:15-14:00 Обед  Р, ЭГ, К  Столовая 
университета 

14:00-15:30 
 

Визуальный осмотр материально-
технической и учебно-лабораторной базы 
по направлениям аккредитуемых 
образовательных программ (Приложение 
1 - список мест к посещению). 

Р, ЭГ, 
Заведующие  
кафедрами  

Учебный корпус 
 

15:30-16:00 
 

Интервью с заведующими кафедр  Р, ЭГ, К, 
Заведующие 
кафедрами 

120 ауд.  

16:00-16:15 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

 211 ауд. 

16:15-16:45 
 

Интервью с ППС кафедр по 
направлениям аккредитуемых 
образовательных программ (параллельная 
сессия) 

Р, ЭГ, К, ППС 
кафедр 
 

Кластер 1 – 120 ауд  
Кластер 1.1. – 118 
ауд.  
Кластер 2 – 211 ауд.  

16:45-17:00 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К 211 ауд.  

17:00-17:30 
 

Интервью со студентами (параллельная 
сессия) 

Р, ЭГ, К, 
Студенты 

Кластер 1 – 120 ауд  
Кластер 1.1. – 118 
ауд.  
Кластер 2 – 211 ауд. 

17:30-17:45 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К 211 ауд.  

17:45-18:15 
 

Интервью с выпускниками ОНЛАЙН 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, 
Выпускники 

Кластер 1 – 120 ауд  
Кластер 1.1. – 118 
ауд.  
Кластер 2 – 211 ауд. 
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18:15-18:30 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К 211 ауд.  

18:30-19:00 
 

Интервью с работодателями ОНЛАЙН 
(параллельная сессия) 

Р, ЭГ, К, 
Работодатели 

Кластер 1 – 120 ауд  
Кластер 1.1. – 118 
ауд.  
Кластер 2 – 211 ауд. 

19:00-19:15 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы 

Р, ЭГ, К   
211 ауд. 
 

День 2-й: 24 октября 2023 г. 
9:30 Выборочное посещение баз практик 

(Приложение 2 – список баз практик) 
Р, ЭГ, 
Сотрудники, 
ППС, студенты 

 

11:00 Прибытие в Университет 
 

Р, ЭГ, К Проспект Абая 8А 

11:00-12:30 
 

Посещение отдела регистратора, центра 
дистанционных образовательных 
технологий, отдела мониторинга качества 
образовательного процесса (Список мест 
к посещению).  
 
 Выборочное посещение учебных 
занятий. (Приложение 3 – расписание 
занятий аккредитуемых оп в период 
аудита) 

Р, ЭГ, К, 
Представители баз 
практик 

Кампус 
университета  
 

12:30-13:00 
 
 

Приглашение заведующих кафедрами по 
запросу экспертов. 

Р, ЭГ, К  211 ауд.  

13:00-14:00 Обед  Р, ЭГ, К Столовая 
университета 

14:00-15:30 
 

Подготовка отчетов по внешнему аудиту. 
Изучение документации по 
аккредитуемым образовательным 
программам. Приглашение отдельных 
представителей кафедр и структурных 
подразделений по запросу экспертов. 

Р, ЭГ,  
Заведующие 
кафедрами, 
РСП 
  

211 ауд.  

15:30-16:00 
 

Обмен мнениями членов внешней 
экспертной группы. Подведение 
предварительных итогов внешнего 
аудита. 

Р, ЭГ, К 211 ауд.  

16:00-16:30 Встреча с руководством для 
представления предварительных итогов 
внешнего аудита 

Р, ЭГ, К 211 ауд.  

Примечание: Р – руководитель ВЭГ, ЭГ – экспертная группа, К – координатор группы, РСП – 
руководители структурных подразделений 
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Приложение 2 
 

                  УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 
Университета Международного Бизнеса имени Кенжегали Сагадиева 

 
23-24 октября 2023 год 

 
Ответственное лицо вуза за проведение программной аккредитации 

№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 

1.  Махметова Анар Мусаевна  Ректор, к.т.н., доцент 

 
Руководство института 

№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 
1.  Махметова Анар Мусаевна Ректор, к.т.н., доцент 

 
Проректора  

№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 
1.  Нургалиева Куралай Оразгалиевна Проректор по науке, к.э.н. 

2.  Мусабаев Нуркен Биржанович Проректор по цифровизации 

3.  Кулов Борис Русланович Проректор по социальному развитию 

 
Руководители структурных подразделений 

№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1.  Кабдесов Кенжехан Талгатулы Руководитель Центра обеспечения качества 
2.  Мырзаева 

 Алимаш Абдыкаимовна 
Директор Департамента по академическим вопросам 
(ДАВ) 

3.  Кисилева Юлия Владимировна Директор Департамента по человеческим ресурсам и 
документации (ДЧРиД) 

4.  Жусупова Жаннат Мухтаровна Директор Отдела управления научными 
исследованиями  

5.  Хасанова Меруерт Галимовна Главный бухгалтер 
6.  Анаркулова Алма Зульфаровна Заведующий научной библиотекой 
7.  Дуйсекина 

 Айдана Бериккалиевна 
Начальник международного отдела 

8.  Алибекова  
Айжан Куланкадыровна 

Юрисконсульт 

9. Жақсылық Нұрхан Бекболатұлы Директор центра информационных технологий 
(ЦИТ) 

10. Ералиев Диас Аскрович Управляющий директор 
11. Нукербеков Нурсадык Начальник АХО 

 
Заведующие кафедры 

№ Ф. И. О. Должность, кафедра, ученая степень, звание 
1.  Садыров Гани Ауезханович Декан Факультета «Базового высшего образования» 

2.  Нусупова Лариса Сергеевна Заведующий кафедрой «Туризма и гостеприимства» 

3.  Садыкова Жанар Ертаевна Заведующий кафедрой «Менеджмент и бизнес» 

4.  Абеуова Шуга Курманалиевна Заведующий кафедрой «Социально-гуманитарных 
наук» 

5.  Кенжегулова Сая Бекетовна Заведующий кафедрой «Бизнес-Информатика» 
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Преподаватели ОП  

№ Ф. И. О. Должность, кафедра, ученая 
степень и звание 

6В04128 – Менеджмент 

1 Османов Жасым Джаффарович к.э.н., доцент вуза 

2 Жалелева Софья Зайнулловна PhD, доцент ВУЗа 

3 Примжарова Кальяш Куанышевна к.э.н., доцент ВАК 

4 Исабаева Алма Бахыткереевна к.э.н., доцент вуза 

6В11103 - Устойчивый туризм 
7М11101 – Туризм 

1 Сайдуллаев Сабыржан Зихрулламұлы Ст. преподаватель, практик, 
кафедра ТиГ 

2 Танат Лаура Болатовна Ст. преподаватель кафедры ТиГ 

3 Плохих Роман Вячеславович Доцент КОКСОН МОН РК, д.п.н, 
кафедра ТиГ 

4 Сабитова Алия Рахимкызы преподаватель кафедры ТиГ 
6В06104 - Аналитика Big data 
6B06103 - Digital маркетинг  

7М06102 - IT менеджмент и Data Science 
1 Искакова Анар Курмантаевна к.т.н., профессор ВУЗа 

2 Аккозиева Римма Сейлхановна Магистр, ст. преподаватель 

3 Дальбекова Куралай Султанбаевна к.ф.-м.н., доцент ВАК 

4 Беркимбаева Сауле Баубековна к.ф.-м.н., доцент ВАК 

5 Сейдалиева Гаухар Оразбековна PhD, доцент ВУЗа 

6 Гулим Молдаш Русланкызы Магистр, ст.преподаватель 

 
Студенты  

№ Ф. И. О. Наименование образовательной программы 
Курс, GPA 

6В04128 – Менеджмент 
1 Аманжолов Мадияр 

Бакитович 
ОП «Менеджмент», 21.344 

GPA годовой 2.2 
2 Барышева Алина 

Юрьевна 
ОП «Менеджмент», 21.343 

GPA годовой 3,3 
3 Батыртай Талгат 

Муратулы 
ОП «Менеджмент», 21.344 

GPA годовой 2.5 
4 Турар Қарақат 

Серикқызы 
ОП «Менеджмент», 21.344 

GPA годовой 2,1 
6В11103 - Устойчивый туризм 

1 Душумова Еркежан  ОП Устойчивый туризм, 4 курс, ко, GPA 3,7 
2 Ким Алина  ОП Устойчивый туризм, 4 курс, ро, GPA  

3 Пак Кристина 
Сергеевна ОП Устойчивый туризм, 4 курс, ро, GPA 3,4 

6В06104 - Аналитика Big data 

1 Иулдашев 
Муслимбек 

6В06104 «Аналитика BigData» - 2021; GPA-1,7 
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6B06103 - Digital маркетинг 
1 Ұзақбай Алмас 6B06103 Digital маркетинг – 2021; GPA-3,5  
2 Бухарова Аяулым  6B06103 Digital маркетинг – 2020; GPA-2,9  

 
Магистранты  

7М11101 – Туризм 
1 Еркiнбек Асель ОП Туризм, 2 курс, GPA 

7М06102 - IT менеджмент и Data Science 
1 Радаев Александр 7M06102 IT менеджмент и Data Science – 2022; GPA-3,5 
2 Жанысбай Дина 7M06102 IT менеджмент и Data Science – 2022; GPA-3,3 
3 Садыков Максим 7M06102 IT менеджмент и Data Science – 2022; GPA-3,3 

 
Представители работодателей - ОНЛАЙН 

№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
6В04128 – Менеджмент 

1 Досжанова Адеми 
Мадиниетовна 

Соучредитель, генеральный директор Казахстанаской Ассоциации 
франчайзинга KazFranch 

2 Зарина Ануаровна 
Джарлкаганова 

Директор по маркетингу 
Makao Luxury Village Resort 

3 Оспанов Жолдыбай 
Тюльматович 

Директор TОО Way of sciencе 

6В11103 - Устойчивый туризм 
7М11101 – Туризм 

1 Шайкенова Рашида 
Рашидовна  

директор Казахстанская Туристская Ассоциация 

2 Копцев Константин Турагентство «Grande voyage»,  
6В06104 - Аналитика Big data 
6B06103 - Digital маркетинг  

7М06102 - IT менеджмент и Data Science 
1 Айтбаев Аскар Ген.директор SmartTools 
2 Кудайкулов Серик  Директор “Cloud technologies” 
3 Аубакиров Санжар 

Серикович 
Технический директор TOO "Softrack" 

 
Выпускники - ОНЛАЙН 

№ Ф.И.О.  Образовательная программа, год окончания  
Должность, место работы 

6В04128 – Менеджмент 
1 Құлман Арайлым 

Бауыржанқызы 
ОП Менеджмент,2023 год 
Key account manager 
Kaspi Bank 

2 Джалдыгареева 
Шынар 
Кайржанкызы 

АО Торгово-промышленный Банк Китая в г. Алматы, Старший 
менеджер отдела корпоративных фин. Организаций 

3 Елмухамбетова 
Ғалия Аманғалиқызы 

Национальный менеджер по продуктам бизнес-подразделения 
«Онкологические препараты», Филиал Компании Pfizer Export B.V. 
в Республике Казахстан 

4 Кувшинникова 
Надежда 
Вячеславовна 

Специалист Департамента по Академической политике 
Университет Международного Бизнеса им К Сагадиева 

6В11103 - Устойчивый туризм 
1 Ахметов Ильяс Бакалавр: Туризм 2020г. Магистратура: 2023г. SMM-специалист, 

ТОО SANBER MEDIA 
6В06104 - Аналитика Big data 
По данной ОП выпускников нет 
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6B06103 - Digital маркетинг 
1 Ринатұлы Кенесары  6B06103 Digital маркетинг – 2019; ASPEX; product manager 
2 Нариманова Дильназ 6B06103 Digital маркетинг – 2019; Integra Construction KZ-Южная 

дирекция.  
7М06102 - IT менеджмент и Data Science 

1 Джаббаров Садиржан 
Максудович 

7М06102 - IT менеджмент и Data Science, АО "Сатты Жулдыз", 
DevOps инженер 

7М11101 – Туризм 
1 Кульгускина Диана Туризм, 2022г.в. 

ТОО «Aviareps», Sales Support Executive 
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
1. План работы кафедры «Бизнес информатика»  
2. Индивидуальный план работы ППС 
3. Книгообеспеченность кафедры «Бизнес информатика» 
4. Календарный план повышения квалификации ППС 
5. Протокол заседания кафедры 
6. Модульная образовательная программа 
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