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 УРОВЕНЬ СООТВЕТСТВИЯ ОТЧЕТА ПО САМООЦЕНКЕ 
ФАКТИЧЕСКОМУ СОСТОЯНИЮ ДЕЛ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ 
ПРОГРАММЫ 6В04227 ПРАВООХРАНИТЕЛЬНАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ 
(ПЕРВИЧНАЯ АККРЕДИТАЦИЯ) ПО КАЖДОМУ СТАНДАРТУ 

 

Стандарты 

Отметьте уровень соответствия отчета по самооценке 
фактическому состоянию дел в вузе для каждого 

стандарта 
Полное 

соответствие 
Значительное 
соответствие 

Частичное 
соответствие 

Несоответствие 

Стандарт 1 
Политика в области 
обеспечения качества в 
образовании и академическая 
честность 

+    

Стандарт 2 
Разработка, утверждение 
образовательных программ и 
управление информацией 

+    

Стандарт 3 
Студентоцентрированное 
обучение, преподавание и 
оценка 

+    

Стандарт 4 
Прием студентов, 
успеваемость, признание и 
сертификация 

+    

Стандарт 5 
Профессорско-
преподавательский состав 

 +   

Стандарт 6  
Учебные ресурсы и поддержка 
студентов 

+    

Стандарт 7 
Информирование 
общественности 

 +   
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ГЛАВА 1 

КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  

 
Введение 

Внешний аудит по образовательной программе 6В04227 
«Правоохранительная деятельность (первичная аккредитация)» 
Костанайского социально-технического университета имени академика 
Зулхарнай Алдамжар проходил в период 23-24 января 2024 год в 
соответствии с программой, разработанной НАОКО.  

Запланированные мероприятия по внешнему визиту способствовали 
более подробному ознакомлению со структурой образовательной программы 
6В04227 «Правоохранительная деятельность (первичная аккредитация)», ее 
материально-технической базой. 

Вуз имеет государственную лицензию на право осуществления 
образовательной деятельности № 0137348 серии АБ, выданную 
Министерством образования и науки Республики Казахстан 03.02.2010 года 
(без ограничения срока). 

Образовательная программа 6В04227 – Правоохранительная 
деятельность осуществляется в соответствии с государственной лицензией, 
№ 0137348 (Приказ Комитета по контролю в сфере образования и науки 
МОН РК от 03.02.2010 г., дата регистрации в реестре образовательных 
программ МОН РК 14.06.2022г., дата обновления паспорта ОП – 
27.07.2023г.) 

Структурным подразделением Университета, оказывающим содействие 
бакалаврам в освоении образовательной программы 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность» является кафедра «Право». 

 Отчет по самооценке образовательной программы 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность» содержит большой объем информации, 
где представлены сферы деятельности кафедры «Право» в соответствии со 
стандартами программной аккредитации, определены сильные и слабые 
стороны, выявлены угрозы и возможности для ее дальнейшего развития.  

В рамках внешнего аудита были организованы встречи с ректором 
университета, проректорами, руководителями структурных подразделений, 
заведующей кафедрой «Право», преподавателями кафедры, 
обслуживающими образовательную программу 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность», с представителями студенчества, с 
работодателями. Данные встречи дали возможность команде экспертов 
внешнего аудита более детально ознакомиться с образовательной 
программой, базами практик и качеством получения образования 
обучающимися.  

Также внешняя программная аккредитация позволила, ознакомится с 
деятельностью обслуживающей кафедры в области подготовки 
квалифицированных кадров для региона, для республики, достижениях 
последних лет в области образования, науки, обеспечения подготовки 
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высококвалифицированных кадров и перспективах развития кафедры в 
целом и образовательной программы в частности.  

Экспертами был проведен осмотр кафедры, ее учебно-методической, 
научно-исследовательской документации. Эксперты посетили выборочно 
занятия преподавателей и базы практики Областной суд Костанайской 
области, где в рамках встречи были предварительные переговоры по 
укреплению взаимных связей, по использованию материально-технической 
базы как областного суда и университета, по взаимному сотрудничеству в 
целях подготовки высококвалифицированных кадров. С университетом 
имеются меморандумы о сотрудничестве от 04 09 2020 г.).  

Во время прохождения внешнего аудита эксперты ознакомились с 
материально-технической базой ОП, библиотечным фондом, домом культуры 
университета, трудоустройством выпускников других образовательных 
программ, так как ОП 6В04227 – «Правоохранительная деятельность» начала 
работу с 2022 года.  

Ознакомление в данной области позволило экспертам реально оценить 
аккредитуемую образовательную программу 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность» и наметить области для улучшения. 

Интервью с профессорско-преподавательским составом кафедры 
«Право», студентами, выпускниками и работодателями позволило внешним 
экспертам провести независимую оценку соответствия данных отчета по 
самооценке образовательной программы фактическому состоянию 
аккредитуемой образовательной программы.  

 
Основные характеристики вуза 
 

Учреждение «Костанайский социально-технический университет 
имени академика Зулхарнай Алдамжар» (далее КСТУ) создано в результате 
перерегистрации учредительного документа учреждения «Костанайская 
социальная академия» (Свидетельство государственной перерегистрации № 
5845-1937-У-е от 24 августа 2006 года).  

Костанайская социальная академия была основана в 1998 году 
академиком, доктором исторических наук, профессором Алдамжар 
Зулхарнаем Алдамжаровичем, который являлся кавалером ордена Парасат, а 
также почетным гражданином штата Техас (США) и г. Костаная.  

Юридический адрес учреждения «Костанайский социально-
технический университет имени академика Зулхарная Алдамжар» (далее - 
Университет): 110000 Казахстан, Костанайская область, г. Костанай, 
проспект Кобыланды Батыра, д. 27; e-mail: mail@kosstu.edu.kz 

Форма юридического лица – учреждение, форма собственности 
университета – частная, вид – некоммерческая организация, тип – 
Университет. 

 Статистическая карточка университета: код по государственному 
классификатору ОКПО № 38745079 (регистрация 21.10.1998 г. № 5845-1937-
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У-е, перерегистрация - 22.04.2004 № 5845-1937-У-е), регистрационный номер 
налогоплательщика (РНН) – 391700034310, БИН 981040000232. 

Единственным учредителем Университета является гражданка 
Республики Казахстан Мамажан Г.Ш. 

Ректор университета Абдуллин Руслан Батыржанович - кандидат 
исторических наук, доцент. 

Образовательная деятельность осуществляется на основании 
государственной лицензии № АБ 0137348, выданной Министерством 
образования и науки Республики Казахстан 03 февраля 2010 года (без 
ограничения срока) с приложениями.  

27 декабря 2019 года были получены сертификаты качества 
специализированной аккредитации по 18 специальностям бакалавриата и 2 
специальностям магистратуры, со сроком действия до 26 декабря 2024 года.  

На момент внешней оценки 25 студентов обучаются по образовательной 
программе 6В04227 – «Правоохранительная деятельность». 26 
образовательных программ бакалавриата и 2 ОП магистратуры, имеются 6 
кафедр.  

Структурным подразделением Университета, оказывающим содействие 
бакалаврам в освоении образовательной программы 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность является кафедра «Право». 

На 2023-2024 учебный год штатная единица кафедры «Право» 18,6, 
всего 22 ППС. На кафедре работают 3 доктора юридических наук (0,5; 0,4; 
0,4 ст.) 7 кандидат юридических наук. 5 совместителей.  

Подготовка бакалавров по образовательной программе 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельност»ь ведется в КСТУ с 1 сентября 2022 г. 

Обучение по образовательной программе 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность» ведется по очной форме обучения (4 
года), очно-сокращенной форме на базе среднего специального образования 
(3 года), очно-сокращенной форме на базе высшего образования (2 года).  

Язык обучения –казахский, русский. 
Контингент ОП 2 курс - 3 студентов, 1 курс - 22 студента. 
Коллектив вуза осуществляют политику студентоцентрированного 

обучения и «Обучение через исследование». В учебном процессе активно 
использует личностно-ориентированные подходы и инновационные методы 
обучения, компьютеризацию обучающих процессов и тесно сотрудничают с 
базами практики, подтверждаются фото, видеоотчетами. Имеются договора 
со следующими базами практики: Республиканское Государственное 
учреждение «Департамент юстиции Костанайской области Министерства 
Юстиции Республики Казахстан», Государственное учреждение 
«Прокуратура Костанайской области», Государственное учреждение 
«Управление комитета по правовой статистике и специальным учетам 
генеральной прокуратуры Республики Казахстан по Костанайской области», 
Республиканское государственное учреждение «Департамент Агентства 
Республики Казахстан по делам государственной службы по Костанайской 
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области», Костанайская областная коллегия адвокатов, Управление 
государственных доходов по городу Костанай.  

Основная цель деятельности университета заключается в оказании 
образовательных услуг для подготовки квалифицированных, 
конкурентоспособных специалистов, проведении разнонаправленных 
научных исследований и воспитания студенческой молодежи.  

Университет определяет миссию «Подготовка 
высококвалифицированных кадров в соответствии с международными 
стандартами образования, граждан страны, открытых в будущее, 
востребованных на рынке труда и способных обеспечить решение задач 
индустриально-инновационного развития государства». 

Цель образовательной программы заключается в подготовке 
высококвалифицированных юристов в области правоохранительной 
деятельности конкурентоспособных на рынке труда, имеющих знания, 
умения и навыки для реализации правовых норм, обеспечения законности и 
правопорядка в Республике Казахстан, ориентированных в смежных сферах 
деятельности, компетентных, ответственных, способных к эффективной 
службе в правоохранительных органах. 

Кафедрой подготовлены лучшие востребованные сотрудники в сфере 
государственных и правоохранительных органов (некоторые из них 
совмещают преподавание в университете); бакалавры судебных, 
испольнительных и представительных органов государственной власти и 
управления; адвокаты; банкиры; работники страховых и аудиторских 
компаний, организаций образования. 
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ГЛАВА 2  
ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ 
Введение 
 

Внешний аудит показал, что образовательная программа 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность» реализуется в университете 
«Костанайского социально-технического университета имени академика 
Зулхарнай Алдамжар» на казахском, русском языке и в целом соответствует 
миссии, стратегическому плану, целям и задачам вуза в области качества 
университета.  

В качестве основных задач деятельности Университета Уставом 
определены: 

• реализация национальной системы образования и оценки качества 
образования;  

• обновление содержания образования и укрепление материально-
технической базы;  

• интеграция образования, науки и производства (п. 2.3 Устава). 
Основная цель деятельности университета заключается в оказании 

образовательных услуг для подготовки квалифицированных, 
конкурентоспособных специалистов, проведении разнонаправленных 
научных исследований и воспитания студенческой молодежи.  

Университет придерживается политики академической честности, 
демонстрирует высокие этические стандарты в управлении и деятельности 
учебного заведения, в университете действует «Кодекс чести 
преподавателя», где преподаватели университета добровольно принимают на 
себя обязательства по соблюдению принципов, норм и правил делового 
общения и поведения. Кроме того, внешний аудит показал о том, что в 
университете в целях обеспечения академической честности был принят 
«Кодекс чести студента», «Кодекс чести магистранта». 

Политика университета в области качества выражает принципы и 
ценности, вытекающих из миссии и Устава университета, проводится 
централизованно и обязательна к исполнению всеми подразделениями. 

 

 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества в образовании и 
академическая честность 

Доказательства и анализ: 
Внешний аудит показал, что образовательная программа 6В04227 -

Правоохранительная деятельность (первичная аккредитация) реализуется в 
университете «Костанайский социально-технический университет имени 
академика Зулхарнай Алдамжар» на казахском языке и в целом 
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соответствует миссии, стратегическому плану, целям и задачам вуза в 
области качества университета.  

Формирование целей образовательной программы 6В04227 -
Правоохранительная деятельность осуществляется с учетом развития 
региона и потребностей рынка труда Костанайской области и заключается в 
подготовке квалифицированных, конкурентоспособных специалистов для 
региона и воспитания студенческой молодежи.  

Соотношение между теоретической и практической составляющими 
образовательных программ устанавливается ГОСО РК. Содержание 
образовательных программ реализуется через учебные планы и программы 
дисциплин.  

Подготовка бакалавров по образовательной программе 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность осуществляется в соответствии с 
государственной лицензией Номер лицензии 0137348, приказ Комитета по 
контролю в сфере образования и науки МОН РК от 03.02.2010 г., дата 
регистрации в реестре образовательных программ МОН РК 14.06.2022г., 
дата обновления паспорта ОП – 27.07.2023г. 

Основными инструментами обеспечения качества ОП 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность является профессионализм 
профессорско-преподавательского состава кафедры по данному профилю, 
привлечение работодателей и студентов к разработке ОП. 

Рабочие учебные планы разрабатываются на основании 
государственного общеобязательного стандарта образования и учитывают 
условия конкретной профессиональной деятельности, этапы учебного 
процесса и содержат полный перечень учебных дисциплин, 
сгруппированных в циклы с указанием кредитов, необходимых для 
освоения обучающимися в соответствии с требованиями ГОСО. Для каждой 
дисциплины, практики указываются виды учебных занятий и формы 
контроля. 

Представители работодателей приглашаются на заседания кафедры, 
где обсуждается перечень элективных дисциплин, дается экспертная оценка 
рабочим учебным планам, образовательной программе, проводится 
экспертиза каталога элективных дисциплин. Разработанные элективные 
курсы сформированы с учетом развития диапазона деятельности в области 
права. 

Результаты текущего, рубежного контроля, сессии студентов 
анализируются и доводятся до сведения студентов.  

Вместе с тем, со стороны вуза внутренняя оценка качества и 
экспертиза ОП осуществляется путем мониторинга с целью определения 
уровня предоставляемых образовательных услуг, их качественных и 
количественных изменений, проведения анализа и выработки предложений 
по совершенствованию. 

Поддержка соблюдения качества ОП реализовывается путем 
соблюдения всех норм и правил, внутренних регламентов и процедур, 
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внутренних документированных процедур. В процессе интервьюирования 
данные положения были подтверждены и преподавателями, и студентами.  

В вузе систематически проводится мониторинг и оценка 
эффективности ОП посредством получения обратной связи от обучающихся 
от взаимосвязи с выпускниками, ППС и работодателей, а также путем 
проведения анализа учебных достижений обучающихся, от изменяющихся 
условий внешней среды (рынок труда, партнеры и т.д.).  

По ОП отмечается высокая степень удовлетворенности работодателей 
качеством подготовки выпускников, что подтверждается результатом опроса 
работодателей.  

Во время внешнего аудита одним из организованной встречи было 
посещение областного суда Костанайской области. Во время визита стороны 
обсудили вопросы повышения качества образовательного процесса, о 
взаимовыгодном сотрудничестве сторон. В качестве пожеланий в рамках 
сотрудничества с базами практик можно рассматривать как одно из 
направлений деятельности участие в научных конференциях, организовать 
открытые лекции, обсуждение новшеств законодательства и 
совершенствование практики.  

В Университете осуществляется обязательная проверка письменных 
(магистерских, дипломных и курсовых) работ обучающихся на плагиат. С 
целью организации данного процесса в Университете разработано и 
используется Положение об антиплагиате. Проверка на наличие 
заимствований в КСТУ производится с использованием системы «Plagiat.pl» 
на основании лицензионного договора №122 о предоставлении права 
использования программы для ЭВМ от 4 сентября 2019г., действующего до 
4 сентября 2024г.  

Политика по противодействию коррупции в вузе является важным 
элементом политики в области обеспечения качества программ.  

На основе законодательной базы противодействия коррупции в 
университете разработано и действует Положение об антикоррупционной 
политике (П-КСТУ 601-05-23), в соответствии с которым проводится 
праворазъяснительная работа, работа по ознакомлению студентов и 
сотрудников с типовыми правилами деятельности вуза, внутренними 
нормативными документами.  

В университете ведется активная политика по формированию и 
развитию антикоррупционного мировоззрения среди студентов с целью 
обеспечения информационной прозрачности и доступности 
образовательных услуг. Введена дисциплина «Основы антикоррупционной 
культуры» (объемом 5 кредитов на всех формах обучения). 

Во время интервью студенты отметили, что на официальном сайте 
университета через «Блог ректора» каждый желающий может оставить свое 
обращение, но напрямую встретиться с ректором не всегда удается.  

Эксперты единогласны по вопросам о сложном доступности 
информации на сайте университета, заинтересованные стороны (родители, 
родственники абитуриентов, работадатели не могут получить нужную 
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информацию на титульной странице сайта. Для доступа на некоторые 
сведения (расписание занятий, научную библиотеку и т.д.) приходится 
зайти в образовательный портал для получения нужной информации. 
Членам экспертной группы пришлось пригласить специалистов для 
обеспечения доступа и демонстрации сайта и портала.    

Честность и объективность в объявлениях по связям с 
общественностью, рекламных объявлениях, материалах, которые 
используются для приема абитуриентов, а также во внутренних 
коммуникациях подтверждается документах, интервьюровании студентов, 
работадателями.  

 
Области для улучшения: 
Информировать на официальном сайте на титульной странице закрепить 
информацию об итогах работы системы внутреннего обеспечения качества 
образовательной программы с целью её совершенствования.  
 
 

 

Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 
управление информацией 

Доказательства и анализ: 

Внешний аудит показал, что образовательная программа 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность разработана на основе внутренних правил 
вуза и утверждена с соблюдением всех норм.  

Структура образовательной программы бакалавриата 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность основана на модульном принципе, при 
составлении которой соблюдается компетентностный подход. Модульная ОП 
нацелена на достижение определенного образовательного результата, 
приобретение от фундаментальных и общих профессиональных до 
специальных узкоприкладных компетенций.  

Вместе с тем, кафедра при разработке образовательной программы 
6В04227 – Правоохранительная деятельность использует основные 
положения, предусмотренные Университетом по модифицированию 
имеющихся и планированию разработок новых образовательных программ с 
учетом политики трехъязычия и мирового опыта.  

Цель образовательной программы заключается в подготовке 
высококвалифицированных юристов в области правоохранительной 
деятельности конкурентоспособных на рынке труда, имеющих знания, 
умения и навыки для реализации правовых норм, обеспечения законности и 
правопорядка в Республике Казахстан, ориентированных в смежных сферах 
деятельности, компетентных, ответственных, способных к эффективной 
службе в правоохранительных органах. 



              Отчет по внешнему аудиту IQAA                              

13 

Содержание образовательных программ соответствует требованиям 
ГОСО РК. Все учебные документы, в числе которых рабочие учебные планы, 
учебно-методические комплексы (силлабусы), методические рекомендации, 
разрабатываются университетом на основании ГОСО и Правил организации 
и осуществления учебного процесса, учебно-методической и научно-
методической деятельности.  

В университете существует эффективный и непрерывный механизм 
внутренней оценки качества и экспертизы образовательных программ, 
обеспечивающих контроль выполнения учебного плана и поставленных 
задач, а также обратную связь для их совершенствования. Для 
эффективности непрерывной внутренней оценки качества и экспертизы 
образовательных программ проводится работа во всех структурных 
подразделениях, реализующих и координирующих образовательные 
программы бакалавриата. Специализированные структурные подразделения 
осуществляют учебно-методическую работу на основе Положений о 
подразделениях, разработанных рабочими группами и отделом управления 
СМК.  

Студенты, работадатели и заинтересованные лица принимают активное 
участие при разработке образовательной программы, имеются рецензии 
внешних экспертов на образовательную программу. 

 В содержании 6В04227 – Правоохранительная деятельность по уровню 
бакалавриат очной и очно-сокращенной форм обучения (языки обучения: 
казахский, русский) определен перечень дисциплин по трем циклам: 
общеобразовательные дисциплины (ООД), базовые дисциплины (БД), 
профилирующие дисциплины (ПД) (П КСТУ 703-07-23 Положение о 
построении, изложению  и оформлению образовательных  программ).  

Реализация образовательной программы в университете подкреплена 
необходимым современным учебно-методическим и информационным 
обеспечением, в частности используются учебно-методические материалы по  
образовательной программе «Юриспруденция», а также библиотека 
пополнилась специальными учебн-методическими материалами в текушем 
году.   

Результаты обучения определяются на основе Дублинских 
дескрипторов соответствующего уровня образования и выражаются через 
компетенции. 

Результаты обучения формулируются как по всей программе, так и по 
каждому модулю и отдельной дисциплине. 

Ежегодно в марте-апреле организовывается встреча с работодателями 
по образовательной программе в рамках КСТУ, где работадатели могут 
предложить изменения в ОП. В интервью с работадателеями представители 
присутствующих работадетелей не могли сказать о новых предложенных 
дисциплинах.  

 Политика в области обеспечения качества образовательных программ 
регулярно анализируется посредством получения обратной связи от 
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обучающихся, ППС и работодателей, а также путем проведения анализа 
учебных достижений обучающихся. 

Эксперты рекомендуют при корректировке и в разработке ОП в 
течении учебного года собирать информацию, проинформировать и привлечь 
для разработки заказчиков, практических работников и студентов. Активно 
использовать сайт университета.  

 
Положительная практика:  
 
 При рассмотрении образовательной программы можно отметить его 
динамичность и внедрение дисциплин (например, дисциплина 
«Использование информационных систем в работе государственных 
служащих»), чтобы ответить реалиям сегоднящнего дня.  

 
Уровень соответствия по стандарту 2 – полное соответствие 

 
Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение,  

преподавание и оценка 

Доказательства и анализ: 

В университете созданы условия для обучения студентов и стимулирует 
студентов к их активной роли в совместном создании учебного процесса. В 
учебном процессе КСТУ учитываются такие характеристики студента, как 
индивидуальность, стремление к большей свободе, личностный и 
профессиональный рост, самостоятельность, самоуважение.  

Учебные достижения каждого студента и соблюдение ими финансовой 
дисциплины мониторятся на постоянной основе. На кафедре имеются 
протоколы по обсуждению результатов сессий.  Аналитические справки и 
отчеты обсуждаются на заседаниях Ученого совета (не менее 2-х раз в год, по 
результатам зимней и летней сессии) и совещаниях руководителей 
структурных подразделений (по результатам рубежного контроля и 
промежуточной аттестации). Анализ результатов обучения (успеваемость) 
предоставляется по уровням: курс, факультет, ОП, студенты, дисциплины. 

Эксперты убедились в наличии всей учебно-методической 
документации (вся информация РУПы, КЭДы, МОПы, образовательной 
программы 6В04227 – Правоохранительная деятельность (Утверждана 
Ученым Советом от 01.09.2022г.) размещены на сайте Университета в 
разделе учебные материалы, а силлабусы размещены на образовательном 
портале университета. Размещение учебно-методической документации на 
ссылочных страницах сайта затрудняют доступ абитуриентов и их родителей 
к необходимой информации, к выбору траектории обучающихся. Эксперты 
считают, в современных реалиях и в целях популяризации образовательных 
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программ ВУЗа вышеуказанные данные должны разместиться на главной 
странице сайта Университета.    

При преподавании дисциплин образовательной программы 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность студенты могут выбрать элективные 
дисциплины и преподавателей с помощью эдвайзеров, процесс преподавания 
и обучения поддерживает активное участие студентов в учебном процессе, 
учитываются мнения студентов в выборе методов преподавания и 
критериального оценивания. 

Процесс преподавания и обучения является гибким, студенты 
самостоятельно могут приобретать необходимые компетенций, способствует 
достижению результатов обучения студентов.  

В рамках обучения студентам создаются условия для достижения ими 
современных, эффективных инструментов цифровой культуры и навыками 
работы в совмененных базах (ЕРАП, Айқын, Сот кабинеті, ЕГОВ, кабинет 
налогоплательщиков и т.д.). Занятия проводятся с использованием 
визуализации теоретического материала, современного программного 
обеспечения, а также с помощью цифровых образовательных ресурсов 
Internet. Подтвердились во время интервью с преподавателями и студентами.  

Организация и проведение практических занятий направлены на 
достижение запланированных результатов обучения и отвечают 
потребностям студентов, в вузе организовываются встречи с действующими 
сотрудниками правоохранительных органов и государственных служб. 

Интервью со студентами показало, что все виды промежуточного 
контроля и экзамены проводится в АИС Platonus. 

Политика и процедура оценивания является прозрачной и доступной.  
Электронная база по академическим достижениям обучающихся ОП 

имеется и функционирует в полном объеме. В платонусе ведется 
электронный журнал, где отражается все академические достижения 
студента, что позволяет осуществлять мониторинг и управление 
информацией о прогрессе обучающихся. Критерии и методы оценки заранее 
опубликованы и доступны для студентов. Для обеспечения высокой 
академической активности студентов, сохранение грантов и скидок 
привязаны к результатам обучения по каждому семестру.  

Социальные навыки и активность студентов развиваются путем их 
привлечения к работе в коллегиальных органах (Ученый совет университета, 
Высший студенческий совет Университета), участия в различных 
мероприятиях. Надо отметить, что студенты принимают участие в работе 
всех ключевых органов университета и не только осведомлены о 
принимаемых решениях, но и сами имеют возможность продвигать свою 
позицию в коллегиальных органах, кафедре, в работе научных кружков, 
клубов «Афина», «Фемида», «Qolzhan»  и т.д. 

В университете ежегодно в целях обеспечения социальной защиты 
студентов, активизации учебной и общественной деятельности, 
стимулирования развития физической культуры и спорта предоставляются 
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льготы по оплате за обучение, имеется внутренний подтверждающий 
документ (П КСТУ 604-05-23 «Положение о социальной поддержке 
студентов.). 

Эффективность всех служб поддержки и сервиса обучающихся 
прослеживается, начиная с плана работы и заканчивая полугодовыми и 
годовыми отчетами о проделанной работе на уровне кафедр, отделов и 
руководства Университета. Интервью с преподавателями и студентами 
подтвердило данное утверждение.  

Соблюдение кодекса чести обучающихся и «нулевой терпимости» ко 
всякого рода бесчестного отношения к учебе, обучению, получению оценок 
поставлено на должном уровне.  

Соблюдение академических правил перевода, восстановлений, 
предоставления академического отпуска соответствует Регламенту 
государственных услуг «Перевод и восстановление обучающихся в высших 
учебных заведений».  

На основе данных социологических опросов выявляется общая картина 
удовлетворенности обучающихся организацией и содержанием учебного 
процесса, и мерами воспитательного характера. Университет имеет 
современный театральный комплекс, где проводятся различные учебно-
воспитатательным мероприятия.  

При составлении рабочей учебной программы учитываются учебные 
программы ведущих республиканских вузов, что является одним из путей 
для обеспечения мобильности студентов и возможности продолжить 
обучение в других вузах без существенной разницы в изучаемых 
дисциплинах. Тесные научно-методические связи с другими вузами служат 
платформой для академической мобильности студентов и преподавателей. 

Образовательная программа 6В04227 – Правоохранительная 
деятельность является новой образовательной программой, и реализация 
планов по академической мобильности студентов и преподавателей в 
настоящий момент не реализована. Выялена слабая международная 
академическая мобильность ППС и студентов. Подтверждается результатами 
SWOT-анализа, в результате беседы со студентами и преподаватаелями. 
Кроме того, в Приложении 14, 15 (Сведения по академической мобильности 
ППС, студентов (обучение и прохождение практики)) не заполнены, и 
свидетельствует о слабой организации коллаборации образовательной 
программы.  

ОП необходимо развивать заключение и реализацию международных 
договоров о сотрудничестве, не привлекаются зарубежные консультанты в 
образовательный процесс.  

Каждый  студент обеспечивается Путеводителем для первокурсника на 
казахском или русском языке.  

В университете организован безлимитный и бесплатный доступ к 
Интернет-ресурсам через технологию Wi-Fi. 

 
 

https://drive.google.com/file/d/1PAr21MfZlhDH-ueCSek1PzWs49luHX9w/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1PAr21MfZlhDH-ueCSek1PzWs49luHX9w/view?usp=drive_link
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Области для улучшения:  

Процедура записи на учебные дисциплины, практика ее реализации 
проводится в форме удобной для студентов, но алгоритм и порядок 
регистрации рекомендуется сделать более доступным для студентов, чтобы 
была возможность выбрать дисциплину самостоятельно, без помощи 
эдвайзеров. 

Продолжать мотивировать студентов в области развития 
исследовательских навыков студентов, по позиционированию их роли в 
написании научных статьей, работ, курсовых работ, чтобы будущие 
выпускники могли решить конкретные задачи на практике посредством 
критического анализа и выдвижение гипотез.  

Уровень соответствия по стандарту 3  - полное соответствие 

 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и сертификация 
 

Доказательства и анализ: 

Для качественного укомплектования бакалавриата в университете 
проводится целенаправленная профориентационная работа. Используются 
СМИ, социальные сети, Интернет-ресурсы, учебные и воспитательные, 
спортивные мероприятия.  

Прием студентов в вуз осуществляется на основе законодательства РК, 
четко разработанных критериев, доступных для абитуриентов, прозрачных, с 
описанием условий обучения и возможностей, которые дают 
образовательные программы для будущего трудоустройства. 

Правила приема на программы бакалавриата разработаны в 
соответствии с требованиями действующего Закона РК «Об образовании», 
приказом Министра образования и науки Республики Казахстан от 31 
октября 2018 года № 600 «Об утверждении Типовых правил приема на 
обучение в организации образования, реализующие образовательные 
программы высшего и послевузовского образования» (в редакции приказа 
Министра науки и высшего образования РК от 02.06.2023 №252) и 
определяют порядок приема в целях формирования контингента 
обучающихся.  

Ежегодный набор студентов на образовательную программу имеет 
положительную динамику.  

Относительно низкая оплата обучения (338 тыс.тг) и система оплаты за 
обучения студентов требует более активной реализации 
профориентационной работы. 

Кафедра предоставила материал по осуществлению приема на ОП, на 
основе четко разработанных критериев, доступных для абитуриентов, 
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прозрачных, с описанием условий обучения, возможностей, которые дают 
программы, а также возможностей будущего трудоустройства.  

Предоставлена четкая оценка условий, обеспечивающих стабильность 
набора бакалавров для обучения, по образовательной программе 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность. Данная работа подтверждена отчетами, 
материалами переписки с правоохранительными органами и СМИ, 
информациями размещенными в социальных сетях. 

С требованиями приема в вуз, условиями обучения, возможностями, 
которые дают программы, абитуриенты могут ознакомиться на официальном 
сайте университета.  

Правила приема представлены в нескольких видах документации, 
размещенной на сайте университета: 

Правила приема на обучение по образовательным программам высшего 
образования П КСТУ 701-04-23; 

Академическая политика университета П КСТУ 704-10-23; 
Справочник-путеводитель. 
Перевод обучающихся со специальности на специальность, из одного 

учебного заведения в другое, с курса на курс, перезачет кредитов, освоенных 
в другом вузе, порядок отчисления, предоставления академических отпусков 
и т.д. осуществляется на основе академической политики университета и 
действующих нормативно-правовых актов (НПА) РК. По вопросам, 
касающимся перевода и восстановления, предоставления академических 
отпусков студенты могут получить консультацию в Центре обслуживания 
обучающихся, находящемся в главном корпусе университета. 

В университете особое внимание уделяется информированности 
студентов об используемых критериях их оценивания, об экзаменах, зачетах 
и других видах контроля. Уровень знаний студентов оценивается на 
профессиональной основе с учетом современных достижений в области 
тестовых и экзаменационных процедур путем выставления результатов 
текущего, рубежного и итогового контроля знаний студентов в 
информационно-образовательной системе «Platonus». 

В университете придерживаются правил пересдачи, в целях 
разрешения спорных вопросов при проведении контроля знаний и несогласия 
студентов с результатами экзаменов им предоставляется право апелляции.  

На период экзаменационной сессии (промежуточной аттестации) 
приказом ректора создается апелляционная комиссия из числа 
преподавателей, квалификация которых соответствует профилю 
направлений подготовки и дисциплин, по которым предусмотрены 
экзамены. Нормативные требование к процедуре аппеляции четко 
регулирована Академической политикой Университета.   

Решение апелляционной комиссии вносится в заявление 
обучающегося, на основании которого составляется экзаменационная 
ведомость. Результаты апелляции вносятся офисом регистратора после 
утверждения решения апелляционной комиссии.  
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Продолжительность и сроки проведения итоговой аттестации 
предусматриваются академическим календарем. 

Выпускникам вуза по итогам успешного завершения обучения выдается 
диплом с общеевропейским приложением – Diploma Supplement. 

ППС кафедры на системной основе встречаются с выпускниками их 
работодателями с целью мониторинга профессионализма выпускников. Это 
дает возможность улучшения качества подготовки специалистов. 

Процедура перевода обучающегося из другого вуза в КСТУ 
осуществляется с учетом академической разницы в дисциплинах рабочих 
учебных планов, изученных ими за предыдущие академические периоды.  

Перевод студента на тот же курс, что и в университете, где он 
обучался, возможен, если академическая разница в изученных дисциплинах 
составляет не более 30 кредитов в одном летнем семестре. 

Подготовка научных кадров в процессе НИР позволяет создать 
перспективу и преемственность программы.  

Информация по трудоустройству нет, так как образовательная 
программа действует с 2020 года.  

 
Положительная практика: 

Контингент студентов показывают рост интереса со стороны 
абитуриентов, требующих развития профориентационной работы не только в 
регионе, но и по республике. Для привлечения студентов в университет с 
разных областей республики может служить сильная материальная база 
университета, низкая оплата за обучение по сравнению с другими регионами 
республики, а также обеспечение общежитием со стороны университета.    

 
Области для улучшения:  

Продолжить работу в сфере поиска эффективных способов взаимодействия с 
выпускниками и работодателями в сфере улучшения качества подготовки. 

Уровень соответствия по стандарту 4 – полное соответствие 

 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 

Доказательства и анализ: 

Внешний аудит показал, что кадровая политика вуза, соответствует 
нормативным требованиям и его укомплектование является важнейшим 
условием, определяющее качество подготовки студентов.  

В соответствии с планом развития КСТУ, университет проводит 
кадровую политику, направленную на формирование качественного состава 
ППС, способного поддерживать высокий исследовательский уровень 
образовательного процесса университета.  

Порядок найма и увольнения сотрудников, определения 
квалификационных требований к персоналу, подготовки и оценки персонала, 
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а также повышения квалификации в вузе регламентируется на основе 
законодательства Республики Казахстан. 

В КСТУ действуют «Правила конкурсного замещения должностей 
профессорско-преподавательского состава и научных работников КСТУ», 
где при приеме на работу оцениваются профессиональные и личностные 
качества кандидатов с учетом квалификационных требований, особенностей 
образовательных программ. Для молодых ППС и сотрудников в вузе созданы 
социальные условия и материальное стимулирование в виде предоставления 
комнаты в общежитии, системой премирования, а также  материальную 
помощь в семейных ситуациях.  

Штатная единица ППС, обслуживащих ОП -   на 2023-2024 учебный год 
кафедры «Право» 18,6, всего 22 ППС. На кафедре работают 3 доктора 
юридических наук (0,5; 0,4; 0,4 ст.) 7 кандидат юридических наук. 5 
совместителей. Планирование педагогической нагрузки профессорско-
преподавательского состава осуществляется в академических часах (до 680 
часов для преподавателей) или кредитах. 

Учет объема выполненной работы штатных преподавателей, а также 
оплата труда преподавателей-совместителей производится из расчета 
фактически затраченного времени, но не свыше установленных норм. 

 Обязанности преподавателей относительно выполнения функций по 
учебной работе определены должностными инструкциями ППС.  

Вместе с тем интервью среди ППС кафедры показало, что 
преподаватели привлекаются к работе над совершенствованием 
образовательной программы и формированием результатов обучения, а 
также в разработке ОП и каталога элективных дисциплин. Для определения 
качества образования проводится мониторинговое исследование среди 
бакалавров.  

Совершенствование методики преподавания является приоритетной 
составляющей всей системы преподавательской деятельности.  

Профессорско-преподавательский состав университета выполняет НИР 
как обязательную составляющую своей деятельности в основное рабочее 
время в соответствии с индивидуальным планом работы. Требования к ППС 
по проведению научной работы отражены в ДИ ППС. Планирование и 
оценка учебной и научной деятельности ППС отражается в годовых планах и 
отчетах кафедр.    

В целом профессорско-преподавательский состав кафедры имеют 
большой опыт по профилю подготовки бакалавров по 6В04227 – 
Правоохранительная деятельность.  

Доля штатных преподавателей и штатных преподавателей с учеными 
степенями и учеными званиями, а также доля практиков соответствует 
квалификационным требованиям к лицензированию ОП. Согласно 
требованиям КВТ по направлению подготовки кадров «Правоохранительная 
деятельность» доля преподавателей с опытом практической работы в органах 
юстиции и(или) внутренних дел (полицией), и(или) прокуратуры, и(или) 
коллегией адвокатов, и(или) нотариальными палатами, и(или) палатами 
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юридических консультантов по преподаваемым дисциплинам не менее 5 лет 
от общего числа преподавателей по направлению подготовки кадров 
составляет не менее 60%.  

Анализ научной работы ППС по выполнению плана НИР кафедры 
показывают низкую публикационную активность. В отчете об итогах НИР 
кафедры «Право» за 2021-2022 уч.год  опубликованы 4 статьи в других 
научных изданиях, монографии, учебники, учебные пособия ППС не 
имеются. Как выпускающая кафедра ОП «Юриспруденция» и через 2 года 
ожидается выпуск по ОП 6В04227 – Правоохранительная деятельность 
профессорско-преподавательскому составу необходимо активизировать 
работу в области написания и опубликования научных статьей в научных 
изданиях, рекомендованных Комитетом по контролю сфере высшего 
образования и науки, а также высокотейтинговых журналах. Работа в данной 
области дает возможность повышению качества преподавания, активации 
научных стажировок и академической мобильности ППС, а также по 
руководству подготовке научных статьей студентов для участия различных 
научно-исследовательских конкурсах. Итоги научно-исследовательской 
работы (НИР) и интеллектуальный багаж ППС университета за предыдущий 
учебный год информирует о потенциале кафедры с учетом научной степени 
и количества занимаемых должностей ППС.  

 
Положительная практика: 
В целях социальной поддержки работников выплачивается 

стимулирующая надбавка к заработной плате. Регулярно проводятся 
мероприятия по повышению квалификации преподавателей и сотрудников, 
организацию которых университет берет на себя. Положением о гранте 
ректора предусмотрена скидка на обучение детей и членов семей 
сотрудников вуза, а также поддерживается возможная обучения в 
магистратуре самого работника вуза.  

Применение инновационных образовательных технологий 
демонстрируется опытными преподавателями при проведении открытых 
занятий, занятий по взаимопосещению на которых присутствовали 
представители администрации по академическим вопросам, преподаватели 
кафедры, все желающие.  

Университет предоставляет квартиру для создания благоприятных 
условий проживания преподавателям с ученой степенью, привлекаемым из 
других регионов.  

 
Замечания:  
Необходимо совершенствование организации работы по академической 

мобильности ППС как в регионе, так и по республике. 
Необходимо повысить публикационную активность преподавателей в 

целях соблюдения нормы обеспечения 100 % учебных дисциплин учебной и 
научной литературой по ОП 6В04201 , установленная п.66 (Б)КВТ. 
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Области для улучшения: 

Итоги научно-исследовательской работы (НИР) и интеллектуальный 
багаж ППС университета за предыдущий учебный год информирует о 
большом потенциале кафедры, с учетом научной степени и количества 
занимаемых должностей ППС. Но рекомендуется усилить научно-
исследовательскую работу ППС, организовать методическую работу по 
опубликованию результатов исследования в журналах ККНВО (ККСОН), 
высокорейтинговых журналах. Так как, в целом повышение качества НИР 
положительно влияет на качество НИРС в вузе. Мотивировать ППС и 
научных сотрудников для участия в конкурсах «Лучший преподаватель ВУЗа 
РК», «Лучший научный сотрудник РК».  

 
Уровень соответствия по стандарту 5 - значительное соответствие 

 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 

 
Доказательства и анализ: 

В университете образовательная деятельность осуществляется в условиях 
развитой материально-технической базы, структура которой обусловлена 
содержанием Государственного общеобязательного стандарта образования, 
требованиями служб государственного надзора, принципами 
государственной социальной политики. 

Основным принципом всей деятельности университета является 
удовлетворение потребностей и интересов студентов, преподавателей, 
сотрудников. Ежегодно в бюджете университета предусматриваются статьи 
расходов по содержанию и развитию материально-технической базы. 

В университете созданы условия для поддержки студентов, 
функционирующих в университете: центр обслуживания студентов (102/1), 
служба офис регистратора (303 каб), кафедра (ППС, эдвайзеры, (каб. 518), 
буфет (каб 104), библиотека (1-й этаж), департамент науки, 
коммерциализации научных проектов и академической мобильности (каб 
413) , центр тестирования (каб 208), ДК студентов (ул. Текстильщиков 9), 
отдел воспитательной работы (503 каб), общежития, столовые и буфеты, 
медицинский пункт, спортивные залы. 

Эдвайзеры 1 курсов знакомят студентов с правилами и методологией 
кредитной системы, информируют о сроках регистрации на дисциплины. 

Деятельность структурных подразделений играет большую роль в 
оказании содействия студентам в освоении ОП. 
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Важной визуальной составляющей является фасад учебного корпуса и 
вся инфраструктура вуза. Вуз обеспечен современными инструментами, 
техникой, мебелью, оборудованием, аудиториями, лабораториями. На 
кафедре имеются специализированные учебные залы и кабинеты, 
оснащенные необходимым оборудованием, инструментами, наглядными 
пособиями, такие как  «Кабинет Уголовного права», «Зал судебных 
заседаний», «Кабинет криминалистики», «Криминалистический полигон», 
«Кабинет медиации», «Кабинет Гражданского права», «Кабинет Теории 
государства и права», компьютерный  класс. 

Библиотека университета является структурным подразделением 
университета, обеспечивающая все необходимые для обучения материалы: 
учебную, техническую, справочную и общую литературу и различные 
периодические издания. В состав библиотеки входит абонемент выдачи 
литературы, зал периодики и читальный зал. Все компьютеры подключены к 
серверу  университета, есть возможность использовать внешние электронные 
ресурсы в режиме онлайн. Также в учебном процессе задействован 1 
читальный зал 259.6 кв.м, на 120 посадочных мест, 2 спортивных зала общей 
площадью 1296 кв.м., для организации досуга обучающихся имеется актовый 
зал 744,3 кв.м, 450 посадочных мест. 

По состоянию на 01.09.2022 г. книжный фонд ОП по направлению 
Право составляет – 109 558 экземпляров книг, из них на казахском языке – 
28991 экз.книг. 

Студенты имеют возможность найти необходимую литературу по 
электронному адресу: https://kosstu.edu.kz. 

Структурным подразделением является информационно-технический 
центр, обеспечивающий техническое оснащение университета, качественное 
и своевременное решение технических вопросов и задач. 

Студенты и преподаватели университета имеют возможность доступа к 
информационным ресурсам.  
В КСТУ утвержден академический календарь, в котором указаны сроки 
проведения учебных и контрольных мероприятий, профессиональных 
практик в течение учебного года с указанием дней отдыха (каникул и 
праздников). В соответствии с академическим календарем осуществляется 
регистрация студентов на изучение дисциплин и выбор преподавателей. 

Медицинское обслуживание студентов оказывается медицинским центром 
«Шапагат», где студентам предоставляются первая доврачебная помощь при 
внезапных заболеваниях, травмах и острых отравлениях;  направляет 
больных к врачам-специалистам городской поликлиники,  производит анализ 
заболеваемости, в том числе длительно и часто болеющих студентов. 

Для проживания иногородних студентов университет располагает двумя 
студенческими общежитиями на 304 мест с общей площадью - 8691.0 кв.м. 

https://kosstu.edu.kz/
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Комиссия «Альянса студентов Казахстана» по определению качества, 
общежития университета ежегодно с 2008 года признаются лучшими в 
Костанайском регионе, имееются подтверждающие сертификаты. 

ОП обеспечена современными аудиториями, криминалистическим 
полигоном, все оборудования и комьютеры в аудиториях доступны для 
пользования как преподаватаелями, так и для студентов, материально-
лабораторная база университета ежегодно обновляется и пополняется по 
мере поступления заявки и с учетом требований обучения.  

Университет постоянно стремится к повышению уровня использования 
информационных технологий в организации учебного процесса. 

Функционирует система управления учебным процессом АИС «Platonus». 
Для каждого обучающегося обеспечен доступ к информации по изучаемым 
дисциплинам. 

Обновляемость книжного фонда осуществляется за счет приобретения новых 
изданий, выпуска учебной и учебно-методической литературы силами 
сотрудников университета. 

Успеваемость студентов постоянно находится в поле зрения кураторов. 
Итоги промежуточной аттестации магистрантов обсуждаются на заседании 
кафедры.  

Ведется систематический учет потребностей различных групп 
студентов. Студентам постоянно оказывается социальная поддержка.  

Имеется спортивный комплекс университета, оснащенной бассейном и 
спортивными залами, оборудованные современными тренажерами и 
предметами.   

В университете регулярно проводится анкетирование с целью 
определения степени удовлетворенности обучающихся. 

Университет в целом и ОП располагает определенными возможностями 
для дальнейшего совершенствования материально-технической базы, а также 
для создания необходимых материальных и бытовых условий для 
обучающихся и преподавателей, собираются строит общежитие для 
преподавателей и сотрудников. 
Финансовая политика вуза нацелена на поддержание качества 
образовательных программ, бюджет ОП формируется за счет оплаты 
студентов за обучение. Стратегических планах присутствует нацеленность на 
грантовое финансирование обучающихся. 

Уровень соответствия по стандарту 6 - полное соответствие 
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Стандарт 7. Информирование общественности 
 
Доказательства и анализ: 

На сайте университета http://kosstu.edu.kz размещается информация об 
ОП 6В04227 – «Правоохранительная деятельность» с указанием 
присуждаемых квалификаций.  

Сайт КСТУ состоит из следующих частей: главная, новости, об 
университете, абитуриенту, студенту, ректорат, контакты, там предложена 
интересующая информация о деятельности университета, работ кафедр, 
образовательных программах, и преподавателях.   
Университет опубликовывает полную достоверную информацию о 
реализуемой ОП, используя современные методы доступного 
информирования.  

На данном сайте можно получить сведения, а также ссылки к ним 
касающиеся всех сфер деятельности вуза. Обновление информации на сайте 
университета происходит регулярно и своевременно. Сайт удобен для 
использования внутри университета. А для внешних стеикхолдеров придется 
искать нужную информацию через множественные ссылки, так как 
информация касательно библиотечного фонда, расписания  и т.д. спрятаны в 
образовательном портала, что затрудняют доступ к материалам 
критериального оценивания.  

Для поступающих в бакалвриат на сайте размещаются программы 
обучения, условия поступления, сроки приема документов в приемной 
комиссии, перечень необходимых документов, контакты приемной комиссии. 

Обучающиеся и профессорско-преподавательский состав получают 
информацию о событиях, происходящих в университете, общежитиях, с 
сайта имеется доступ к АИС «Platonus». 

ППС ОП 6В04227 – «Правоохранительная деятельность» 
систематически информирует широкую общественность о деятельности. 
Университет находится в тесной связи со средствами массовой информации. 
Заключенные договора с республиканским и областным телевидением дают 
возможность для широкого информирования различных целевых групп и 
слоев населения, для которых важно получить правильную и 
преждевременную консультацию по образовательным услугам. 

Обучающиеся имеют возможность ознакомиться с Образовательными 
программами, каталогом элективных дисциплин, модулями, формируемыми 
компетенциями и результатами обучения, Центре обслуживания 
магистрантов (ЦОС), службе эдвайзеров и офис регистраторе (ОР), получить 
консультативные услуги на базе кафедр, деканатов и других подразделений 
университета в части их полномочий. ВУЗ имеет достаточное количество 
источников для информирования общественности о своей деятельности.  

Информация о деятельности ВУЗа по реализации образовательных 
программ публикуется на сайте университета, социальных сетях.  

http://kosstu.edu.kz/
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На официальном сайте университета в разделе «студенту» размещена 
информация о МОП по программе бакалавриата 6В04227 – 
«Правоохранительная деятельность», где описывается МОП (цели, задачи, 
характеристики, перспективы трудоустройства, направления, содержание 
программы, компетенции и т.д). Указана информация о результатах обучения 
и ключевых компетенциях, дана информация о правилах приема на 
программу. Кроме того, размещен каталог элективных дисциплин. Но 
заинтересованным людям приходится искать нужную информацию во 
вкладках сайта.  

С сайтом университета интегрированы социальные сети (Фейсбук, 
Инстаграм, ВК), на которых отражена жизнь университета, новости и 
события. 

 
Замечание:  

Официальный сайт университа недостаточно доступен 
заинтересованным лицам, необходимо прилагать усилия для поиска нужной 
актуальной информации через множественные ссылки, а также в 
ограниченном режиме (электронная библиотека, научная деятельность, 
расписание студентов, инструкция оплаты за обучение и т.д.)   

 
Области для улучшения:  

Усилить работу по имиджу и распространению программы не только в 
Костанайском регионе 

Оптимизировать структуру офицального сайта университета, упростив 
доступ к информации касательно об итогах работы системы внутреннего 
обеспечения качества образовательной программы с целью её 
совершенствования, профориентационной работы, реализуемых 
образовательных программ и их содержания, ключевых компетенции, 
академической мобильности, к электронному ресурсу т.д.  

Использовать материально-техническую базу вуза, социальные сети в 
целях популяризации университета не только в регионе, но и на 
республиканском уровне. 

Уровень соответствия по стандарту 7 – значительное соответствие 
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ГЛАВА 3 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 
аудита: 

 
Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества в 

образовании и академическая честность – полное соответствие. 
Области для улучшения: 

Информировать на официальном сайте на титульной странице 
закрепить информацию об итогах работы системы внутреннего обеспечения 
качества образовательной программы с целью её совершенствования 

 
Стандарт 2. Разработка, утверждение образовательных программ и 

управление информацией – полное соответствие. 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 
оценка – полное соответствие. 
 
Области для улучшения:  

Процедура записи на учебные дисциплины, практика ее реализации 
проводится в форме удобной для студентов, но алгоритм и порядок 
регистрации рекомендуется сделать более доступным для студентов, чтобы 
была возможность выбрать дисциплину самостоятельно, без помощи 
эдвайзеров. 

Продолжать мотивировать студентов в области развития 
исследовательских навыков студентов, по позиционированию их роли в 
написании научных статьей, работ, курсовых работ, чтобы будущие 
выпускники могли решить конкретные задачи на практике посредством 
критического анализа и выдвижение гипотез.  

 
Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация – полное соответствие. 
 
Области для улучшения:  
Продолжить работу в сфере поиска эффективных способов взаимодействия с 
выпускниками и работодателями в сфере улучшения качества подготовки. 

 
Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – 

значительное соответствие. 
Замечания:  
Необходимо совершенствование организации работы по академической 

мобильности ППС как в регионе, так и по республике. 
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Необходимо повысить публикационную активность преподавателей в 
целях соблюдения нормы обеспечения 100 % учебных дисциплин учебной и 
научной литературой по ОП 6В04201, установленная п.66 (Б)КВТ. 
 
Области для улучшения: 

Итоги научно-исследовательской работы (НИР) и интеллектуальный 
багаж ППС университета за предыдущий учебный год информирует о 
большом потенциале кафедры, с учетом научной степени и количества 
занимаемых должностей ППС. Но рекомендуется усилить научно-
исследовательскую работу ППС, организовать методическую работу по 
опубликованию результатов исследования в журналах ККНВО (ККСОН), 
высокорейтинговых журналах. Так как, в целом повышение качества НИР 
положительно влияет на качество НИРС в вузе. Мотивировать ППС и 
научных сотрудников для участия в конкурсах «Лучший преподаватель ВУЗа 
РК», «Лучший научный сотрудник РК».  

 
Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – полное 

соответствие. 
 
Стандарт 7. Информирование общественности – значительное 

соответствие. 
 
Замечание:  

Официальный сайт университа недостаточно доступен 
заинтересованным лицам, необходимо прилагать усилия для поиска нужной 
актуальной информации через множественные ссылки, а также в 
ограниченном режиме (электронная библиотека, научная деятельность, 
расписание студентов, инструкция оплаты за обучение и т.д.)   

 
Области для улучшения:  

Усилить работу по имиджу и распространению программы не только в 
Костанайском регионе 

Оптимизировать структуру офицального сайта университета, упростив 
доступ к информации касательно об итогах работы системы внутреннего 
обеспечения качества образовательной программы с целью её 
совершенствования, профориентационной работы, реализуемых 
образовательных программ и их содержания, ключевых компетенции, 
академической мобильности, к электронному ресурсу т.д.  

Использовать материально-техническую базу вуза, социальные сети в 
целях популяризации университета не только в регионе, но и на 
республиканском уровне. 
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Приложение 1 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA по програмной 

аккредитации 
Подготовка учителей по естественно - научным предметам 

6В01528 - Физика - информатика 
Костанайского социально-технического университета  

имени академика Зулхарнай Алдамжара 
22-24 января 2023 год 

 
Время 

 
Мероприятие Участники Место 

День 1-й: 23  января 2024 г. 
 8:45 Прибытие в университет 

 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

9:00-
10:00 

 

Брифинг, обсуждение 
организационных вопросов 
 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

10:00-
10:45 

 

Интервью с ректором 
Университета  

Р, ЭГ, К,  
Ректор 

Кабинет ректора 
Ссылка для 
конференции 

10:45-
11:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

11:00-
11:45 

 

Интервью с проректорами 
Университета 

Р, ЭГ, К,  
Проректоры 

Кабинет ректора 
Ссылка для 
конференции 

11:45-
12:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

12:00-
12:45 

 

Интервью с руководителями 
структурных подразделений 
 

Р, ЭГ, К, РСП 
 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  

12:45-
13:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К   

14:00-
14:45 

 

Интервью с заведующими 
кафедрами аккредитуемых 
программ Руководитель 
направлений 
образовательных программ 

Р, ЭГ, К, 
Заведующий 
кафедрой 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  
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кафедры «Естественные 
науки»  

14:45-
15:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

15:00-
15:45 

 

Интервью с ППС кафедры 
по аккредитуемой 
образовательной программе 

Р, ЭГ, К,  
ППС кафедры 
 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  
 

15:45-
16:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

16:00-
16:45 

 

Интервью со студентами  Р, ЭГ, К, 
Студенты  

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  

16:45-
17:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

17:00-
18:30 

 

Визуальный осмотр 
материально-технической и 
учебно-лабораторной базы 
 

Р, ЭГ, 
Заведующие  
кафедрами  

Учебный корпус 
Ссылка для 
конференции 
 

18:30-
19:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 
 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

День 2-й: 24января 2024 г. 
8:45 

 
Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Учебный корпус 

9:00-
11:00 

 

Выборочное посещение 
учебных занятий и баз 
практик 

Р, ЭГ Учебный корпус 
Базы практик 

11:00-
11:45 

 

Интервью с выпускниками  Р, ЭГ, К, 
Выпускники 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  

11:45-
12:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

12:00-
12:45 

 

Интервью с работодателями  Р, ЭГ, К, 
Работодатели 

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  

12:45-
13:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной группы 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции 

13:00- Обед  Р, ЭГ, К  
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14:00 
14:00-
16:00 

 

Подготовка отчетов по 
внешнему аудиту. Изучение 
документации по 
аккредитуемой 
образовательной программе. 
Приглашение отдельных 
представителей кафедры и 
структурных подразделений 
по запросу экспертов 

Р, ЭГ,  
Заведующий 
кафедрой, 
РСП 
  

Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  
 

16:00-
17:00 

 

Обмен мнениями членов 
внешней экспертной 
группы. Подведение 
предварительных итогов 
внешнего аудита 
 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 
Ссылка для 
конференции  
 

17:00-
17:30 

Встреча с руководством для 
представления 
предварительных итогов 
внешнего аудита 
 

Р, ЭГ, К Кабинет ректора 
Ссылка для 
конференции 

 
Обозначения: Руководитель ЭГ – Р; Экспертная группа – ЭГ;  
Координатор – К, Ответственное лицо за внешний аудит от вуза – ОЛВ, Руководители 
структурных подразделений – РСП. 
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УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 
 

Ректор 
№ Ф. И. О. Должность,  ученая степень, звание 
1.  Абдуллин Руслан 

Батыржанович 
ректор, кандидат исторических наук, доцент 

Проректора 
№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 
1.  Баймухамедов Малик 

Файзуллович 
Проректор по науке и международным связям, доктор 
технических наук, профессор 

2.  Байкадамов Нуркен 
Турарович 

Проректор по воспитательной работе и связям с 
общественностью, кандидат экономических наук, 
ассоциированный профессор 

3.  Абилова Маржанкуль 
Сериковна 

Проректор по академическим вопросам 

 
Руководители структурных подразделений 
№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1.  Жаксыбаева Айтжамал 

Кабыловна 
Библиотека,  
Заведующая библиотекой 

2.  Сагнаева Катима 
Амиргалиевна 

Канцелярия университета 

3.  Бекшентаева Ася 
Олжекеновна 

Центр обслуживания студентов, 

4.  Мустафина Алма 
Сабитовна 

Начальник департамента науки, коммерциализации 
научных проектов и академической мобильности 

5.  Кубекова Жанар 
Каскырбаевна 

Отдел СМК 

6.  Никулина Оксана Юрьевна Отдел СМК 
7.  Аймурзинов Мурат 

Сапаржанович 
Начальник отдела бухгалтерского учета, финансового 
контроля и планирования 

8.  Исаева Наталья 
Николаевна 

Служба офис – регистратора, Главный офис-
регистратор 

9.  Акпанбетова Балганат 
Мухатовна  

Служба офис – регистратора, Старший офис-
регистратор 

10.  Сандыбекова Жанар 
Тукешовна 

Отдел по работе с персоналом,  начальник отдела 

11.  Болатова Роза Габитовна Студенческая канцелярия, Заведующая студенческой 
канцелярией 

12.  Демина Наталья 
Васильевна 

Учебно-методический отдел, Начальник отдела 

13.  Гаврилюк Дмитрий 
Григорьевич 

Начальник информационно-технического центра 

14.  Кульпеисов Серик 
Даулетбаевич 

Отдел по воспитательной работе, Ведущий специалист 
отдела 

15.  Елибаев Турар Аянович Приемная комиссия, Ответственный секретарь 
приемной комиссии 
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Руководитель направлений образовательных программ  
№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1.  Каспаева Раушан 

Сакеновна 
Кафедра «Право», руководитель направлений ОП 

Преподаватели   
 
№ ФИО Степень Должность 

1.  Кужабаева Гульмира 
Тухасовна 

Кандидат 
юридических наук 

Доцент кафедры кафедры 
«Право» 

2.  Жалыбин Сергей 
Михайлович 

Доктор юридических 
наук 

Профессор ВАК 

кафедры «Право» 

3.  Ибраев Аманбек Закирович Кандидат 
юридических наук 

Профессор кафедры «Право» 

4.  Даукетова Жанат 
Бахытжановна 

Магистр юридических 
наук 

Доцент 

кафедры «Право» 

5.  Абдуллина Айгуль 
Абдибековна 

Магистр юридических 
наук 

Доцент кафедры «Право». 

6.  Абильдинова Камила 
Муратовна 

Магистр юридических 
наук 

Преподаватель кафедры «Право» 

7.  Шаяхметов Шакир 
Шамильевич 

Кандидат 
юридических наук 

Профессор кафедры «Право» 

8.  Шиктыбаев Токсан 
Тлеубаевич 

Доктор юридических 
наук 

Профессор кафедры «Право» 

9.  Байжанов Ербол 
Атымтаевич 

Магистр юридических 
наук 

Ст. преподаватель кафедры 
«Право» 

10.  Олейник Юлия 
Вячеславовна 

Магистр 
юриспруденции 

Ст. преподаватель кафедры 
«Право» 

 

11.  Аканова Гульжан 
Каймолдиновна 

Магистр юридических 
наук 

Ст. преподаватель кафедры 
«Право» 

Студенты  
№ Ф. И. О. Курс 

1.  
БекеновБекзатГабитович ОП 6В04227 Правоохранительная деятельность 2 

ВО 

2.  
ЖангабуловаАкжаркынЖум
акановна 

ОП 6В04227 Правоохранительная деятельность 1 
ВО 

3.  
ТаласпаевГабиАбаевич ОП 6В04227 Правоохранительная деятельность 1 

ВО 
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Представители работодателей 
 

№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
1.  Каибжанов Марат 

Жолмагамбетович 
Начальник ГУ «Управления Комитета по 
правовой статистике и специальным учетам 
Генеральной прокуратуры Республики 
Казахстан по Костанайской области» 

2.  Аманжулова Алия Алатаевна Руководитель КГУ «Департамента юстиции 
Костанайской области МЮ РК» 

3.  Абилкакимов Дидар руководитель оперативного управления ДЭР 
по Костанайской области 

4.  Шаймерденова Акку 
Кайыржановна 

Областная прокуратура 

5.  Жүсібаев Азамат Бағатұлы подполковник полиции, заместитель 
начальника управления Департамента 
Полиции по Костанайской области 

6.  Оспанова Бахыткуль Балтабаевна Главный специалист Департамента Агентства 
Республики Казахстан по делам 
государственной службы по Костанайской 
области 

 
Примечание: список должен содержать представителей студентов, ППС, выпускников и 
работодателей всех кафедр по всем образовательным программам. 
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
1. Протокол обсуждения качества знаний обучающихся за 2023г. /2 

семестра/  
2. Штатное расписание кафедры «Право» ОП «Правоохранительная 

деятельность», «Право». 
3. Отчет кафедры по науке за последние 3 года 
4. Книгообеспеченность ОП «Правоохранительная деятельность» и 

«Юриспруденция» 
5. Положение о прохождений  научных трудов и научно-

исследовательских работ через систему заимствований и договор с 
организацией проверки НИР на предмет заимствований 

6. Положение по аппеляции (академ.политика) 
7. Силлабусы: 

• 1.Әділет органдарыныц жуйесі/ Система органов юстиции; 
• Мемлекетпк кызметшілердің жумысында ақпараттық 

жүйелерді пайдалану/ Использование информационных систем 
в работе государственных служащих 
8. Доступ в образовательный сайт для оценивания доступности 

информации обучающимся и преподавателям или демонстрация. 
9. План взаимопосещений занятий и план открытых занятий, форма 

отчетности по ним.   
10. Отчет по практике студента. 
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