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образовательной программы, 
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обучение, преподавание и 

оценка 
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Прием студентов, 
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сертификация 
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ГЛАВА 1 
КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА  
 
Введение 

Внешний визит экспертной группы в рамках процедуры программной 

аккредитации проходил в ТОО «Казахстанско-Американский свободный 

университет», в период с 10 по 11 декабря 2024 г. 
Внешний аудит проходил в соответствии с программой, разработанной 

НАОКО и согласованной с руководством университета. Все необходимые для 

работы материалы (программа визита, отчеты по самооценке ОП университета, 

Руководство по организации и проведению внешней оценки для процедуры 

программной аккредитации) были представлены членам экспертной группы до 

начала визита в организацию образования, что обеспечило возможность 

своевременно подготовиться к процедуре внешней оценки. 
Встреча с руководством университета дала возможность команде 

экспертов получить общую характеристику университета, достижения 

последних лет и перспективы развития вуза в целом. 
Запланированные мероприятия по внешнему визиту способствовали более 

подробному ознакомлению со структурой университета, ее материально-
технической базой, профессорско-преподавательским составом кафедр, 

студентами, магистрантами, докторантами, выпускниками, работодателями 

университета и позволили внешним экспертам провести независимую оценку 

соответствия данных отчета по самооценке фактическому состоянию дел в 

учебном заведении.  
Основные характеристики Университета 

Казахстанско-Американский свободный университет – это один из 

крупных негосударственных вузов международного партнерства Республики, 

имеющий современную материально-техническую базу, 

высококвалифицированный профессорско-преподавательский состав.  
Университет ведет свою историю с момента образования в 1994 году 

международного Высшего колледжа экономики, права и гуманитарных наук в 

структуре Восточно-Казахстанского государственного университета до 

настоящего времени как самостоятельный действующий Казахстанско-
Американский свободный университет. 

Вуз входит в список аккредитованных высших учебных заведений 

Республики Казахстан. 
Университет осуществляет подготовку специалистов на основании 

имеющихся государственных лицензий по уровням и направлениям подготовки: 

бакалавриат - по десяти направлениям и 22 образовательным программам, 

магистратура – по шести направлениям и 11 образовательным программам, 

докторантура PhD - по двум направлениям и двум образовательным программам.  
Организация учебного процесса университета осуществляется по одной из 

2-х программ: казахстанской программе (на государственном или русском 

языке), американской программе (на английском языке). В рамках американской 



                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 
 

6 
     

программы осуществляется подготовка бакалавров и магистров в сфере 

менеджмента, права, информационных систем и иностранного языка, магистров, 

докторов Ph.D. Обучение на американской программе ведется на английском 

языке с привлечением специалистов из США, Канады, Европы и Австралии 
(ежегодно более 20). Обучающиеся имеют возможность пройти 

производственную практику и курсы дистанционного обучения в США по ряду 

дисциплин. 
Университет имеет 2 учебных корпуса, спортивно-оздоровительный 

комплекс, спортивный зал, библиотеку, учебно-производственную базу 

«Сибины», музей, общежитие, объекты питания и медицинского обслуживания, 

учебно-лабораторную базу.  
Миссия университета: Формирование лидеров ХХІ века на благо 

суверенного Казахстана.  
Видение: 
- обеспечение качества образовательного процесса через все основные 

направления деятельности университета; 
- создание условий для овладения студентами кроме специальных 

знаний английским языком и компьютерными технологиями с целью 

обеспечения профессиональной мобильности в условиях глобализации;  
- формирование глобального мировоззрения и межкультурного 

общения студентов и преподавателей;  
- академическая свобода студента в формировании образовательной 

траектории;  
- максимальная индивидуализация обучения;  
- мобилизация всех ресурсов для обеспечения эффективного 

функционирования образовательного процесса. 
Казахстанско-Американский свободный университет является членом 

таких ассоциаций как Accreditation Council for Business Schools and Programs 

(ACBSP), ассоциации университетов BRICS+, Ассоциации азиатских 

университетов, членом консорциума 5 университетов для двудипломной 

образовательной программы с Цвикау (IDEA). В 2010 году одним из первых в 

Республике КАСУ прошел международную специализированную аккредитацию 

ACBSP по всем образовательным программам направления «Бизнес и 

управление» и «Информационно-коммуникативные технологии». В апреле 2022 

года международную аккредитацию ACQUIN (Германия) получили все 

Образовательные программы кафедры Права и Международных отношений, а в 

декабре 2023 года Агентством по аккредитации образовательных программ в 

области инженерии, информатики, естественных наук и математики (ASIINeV), 

Германия, была аккредитована двудипломная образовательная программа 

7М04105 - IT Менеджмент. Все остальные образовательные программы имеют 

аккредитацию Независимого агентства по обеспечению качества в образовании 

(НАОКО). Планомерно работая над вопросами интернационализации 

образования, КАСУ осуществляет сотрудничество более, чем с 27-ю 

зарубежными вузами и образовательными организациями в сфере 
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академических вопросов и научного взаимодействия.  
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ГЛАВА 2 

ОТЧЕТ О ВНЕШНЕМ АУДИТЕ ЭКСПЕРТНОЙ ГРУППЫ  

Введение  
Экспертной группе был представлен отчет по самооценке образовательной 

программы 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» 

Казахстанско-Американского свободного университета (далее - ОП) с 

приложениями до начала визита в организацию образования, что обеспечило 

возможность своевременно подготовиться к процедуре внешней оценки. В 

соответствии с программой внешнего аудита состоялась встреча с руководством 

(президентом и проректорами) Казахстанско-Американского свободного 
университета (далее КАСУ), в ходе которой было осуществлено знакомство с 

деятельностью вуза, отмечены сферы, в которых организация образования 

достигла значительных улучшений, а также другие аспекты, достойные 

положительной оценки. Также состоялись интервью с руководителями 

структурных подразделений, что способствовало более подробному 

ознакомлению со структурой университета, ППС кафедры по направлениям 

аккредитуемой ОП, студентами, выпускниками, работодателями ОП. Это 

позволило экспертам провести независимую оценку соответствия данных отчета 

по самооценке ОП. Экспертами был проведен визуальный осмотр материально-
технической и учебно-лабораторной и научно-лабораторной базы по 

направлению аккредитуемой образовательной программы: аудиторного фонда 

вуза, кафедры по направлению аккредитуемой ОП, выборочное посещение баз 

практик. Также экспертами были проведены встречи с деканом факультета 

бизнеса, права и педагогики, к.ю.н, профессором Мензюк Г.А. и с заведующим 

кафедрой иностранных языков Новицкой Ю.В. Встречи с магистрантами, 

выпускниками и работодателями по направлению аккредитуемой ОП позволили 

оценить важные аспекты успешности программы, соответствия процедур 

внутренней системы обеспечения качества образовательным стандартам, 

соблюдения прав обучающихся. 
Работа ВЭГ складывалась из нескольких этапов, одним из которых являлся 

анализ отчёта по программе 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных 

языка»» КАСУ. Отчёт по самооценке ОП выполнен в соответствии со 

стандартами и критериями программной аккредитации образовательных 

программ. Текстовая часть отчёта дополнена таблицами, иллюстрирующими 

количественные и качественные показатели данной образовательной программы 

бакалавриата. Членами экспертной комиссии наряду с проведением встреч-
интервью был осуществлён визуальный осмотр как общеуниверситетской 

материально - технической базы, так по аккредитуемой программе. Результаты 

внешнего аудита показали, что деятельность по реализации 7М01701(2) – 
«Иностранный язык: два иностранных языка» направлена на выполнение миссии 

и основных стратегических целей института.  
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Соответствие стандартам программной аккредитации 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества и 

образовательной программы академическая честность 
 

Доказательства и анализ: 
Комиссией установлено, что система управления университета имеет 

поддерживаемую всеми участниками образовательного процесса систему 

внутреннего обеспечения качества (далее - СВОК), основанную на 
международных стандартах и руководствах для обеспечения качества высшего 
и послевузовского образования. 

В ходе работы экспертной комиссии предоставлены документы, согласно 

которым деятельность кафедры иностранных языков в успешной реализации 

политики в области обеспечения качества образовательной программы 

организуется в соответствии со стратегическим планом развития университета и 

направлена на его реализацию. Подтверждено, что Руководство в области 
обеспечения качества разработано и утверждено в 2023 году. Политика 

предоставляет информацию о качестве, включает обязательства перед 

потребителями и заинтересованными сторонами, направлена на постоянное 

улучшение системы, служит основой для постановки целей.  
Ответственность руководителей разных уровней, в том числе и по 

обеспечению качества подготовки специалистов, закреплены в Руководстве по 

обеспечению качества, положениях и должностных обязанностях. Четкое 

разграничение функциональных обязанностей административно-
управленческого и профессорско- преподавательского состава позволяет 

достичь эффективной производительности труда 
Показано, что активное участие сотрудников в улучшении системы и 

семинарах обеспечивает её понимание на всех уровнях. Утвержденная политика 

в области обеспечения качества КАСУ доводится до сведения сотрудников 

университета всех структурных подразделений и обучающихся через личные 

встречи с руководством, а также на web-сайте вуза 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/.  
Политика в области обеспечения качества образовательных программ 

института регулируется внутренним нормативными документами:  
− Устав Товарищества с ограниченной ответственностью «Казахстанско- 

Американский свободный университет» от 22.02.2019 г.; 
− Организационная структура управления КАСУ (утверждена приказом 

президента КАСУ от 02.09.2022 г.); 
− Стратегия развития КАСУ на 2023-2027 годы; 
− Положение о совете по академическому качеству и комиссий по 

обеспечению качества (утверждено протоколом Ученого совета №1 от 
01.09.2021г.); 

− Положение об академическом комитете (утверждено протоколом 
Ученого совета №3 от 17.11.2021 г.); 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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− Положение об учебном и научно-методическом совете КАСУ 
(утверждено протоколом Ученого совета №11 от 13.07.2022 г.); 

− Положение об Ученом совете КАСУ (утверждено протоколом Ученого   
совета №9 от 05.07.2018 г.); 

− Коллективный договор КАСУ (от 02.04.2018 г.); 
− Кодекс корпоративной культуры КАСУ (протокол №11 Ученого совета 

КАСУ от 22.06.2020 г.); 
− Положение о Совете эдвайзеров (утверждено протоколом Ученого 

совета №11 от 13.07.2022 г.). Все документы размещены на сайте университета.  
Внутреннее обеспечение качества образовательной программы 

поддерживается за счет оптимизированной структуры университета, наличия 

органов коллегиального управления, Центра цифровизации, внедрения 

цифрового университета «Цифровой университет» E-KAFU 
https://kafu.edu.kz/czifrovoj-universitet/, системы электронного документооборота 

«DETRIX», регулярно обновляемых ИС ВУЗ «PLATONUS» и портала 

«MOODLE», Центра развития карьеры и личности и Лингвистического центра 

КАСУ. 
Представители ППС осведомлены о том, что ОП разработана в 

соответствии с миссией института, определяет цели подготовки, набор 

профессиональных, личностных компетенций и квалификаций, которые 

магистранты должны приобрести в процессе обучения. Беседа с 

представителями администрации, заведующим кафедрой и ППС также показала, 

что политика обеспечения качества реализуется на всех уровнях управления и 

регулярно пересматривается.  
В университете действуют Учебный и научно-методический совет, Совет 

по академическому качеству, Совет эдвайзеров, конкурсная комиссия на 

замещение должностей профессорско-преподавательского состава и научных 

работников, аттестационная комиссия для ППС, комиссия по обеспечению 

качества, в состав которых входят административные работники, преподаватели 

университета. 
Показано, что в периодической оценке качества образования участвуют и 

внешние заинтересованные стороны. Приглашение в качестве председателей 
аттестационных комиссий, внешних представителей и работодателей позволяет 
получить оценку качеству предоставляемых образовательных услуг и вносить 

коррективы в образовательные программы для повышения их качества. 
Установлено, что темы магистерских диссертаций соответствуют научным 

темам, разрабатываемым кафедрой иностранных языков, и отражают актуальные 
проблемы современных исследований в области прикладных вопросов 
лингвистики текста и методологии преподавания иностранных языков. 

Результаты научных исследований ППС кафедры, а также магистрантов ОП 
7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» внедряются в 
учебный процесс, что подтверждается наличием актов внедрения научно- 
методических результатов деятельности профессорско-преподавательского 
состава в учебный процесс, а также актов внедрения результатов магистерских 

https://kafu.edu.kz/czifrovoj-universitet/
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диссертаций в учебный процесс. Так, при выборочной проверке выполненных 

магистерских диссертаций комиссией  установлено, что имеются акты внедрения 

результатов магистерских диссертаций в учебный процесс. 
Научные исследования по образовательной программе проводятся в 

тесном взаимодействии с учебным процессом в соответствии с утвержденным 
планом НИР, индивидуальными планами работы преподавателей. Степень 
взаимодействия между преподаванием, научными исследованиями и обучением 
в политике обеспечения качества образовательной программы определяется 
содержанием и логикой построения образовательной программы, 

обусловленными нормативными требованиями МНВО РК и внутренними 

положениями университета. 
Мониторинг качества образовательных программ осуществляется также 

внешними инструментами и методами. Внешний мониторинг осуществляется в 

процессе работы аттестационных комиссий, посредством участия в рейтингах 
и Независимого агентства по обеспечению качества образования, а также путем 
прохождения институциональной и программной аккредитации 
образовательных программ.  

В целях привития высокой корпоративной культуры и обеспечения 

адекватного психологического климата в университете приняты ряд документов, 
способствующих взаимному уважению в отношениях «обучающийся - 
преподаватель», «обучающийся - сотрудник», академической честности 

обучающихся и преподавателей. Кодекс академической честности, 

утвержденный решением Ученого совета от 23.07.2021 г., протокол №12. 

https://kafu.edu.kz/about/antikorrupcionnaya-politika/vnutrennie-normativnye- 
dokumenty/. Кодекс базируется на принципах добросовестности, открытости, 

взаимного доверия, уважения прав и равенства, и включает контроль за 

соблюдением авторских прав с использованием системы «Антиплагиат». 

Помимо кодекса решением Ученого Совета от 19 мая 2023 года был внедрен 

антикоррупционный стандарт КАСУ (протокол №10 от 19.05.2023 года) 

https://kafu.edu.kz/about/antikorrupcionnaya-politika/vnutrennie-normativnye-
dokumenty/. 

Коллективный договор регулирует взаимные обязательства сторон, 

направленные на качественную организацию труда и повышение его 

эффективности. Руководство вуза представляет информацию ППС и 

сотрудникам согласно графику приема и по обращениям через электронную 

почту, оперативно реагируя на запросы с пояснениями и принятыми мерами. 
Участие ППС и обучающихся в управлении университетом обеспечивается 

также через различные формы обратной связи. Предложения, высказанные в 

процессе анкетирования в рамках институциональных исследований, на блог 

ректора на сайте университета, по телефонам доверия и на Ящики доверия 

рассматриваются, анализируются и учитываются при принятии управленческих 

решений. 
Установлено, что активное участие сотрудников в улучшении системы и 

семинарах способствует не только глубокому пониманию принципов и 

https://kafu.edu.kz/about/antikorrupcionnaya-politika/vnutrennie-normativnye-dokumenty/
https://kafu.edu.kz/about/antikorrupcionnaya-politika/vnutrennie-normativnye-dokumenty/
https://kafu.edu.kz/about/antikorrupcionnaya-politika/vnutrennie-normativnye-dokumenty/
https://kafu.edu.kz/about/antikorrupcionnaya-politika/vnutrennie-normativnye-dokumenty/
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механизмов внутреннего обеспечения качества, но и повышению их 

вовлеченности в процесс непрерывного совершенствования образовательной 

деятельности, укреплению корпоративной культуры качества, а также развитию 

практических навыков и компетенций, необходимых для эффективного 

внедрения изменений на всех уровнях института. 
Утвержденная политика в области обеспечения качества КАСУ доводится 

до сведения сотрудников университета всех структурных подразделений и 

обучающихся через личные встречи с руководством, а также на web-сайте вуза 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/.  
В ходе интервью с магистрантами подтверждено, что обратная связь с 

участниками образовательной программы в отношении качества 

предоставляемых услуг реализуется также посредством проведения ежегодного 

анкетирования. 
Выяснено, что для минимизации коррупционных рисков основные бизнес-

процессы переведены в цифровой формат: поступление абитуриентов, 

управление учебным процессом, доступ к учебным материалам, контроль 

успеваемости, проведение аттестаций, автоматизация выдачи справок и 

заселения студентов. Центр институциональных исследований регулярно 

проводит анкетирование для выявления коррупционных рисков и фактов 

академической нечестности.  
Анализ показал, что в качестве антикоррупционных мер рассматриваются 

процедуры в период организации и проведения промежуточной и итоговой 

аттестации: обязательная проверка на плагиат магистерских диссертаций через 

лицензионную систему «Антиплагиат». 
Комиссией выяснено, что участие внешних заинтересованных сторон в 

реализации политики обеспечения качества обеспечивается приглашением 

работодателей, которые способствуют разработке образовательных программ 

университета. Реализация Руководства в области качества осуществляется 

посредством привлечения работодателей к работе в составе Попечительского 

совета, Академического комитета, к разработке и совершенствованию 

образовательных программ, к учебно-научно-образовательному процессу, 

работе в составе аттестационных комиссий. 
В ходе интервью с ППС и магистрантами образовательной программы 

экспертами было подтверждено, что преподаватели и магистранты активно 

вовлечены в процессы управления качеством образования, что проявляется в 

постоянном совершенствовании форм и методов обучения, а также в их участии 

в коллегиальных органах управления университетом. Однако на текущий 

момент уровень представительства магистрантов и преподавателей в принятии 

стратегически важных решений остаётся недостаточно высоким, что требует 

усовершенствования. 
 
 
 
 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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Области для улучшения: 
- рассмотреть возможность более широкого представительства 

магистрантов и преподавателей ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два 

иностранных языка» в коллегиальных органах университета. 
 
Уровень соответствия по стандарту 1 – полное соответствие. 
 
 

Стандарт 2. Разработка и утверждение образовательной программы, 

управление информацией 
 

Доказательства и анализ: 
Комиссией установлено, что разработка образовательных программ КАСУ 

реализуется в соответствии с внутренними документами, составленными на 

основе законодательных и нормативных документов, регламентирующими 

структуру и содержание образовательных программ университета. Так, порядок 

разработки образовательных программ изложен в «Положении по разработке и 
утверждению образовательных программ» (утвержден Решением Ученого 
совета №13 от 15.08.2023 г). Ссылка на сайт https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-
normativnye-dokumenty-kasu. 

Образовательная программа 7М01701(2) «Иностранный язык: два 

иностранных языка» зарегистрирована в Реестре образовательных программ. 

Определением перечня ОП, проектированием, разработкой и 
совершенствованием ОП занимаются Академические комитеты, работающие 
согласно Положения об академическом комитете (утвержден Ученым советом № 
3 от 17.11.2021 г) ссылка на сайт https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-
dokumenty-kasu/.  

Состав академического комитета обсуждается и утверждается на Учебном 
и научно-методическом совете. Академический комитет после проведения 

мониторинга текущих и будущих потребностей рынка в кадрах и анализа 

возможностей университета для реализации образовательной программы 

представляет УиНМС университета обоснование необходимости открытия 

новой образовательной программы. 
Показана процедура обновления и актуализации действующей 

образовательной программы с учетом изменения нормативной базы или  
рекомендаций, рекомендаций стейкхолдеров. В случае положительного решения 

Академический комитет приступает к разработке или обновлению ОП. 

Разработанная или обновленная образовательная программа обсуждается на 

Учебном и научно-методическом совете и утверждается на Ученом совете 
университета.   

Установлено, что на основе НПА в университете принята Академическая 

политика КАСУ (утверждена решением Ученого Совета университета от 

02.02.2023 г., протокол №6), определяющая процедуру разработки, реализации, 

оценки эффективности и совершенствования образовательных программ 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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университета.  
Комиссией выяснено, что академическая политика КАСУ и Правила 

организации учебного процесса по кредитной технологии обучения в КАСУ 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/ детально 

определяют процедуру записи на элективные дисциплины, составление ИУП. 

Таким образом, выборность магистрантами индивидуальных траекторий 

обучения и преподавателей является подтверждением гибкости ОП и 

персонализации обучения. 
Выбор индивидуальных траекторий (элективных дисциплин) 

осуществляется по Каталогу дисциплин, которые находятся в свободном 

открытом доступе в библиотеке КАСУ, а также сайте КАСУ https://kafu.edu.kz/ 

во вкладках «Обучение», далее «Кафедры».  
Комиссией установлено, что оценивание качества ОП и учебного процесса 

осуществляется с использованием внешних и внутренних механизмов оценки. 

Внутреннее оценивание качества учебного процесса проходит через 

анкетирование студентов, который проводит Центр институциональных 

исследований высказывают свое мнение по ряду таких вопросов, как: 
- оценка выраженности личных и профессиональных качеств 

преподавателя (ясность речи, четкость дикции, темп изложения; активность, 

вовлеченность в процесс преподавания, творческий подход к проведению 

занятий; заинтересованность в достижениях студентов; прозрачность и 

объективность системы выставления оценок; логичность и адекватность 

требований по курсу и т.д.); 
- оценка организации курса и методов преподавания (качество 

силлабуса, адекватность при распределении нагрузки в заданиях и 

используемых методов оценки; применение методов проблемно-
ориентированного обучения и т.д.). 

Обучающиеся участвуют в разработке ОП через представительство в 

Академических комитетах, которые формируются по направлению подготовки, 

группе образовательных программ или по каждой образовательной программе 

отдельно (в зависимости от решения кафедры). Состав академического комитета 

обсуждается и утверждается на Учебном и научно-методическом совете. 
Также обучающиеся входят в состав Ученого совета КАСУ, где 

происходит рассмотрение и утверждение действующих и инновационных 

образовательных программ. 
Внешняя оценка эффективности осуществляется заинтересованными 

внешними стейкхолдерами. Соответствие образовательных программ запросам 

работодателей достигается несколькими направлениями участия работодателей 

в разработке и оценке содержания образовательных программ: через 

непосредственное участие в обсуждении и утверждении ОП на уровне 

взаимодействия с кафедрами и Ученым советом университета.  
ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка разработана 

на основе профессионального стандарта «Педагог» (Утвержден приказом и.о. 

Министра просвещения Республики Казахстан от 15 декабря 2022 года № 500) 
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и Профессионального стандарта для педагогов (профессорско-
преподавательского состава) организаций высшего и (или) послевузовского 

образования утв. Приказом Министра науки и высшего образования Республики 

Казахстан от 20 ноября 2023 года № 591. 
Комиссия отмечает, что для формирования ОП 7М01701(2) «Иностранный 

язык: два иностранных языка» большей частью использована глава «Карточка 

профессий» Профессионального стандарта для педагогов (профессорско- 
преподавательского состава) организаций высшего и (или) послевузовского 

образования.  
В рамках каждого направления деятельности профессиональный стандарт 

предусматривает решение ряда задач, которые отражены в содержании ОП. 
Также в результате обсуждения Профессионального стандарта для 

педагогов (профессорско-преподавательского состава) организаций высшего и 

(или) послевузовского образования на заседании академического комитета 

11.04.2024 г. в ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» 

был добавлен Результат обучения 9, отражающий дополнительные трудовые 

функции 1 и 2 – «Участие в системе корпоративного управления ОВПО» и 

«Взаимодействие со стейкхолдерами ОВПО в следующей формулировке «РО 9: 

«Обеспечивать эффективную связь со всеми внутренними и внешними 

стейкхолдерами образовательного процесса», а также результат обучения 12, 

уточняющий обязательную трудовую функцию 1- «Обучение» и отражающий 

обязательную трудовую функцию 4 – «Социализация обучающейся молодежи» 

в следующей формулировке «Осуществлять эффективную воспитательную и 

развивающую деятельность через постоянное обновление содержания 

преподаваемых дисциплин, и применение принципов студентоцентрированного 

обучения и оценивания». В рамках каждого направления деятельности 

профессиональный стандарт предусматривает решение ряда задач, которые 

отражены в содержании ОП. Основные виды профессиональной деятельности, 

задачи для реализации этих видов деятельности получили отражение в 

образовательной программе. 
Паспорт образовательной программы содержит миссию, цель, задачи, 

перечень квалификаций и должностей, квалификационную характеристику 

выпускника, сферу, объекты, предметы, виды, функции, направления 

профессиональной деятельности, компетенции выпускника, формируемые в 

результате освоения образовательной программы, результаты обучения.  
Цели ОП сформулированы и конкретизированы в соответствии с миссией 

университета: «Формирование лидеров XXI века на благо суверенного 

Казахстана». Миссия закреплена в программном документе КАСУ «Стратегии 

развития на период 2023-2027 гг.», определяющем цели, фокусирующие усилия 

обучающихся на достижение единого результата в ближайшей и отдаленной 

перспективе, стратегические задачи, а также пути и средства достижения целей. 

Так, целью ОП магистратуры является подготовка высококвалифицированных, 
конкурентоспособных специалистов, владеющих иностранным языком на 

продвинутом уровне, эффективно осуществляющих образовательную, 
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социально-педагогическую, учебно-технологическую, исследовательскую и 

административную деятельность с учётом принципов педагогики и андрагогики. 

Данная цель в полной мере отражает видение университета, изложенное в 
Стратегии его развития, Стратегическим целям и задачам. 

В КАСУ реализуется американская программа, которая дополняет 

казахстанскую систему образования и активно способствует укреплению 

международных связей и продвижению интернационализации. Студенты 

программы могут не только пройти практику, но и обучаться дистанционно по 

ряду дисциплин в университетах США, что открывает перед ними новые 

карьерные перспективы и международные возможности. Студенты 

американской программы КАСУ, за счет грантов университета и иностранных 

партнеров, на конкурсной основе могут пройти профессиональную практику в 

США, получить практический опыт работы в американских компаниях. Также 

в университете реализуется Международная программа лидерства (ISLP), 
которая является уникальной программой, созданной в сотрудничестве с 

фондом “Co-Serve International” и направленной на развитие личного и 

профессионального лидерского потенциала человека, обретение навыков 

межкультурного общения и овладение новыми подходами к управлению. 

Программа предполагает индивидуальное наставничество над студентами 

специалистов, занимающих видные позиции в американском бизнесе и 

политике. Программа рассчитана на 2 года, включает стажировку в США и 

завершается написанием и защитой индивидуального проекта по лидерству. 

Программа доступна не только для студентов и магистрантов, но также и для 

ППС университета.  
Комиссией определено, что ожидаемые результаты отражаются в 

Каталогах дисциплин по каждой ОП и сформулированы отдельно по каждой 

дисциплине по всем уровням подготовки специалистов. ссылка на сайт 

https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/katalogi-discziplin-kafedry-
inostrannyh-yazykov/. Также результаты обучения, наряду с компетенциями, 

отражаются в МОП университета в разделе «Паспорт ОП». 
При актуализации образовательной программы или введение новой 

образовательной программы в Реестр ОП разрабатываются матрицы 

достижимости формируемых результатов обучения с помощью учебных 

дисциплин. Также ожидаемые результаты обучения отражаются в силлабусах 

дисциплин. 
Алгоритм формирования, структура и содержание ОП определяется 

Академической политикой КАСУ и Положением по разработке 

образовательных программ. Структура образовательной программы включает: 

паспорт образовательной программы, содержание образовательной программы, 

сводную таблицу по объему образовательной программы.  
Анализ аккредитуемой образовательной программы показал, что в 

содержании образовательной программы отражаются формируемые 

компетенции с указанием: ECTS, семестра, кода, наименования, цикла 

дисциплины, количества кредитов, отводимых на изучение дисциплины, а также 
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формы контроля. Сводная таблица подводит итоги по количеству дисциплин, 

осваиваемых модулей, кредитов по курсам и по семестрам. Также 

разрабатывается Матрица достижимости формируемых результатов обучения 

по образовательной программе с помощью учебных дисциплин и Таблица 

взаимосвязи компетенций, результатов обучения, методов и критериев 

оценивания.  
Также комиссией уточнено, что ОП структурируется по принципу 

модульного обучения, согласно Правилам организации учебного процесса по 

кредитной технологии обучения, утвержденным приказом МОН РК от 

20.04.2011 г. № 152 (29.04.2024 №203) и правилами КТО в КАСУ (утвержден 

Ученым советом №13 от 18.08.2023 г.) 
В университете разрабатываются и издаются МОП и Каталог дисциплин 

(КД) по каждой образовательной программе. На заседаниях академического 

комитета, созданного на кафедрах с участием обучающихся, преподавателей и 

работодателей проходит обсуждение и корректировка содержания МОП, КД с 

учетом современных тенденций спроса рынка труда, пожеланий работодателей. 

Далее МОП https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/obrazovatelnye-

programmykafedra-in-yaz/ и КД дисциплин https://kafu.edu.kz/study/kafedra-

inostrannyh-yazykov/katalogi-discziplin-kafedry- inostrannyh-yazykov/ по каждой 

образовательной программе доводится до сведения обучающихся. 
Каталог дисциплин (КД) обеспечивает обучающимся возможность 

альтернативного выбора элективных учебных дисциплин для формирования 

индивидуальной образовательной траектории. Форма, порядок формирования и 

утверждения каталога дисциплин определяется университетом самостоятельно 

на основе «Правил организации учебного процесса по кредитной технологии 

обучения в КАСУ» и «Положения по разработке и утверждению 

образовательных программ». Каталог дисциплин разрабатывается 

академическим комитетом при участии преподавателей кафедр, работодателей 

и обучающихся. В связи с включением в ОП новых дисциплин, а также 

пересмотром формируемых компетенций, каталог дисциплин по всем 

образовательным программам ежегодно пересматривается и утверждается на 

Ученом Совете КАСУ. 
Требования к методическому обеспечению, а также к организации и 

проведению всех видов практик для всех ОП университета определяются 

Правилами по организации и проведению профессиональной практики 

обучающихся КАСУ, утвержденных решением Ученого совета КАСУ (протокол 

№13 от 15.08.2023 г.). Ссылка на сайт https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-
normativnye-dokumenty-kasu/. На основании Правил на кафедрах 

разрабатываются программы профессиональных практик, которые 

согласовываются с предприятиями (учреждениями, организациями), 

определенными как базы практик, и утверждаются ректором КАСУ. 
МОП ОП 7М01701«Иностранный язык: два иностранных языка» 

содержит 6 модулей, среди которых Теоретический, Методико-дидактический 

1, Методико-дидактический 2, Профессионально-теоретический, 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/


                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 
 

18 
     

Профессионально-Практический и Исследовательский. 
Анализ МОП образовательной программы 7М01701(2) «Иностранный 

язык: два иностранных языка» за 2 последних года, а также деятельности 

Академического комитета показал активное участие работодателей в процедуре 

обновления и совершенствования МОП. Так, в учебный план ОП «7М01701(2) 

«Иностранный язык: два иностранных языка» были введены новые дисциплины: 

«Введение в филологию английского языка», «Страноведение и госполитстрой 

англоговорящих стран», «Основы медиаграмотности и язык СМИ», «Психология 

обучения иностранным языкам», «Цифровизация образования и SMART 

технологии в преподавании иностранных языков», «Технологии сотрудничества 

в онлайн обучении», «Разработка учебных материалов по иностранному языку», 

«Основы проведения экспериментальных исследований (Action Research)», 

«Развитие критического мышления на уроках иностранного языка», «Разработка 

и проведение факультативных курсов по иностранному языку», учитывающие 

запросы рынка труда и современные тенденции в развитии образования 

Республики Казахстан. 
Профессиональная практика является обязательным видом учебной 

работы обучающегося, которая проводится с целью закрепления теоретических 

знаний, полученных в процессе обучения, приобретения практических навыков, 

компетенций и опыта профессиональной деятельности по обучаемой 

образовательной программе. 
По ОП магистратуры основными видами практики являются: 
- производственная (для профильного направления) 
- исследовательская (для научно-педагогического направления) 
- педагогическая (для научно-педагогического направления) 

Образовательная программа научно-педагогической магистратуры включает 

два вида практик, которые проводятся параллельно с теоретическим обучением 

или в отдельный период: педагогическая, производственная и 

исследовательская. По профильной магистратуре на производственную 

практику отводится 10 кредитов, для научно-педагогической практики 5 

кредитов, исследовательская 10 кредитов. 
Комиссией установлено, что мониторинг качества образовательных 

программ осуществляется как внешними, так и внутренними инструментами, и 

методами. Так, внутренний мониторинг качества ОП осуществляется комиссией 

по внутреннему обеспечению качества посредством проведения экспертизы на 

этапе представления разработанных образовательных программ на обсуждение 

и утверждение на совете по Академическому качеству КАСУ, что 

подтверждается наличием протоколов.  
Показатель трудоустройства выпускников специальности является также 

серьезным индикатором качества образовательной программы и основой для ее 

пересмотра с целью обеспечения конкурентоспособности выпускников. За 

последние годы наблюдается устойчивая динамика показателей трудоустройства 

выпускников по ОП университета (таблица 2.1). 
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Таблица 2.1. Показатели трудоустройства выпускников по ОП 
7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка)» 

Учебный год Количество 

завершивших 

обучение 

Количество 

трудоустроенных 
% трудоустройства 

Научно-педагогическое направление 
2020-2021 18 14 78 
2021-2022 10 6 60 
2022-2023 12 10 83,3 
2023-2024 20 17 85 

Профильное направление 
2020-2021 3 2 67 
2021-2022 4 3 75 
2022-2023 1 1 100 
2023-2024 3 2 67 

 

Еще одним внутренним инструментом обеспечения эффективности ОП и 

поводом для ее пересмотра является ежегодное мониторинговое исследование 

качества образовательных программ ЦИИ. Для мониторинга образовательных 

программ в рамках мониторинговых скринингов вуза, реализуется два вида 

исследований – удовлетворенность качеством образовательных программ и 

удовлетворенность образовательным процессом. 
 

Положительная практика:  
- представители из числа работодателей, магистрантов, преподавателей 

являются постоянными участниками процесса формирования и обновления ОП, 

членами академического комитета; 
- результаты обсуждения образовательной программы, а также итоги 

опроса по обеспечению качества образовательного процесса на образовательной 

программе 7М01701(2) – «Иностранный язык: два иностранных языка» 

доводятся до студентов, преподавателей и работодателей. При этом 

обязательным является информирование заинтересованных сторон о 

коррективах, которые были внесены в содержание образовательной программы. 
- в КАСУ наряду с казахстанской программой реализуется американская 

программа, что способствует расширению международного сотрудничества и 

интернационализации. 
 

Уровень соответствия по стандарту 2 – полное соответствие.  
 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка 
 

Доказательства и анализ: 
Комиссией установлено, что организация студентоцентрированного 

обучения ведется согласно Академической политике университета, которая была 
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утверждена решением Ученого Совета университета от 02.02.2023 г., протокол 

№6 https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/. В ней 

отражены все основные элементы и инструменты студентоцентрированного 

обучения.  
Во время интервью выявлено, что обучающиеся КАСУ принимают участие 

в решении вопросов образовательного, научного и стратегического характера, 

состоят в коллегиальных органах управления (Ученый Совет КАСУ, Комиссия по 

обеспечению качества Академический Комитет), участвуют во всех 

мероприятиях, проводимых университетом, выступают с творческими 

предложениями. 
Весь период обучения магистранты получают всестороннюю 

академическую поддержку со стороны декана, деканата, эдвайзеров и 

преподавателей. Для первого курса проводится неделя ориентации, в течение 

которой они знакомятся с деканом факультета, заведующими кафедрами, 

директором центра студенческого развития и студенческим активом, 

представителями Департамента международного сотрудничества, которые 

знакомят обучающихся с правилами внутреннего распорядка, режимом работы 

различных служб, информация по вопросам формирования учебных потоков и 

академических групп.  
Определено, что учебная нагрузка магистранта отражается в 

индивидуальном учебном плане (ИУП), определяющем образовательную 

траекторию каждого обучающегося отдельно, формируется по установленной 

форме на каждый учебный год лично обучающимся с помощью эдвайзера. ИУП 

разрабатывается на основании образовательной программы и КЭД 

магистрантами с помощью эдвайзеров. ИУП определяет индивидуальную 

образовательную траекторию каждого обучающегося отдельно. В ИУП 

включаются дисциплины и виды учебной деятельности (практики, формы 

итоговой аттестации) обязательного компонента (ОК), вузовского компонента 

(ВК) и компонента по выбору (КВ). 
Проводится презентация каталога элективных дисциплин в разрезе 

образовательных программ для формирования ИУП обучающихся; 

формирование ИУП обучающихся 1 курса и корректировка ИУП магистрантов 2 

курса. 
Все необходимые документы (информация ОП, Правила внутреннего 

распорядка, «Академическая политика студента», Академический календарь для 

бакалавриата, магистратуры и докторантуры в разделе «Академические 

программы» и др. находятся в открытом доступе на сайте КАСУ 

(https://kafu.edu.kz/study/, https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye- 

dokumenty-kasu/, https://kafu.edu.kz/studentam/akademicheskaya-politika/, 

https://kafu.edu.kz/study/akademicheskij-kalendar/), силлабусы, закреплены на 

соответствующих страницах образовательного портала MOODLE. 
Для поддержки обучающихся, частично работающих, профессионально 

занимающихся спортом, разработан механизм обучения по индивидуальному 

графику, который составляется в начале академического семестра, при наличии 



                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 
 

21 
     

справки с места работы подписывается преподавателями, ведущими в данном 

семестре дисциплины в соответствии с учебным планом, визируется деканом 

факультета и оформляется распоряжением. Обучение поддерживается курсами, 

размещенными на образовательной платформе MOODLE, по отдельным 

дисциплинам имеется MOOC. 
Из отчета по самооценке ОП следует, что вся информация по содержанию 

обучения, критериям оценки, а также формам контроля по дисциплинам 

содержится в силлабусах, которые предоставляются студентам в электронном 

виде. Активно используется взаимооценивание (peer assessment), 

способствующее лучшему усвоению материала. Форма текущего, рейтингового 

и итогового контроля определяется спецификой дисциплины. В теоретических 

курсах, как правило, проводится компьютерное тестирование, в практических 

языковых и переводческих дисциплинах – письменный, устный или 

комплексный экзамен.  
При наличии смягчающих обстоятельств (болезнь, роды, уход за больными 

родителями и др. уважительные причины) студентам, не явившимся на экзамен, 

предоставляется индивидуальный график сдачи экзаменов по распоряжению 

декана факультета. 
В университете предусмотрена апелляция, процедура которой отражена в 

Правилах текущего, промежуточного и итогового контроля (Утвержден Ученым 

советом от 15.08.2023, № 13) и размещена на сайте университета 

https://kafu.edu.kz/home/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/. 
Преподаватели активно применяют цифровые технологии в обучении и 

активизируют интерес обучающихся к современной практике использования 

программного обеспечения и ИИ в профессиональной деятельности. К примеру, 

2 ноября 2023 г. под руководством практикующего переводчика, преподавателя 

кафедры иностранных языков Смагиной А.В. был проведен семинар на тему 

«Переводческие реалии в эпоху искусственного интеллекта», в котором были 

обсуждены такие темы, как применение инструментов искусственного 

интеллекта, в том числе ChatGPT. (https://kafu.edu.kz/seminar-perevodcheskie-

realii-v-epohu-iskusstvennogo-intellekta/). 
Анализ данных показал, что особое внимание руководство университета 

уделяет сбору, обработке, анализу и оценке информации об удовлетворенности 

магистрантов образовательной программой, а также условиями реализации 

образовательной программы. Основным видом и каналом получения 

интересующих сведений является периодически осуществляемый (не реже двух 

раз в год) социологический опрос магистрантов. Данные опроса используются 

академическими службами при разработке мер по совершенствованию 

организации и управления учебным процессом. 
Выявлено, что методы обучения и инструменты, используемые в учебном 

процессе ОП, являются современными, эффективными и поддерживают 

развитие цифровой культуры. Преподаватели кафедры иностранных языков 

ориентированы на использование практико-ориентированного и 

компетентностно-ориентированного подходов в обучении. 
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11.12.2024 г. членами экспертной группы были посещены занятия 

следующих преподавателей: к.п.н. Кикиной М.И. “Критериальное оценивание в 

современном иноязызном образовании, 2 курс, д.п.н. Набиева Е.А. - дисциплина 

“Педагогика высшей школы”, 1 курс. Экспертами отмечен высокий 

методический уровень указанных преподавателей, эффективно реализуемая 

коммуникативная методика обучения, высокая степень вовлеченности и 

активности студентов. Посещенные в рамках визита экспертами занятия 

показали, что преподаватели активно используют современные технологии и 

ресурсы для мотивирования магистрантов к самостоятельному развитию 

учебных способностей и ответственности в освоении учебных дисциплин. В 

частности, на занятиях использовались цифровые платформы для онлайн-
обучения, интерактивные образовательные материалы, такие как видеолекции и 

электронные учебники. Преподаватели активно стимулируют магистрантов к 

самостоятельному освоению материала, предоставляя им гибкие формы работы 

и возможность выбирать направления исследований в рамках дисциплин. 
Экспертами подтверждено, что на кафедре иностранных языков 

разработаны все соответствующие рабочие учебные программы (силлабусы), 

имеются современные учебники, языковые лаборатории для удобной и 

полноценной работы студентов с аутентичным языковым материалом.  
 
Уровень соответствия по стандарту 3 – полное соответствие.  

 
 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация 
 
Доказательства и анализ: 

В ходе визита экспертной группы установлено, что прием абитуриентов, 

поступающих на образовательные программы магистратуры, ежегодно 

осуществляется в соответствии с Типовыми правилами приема на обучение в 
организации образования, реализующие образовательные программы высшего и 

послевузовского образования, утвержденными Приказом Министра образования 
и науки Республики Казахстан от 31 октября 2018 года №600 на основе «Правила 
приема в Казахстанско-Американский свободный университет». 

В ходе ознакомления с информационно-техническим сопровождением 

образовательного процесса в вузе, выяснено, что информация о правилах и 
условиях приема в КАСУ, перечень необходимых документов, календарь 
абитуриента, информация об образовательной программе, порядок оплаты за 
обучение, нормативные документы и т.д. размещена на официальном сайте 
университета (http://www.kafu.kz ), информационных стендах в вузе, листовках 

и буклетах КАСУ, аккаунтах вуза в социальных сетях.  
Также информацию об условиях поступления, обучения, возможностях, 

которые дает образовательная программа 7М01701(2) «Иностранный язык: два 

иностранных языка», в том числе относительно трудоустройства, можно 

http://www.kafu.kz/
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получить в процессе консультирования в Отделе маркетинга и приема, в 

деканате, на кафедре и у ответственных за профориентационную работу во время 

встреч с абитуриентами в вузе и на специализированных мероприятиях вне вуза. 
Комиссией установлено одним из имиджевых мероприятий по 

профориентации является привлечение абитуриентов, имеющих мотивацию к 
получению профессиональных знаний на более высоком уровне, а также 

обеспечение преемственности знаний на уровне школа-бакалавриат-
магистратура.  

Одним из важнейших критериев качества знаний студентов является 

успеваемость. В вузе ведется постоянный статистический учет успеваемости 
обучающихся образовательной программы. Результаты экзаменационных сессий 

отражаются в отчетных формах МНВО (форма №34) и формируются в 
электронном виде в ИС «PLATONUS» (v6.24.9.2). 

Показатели защиты дипломных работ свидетельствуют об успешном 
сочетании теоретической подготовки и практических навыков, приобретенных в 
ходе прохождения производственной (преддипломной) практики. 

Экспертами установлено, что в институте функционируют службы 

академической поддержки обучающихся: отдел регистрации, эдвайзеры, а также 

ППС кафедр, которые обеспечивают академическое сопровождение 

магистрантов, начиная с первого курса до выпуска. 
При интервью с ППС и со студентами выяснено, что для материальной и 

социальной поддержки обучающихся с ограниченными физическими и 
материальными возможностями, а также социально незащищенных слоев 

населения (при потере одного кормильца, многодетных семей, сирот и т.д.) 

университетом предоставляются скидки на обучение.  
В университете также активно развивается система социальной поддержки 

как социально незащищенных обучающихся, так и тех, кто имеет высокие 
достижения в научно-образовательной деятельности. 

Признание и перезачет кредитов осуществляется на основе сравнения 
образовательных программ, содержания освоенных дисциплин, их объемов, 
приобретенных знаний, умений, навыков и компетенций, а также результатов 
обучения. Признание результатов обучения регламентируется Положением о 
признании результатов обучения через неформальное и формальное образование 
(утвержден Ученым советом протокол № 6 от 07.02.2023 г). Комиссией 

установлено, что обучающиеся ОП 7М01701(2) –«Иностранный язык: два 

иностранных языка)» не активны в использовании платформы Coursera. С 

учетом поддержки МНВО казахстанских вузов в получении лицензий на 

бесплатное освоение дисциплин на платформе Coursera, рекомендуется 

рассмотреть возможность принятия широкого участия обучающимися  ОП 

7М01701(02) «Иностранный язык: два иностранных языка» на платформе 

онлайн-образования Coursera. 
Внутренний мониторинг удовлетворенности качеством ОП 

осуществляется Центром институциональных исследований КАСУ путем 
применения социологических методов – анкетирования и опросов 
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первокурсников, обучающихся выпускных курсов, анкетирования «Оценка 
курса», «Преподаватель глазами студентов», «Удовлетворенность 
работодателей». Результаты анкетирования обучающихся позволяют определить 
уровень удовлетворенности обучающихся качеством ОП. 

Комиссией установлена положительная практика Казахстанско-
Американского свободного университета активного применения 

международного партнерства с целью привлечения иностранных 
преподавателей и специалистов в учебный процесс, для реализации научно-
исследовательских проектов, а также для прохождения программ внешней 

входящей и  исходящей академической мобильности. Сведения о прохождении 

академической мобильности магистрантами и участии в исследовательских 

проектах отражены в таблицах 4.1-4.2. 
 
Таблица 4.1. Данные об академической мобильности магистрантов 

(научно-педагогическое направление) 
№ Ф.И.О. студента Период 

обучения 

(кол-во 

кредитов) 

Зарубежный партнер по реализации 

ОП 
Принимающая сторона (вуз, НИИ) 

1.  Меделханова Диана Ерланқызы 01.09.2021-
28.02.2022 

Западно-Саксонский Университет 

прикладных наук г. Цвикау 
Язык для академических целей (5) 
Литература страны изучаемого языка (5) 
Методика преподавания второго 

иностранного языка (5) 
2.  Бердіханов Асқар Асхатұлы 12.07.2024-

30.07.2024 
Co-Serve International (летняя зарубежная 

стажировка), штат Орегон, Портленд, 

США 
3.  Гинаятова Бикамал Серикбековна 12.07.2024-

30.07.2024 
Co-Serve International (летняя зарубежная 

стажировка), штат Орегон, Портленд, 

США 
4.  Палкин Александр Вячеславович 12.07.2024-

30.07.2024 
Co-Serve International (летняя зарубежная 

стажировка), штат Орегон, Портленд, 

США 
5.  Сабырбекова Балжан Абайқызы 12.07.2024-

30.07.2024 
Co-Serve International (летняя зарубежная 

стажировка), штат Орегон, Портленд, 

США 
 

Таблица 4.2. Достижения по аккредитуемой ОП – магистранты, 

участвующие в исследовательских проектах (научно-педагогическое 

направление) 
Сроки реализации проекта Ссылка на сайте вуза с 

подтверждением 

реализации 

проекта/апробации или 

публикации  

Руководитель 

проекта/Научный 

руководитель 

1. Сабырбекова Балжан Абайқызы 
«Развитие навыков медиации, как способ 

предотвращения и урегулирования 

https://kafu.edu.kz/kursy-
dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-
shkol-rajonov-vko/ 

Гаврилова Ю.А., 

к.ю.н., Тажиева 

М.Н. 

https://kafu.edu.kz/kursy-dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-shkol-rajonov-vko/
https://kafu.edu.kz/kursy-dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-shkol-rajonov-vko/
https://kafu.edu.kz/kursy-dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-shkol-rajonov-vko/
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конфликтов и формирование культуры 

толерантного поведения», 2022-2023 
Медиаграмотность как ключ к 

формированию компетентного 

медиапотребительского общества среди 

подростков, профессиональных 

журналистов и преподавателей вузов для 

повышения устойчивости общества к 

дезинформации 

https://kafu.edu.kz/uspeshnoe-
zavershenie-proekta/  

Астафьева А.Г. 

2. Меделханова Диана Ерланқызы 
«Развитие навыков медиации, как способ 

предотвращения и урегулирования 

конфликтов и формирование культуры 

толерантного поведения», 2022-2023 

https://kafu.edu.kz/kursy-
dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-
shkol-rajonov-vko/ 

Гаврилова Ю.А., 

к.ю.н., Тажиева 

М.Н. 

Медиаграмотность как ключ к 

формированию компетентного 

медиапотребительского общества среди 

подростков, профессиональных 

журналистов и преподавателей вузов для 

повышения устойчивости общества к 

дезинформации 

https://kafu.edu.kz/uspeshnoe-
zavershenie-proekta/ 

Астафьева А.Г. 

 
Отдел международного сотрудничества через факультеты и 

соответствующие информационные ресурсы университета (сайт, социальные 

сети), содержащие необходимые сведения, информирует обучающихся и 

преподавателей о программах международного обмена. Порядок и условия 

участия претендентов в международных программах обмена являются 

предметом конкретных договоров, соглашений между вузами-партнерами. 
Для направления претендентов на обучение за рубежом, университетом 

создаются конкурсные комиссии, которые проводят отбор претендентов и 

определяют критерии отбора для участия в международных образовательных 

программах с учетом требований принимающего вуза/организации-партнера.  
Программа «Международное лидерство» (ISLP — International Servant 

Leadership Program). Программа разработана специально для студентов, 
магистрантов и докторантов университета с целью обучения новым подходам к 
лидерству. Комиссия отмечает, что наряду с тем, что международное 

партнерство способствует привлечению иностранных преподавателей, 

необходимо активизировать как внешнюю, так и внутреннюю академическую 

мобильность магистрантов ОП  7М01701(2) –«Иностранный язык: два 

иностранных языка)». 
Выпускники имеют возможность продолжить обучение по программе 

докторантуры. 
Анализ сайта КАСУ показал, что в разделе «Поступление» - 

«Бакалавриат» абитуриент может изучить основную информацию об 
образовательных программах университета и узнать перечень необходимых 

документов для зачисления в ряды студентов 
(https://kafu.edu.kz/admission/bakalavriat/ ). 

https://kafu.edu.kz/uspeshnoe-zavershenie-proekta/
https://kafu.edu.kz/uspeshnoe-zavershenie-proekta/
https://kafu.edu.kz/kursy-dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-shkol-rajonov-vko/
https://kafu.edu.kz/kursy-dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-shkol-rajonov-vko/
https://kafu.edu.kz/kursy-dlya-uchitelej-i-uchashhihsya-shkol-rajonov-vko/
https://kafu.edu.kz/admission/bakalavriat/
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Также для удобства абитуриентов на сайте можно найти контакты 
консультантов Отдела маркетинга и приёма. Каждый абитуриент может 
получить онлайн консультацию по поводу условий поступления в университет 
(https://kafu.edu.kz/admission/virtualnaya-priemnaya-komissiya/ ) 

Ниже представлены данные по количеству контингента обучающихся по 

образовательной программе 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных 

языка» (таблицы 4.3-4.3.1). 
 
Таблица 4.3. Контингент обучающихся по образовательной программе 

7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» 
Направление образовательной 

программы 
2024-
2025 

2023-
2024 

2022-
2023 

2021-
2022 

2020-
2021 

Всего 

Научно-педагогическое 22 20 12 10 18 82 
Профильное 2 3 1 4 3 13 

 
Таблица 4.3.1. Контингент иностранных обучающихся (научно-

педагогическое направление) 
Ф.И.О. 

магистранта 
Учебный год Страна прибытия 

Мурат Жайна 2024 КНР 
Подхомутникова Светлана 

Юрьевна 
2024 РФ 

 
В ходе изучения документации и интервью с заведующей кафедрой 

комиссией установлено, что результаты успеваемости обучающихся 
обсуждаются на заседаниях кафедры, деканата и Совета по академическому 
качеству. Обеспечена непрерывность контролирующих действий, позволяющих 

наблюдать и корректировать по мере необходимости продвижение 

обучающихся. В вузе ведется постоянный статистический учет успеваемости 

обучающихся образовательной программы. Результаты экзаменационных сессий 

отражаются в отчетных формах МНиВО (форма №34) и формируются в 

электронном виде в ИС «PLATONUS» (v6.24.9.2). 
В ИС «PLATONUS» у заведующей кафедрой иностранных языков есть 

доступ к основным отчётам, составленным Департаментом академической 

политики КАСУ. Доступ предоставлен к таким отчётным документам как: 

Распределение оценок, Распределение оценок с группой, Отчёт по результатам 

регистрации на дисциплину, Отчёт по повышению квалификации в разрезе 

кафедр, Отчёт по публикациям в разрезе кафедр и др. 
Установлено, что тематика магистерских диссертаций отражает 

современное состояние и перспективы развития науки, техники и культуры и 
обновляются ежегодно. Например, в процессе изучения документации 

комиссией выборочно проверена процедура выполнения и защиты магистерских 

диссертаций выпускников: Палкина А.В., Олюниной А.Д. Имеется вся 

сопутствующая документация для процедуры защиты диссертации: рецензия, 

https://kafu.edu.kz/admission/virtualnaya-priemnaya-komissiya/
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отзыв научного руководителя, протокол о проверке на плагиат. Большинство 

магистерских диссертаций имеют акты внедрения в образовательный процесс.  
Анализ отчетов председателей аттестационных комиссий показывает, что, 

в целом по образовательной программе наблюдается достаточно высокий 
уровень теоретической подготовки и освоения профессиональных  компетенций. 

Отчеты председателей аттестационных комиссий ежегодно рассматриваются и 

утверждаются решением Ученого совета вуза (например, за 2023-2024 уч.г. – 
протокол Ученого совета вуза № 11 от 12.07.2024 г.). Так, по мнению членов 

комиссии, представленные на защиту магистерские диссертации 

образовательной программы, показывают высокий уровень профессиональной 

квалификации магистрантов и степень овладения ими методологией научного 

познания и соответствия полученных знаний, умений, навыков и компетенций 

требованиям ГОСО послевузовского образования. В процессе защиты 

диссертаций магистранты продемонстрировали умение корректно 

формулировать проблему, оригинальность и новизну полученных результатов и 

решений, развитие аналитических навыков работы с разнообразными 

источниками информации, способность самостоятельно проводить научные 

исследования. Однако, наряду с положительными моментами аттестационной 

комиссией представлены недостатки, требующие корректирующих мер: 
1. Отмечаются отдельные отступления от нормативных требований в 

части оформления сносок, ссылок, списка источников и литературы; 
2. В отдельных работах отмечаются незначительные несоответствия 

графических материалов тексту изложения; 
3. Презентации по выступлениям некоторых магистрантов не 

отражают четко результаты исследований. 
Требования к качеству образования и профессиональной подготовке со 

стороны работодателей изменяются и возрастают с каждым годом. Ответы 

работодателей, полученные экспертной группой в ходе интервью, а также во 

время посещения баз практик показывают, что работодатели высоко оценивают 

профессиональную подготовку магистрантов образовательной программы 

7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» (КГУ «Гимназия №38 

им.Льва Гумилева», КГУ «Школа-гимназия №10», «Школа-лицей имени 

Шокана Уалиханова, КГУ «Валеологическая специализированная школа-
комплекс для одаренных детей»). Вместе с тем, отдельные работодатели 

высказали реальные требования к компетенциям выпускников ОП, к уровню 

подготовки обучающихся к самообразованию, к занятию научной деятельностью 

наравне с педагогической. 
Кафедрой проводится постдипломное сопровождение выпускников (этап 

верификации) образовательной программы 7М01701(2) «Иностранный язык: два 

иностранных языка» путем взаимодействия с выпускниками и работодателями. 
Положительная практика:  

- активное применение международного партнерства позволяет вузу 

привлечение в учебный процесс иностранных преподавателей и специалистов, 

позволяет реализации научно-исследовательских проектов, прохождению 
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программ внешней входящей и исходящей академической мобильности ППС и 

студентов. 
 

Области для улучшения: 
- активизировать участие обучающихся ОП 7М01701(2) «Иностранный 

язык: два иностранных языка» в программах внутренней и внешней 

академической мобильности;  
- с целью освоения лицензий на бесплатное изучение Coursera, 

предоставляемых МНВО, рассмотреть возможность принятия широкого участия 

обучающимися ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» на 

платформе онлайн-образования Coursera. 
- активизировать участие магистрантов в творческой деятельности, 

конкурсах научно-исследовательских или прикладных работ. 
 

Уровень соответствия по стандарту 4 – полное соответствие. 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав 
 

Доказательства и анализ: 
В ходе установления соответствия данного стандарта отчету о самооценке 

экспертной группой установлено, что кадровая политика КАСУ (утверждена 
решением Ученого совета КАСУ, протокол № 9 от 05.07.2018 г.) 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/ определяется 

Стратегией развития Казахстанско-Американского свободного университета на 
2023-2027 г.г. и осуществляется в следующих направлениях: 

- совершенствование механизмов корпоративного управления; 
- развитие профессорско-преподавательского состава; 
- развитие административно-управленческого персонала; 
- привлечение иностранных преподавателей. 
Требования к кандидатам определяются Квалификационными 

характеристиками должностей педагогических работников и приравненных к 

ним лиц КАСУ, утвержденных решением Ученого совета КАСУ (протокол №5 

от 12.12.2018 г.). Так, в 2024-2025 уч.г. конкурс на замещение вакантных 

должностей по кафедре иностранных языков проходили Кулик П.А. (на 

должность преподавателя), Алексеева М.Л. (на должность ассоциированного 

профессора), Энгель Ю.О. (на должность старшего преподавателя- 
исследователя), Мукажанова А.М. (на должность старшего преподавателя- 
исследователя), и Рыбалкина Е.А. (на должность старшего преподавателя- 
исследователя). 

 
Таблица 5.1. Кадровый потенциал ППС 

Учебный год 2024-2025 2023-2024 2022-2023 2021-2022 

Общее количество ППС 12 11 9 11 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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В т.ч. имеющих базовое образование, 

% 
100 100 100 100 

Количество штатных ППС 11 10 8 10 

Количество штатных докторов наук  2 3 2 2 

Количество штатных PhD докторов  3 3 2 1 

Количество кандидатов наук 4 3 3 5 
Количество магистров 2 1 1 2 
Средний возраст 58 58 60 58 
Зарубежные 

преподаватели/ученые/консультанты   
1 1 2 0 

 
Кафедра иностранных языков ведет целенаправленную работу по 

увеличению количества остепененных преподавателей. На текущий год доля 

остепененных преподавателей по дисциплинам ОП составляет 81%, 4 

преподавателя из 9 имеют соответствие профилю. 
В 2024-2025 уч.г. в штат кафедры принята доктор филологических наук 

Алексеева М.Л,. старший преподаватель-исследователь Рыбалкина Е.А. в 

настоящий момент обучается в аспирантуре Томского Государственного 

университета на специальности 5.8.2. – «Теория и методика обучения и 

воспитания» (английский язык). Планируемое получение степени кандидата 

педагогических наук -2026 год.  
Старший преподаватель-исследователь Мукажанова А.М. получила 

степень доктора PhD в университете (Турция) и в настоящее время работает над 

получением признания степени в Казахстане. 
Показано, что со второго семестра 2021-2022 учебного года 

разработаны и введены «Правила аттестации профессорско-
преподавательского состава и научных работников Казахстанско-
Американского свободного университета» (Утвержден решением Ученого 
совета №5 от 10.01.2022 г). (https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-
dokumenty-kasu/). Аттестация проводится с целью определения соответствия 
уровня квалификации педагогического работника квалификационным 
характеристикам должностей педагогических работников и приравненных к ним 

лиц КАСУ. 
Установлено, что подбор и прием на работу ППС, оформление их приема, 

перемещения и увольнения осуществляет Отдел управления персоналом под 

руководством президента и ректора КАСУ на основе Трудового Кодекса 

Республики Казахстан от 23 ноября 2015 года № 414-V, Закона Республики 

Казахстан «Об образовании» от 27 июля 2007 года № 319-III, Закона Республики 

Казахстан «О науке» от 18 февраля 2011 года № 407-IV, Устава КАСУ и иных 

нормативных документов. Так, в 2024-2025 учебном году университетом был 
объявлен конкурс и размещена информация о вакантных должностях на сайте 
КАСУ и через республиканские средства массовой информации, а именно через 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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газету «Рудный Алтай». Срок подачи заявлений и документов для участия в 
конкурсе: с 9 ч 00 мин. 19.07.2024 г. до 18ч 00 мин. 19.08.2024 г. Адрес: 070004, г. 

Усть-Каменогорск, ул.М.Горького,76, оф. 113. Тел.8/7232/50-28-56, web- сайт: 

www.kafu.edu.kz. 
Формирование кадрового резерва Университета осуществляется не только 

за счет своих сотрудников, но и включением в кадровый резерв талантливых, 

профессионально-ориентированных студентов и выпускников. Согласно 

Коллективному договору КАСУ, принятому на общем собрании  работников, для 

мотивации и стимулирования труда, поощрения работников за высокую 

эффективность и качество выполняемых работ в университете осуществляются 

различные доплаты (президентская доплата, президентская доплата за высокое 
профессиональное мастерство, доплата за преподавание на английском языке; 
премирование; объявление благодарности; за особые заслуги, многолетний 

добросовестный труд в системе высшего образования ППС и работники в 
установленном порядке могут быть представлены к государственным и 
ведомственным наградам. 

Международное сотрудничество открывает возможности для 

академической мобильности ППС и обучающихся, обменов и стажировок, тем 

самым повышая привлекательность и конкурентоспособность образовательных 

программ кафедры. Так, в ноябре 2024 г. заведующая кафедрой иностранных 
языков Новицкая Ю.В. провела серию гостевых лекций и презентаций в 
Техническом Университете им. Г.С. Ома в г. Нюрнберг (Германия) 
https://kafu.edu.kz/gostevye-lekczii-doczenta-kasu-v-tehnicheskij-universitet-
prikladnyh-nauk-goroda-nyurnberg/ . 

 
Таблица 5.2. Сведения об исходящей академической мобильности 

ППС 
№ Ф.И.О., 

Ученая/академи

ческая степень, 

звание 

Наименование 

курса, вид 

стажировки 

Сроки 

пребыван

ия 

Вуз-партнер (страна) 

1 Новицкая Юлия 

Васильевна 
Стипендия Леонарда 

Ойлера 
Апрель 

2025 
Западно-Саксонский 

Университет прикладных 

наук г. Цвикау 
DAAD Alumni-
Woche "WHZ 
International 2023"-
Bildung 
internationaler 
Netzwerke 

09.06.2023-
26.06.2023 

Западно-Саксонский 

Университет прикладных 

наук г. Цвикау 

Чтение гостевых 

лекций 
04.11.2023-
16.11.2023 

Нюрнбергский технический 

университет имени Г.С. 

Ома 
DAAD Alumni-
Woche "WHZ 
International 2022"-

Июнь 2022 Западно-Саксонский 

Университет прикладных 

наук г. Цвикау 

http://www.kafu.edu.kz/
https://kafu.edu.kz/gostevye-lekczii-doczenta-kasu-v-tehnicheskij-universitet-prikladnyh-nauk-goroda-nyurnberg/
https://kafu.edu.kz/gostevye-lekczii-doczenta-kasu-v-tehnicheskij-universitet-prikladnyh-nauk-goroda-nyurnberg/
https://kafu.edu.kz/gostevye-lekczii-doczenta-kasu-v-tehnicheskij-universitet-prikladnyh-nauk-goroda-nyurnberg/
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Bildung 
internationaler 
Netzwerke 

2 Герсонская 

Валентина 

Владимировна 

DAAD Alumni-
Woche "WHZ 
International 2024"-
Bildung 
internationaler 
Netzwerke 

03.06.2024-
23.06.2024 

Западно-Саксонский 

Университет прикладных 

наук г. Цвикау 

 
Планирование и оценка учебной и научной деятельности ППС отражается 

в планах и годовых отчетах по НИР. 
Выявлено, что основным документом, определяющим объем и виды работ 

каждого преподавателя, является индивидуальный план, составляемый на 

текущий учебный год, в котором регламентируется учебная, учебно-
методическая, организационно-методическая, научно-исследовательская и 

воспитательная работа, повышение квалификации. 
В целях постоянного обновления теоретических и практических знаний по 

преподаваемым дисциплинам за отчётный период все преподаватели кафедры 
прошли обучение на различных курсах повышения квалификации. Повышение 

квалификации ППС осуществляется в соответствии с Перспективным планом 

повышения квалификации ППС КАСУ на 2023-2026 годы индивидуальным 

планом научной работы и повышения квалификации преподавателей, 

утверждаемых на заседании кафедры. Так, например, Глушкова Л., к.пс.н. за 

последние 3 года прошла несколько курсов повышения квалификации, 

связанных с преподаваемой ею дисциплиной «Психология управления», среди 

которых: Технологии развития коммуникативной культуры в сфере управления. 

(ВКУ им. С. Аманжолова) Сертификат № 02137 (72 часа)., Профессор Набиев 

Е.А., читающий дисциплину «Педагогика высшей школы» прошел такие курсы 

как «Особенности преподавания курса педагогики в системе «Вуз - Колледж», 

№01538. (72ч) -24.01.2022 -11.02.2022 (ВКУ им. С. Аманжолова). 
В структуре университета функционирует Центр развития карьеры и 

личности (ЦРКиЛ), предоставляющий возможность профессионального 
развития ППС университета, через тренинги, курсы, обучающие семинары  
https://kafu.edu.kz/razvitiya-karery-i-lichnosti/, программу  «Международное 
лидерство» https://kafu.edu.kz/international/mezhdunarodnye- 
programmy/programma-mezhdunarodnoe-liderstvo-international-servant- leadership-
program/. 

Анализ сайта показал, что все правоустанавливающие внутренние 
документы, отражающие институциональные процедуры по отношению к ППС и 
персоналу, размещены в свободном доступе на сайте вуза. 
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie- normativnye-dokumenty-kasu/  

Для осуществления учебной, учебно-методической и научной 
деятельности, в соответствии с потребностями учебного процесса для 
эффективной реализации образовательных программ университетом ежегодно 

https://kafu.edu.kz/razvitiya-karery-i-lichnosti/
https://kafu.edu.kz/international/mezhdunarodnye-
https://kafu.edu.kz/international/mezhdunarodnye-programmy/programma-mezhdunarodnoe-liderstvo-international-servant-leadership-program/
https://kafu.edu.kz/international/mezhdunarodnye-programmy/programma-mezhdunarodnoe-liderstvo-international-servant-leadership-program/
https://kafu.edu.kz/international/mezhdunarodnye-programmy/programma-mezhdunarodnoe-liderstvo-international-servant-leadership-program/
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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планируется штат ППС.  
Общая численность ППС кафедры иностранных языков, 

укомплектованность штата и средний возраст ППС соответствуют требованиям. 
 
Таблица 5.3 – Общая численность, укомплектованность и средний 

возраст ППС по штатному расписанию. 
№ Учебные 

годы 
Общая 
числен. 
ППС по 
штат. расп., 
чел. 

В том числе штат. 
преподавателей, 
чел. (%) 

В том числе 
совместит., чел. 
(%) 

Средний 
возраст, 
лет 

1 2020-2021 15 15/100 0/0 44 
2 2021-2022 20 17/85 3/15 44 
3 2022-2023 26 18/69 8/30,8 45 
4 2023-2024 26 18/69 8/30,8 45 
5 2024-2025 25 19/76 6/24 45 

 
Как показывает анализ, качественный состав ППС, ведущих обучение по 

7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» в целом также 

соответствует квалификационным требованиям. Усилия кафедры направлены на 

увеличение количества остепененных преподавателей. Так, из отчета по 

самооценке следует, что в 2024-2025 уч.г. в штат кафедры принята доктор 

филологических наук Алексеева М.Л., старший преподаватель-исследователь 

Рыбалкина Е.А. в настоящий момент обучается в аспирантуре Томского 

Государственного университета на специальности 5.8.2. – «Теория и методика 

обучения и воспитания» (английский язык), старший преподаватель-
исследователь Мукажанова А.М. получила степень доктора PhD в Турции, 

однако ученая степень не подтверждена процедурой нострификации в 

Казахстане. Вместе с тем, кафедре иностранных языков необходимо 

активизировать прохождение научной подготовки преподавателей через 

программы докторантуры для повышения остепененности ППС профильного 

направления.   
Комиссией установлено, что КАСУ рассматривает международное 

сотрудничество и интернационализацию деятельности как одно из важнейших 
направлений развития. Цель привлечения зарубежных ученых и специалистов в 

КАСУ - углубление сотрудничества с ведущими научно-образовательными 

центрами мира, интеграция в международное образовательное пространство, что 
является условием повышения его конкурентоспособности. Так, в университете 

успешно применяется практика привлечения к учебному процессу иностранных 

преподавателей из США, Канады, Великобритании, Германии и других стран в 
соответствии с договорами о сотрудничестве с университетами и 
образовательными организациями этих стран. Процедура приглашения 
преподавателей осуществляется в соответствии с законодательством РК. 
Привлечение иностранных специалистов осуществляется как на чтение полного 

курса, так и отдельных тем дисциплины. В штатном составе ППС кафедры 



                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 
 

33 
     

иностранных языков также имеются зарубежные преподаватели. К примеру, Д.К. 
Хартман, профессор Мичиганского государственного Университета, г. Ист 
Лансинг, штат Мичиган работает в последние 4 года как штатный преподаватель 

кафедры иностранных языков.  
 
Таблица 5.4. Данные об академической мобильности – лекции 

приглашенных зарубежных профессоров/специалистов-практиков по ОП 
№ Наименование курса Данные зарубежного 

профессора 
Период входящей 

академической 

мобильности 
1 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Дуглас К. Хартман, PhD in 
Technology & Human Learning 
Профессор Мичиганского 

государственного университета, 
Зарубежный ученый, грант МОН 

РК 

Осенний семестр 2019-
2020 уч.г. 

2 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Дуглас Хартман, PhD in 
Technology & Human Learning, 
Michigan State University 

Осенний семестр 2020 -
2021уч.г. (онлайн из-за 

пандемии COVID-19) 
3 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Питер де Коста, PhD in the 
Department of Linguistics, 
Languages, and Cultures (LiLaC), 
Michigan State University 

Осенний семестр 2019-
2020 уч.г. (онлайн из-за 

пандемии COVID-19) 

4 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Дэвид Лэндис, PhD in philosophy, 
Montana State University 

Осенний семестр 2019-
2020 уч.г. (онлайн из-за 

пандемии COVID-19) 
5 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Филипп Монтгомери,  PhD 
Second Language Studies, 
Michigan State  University 

Осенний семестр 2019-
2020 уч.г. (онлайн из-за 

пандемии COVID-19) 
6 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Ричард Берк, PhD of Criminology 

and Statistics, Линчбургский 

университет, США 

Осенний семестр, 2022-
2023 уч.г. 

7 История и философия 

науки  
Маршалл Кристенсен, PhD in 
History, Co-Serve International, 
США 

Осенний семестр, 2022-
2023 уч.г. 

8 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Кай Нобах, PhD, Технический 

университет им. Г.С. Ома, г. 

Нбрнберг, Германия 

Осенний семестр 2023-
2024 у.г. 

9 Сущность и 

организация высшего 

образования 

Констанс Деверо, PhD in 
philosophy and political science, 
Университет Баффало, Нью 
Йорк, США, 
Зарубежный ученый, грант 

МНиВО РК 

Осенний семестр, 2023-
2024 уч.г. 

 
Оценка открытых занятий проводится согласно внутривузовскому 

Положению об открытом занятии КАСУ ссылка на сайт 
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/. 

Помимо традиционных форм обмена опытом (взаимопосещения и 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
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открытые занятия), преподаватели кафедры иностранных языков также 
организовывают семинары кафедры и методические семинары 
Лингвистического Центра, помогающие преподавателям кафедры обмениваться 
опытом и осваивать передовые образовательные технологии. 

Требования к ППС по проведению научной работы отражены «Правилах 

организации учебно-методической и научно-методической работы в КАСУ» 

(утвержден Ученым советом от 15.08.2023 Г -№ 13). ссылка нас сайт 
https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/.  

Комиссия отмечает, что в целом ППС кафедры демонстрирует 

публикационную активность, в особенности участие в конференциях и 

публикацию учебно-методических пособий. Вместе с тем, комиссией 

установлено недостаточное количество публикаций в индексируемых журналах 

и в изданиях, рекомендуемых Комитетом по обеспечению качества в сфере 

науки и высшего образования Министерства науки и высшего образования 

Республики Казахстан.  
 
Таблица 5.5. Публикации и индексы цитирования ППС 

Источники  Наименование 
Публикации ФИО, степень 

С 

процентиле

м более 35 в 

базе данных 

Scopus 

1. Modelling teaching Korean as a second foreign language in higher 
education using CLIL  печатная International Journal of Society, 
Culture and Language, 2021. Scopus 0,89 I.Y.Larionova, G.K.Kapysheva, 
S.A.Fedossova, I.V. Rovnyakova, h - 1 

С 

процентиле

м более 25 и 

менее 35 в 

базе данных 

Scopus 

1. Multidimensional assessment of sustainability of Taipei and Almaty 
Электронная книга (глава книги) Sustainable Cities Reimagined: 
Multidimensional Assessment and Smart Solutions,2019, pp. 217-244. Scopus
 0,75 Kadyrkhanova, Z.M., Shmelev, S.E., Sagiyeva, R.K., Shmeleva 
I.A, h – 1 
2. Cultural/ social media space of the digital generation печатная

 // Space and Culture, India. - // Vol.7, №4.- 2020.-p.p.194-207. Scopus
 0,88 D.Saparova, A.Kanagatova, A. Zhanbosinova, h - 1 

Научные 

статьи за 

последние 

пять лет в 

изданиях, 

включенны

х в 

Перечень 

научных 

изданий 

КОКСОН 

МНиВО РК 

для 

публикации 

основных 

результатов 

1. Turova L.P., Kikina M.I., Gersonskaya V.V.  EAST KAZAKHSTAN 
LOCAL HISTORY STUDIES IN THE XX CENTURY (HISTORIOGRAPHY  
AND GENERAL HISTORY MATERIALS) // ВЕСТНИК КазНПУ им. Абая, 

серия «Исторические и социально-политические науки», №2(65), 2020 

гАлматы.-2020.-С. 515-521. 
2. Analysing the promotion of Kazakhstan’s national brand in the global 

space. Bulletin of "Turan" University. A. Ye. Mambetkaziyev; G. A. 
Konopyanova; Zh. Ye. Baikenov. 2024-06-30 | Journal article 
https://vestnik.turan-edu.kz/jour/article/view/4038 
https://doi.org/10.46914/1562-2959-2024-1-2-94-109 
3. Шинетова Л.Е., Алтыбаева Ш.Б., Бейсенова Ж.Ж., Новицкая Ю.В. 

Оценка аналитического мышления поступающих в магистратуру и 

докторантуру: опыт Казахстана Вестник КазНУ,  2023, №2 (190) ISSN 1563-
0358; еISSN 2617-7161 с. 221-234 

https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye-dokumenty-kasu/
https://vestnik.turan-edu.kz/jour/article/view/4038
https://doi.org/10.46914/1562-2959-2024-1-2-94-109
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научной 

деятельност

и   

4. Чункурова З.К. Шефер Н.М Содержание урока математики по 

обновленному образованию в начальной школе Наука и жизнь Казахстана 

№10/2. – Алматы, 2019. – С.259 – 266. 
5. Шефер Н.М. Бaқытбекoвa Б.Б. Бoлaшaқ педaгoг және 

пcихoлoгардың эмпaтиялық мінездемеcінің қaзіргі тaңдaғы мaңызы 

(статья) ISSN 2073-333X Международный научный журнал Қазақстанның 

ғылымы мен өмірі Наука и жизнь Казахстана Science and life of Kazakhstan 

№10/1 2019 – С. 160-166. Алматы 2019 
6. Трофимова Ю.В,, Конопьянова Г.А., Мамбетказиев А.Е., Оценка 

межбанковской конкуренции в разрезе предоставляемых услуг, Central 

Asian Economic Review Issn 2224 – 5561,  № 3 (138), 2021, С.123-133. (1,4 
п.л.) 
7. Мухамадиева А.А., Бордияну И.В., Мамбетказиев А.Е., Кыдырбаева 

Э.О. Гендерное равенство как необходимая составляющая социально-
экономического развития стран // «Вестник КРСУ». – Том 20., №11 

Бишкек, 2020 г. - С. 37-39 
8. Мухамадиева А.А., Бордияну И.В., Мамбетказиев А.Е., Шамшекова 

Б.К. Гендерное бюджетирование как инструмент решения социально-
экономических проблем в Республике Казахстан // «Вестник КРСУ». – Том 

20., №11 Бишкек, 2020 г. - С. 37-39 
9. Бордияну И.В., Сарсембаева Г.Ж., Мамбетказиев А.Е. Проблемы и 

перспективы развития цифровизации в сфере образования и науки в 

университетах нового поколения // Научный журнал «Вестник 

университета «Туран». - № 1(93) Алматы, 2022 г. – С. 268-275 
10. Кайгородцев А.А., Бордияну И.В., Сарсембаева Г.Ж., Мамбетказиев 

А.Е. Высшие учебные заведения в условиях цифровой трансформации // 

"Вестник Казахского университета экономики, финансов и международной 

торговли". -№ 1(46)  Нур-Султан, 2022 г. - 194- 200 
11. Кайгородцев А.А., Бордияну И.В., Мамбетказиев А.Е., 

Мухамадиева А.А. Проблемы инновационного развития промышленности 

Казахстана // "Вестник Казахского университета экономики, финансов и 

международной торговли". -№ 4(49)  Нур-Султан, 2022 г. - 186- 192 
12. Г. А. Конопьянова, Ж. Е. Байкенов, А. Е. Мамбетказиев, З. С. 

Мухамбетова Analysis of Using Social Networks in Promoting University 
Educational Services Экономика: стратегия и практика.2023, №2, с. 107-122 
13. Шинетова Л.Е., Алтыбаева Ш.Б., Бейсенова Ж.Ж., Новицкая Ю.В. 

Оценка аналитического мышления поступающих в магистратуру и 

докторантуру: опыт Казахстана Вестник КазНУ,  2023, №2 (190) ISSN 1563-
0358; еISSN 2617-7161 с. 221-234 
14. Chzhan Y.Y. Analysis of inter-language equivalents in the semantic 
fields ‘housing types’ in the Korean and English languages печатная // 
Вестник КазНПУ им. Абая. Серия «Филологические науки» №1 (71), c. 118-
125, 2020, Алматы. 0,5 Larionova I. 
15. Чжан Е.Е. Исследование уровня развития исследовательских 

умений старших школьников печатная // Наука и жизнь 

Казахстана, №11(143), 2020.-с.112-118. 0,44 Сахариева С.Г. 
16. Чжан Е.Е. Развитие национального самосознания учащихся 

колледжа печатная // Вестник Торайгыров университета 

Педагогическая серия №1-2021, с. 225-236. 0,75 Завалко Н.А., Сахариева 

С.Г. 
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17. Чжан Е.Е. Ключевые аспекты оценивания в рамках 

интегрированного урока печатная Вестник КазНПУ им. Абая. 

Серия «Филологические науки» №3 (77), c. 21-28, 2021, Алматы. 0,44
 Козлова А.Л. 

Индекс 

Хирша 
Байкенов Жасулан Ерболович (PhD)– h 1, 
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57194197829&origin=resul
tslist 
CLUSTER ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF MANAGEMENT OF 
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS 
Mambetkaziyev, A., Baikenov, Z., Konopyanova, G. 
Eastern-European Journal of Enterprise Technologies, 2022, 6(3-120), 
страницы 26–31 
 
Чжан Е.Е. (к.п.н.) – h 1, 
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57204157219  
1. Modelling teaching Korean as a second foreign language in higher 
education using CLIL  печатная International Journal of Society, 
Culture and Language, 2021. Scopus 0,89 I.Y.Larionova, G.K.Kapysheva, 
S.A.Fedossova, I.V. Rovnyakova, h - 1 
1. Multidimensional assessment of sustainability of Taipei and Almaty 
Электронная книга (глава книги) Sustainable Cities Reimagined: 
Multidimensional Assessment and Smart Solutions,2019, pp. 217-244. Scopus
 0,75 Kadyrkhanova, Z.M., Shmelev, S.E., Sagiyeva, R.K., Shmeleva 
I.A, h – 1 
2. Cultural/ social media space of the digital generation печатная

 // Space and Culture, India. - // Vol.7, №4.- 2020.-p.p.194-207. Scopus
 0,88 D.Saparova, A.Kanagatova, A. Zhanbosinova, h - 1 
 
Мамбетказиев А.Е. (PhD) – h 1, 
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=56658760700  
CLUSTER ANALYSIS OF THE EFFECTIVENESS OF MANAGEMENT OF 
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS 
Mambetkaziyev, A., Baikenov, Z., Konopyanova, G. 
Eastern-European Journal of Enterprise Technologies, 2022, 6(3-120), 
страницы 26–31 

 
Таблица 5.6. Научные проекты ППС 

№ Наименование проекта Годы 

реализации 
Руководитель, 

должность 
Грантодатель, 

общая сумма 
1 Функциональные и 

прагматические аспекты 

прикладной лингвистики  

2024-2026 Кикина М.И., 

к.п.н. доцент 

кафедры 

иностраннных 

языков 

Marshal 
Christensen 

Foundation for 
International 

Higher Education, 
5 690 000 KZT 

2 Актуальные вопросы теории 

текста и дискурса в контексте 

иноязычного образования и 

межкультурной коммуникации 

2020-2023 Нургалиева Г.К., 

профессор 

кафедры 

иностранных 

языков 

Co-Serve 
International, 

1 800 000 KZT 

https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57194197829&origin=resultslist
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57194197829&origin=resultslist
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57204157219
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=56658760700
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3 Организационно-методические 

подходы к внедрению 

трехъязычного обучения в 

системе среднего, технического и 

профессионального и высшего 

образования 

2020-2022 Кикина М.И., 

к.п.н. доцент 

кафедры 

иностраннных 

языков 

Co-Serve 
International, 3 
699 000 KZT 

4 Enhancing Teacher Preparation and 
Teaching Methodologies in Rural 
Kazakhstan:  Next-Generation 
English-Language Teaching for 
STEM Teachers 

2020 Дуглас Кейт 

Хартман 
Посольство 

США в 

Казахстане 
$39,600 

 

Уровень приемлемости условий работы оценивается ППС и сотрудниками 
в   ежегодных опросах Центра институциональных исследований. Как показывают 

данные, показатели удовлетворенности колеблется в промежутке от 81% до 84%.  
ППС положительно оценивает атмосферу в организации, отмечая поддержку, 

доверие, справедливость и мотивацию, что способствует их личностному и 
профессиональному развитию. Основной формой материального 

стимулирования является установление ежегодных доплат к заработной плате 

ППС за высокое профессиональное мастерство с учетом рейтинговой оценки, 

проводимой в конце учебного года.  
 

Положительная практика  
Дополнительными формами материального стимулирования является 

направление преподавателей вуза за счет средств университета на повышение 
квалификации, как в пределах РК, так и в ближнее и дальнее зарубежье, 
возможность бесплатной публикации научных статей в университетских 
журналах «Вестник КАСУ» и «KAFU Academic Journal», издание учебных и 
учебно-методических пособий, монографий ППС за счет вуза. 

 
Замечания: 

1. Наряду с высоким профессиональным уровнем преподавателей-
практиков, отмечается недостаточный потенциал остепененных преподавателей 

по профилю кафедры; 
2.  Недостаточное количество публикаций в индексируемых журналах 

и в изданиях, рекомендуемых КОКСОН. 
 

Области для улучшения: 
- кафедре иностранных языков необходимо активизировать 

прохождение научной подготовки преподавателей через программы 

докторантуры для повышения остепененности ППС по профилю кафедры; 
- активизировать публикационную деятельность ППС 

образовательной программы 7М01701(02) «Иностранный язык: два 

иностранных языка» в индексируемых журналах и в изданиях, рекомендуемых 

КОКСОН. 
 
Уровень соответствия по стандарту 5 – значительное соответствие. 
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Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов 
 

Доказательства и анализ: 
В ходе установления соответствия данному стандарту экспертная группа 

установила, что КАСУ созданы все условия для качественной организации 

учебно-воспитательного процесса, функционируют различные службы 

поддержки студентов, работающие на удовлетворение их образовательных, 

личных и карьерных потребностей. Осмотр корпуса и материально- технической 

базы подтвердил, что материально-технические ресурсы имеются в количестве, 

качестве и масштабах, достаточных для претворения в жизнь миссии и стратегии 

образовательной программы, а также для эффективной ее реализации.   
В университете позиционируется внимательное отношение к различным 

группам обучающихся и их потребностям, созданы службы поддержки и 

обеспечения потребностей различных категорий, обучающихся (институт 

эдвайзеров, служба офис-регистратора, деканаты факультетов, Центр карьеры и 

личности, Департамент международного сотрудничества, Центр 

институциональных исследований). 
Организация системы контроля учебных достижений обучающихся 

осуществляется службой Офис-регистратора, ведущей историю учебных 
достижений обучающихся в течение всего периода обучения, которая 
отражается в транскрипте. Транскрипт может выдаваться по запросу 
обучающихся за любой период его обучения.  

В процессе обучения магистрантам оказывается технологическая 

поддержка через проведение в виртуальном режиме лекций, консультаций, 

презентаций, тестирования. Через портал дистанционного обучения   
https://moodle.kafu.edu.kz/) магистрант может получить мультимедийные и 
обучающие материалы, силлабус по дисциплине. 

Получение справок осуществляется через систему Platonus, либо через 
Telegram Bot. Справки, которые обучающиеся могут получить в системе 
Platonus: 

• Справка с места учёбы; 
• Справка для военкомата; 
• Справка ГЦВП; 
• и другие. 
Также обучающимся оказывается психологическая поддержка, которая 

осуществляется преподавателями совместно с сотрудниками Центра 

институциональных исследований, в организационной структуре которого 

имеется Студенческая психологическая служба по оказанию бесплатной 

психологической помощи. Обучающийся может воспользоваться данной услугой 

несколькими способами: через телефон доверия, через телефон сотрудника 

кабинета бесплатной психологической помощи, указанный на сайте КАСУ. Далее 

психолог назначает встречу с обучающимся и принимает меры по устранению 

проблемы. 

https://moodle.kafu.edu.kz/
https://platonus.kafu.edu.kz/
https://t.me/realkafuchat_bot
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Для материальной и социальной поддержки обучающихся с 

ограниченными физическими и материальными возможностями, а также 

социально незащищенных слоев населения (при потере одного кормильца, 

многодетных семей, сирот и т.д.) университетом предоставляются гранты 

университета, скидки за обучение согласно Положения «О предоставлении 

образовательных льгот в КАСУ» утверждённого решением Ученого совета 

Протокол № 7 от 10.03.2020 г. https://kafu.edu.kz/about/vnutrennie-normativnye- 

dokumenty-kasu/.  
Устойчивое финансовое положение вуза позволяет ежегодно направлять 

значительные средства на укрепление материально – технической базы. 
Распределение финансовых средств осуществляется в соответствии с 
утвержденным Планом реализации Стратегии развития КАСУ на текущий год. 
План учитывает все мероприятия, предусмотренные в Стратегии развития вуза, 

динамику расходов за ряд лет, набранный контингент обучающихся и 
составляется на основании утвержденных финансовых нормативов. 

Университет ежегодно выделяет финансовые средства на приобретение 
лабораторного оборудования, учебной литературы, периодических изданий, 

информационных ресурсов, компьютеров для обеспечения ОП. В вузе 

функционирует электронная библиотека, расположенная на образовательном 
портале (https://moodle.kafu.edu.kz) на собственном сервере. Библиотекой КАСУ 
осуществляется оцифровка всего бумажного библиотечного фонда 
университета, в том числе и новых поступлений. Основной фонд составляет 
учебная, учебно-методическая и научная литература, которая составляет 1629 
экземпляров. 100% дисциплин обеспечены литературой учебного, 
методического и научного характера.  Библиотечный фонд по 7М01701(2) 

«Иностранный язык: два иностранных языка» постоянно обновляется.  
Университет располагает 2-мя учебными корпусами и спортивным 

комплексом общей площадью 12306,1 кв.м., учебной площадью 4976 кв.м. 

Материально-техническое оснащение включает в себя достаточное количество 

аудиторий, учебных и научных лабораторий, оборудованных современными 

техническими средствами обучения, соответствующих реализуемым 

образовательным программам, санитарно-эпидемиологическим нормам и 

требованиям. 
В учебных корпусах университета расположены 42 аудитории общей 

площадью 2771,3 кв. м., 2 компьютерных класса общей площадью 632 кв. м., 2 

лингафонных кабинета площадью 121,7 кв.м. Кабинеты оснащены современной 

компьютерной техникой, электронными техническими средствами обучения, 

программными средствами в достаточном количестве. В учебном корпусе 

университета действует единая корпоративная сеть, в которую объединены 
компьютеры структурных подразделений и компьютеризированных аудиторий. 
Функционирует общедоступная папка «Obmen-KAFU» и корпоративный чат. 

Наличие единой системы информационного обеспечения студентов и 
преподавателей (например, на основе Web-сайта) по всем образовательным 
программам, наличие точек Wi-Fi для поддержки студентов в доступе к 

https://moodle.kafu.edu.kz/
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Интернет в местах, удобных для студентов, ППС и сотрудников. В целях 

представления информации в сети Интернет, освещения событий университета 
функционирует официальный сайт https://kafu.edu.kz/ . 

Анализ соответствия данному стандарту показал, что в целях получения 
студентами качественного образования, в КАСУ оборудовано достаточное 

количество аудиторий, лабораторий, кабинетов. Кабинеты оснащены 

современной компьютерной техникой, электронными техническими средствами 

обучения, программными средствами в достаточном количестве. 
Экспертной группой установлено: университет обеспечивает прозрачность 

распределения бюджета. Ежегодно на расширенном заседании Ученого совета 
Президент университета проводит обсуждение отчета об итогах работы вуза за 

отчетный год и планах на предстоящий год. 
Комиссией выявлено, что развитие материально-технической базы вуза по 

решению Ученого совета и Президента университета входит в приоритеты вуза. 

Развитие материально-технических ресурсов университета за последние пять лет 

осуществлялось динамично. Постоянно осуществляется строительство, 

приобретение, ремонт и реконструкция зданий и сооружений: построен 
спортивный зал, общежитие, корпус по ул. Горького,76. осуществлены 
расширение и реконструкций учебного корпуса по проспекту Шакарим,160, 

капитальные ремонты учебных корпусов.  
Установлено, что развивается сетевая инфраструктура университета. В 

настоящее время все структурные подразделения, деятельность которых связана 

с использованием персонального компьютера, все учебные аудитории 
подключены к сети.   

Издание монографий, учебных пособий и учебников производится в 
издательстве вуза. Библиотечно-информационный центр имеет следующие 
собственные полнотекстовые базы данных: «Вестник КАСУ» 
(https://www.vestnik-kafu.info/), «KAFU Academic Journal» (https://www.kafu-
academic-journal.info/ ), ссылки на которые представлены на официальном сайте 
университета. 

 
Уровень соответствия по стандарту 6 – полное соответствие. 

 
 

Стандарт 7. Информирование общественности 
 

Доказательства и анализ: 
В ходе визита эксперты установили, что с целью информирования всех 

заинтересованных лиц по ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных 

языка» используются различные формы и способы распространения 

информации: сайт института, рекламные материалы и информационные 

буклеты, социальные сети, традиционные средства массовой информации, 

встречи с потенциальными социальными партнерами, профориентационные 

материалы и др. 

https://kafu.edu.kz/
https://www.vestnik-kafu.info/
https://www.kafu-academic-journal.info/
https://www.kafu-academic-journal.info/
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Университет большое внимание уделяет публикации информации для 

студентов, общественности, сотрудников, абитуриентов, их родителей и 
работодателей о содержании ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два 

иностранных языка» о результатах своей деятельности, политике вуза и всех тех 

сведений, которые необходимы для объективных, актуальных и доступных 

формирований связей с общественностью. 
В разделе «Обучение» - «Кафедра иностранных языков» 

(https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/) - во вкладке 

«Образовательные программы» предоставлена информация об ОП кафедры 

«Иностранных языков» 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных 

языка»: присуждаемая степень, квалификационная характеристика, объекты 

профессиональной деятельности в удобном формате. Информация об ОП 

7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка»» размещена также на 

стендах, в рекламных брошюрах университета, на страницах университета в 

социальных сетях. 
Материалы на сайте публикуются на трех языках: казахском, русском и 

английском. Контент сайта (разделы, новости, баннеры, рубрики, объявления) 

постоянно обновляется, актуализируются и совершенствуется для отражения 

актуальной информации о деятельности университета. 
Рубрика «Новости» сайта КАСУ систематически пополняется 

информационными материалами, актуальными новостями о жизни и 

деятельности вуза, академических достижениях обучающихся, победах в 

конкурсах и олимпиадах, участии в различных мероприятиях. Составляются и 

размещаются материалы для категории «Объявления», представляющие собой 

анонсы событий, требования для участия в предстоящих мероприятиях.  
Сайт предполагает возможность обратной связи с выпускниками 

университета, имеет выход на электронные ресурсы вуза (электронную 

библиотеку, портал дистанционного обучения, научные журналы университета 

«Вестник КАСУ» и «KAFU Academic Journal», автоматизированную 

информационную систему «Platonus»). Официальный сайт КАСУ предоставляет 

полную, достоверную и оперативную, социально-значимую информацию об 

оказываемых услугах и сферах деятельности. 
Рубрика «Новости» сайта КАСУ систематически пополняется 

информационными материалами, актуальными новостями о жизни и 

деятельности вуза, академических достижениях обучающихся, победах в 

конкурсах и олимпиадах, участии в различных мероприятиях. Составляются и 

размещаются материалы для категории «Объявления», представляющие собой 

анонсы событий, требования для участия в предстоящих мероприятиях. 
Статистика трудоустройства выпускников 6В01703 «Иностранный язык: 

два иностранных языка» отображается на сайте университета по следующей 

ссылке https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/statistika- 
ustrojstva-vpusknikovkafedra-inostrannyh-yazkov/ где все выпускники 

ранжированы по годам выпуска c указанием фамилии, имени, указан год 

https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/
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поступления и год окончания, уровень подготовки, ОП, страна проживания, 
место работы и должность. 

Анализ показал, что университет публикует полную информацию об 

образовательных программах, сведения ясны, точны, объективны, актуальны и 

доступны. Сайт https://kafu.edu.kz/ отражает всю основную информацию об 

учебной, научной, международной и студенческой деятельности университета. 

Сайт не только служит источником информации для абитуриентов, 

работодателей, партнеров, общественности о жизни вуза, но и является одним из 

каналов коммуникации для студентов и преподавателей. Степень доступности 

информации высокая, так как вся подробная информация о деятельности вуза, 

ОП, мероприятиях, проводимых в вузе, отражается на сайте университета 

https://kafu.edu.kz/, в социальных сетях (Facebook, Instagram, VKontakte). 

Публикуется в периодической печати городского, областного и 

республиканского масштабах. 
Установлено, что информация об образовательных программах является 

актуальной и полезной для абитуриентов, студентов, а также для выпускников и 

всех заинтересованных сторон. Так, на сайте университета https://kafu.edu.kz/ 

имеется вся необходимая информация для поступающих: в разделе 

«Поступление» (https://kafu.edu.kz/admission/ ), на главной странице сайта 

содержится вся информация о работе приемной комиссии с указанием времени 

работы и контактных   данных.    
Поступающие в университет абитуриенты знакомятся с условиями 

обучения, правилами поведения в университете в справочнике-путеводителе 

(https://kafu.edu.kz/studentam/spravochnik-putevoditel/). В нем же приведены 

правила проведения экзаменов, зачетов, методов и критериев выставления 

оценки, получаемой квалификации. 
 

Положительная практика:  
- на сайте вуза студенты могут ознакомиться с нормативными 

документами, МОП и внутренними документами, регламентирующими 

образовательный процесс.  
- проводимые вузом социологические исследования позволяют проследить 

трудоустройство и динамику потребностей работодателей, и степень их 

удовлетворенности качеством подготовки специалистов 
  

Уровень соответствия по стандарту 7 – полное соответствие. 
  



                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 
 

43 
     

ГЛАВА 3 
ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 
Замечания и области для улучшения экспертной группы по итогам 

аудита:  
 

Стандарт 1. Политика в области обеспечения качества 

образовательной программы и академическая честность – полное 

соответствие  
 
 

Стандарт 2. Разработка и утверждение образовательной программы, 

управление информацией – полное соответствие  
 
 

Стандарт 3. Студентоцентрированное обучение, преподавание и 

оценка – полное соответствие  
 
 

Стандарт 4. Прием студентов, успеваемость, признание и 

сертификация – полное соответствие  
 

Области для улучшения: 
- активизировать участие обучающихся ОП 7М01701(2) «Иностранный 

язык: два иностранных языка» в программах внутренней и внешней 

академической мобильности;  
- с целью освоения лицензий на бесплатное изучение Coursera, 

предоставляемых МНВО, рассмотреть возможность принятия широкого участия 

обучающимися ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» на 

платформе онлайн-образования Coursera. 
- активизировать участие магистрантов в творческой деятельности, 

конкурсах научно-исследовательских или прикладных работ. 

Стандарт 5. Профессорско-преподавательский состав – значительное 

соответствие 
 

Замечания: 
1. Наряду с высоким профессиональным уровнем преподавателей-

практиков, отмечается недостаточный потенциал остепененных преподавателей 

по профилю кафедры; 
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2. Недостаточное количество публикаций в индексируемых журналах 

и в изданиях, рекомендуемых КОКСОН. 

Области для улучшения: 
1. Кафедре иностранных языков необходимо активизировать 

прохождение научной подготовки преподавателей через программы 

докторантуры для повышения остепененности ППС по профилю кафедры; 
2. Активизировать публикационную деятельность ППС 

образовательной программы 6В01703 «Иностранный язык: два иностранных 

языка (английский)» в индексируемых журналах и в изданиях, рекомендуемых 

КОКСОН. 
 
 

Стандарт 6. Учебные ресурсы и поддержка студентов – полное 

соответствие 
 

Стандарт 7. Информирование общественности – полное соответствие 
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Приложение 1 
 

ПРОГРАММА 
внешнего аудита экспертной группы IQAA  

по программной аккредитации  
Казахстанско-Американского свободного университета  

10-11 декабря 2024 год  
Время Мероприятие Участники Место 

День 1-й: 10 декабря 2024 г. 
(8.30) Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет)  
09:00-
10:00 

 

Брифинг, обсуждение 

организационных вопросов 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

10:00-
10:45 

 

Интервью с Президентом и 

Ректором Университета 
 

Р, ЭГ, К, 

Президент, 

Ректор 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

10:45-
11:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

11:00-
11:45 

 

Интервью с проректорами 

Университета 
Р, ЭГ, К,  
Проректоры 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции  

11:45-
12:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции  

12:00-
12:45 

 

Интервью с руководителями 

структурных подразделений 
Р, ЭГ, К, РСП 
 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет)   
Ссылка для конференции  

12:45-
13:00 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К  Столовая университета 

14:00-
14:45 

 

Интервью с деканом и 

заведующим кафедрой 
Р, ЭГ, К, Декан, 

Заведующий 

кафедрой 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

14:45-
15:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
 Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции  
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15:00-
15:45 

 

Интервью с ППС кафедры по 

направлению аккредитуемых 

образовательных программ  

Р, ЭГ, К, ППС 

кафедры 
 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 
 

15:45-
16:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции  

16:00-
17:00 

 

Визуальный осмотр 

материально-технической и 

научно-лабораторной базы по 

направлению аккредитуемых 

образовательных программ 

Р, ЭГ, 

Заведующий  
кафедрой  

Ссылка для конференции 

17:00-
17:45 

 

Интервью с работодателями и 

представителями баз практики  
Р, ЭГ, К, 
Работодатели 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

17:45-
18:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

18:00-
18:45 

 

Интервью с выпускниками  Р, ЭГ, К, 
Выпускники 

Кабинет ВЭГ (Актовый 

зал) 
Ссылка для конференции 

18:45-
19:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции  

День 2-й: 11 декабря 2024 г. 
8:30 

 
Прибытие в Университет Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
09:00-
09:45 

Интервью со студентами и 

магистрантами 
Р, ЭГ, К, 

студенты, 

магистранты 

Кабинет ВЭГ (Актовый 

зал) 
Ссылка для конференции 

09:45-
10:00 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы 
Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

10:00-
11:00 

 

Выборочное посещение занятий. 

Информационно-техническое 

сопровождение 

образовательного процесса 

студентов и магистрантов 

Р, ЭГ, 

Сотрудники, 
ППС, студенты, 

магистранты 

Структурные 

подразделения 
 

11:00-
12:00 

 

Выборочное посещение баз 

практик 
Р, ЭГ, К, 

Представители 

баз практик 

1) ТОО «ОСТ-Фарм» 

ул. Астана д.16А 

2) КГУ «Гимназия 

№38 им. Льва 
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Гумилева» - ул. 

Кайсенова, д.10  

3) КГУ «Школа-
гимназия №10» - ул. 

Потанина, д. 25/2 

ТОО «Казцинк» - 
ул.Промышленная, 

д.1 
12:00-
13:00 

Приглашение заведующего 

кафедрой по запросу экспертов 
 

Р, ЭГ, К  Кабинет ВЭГ  
(Конференц зал, 209 

кабинет) 
13:00-
14:00 

Обед  Р, ЭГ, К Столовая 

университета 
14:00-
16:00 

 

Подготовка отчетов по внешнему 

аудиту. Изучение документации 

по аккредитуемым 

образовательным программам. 

Приглашение отдельных 

представителей кафедры и 

структурных подразделений по 

запросу экспертов. 

Р, ЭГ,  
Заведующий 

кафедрой, 

проректор по 

акад. вопросам 

и 

информатизаци

и, 
РСП 

Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции 

16:00-
17:00 

 

Обмен мнениями членов 

внешней экспертной группы. 

Подведение предварительных 

итогов внешнего аудита. 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ 

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
  
Ссылка для конференции 

17:00-
17:30 

Встреча с руководством для 

представления предварительных 

итогов внешнего аудита 

Р, ЭГ, К Кабинет ВЭГ  

(Конференц зал, 209 

кабинет) 
Ссылка для конференции  

По 

расписани

ю  

Отъезд членов ВЭГ 
 

Р, ЭГ, К  

 
Обозначения: Руководитель ЭГ – Р; Экспертная группа – ЭГ;  
Координатор – К, Ответственное лицо за внешний аудит от вуза – ОЛВ, Руководители 

структурных подразделений – РСП. 
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Приложение 2 
 

УЧАСТНИКИ ИНТЕРВЬЮ 
 

Ответственный за проведение программной аккредитации 
№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 
1 Новицкая Юлия Васильевна Зав. кафедрой Иностранных языков 

 
Руководство 
 
Президент 
№ Ф. И. О. Должность,  ученая степень, звание 
1 Мамбетказиев Ережеп 

Альхаирович 
Президент, академик НАН РК, д.х.н., профессор 

 
Ректор 
№ Ф. И. О. Должность,  ученая степень, звание 
1 Мамбетказзиев Айдар Ережепович Ректор, доктор PhD, доцент 

 
Проректоры  
№ Ф. И. О. Должность, ученая степень, звание 
1 Байкенов Жасулан Ерболович Первый вице-президент, доктор PhD 

2 Бэлласт Дэниел Вице-президент по международным программам и 

сотрудничеству 
3 Хасенов Саяхат Саттарович Проректор по общим вопросам, к.п.н., профессор 

4 Гаврилова Юлия 

Александровна 
Проректор по научной работе и послевузовского 

образования, к.ю.н., профессор 
5 Сарсембаева Гульнар 

Жексембаевна 
Проректор по академическим вопросам и 

информатизации, доктор PhD, доцент 
6 Уразова Наталья Павловна Проректор по молодежной политике 

 
Руководители структурных подразделений 

№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1 Умитчинова Ботагоз Аспандиаровна Начальник отдела управления персоналом 
2 Адбрахманова Ардак Курманбаевна Комплаенс-офицер 
3 Бердибеков Азамат Бердибекулы Начальник Отдела маркетинга и приема 
4 Василенко Ольга Борисовна Директор Центра обслуживания студентов 
5 Федорова Ирина Константиновна Директор Центр институциональных 

исследований 
6 Мукажанова Арай Мейрамбаевна Директор департамента академической 

политики 
7 Левина Татьяна Викторовна Зам. Начальника научно-

исследовательского отдела 
8 Колмагорова Татьяна Николаевна Главный бухгалтер 
9 Трофимова Юлия Владимировна Директор Центра информационного 

обеспечения и дистанционных 

образовательных технологии 



                     Отчет по внешнему аудиту IQAA 
 

49 
     

10 Хаукка Константин Николаевич Начальник Отделa технического 

обеспечения 
11 Исмухамедова Айгерим Мэлсатовна Директор центра цифровизации 
12 Абилов Серик Мерзоянович Директор Департамента международного 

сотрудничества 
13 Родионова Анна Владимировна Директор офис-регистрации 
14 Панов Игорь Николаевич Директор по административно-

хозяйственным вопросам 
 
Руководители факультета и кафедры 

№ Ф. И. О. Должность, структурное подразделение 
1 Мензюк Галина 

Анатольевна 
Декан факультета «Бизнеса, права и педагогики», 

к.ю.н., профессор 
2 Новицкая Юлия 

Васильевна 
Заведующий кафедрой «Иностранных языков» 

 
Преподаватели   
№ Ф. И. О. Должность, кафедра 

Ученая степень и звание 
1 Герсонская Валентина Владимировна Старший преподаватель 

2 Кикина Марина Ивановна Ассоциированный профессор 

3 Курмангалиева Арай Маратовна Преподаватель 

4 Кулик Полина Александровна Преподаватель 

5 Леоненко Валерия Андреевна Старший преподаватель 

6 Осколкова Анна Александровна Старший преподаватель 

7 Полторанина Анастасия Сергеевна Преподаватель 

8 Рыбалкина Екатериа Александровна Старший преподаватель-исследователь 

9 Смагина Анна Витальевна Преподаватель 

10 Шихотова Елена Витальевна Старший преподаватель 

11 Энгель Юлия Олеговна Старший преподаватель 

 
Магистранты 
№ Ф. И. О. Курс 

(GPA) 
7М01702 Иностранный язык: два иностранных языка (1 курс) 

1 Ахметчанова Эльвира Бейсенқызы 1 курс 
2 Подхомутникова Светлана Юрьевна 1 курс 
4 Мамырова Меруерт Сырымқызы 1 курс 
5 Симбинова Жибек Бакыткызы 1 курс 
6 Стребкова Татьяна Андреевна 1 курс 

7М01702 Иностранный язык: два иностранных языка (2 курс) 
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8 Палкин Александр Вячеславович  2 курс (GPA 2, 64)  
9 Олюнина Александра Денисовна 2 курс (GPA  2, 59 ) 
10 Манар Айдана Ержанқызы 2 курс (GPA 2,54) 
11 Сайлаубекова Елдана Жомартқызы 2 курс (GPA 2,63) 

 
Представители работодателей 

№ Ф. И. О.  Место работы, должность 
1 Беляев Максим 

Андреевич 
ТОО Казцинк, переводчик ТОО Казцинк 

2 Фоминых Елена 

(выпускница КАСУ) 
ТОО «Ульба-ТВС», Руководитель группы переводчиков 

3 Романцова Светлана 

Сергеевна 
Oxford team, Главный администратор языковой школы 

Oxford team 
4 Ахаева Наталья 

Васильевна 
КГУ «Валеологическая специализированная школа-
комплекс для одарённых детей, Директор 

5 Мещерякова 

Татьяна Сергеевна 

(выпускница КАСУ) 

ТОО "Ост-Фарм", Главный переводчик 

6 Лабукова Ирина 

Юрьевна 
Школа-гимназия № 38 имени Льва Гумилёва, Учитель 

английского языка, наставник по дуальной программе 

обучения 
7 Мамынова Гульжан 

Кумарбековна 
Школа-лицей имени Шокана Уалиханова, Учитель 

английского языка, наставник по дуальной программе 

обучения 
8 Осипова Ия 

Николаевна 
Осипова Ия Николаевна Средняя школа № 39, Учитель 

английского языка, наставник по дуальной программе 

обучения 
9 Подхомутникова 

Светлана Юрьевна 
Школа-гимназия № 10, Учитель английского языка, 

наставник по дуальной программе обучения 
 
Выпускники 
№ Ф.И.О.  Специальность, год 

окончания 
 

Должность, место работы 

1 Берлинова 

Александра 

Вячеславовна 

Иностранный язык: два 

иностранных языка 

(английский), 2021г. 

КГУ Глубоковская средняя школа 

им. Ы. Алтынсарина, учитель 

английского 
2 Алдияр 

Ельчубаев 

Кайратулы 

Иностранный язык: два 

иностранных языка 

(английский), 2024г. 

ОСШЛМФИ, учитель английского 

языка 

3 Меделханова 

Диана 
Ерланқызы 

Иностранный язык: два 

иностранных языка 

(английский) – 2022г., 

Иностранный язык: два 

иностранных языка  

(магистратура)– 2024г. 

Казахстанско-Американский 

Свободный университет, менеджер 

по работе с выпускниками 

(международный отдел) 

4 Ложников 

Дмитрий 

Алексеевич 

Иностранный язык: два 

иностранных языка 

(английский) – 2024г. 

Фрилансер, обучается в магистратуре 

КАСУ - Менеджмент 
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5 Резник 

Екатерина 

Владимировна 

Иностранный язык: два 

иностранных языка, 

2022г. 

Языковой центр English CLUB 
Должность: учитель Английского 

языка 
6 Ибраева Арай 

Маратовна 
Иностранный язык: два 

иностранных языка, 

2016г. 

Усть-Каменогорский высший 

политехнический колледж, 

преподаватель английского языка  
7 Клостер 

Анастасия 

Витальевна 

(онлайн) 

«Иностранный язык: два 

иностранных языка» 

(англ.) 2022 

Обучается в магистратуре в Италии, 

Венеция 
Ca’foscary University of Venice, 

“Master’s degree in Language Science” 
8 Сайлауова Анна 

Вячеславовна 
Иностранный язык: два 

иностранных языка 

(английский), 2021г. 

“ТОО Казцинк” 
Стажер Службы коммуникаций  
Управления по административным 

вопросам  
9 Синельщикова 

Мария 

Денисовна 

Иностранный язык: два 

иностранных языка, 

2021г. 

КГУ ОСШЛМФИ Учитель 

английского языка 

10 Куимова Дарья 

Александровна 
Иностранный язык: два 

иностранных языка  
- 2015 г.в. 

Ведущий экономист по материально-
техническому снабжению   
- АО «Орика-Казахстан» 

11 Зейінолла Мирас 

Сағынбекұлы 

(онлайн) 

Иностранный язык: два 

иностранных языка, 

2022г. 

МНУ Maqsut Narikbayev University 

(Астана )  
School of Liberal Arts 
Высшая Гуманитарная Школа 
Lecturer (Департамент ПД) 
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Приложение 3 
 

СПИСОК ДОКУМЕНТОВ,  
РАССМОТРЕННЫХ ДОПОЛНИТЕЛЬНО В ВУЗЕ 

 
1. РУП 7М01701(2) –«Иностранный язык: два иностранных языка 

(английский)» 
2. Учебная программа (силлабусы), выборочно 
3. Индивидуальные планы обучающихся (ИУП), выборочно 
4. Каталог элективных дисциплин 
5. Магистерские диссертации, выборочно 
6. Штатное расписание (учебная нагрузка ППС) 
7. Индивидуальный план преподавателя, выборочно 
8. План повышения квалификации ППС 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	Независимое агентство
	по обеспечению качества в образовании - IQAA
	КОНТЕКСТ И ЦЕЛИ ВИЗИТА
	Университет большое внимание уделяет публикации информации для студентов, общественности, сотрудников, абитуриентов, их родителей и работодателей о содержании ОП 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностранных языка» о результатах своей деятельности, по...
	В разделе «Обучение» - «Кафедра иностранных языков» (https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/) - во вкладке «Образовательные программы» предоставлена информация об ОП кафедры «Иностранных языков» 7М01701(2) «Иностранный язык: два иностра...
	Материалы на сайте публикуются на трех языках: казахском, русском и английском. Контент сайта (разделы, новости, баннеры, рубрики, объявления) постоянно обновляется, актуализируются и совершенствуется для отражения актуальной информации о деятельности...
	Рубрика «Новости» сайта КАСУ систематически пополняется информационными материалами, актуальными новостями о жизни и деятельности вуза, академических достижениях обучающихся, победах в конкурсах и олимпиадах, участии в различных мероприятиях. Составля...
	Сайт предполагает возможность обратной связи с выпускниками университета, имеет выход на электронные ресурсы вуза (электронную библиотеку, портал дистанционного обучения, научные журналы университета «Вестник КАСУ» и «KAFU Academic Journal», автоматиз...
	Рубрика «Новости» сайта КАСУ систематически пополняется информационными материалами, актуальными новостями о жизни и деятельности вуза, академических достижениях обучающихся, победах в конкурсах и олимпиадах, участии в различных мероприятиях. Составля...
	Статистика трудоустройства выпускников 6В01703 «Иностранный язык: два иностранных языка» отображается на сайте университета по следующей ссылке https://kafu.edu.kz/study/kafedra-inostrannyh-yazykov/statistika- ustrojstva-vpusknikovkafedra-inostrannyh-...
	Установлено, что информация об образовательных программах является актуальной и полезной для абитуриентов, студентов, а также для выпускников и всех заинтересованных сторон. Так, на сайте университета https://kafu.edu.kz/ имеется вся необходимая инфор...
	Поступающие в университет абитуриенты знакомятся с условиями обучения, правилами поведения в университете в справочнике-путеводителе (https://kafu.edu.kz/studentam/spravochnik-putevoditel/). В нем же приведены правила проведения экзаменов, зачетов, ме...
	Положительная практика:
	- на сайте вуза студенты могут ознакомиться с нормативными документами, МОП и внутренними документами, регламентирующими образовательный процесс.
	- проводимые вузом социологические исследования позволяют проследить трудоустройство и динамику потребностей работодателей, и степень их удовлетворенности качеством подготовки специалистов
	Уровень соответствия по стандарту 7 – полное соответствие.



