
РЕШЕНИЕ

на Постоянната комисия по стопански науки и управление на НАОА за резултатите 
от  извършено  оценяване  по  процедура  за  програмна  акредитация  на 
професионално направление 3.7  „Администрация и управление“ в Технически 
университет - София

1. Хронология на процедурата
Процедурата е открита с решение на Постоянната комисия по стопански 

науки  и  управление  от  30.01.2019 г.  (Протокол № 4)  по искане на висшето 
училище (вх. 82/ 21.01.2019 г.).

На заседание, проведено на 29.04.2020 г. (Протокол № 16), на основание чл. 
88а, ал. 4 от ЗВО и чл. 12, ал. 6, т. 4 от ПДНАОА, членовете на ПКСНУ приеха 
доклада  на  утвърдената  с  решения  на  Акредитационния  съвет  на  НАОА  от 
30.05.2019 г. (Протокол № 11) експертна група в състав:

1. Доц. д-р Милена Кирова, Русенски университет „Ангел Кънчев“
2. Доц. д-р Олимпия Ведър – Величкова, Софийски университет „Климент 

Охридски“
3. Донна Колибанекова, Университет за национално и световно стопанство

Наблюдаващ процедурата от ПКСНУ: проф. д.ик.н. Желю Владимиров

Експертната група е извършила проверка в ТУ през периода от 23.10.2019 
до 25.10.2019 г.

2.  Констатации  и  оценки  за  изпълнението  на  критериите  за  програмна 
акредитация  на  професионално  направление  в  съответствие  със  стандартите  и 
насоките  за  осигуряване  на  качеството  в  Европейското  пространство  за  висше 
образование (ESG) − част 1 (1-10) и по смисъла на чл. 78, ал. 3 от ЗВО (Таблица 4):

ТУ – София получава програмна акредитация с решение на ПКСНУ от 14.01.2015 г. 
(Протокол  №  3)  за  ОКС  „Бакалавър“  по:  „Стопанско  управление“  и  „Публична 
администрация“  в  редовна  форма  на  обучение;  за  ОКС  „Магистър“  по:  „Стопанско 
управление“ – редовна и задочна форма, „Стопанско управление“ – редовна форма на 
обучение (немски език),  „Публична администрация“ – редовна и задочна форма на 
обучение, на основание обща оценка 8.98 (осем цяло и деветдесет и осем) със срок на 
валидност на акредитацията пет години съгласно чл. 88 ал. 6 от ЗВО. Определеният 
капацитет за ОКС „Бакалавър“ е 450 студенти, за ОКС „Магистър“ – 370 студенти. ПКСНУ 
формулира следните препоръки: 1.  Учебните  планове  и  програми,  в  частта  им за 
предлагане  на  факултативни  дисциплини,  да  се  приведат  в  съответствие  със 
законовите изисквания. Срок: учебната 2015/2016 учебна година; 2. Да се разшири 
участието  на  студентите  в  образователните  проекти.  Срок  постоянен  с  ежегодно 
отчитане;  3.  Да  се  прекрати  обучението  в  ОКС  „Професионален  бакалавър", 
специалност  „Мениджмънт  на  алтернативния  туризъм"  в  Колежа  в  гр.  Сливен, 
поради следните мотиви:

Броят  на  хабилитирани  преподаватели  на  първи  ОТД  с  компетентност  в 
областта  на  туризма  е  крайно  недостатъчен  за  гарантиране  на  възможност  за 
устойчиво  развитие  на  специалността;  Учебният  план  на  специалността  не 
гарантира  подготовка  на  специалисти  в  областта  на  управлението  на 
алтернативния  туризъм,  тъй  като  в  него  са  предвидени  само  три  управленски 



дисциплини. Срок: началото на учебната 2015/2016 г.
Председателят на НАОА, с писмо Изх.№ 489/14.04.2015 г. до ректора на ТУ-София 

съобщава,  че  поради  технически  пропуск  се  прави  следното  допълнение  и 
пояснение: Към точка I.1. от решение по процедура за програмна акредитация на ПН 
3.7 в ТУ –  София се добавя:  ОКС „Професионален бакалавър“ по „Мениджмънт на 
алтернативния туризъм“, редовна форма на обучение в Колеж гр. Сливен; Към точка 
I.3 от решение по процедура за програмна акредитация на ПН 3.7 „Администрация и 
управление“ в ТУ – София се добавя: ОКС „Професионален бакалавър“ – 120 студенти 
(редовна форма на обучение); Препоръка 3 на ПКСНУ и мотивите към нея отпадат.

На свое заседание от 05.07.2018 г. (Протокол № 12) Акредитационният съвет на 
НАОА разглежда и утвърждава доклада на ПК по САНК за приключила процедура за 
следакредитационно наблюдение и контрол,  като констатира,  че ТУ -  София не е 
изпълнил препоръка №1 и изпълнява препоръка №2, формулирани в решението на 
ПКСНУ  от  14.01.2015  г.  (протокол  №  2)  при  програмната  акредитация  на  ПН  3.7 
„Администрация  и  управление“  за  образователно  квалификационните  степени 
„Професионален бакалавър“, „Бакалавър“ и „Магистър“. АС на НАОА взема решение 
Техническият университет  ̶ София да изпълни препоръка № 1 до началото на учебна 
2018/2019  година,  като  приведе  учебните  планове  и  програми,  в  частта  им  за 
предлагане  на  факултативни  дисциплини,  в  съответствие  със  законовите 
изисквания. За изпълнението й Техническият университет - София да информира 
ПК за САНК. Препоръка 2 се изпълнява.

В резултат на прегледа на наличната документация и проведените разговори, 
ЕГ  на  НАОА  констатира,  че  в  ТУ-София  продължава  работата  по  изпълнение  на 
направените препоръки, както следва: 

По  препоръка  1:  Въпреки  че   съотношението  между  задължителните, 
избираемите  и  факултативните  дисциплини  за  професионалното  направление  е 
регламентирано в академичните стандарти на ТУ – София, учебните планове за спец. 
Публична  администрация  ОКС  „Бакалавър“;  спец.  Стопанско  управление  ОКС 
„Магистър“; спец. Публична администрация  ОКС „Магистър“; спец. Мениджмънт на 
туристическия  бизнес  ОКС  „Магистър“;  спец.  Мениджмънт  на  алтернативния 
туризъм  ОКС  „Професионален  бакалавър“  нямат  факултативни  дисциплини. 
Специалностите Стопанско управление ОКС „Бакалавър“ и Стопанско управление 
ОКС  „Магистър“  на  немски  език  имат  факултативни  дисциплини.  ЕГ  счита,  че 
препоръка 1 не е изпълнена.

По препоръка 2: Предприетите действия в изпълнение на тази препоръка са 
довели  до  следните  резултати:  80  студенти  от  Стопанския  факултет  участват  в 
проект  „Студентски  практики“;  36  са  реализираните  студентски  мобилности  в 
Стопанския факултет; за всички студенти от спец. „Стопанско управление“ за ОКС 
„магистър“  във  Факултета  за  германско  инженерно  обучение  и  промишлен 
мениджмънт е осигурено участие в ежегоден информационен семинар (повече от 
90% участие в последните 3 години); за периода 2014 – 2018 г. в академичен обмен (с 
1-месечни и 3-месечни командировки) по линия на ДААД са участвали 7 студенти на 
ФаГИОПМ; в академичен обмен по линия на „Еразъм +“ са участвали 6 студенти на 
ФаГИОПМ и 13 чуждестранни студенти; реализирани са 2 студентски мобилности за 
Колеж – Сливен. ЕГ счита, че препоръка 2 се изпълнява.

Съгласно писмо на Председателят на НАОА с изх.№ 489/14.04.2015 г. до ректора 
на ТУ-София препоръка 3 на ПКСНУ и мотивите към нея отпадат.



Въз  основа  на  изводите  в  доклада  на  експертната  група  ПКСНУ  направи 
следните констатации и оценки за изпълнението на критериалната система:

Констатации за изпълнението на критерий 1.1 в съответствие със стандарт 1 
от  ЕSG  −  част  1  (1-10):  „При  извършване  на  обучение  в  професионалното 
направление се поддържа и развива политика за осигуряване на качеството, която 
се оповестява и е част от стратегическото управление на висшето училище”.

Обучението  по  ПН  3.7  „Администрация  и  управление“  в  Технически 
университет - София се осъществява в три основни звена: Стопански Факултет (СТФ), 
Факултетът  за  германско  инженерно  обучение  и  промишлен  мениджмънт 
(ФаГИОПМ), Колеж - Сливен (КСл) и ИПФ - Сливен. Тези три  образователни звена 
напълно съответстват на изискванията на ЗВО.

Професионално  направление  3.7.  „Администрация  и  управление”  към 
Технически университет - София, включва специалностите: за ОКС „Професионален 
бакалавър“ - 1. ИПФ - гр. Сливен (Колеж Сливен) - „Мениджмънт на алтернативния 
туризъм”; за ОКС „Бакалавър“ - 1. СТФ - „Стопанско управление“; 2. СТФ - „Публична 
администрация“;   за ОКС „Магистър“ -  1.  СТФ -  „Стопанско управление“;  2.  СТФ - 
„Публична  администрация“;  3.  ФАГИОПМ  -  „Стопанско  управление  (на  немски 
език)“; 4. ИПФ - гр. Сливен – „Мениджмънт на туристическия бизнес“.

ТУ -  София организира обучение в ПН 3.7 „Администрация и управление“ в 
съответствие  със  своята  мисия,  образователна  философия,  стратегически  цели  и 
задачи. Утвърдени и публично оповестени са Стратегически планове за развитие на 
трите  основни  звена,  в  които  са  формулирани  стратегиите  за  ПН.  3.7 
„Администрация и управление“. Разработени са официални вътрешни нормативни 
документи,  осигуряващи  качество  на  образователния  процес  и 
научноизследователската дейност.  В  тях са  заложени мисията и основните цели, 
свързани  с  образователната  и  научно-изследователската  дейност  на  ТУ  -  София, 
създаващи  необходимите  условия  за  поддържане  на  високо  професионално 
равнище на преподаването и научната дейност.

В  ТУ  -  София  се  акцентира  върху  приоритети,  свързани  с  осигуряване  и 
контрол  на  качеството.  Политиката  по  качеството  е  утвърдена  и  официално 
оповестена  както  на  уебстраницата  на  университета,  така  и  във  вътрешните 
нормативни документи. Създадена е единна система за контрол на съответствието 
на учебната документация с нормативните документи (академични стандарти). За 
разработване  на  квалификационните  характеристики,  учебните  планове  и 
характеристиките  на  дисциплините  на  специалностите  от  професионалното 
направление  се  използва  „Академичен  стандарт  за  университетска  учебна 
дисциплина в Техническия университет – София“. Като обекти за оценка в „Система 
за  оценяване  и  поддържане  на  качеството  обучението  и  научните  изследвания“ 
(СОПКОНИ) са определени учебните дисциплини като основополагащи методична 
единица на обучението и специалности по различни образователни степени. При 
разширението  на   СОПКОНИ,  в  нея  са  включени  и  научните  изследвания  като 
предмет на наблюдение. Системата за оценяване и поддържане на качеството на 
обучението и научните изследвания функционира успешно, но няма информация за 
планирани  и  проведени  вътрешни  одити  и  резултатите  от  тях  в  ПН  3.7 
„Администрация и управление“.

Вътрешната  самооценка  на  професионалното  направление  се  извършва  в 
съответствие с изградената съгласно изискванията на ЗВО Система за поддържане 
на  качеството  на  обучението  и  научните  изследвания в  ТУ –  София –  СОПКОНИ, 



която оценява и поддържа не само качеството на образованието и на академичния 
състав,  но  и  качеството  на  научните  изследвания.  В  ТУ-София,  в  съответствие  с 
капацитета  и  специализацията на  научния състав са  формулирани приоритетни 
области за научни изследвания, тясно интегрирани към Националната стратегия за 
развитие на научните изследвания. В СтФ продължава внедрителската дейност на 
проекта „Център за научни изследвания и обучение по Е-управление“, осигуряващ 
тясна връзка на научноизследователската работа със задачите по обучението. В нея 
активно се включват чрез своите курсови проекти студентите от СтФ. 

Констатации за изпълнението на критерий 1.2 в съответствие със стандарт 1 
от ЕSG − част 1 (1-10): „Управление на качеството на образованието”.

Цялостната дейност на ПН 3.7„Администрация и управление“ е подчинена на 
институционалната система за качество в ТУ - София. В дейностите по осигуряване 
на  качеството  участват  Учебната  комисия  към  АС,  Комисията  по  качество  на 
обучението и научните изследвания, Факултетните и Катедрените съвети. Прекият 
контрол  на  учебния  процес  се  извършва  от  ръководителите  на  катедрите,  зам. 
деканите  по  учебната  дейност  и  факултетните  комисии  по  качеството.  За 
повишаване  на  качеството  и  подобряване  управлението  на  учебния  процес  се 
използват съвременни електронни технологии. Едни от съществените изисквания в 
управлението на процесите е възможността да се проследи процесът във времето 
чрез обективни документи. В тази връзка се прилагат и двете системи „Електронен 
протокол” и „Електронен отчет”.

Атестирането на преподавателския състав, в съответствие със ЗВО и ЗРАСРБ, 
се извършва от атестационни комисии и факултетните съвети, по предложение на 
катедрите съвети. Не е документирано провеждането на семинари и обучения за 
обмен на опит за осигуряване на качеството на учебния процес в професионалното 
направление.

В ТУ - София е развита политика за утвърждаване на академична почтеност, 
непримиримост към академични измами и дискриминация във всякакви форми. Тя 
е базирана както на вътрешни нормативни документи, така и на органи за нейното 
прилагане:  Комисия  по  етика,  Комисия  за  развитие  на  академичния  състав  и 
Комисия  по  качество  на  обучението  и  научните  изследвания.  Няма  данни  за 
подадени сигнали и жалби към Етичната комисия по казуси,  свързани с  ПН 3.7. 
Администрация  и  управление  през  акредитационния  период.  В  СтФ  се  използва 
онлайн услугата „Plagramme“ за проверка на оригиналността и автентичността на 
курсови проекти, дипломни работи, публикации на студенти и докторанти и други 
научни трудове и няма установени случаи на плагиатство през акредитационния 
период. 

Констатации за изпълнението на критерий 2.1 в съответствие със стандарт 2 
от ЕSG − част 1 (1-10): „Висшето училище извършва обучение по професионалното 
направление като прилага процедури за разработване, одобряване, наблюдение и 
обновяване на учебната документация (квалификационни характеристики, учебни 
планове и програми и др.)  при съдействието на представители на партньорски 
организации, студенти и други заинтересовани страни”.

Програмите  за  обучение  по  ПН  3.7„Администрация  и  управление“  са 
разработени в съответствие с институционалната стратегия и имат ясно изразени 
очаквани  резултати  от  обучението.  При  утвърдената  учебна  документация  са 



спазени изцяло приетите академични стандарти за разработването, публикувани в 
СОПКОНИ  и  Указанията  за  прилагане  на  Европейската  система  за  натрупване  и 
трансфер  на  кредити  (ЕСНТК).  Процедурите  по  разработване,  приемане, 
утвърждаване  и  актуализация  на  учебната  документация  са  в  съответствие  със 
СОПКОНИ  и  са  публично  оповестени.  Студентите  участват  в  обсъжданията  на 
учебните  програми  по  специалностите  от  ПН  чрез  своите  представители  във 
факултетния  съвет  на  СтФ  и  съответно  АС  на  ТУ-София.  Общите  и  специални 
компетентности  са  определени  като  области  от  знания  в  квалификационните 
характеристики.  Квалификационните  характеристики  на  специалностите 
Стопанско управление и Публична администрация за ОКС „Бакалавър“ са от 2006 г., 
а за ОКС „Магистър“ съответно от 2011 г. и 2010 г. и не съответстват напълно на 
възприетите в Университета стандарти по отношение формулирането на общите и 
специални знания, умения и компетентности. 

Периодично  се  систематизира  информация  от  потребителите  на  кадри  за 
връзката  на  учебните  програми  в  ПН  3.7„Администрация  и  управление“  с 
актуалната практическа подготовка на студентите на тематични срещи по време на 
ежегодните  дни  на  стажовете  и  дни  на  кариерата,  и  посредством  студентските 
отчети за резултатите от проведените практики. Делът на практическото обучение в 
реална работна среда според учебните планове е: за спец. в ОКС „Бакалавър“ както 
следва: Стопанско управление – 12,92%; Публична администрация – 12,74%; За ОКС 
„Магистър“ е:  Стопанско управление – 13,86%; Публична администрация – 14,62%; 
Мениджмънт на туристически бизнес – 18,18%; За ОКС „Професионален бакалавър“ 
спец. Мениджмънт на алтернативния туризъм – 8,1%.

В  СтФ  е  разработена  Система  за  следене  оценката  на  потребителите  за 
подготовката  на  завършилите  студенти.  Резултатите  от  проведените  анкетни 
проучвания на работодателите сочат, че квалификацията, придобивана в Стопански 
факултет  е  съобразена  с  реалните  потребности  и  изисквания  на  икономиката  и 
публичната администрация. 

Системата за оценяване на резултатите от обучението по всяка дисциплина в 
ТУ - София, както и оценъчната процедура за завършване на курса на обучение по 
всяка специалност в ПН 3.7„Администрация и управление“, съдържа описание на 
минималните  изисквания  и  доказват  необходимите  придобити  компетенции. 
Разписани и приети са също така Указания за разработване на дипломните работи и 
Правила  за  оценяване  по  време  на  провеждане  на  дипломна  защита,  които 
съответстват на действащите академични стандарти.

В  СтФ  е  налична  база  от  данни  (не  актуална)  за  учебна  документация  на 
аналогични  специалности  в  български  ВУ  и  университети  от  страни  на  ЕС. 
Сравнението  показва,  че  като  цяло  е  налице  съответствие  и  повторяемост  на 
дисциплините  над  70%  между  програмите  за  обучение  в  ОКС  „Професионален 
бакалавър“, „Бакалавър“ и „Магистър“ в ПН 3.7„Администрация и управление“ в ТУ - 
София и учебни програми на други ВУ в България и чужбина. Това е предпоставка за 
професионална мобилност на студентите. 

С цел осигуряване на професионална мобилност на студенти и на завършили 
специалностите от ПН 3.7 в ТУ – София е разработена вътрешна нормативна база от 
правила и документи. Броят на студентите от ПН 3.7 Администрация и управление, 
реализирали  изходяща  студентска  Еразъм  мобилност  по  отделните  звена  на 
ТУ-София е: от СтФ – 76, от ИПФ – Сливен и Колеж – Сливен – 2, от ФАГИОПМ – 6. 
Входяща студентска мобилност, обаче реализира само  ФАГИОПМ – 8 чуждестранни 



студенти. Няма реализирана мобилност с цел практика.
В  ТУ  -  София  са  разработени  специфични  процедури  за  наблюдение 

(контролиране), анализиране, оценяване и утвърждаване (одобряване, приемане) на 
всяка програма за обучение по ПН 3.7„Администрация и управление“ и свързаната с 
нея учебна документация. Авторите на учебни програми системно се консултират с 
представители  на  частни  организации,  водещи  специалисти,  експерти  и 
представители  на  работодателски  организации,  с  които  ТУ  -  София  си 
взаимодейства.  При разработването,  одобряването,  наблюдението и  обновяването 
на  учебната  документация  са  потвърждава  се  ежегодно  участие  от  страна  на   2 
студенти и 1 работодател в Колеж Сливен, 2 алумни и 3 работодатели във ФАГИОПМ 
и липса на такива в СТФ на ТУ – София 

В  ТУ  -  София  има  разработена  процедура  за  определяне  на  структурата  на 
учебните  планове  в  съответствие  с  националните  нормативни  изисквания.  В 
учебните  планове  е  включена  като  задължителна  дисциплината  Физическа 
култура, която не носи кредити по ЕСТК. Наличието на задължителни, избираеми и 
факултативни  дисциплини  е  регламентирано  в  академичните  стандарти  на 
ТУ-София.  Въпреки  това,  не  са  спазени  част  от  изискванията  по  отношение  на 
структурата на някои учебни планове в ПН 3.7„Администрация и управление“ – в 5 
учебни  плана  от  общо  7  липсват  факултативни  дисциплини  (за  спец.  Публична 
администрация  ОКС  „Бакалавър“;  спец.  Стопанско  управление   ОКС  „Магистър“; 
спец.  Публична  администрация  ОКС  „Магистър“;  спец.  Мениджмънт  на 
туристическия  бизнес  ОКС  „Магистър“;  спец.  Мениджмънт  на  алтернативния 
туризъм ОКС „Професионален бакалавър“), което противоречи на Чл. 41. (1) от ЗВО. 

Констатации за изпълнението на критерий 3.1 в съответствие със стандарт 
3 от ЕSG − част 1 (1-10): „Съществува система от правила и дейности, свързани със 
стимулиране на мотивацията и активната позиция на студентите в процеса на 
обучение по съответното професионално направление”.

Обучението  по  ПН  3.7„Администрация  и  управление“  се  провежда  според 
съвременните изисквания за ОКС и съгласно образователната визия, мисия, цели и 
задачи на ТУ – София, на Стопански факултет, на ИФП – Сливен и Колеж – Сливен, на 
ФАГИОПМ. 

В  ТУ  -  София  е  изградена  организация  за  включване  на  студентите  в 
практически  занимания,  стимулиращи  творческата  им  активност.  Студентите  са 
мотивирани да участват със свои публикации в различни конференции и форуми 
на  национално  и  международно  равнище;  научното  списание  „Индустриален 
мениджмънт“; студентски състезания; иновационни лагери и др. Доказателство за 
стимулирането на студентите за творчески практически занимания са връчените 
им отличия и сертификати. За СтФ са 137 общо за периода, за ФАГИОПМ са 17, а в 
Сливен  няма  такива.  Задължителни  са   практиките  след  втори  и  трети  курс  на 
бакалавърските  програми   по  8  седмици  и  втория  семестър  на  магистърските 
програми – 2 седмици, като в учебните планове не са предвидени кредити за тях. 
Отзиви  за  извършените  дейности,  показаните  качества  от  студентите,  тяхната 
удовлетвореност и мнението на организациите, в които са проведени практиките са 
представени в  съответните служебни бележки. Проучено е мнението на и са общо 
133 работодатели от СтФ, и 5 от  ИПФ – Сливен и Колеж – Сливен. 

Редовно  се  провеждат  периодични  проучвания  на  степента  на 
заинтересованост  на  студентите  към  програмите  за  обучение  по  ПН 



3.7„Администрация и управление“. Общият брой анкетирани студенти през целия 
акредитационен  период  е  688.  Резултатите  от  тези  проучвания  се  вземат  под 
внимание при актуализиране на учебната документация. Информация за външното 
оценяване се получава от анкетите на Рейтинговата система на висшите училища в 
България,  акредитационните  процедури  на  НАОА,  както  и  от  анкети  с 
работодатели-потребители на кадри.

Използват се ясни, съвременни и публично оповестени методи за оценяване 
постиженията  на  студентите.  В  Правилника  за  обучението  на  студентите  в 
ТУ-СОФИЯ са определени целите, формите на оценяването и начините за формиране 
на  крайна  оценка  като  те  са  конкретизирани  за  всяка  учебна  дисциплина  в 
съответната учебна програма.

В ТУ - В ТУ-София съществува динамична и прозрачна обратна връзка между 
преподаватели и студенти –  системата за провеждане на изпитните процедури e 
публично оповестена чрез web-сайта на университета в Правилника за обучение на 
студентите  в  ТУ-София  и  чрез  web-сайта  на  СтФ  в  Указанията  за  оценяване  на 
знанията и уменията на студентите от СтФ. Критериите и методите за оценка на 
дипломните работи както и указанията за провеждането на дипломните защити са 
представени на web-сайта на СтФ в Указания за разработване на дипломните работи 
и Правила за оценяване по време на провеждане на дипломна защита. Няма данни 
за включване на представители на практиката в Държавните изпитни комисии.

Ефективността  на  процесите,  свързани  с  качеството  на  образователния 
процес по ПН 3.7„Администрация и управление“  в  ТУ -  София,  се  гарантира чрез 
текущ мониторинг и периодичен анализ на затруднения, постижения и дефицити. В 
мониторинга и анализа участват както студенти, така и партньорски организации, 
експерти,  потребители  на  кадри.  В  резултат  на  проведени  проучвания  сред 
работодатели  и  студенти  от  ПН  3.7  „Администрация  и  управление“  за  целия 
акредитационен  период  е  получена  информация  в  СтФ  от  913  студенти  и  293 
работодатели, а в ИПФ – Сливен и Колеж – Сливен от 33 студенти и 9 работодатели. 
За ФАГИОПМ няма информация

В  ТУ  -  София  съществуват  писмени  правила  за  разглеждане  на  жалби  от 
студенти,  указани  в  Правилника  за  устройството  и  дейността  на  ТУ-София. 
Нормативно е уредена официална процедура за разглеждане на студентски жалби. 
Няма информация за подадени такива.
 

Констатации за изпълнението на критерий 4.1 в съответствие със стандарт 
4  от  ЕSG −  част  1  (1-10):  „Институцията оповестява публично приетите от  нея 
документи,  очертаващи  „жизнения  цикъл”  на  студента:  прием  в  съответното 
професионално  направление,  развитие,  признаване  и  дипломиране,  както  и 
доказателства за последователното им и прозрачно прилагане”.

В  ТУ  -  София  са  създадени  условия  за  информиране  и  ориентиране  на 
кандидат-студенти, студенти и докторанти за възможностите, които университетът 
предоставя  за  изграждането  им  като  специалисти  в  ПН  3.7„Администрация  и 
управление“.  Поради  тенденцията  за  намаляване  на  обучаваните  студенти  и 
увеличаване на относителния дял на отпадналите в професионалното направление, 
важна  роля  за  успешното  привличане,  прием  и  адаптиране  на  българските  и 
чуждестранни кандидат-студенти и докторанти имат ефективния информационен 
обмен,  предоставян  чрез  различни  информационни  канали.  За  успешното 
привличане и прием на студенти и докторанти всяка година се изготвят рекламни 



материали,  представящи  специалностите,  които  се  предлагат  от  факултетите. 
Ежегодно се издава Справочник на първокурсника по съответните специалности, в 
които  студентите  получават  пълна  информация  по  всички  интересуващи  ги 
въпроси. ФАГИОПМ осъществява посещения на немскоезикови гимназии в София и 
страната и в съседни страни. 

Данните  за  обучавани,  дипломирани,  прекъснали  и  отпаднали  студенти 
показват наличието на система за  проследяване жизнения цикъл на студентите. 
През акредитационния период значително намаляват обучаваните студенти в СтФ 
от 665 през 2014/15 г. до 68 през 2019/20 г. Дипломираните студенти аналогично също 
намаляват от 181 за 2014/15 до 26 през 2019/20, а относителния дял на отпадналите 
спрямо  обучаваните  нараства  от  6.04%  през  2014/15  до  24.19%  през  2019/20  г.  В 
Колеж-Сливен  /  ИПФ-Сливен  обучаваните  студенти  се  запазват  приблизително 
еднакъв  брой,  от  71  през  2014/15  г.  до  85  през  2019/20  г.  Дипломираните  са  в 
границите от  14  до  19  студента,  а  относителния дял на  отпадналите от  12.5% до 
22.06%. Във ФАГИОПМ обучаваните намаляват драстично от 21 през 2014/15 г. до 2 
през  2019/20  г.  Дипломираните  намаляват  от  12  до  0  ,  а  относителният  дял  на 
отпадналите от 44,44% до 0.

Признаване на квалификациите,  отнасящи се до висшето образование е на 
базата на разписана процедура за признаване от ТУ - София на придобита в чужбина 
степен на висше образование. Тази практика изцяло съответства на принципите на 
Лисабонската конвенция. Спазва се напълно Наредбата за държавните изисквания 
към съдържанието на основните документи, издавани от ВУ.

За  оценка  на  придобитите  по  време  на  обучението  знания  и  умения  на 
студентите в ТУ-София е разработена система за натрупване и трансфер на кредити, 
съгласно чл. 44-а от ЗВО. Тя осигурява на студентите възможност за изборност на 
дисциплини, самостоятелна работа и мобилност. В ТУ - София действа нормативна 
процедура  за  признаване  на  учебни  курсове  и  кредити  от  чуждестранни 
университети.  Правилникът  за  устройството  и  дейността  на  Техническия 
университет  –  София  изисква  Правилник  за  условията  и  реда  за  признаване  на 
степен на висше образование и на периоди на обучение, получени в чуждестранни 
висши  училища  от  ТУ–София,  който  позволява  и  регламентира   студентска 
мобилност и признаване на степен на висше образование, придобита в чужбина с 
цел обучение в по-висока ОКС, но този правилник не бе предоставен на ЕГ.  През 
акредитирания период са проведени 84 изходящи студентски мобилности.

Изградени са ясни правила за включване на студенти и докторанти от ПН 
3.7„Администрация и управление“ в изпълнението на проекти и научни форуми на 
всички  етапи  от  тяхното  обучение.  Научната,  творческата  и  международната 
дейност на Студентския съвет и защитата на социалните интереси на студентите се 
финансират от ТУ-София със средства в размер не по-малко от 1 % от таксите за 
обучение. Относителният дял на студентите от ПН 3.7, участвали в изследователски 
и  образователни  проекти  от  общия  брой  на  студентите  през  акредитационния 
период варира от 2.5 % до 4.9 % в СтФ (общо 101 студенти) без да има ясна тенденция. 
Участията в научни форуми и особено публикациите на студенти не са много – общо 
31, като 28 са публикациите на студенти от  СтФ, 3 публикации от ИПФ – Сливен и 
Колеж – Сливен, а от ФАГИОПМ няма такива. 

В  ТУ  -  София  се  спазват  изискванията  към  съдържанието  на  основните 
документи  за  образование  и  квалификация,  издавани  от  университета, 
съответстващи  на  Наредбата  за  държавните  изисквания  към  съдържанието  на 



основните документи, издавани от висшите училища.
Налице  е  действаща  административна  система  за  регистриране  на 

реализацията на завършилите студенти и докторанти, която се поддържа от Център 
„Кариера и възпитаници (АЛУМНИ)“ в ТУ-София.  В ЦКВ са регистрирани няколко 
хиляди студенти от всички специалности на университета,  като имейл – листа с 
новорегистрираните  студенти  се  актуализира  ежедневно.  Проследяването  на 
реализацията  на  завършилите  става  чрез  системно  събиране,  актуализиране  и 
поддържане на информация посредством анкетни проучвания, провеждани от ЦКВ 
както и чрез дейността на Алумни клуб на ТУ - София.

Констатации за изпълнението на критерий 5.1 в съответствие със стандарт 
5  от  ЕSG  −  част  1  (1-10):  „Институциите  имат  разработена  политика  за 
осигуряване  на  качествен  академичен  състав  чрез  прилагане  на  прозрачни 
процедури  като  част  от  стратегията  за  развитие  на  професионалното 
направление”.

В ТУ-София са разработени и се прилагат процедури за приемане на работа и 
професионално развитие на преподавателския състав, нормативно регламентирани 
в  редица  документи  и  публично  оповестени  на  уебсайта  на  университета.  Има 
приет  и  оповестен  Правилник  за  условията  и  реда  за  заемане  на  академични 
длъжности  в  ТУ-София,  който  се  отнася  и  за  преподавателите,  осигуряващи 
обучението  в  ПН  3.7.  Администрация  и  управление.  Преобладаващата  част  от 
академичния състав е на ПОТД, с изключение на ФАГИОПМ. 

Обучението  на  студентите  в  ОКС  „Професионален  бакалавър“,  ОКС 
„Бакалавър“  и  ОКС  „Магистър“  е  осигурено  с  нормативния  минимум  от 
хабилитирани  преподаватели  на  ОТД  с  квалификация,  съответстваща  на 
преподаваните учебни дисциплини (над 75%),  съгласно чл.  17,  ал.  1,  т.  2  от  ЗВО. 
Обучението на студентите в  СтФ ТУ се  осъществява изцяло от  преподаватели на 
ПОТД, като единствено за учебната 2019/20 година има един преподавател на втори 
ОТД. Броят на преподавателите на ПОТД в рамките на акредитационния период е 
нараснал  от  39  до  42.  Увеличен  е  броят  от  (19  на  28)  и  относителния  дял  на 
хабилитираните  преподаватели (леко  намаляване  при професорите  (от  6  на  5)  и 
много сериозно нарастване при доцентите (от 13 на 20). 

Обучението на студентите в Колеж-Сливен (ОКС „Професионален бакалавър“) 
се осъществява главно от преподаватели на ПОТД. За учебната 2019/20 те са 23 души 
и има двама преподаватели на втори ОТД. От посочените преподаватели 10 са към 
Колеж-Сливен,  а  останалите  са  от  Стопанския  факултет  на  ТУ.  Броят  на 
преподавателите на ПОТД в рамките на акредитационния период е нараснал от 19 
на 23, като изменението е за сметка на нарастване на броя и относителния дял на 
нехабилитираните преподаватели, които са почти половината от преподавателския 
състав (11 от 23). От нехабилитирания състав 5 души са с ОНС „Доктор“ и 6 души са 
асистенти, без ОНС „Доктор“. От 2018/19 учебна година в ИПФ-Сливен се осъществява 
обучение в ОКС „Магистър“. Към 2019 г. преподавателите в магистърската програма 
„Мениджмънт  на  туристическия  бизнес“  на  ПОТД  са  12,  от  които  само  един  е 
нехабилитиран, но е с ОНС „Доктор“ (Таблици 5.2 и 5.4).

Обучението  на  студентите  във  ФАГИОПМ  за  учебната  2019/20  година  се 
осъществява от 10 преподаватели на ПОТД и 17 преподаватели на втори ОТД.  При 
преподавателите  на  ПОТД  най-висок  е  делът  на  нехабилитирания  състав  (66%), 
докато при преподавателите на втори ОТД най-висок е делът на хабилитираните 



(65%  от  всички,  които  са  на  втори  ОТД).  Високият  относителен  дял  на 
нехабилитирания  състав  и  на  преподаватели  на  втори  ОТД  се  дължи  на 
спецификата  на  предлаганото обучение (на  немски език с  активното участие на 
немски преподаватели,  а  за  българските  преподаватели –  изискване  за  свободно 
владеене  на  немски  език).  През  акредитационния  период  във  ФАГИОПМ  средно 
годишно  преподават 27 преподаватели, от които 14 немски и 13 български.

Средната възраст на преподавателския състав е 49,89 (хабилитирани – 54,87 
години; нехабилитирани – 39,93 години), но се откроява по-високата средна възраст 
във ФАГИОПМ (56,6 години).

Профилиращите дисциплини по специалностите, предлагани в СтФ, в ИПФ – 
Сливен и Колеж-Сливен и във ФАГИОПМ се водят от преподаватели на ПОТД (за 
ФАГИОПМ  и  от  преподаватели  на  втори  ОТД).  Хабилитираните,  притежаващи 
научна специалност в ПН 3.7 Администрация и управление са общо 12 в ТУ – София, 
които  водят  профилиращи  дисциплини  и  в  трите  основни  звена.  От  тях  2 
преподаватели водят профилиращи дисциплини във ФАГИОПМ. В ИПФ - Сливен и 
Колеж-Сливен има един хабилитиран, притежаващ научна специалност от ПН 3.7, а 
останалите профилиращи дисциплини се водят от преподаватели от СтФ. Като цяло 
профилиращите  дисциплини  в  специалностите  от  ПН  3.7  „Администрация  и 
управление  се  водят  от  преподаватели  със  съответстваща  на  дисциплините 
квалификация и представителна изследователска активност.

 Съществува действаща система за атестиране и стимулиране на кариерното 
развитие  на  преподавателите,  отчитаща  студентското  мнение.  Успешните 
атестации,  както  и  успешно  проведените  конкурси  и  защити  на  дисертации, 
доказват усилията в това направление. В рамките на акредитационния период са 
проведени  общо  33  процедури  за  атестиране  (7  за  хабилитирани  и  26  за 
нехабилитирани преподаватели). Всички атестационни процедури са завършили с 
оценка „Много добра“ и „Добра“. 

 Кариерното  развитие  на  преподавателите  през  последните  5  години  се 
изразява  в:  11  обявени  и  реализирани  конкурси  за  заемане  на  академични 
длъжности в ПН 3.7. АУ (професор – 2, доцент – 5, главен асистент – 4); придобита 
ОНС „Доктор“ – 13 души, от които 4 са преподаватели на ПОТД; придобита НС „Доктор 
на науките“ – 2 души.

В ТУ - София съществува действаща система за насърчаване на академичната 
мобилност.  Осъществени  са  56  изходящи  и  52  входящи  мобилности,  но  прави 
впечатление  неравномерното  им  разпределение  по  звена.  В  рамките  на  СтФ  е 
осъществена предимно изходяща мобилност. Мобилността (изходяща и входяща) е 
висока  във  ФАГИОПМ,  където  „по  условие“  непрекъснато  има  взаимодействие  с 
немски партньори заради самата специфика на обучението. В Колеж и ИПФ – Сливен 
мобилността е много ниска – само две изходящи мобилности за целия период.

 
Констатации за изпълнението на критерий 5.2 в съответствие със стандарт 

5  от  ЕSG   част  1  (1-10):  „Научноизследователска  и  художествено-творческа 
дейност на академичния състав и участие на студентите и докторантите в нея”.

В ТУ-София и в това число в звената,  осигуряващи обучението в ПН 3.7.  са 
налице традиции в предоставянето на възможности и условия за активно участие 
на  преподавателите  и  студентите  в  научноизследователска  и  публикационна 
дейност. Общият брой на научноизследователските проекти за периода е 53. В тях 
има  108  участия  на  преподаватели  и  93  участия  на  студенти.  Допълнително  са 



подадени данни за още 6 проекта през 2019 година. Независимо от предоставените 
възможности,  условия  и  стимулиране  на  участието  в  проекти  се  забелязва  ясна 
тенденция  за  намаляване  на  броя  на  участията,  както  и  относителния  дял  на 
преподавателите,  участвали  в  трите  типа  наблюдавани  проекти  (международни, 
национални и университетски). 

В Стопанския факултет се забелязва тенденция на сериозен спад в участието 
на  преподаватели  от  ПН  3.7  на  ПОТД  и  при  трите  наблюдавани  типа  проекти  – 
международни,  национални  и  университетски  (вътрешни).  Към  2019  г. 
относителният дял на преподавателите, които имат участие в международен проект 
пада  под  15%;  при  националните  тозе  дял  спада  от  28,2%  на  9,5%.;  а  при 
вътрешно-университетските проекти спадът е от 15,38% до 5,13%. В Колеж и ИПФ – 
Сливен  е  работено  само  по  вътрешни  (университетски)  проекти,  като 
относителният дял на  участието на  преподаватели на  ПОТД е  постоянно –  5,13% 
(изкл. 2014/15 г. – 7,69%). През 2018/19 и през последната 2019 година няма участия в 
проекти.  Във ФАГИОПМ в последните три години от акредитационния период се 
работи  по  един  международен  проект  (двама  участници).  Относителният  дял  на 
участие формално намалява (от 25% на 20%) поради увеличението на щатния състав 
на  звеното.  За  периода  има  две  участия  във  вътрешно-университетски  проекти, 
което представлява относителен дял 2,56%. Няма участия в национални проекти.

За акредитационния период (вкл. 2019 г.) в изследователски и образователни 
проекти  са  участвали  101  студенти,  което  е  относителен  дял  около  3,5%.  Два  от 
включените  проекта  са  с  образователен  характер  и  по  тях  студентите  не  са 
участници,  а  бенефициенти.  Това  редуцира  до  80  души  от  посочената  бройка 
участници и крайният резултат е 21 студенти, участвали в проекти (относителен 
дял – около 0,73%, като тенденцията се запазва във времето). 

В ТУ-София се прилага политика по насърчаване и подпомагане на НИД, което 
дава отражение в стабилна и активна публикационна дейност на преподавателите 
от ПН 3.7. АУ. Общият брой на публикациите за акредитационния период е 552, в 
това  число  –  14  монографии  и  65  учебници  и  учебни  помагала.  На  един 
преподавател  на  ПОТД  през  последните  5  г.  се  падат  средно  9,12  публикации  (с 
включване на 2019 г.  –  10,89).  Относителният дял на публикациите в реферирани 
научни  списания  и  сборници  спрямо  броя  на  публикациите  (без  да  се  отчитат 
учебници  и  учебни  помагала)  е  88,89%,  а  относителният  дял  на  публикациите  с 
импакт фактор и/или импакт ранг (28 бр.) спрямо общия брой на публикациите (без 
учебници) е 5,76%. Цитиранията на 1 преподавател на ПОТД в реферирани издания 
са 12,88 ,  в  индексирани научни списания и сборници – 1,22.  Данните говорят за 
разпознаваемост  и  качество  на  научноизследователската  продукция  на 
академичния състав.

Участието  на  студентите  в  публикационната  дейност  също  е  активно.  За 
периода  има  35  участия  на  студенти  в  28  научни  форуми  и  съответно  те  имат 
публикации като съавтори

Звената,  осигуряващи  обучението  в  ПН  3.7.  в  ТУ-София  имат  установена 
традиция  в  осигуряването  на  публикационната  активност  на  преподавателите  и 
студентите.  Организират  се  извън  аудиторни  дейности,  три  ежегодни 
международни конференции и се издава собствено научно списание „Индустриален 
мениджмънт“.

Констатации  за  изпълнението  на  критерий  6.1  в  съответствие  със 
стандарт 6 от ЕSG − част 1 (1-10): „Има осигурена и непрекъснато развиваща се 



финансова,  материално-техническа  и  информационна  база,  необходима  за 
учебно-преподавателската,  научноизследователската, 
художествено-творческата  и  спортната  дейност  по  професионалното 
направление,  както  и  подходяща  среда  за  дистанционно  обучение,  ако 
провеждат такова”.

За нуждите на обучението на студентите в ПН 3.7. АУ се използва цялостната 
материално-техническа база (МТБ) на ТУ-София, като СтФ и ФАГИОПМ разполагат и 
със собствена МТБ, а Колеж и ИПФ-Сливен, като териториално отделено структурно 
звено, разполага изцяло със собствена МТБ.

Осигурена  е  аудиторна  и  лабораторна  площ  за  учебна  заетост  на  всички 
студенти, обучавани в професионалното направление. Аудиторната площ за учебна 
заетост в м2 на един студент, обучаван в ОКС е както следва: за Стопанския факултет 
– 1,47 м2, за Колеж и ИПФ-Сливен – 5,49 м2, за ФАГИОПМ – 17,5 м2, при нормативно 
изискване от РИОКОЗ 1,33 м2. Броят на работните места за аудиторна и лабораторна 
работа  на  100  студенти,  с  които  се  разполага  в  професионалното  направление, 
напълно покрива нуждите на обучителния процес.

За  нуждите  на  обучителния  процес  са  осигурени  компютърни  зали  със 
специализирано  оборудване,  съобразено  с  професионалното  направление.  В 
Стопанския факултет и ФАГИОПМ е осигурен достъп на преподаватели и студенти до 
безжичен интернет. Площта на компютърните зали в м2  на 100 студенти, както и 
броят  на  компютрите  на  100  студенти  са  напълно  достатъчни  за  нормалното 
протичане на обучението. Използва се и допълнително специализирано оборудване.  

В ТУ-София има ясен и оповестен план за развитие на информационната база. 
Разработени  са  и  се  следват  планове  за  развитие  на  материално-техническата  и 
информационна  база  както  на  ниво  ТУ-София,  така  и  за  всяко  от  звената, 
осигуряващи  обучението  по  ПН  3.7.  Библиотечният  фонд  на  професионалното 
направление е богат и разнообразен. Съществува система за актуализирането му и 
за периодичното му подновяване.  Разработени са и са оповестени правилници за 
осигуряване на достъп и работа с информационните продукти, съответно за БИЦ в 
ТУ-София, специализираната библиотека на ФАГИОПМ и библиотеката към ИПФ и 
Колеж-Сливен.  Осигурен  е  достъп  до  широк  кръг  от  информационни  мрежи  и 
научни бази данни, обслужващи професионалното направление. 

Създадената  система  и  организация  на  информационното  осигуряване 
непрекъснато се актуализира. Библиотечната площ на 100 студенти (в БИЦ – 33 м2, в 
библиотеката на ФАГИОПМ – 45,2 м2 и в библиотеката в ИПФ и Колеж-Сливен – около 
2 м2) е напълно достатъчна за обслужването на студентите. Броят на библиотечните 
единици по професионалното направление е внушителен – 11400 (Библиотека на 
ТУ), 1249 (Библиотека на ИПФ и Колеж-Сливен) и 10000 (специализирана библиотека 
на ФАГИОПМ).

В  ПН  3.7.  Администрация  и  управление  към  ТУ-София  в  момента  не  се 
осъществява обучение в дистанционна форма, но се работи за изграждане на среда 
за дистанционно обучение. Разработват се необходимите информационни продукти 
–  материали  за  електронно  дистанционно  обучение,  които  се  използват  при 
обучението на редовните студенти. Към ИПФ и Колеж-Сливен е разкрит Център за 
дистанционно обучение, който също подпомага обучението на редовните студенти.

Профилиращите  дисциплини  са  осигурени  с  учебници,  учебни  пособия  и 
материали, вкл. на електронен носител. В рамките на акредитационния период са 
публикувани  над  60  учебници  и  учебни  помагала,  разработени  са  електронни 



ръководства и учебни материали (над 240 стандартизирани учебни модула, над 720 
мултимедийни  ресурси  и  над  2400  тестови  елементи),  които  осигуряват 
пълноценното обучение на студентите по отделните дисциплини.

Академичното  и  административно обслужване  по  целия жизнен цикъл на 
обучението  се  осигуряват  от  специализирани  звена  в  ТУ  -  София  и  в  Колеж  и 
ИПФ-Сливен.  Дейностите  са  регламентирани  в  съответните  правилници. 
Разработени  са  и  се  използват  подходящи  електронни  бази  от  данни: 
Университетска  информационна  система  „Студент“;  Система  за  отчитане  на 
натоварването  на  преподавателите;  Система  за  електронно  анкетиране  на 
студентите и пр. Осигурено е необходимото финансиране за обучението, развитието 
на научноизследователската дейност и придобиването на  учебна и специализирана 
научна литература.

Констатации за изпълнението на критерий 7.1 в съответствие със стандарт 
7  от  ЕSG   част  1  (1-10):  „Институциите  имат  изградена  организация  за 
управление  на  информацията,  свързана  с  реализацията  на  обучението  по 
професионалното направление и последващата реализация на завършилите”.

В  ТУ-София  и  в  частност  в  звената,  осигуряващи  обучението  в  ПН  3.7. 
Администрация  и  управление  е   създадена  и  функционира  организация  за 
набиране,  обработване,  управление  и  съхранение  на  информацията,  свързана  с 
качеството на обучението на студентите и тяхната реализация. Не по-рядко от две 
години се  провежда самооценка и  външна оценка на  качеството  на  обучението. 
Събраната информация позволява осъществяването на контрол върху качеството на 
образованието.  Резултатите,  свързани  с  управлението  на  качеството  и 
потребностите от промяна периодично се обсъждат и се огласяват публично.

В общата информационна система са налични анкети на студентите за всеки 
курс  и  преподавател.  Данните  показват,  че  степента  на  удовлетворение  на 
студентите от ПН 3.7. Администрация и управление е висока. Ежегодно се провеждат 
анкети с потребителите на кадри

 В  ТУ-София  съществува  функционираща  система  за  връзка  с  алумни. 
Създаден е и активно работи център „Кариера и възпитаници (АЛУМНИ)“. Системно 
се  проследява  професионалната  реализация  и  кариерното  израстване  на 
завършилите. Средният относителен дял на реализиралите се по специалността си 
през последните 5 години е: 55% за Стопанския факултет, 49,85% за Колеж-Сливен и 
100%  за  ФАГИОПМ.  Прави  впечатление,  че  единствено  във  ФАГИОПМ  се  отчита 
пълна реализация на завършилите по специалността им, докато в другите две звена 
(Стопански  факултет  и  Колеж  и  ИПФ  –  Сливен)  реализация  по  специалността 
декларират едва половината от дипломираните специалисти.

В  ПН  3.7.  Администрация  и  управление  са  създадени  и  се  поддържат 
собствени информационни масиви за световните постижения в професионалното 
направление  и  актуалността  на  предлагания  учебен  материал.  Сравнителните 
характеристики показват висока степен на съответствие с аналогични програми на 
други висши училища у нас и в чужбина.  

Констатации за изпълнението на критерий 8.1 в съответствие със стандарт 
8  от  ЕSG  -  част  1  (1-10):  „Институциите  публикуват  ясна,  точна,  обективна, 
актуална  и  лесно  достъпна  информация  за  всички  дейности,  свързани  с 
обучението по професионалното направление”.



ТУ  -  София  провежда  прозрачна  информационна  политика,  насочена  към 
осигуряване на публичност за образователната и научноизследователската дейност 
на  преподаватели  и  студенти  от  ПН  3.7  “Администрация  и  управление”.  Всяка 
програма за обучение е представена чрез информация, изясняваща професионалния 
профил  и  потенциала  за  реализация  на  бъдещите  специалисти,  практическото 
обучение и стажовете, международната мобилност, учебните планове и програми. 
На  уебсайта  на  университета  е  поместена  актуална  информация  относно 
различните аспекти от обучението в ПН 3.7 ,,Администрация и управление“.

Основният  източник  на  информация,  очертаваща  жизнения  цикъл  на 
обучението на студентите, е уебсайтът на ТУ - София. В него са обособени различни 
раздели,  а  чрез  сайта  на  Алумни  се  проследява  реализацията  на  завършилите 
студенти. В рубриката „Студенти“ на уебсайта се популяризират възможностите за 
изява  на  студентите  в  конференции,  за  участие  в  различни  клубове,  студентски 
стол, общежития, спорт, както и за участието им в студентски практики, стажове, 
условията  за  получаване на  стипендии,  международна мобилност  по  програмата 
Еразъм+ и др.

ТУ  -  София  периодично  обновява  информацията  за  условията  за  обучение, 
квалификационните  форми  и  перспективите  за  професионална  реализация  на 
студентите от ПН 3.7 “Администрация и управление”. Освен електронните канали, в 
ТУ  -  София  се  използват  и  всички  традиционни  канали  за  информиране  като 
вестникът за образование,  наука и актуална информация „Технически авангард“; 
организират  се  регулярни  срещи  със  студентите;  ежегодно  се  провежда  „Ден  на 
отворените  врата  в  ТУ  -  София“  с  ученици,  учители,  студенти.  Връзката  с 
работодатели и студенти се осъществява с посредничеството на клуб Алумни.

В ТУ - София е създадена организация за популяризиране на резултатите от 
научноизследователската  дейност  и  творческите  изяви  на  преподавателите  и 
студентите  от  ПН  3.7  “Администрация  и  управление”  чрез:  периодично 
организирани университетски научни конференции, кръгли маси, публикуване на 
информация за участия на преподаватели и студенти в научни и други проекти.

Информация  за  сътрудничеството  с  чуждестранни  университети, 
възможностите  за  международен  обмен  и  условията  за  мобилност,  са  публично 
оповестени в уебсайта на ТУ - София.

Констатации за изпълнението на критерий 9.1 в съответствие със стандарт 
9  от  ЕSG  −  част  1  (1-10):  „Институциите  извършват  регулярен  мониторинг 
(преглед)  и  актуализиране  на  учебните  програми,  съобразно  еволюцията  на 
научните  знания  и  технологии,  при  обучението  по  професионалното 
направление”.

В рамките на цялостната система за управление на качеството в ТУ-София е 
разработена система за управление и мониторинг на качеството на образователния 
процес  (СОПКОНИ  –  Система  за  оценяване  и  поддържане  на  качеството  на 
обучението  и  научните  изследвания).  В  ТУ-София  се  осъществява  регулярен 
мониторинг  (преглед)  и  актуализиране  на  учебните  програми,  съобразно 
еволюцията  на  научните  знания и  технологии.  Съществува  възприета  вътрешна 
Процедура по разработване, приемане, утвърждаване и актуализация на учебната 
документация. Предложенията се правят от съответните методични съвети, учебни 
комисии и катедрени съвети, обсъждат се и се утвърждават с решения на ФС и АС. 

В звената, осигуряващи обучението по ПН 3.7. Администрация и управление 



са разработени, приети и огласени вътрешни правила за разработване, преглед и 
актуализация на учебните планове и програмите. Регулярно се обсъждат данните от 
проучванията на студентското мнение,  потребители и партньорски организации. 
Набелязват се необходимите мерки и се следи за тяхното изпълнение.

За  акредитационния  период  има   актуализация  на  1  учебен  план  за  ОКС 
Бакалавър, 4 учебни плана на ОКС Магистър, 55 актуализации на учебни програми и 
5 нови учебни програми за ОКС Бакалавър. В ИПФ и Колеж – Сливен е извършена 
актуализация на 1  учебен план за  ОКС професионален бакалавър,  приет е  1  нов 
учебен план за същата ОКС и 1 нов учебен план за ОКС Магистър. Актуализациите 
на учебни програми са 5 за ОКС Професионален бакалавър, приети са 5 нови учебни 
програми  за  ОКС  Професионален  бакалавър  и  12  нови  учебни  програми  за  ОКС 
Магистър.  Във  ФАГИОПМ  е  приет  1  нов  учебен  план  за  ОКС  Магистър,  1  е 
актуализиран и е приета по 1 нова и 1 актуализирана учебни програми. Студентите 
имат право на участие при обсъжданията на учебните планове и програми, като в 
съответните съвети и комисии са включени някои техни представители

Съгласно  изискванията  на  нормативната  база  студентите  имат  право  на 
участие при обсъжданията на учебните планове и програми. В съответните съвети 
и комисии има включени техни представители. В тези случаи те са единици, а за 
мониторинга и актуализирането на учебните планове и програми важна роля играе 
обратната връзка с цялата студентска общност (Таблици 2.4; 2.5; 2.6). 
По  9.1.2:  Мониторингът  на  успеваемостта  на  студентите  се  осъществява  чрез 
Университетска информационна система „Студент“ (УИСС). Всяка година се изготвя 
доклад,  който  се  обсъжда  на  ФС  и  се  набелязват  мерки  за  повишаване  на 
успеваемостта.  Средният  успех  на  студентите  в  рамките  на  акредитационния 
период  (във  всички  ОКС)  е  относително  постоянен  –  много  добър.  Общата 
успеваемост  е  много  висока  с  изключение  на  Колеж-Сливен,  където  успяват  да 
завършат едва половината от приетите студенти. 

Броят на прекъсналите и отпадналите е относително постоянен с тенденция 
към  намаляване,  но  относителните  дялове  растат  заради  намаляващия  брой  на 
обучаваните  студенти.  Средният  процент  на  отпадналите  спрямо общия брой на 
обучаваните е както следва: Стопански факултет – около 10%; Колеж-Сливен – около 
13,5%; ФАГИОПМ – след 2014/15 година няма отпаднали от обучението студенти. За 
повишаване успеваемостта на студентите и намаляване процента на прекъсналите 
и  отпадналите  се  предприемат  срещи  със  студентите,  на  които  присъстват 
представители на Учебен отдел и Студентския съвет. 

Констатации  за  изпълнението  на  критерий  10.1  в  съответствие  със 
стандарт 10 от ЕSG − част 1 (1-10): „Институциите извършват планирани дейности 
за  самооценяване  и  външни  оценки  на  всички  учебни  програми  по 
професионалното направление”.

ТУ - София осъществява планирани дейности за самооценяване в рамките на 
процедурите  по  СОПКОНИ  и  ежегодните  отчети  на  факултетите.  Студентите 
участват  в  оценяването  на  качеството  на  обучение.  Външното  оценяване  на 
програмите за  обучение по ПН 3.7.Администрация и  управление в  ТУ -  София се 
осъществява от НАОА. Допълнително ФАГИОПМ преминава и външно оценяване от 
Германската служба за академичен обмен (ДААД). През април 2018 г. е извършенo 
пето външно оценяване от оценяваща комисия, предложена от ДААД, като оценката 
за дейността е положителна (доклад Evaluerungsbericht).



Поради  нарасналото  предлагане  на  кадри  с  висше  образование  по  ПН  3.7 
Администрация и управление в страната, в ТУ - София е налице спад на обучаваните 
студенти в направлението. Въпреки това, университетът предлага бакалавърски и 
магистърски  програми  от  ПН  3.7.  Администрация  и  управление,  които  запазват 
челното си място в рейтинговата система на МОН. Професионалната реализация на 
завършилите професионалното направление специалисти е  много  добра.  Това  се 
доказва, както от собствени проучвания, така и от рейтинговата система на МОН. 

В  ТУ  –  София  действа  система  за  участие  на  външни  ръководители  на 
дипломни  работи  с  консултант  от  катедрата.  На  дипломните  защити  могат  да 
присъстват  представители  на  работодателски  организации.  Хонорувани 
преподаватели  от  други  висши  училища,  които  водят  занятия  в  ПН  3.7. 
Администрация и управление участват в провеждането на семестриални изпити. 

 След последната процедура по САНК в ТУ -  София са предприети действия 
относно  изпълнението  на  отправените  препоръки  за  усъвършенстване  на 
обучението  в  ПН  3.7.  Администрация  и  управление.  Закупени  са  академични 
лицензи  за  програмни  продукти,  ремонтирани  са  зали  с  цел  повишаване  на 
качеството на материалната база.

В  резултат  на  констатациите  за  резултатите  от  извършеното  оценяване, 
проведено на 27.05.2020 г. (Протокол № 20), на основание чл. 88а, ал. 5, т.1 от ЗВО и чл. 
38, ал. 2 от ПДНАОА, членовете на ПКСНУ гласуваха оценки по критериите за програмна 
акредитация на професионално направление по десетобалната система, в съответствие 
с чл. 79, ал. 1 от ЗВО. 

След обобщаване на резултатите от гласуването, в съответствие с приетите от 
Акредитационния съвет на НАОА „Правила за гласуване на процедури за акредитация 
и за оценяване на проекти”, Постоянната комисия по стопански науки и управление 
взе следното РЕШЕНИЕ:

1.  Дава  програмна  акредитация  на  професионално  направление  3.7 
„Администрация и управление“ в Техническия университет - София на основание 
обща оценка 8,73 (осем цяло и седемдесет и три стотни). 

За ОКС „Професионален бакалавър“ 
• „Мениджмънт  на  алтернативния  туризъм“  –  ИПФ,  гр.  Сливен 

(колеж Сливен) - редовна форма на обучение;
За ОКС „Бакалавър“
• „Стопанско управление“ – СтФ - редовна форма на обучение;
• „Публична администрация“ – СтФ - редовна форма на обучение;
За ОКС „магистър“ 
• „Стопанско  управление“  –  СтФ  –  редовна  и  задочна  форма  на 

обучение;
• „Публична администрация“ – СтФ – редовна и задочна форма на 

обучение;
• „Стопанско управление“ (на немски език) – ФАГИОПМ – редовна 

форма на обучение;
• „Мениджмънт на туристическия бизнес“  –  ИПФ -  гр.  Сливен - 

редовна и задочна форма на обучение.



2. Срокът на валидност на акредитацията е пет години, в съответствие с чл. 79, ал. 
4 от ЗВО.

3. Определя капацитет на професионално направление 3.7 „Администрация и 
управление“  в  Техническия  университет  -  София,  за  ОКС  „Професионален 
бакалавър“ – 120 студенти (редовна форма на обучение); за ОКС „Бакалавър“ – 450 
студенти (редовна форма на обучение); За ОКС „Магистър” - 370 студенти (редовна и 
задочна форма на обучение).

Общо за професионалното направление: 940 студенти.

Постоянната комисия по стопански науки и управление формулира следните 
препоръки:

В  ПН  3.7  „Администрация  и  управление“  да  се  документира  планирането  и 
провеждането на вътрешни одити, а след това да се анализират резултатите от тях, 
както изисква Системата за оценяване и поддържане на качеството на обучението и 
научните изследвания в ТУ – София.

1. В учебните планове на всички програми от ПН 3.7 „Администрация и 
управление“ да се включат факултативни дисциплини. 

Срок: учебната 2020-2021.
2. Да  се  актуализират  квалификационните  характеристики  на 

специалностите  от  всички  образователно-квалификационни  степени  в  ПН  3.7 
„Администрация  и  управление“,  като  се  приведат  в  пълно  съответствие  с 
възприетите в ТУ – София стандарти. 

Срок: учебната 2020-2021.
3. Да се увеличи участието на преподавателите, осигуряващи обучението 

в ПН 3.7 „Администрация и управление“ в изследователски  проекти. 
Срок – постоянен.

4. Да  се  увеличи  участието  на  студенти  в  научни  проекти  и  научни 
форуми.

Срок – постоянен.
5. Да  се  увеличи  делът  на  дипломираните  студенти  в  Колеж-Сливен  / 

ИПФ-Сливен чрез разработване на мерки за мотивация и контрол. 
Срок – постоянен.

Обща словесна оценка в съответствие с получената числова оценка: съществено 
съответствие

Председател на ПКСНУ:
(проф. д-р Галина Младенова)


