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ДОКЛАД
НА 

ПОСТОЯННАТА КОМИСИЯ ПО СТОПАНСКИ НАУКИ И УПРАВЛЕНИЕ ЗА 
РЕЗУЛТАТИТЕ ОТ ИЗВЪРШЕНОТО ОЦЕНЯВАНЕ ПО ПРОЦЕДУРА 

ЗА ИНСТИТУЦИОНАЛНА АКРЕДИТАЦИЯ 
НА ВИСШЕ УЧИЛИЩЕ ПО ЗАСТРАХОВАНЕ И ФИНАНСИ

Уважаеми г-н Председател на АС на НАОА,
Постоянната комисия по стопански науки и управление предоставя на 

Вашето  внимание  настоящия  доклад  за  резултатите  от  извършеното 
оценяване  по  процедурата  за  институционална  акредитация  на  {име  на 
висшето училище}. Докладът е разработен съгласно чл. 88а, ал. 5, т. 2 от ЗВО, 
чл. 33, ал. 1, т. 2 и чл. 35, ал. 1 от ПДНАОА и приетите от Акредитационния 
съвет на НАОА /20. 10.2016 г./ критерии за институционална акредитация на 

                                                                           ДО 
АКРЕДИТАЦИОННИ
Я СЪВЕТ НА НАОА 
СОФИЯ
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висшите училища в съответствие със стандартите и насоките за осигуряване 
на качеството в европейското пространство за висше образование (ESG)- част 
1 /1-10/ и по смисъла на чл.77, ал.2 от ЗВО.

СЪДЪРЖАНИE

I. ХРОНОЛОГИЯ  НА  ПРОЦЕДУРАТА
II. ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПРЕПОРЪКИТЕ ОТ ПРЕДХОДНАТА АКРЕДИТАЦИЯ 
III. КОНСТАТАЦИИ  И  ОЦЕНКИ  ЗА  ИЗПЪЛНЕНИЕТО  НА  КРИТЕРИИТЕ  
ЗА  ИНСТИТУЦИОНАЛНА  АКРЕДИТАЦИЯ  В  СЪОТВЕТСТВИЕ  СЪС  
СТАНДАРТИТЕ  И  НАСОКИТЕ  ЗА  ОСИГУРЯВАНЕ  НА  КАЧЕСТВОТО  В  
ЕВРОПЕЙСКОТО  ОБРАЗОВАТЕЛНО  ПРОСТРАНСТВО  ЗА  ВИСШЕ  
ОБРАЗОВАНИЕ  /ESG/  –ЧАСТ  1  /1-10/  И  ПО  СМИСЪЛА  НА  ЧЛ.  77,  АЛ.2  ОТ  
ЗВО  (ТАБЛИЦА  1)

I. ХРОНОЛОГИЯ НА ПРОЦЕДУРАТА

№ 
по 
ре
д

Решения Номер и дата 
на протокол / 
дата на 
извършено 
действие

1. Информация за решението от предходната 
акредитация 

08.05.2014 г./ 
Протокол № 9

2. Откриване на процедурата от АС 13.06.2019 г./ 
Протокол № 12

3. Утвърждаване на състав на ЕГ от АС 19.12.2019 г./ 
Протокол № 22
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4. Извършено посещение на ЕГ във ВУ 06.01-09.01.2020 
г.

5. Обсъждане и приемане на доклада на ЕГ от ПК 25.03.2020 г./ 
Протокол № 11

6. Обсъждане и приемане на доклада на ПК и 
изпращането му до ВУ за  становище

29.04.2020 г./ 
Протокол № 16

7. След изтичане на срока по чл. 35, ал.2 от ПДНАОА 
/относно становището на оценяваната институция 
/ПК предоставя доклада на АС

Оценяването  по  процедурата  за  институционална  акредитация  на 
Висше  училище  по  застраховане  и  финанси  е  осъществено  от  експертна 
група в състав:

1. Доц. д-р Теофана Димитрова-Станева, Пловдивски университет „П. 
Хилендарски“ – ръководител ЕГ.

2. Доц. д-р Стоян Киров, Икономически университет – Варна – член на 
ЕГ.

3. Доц.  д-р  Илияна  Анкова  Стоянова,  Софийски  университет  „Св. 
Климент Охридски“ – член на ЕГ.

4. Проф. д-р Ричард Мишак, Salzburg University of Applied Sciences – Член 
на ЕГ

5. Студент:  Донна  Колибанекова,  Университет  за  национално  и 
световно стопанство - Член на ЕГ

Наблюдаващ процедурата член на ПКСНУ: доц. д-р Диана Ималова

II.ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ПРЕПОРЪКИТЕ ОТ ПРЕДХОДНАТА АКРЕДИТАЦИЯ

ВУЗФ  получава  институционална  акредитация  с  решение  на 
Акредитационния съвет на НАОА (08.05.2014 г. – Протокол № 9) за срок от 6 
години  с  оценка  9.04  и  капацитет  2000  студенти  за  обучение.  При 
предходната  акредитация  са  направени  три  препоръки  към  дейността  на 
Висшето училище и застраховане и финанси – София, а именно:

1. Висшето  училище  да  увеличи  броя  на  хабилитираните 
преподаватели на ПОТД при осигурена приемственост в развитието 
на академичния състав (срок: постоянен с ежегодно отчитане). 
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2. Да  се  доизгради  интегрираната  информационна  система  за 
управление на учебния процес и да се обогати електронната система 
за дистанционно обучение (срок: постоянен с ежегодно отчитане).

3. Да  се  повиши  броя  на  научните  изследвания  с  чуждестранни 
университети  и  изследователски  центрове  и  да  се  увеличат 
публикациите в чуждестранни издания (срок: постоянен с ежегодно 
отчитане).

 На своето заседание от 11.10.2018 г. (Протокол № 17) Акредитационният 
съвет  на  НАОА  разглежда  и  утвърждава  доклада  на  ПК  по  САНК  относно 
приключила процедура за следакредитационно наблюдение и контрол във 
висшето училище, като констатира, че „Висшето училище по застраховане и 
финанси –  София изпълнява  препоръки № 1,  № 2  и  № 3“,  формулирани с 
решение  на  АС  от  08.05.2014  г.  (протокол  №  9)  при  институционалната 
акредитация.
Въз  основа  на  доклада  на  експертната  група   по  настоящата 
акредитационна  процедура  Постоянната  комисия  констатира,  че 
препоръките от предходната акредитация са изпълнени, а именно:

• Във  ВУЗФ  през  периода  20.10.2014  –  20.12.2018  г.  са  обявени  и 
приключили  успешно  10  конкурса  за  заемане  на  академичните 
длъжности  „доцент”  (8  конкурса)   и  „професор”   (2  конкурса),  в  т.ч. 
седем  по  ПН  3.8  „Икономика”  и  три  –  по  ПН  3.7  „Администрация  и 
управление”.  По  тези  конкурси  на  ПОТД  във  ВУЗФ  са  назначени  5 
доценти,  които  дотогава  са  били  хонорувани  преподаватели  във 
висшето  училище.  Двама  от  избраните  професори  са  заемали 
академичната  длъжност  „доцент”,  а  трима от  доцентите  са  заемали 
академичната  длъжност  „главен  асистент”  в  училището.  По  този 
начин ВУЗФ осигурява приемственост в развитието на академичния си 
състав.  В  резултат  на  целенасочените  действия  на  академичното 
ръководство  в  началото  на  периода  2014  –  2018  г.  броят  на 
хабилитираните  преподаватели  на  ПОТД  плавно  се  увеличава  (през 
2014 г. е 23, 2015 г. – 24) и остава относително стабилен в рамките на 
три последователни години (2016  г.  –  28,  2017  г.  –  27,  2018  г.  –  28)  с 
изключение на последната 2019 г., когато той намалява до 21 души. 

• Осъществени  са  редица  действия  по  усъвършенстване  на 
информационната  система  за  управление  на  учебния  процес. 
Допълнително  включени  са  следните  модули:  „Кандидат-студенти”, 
„Студенти”, „Учебни планове”, „Преподаватели”, „Графици на учебния 
процес  и  разписания  за  аудиторната  заетост  на  студентите”  и 
„Финанси”.  С  цел  подобряване  управлението  на  информацията  във 
връзка с учебния процес и комуникацията със студентите през 2018 г. 
се  въвеждат  университетски  електронни  пощи:  student@vuzf.bg; 

mailto:student@vuzf.bg
mailto:student@vuzf.bg
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info@vuzf.bg;  diplomiraneMA@vuzf.bg.  От  началото  на  учебната 
2018/2019 година е извършена замяна на съществуващата система за 
електронно обучение E-class с платформата Moodle. В платформата са 
публикувани  виртуални  учебни  ресурси,  тестове  за  самооценка, 
задания  за  курсова  работа,  препоръчителни  източници  са 
самоподготовка.  Проведени  са  обучения  на  административните 
служители  във  връзка  с  прилагането  на  институционалната 
информационна  система  за  управление  на  учебния  процес  и 
електронната  платформа  Moodle,  работа  с  Excel,  английски  език, 
бизнес  етикет,  защитата  на  личните  данни  на  обучаваните  лица, 
преподавателите и служителите в училището.

• Към момента на посещението на ЕГ, ВУЗФ има 46 подписани рамкови 
споразумения и  договори за  сътрудничество  с  чуждестранни висши 
училища и институции (в  т.ч.  17  бр.  са  сключени след  предходната 
институционална акредитация) за обмен на преподаватели, съвместна 
организация на конференции и семинари, съвместни бакалавърски и 
магистърски програми, участие в проекти и др., огласени на интернет 
страницата на ВУ.  През 2014 – 2018 г. са реализирани 44 съвместни 
публикации  на  преподаватели  на  ОТД  във  ВУЗФ  с  автори  от 
чуждестранни висши училища и изследователски центрове. За същия 
период  се  отчитат  144  публикации  в  чужбина  (като  най-голямо 
увеличение е отбелязано през 2015 г. – 35 бр. или ръст от 20,69% спрямо 
2014 г.). 

III.  KОНСТАТАЦИИ  И  ОЦЕНКИ  ЗА  ИЗПЪЛНЕНИЕТО  НА  КРИТЕРИИТЕ  ЗА 
ИНСТИТУЦИОНАЛНА АКРЕДИТАЦИЯ В СЪОТВЕТСТВИЕ СЪС СТАНДАРТИТЕ 
И  НАСОКИТЕ  ЗА  ОСИГУРЯВАНЕ  НА  КАЧЕСТВОТО  В  ЕВРОПЕЙСКОТО 
ПРОСТРАНСТВО  ЗА  ВИСШЕ  ОБРАЗОВАНИЕ/  ESG/-  ЧАСТ  1  /1-10/  И  ПО 
СМИСЪЛА НА ЧЛ. 77, АЛ. 2 ОТ ЗВО (ТАБЛИЦА 1)

Стандарт 1:  „Политика за осигуряване на качеството“ и 
съответстващите му критерии, а именно:

Критерий  1.1  „ВУ  има  документирана,  публично  оповестена,  с 
официален  статут  и  отчетност  политика  за  осигуряване  на  качеството 
като част от стратегическото управление на образователната институция 
в интерес на обществените потребности“.

 Констатации за изпълнение на критерий 1.1: 
По 1.1.1.  Във Висшето училище по застраховане и финанси е проектирана 

mailto:info@vuzf.bg
mailto:info@vuzf.bg
mailto:diplomiraneMA@vuzf.bg
mailto:diplomiraneMA@vuzf.bg
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организационно-функционална  структура  за  управление  на  отделните 
дейности  и  осигуряване  на  тяхното  качество  (в  съответствие  с  чл.  36  от 
Закона  за  висшето  образование).  Органи  за  управление  на  ВУЗФ  са 
настоятелството,  президентът,  академичният  съвет  и  ректорът.   За 
адекватното  изпълнение  на  заложените  дейности  по  прилагането  на  СУК 
функционират  специално  създадени  органи:  Съвет  по  качеството 
(председателстван от ректора, с включени в него представител на студентите 
и  представител  на  бизнеса),  Представител  на  ръководството  на  висшето 
училище  по  качеството  и  Отговорници  по  качеството  към  отделните 
катедри. Техните правомощия и отговорности се регламентират в Наръчника 
по качество и Правилника за дейността на Съвета по качеството (ПДСК) към 
ВУЗФ. 
По  1.1.2.  Във  ВУЗФ  има  приета  и  публично  оповестена  на  интернет 
страницата ѝ Стратегия за развитие на Висшето училище по застраховане и 
финанси до 2020 г.,  в която са заложени стратегическите цели и задачи за 
цялостното  развитие,  научноизследователската  дейност  (НИД), 
материално-техническата и информационната база,  кадровото осигуряване 
на ВУ. Неразделна част от стратегическото управление на ВУ е разработената 
Политика по качеството на ВУЗФ, в която се документират обхвата, водещата 
концепция  и  принципите  за  осигуряване  на  качеството  във  всички 
извършвани дейности. За управлението, поддържането и контролирането на 
качеството  на  обучението  и  на  академичния състав  е  изградена цялостна 
система за управление на качеството (СУК), въведена със заповед на ректора 
от 22.01.2007 г.
По 1.1.3. ВУЗФ прилага политика за осъществяване на взаимовръзка между 
научните  изследвания  на  преподавателите  и  образователната  си  дейност, 
регламентирана в Правилника за научноизследователската дейност. За тази 
цел е създадено специализирано звено – Лаборатория за научно-приложни 
изследвания (ЛНПИ), чийто задачи са подробно разписани в Правилника за 
ЛНПИ. Актуализацията на предлагания учебен материал се осигурява чрез 
трансфер  на  резултати  от  научноизследователски  проекти  и  научни 
изследвания  на  академичния  състав.  Разработените  нови/осъвременени 
дисциплини  за  акредитирания  период,  вследствие  на  трансфериране  на 
научноизследователски резултати в обучителния процес в ПН „Икономика“, 
са 27 броя.
По  1.1.4.  Във  ВУ  има  приет  и  публично  оповестен  Етичен  кодекс  на 
академичната общност във ВУЗФ. Във връзка с осъществяването на контрола 
по спазването на Етичния кодекс във Висшето училище е създадена Комисия 
по етика,  чиято дейност е  регламентирана в  глава четвърта от  кодекса,  а 
съставът ѝ се  определя със заповед на ректора.   ВУЗФ има разработени и 
институционално  приети  Правила  за  прилагане  на  точкова  система  за 
санкциониране  на  провинения  на  студентите  и  Правила  за  превенция  и 
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установяване на плагиатство в дипломни работи и дисертационни трудове. 
За проверка на наличие на плагиатство във висшето училище се използват 
достъпни  в  глобалното  интернет  пространство  софтуерни  продукти.  През 
акредитирания период са постъпили 9 документирани сигнали за изпитни 
измами, които са санкционирани съгласно вътрешните нормативни актове 
на училището. Регистрирани са 17 случаи на плагиатство в дипломни работи 
на  студенти  в  ОКС  „магистър”,  които  са  лишени  от  право  на  явяване  на 
защита на дипломните си работи на съответните сесии.

Оценка за изпълнение на критерий 1.1 в съответствие със стандарт 1 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

ВУЗФ има документирана, публично оповестена, с официален статут и 
отчетност  политика  за  осигуряване  на  качеството  като  част  от 
стратегическото  управление  на  образователната  институция.  Нейните 
правила и процедури са разписани в редица вътрешни нормативни актове. 
Системата за управление на качеството е сертифицирана по ISO 9001:2015. 
Създадени са конкретни органи за управление на качеството, чиято дейност 
е регламентирана в институционално приетите вътрешни документи. В тях 
са  включени  студенти  и  заинтересовани  страни.  Обявените  мисия, 
стратегически  цели  и  задачи,  свързани  с  образователната  и 
научноизследователската дейност,  развитието на материално-техническата 
и  информационната  база,  кадровото  осигуряване  са  подходящи  и 
съответстващи  на  профила  на  образователната  институция.  ВУ  прилага 
политика за осъществяване взаимовръзката между научните изследвания и 
обучението в рамките на националния и институционалния контекст. ВУЗФ 
има Етичен кодекс за академично единство и комисия, осигуряваща неговото 
прилагане от академичната общност. Във ВУ са приети и огласени правила за 
прилагане  на  точкова  система  за  санкциониране  на  провинения  на 
студентите  и  за  превенция  и  установяване  на  плагиатство  в  дипломни 
работи и дисертационни трудове. За проверка на плагиатство във висшето 
училище  се  използват  достъпни  софтуери  в  глобалното  интернет 
пространство (Advego Plagiatus). През оценявания период има констатирани 
случаи на опити за изпитни измами, както и лишени от право на явяване на 
защита на дипломни работи, поради установено плагиатство.

Критерий 1.2. „ВУ поддържа вътрешна система за качеството на 
обучението и на академичния състав, която включва и проучване на 
студентското мнение.

Констатации за изпълнение на критерий 1.2: 
По  1.2.1.  Във  ВУЗФ  е  създадена  нужната  организация  за  управление  на 
качеството на учебния процес и свързаната с него преподавателска дейност. 
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Изградената  процесно-ориентирана  система  за  управление  на  качеството 
обхваща три групи процеси – основни, управленски и спомагателни процеси. 
Действащият Съвет по качество е колективен орган за общо ръководство и 
контрол  на  СУК.   За  оценяване  и  поддържане  на  качеството  на  учебния 
процес  във  ВУ  функционира  институционална  Комисия  за  осигуряване  и 
оценяване на качеството (КООК). Оперативният контрол по прилагането на 
системата  за  оценяване  и  поддържане  на  качеството  на  обучението  и  на 
академичния състав и по нейното ефективно функциониране се осъществява 
от  заместник-ректора  по  учебната  дейност  и  качеството,  декана  на 
академичната  програма  и  ръководителите  на  катедрите  във  висшето 
училище. За проучване удовлетвореността на студентите от качеството на 
обучението  и  административното  им  обслужване  във  ВУ  сред  тях  се 
провеждат  анонимни  анкети  в  края  на  всеки  семестър  на  съответната 
учебна година. 
По 1.2.2. Във Висшето училище по застраховане и финанси има разработена 
процедура „Вътрешни одити“, която регламентира правилата за извършване 
на  подобно  одитиране.  Вътрешни  одити  на  СУК  се  планират  във  всяка 
катедра  ежегодно  (по  2  одита  на  година).  ВУЗФ  разполага  с  2-ма 
сертифицирани  вътрешни  одитори.  За  последните  пет  учебни  години  са 
планирани 11 и извършени 9  вътрешни одита за  оценка на качеството и 
функциониране  на  съответните  програми  за  обучение,  т.е.  81,82% 
изпълнение на заложеното. Докладите на одитните екипи за констатираните 
съответствия/несъответствия са публично оповестени на уеб страницата на 
училището. 

Оценка за изпълнение на критерий 1.2 в съответствие със стандарт 1 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

ВУЗФ  има  разработена  и  внедрена  вътрешна  система  за  оценяване  и 
поддържане на качеството на образованието. В него функционират Съвет по 
качеството  и  институционално  утвърдена  Комисия  за  осигуряване  и 
оценяване  на  качеството,  чиято  дейност  е  разписана  в  Правилника  за 
учебната  дейност  на  училището.  Удовлетвореността  на  студентите  от 
качеството  на  обучението  и  административното  обслужване  се  проучва  в 
края на всеки семестър на съответната учебна година. Не са налични данни 
за обхващане на студентското мнение на обучаващите се в ДФО.   
ЕГ установи, че във ВУ има приета процедура с регламентирани правила за 
извършване  на  вътрешни  одити  на  системата  по  качеството,  за  които  се 
изготвят  годишни  планове.  През  акредитирания  период  са  извършени 
средно  по  2  одита  годишно.  Отношението  на  броя  на  планираните  и 
извършените вътрешни одити е 11:9.



Page 9 of 42

Стандарт 2: „Разработване и одобряване на програмите“ и 
съответстващите му критерии, а именно:

Критерий 2.1  „ВУ изгражда и  прилага процедури за  разработване, 
одобряване,  наблюдение  и  обновяване  на  учебната  документация  на 
професионалните  направления  и  съответните  специалности 
/квалификационни характеристики, учебни планове и програми и др./ при 
съдействието на заинтересовани страни“.

Констатации за изпълнение на критерий 2.1.:

По 2.1.1. Във ВУЗФ е разработена и институционализирана по установения 
ред учебна документация, която отговаря на изискванията на чл. 39, ал. 2 и 
чл. 46, ал. 2 от ЗВО, Наредбата за държавните изисквания за придобиване на 
висше образование на ОКС „бакалавър”, „магистър” и „специалист”, чл. 8, ал. 
2 от Наредбата за държавните изисквания за организиране на дистанционна 
форма на обучение във висшите училища и Наредба № 21 от 30.09.2004 г. за 
прилагане на система за  натрупване и трансфер на кредити във висшите 
училища, както и на четирите цели на висшето образование на Съвета на 
Европа. Учебната документация обхваща квалификационни характеристики 
на  отделните  специалности,  учебни  планове  на  специалностите,  учебни 
програми по включените в тях дисциплини, графици на учебния процес и 
разписания  за  аудиторната  заетост  на  студентите  за  всеки  семестър. 
Съдържанието,  разработването,  приемането,  мониторинга,  оценяването, 
обновяването,  съхранението  и  контрола  на  учебната  документация  за 
отделните  специалности,  форми  и  ОКС  на  обучение  са  разписани  в 
Методически стандарт за учебната документация във ВУЗФ и в Стандарт за 
разработване  и  осигуряване  на  учебни  материали  за  ДФО.  Обхватът  на 
учебната  документация  за  ОНС  „доктор”  е  регламентиран  в  отделен 
Правилник  за  приемане  и  обучение  на  докторанти  във  ВУ. 
Квалификационните характеристики и учебните планове се разработват от 
съответната  катедра  към  ВУЗФ,  обсъждат  се  от  нея  и  от  съвета  на 
академичната програма и се  приемат от академичния съвет по доклад на 
декана на програмата. Учебната документация във ВУ за всички форми и ОКС 
се разработва по единни академични стандарти. 

По  2.1.2.  Към  2019  г.  ВУЗФ  извършва  обучение  на  студенти  по  11 
специалности  в  ОКС  „бакалавър”  и  22  специалности  в  ОКС  „магистър”  от 
професионалното  направление  3.8  „Икономика”,  като  при  повечето 
специалности в двете ОКС обучението се осъществява в редовна, задочна и 
дистанционна форма. В образователното портфолио на ВУЗФ се предлага и 
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обучение в ОНС „доктор” по две акредитирани докторски програми.
Във връзка с разработването и актуализирането на учебната документация 
във  ВУ  регулярно  се  извършват  проучвания  и  анализи  на  развитието  на 
пазара  на  труда  и  на  неговите  потребности  от  конкретни  специалисти  с 
висше образование, като информация се набавя от Агенцията по заетостта, от 
интернет  страниците  на  специализирани  организации  в  областта  на 
човешките  ресурси,  както  и  от  контактите  на  преподавателите  с 
представители на бизнеса. 
По 2.1.3. Броят на актуализираните (променени в резултат на препоръки от 
външни оценки) учебни програми през последните 5 години е както следва: 
за ОКС „магистър“ (по 22 бр. през 2018 г. и 2019 г.); за ОКС „бакалавър“ (8 бр. 
през 2016 г.). Преустановени са общо 16 образователни програми, от които 5 в 
ОКС „бакалавър“ и 11 в ОКС „магистър“. Закрити са общо седем специалности 
в двете ОКС, по които е осъществявано съвместно обучение с международния 
факултет  на  Шефилдския  университет  в  гр.  Солун  (Гърция).  Временно 
разкритите  образователни  програми  през  периода  2015  –  2019  г.  са  18,  от 
които 5 в ОКС „бакалавър” и 13 в ОКС „магистър”. 
По  2.1.4.  Във  висшето  училище  е  създадената  организация  и  системно  се 
проследява  мнението  на  студенти  и  външните  заинтересовани  страни  за 
качеството  на  предлаганите  образователни  програми.  ВУ  представя 
резултати от проведено проучване сред 33 работодатели, като част от проект 
за усъвършенстване на СУК и повишаване на качеството на предлаганите 
услуги  във  ВУЗФ.  От  него  става  ясно,  че  работодателите  оценяват  високо 
качеството  на  обучение  във  ВУ.  Също  така  те  декларират  желание  за 
организиране  на  съвместно  обучение  на  техни  служители  в  училището. 
Мнението  и  препоръките  на  потребителите  на  кадри  за  качеството  на 
предлаганите  образователни  програми  се  набира  също  и  чрез  регулярно 
провежданите  анкети  от  Центъра  за  кариерно  развитие.  ВУЗФ  има 
подписани  29  двустранни  договори  за  сътрудничество  с  работодателски 
организации  и  фирми.  Броят  на  студентите,  участвали  в  прегледа  на 
учебните  програми  през  последните  5  години  е  33,  а  броят  на 
представителите  на  работодателите  –  51.  Съгласно  Стратегията  си  за 
развитие, образователните програми на ВУЗФ в ОКС „бакалавър“ акцентират 
върху  засилването  на  практическата  подготовка  на  студентите  чрез 
създаването  на  условия  за  обучение  в  реална  бизнес  среда.  Съществен 
принос  за  практическото  обучение  на  студентите  има  включеният 
преддипломен  стаж  в  учебния  план  на  различните  специалности  в  ОКС 
„бакалавър“  от  РФО.  Той  се  регламентира  в  разписани  Правила  за 
преддипломния стаж на студентите във ВУЗФ и се организира от съответната 
катедра и Центъра за кариерно развитие (ЦКР) към висшето училище.  ВУ 
има  сключени  38  договора  за  провеждане  на  учебни  практики  и 
производствени  стажове  в  промишлени  предприятия  и  фирми.  ЦКР 
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организира провеждането на анкети сред студентите за удовлетвореността 
им от проведения стаж, като резултатите от тях се обсъждат на заседания на 
ректорския  и  академичния  съвет  на  висшето  училище.  ВУ  проучва  и 
мнението на работодателите за представянето на стажантите. За последните 
5  години са документирани 59 мнения за степента на удовлетвореност на 
работодателите от стажантите.
По 2.1.5. Съгласно Методическия стандарт за учебна документация, приет от 
ВУ,  квалификационната характеристика  съдържа: характера и профила на 
съответната  специалност;  целите  на  обучението;  знанията,  уменията  и 
компетентностите,  които  придобиват  студентите  при  обучението  си; 
продължителността  и  формите  на  обучение;  начина  на  завършване  на 
обучението (държавен изпит или защита на дипломна работа); придобитата 
образователно-квалификационна  степен  и  професионална  квалификация 
при  завършване  на  обучението  по  специалността;  възможната 
професионална и длъжностна реализация на завършилите; възможностите 
за  продължаващо  обучение  и  кариерно  развитие  на  завършилите.   При 
проверката  на  място,  ЕГ  установи:  1)  несъответствие  на  някои  от 
квалификационните  характеристики  на  образователните  програми  с 
предвидените  знания,  умения  и  компетенции  в  Националната  рамка  на 
квалификациите на Република България, които трябва да се придобиват при 
обучение в ОКС „бакалавър” (подниво 6Б), и в ОКС „магистър” (ниво 7), което 
е  несъответствие  и  с  приетия  от  ВУЗФ  Методически  стандарт  за  учебна 
документация,  (например  за  специалност  „Застраховане,  осигуряване  и 
финанси“  в  ОКС  „бакалавър“  и  специалност  „Финансов  мениджмънт  и 
маркетинг“ в ОКС „магистър“ са посочени институции, в които завършилите 
могат  да  постъпят  на  работа,  но  не  и  като  какви  специалисти;  2) 
публикуваната в сайта на училището информация за придобиваните знания 
и  компетентности  по  отделните  специалности  от  ОКС  „бакалавър“  и  ОКС 
„магистър“  се  различава  от  тези,  посочени  в  квалификационните 
характеристики. 

Учебните  планове  на  отделните  специалности,  форми  и  ОКС  на 
обучение  се  разработват  от  съответните  катедри  по  установени  единни 
образци и включват: разпределението на учебните дисциплини по курсове и 
семестри,  аудиторната  и  извънаудиторната  заетост  на  студентите  по 
отделните учебни дисциплини, присъжданите по тях кредити и формата на 
оценяване  на  знанията  на  студентите,  времето  за  провеждане  и 
продължителността  на  преддипломния  стаж,  времето  за  провеждане  на 
държавни изпити или защита на дипломна работа, рекапитулация за броя и 
вида на учебните дисциплини, общата аудиторна и извънаудиторна заетост 
на студентите и общия брой на присъжданите кредити по учебния план. 
Учебният  план  на  всяка  специалност  от  ОКС  „бакалавър“  включва 
задължителни,  избираеми  и  факултативни  дисциплини  съгласно 
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разпоредбата на чл. 41, ал. 1 от ЗВО, като съотношението между трите вида 
дисциплини е: задължителни дисциплини – 81.08%, избираеми дисциплини 
–  13.51%  и  факултативни  дисциплини  –  5.41%.  За  всички  образователни 
програми в ОКС „бакалавър“ се поддържа един и същи базов блок от учебни 
дисциплини  за  първите  5  семестър,  т.е.   профилиращите  дисциплини 
започват  да  се  изучават  от  6-тия  семестър.  Общият  хорариум,  заложен  в 
учебния план за ОКС „бакалавър“ в редовна и задочна форма на обучение 
(РФО и ЗФО) възлиза на 2220 часа, с което е спазено изискването на чл. 6 (1) от 
Наредбата за държавните изисквания за придобиване на висше образование 
на ОКС „бакалавър“, „магистър“ и „специалист“. За степен „бакалавър“ в РФО 
се придобиват 255 кредита,  а за ЗФО и ДФО – 250 кредита.  Един кредит се 
присъжда за 25 часа студентска заетост, с което е спазено изискването на чл. 
9, ал. 1 от Наредба № 21 от 30.09.2004 г. за прилагане на система за натрупване 
и  трансфер  на  кредити  във  висшите  училища.  Разликата  в  общия  брой 
кредити между редовната, задочната и дистанционната форма на обучение 
се  състои  в  следното:  (●)  за  РФО  има  задължителен  преддипломен  стаж 
(носещ 5 образователни кредита), а за ДФО не е предвиден такъв, въпреки, че 
това е заложено в чл. 9, ал. 2, т. 2б от Методическия стандарт; (●) в учебните 
планове  на  образователните  програми  от  ОКС  „бакалавър“  в  ЗФО  при 
факултативните дисциплини не са  предвидени кредити,  докато за  ДФО се 
присъждат  такива  (напр.  в  учебния  план  на  спец.  „Финанси“  в  ДФО 
факултативните дисциплини носят 6 кредита).  В резултат на описаното се 
извежда,  че  обучението  в  ДФО  се  отклонява  от  принципа  на 
равнопоставеност на обучението в РФО по отношение на съдържанието на 
учебния план и на броя на образователните кредити. 
Учебните планове на специалностите в ОКС „магистър” са разработени при 
срок на обучение два семестъра, три семестъра и четири семестъра. Учебните 
планове  на  специалностите  в  РФО  включват  задължителни,  избираеми  и 
факултативни  дисциплини.  Учебните  планове  на  специалностите  в  ДФО 
включват само задължителни и избираеми дисциплини. Броят на кредитите, 
присъждани  при  обучение  в  ДФО  е  различен  от  този  в  РФО  (например  в 
магистърска програма „Финанси“ със срок на обучение 4 семестъра в ДФО са 
заложени  152  кредита,  формирани  от  задължителни  дисциплини  –  111 
кредита, от избираеми дисциплини – 26 кредита и от защита на дипломна 
работа  –  15  кредита,  докато  в  РФО  са  заложени  140  кредита,  от  които  за 
задължителни  дисциплини  –  93  кредита,  за  избираеми  дисциплини  –  27 
кредита,  за  факултативни  дисциплини  –  5  кредита  и  за  защита  на 
магистърска  теза  –  15  кредита.  В  резултат  на  описаното  се  извежда,  че 
обучението  в  дистанционна  форма  за  ОКС  „магистър“  се  отклонява  от 
принципа  на  равнопоставеност  на  обучението  в  редовна  форма  по 
отношение на съдържанието на учебния план и на броя на образователните 
кредити.
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Съгласно  Методическия  стандарт,  учебните  програми  на  отделните 
дисциплини включват общи изисквания за съответната дисциплина, кратка 
анотация  и  очаквани  резултати,  тематичен  план  (с  разпределение  на 
съдържанието по теми и часове за лекции и упражнения), препоръчителна  
литература и оценяване на резултатите. Учебните програми се разработват 
от титулярите на дисциплините, обсъждат се в съответната катедра, приемат 
се  от  съвета  на  академичната  програма  по  доклад  на  ръководителя  на 
катедрата  и  се  утвърждават  от  декана  на  програмата.  ЕГ  установи,  че  за 
някои  от  учебните  дисциплини  не  са  разписани  всички  реквизити, 
визиращи методите и критериите за оценяване – напр. състав и структура на 
крайната оценка, както и че литературните източници не са осъвременени. 
Ежегодно изготвяният график на учебния процес и семестриални разписи се 
оповестяват на интернет страницата на ВУ. Графиците на учебния процес и 
разписанията  за  аудиторната  заетост  на  студентите  се  разработват  от 
дирекция „Учебна дейност”  за  редовна и задочна форма на обучение и от 
Центъра за дистанционно обучение – за дистанционна форма на обучение.  
Графиците се утвърждават от ректора, а разписанията за аудиторна заетост 
на студентите – от заместник- ректора по учебната дейност и качеството. 

Оценка за изпълнение на критерий 2.1 в съответствие със стандарт 2 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

Образователните програми на ВУЗФ са разработени в съответствие със 
стратегията на ВУ, имат ясно изразени очаквани резултати от обучението и 
са официално одобрени. Във ВУ е приет Методически стандарт, в който са 
разписани правилата за разработване, одобряване и обновяване на учебната 
документация,  вкл.  за  обучението  в  ДФО.  Учебната  документация  се 
изработва  по  установени  единни  стандарт.  Квалификационните 
характеристики  на  част  от  предлаганите  образователни  програми  не 
съответстват  изцяло  на  предвидените  знания,  умения  и  компетенции  в 
Националната  рамка  на  квалификациите  на  Република  България.  ВУЗФ 
осигурява обучение, съответстващо на неговия образователен профил и със 
силна практическа насоченост, за което извършва регулярни проучвания на 
пазара на труда и на мненията на работодателите. ВУ поддържа контакти с 
широк кръг работодатели и бизнес организации.  Във ВУЗФ се осъществява 
обучение в ОКС „бакалавър“  (по 11 специалности),  ОКС „магистър“ (по 22 
магистърски  програми)  и  в  ОНС  „доктор“  (по  2  докторски  програми). 
Извършвани са актуализации на учебните програми (променени в резултат 
на препоръки от външни оценки): за ОКС „магистър“ (по 22 бр. през 2018 г. и 
2019  г.);  за  ОКС  „бакалавър“  (8  бр.  през  2016  г.).  Прекратени  са  общо  16 
образователни програми. Във ВУЗВ са създадени условия за придобиване на 
знания  и  умения,  които  допринасят  за  образователното  израстване  на 
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студентите и са подходящи за бъдещата им кариера. Налице е необходимата 
организация  и  системно  се  извършват  проучвания  на  мененията  на 
студентите и работодателите относно актуалността на учебните програми. 
Техните мнения и препоръки се документират и се отчитат в актуализирането 
на  учебната  документация.  Учебните  планове  осигуряват  изискващия  се 
минимален  брой  кредити  за  придобиване  на  висше  образование  на 
съответната  ОКС.  Констатират  се  отклонения  от  принципа  на 
равнопоставеност  на  обучението  в  редовна  и  дистанционна  форма  по 
отношение на съдържанието на учебния план и на броя на образователните 
кредити.

Стандарт  3:  „Обучение,  преподаване  и  оценяване, 
ориентирани  към  студентите“  и  съответстващите  му 
критерии, а именно:

Критерий  3.1.  „Официално  са  приети  методически  стандарти  за 
учебната  документация  (учебни  планове  и  програми)  и  стандарт 
(процедура) за промени в учебната документация, които са свързани със 
стимулиране на мотивацията и ангажираността на студента в процеса на 
обучение“.

Констатации за изпълнение на критерий 3.1.:

По  3.1.1.  Във  ВУЗФ  има  приети  процедури  за  разработване,  одобряване, 
утвърждаване и изменение на учебната документация за специалностите от 
ОКС „бакалавър“ и ОКС „магистър“ във всички форми на обучение, вкл. за 
ДФО, които са разписани в Методически стандарт за учебната документация. 
Процедурите за ОНС „доктор” са регламентирани в Правилник за приемане и 
обучение на докторанти. Правилата за разработване на учебните материали, 
необходими  на  студентите  от  дистанционно  обучение,  се  намират  в 
специален  стандарт  за  тяхното  осигуряване.  Съгласно  разписаните  норми 
промените в учебната документация се осъществяват от катедрените съвети, 
съвета  на  академичната  програма  и  академичния  съвет,  като  се  спазва 
възходящата  йерархия.  За  отчетния  период  ВУЗФ  е  извършило  48 
актуализации в учебните планове на своите образователни програми, като 
през 2019 г. е направило цялостна ревизия на учебната си документация в 
ОКС „бакалавър“ и „магистър“, като са извършени съществени структурни и 
съдържателни  промени  в  учебните  планове.  Така  например  всички 
специалности в ОКС „бакалавър“ вече имат унифициран общ фундамент от 
дисциплини  до  пети  семестър  включително,  след  което  започва  тяхното 
специализирано  обучение.  Добавен  е  преддипломен  стаж  и  „Спорт“. 
Дисциплината  „Спорт“  за  студентите  от  ОКС  „бакалавър“  в  РФО  е 
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задължителна през първата и втората година на обучението им (с хорариум 
от 60 часа годишно) и факултативна през третата и четвъртата година със 
същия годишен хорариум. За студентите от ОКС „магистър“, които са от други 
направления  и  други  области  на  висшето  образование,  е  обособен  общ 
предварителен  блок  от  дисциплини,  като  за  тези  студенти  е  увеличена 
продължителността  на  обучение.  От  съдържателна  гледна  точка  са 
извършвани  и  други  промени,  изразяващи  се  във  включване  на  нови 
дисциплини, промяна на наименования и размествания на дисциплини по 
семестри.  Промените  са  потвърдени  по  време  на  разговорите  на  ЕГ  с 
преподавателите и студентите на ВУЗФ.

Извършваните  промени  са  продиктувани  от  (●)  потребностите  на 
пазара (някои, от образователните програми са реализирани по поръчка на 
бизнеса и съвместно с него); (●) очакванията на студентите; (●) търсене на 
съвместимост  с  плановете  на  ВУ  в  Европейското  пространство  (поради 
съвместните  програми  на  ВУЗФ  с  европейски  университети  и  за  по-добра 
мобилност на неговите студенти и преподаватели се проучват плановете на 
The  University  of  Sheffield,  London  School  of  Economics,  Copenhagen  Business 
School и др.) и (●) в изпълнение на препоръките от осъществена програмна 
акредитация на ПН 3.8 „Икономика” във ВУ през 2015 г.
ВУЗФ е  подписало 67  договори за  сътрудничество  с  бизнес  организации в 
страната, в т.ч. 38 бр. за провеждане на учебни практики и производствени 
стажове в промишлени предприятия и фирми. Възможности за провеждане 
на практики и стажове се осигуряват и от отделни преподаватели на ВУ чрез 
поддържаните  лични  контакти  с  практиката.  Основен  информационен 
източник  относно  предлаганите  от  ВУЗФ  програми  за  обучение  и 
възможностите за развитие е официалната WEB страница на училището. 
По 3.1.2. Преподавателите на ВУЗФ прилагат съвременни методи за обучение. 
По време на занятията се решават практически казуси, провеждат се ролеви 
игри,  симулират  се  бизнес  преговори,  обсъждат  се  актуални  примери  от 
България и др.  ВУ разполага с нужното оборудване (компютърни станции, 
мултимедийни проектори и екрани за презентиране), за да може да предлага 
интерактивни форми на  обучение.  На  компютърните  станции в  учебните 
зали са инсталирани специализирани софтуерни продукти (E-Views, Microsoft 
Project,  Microinvest  Delta  Pro,  Business  navigator  и  др.).  ВУЗФ  поощрява 
иновационните  изследвания  на  неговия  академичен  състав  чрез 
приоритетно им публикуване в официалните му издания. С цел да стимулира 
подобни изследвания ВУ е подписало договор за сътрудничество с Центъра за 
европейски  икономически  изследвания  в  град  Манхайм  и  членува  в 
Европейския  изследователски  център  за  сътрудничество  на  капиталовите 
пазари със седалище в град Рим. Във ВУ е учредена награда „Преподавател на 
годината“,  която  се  връчва  за  иновации  в  изследванията  и  в  начина  на 
преподаване.
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По  3.1.3.  ВУ  ежегодно  провежда  анонимни  анкети  сред  студентите  с  цел 
оценяване на преподавателите за използваните от тях съвременни методи и 
технически средства в учебния процес, както и за обективното им оценяване 
по  дисциплините.  Обобщените  резултати  от  проведените  анкети  през 
учебната  2017/2018  г.  показват,  че  75%  от  анкетираните  студенти  са  дали 
много  добри,  а  19%  –  добри  оценки  за  начина  на  преподаване,  респ.  80% 
много  добри  и  14%  добри  за  обективност  на  оценяването.  Резултатите  от 
анкетните проучвания се оповестяват в сайта на ВУ. За да се осигури високо 
качество на обучението по профилиращите дисциплини в учебните планове 
на  отделните  специалности,  се  ангажират  предимно  хабилитирани 
преподаватели  с  научна  специалност  по  ПН  3.8  „Икономика“  и  богат 
практически  опит.  Голям  процент  от  щатните  преподаватели  работят  на 
ключови позиции в държавни институции, организации и предприятия от 
частния  сектор.  На  уебсайта  на  ВУ  е  оповестена  информация  за 
притежаваните  акредитации,  извършените  вътрешни  одити  на  СУК,  
външния ресертификационен одит от сертифицираща организация NQA.
По  3.1.4.  ВУЗФ  има  официално  приета  и  публично  огласена  на  интернет 
страница на ВУ система за текущо и крайно оценяване на студентите, вкл. на 
държавните изпити и защитите на дипломни работи. Тя е регламентирана в 
чл.  36,  37,  58  и  59  от  Правилника  за  учебната  дейност  на  училището  и 
Системата  за  изпитване  и  оценяване  на  студентите  в  ДФО.  ВУЗФ  прилага 
трикомпонентна  система  за  оценяване.  Тя  отчита  текущия  контрол, 
извънаудиторните  задания  и  изпита  с  тегла  в  съотношение  20:30:50. 
Държавните изпити са под формата на тест и се провеждат по предварително 
огласени въпросници от отделните катедри във ВУ. Дипломните работи се 
допускат  до  защита,  ако  отговарят  на  четири  критерия  (актуалност, 
съответствие  на  съдържанието  с  темата,  минимален  обем  и  литературни 
източници). Те се оценяват от рецензенти по критерии със съответни тегла. 
Всички критерии са унифицирани за ВУ и са публично оповестени. Крайната 
оценка  зависи  и  от  отговорите  на  дипломанта  по  време  на  защитата. 
Основната форма за оценяване на студентите във ВУЗФ е писменият изпит 
или комбинираната форма с устно събеседване съгласно изискванията на чл. 
44,  ал.  1  от ЗВО. Съгласно вътрешните правила студентите могат да бъдат 
освобождавани  от  изпит  с  оценка  най-малко  „много  добър”  или  да  бъдат 
лишавани от  право за  явяване на  изпит на  редовната  сесия на  базата  на 
резултатите от текущия контрол. Студентите имат право да се информират за 
мотивите за получените оценки, както и за основанието за лишаването им от 
право на явяване на изпит. 
По  3.1.5.  ВУЗФ  разполага  с  Правила  за  работа  с  жалби  на  студенти  и 
докторанти,  както  и  със  създадена  за  тази  цел  специална  комисия  със 
заповед  на  Ректора,  в  която  са  включени  студенти  и  докторанти.  През 
акредитирания период са постъпили общо 75 жалби на студенти главно във 
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връзка с учебната дейност, по които са вземани конкретни решения.

Оценка за изпълнение на критерий 3.1 в съответствие със стандарт 3 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

ВУЗФ  анализира  актуалността  на  учебната  си  документация,  като 
отчита ежегодно студентското мнение, организира срещи с потребители на 
кадри  и  проучва  учебната  документация  на  ВУ  от  Европейското 
пространство.  За  отчетния  период  ВУ  е  извършило  48  актуализации  в 
учебните  планове  на  своите  образователни  програми.  Притежава  67 
двустранни договори за  сътрудничество с  бизнес  организации в  страната. 
ВУЗФ  поддържа  и  развива  съвременни  методи  и  интерактивни  форми  за 
преподаване.  Основните  практики  за  поощряване  на  иновативните 
изследвания  са  приоритетното  им  публикуване  в  издания  на  ВУЗФ  и 
подписването  на  договори  с  международни  изследователски  центрове  за 
подпомагане на процеса. Периодично се анализират и огласяват резултатите, 
свързани  с  методите  на  преподаване  и  оценяване  на  постиженията  на 
студентите, набирани основно чрез анкетните допитвания до студентите. Те 
сочат  висока  степен  на  удовлетвореност  от  начините  на  преподаване  и 
обективността на оценяване. ВУЗФ обезпечава качеството на преподаване в 
профилиращите дисциплини чрез привличане за лектори на хабилитирани 
лица с  богат  практически опит.  ВУЗФ има официално приета  и  публично 
огласена на своята интернет страница система за текущо и крайно оценяване 
на студентите, вкл. на държавните изпити и защитите на дипломни работи. 
Във ВУЗФ действат официално приети правила за работа с жалби на студенти 
и  докторанти.  През  акредитирания  период  са  постъпили  и  са  били 
разгледани общо 75 жалби на студенти.

  Стандарт 4: „Прием, развитие, признаване и дипломиране 
на студентите“ и съответстващите му критерии, а именно:

 Критерий  4.1.  „Изградени  са  структури  и  са  разработени 
вътрешно-нормативни документи (правилници, разпоредби, инструкции) 
за функциониране на системата – от приема на студентите включително 
до тяхната професионална реализация“.

Констатации за изпълнение на критерий 4.1.:

По 4.1.1.  Във ВУ са  създадени условия за  информиране и ориентиране на 
студентите  за  предлаганите  възможности  относно  изграждането  им  като 
специалисти и реализирането на мобилности. На интернет страницата му е 
публикуван  пълен  набор  от  нормативни  актове  и  информация,  касаещи 
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всеки  етап  и  аспект  от  „жизнения“  цикъл  на  студентите.  Осигурени  са 
възможности  за  академичен  обмен  на  студентите  и  признаване  на 
придобитите  от  тях  кредити  в  чуждестранни  висши  училища  на  база  на 
подписани рамкови споразумения и договори за сътрудничество. ВУ е има 
подписани  49  рамкови  споразумения  и  договори  за  сътрудничество  с 
български и чуждестранни висши училища и институции.
По  4.1.2.  ВУ  е  приело  и  оповестило  правила  и  наредби  за  приема, 
получаваната  квалификация  и  завършването  на  студентите.  Създадена  е 
организация  за  привличане,  подпомагане  и  адаптиране  на  българските  и 
чуждестранни  студенти  и  докторанти,  в  който  процес  са  ангажирани 
служители от специализирани звена – дирекция „Учебна дейност”, Център за 
дистанционно  обучение,  Център  за  продължаващо  и  професионално 
обучение,  Център  за  кариерно  развитие,  дейността  на  които  е 
регламентирана в нарочни вътрешни документи. През периода 2014-2019 г. 
във ВУЗФ са приети 1858 бр. студенти, от които 77 бр. са чуждестранни. Броят 
на приетите български студенти бележи тенденция към намаление. Броят на 
чуждестранните студенти нараства до учебната 2017/2018 г., а за 2018/2019 г. 
се  наблюдава  намаление  с  около  6  пъти.  В  рамките  на  първите  четири 
учебни  години  от  оценявания  период  се  наблюдава  увеличение  на 
обучаваните студенти – и за български и за чуждестранни граждани в двете 
ОКС.  През  последната  2018/2019  г.  се  забелязва  намаление  спрямо 
предходната 2017/2018 г. – с 97 бр. за българските и с 30 бр. за чуждестранните 
студенти. През 2017/2018 г. са обучавани 1295 бр. студенти при разпределение 
както следва: 66,5% в ОКС „бакалавър”, а 33,5% – в ОКС „магистър”. Профилът 
на студентския състав по форми на обучение през същата учебна година е: за 
ОКС „бакалавър” – 44,8% в РФО, 32,4% в ЗФО и 22,8% в ДФО; за ОКС „магистър” 
– 5,3% в РФО, 67,5% в ЗФО и 27,2% в ДФО. Броят на обучаваните студенти през 
2018/2019  г.  намалява  в  сравнение  с  предходната  година  с  11%,  като 
намалението е по-значително за чуждестранните студенти – с 65%. Общият 
брой на обучаваните студенти за учебната 2018/2019 година е 1168, което е 
58%  от  одобрения  образователен  капацитет  на  ВУ.  В  акредитираните  две 
докторски програми са приети 30 докторанти на самостоятелна подготовка. 
На  два  пъти са  обявявани конкурси за  прием на  докторанти в  редовна и 
задочна форма (и по двете докторски програми), но прием не е реализиран. 
Към края на 2018 г. са защитени успешно 10 дисертационни трудове, от които 
на  четирима  чуждестранни  граждани.  Практика  на  ВУ  е  на  всеки 
кандидат-докторант да бъде определян научен консултант, с чиято помощ се 
подготвя  основна  част-проект  на  дисертационен  труд,  с  която  се 
кандидатства за обучение в ОНС „доктор“.   
По  4.1.3.  Във  ВУ  са  създадени  условия  за  включване  на  студентите  в 
научноизследователска  дейност  (НИД),  което  е  регламентирано  в 
Правилника за научноизследователската дейност на ВУЗФ и в Стратегията за 
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развитието  на  висшето  училище  до  2020  г.  ВУ  ежегодно  организира  две 
конференции, кръгли маси и други научни форуми, в могат да участват и 
студенти и докторанти. През 2015 – 2019 г. са реализирани 19 бр. студентски 
публикации и 84 участия на студенти в национални и международни научни 
форуми.  Относителният  дял  на  участвалите  студенти  участвали  в 
национални и международни научни форуми, от общия брой на студентите е 
нисък  (за  2018/2019  г.  –  този  дял  е  равен  на  0,86%)  и  с  тенденция  към 
намаляване. За целия оценяван период само двама студенти от ВУ са взели 
участие  в  два  международни  проекта.  Няма  участия  на  студенти  в 
национални  и  вътрешни  проекти.  Студентите  участват  и  в  други 
инициативи,  като  олимпиади,  състезания  и  конкурси,  включително 
международни,  като  са  заемали  призови  места.  През  оценявания  период 
публикациите  на  докторантите  са  общо  89,  от  които  3  колективни 
монографии,  2  студии,  64  статии  и  20  научни  доклада.  Участията  на 
докторантите в проекти са 8. 
По  4.1.4.  Във  ВУЗФ  са  осигурени  възможности  за  академичен  обмен  на 
студенти и  трансфер на  образователни кредити.  Във ВУ има разработени, 
приети  и  оповестени  Правилника  за  условията  и  реда  за  признаване  на 
придобито  висше  образование  и  завършени  периоди  на  обучение  в 
чуждестранни  висши  училища,  Правилата  за  международната  мобилност 
във ВУЗФ и Правилата за прилагане на система за натрупване и трансфер на 
кредити във висшето училище. ВУ е получило от ЕК Еразъм харта за висше 
образование  за  периода  2014-2020  г.  През  оценявания  период  не  са 
осъществени  нито  входящи,  нито  изходящи  мобилности  на  студенти  по 
програма “Еразъм +“. По данни на ВУ, 75 студенти са взели участие в обмен по 
други международни споразумения с цел практика.
По  4.1.5.  ВУЗФ  разполага  с  административна  система  за  регистриране  на 
информация  за  дипломираните  студенти  и  за  проследяване  на  тяхната 
професионална реализация. Процесът се подпомага от Центъра за кариерно 
развитие (ЦКР) и създадената алумни организация (Клуб на възпитаниците 
на ВУ).  ЦКР провежда регулярно анкетни проучвания на професионалната 
реализация  сред  студентите  при  официалното  връчване  на  дипломите. 
Резултатите от тях показват, че завършилите отделните ОКС се реализират 
успешно  на  пазара  на  труда.  Информация  за  провежданото  анкетиране, 
както и получените резултати се публикуват на интернет страницата на ВУ. 

Оценка за изпълнение на критерий 4.1 в съответствие със стандарт 4 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

Създадени са условия за информиране и ориентиране на студентите за 
възможностите, които ВУ предоставя за изграждането им като специалисти, 
както и за насърчаване на мобилността на студентите.  Броят на приетите 
български  студенти  бележи  тенденция  към  намаление.  Броят  на 
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чуждестранните студенти нараства до учебната 2017/2018 г., а за 2018/2019 г. 
се  наблюдава намаление с  около 6 пъти.  В акредитираните две докторски 
програми  са  приети  30  докторанти  на  самостоятелна  подготовка.  Не  е 
осъществявано обучение на докторанти в редовна и задочна форма, въпреки 
обявяваните от висшето училище конкурси за прием на докторанти в тези 
форми.  ВУ  осигурява  възможности  за  включването  на  студентите  и 
докторантите в НИД.  За оценявания период само двама студенти от ВУ са 
взели участие  в  два  международни проекта,  а  участията  на  докторанти в 
проекти са 8. Няма участия на студенти в национални и вътрешни проекти. 
Създадени  са  условия  за  популяризиране  на  резултатите  от  НИД  на 
студентите  и  докторантите  чрез  организиране  на  две  ежегодни  научни 
конференции,  кръгли  маси  и  други  научни  форуми.  ВУ  осигурява 
възможности  за  студентска  и  докторантска  публикационна  дейност  в 
официалното  издание  на  училището  –  VUZF  Review.  Въпреки  това 
относителният дял на участвалите в научни форуми студенти от общия брой 
студенти е нисък (за 2018/2019 г. – този дял е равен на 0,86%) и с тенденция 
към  намаляване.  ВУЗФ  има  приети  и  публично  оповестени  правила  за 
признаване  на  периоди  на  обучение  и  практики  на  студентите  в 
чуждестранни висши училища.  ВУ има сключени договори с  български и 
чуждестранни висши училища за мобилност на студенти и докторанти. За 
периода няма осъществени входящи и изходящи мобилности на студенти по 
програма „Еразъм+“. Реализирани са изходящи мобилности с цел практика 
по други международни споразумения. Във ВУЗФ е създадена и се поддържа в 
актуално  състояние  административна  система  за  проследяване  на 
професионалната  реализация  и  кариерното  развитие  на  завършилите 
студенти.  Важна  роля  за  това  имат  Клубът  на  възпитаниците  на  ВУ  и 
Центърът за кариерно развитие.

Стандарт 5: „Преподавателски състав“ и съответстващите 
му критерии, а именно:

 Критерий  5.1.  „ВУ  има  разработена  политика  за  осигуряване  на 
качествен академичен състав, която е част от стратегията за развитие на 
институцията. Профил и квалификация на преподавателския състав“.

Констатации за изпълнение на критерий 5.1.:

По 5.1.1. Обучението на студентите във ВУЗФ в отделните ОКС е осигурено с 
преподаватели с необходимата професионална квалификация. Общият брой 
на академичния състав  на ОТД във ВУЗФ към 31.12.2019 г.  възлиза на 33 
души,  като  се  отчита  намаление  с  8,33%  спрямо  началото  на  периода 
(31.12.2015 г.). В структурно отношение той се състои от 13 професори (39,40%), 
15  доценти (45,45%),  1  гл.  асистент (3,03%),  3  асистенти (9,09%)  и  1  (3,03%) 
старши преподавател. Хабилитираният състав възлиза на 28 души (84,85%), а 
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нехабилитирания  на  5  души  (15,15%).  Броят  на  хабилитираните 
преподаватели през последните четири години от оценявания период остава 
относително стабилен. По отношение на нехабилитираните преподаватели 
се  наблюдава  намаление  с  58,33%  през  2019  г.  (в  сравнение  с  2015  г.) 
Хабилитираните  преподаватели  на  ПОТД  са  21  души,  което  представлява 
намаление с 3 души спрямо 2015 г. Средната възраст на академичния състав 
на ОТД през 2015 г. е 52,2 г., а през 2019 г. – 53,4 г. Над 30% от хабилитираните 
лица на ПОТД, осигуряващи обучението в ОКС „бакалавър“ и „магистър“ са на 
възраст над 67  г.   Налице е  пълно съответствие между притежаваната от 
преподавателите  квалификация  по  научна  специалност  и  академична 
длъжност и преподаваните от тях дисциплини. Близо 50% от академичния 
състав  на  ОТД,  осигуряващ  обучението  в  различните  ОКС,  притежава 
компетенции  в  преподаваната  проблематика  посредством  заемането  на  
различни  работни  позиции  в  стопански/публичен  сектор.  На  1  щатен 
преподавател се падат средно по 3 учебни курса общо в ОКС „бакалавър“ и 
„магистър“.
 
По  5.1.2.  Във  ВУЗФ  са  налични  публично  оповестени  и  ясно  установени 
правила за  наемане на квалифицирани преподаватели.  Те  са  разписани в 
Правилника за условията и реда за заемане на академични длъжности във 
ВУЗФ. Информацията за предстоящи и проведени конкурси се намира на уеб 
страницата на ВУ в секция „Академично развитие“. ВУЗФ разполага и с нов 
(от  28.02.2019  г.)  вътрешноакадемичен  нормативен  документ,  засягащ 
подбора  и  назначаването  на  изследователи  -  Правилник  за  прилагане  на 
Кодекса за поведение при подбор на изследователи във ВУЗФ. През периода 
2015 – 2019 г. във ВУЗФ са обявени и приключили 11 конкурса за заемане на 
академичните  длъжности  „доцент”  (осем  конкурса)  и  „професор”  (три 
конкурса), като седем от конкурсите са по ПН 3.8. „Икономика”, а три от тях – 
по ПН 3.7. „Администрация и управление”.
По 5.1.3. Ръководството на ВУЗФ насърчава и подпомага финансово обмена 
на  преподаватели  с  други  висши  училища  в  страната  и  чужбина  с  цел 
преподаване и проучване на добри образователни и научноизследователски 
практики.  За  2015  –  2018  г.  са  реализирани  15  изходящи  мобилности  на 
преподаватели в училището. През същия период са осъществени 8 входящи 
мобилности  на  преподаватели  от  чуждестранни  висши  училища  (Дания, 
Литва и Кипър).
По 5.1.4. Във ВУЗФ се прилага система за атестиране на академичния състав 
по  ясно  определени  ред   и  критерии  съгласно  Наредба  за  атестиране  на 
академичния състав на ВУЗФ. Членовете на академичния състав подлежат на 
периодично  атестиране  най-малко  веднъж  на  всеки  пет  години.  Не  се 
атестират до изтичане на мандата, за който са избрани или до освобождаване 
на заеманата длъжност: ректорът и зам-ректорите; деканът на академичната 
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програма; ръководителите катедри; председателят и членовете на комисията 
за атестиране (чл. 4 (2) от Наредбата за атестиране на академичния състав на 
ВУЗФ), което е в противоречие с чл. 57 (1) от ЗВО. Атестирането се извършва 
от  Комисия  по  атестиране,  включваща  заместник-ректора  по  учебната 
дейност  и  качеството  и  четирима  хабилитирани  преподаватели  към 
катедрите във ВУ. Комплексната атестационна оценка може да бъде: много 
добра,  добра,  задоволителна  и  отрицателна.  През  оценявания  период  са 
атестирани четирима преподаватели на ПОТД във висшето училище (трима 
хабилитирани и един нехабилитиран преподавател). Те са получили много 
добри комплексни оценки при атестирането си. ВУЗФ предоставя различни 
стимули на своите преподаватели:  откриване на процедури за заемане на 
по-високи  академични  длъжности,  финансово  подпомагане  на  участия  в 
научни  форуми  (под  формата  на  покриване  на  такси-правоучастия  и  на 
разходи за командировки) в страната и чужбина, осигуряване на предимство 
при  публикуване  на  резултати  от  научни  изследвания  в  официалните 
издания на  училището,  оказване на  съдействие при публикации в  чужди 
издания (вкл. в чужбина), награждаване с грамоти за постигнати резултати 
по  отношение  на  качеството  на  образователната,  научната  и 
административната  дейност  през  съответната  година.  За  проучване  на 
удовлетвореността  от  обучението  и  административното  обслужване  на 
обучаваните  се  провеждат  ежегодни  анонимни  анкетни  проучвания  сред 
студенти  от  ОКС  „бакалавър“  и  „магистър“.  В  Раздел  „Качество  на 
обучението“  се  търси  оценка  на  дисциплините,  водени  от  съответните 
преподаватели по 6 оценъчни критерии – начин на преподаване, използвани 
съвременни методи и технически средства в учебния процес, актуалност и 
полезност  на  преподавания  материал  за  професионалната  реализация, 
мотивиране на студентите за  усвояване на учебния материал и участие в 
дискусии, поддържане на обратна връзка, обективност при оценяването през 
семестъра. Докладите за резултати от проведените проучвания са огласени 
на уеб страницата на училището. Същите показват, че по-голямата част от 
студентите дават много добри и добри оценки на дефинираните 6 критерия 
за качество на обучението. 

Оценка за изпълнение на критерий 5.1 в съответствие със стандарт 5 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

ВУЗФ  има  своя  политика  за  осигуряване  на  качествен 
преподавателски  състав,  която  е  част  от  стратегията  му  за  развитие. 
Обучението на студентите в ОКС „бакалавър“ и „магистър“ е осигурено с 
преподаватели  с  необходимата  професионална  квалификация.  
Хабилитираните лица на ПОТД намаляват спрямо началото на оценявания 
период.  Средната  възраст  на  преподавателите  се  запазва  относително 
стабилна през акредитирания период. За 2019 г.  тя е равна на 53,4 г.  Над 



Page 23 of 42

30%  от  хабилитираните  лица  на  ПОТД,  осигуряващи  обучението  в  ОКС 
„бакалавър“ и „магистър“ обаче са на възраст над 67 г.  Във ВУ са налице 
ясни правила и процедури за  наемане на работа и подходящи условя за 
кариерно  развитие  на  неговия  академичен  състав.  През  оценявания 
период  са  обявени  и  приключили  успешно  11  конкурса  за  заемане  на 
академичните длъжности „доцент” и „професор”.  Ръководството на ВУЗФ 
насърчава  и  подпомага  финансово  обмена  на  преподаватели  с  други 
висши  училища  в  страната  и  чужбина.  За  периода  2015  –  2018  г.  са 
реализирани  15  изходящи  мобилности  на  преподаватели  в 
образователната  институция,  както  и  8  входящи  мобилности  на 
преподаватели  от  чуждестранни  ВУ.  ВУЗФ  има  изградена  и 
функционираща система за атестиране на академичния му състав.  Не се 
спазват изискванията на ЗВО за атестиране по отношение на атестирането 
на персонала, заемащ ръководни длъжности. През оценявания период са 
осъществени 4 атестации на преподаватели на ПОТД, приключили с много 
добри комплексни оценки.   

Критерий  5.2.  „Научноизследователска,  художествено-творческа  и 
спортна дейност  на  академичния състав и  участието на  обучаваните в 
тази дейност“.

Констатации за изпълнение на критерий 5.2.:

По  5.2.1.  Институционалните  цели  и  приоритети  на  НИД  на  ВУЗФ  са 
определени  в  неговата  Стратегия  за  развитие.  Ръководството, 
изпълнителите,  формите  на  организация  и  финансирането  на 
научноизследователската  дейност  във  ВУ  са  разписани  в  Правилник  за 
научноизследователската дейност. Специално създадени звена за целите на 
НИД в организационната структура на ВУ са – Център за научни изследвания 
и докторантско обучение, Център за европейски проекти и Лаборатория за 
научно-приложни  изследвания.   През  оценявания  период  ВУЗФ 
самостоятелно или съвместно с други институции е организирало 49 кръгли 
маси,  дискусионни  форуми,  научни  семинари  и  научни  конференции. 
Участията на преподавателския състав на ОТД през периода 2015 – 2019 г. са 
общо 221 (в т.ч. 98 във форуми в страната и 123 във форуми в чужбина). През 
последната година е налице увеличаване на участията в национални форуми 
(с  22  бр.  повече  за  2019  г.  спрямо  2015  г.)  и  намаляване  на  участията  в 
чуждестранни форуми (с 12 бр. по-малко за 2019 г.  спрямо 2015 г.). Броят на 
участията  в  национални  и  международни  научни  форуми  средно  на  1 
преподавател на ОТД през последните пет години е 6,31.
ВУЗФ отчита реализирани общо 14 проекта, в т.ч. 3 вътрешноакадемични, 5 
национални и 6 международни. Участията на академичния състав на ОТД в 
тях са 52, отбелязвайки плавно увеличение през годините (от 4 през 2015 г. те 
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стават 12 през 2017 г. и 19 през 2019 г.). Във ВУ няма защитени дисертационни 
трудове  на  докторанти  в  редовна  форма  на  обучение  през  оценявания 
период, тъй като не са приемани и обучавани такива.
По 5.2.2. Вследствие на прилаганата политика по насърчаване на НИД през 
периода  2015  –  2019  г.  преподавателите  на  ОТД  са  реализирали  общо  591 
публикации,  в  т.ч.  50  монографии  (8,46%),  11  студии  (1,86%),  327  статии 
(55,33%), 168 научни доклади (28,43%) и 35 учебници и учебни пособия (5,92%). 
Общо  137  (23,18%)  от  публикациите  са  в  чужбина,  104  (17,60%)  са  в 
реферирани и индексирани издания, а 22 (3,7%) са в научни издания с импакт 
фактор и импакт ранг. Наблюдава се намаление на публикациите през 2019 г. 
(83 бр.) спрямо 2015 г. (134 бр.) и в сравнение с две последователни години – 
2017  и  2018  г.  (когато  са  отчетени  равни  стойности  –  от  по  126  бр.).  За 
публикациите  на  7  от  преподавателите  на  втори  ОТД  са  приложени 
декларации за съгласие да бъдат използвани в процедурата за настоящото 
институционално оценяване. Броят на публикациите на 1 преподавател на 
ОТД за последните 5 г. е 16,88, в т.ч. научни публикации – 15,88 и учебници и 
учебни помагала – 1. Броят на научните публикации на 1 преподавател на 
ОТД във ВУЗФ, през всяка от годините на акредитирания период е около 3. 
Броят  на  учебниците  и  учебните  помагала  на  1  преподавател  през 
оценявания  период  варира  между  0,09  и  0,31.   През  2015  г.  е  постигнат 
най-висок  относителен  дял  на  публикациите  в  чужбина  от  25,56%  в 
сравнение  със  стойността  на  показателя  в  следващите  години  (2016  г.  – 
16,05%, 2017 г. – 21,17%, 2018 г. – 21,17% и 2019 г. – 16,05%). Регистрираният спад 
през  2019  г.  вероятно  отчасти  се  дължи  на  фокусиране  на  усилията  на 
академичния състав върху публикуване в научни издания с импакт фактор и 
импакт ранг – 22 публикации за периода.  През тази година е регистриран 
най-висок относителен дял на тези публикации  - 17 бр. (77,27%).  Отново през 
2019 г. се наблюдава най-голяма публикационна активност в реферирани и 
индексирани научни издания (2015 г. – 23,08%, 2016 г. – 15,38%, 2017 г. – 18,27%, 
2018  г.  –  17,31%,  2019  г.  –  25,96%).  Налице  е  увеличение  с  2,88  процентни 
пункта спрямо началото на оценявания период. През периода 2015 – 2019 г. 
броят на цитиранията на академичния състав в научни издания в страната и 
чужбина е общо 459, в т.ч. в издания с импакт фактор и импакт ранг – 181. 
Броят на цитиранията на 1 преподавател на ОТД във ВУЗФ през последните 5 
години е 13,11. Този показател отбелязва значителен ръст през 2018 г. и 2019 
г., когато на 1 преподавател се падат съответно по 3,83 и по 4,21 цитирания (в 
сравнение с 2015 г., когато се отчитат по 2,44).

Оценка за изпълнение на критерий 5.2 в съответствие със стандарт 5 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

За  оценявания  период  се  отчитат  14  осъществени  проекта,  в  т.ч.  3 
вътрешноакадемични,  5  национални  и  6  международни.  Участията  на 
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академичния  състав  на  ОТД  в  тях  са  52,  отбелязвайки  увеличение  през 
годините. За периода 2015 – 2019 г. участията на преподавателите от ВУЗФ в 
национални и международни научни форуми е 221.  На 1 преподавател на 
ОТД  през  последните  пет  години  се  отбелязват  общо  6,31  участия.  През 
последната година е налице увеличаване на участията в национални форуми 
и  намаляване  на  участията  в  чуждестранни  форуми.  Общият  брой  на 
публикациите на академичния състав на ОТД във ВУЗФ през 2015 – 2019 г. е 
591  или  средно  по  16,88  броя  публикации  на  1  преподавател.  От  тях  137 
(23,18%)  са  реализирани  в  чужбина,  а  104  (17,60%)  в  реферирани  и 
индексирани издания. Налице е увеличение с 2,88 процентни пункта спрямо 
началото  на  оценявания  период  на  публикациите  в  реферирани  и 
индексирани  научни  издания.  Общият  брой  на  публикациите  в  научни 
издания с импакт фактор и импакт ранг е 22 публикации за периода, като 17 
от  тях  са  реализирани  през  2019  г.  През  последната  година  е  налице 
намаляване на общата публикационна активност на преподавателите. Броят 
на  цитиранията  на  преподавателите  в  научни  издания  в  страната  и  в 
чужбина  на  1  преподавател  на  ОТД  през  последните  5  г.  е  13,11,  което  е 
показателно  за  нивото  на  осигурената  видимост  и  качеството  на 
научноизследователската продукция на академичния състав. 

Стандарт 6: „Учебни ресурси и подпомагане на студентите“ 
и съответстващите му критерии, а именно:

 Критерий  6.1.  „Висшето  училище  осигурява  и  развива 
материално-техническа  и  информационна  база,  необходима  за 
учебно-преподавателската,  научноизследова-телската, 
художествено-творческата  и  спортната  дейност,  както  и  с  подходяща 
среда за дистанционно обучение“.

Констатации за изпълнение на критерий 6.1.:

По 6.1.1. Общата площ за аудиторната заетост на студентите във ВУ възлиза 
на 1212 кв. м, или средно по 1,4 кв. м на един приравнен студент. В аулата и 
учебните  зали  са  осигурени  836  работни  места  за  аудиторна  заетост  на 
студентите, или 99 работни места на 100 приравнени студенти. За отчетния 
период броят на работните места се е увеличил с 2%, но показателят на 100 
приравнени студенти е намалял от 113 на 99. Въпреки това той е достатъчен 
за  нормалното  осъществяване  на  образователните  дейности  при 
възприетата  във  ВУ  организация  на  учебния  процес.  За  изследователска 
дейност на един щатен преподавател във ВУ е осигурена 7,4 кв. м работна 
площ. ВУЗФ разполага общо с 92 компютърни станции за административни, 
учебни и изследователски цели, които са свързани в локална мрежа и бърз 
портал за интернет. В компютърните зали са осигурени 52 станции за учебна 
работа със студентите, или 6 станции на 100 приравнени студенти. Площта 
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на компютърните зали, която се пада на  100 приравнени студенти, е 25,4 кв. 
м.  Показателите  са  останали  почти  непроменени  за  отчетния  период. 
Монтираните  станции в  компютърните зали са  съвременни и позволяват 
нормалното  провеждане  на  занятията.  На  тях  са  инсталирани 
специализирани софтуерни продукти (Microsoft Project, Microinvest Delta Pro, 
E-Views,  BulMar  и  Business  Navigator).  Библиотеката  на  ВУ  разполага  със 
заемна,  две  читални  и  две  книгохранилища.  В  нея  са  осигурени  48 
читателски места, или 6 места на 100 приравнени студенти. Тя осигурява още 
8  компютърни станции,  безжичен интернет  и  две  копирни машини.  Към 
настоящия момент библиотечният фонд на ВУЗФ възлиза на 13 672 единици, 
от които 2305 са на чужди езици. Библиотечният фонд на ВУ е нараснал с 19% 
за отчетния период. Относителният дял на новопостъпилите единици за 2019 
г.  е  3,1%,  като  се  констатира,  че  този дял намалява през  годините,  като  е 
започнал от 8,4% през 2014 г. Библиотеката на ВУЗФ предлага 21 електронни 
ресурси  (каталози,  пълнотекстови  бази  от  данни,  изследователски 
платформи).  Някои от по-важните бази данни с осигурен достъп са Scopus, 
Web  of  Science,  Elsevier,  Thomson  Reuters,  EBSKO.  Библиотеката  осигурява 
информационни ресурси и чрез книгообмен с академичните библиотеки в 
страната.  Всички  библиотечно-информационни  услуги  в  училището  са 
безплатни.  В  учебните  зали  на  ВУ  са  предвидени  места  за  студенти  с 
нарушени двигателни функции, за които е предвиден асансьор и специална 
рампа за облекчаване на достъпа. За тях задължително се осигурява достъп 
до електронни учебни материали, като те имат правото да правят текущия си 
контрол и изпита от дистанция.
По  6.1.2.  Помощ  на  новоприетите  студенти  за  по-бързото  им  адаптиране 
оказват служителите във фронт офиса и дирекция „Учебна дейност” на ВУ. С 
новоприетите  студенти  в  ДФО  се  провеждат  въвеждащ  курс  от  екипа, 
поддържащ  електронната  платформа.  Във  ВУ  са  определени  академични 
наставници  на  бакалаврите  в  отделните  курсове  и  отговорници  към 
катедрите  за  провеждане  на  преддипломните  стажове.  Магистрите  имат 
научни  ръководители  на  дипломните  си  работи,  които  се  назначават 
ежегодно  със  заповед  на  ректора.  Ректорът  също  така  определя 
административен и финансов координатор на международната мобилност 
по европейски програми.
По  6.1.3.  ВУЗФ  периодично  организира  обучения  за  повишаване  на 
квалификацията  и  компетенциите  на  своите  преподаватели и  служители. 
През акредитирания период са проведени общо 9 обучения по прилагането 
на СУК във ВУ.  Освен това са организирани семинари за използването на 
информационните  и  комуникационни  технологии  в  учебния  процес, 
електронната  платформа  Moodle,  Excel,  английски  език,  бизнес  етикет, 
защитата  на  личните  данни.  С  новоназначените  служители  във  ВУЗФ  се 
провеждат  въвеждащи  обучения  за  запознаване  със  структурата  и 
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организацията  на  дейностите  във  ВУ,  вътрешната  нормативна  уредба, 
условията и безопасността на труда, правилата за противопожарна охрана и 
др.
По  6.1.4.  ВУЗФ  осигурява  ресурси  за  новаторски  подход  в  преподаването. 
Наличните  във  ВУ  технически  средства  (компютърни  станции, 
мултимедийни  проектори  и  екрани  за  презентиране)  дават  среда  за 
осъществяване на интерактивни форми на обучение. Инсталираният софтуер 
на  компютърните  станции  в  залите  също  е  предпоставка  за  съвременно 
дигитално  обучение.  ВУ  е  покрито  с  високоскоростен  безжичен  интернет, 
което улеснява ползването на външни и вътрешни електронни източници и 
материали, вкл. тяхното споделяне. Фактор за преподавателски иновации в 
учебния  процес  е  и  въведената  електронна  платформа  за  дистанционно 
обучение,  която  дава  възможност  за  използването  на  огромен  набор  от 
плъгини  за  разнообразяване  на  обучението.  ВУЗФ  осигурява  материални 
стимули  (награди,  грамоти)  на  всички  преподаватели,  които  прилагат 
новаторски образователни практики.

 ВУ осигурява и развива материално-техническа и информационна база, 
необходима  за  провеждане  на  учебно-преподавателската  дейност  в  ДФОС, 
както и подходяща интегрирана система за ДО. В Стратегията за развитие на 
ВУЗФ  се  заявява,  че  дистанционната  форма  на  обучение  ще  има  водещо 
значение  през  следващите  години.  Във  ВУЗФ  е  налице  специализирано 
структурно  звено,  осигуряващо  функционирането  на  ДФО  (Център  за 
дистанционно  обучение)  и  са  разработени  редица  вътрешно-нормативни 
документи  за  организиране  и  функциониране  на  ДФО  –  Правилник  за 
дейността на Центъра за дистанционно обучение, Правилник за обучение на 
студенти в  ДФО,  Система за  изпитване и  оценяване на  студентите  в  ДФО, 
Справочник за организацията на достъпа до информационните ресурси на 
онлайн системата за ДФО.  Съдържанието на учебната документация за ДФО, 
нейното  разработване,  приемане  или  утвърждаване  и  обновяване  са 
регламентирани  с  Методически  стандарт  за  учебната  документация  във 
ВУЗФ. Приет е и се прилага Стандарт за разработването и осигуряването на 
учебни  материали  за  ДФО.  Констатират  се  отклонения  от  принципа  на 
равнопоставеност  на  обучението  в  редовна  и  дистанционна  форма  по 
отношение на съдържанието на учебния план и на броя на образователните 
кредити.

Задължителните присъствени учебни занятия са не повече от 30 на сто 
от аудиторната заетост за РФО. Изпитването и оценяването на обучаемите се 
извършва в съответствие с разписана Система за изпитване и оценяване на 
студентите  в  ДФО.  В  т.  6  е  регламентиран  начинът  на  изпитване  на 
студентите със специални образователни потребности (СОП). 
Във ВУЗФ е създадена и функционира интегрирана система за провеждане на 
дистанционно  обучение.  От  началото  на  учебната  2018/2019  година  при 
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обучението  на  студентите  в  ДФО  се  използва  електронната  платформа 
Moodle,  която  осигурява  по-големи  възможности  от  прилаганата  дотогава 
електронна платформа E-class. Системата Moodle има съвременен интерфейс, 
нива на достъп и висока производителност. ВУ планира в кратки срокове да 
внедри  облачната  система  Gsuite  за  управление  на  платформата. 
Поверителността на персоналната информация за студенти и преподаватели 
в  използваните  софтуертни  системи  във  ВУЗФ  се  реализира  посредством 
използването на потребителски имена и пароли, които са уникални за всеки 
участник в процеса. ВУЗФ има приета Политика за защита на личните данни 
и прилежащата към нея документация, която е съобразена с изискванията на 
Общия регламент на ЕС 216/679  за  защита на личните данни и българско 
законодателство.

Прегледът  на  избрани  курсове  в  платформата  показва,  че  в  тях  са 
качени  указания  за  текущия  контрол  и  изпита,  лекционни  бележки, 
препратки  към  външни  източници,  казуси,  тестови  въпроси,  срокове  за 
изпълнение  и  др.  На  този  етап  се  използват  основно  базови  ресурси  за 
провеждане на интерактивно обучение. Качените учебни материали следват 
унифициран  начин  на  представяне.  Материалите  могат  да  се  ползват  от 
всички студенти, независимо от формата на обучение при зададени права и 
нива на достъп. 

Във  ВУ  е  налице  научно-преподавателски  състав  и  консултанти  с 
компетенции  за  провеждане  на  ДФО  –  29  бр.  преподаватели,  3  бр. 
администратори (отговорни за технологичното и логистичното осигуряване 
на образователната програма, интерактивната връзка студент-преподавател 
и процедурите по провеждане на изпитите) и 1 техническо лице (отговорно 
за  поддръжката  на  техническите  средства  и  за  осигуряване  на 
безпрепятствена  комуникация).  Създадени  са  условия  за  повишаване  на 
компетенциите и уменията на академичния състав, осигуряващ обучение в 
ДФО,  посредством  периодични  обучения  във  връзка  с  прилагането  на 
институционалната  информационна  система  за  управление  на  учебния 
процес  и  електронната платформа Moodle,  работа с  Excel,  английски език, 
бизнес  етикет,  защитата  на  личните  данни  на  обучаваните  лица, 
преподавателите  и  служителите  в  училището  съгласно  изискванията  на 
Общия регламент на ЕС 216/679 за защита на личните данни и приложимото 
европейско  и  българско  законодателство.  Учебната  натовареност  на 
преподавателите  в  ДФО  се  определя  спрямо  норматива  за  присъствените 
занятия в тази форма на обучение, т.е. тя е част от общата аудиторна заетост, 
която се планира и отчита в „Индивидуалния план за заетостта на щатен 
преподавател във ВУЗФ през учебната година“.

Системата  за  персонална  помощ  на  студентите  в  ДФО  включва 
справочник за организацията на достъпа до ресурсите на онлайн системата 
на  ВУЗФ.  Освен  това  всички  студенти  имат  достъп  до  преподавателите  и 
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администрацията за разяснения и съвети чрез електронната поща на ВУ, а 
също така и чрез чат в рамките на платформата Moodle. За подобряване на 
комуникацията  със  студентите  са  въведени  разпознаваеми  единни 
електронни  пощи  по  звена  във  ВУ,  като  за  връзка  с  организаторите  на 
дистанционно обучение се използва адреса: moodle@vuzf.bg.

 Във ВУЗФ има изградена организация за управление и повишаване на 
качеството  на  ДФО  (в  съответствие  с  чл.  8  (2)  на  наредбата  за  ДО)  и  на 
академичния  състав.  Не  са  налични  данни  за  обхващане  на  студентското 
мнение  на  обучаващите  се  в  ДФО.  Успеваемостта  на  студентите  в 
дистанционна  форма  се  проследява  ежегодно  в  рамките  на  докладите  за 
успеваемостта на студентите във ВУЗФ, които се разглеждат и приемат от 
академичния съвет на висшето училище.

Оценка за изпълнение на критерий 6.1 в съответствие със стандарт 6 
от ЕSG - част 1 /1-10/:
ВУЗФ разполага със собствена учебна сграда в гр. София, в която има аула и 12 
учебни зали, от които три са компютърни. На един студент се пада по 1,4 кв. 
м.  аудиторна  площ,  а  на  един  преподавател  по  7,4  кв.  м.  площ  за 
изследователска дейност. На всеки 100 студенти се падат по 99 работни места 
и  6  компютърни  станции.  Компютрите  в  учебните  зали  са  с  инсталиран 
специализиран  софтуер.  Библиотеката  на  ВУЗФ  разполага  с  13562 
библиотечни единици, което е с 19% повече от началото на отчетния период. 
Относителният  дял  на  новопостъпилите  единици  за  2019  г.  е  3,1%,  който 
намалява за акредитирания период. 

ВУ осигурява и развива материално-техническа и информационна база, 
необходима  за  провеждане  на  учебно-преподавателската  дейност  в  ДФОС, 
както  и  подходяща  интегрирана  система  за  ДО.  Обучението  в  ДФО  е 
стратегическо приоритетно направление за  ВУЗФ.  Неговата организация и 
провеждане  се  регламентират  в  специален  вътрешен  правилник,  а 
методическото  и  административното  му  обслужване  се  осъществява  от 
изградено  специализирано  звено  –  Център  за  дистанционно  обучение. 
Учебната документация и учебните ресурси за ДФО се изготвя в съответствие 
с действащ Методически стандарт за учебната документация и Стандарт за 
разработването и осигуряването на учебни материали за ДФО. Констатират се 
отклонения от  принципа на равнопоставеност на обучението в  редовна и 
дистанционна форма по отношение на съдържанието на учебния план и на 
броя на образователните кредити. За обучението на студентите в ДФО ВУЗФ 
използва електронната платформа Moodle. В платформата Moodle са качени 
учебни материали, които покриват над 75% от съдържанието на програмите. 
Качените  материали  имат  унифициран  начин  на  представяне. 
Поверителността  на  персоналната  информация  в  платформата  Moodle  на 
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ВУЗФ  се  реализира  посредством  използването  на  потребителски  имена  и 
пароли. В помощ на студентите при работа в платформата за дистанционно 
обучение  е  създаден  справочник  и  уникална  поща  за  връзка  с 
администраторите на Moodle. ВУ има разработена политика за развитие на 
научно-преподавателски състав,  осигуряващ ДФО. Във ВУЗФ има изградена 
организация  за  управление  и  повишаване  на  качеството  на  ДФО  (в 
съответствие с чл. 8 (2) на наредбата за ДО) и на академичния състав. Не са 
налични данни за обхващане на студентското мнение на обучаващите се в 
ДФО.

Във ВУЗФ са осигурени човешки ресурси за подкрепа на студентите и 
улесняване на ориентацията им в образователния процес и свързаната с него 
студентска мобилност. В процеса са включени служителите от фронт офиса, 
учебен отдел,  екипа за ДФО,  преподавателите в ролята им на наставници, 
ръководители на дипломанти и отговорници на преддипломния стаж. Във 
ВУ има назначен координатор по мобилността на студентите. ВУЗФ осигурява 
възможности  за  повишаване  на  квалификацията  и  компетенциите  на 
административните  служители  и  преподавателите  в  училището.  През 
акредитирания период са проведени общо 9 обучения по прилагането на СУК 
във ВУ.  ВУ периодично организира и други обучения във връзка с новите 
платформи  и  технологии,  езикови  умения  и  вътрешно  нормативно 
подготовка. ВУЗФ осигурява необходимите технически средства за прилагане 
на новаторски практики в обучението и преподавателската дейност. 

Стандарт  7:  „Управление  на  информацията“  и 
съответстващите му критерии, а именно:

 Критерий 7.1. „Висшето училище съобразно своята мисия събира и 
анализира  информация  за  дейността  на  вътрешните  структури  за 
разработването  и  прилагането  на  политиката  за  осигуряване  на 
качеството, в които вземат участие и външни заинтересовани страни“.

Констатации за изпълнение на критерий 7.1.:

По 7.1.1. ВУЗФ обобщава и взема под внимание констатациите, направени от 
вътрешните  одитори,  мнението  на  студентите  и  представителите  на 
практиката.  На  институционалната  страница  на  училището  се  обявяват 
обобщени доклади относно проведените анкетни проучвания сред студенти 
и работодатели както и резултатите от всички вътрешни одити. Резултатите 
от извършените вътрешни одити и проучвания се обсъждат периодично на 
заседания на ректорския или академичния съвет. 
По 7.1.2.  ВУЗФ събира информация за удовлетвореността на студентите от 
качеството  на  обучение  и  административното  обслужване  в  училището 
главно  чрез  ежегодни  анкетни  проучвания,  както  и  от  разговори  на 
наставниците със студентите. За акредитирания период са осъществени 15 
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проучвания  с  обучавани  студенти.  За  подобряване  на  информационния 
мениджмънт през 2017 г. е създаден фронт офис, който централизира цялата 
информация, свързана със запитвания на студенти, а от 2018 г. във ВУЗФ са 
въведени  унифицирани  електронни  пощи  за  връзка  с  различните 
административни  звена.  ВУЗФ  събира  също  данни  за  професионалната 
реализация и нагласите на завършилите студенти. Отговорни за този процес 
са  Центъра  за  кариерно  развитие  и  Клуба  на  възпитаниците  на  ВУЗФ. 
Събраната  информация  се  обобщава  в  доклади  и  се  публикува  на 
официалната интернет страница на ВУ. Същата се анализира на заседания на 
ректорския  или  на  академичния  съвет.  Информация  за  прилаганата 
политика  по  качеството  във  ВУ,  в  т.ч.  за  системата  на  оценяване, 
актуалността  и  състоянието  на  учебната  документация,  осигуреността  на 
образователния процес с учебни материали и др., се получава от вътрешните 
одити.  През  акредитирания  период  са  осъществени  9  одита,  докладите  от 
които  са  оповестени  на  уеб  страницата  на  ВУ.  Резултатите  от  одитите  се 
обсъждат ежегодно на провежданите от ръководството прегледи на СУК. В 
края на всяка учебна година зам.-ректорът по учебната дейност и качеството 
обобщава данните  за  успеваемостта  на  студентите  и  представя  специален 
доклад за приемане от АС. 
По  7.1.3.  ВУЗФ  се  информира  за  мнението  на  работодателите,  като 
разпространява анкети сред тях, организира формални и неформални срещи 
с представители на бизнеса, инициира кореспонденция с ръководствата на 
предприятия  и  фирми,  взема  под  внимание  позицията  на  своите 
преподаватели  с  богат  практически  опит.  Събраната  информация  се 
използва  за  създаването  на  специалности  с  конкретна  реализация, 
актуализирането на учебните програми за изграждане на търсени знания и 
умения, предлагане на обучение с експерти от практиката и др. Практиците, 
привлечени  като  лектори  в  специалностите  в  магистърската  степен  на 
обучение, също способстват за практическата насоченост на програмите. От 
данните в доклада-самооценка на ВУ става ясно, че за акредитирания период 
са реализирани 5 допитвания сред потребители на кадри с цел проучване на 
тяхната  удовлетвореност  от  качеството  на  подготовката  на  стажантите  и 
възпитаници на ВУ. Само един от докладите обаче е публикуван на интернет 
страницата на ВУЗФ.

Оценка за изпълнение на критерий 7.1 в съответствие със стандарт 7 
от ЕSG - част 1 /1-10/:
ВУЗФ  обобщава  и  взема  под  внимание  мнението  на  представителите  на 
практиката  и  студентите  при  разработването  и  прилагането  на  своята 
политика  по  качеството.  Акумулираната  информация  от  анкетни 
проучвания се представя в доклади, които ВУ публикува на своята интернет 
страница. Констатациите и препоръките в докладите от вътрешните одити 
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се  обсъждат  от  ректорския  съвет,  който  взема  конкретни  решения  за 
подобряването  на  качеството  на  обучение.   ВУЗФ  събира  информация  за 
удовлетвореността  на  студентите  от  качеството  на  обучение  и 
административното обслужване чрез ежегодни анкетни проучвания, както и 
от разговори на наставниците със студентите. Училището събира данни за 
професионалната реализация и нагласите на завършилите студенти, за което 
са отговорни Центъра за кариерно развитие и Клуба на възпитаниците на 
ВУЗФ. Информация за прилаганата политика по качеството се получава от 
извършваните вътрешни одити на СУК и свързаните с нея дейности.  ВУЗФ 
използва информация от анкетни проучвания и препоръките на бизнеса, за 
да усъвършенства своята учебна документация и да подобрява качеството на 
обучение  на  своите  студенти  с  оглед  на  адекватната  им  професионална 
реализация.  Пример  в  това  отношение  са  създаваните  образователни 
програми  по  поръчка  на  бизнес  организации  и  включването  на  техни 
експерти в процеса на обучение. Всички щатни преподаватели на ВУ с богат 
опит в практиката активно участват в процеса по актуализация на учебните 
планове и програми.

Стандарт  8:  „Информация  за  обществеността“  и 
съответстващите му критерии, а именно:

 Критерий  8.1  „ВУ  публикува  информация  за:  -  приети  програмни 
документи  и  учебна  документация;  -  решения  и  резултати  от  одити, 
свързани  с  качеството  на  обучение  на  студентите  и  на  академичния 
състав;  -  решения  от  академични  и  факултетни  съвети;  -  за 
университетски  форуми  с  участието  на  представители  на  студенти, 
синдикални и потребителски организации“.

Констатации за изпълнение на критерий 8.1.:

По  8.1.1.  ВУЗФ  има  своя  официална  интернет  страница,  чрез  която  се 
осигурява информация за кандидат-студентите, студентите и обществеността 
на  български  и  на  английски  език.  На  нея  са  обособени  следните 
специализирани  секции  –  „За  ВУЗФ“,  „Кандидат-студенти“,  „Студенти“, 
„Докторанти“,  „Програми“,  „Алумни“  и  „Контакти“,  „360“.  Налична  е 
информация  за  предлаганите  образователни  програми,  формите  за 
оценяване,  графици  на  учебните  занятия  и  изпитните  сесии,  данни  за 
успеваемостта  на  студентите;  частично  е  оповестена  информация  от 
действащите  учебни  планове  за  различните  ОКС  –  специализиращи 
дисциплини,  придобивани  ключови  компетентности,  възможности  за 
реализация. 
По  8.1.2.  В  подсекция  „Нормативни  документи“  от  официалната  WEB 
страница на ВУЗФ са публикувани различни вътрешни нормативни актове и 
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документи,  които  регламентират  „жизнения  цикъл”  на  студентите.  Там  е 
поставена  информация  за  целите  и  приоритетите  на 
научноизследователската  дейност  на  академичния  състав  и  за  етичните 
правила на академичната общност. В подсекция „Научна и публикационна 
дейност”  е  огласена  информация  за  публикационната  дейност  на 
преподавателите във ВУ през периода 2014-2018 г., съвместните публикации с 
автори  от  чуждестранни  висши  училища,  проведените  научни  форуми  за 
студенти, докторанти и преподаватели в училището и участията на студенти 
в национални и международни олимпиади и конкурси.
По  8.1.3.  ВУЗФ  предоставя  информация  за  установените  партньорските 
взаимоотношения с чуждестранни висши училища и организации за обмен 
по програма „Еразъм+“, съвместна организация на конференции и семинари, 
съвместни  бакалавърски  и  магистърски  програми,  участие  в  съвместни 
проекти и др. в подсекция „Международно сътрудничество“. Оповестена е и 
политиката на ВУ по програма „Еразъм+“ – стратегия, цели и приоритети на 
ВУЗФ във връзка с осъществяваните дейности; мерки и процедури, свързани 
с  принципа  на  недискриминация;  специфични  мерки,  гарантиращи 
качеството на академичната мобилност; критерии за селекция на студенти 
за участие и др.
По  8.1.4.  На  интернет  страницата  на  висшето  училище  е  публикувана 
информация във връзка с осигуряването и поддържането на качеството на 
обучението  и  на  академичния  състав  в  училището.  На  нея  е  обособена 
подсекция  „Система  за  управление  на  качеството”,  в  която  са  оповестени 
Наръчника  по  качеството  на  висшето  училище,  политиката  му  по 
качеството, състава на съвета по качеството и отговорниците по качеството 
към отделните катедри, докладите за извършените вътрешни одити на СУК и 
доклада  за  извършения  последен  ресертификационен  одит  от  външната 
сертифицираща  организация  NQA.  Налице  е  частична  информация  за 
резултатите от проведените анкети сред завършили студенти.

Оценка за изпълнение на критерий 8.1 в съответствие със стандарт 8 
от ЕSG - част 1 /1-10/:
ВУЗФ има добре разработена и структурирана интернет страница, която се 
актуализира  непрекъснато.  На  нея  са  публикувани  всички  официално 
приети  вътрешни  нормативни  актове  на  ВУ,  регламентиращи  „жизнения 
цикъл” на студента, както и информация за кандидат-студентите, студентите 
и  обществеността,  свързана  с  образователната  му  дейност.  На  сайта 
присъства частично оповестена информация от действащите учебни планове 
за различните ОКС – специализиращи дисциплини, придобивани ключови 
компетентности,  възможности  за  реализация.  На  интернет  страницата  на 
ВУЗФ присъстват целите на НИД и постиженията на академичния състав, 
студенти и докторанти.   ВУЗФ публикува информация за международната си 
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дейност, включително списък със сключени рамкови споразумения с други 
ВУ,  възможностите  и  условията  за  обмен  на  студенти,  докторанти  и 
преподаватели по програма „Еразъм+“. На интернет страницата на ВУЗФ се 
публикува информация за резултатите от одитите на СУК. Налице е частична 
информация  за  резултатите  от  проведените  анкети  сред  завършили 
студенти.

Стандарт 9: „Текущ мониторинг и периодичен преглед на 
програмите“ и съответстващите му критерии, а именно:

 Критерий 9.1. „Регулярен мониторинг, (преглед) и актуализиране на 
учебните  програми,  съобразно  еволюцията  на  научните  знания  и 
технологии“.

Констатации за изпълнение на критерий 9.1.:

По  9.1.1.  Във  ВУЗФ  се  осъществява  регулярен  мониторинг  и  периодичен 
преглед на образователните програми на отделните специалности, форми на 
обучение и ОКС с цел тяхното подобряване съобразно натрупаният опит и 
икономическите и социалните потребности на обществото и на практиката 
по  отношение  на  придобиваните  знания,  умения  и  компетентности  от 
завършващите съответните специалности за гарантиране на успешната им 
професионална  реализация.  Мониторингът  се  осъществява  от 
ръководителите на катедрите и отговорниците по качеството към катедрите. 
За подобряване на образователните програми съобразно икономическите и 
социалните потребности на обществото и на практиката, кариерният център 
към ВУЗФ регулярно провежда анкети с представители на бизнеса. Съгласно 
установеният ред във ВУ,  директорът на центъра докладва на ректорския 
съвет  за  резултатите  от  проведените  анкети  без  да  се  изготвят  нарочни 
доклади. Анализите на резултатите са в основата на решения за закриване на 
програми, към които не се проявява достатъчен интерес, за иницииране на 
нови  образователни  програми,  за  включване  на  нови  дисциплини  в 
учебните  планове  и  предприемане  на  други  промени  през  следващия 
академичен  цикъл.  Преподавателите  на  отделните  дисциплини  се 
насърчават  да  актуализират  съдържанието  на  отделни  дисциплини 
съобразно развитието на науката, технологиите и потребностите на пазара 
на труда.
ВУЗФ  периодично  набира  данни  за  успеваемостта  и  професионалната 
реализация на своите възпитаници. Броят на дипломираните студенти през 
учебната  2018/19  е  най-малък  в  сравнение  с  предходните  години  от 
оценявания  период  (258  за  2014/15;  339  за  2015/16;  246  за  2016/17  и  281  за 
2017/18). Броят на прекъсналите студенти поради слаб успех е най-голям през 
2014/15 – 12 и най-малък през 2017/18 – 4. През последната 2018/19 той остава 
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сравнително нисък – 7.  Анкетни проучвания със завършили студенти във 
връзка  с  професионалната  им  реализация  и  кариерно  развитие  са 
провеждани по веднъж за всяка учебна година от акредитирания период.
По 9.1.2. Обучението на студентите във ВУЗФ се извършва по учебен план за 
всеки випуск,  който не се променя структурно в рамките на академичния 
цикъл. Чрез сайта на ВУ в публичното пространство за 2019 г. са оповестени 
35 учебни програми, от които 11 в ОКС „бакалавър“, 22 в ОКС „магистър“ и 2 в 
ОНС  „доктор“.   Особено  активно  се  работи  върху  актуализирането  на 
магистърски програми. За последните две години от оценявания период се 
забелязва увеличение на броя на проучените програми от ОКС „бакалавър“ и 
„магистър“, за които се констатира необходимост от актуализация, като за 
2018  г.  тези  програми за  ОКС „бакалавър“   са  2,  а  за  2019  г.  са  всички 11 
предлагани образователни програми; за  ОКС „магистър“ през 2018 г. са 4, а за 
2019 г. са всички 22 образователни програми. ВУЗФ предлага образователни 
програми разработени съвместно с конкретни бизнес и/или професионални 
организации,  които споделят,  както какви са  техните потребности,  така и 
какви знания и умения очакват от  постъпващите на работа специалисти. 
Това  позволява  създаването  на  специфични  образователни  програми, 
насочени към задоволяване на определени изисквания на пазара на труда от 
висококвалифицирани  кадри,  като  така  се  гарантира  висока  степен  на 
практическата ориентация на магистърските програми, което от своя страна 
е в изпълнение на Стратегията на ВУ. В резултат на комуникацията с бизнеса 
всички магистърски програми за последните две години са актуализирани. 
Показателно  за  актуализацията  на  образователните  програми  в  ОКС 
„магистър“ е въвеждането в учебните планове на нови учебни дисциплини, 
които отразяват динамиката на бизнес  средата и нейните потребности от 
специалисти с определени знания и умения. 
По 9.1.3.  Във ВУЗФ през 2016 година са правени промени в учебните планове 
на 8 образователни програми в резултат на външни оценки.  За оценявания 
период в образователните програми в ОКС „магистър“ са въведени 67 нови 
учебни дисциплини, като най-висок е броят им през учебната 2017/18 г. С цел 
отчитане  на  натрупания  опит,  научните  достижения  и  развитието  на  
технологиите,  през  учебната  2015/2016  г.  в  плановете  на  образователните 
програми в ОКС „бакалавър“ са включени 15 нови дисциплини, а общо за 
оценявания период този брой е 20.
По 9.1.4. Промените в учебните програми се правят съобразно изискванията 
на пазара на труда от специалисти с конкретни знания и умения за заемане 
на определени длъжности и изпълнение на определени функции. Практика 
на висшето училище е тези промени да се извършват по предложение и в 
тясно  сътрудничество  на  бизнеса.  За  оценявания  период 
квалификационните характеристики на някои от образователните програми 
в  ОКС  „бакалавър“  не  са  обновявани  (например  квалификационната 
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характеристика на специалност „Финанси“ е обновена последно през 2014 г.). 
9.1.5.  Участието  на  преподавателите,  студентите  и  работодателите  в 
процедурите  по  мониторинга  и  прегледа  на  учебните  програми  е 
нормативно  регламентирано.  Ангажираността  на  преподавателите  в  тези 
дейности се оценява периодично на заседания на колективните органи на 
управление. За оценявания период 51 представители на бизнеса са участвали 
ефективно  в  прегледа  на  учебните  програми.  Пряко  в  прегледа  на 
образователните  програми  са  участвали  33  студенти,  докато  косвено 
участват  почти  всички  обучаващи  се  по  специалността  чрез  тяхното 
анкетиране. 

Оценка за изпълнение на критерий 9.1 в съответствие със стандарт 9 
от ЕSG - част 1 /1-10/:

Образователните  програми,  по  които  се  обучават  студентите  във  ВУЗФ, 
съответстват  в  значителна  степен  на  динамиката  на  трудовия  пазар, 
социалните  потребности  на  обществото,  както  и  на  развитието  на  научните 
знания и технологиите.  Образователните програми са  със  силна практическа 
насоченост,  което  е  в  изпълнение  на  Стратегията  на  висшето   училище. 
Обучението на студентите във ВУЗФ се извършва по учебен план за всеки 
випуск, който не се променя структурно в рамките на академичния цикъл. В 
образователните програми са правени актуализации с оглед отразяване на 
промените в бизнес средата и очакванията на работодателите, натрупания 
опит  в  преподаването  на  учебните  дисциплини,  както  и  развитието  на 
науката  и  технологиите  в  съответната  област.  Мониторингът  на 
образователните програмите е  насочен към повишаване на качеството на 
обучението,  което  предлага  ВУЗФ.  Основен  елемент  на  мониторинга  на  
програмите  е  мнението  на  студенти  и  работодатели.  Резултатите  от 
мониторинга се използват за осъвременяване на учебната документация на 
специалностите,  предлагани от  висшето училище.   Промените в  учебните 
програми са правени с оглед отразяване изискванията на пазара на труда от 
специалисти  с  конкретни  знания  и  умения  за  заемане  на  определени 
длъжности  и  изпълнение  на  определени  функции.  Практика  на  висшето 
училище  е  тези  промени  да  се  извършват  по  предложение  и  в  тясно 
сътрудничество  на  бизнеса.  Това  разширява  възможностите  за 
професионална  реализация  на  завършващите.  ВУЗФ  има  разработена 
процедура  и  нормативна  уредба,  регламентираща  ангажираността  на 
преподаватели,  студенти  и  работодатели  в  мониторинга  и  периодичния 
преглед на образователните програми. 

Стандарт  10:  „Циклично  външно  осигуряване  на 
качеството“ и съответстващите му критерии, а именно:
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 Критерий 10.1. „Висшето училище осъществява планирани дейности 
за самооценяване и външни оценки на всички учебни програми“.

Констатации за изпълнение на критерий 10.1.:

По  10.1.1.  ВУЗФ  осъществява  регулярни  самооценки  и  външни  одити  от 
национални  агенции  (НАОА),  независими  международни  организации 
(Intertek,  NQA)  и  институции  (BAC).  Вътрешното  самооценяване  се 
осъществява  в  рамките  на  съответните  катедри  във  ВУ  (чл.  13  от 
Методическия стандарт за учебната документация) и се провежда по обявен 
годишен  план.  За  акредитирания  период  ВУ  е  планирало  средно  по  два 
вътрешни одита на СУК и свързани с нея дейности всяка година, като ги е 
изпълнявало  по  график.  От  2015  г.  до  2019  г.  във  ВУЗФ  са  проведени  и 
приключили  успешно  три  акредитационни  процедури  на  НАОА:  за 
институционална  акредитация;  за  програмна  акредитация  на  ПН  3.8 
„Икономика”; за програмна акредитация на докторските програми „Финанси, 
застраховане  и  осигуряване”  и  „Счетоводство,  контрол  и  анализ”.  През 
оценявания  период  във  ВУЗФ  е  осъществена  втора  акредитация  от 
Британския акредитационен съвет (BAC), като ВУ е получило максималния 
срок на акредитация от четири години. Извършени са три контролни и два 
ресертификационни одита на  СУК от  Intertek  и  NQA.  При тези одити не  е 
констатирана  необходимост  от  предприемане  на  превантивни  или 
коригиращи действия за подобряване на системата.
По  10.1.2.  ВУЗФ  създава  необходимата  организация  и  предпоставки  за 
подготовка  на  училището  за  последващи  акредитационни  процедури.  На 
заседания  на  ректорския  съвет  се  приемат  срокове  и  отговорници  за 
изпълнението  на  отделните  препоръки  от  извършените  външни  одити, 
както  и  за  осигуряването  на  съответните  доказателствени  материали. 
Решенията на ректорския съвет се свеждат до знанието на ръководителите 
на катедри под формата на заповед, като координацията се поема от главния 
секретар. Подобен ред е установен и по отношение на изготвяните доклади 
във връзка с осъществявания последващ мониторинг от ПК по САНК на НАОА 
и от Британския акредитационен съвет. Във вътрешната нормативна уредба, 
липсват  разписани норми относно вменени функции на  органи (напр.  на 
ректорския съвет) и процедури относно следакредитационния контрол.
По 10.1.3. Във ВУЗФ се предприемат действия за изпълнение на препоръките 
при съответните акредитации. Доказателство за това са констатациите на ПК 
по САНК от 2018 г. по повод на последващ мониторинг за изпълнението на 
направените  от  АС  препоръки  при  предходната  институционална 
акредитация на ВУ. В своята цялост те са положителни, като е установено 
изпълнение на всички направени препоръки. ВУЗФ е изготвило и доклад за 
изпълнение на препоръките на BAC от първата му акредитация през 2013 г., 
които са били приети като основа за последвалата втора процедура.
При проведената през 2015 г. програмна акредитация на ПН 3.8 „Икономика” 
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във ВУЗФ са оценени 32 образователни програми (специалности), като от тях 
11 са били в бакалавърската степен, а 21 – в магистърската степен. След тази 
програмна акредитация във ВУ е осъществявано обучение по 18 временно 
разрешени програми съгласно решението на АС на НАОА от 15.10.2015 г., за 
което  е  изпратен  уведомителен  доклад  до  ПКСНУ  на  НАОА.  През 
акредитирания период е прекратен приемът на студенти по 16 специалности, 
които са закрити с решения на академичния съвет, като приетите студенти 
продължават  обучението  си  в  тях  до  дипломирането  им  на  съответните 
сесии. През последните пет години в резултат на направени препоръки при 
външни оценки са извършени редица промени в образователните програми 
– през 2016 г. в 8 програми от ОКС „бакалавър“; в две последователни години 
(2018 г. и 2019 г.) на всички 22 програми от ОКС „магистър“; през 2018 г. на 1 
програма в ОНС „доктор“.

Оценка за изпълнение на критерий 10.1 в съответствие със стандарт 
10 от ЕSG - част 1 /1-10/:
ВУЗФ регулярно самооценява своята образователна дейност, като планира и 
осъществява  средно по  два  вътрешни одита  на  година.  За  акредитирания 
период  са  осъществени  три  външни  одити  от  НАОА,  една  реализирана 
процедура  от  Британския  акредитационен  съвет  и  пет  одита  на  СУК  от 
независимите организации – Intertek и NQA. ВУЗФ получава високи оценки от 
проверките и максимални срокове на акредитация, дадени от оторизираните 
органи.  ВУЗФ  създава  необходимата  организация  за  следакредитационен 
мониторинг с цел да се гарантира, че постигнатите резултати ще се запазят и 
подобрят  за  следващата  акредитация.  Не  всички  процедури  по 
следакредитационния  мониторинг  са  разписани  във  вътрешните 
нормативни актове на ВУ. Във ВУ се предприемат действия за изпълнение на 
препоръките от завършените акредитации. Ректорският съвет приема план 
за изпълнение на препоръките, като със заповед на ректора се назначават 
отговорници  за  неговото  изпълнение.  Относителният  дял  на  оценените  и 
редовно оценяваните образователни програми (специалности) за отделните 
години на акредитирания период е над 80%. ВУ е осъществявало обучение по 
18 временно разрешени програми, за което е уведомило ПКСНУ на НАОА. Бил 
е прекратен приемът на студенти по 16 програми.

IV. ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
На основата на изложеното в настоящия доклад, ПКСНУ прави следните 

обобщени констатации по отделните оценъчни критерии:
1.  ВУЗФ  има  документирана  и  публично  огласена  политика  за 

осигуряване на качеството на обучението, която е част от стратегическото му 
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управление и е в съответствие с действащото национално законодателство. 
Създадени  са  нормативно  регламентирани  условия  за  гарантиране  на 
академични свободи и контрол на прояви на дискриминация, академични 
измами и плагиатство. 

2.  Във  ВУЗФ  е  разработена  и  утвърдена  Система  за  оценяване  и 
поддържане  на  качеството  на  обучението  и  на  академичния  състав 
(СОПКОАС). Структурата за управление на качеството е ясно регламентирана, 
като са изградени необходимите специализирани комисии. При подобряване 
на  предлаганите  образователни  програми  и  на  учебния  процес  се  отчита 
мнението на студенти и работодатели. 

3. Във ВУЗФ е изградена подходяща организация и система от стандарти 
и  процедури  за  разработване,  одобряване,  наблюдение  и  обновяване  на 
учебната  документация  на  отделните  образователни  програми.  Тя  е 
съобразена  с  държавната  уредба  на  висшето  образование  в  страната  и  с 
образователната  мисия  на  ВУ  и  свързаните  с  нея  стратегически  цели  и 
задачи.  Налице  са  отклонения  от  принципа  на  равнопоставеност  на 
обучението  в  редовна  и  дистанционна  форма  по  отношение  на 
съдържанието  на  учебния  план  и  на  броя  на  образователните  кредити. 
Определянето  на  професионалната  квалификация  за  отделните  ОКС  се 
основава на анализи за потенциалните работни места и проучвания относно 
развитието  на  пазара  на  труда  както  на  национално  ниво,  така  и  в 
международен мащаб. ВУЗФ предлага образователни програми разработени 
съвместно  с  конкретни  бизнес  и/или  професионални  организации.  Това 
позволява  създаването  на  специфични образователни програми,  насочени 
към  задоволяване  на  определени  изисквания  на  пазара  на  труда  от 
висококвалифицирани  кадри,  като  така  се  гарантира  висока  степен  на 
практическата ориентация на магистърските програми.

4.  Във  висшето  училище  са  разработени  и  се  спазват  методически 
стандарти за учебната документация и на процедурите за нейната промяна и 
актуализация,  които  са  свързани  със  стимулиране  на  мотивацията  и 
ангажираността на студента в процеса на обучение. Изградена е организация 
за поддържане и развиване на съвременни методи и форми на преподавате и 
се прилагат интерактивни и иновативни форми на обучение. Поддържа се 
високо качество на обучението по профилиращите дисциплини и водене на 
практическите  занятия.  Разработени  са  и  се  прилагат  ясни  и  публично 
оповестени  правила  за  провеждане  на  изпитните  процедури  и  за 
разглеждане на студентски жалби.

5. ВУЗФ разполага с необходимите структури и вътрешни нормативни 
актове  и  документи  за  функциониране  на  системата  –  от  приема  на 
студентите включително до тяхната професионална реализация. Осигурени 
са възможности за включването на студентите в научноизследователска и 
проектна дейност,  за академичен обмен по програми за мобилност, трансфер 
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на  кредити  и  получаване  на  двойни  дипломи.  Констатирано  е,  че  през 
акредитационния  период:  относителният  дял  на  участвалите  в  научни 
форуми студенти от общия брой студенти е нисък (за 2018/2019 г. – този дял е 
равен на 0,86%) и с тенденция към намаляване; само двама студенти са взели 
участие в два международни проекта, а участията на докторанти в проекти 
са  8,  няма  участия  на  студенти  в  национални  и  вътрешноакадемични 
проекти. няма осъществени входящи и изходящи мобилности на студенти по 
програма  „Еразъм+“.                                                                                                                                                           
6.  ВУЗФ  има  дългосрочна  политика  за  осигуряване  на  качествен 
преподавателски  състав,  която  е  част  от  стратегията  му  за  развитие. 
Обучението на студентите в ОКС „бакалавър“ и „магистър“ е осигурено с 
преподаватели  с  необходимата  професионална  квалификация.  Общият 
брой на академичния състав  на ОТД във ВУЗФ към 31.12.2019 г. възлиза на 33 
души,  като  се  отчита  намаление  с  8,33%  спрямо  началото  на  периода 
(31.12.2015  г.).    Хабилитираните  преподаватели  на  ПОТД  са  21  души. 
Констатирано  е,  че  хабилитираните  лица  на  ПОТД  намаляват  спрямо 
началото  на  оценявания  период.  Над  30%  от  хабилитираните  лица  на 
ПОТД,  осигуряващи  обучението  в  ОКС  „бакалавър“  и  „магистър“  са  на 
възраст над 67 г.  Във ВУ са налице ясни правила и процедури за наемане 
на  работа  на  преподаватели,  атестиране  и  стимулиране  качеството  на 
работата  им,  насърчване  на  академичния  обмен,  повишаване  на 
професионалните  компетенции  и  кариерно  развитие  на  неговия 
академичен  състав.  Констатирано  е,  че  не  се  спазват  изискванията  за 
атестиране на ЗВО по отношение на атестирането на персонала,  заемащ 
ръководни длъжности.  

7.  В  има  приети  правила  и  процедури  за  провеждане  на  научни 
изследвания и обвързването им с образователната дейност. За оценявания 
период се констатират:  увеличение на участията на академичния състав на 
ОТД  в  проекти;  спад  в  участията  на  преподавателите  в  научни  форуми; 
налице  е  увеличение  с  2,88  процентни  пункта  спрямо  началото  на 
оценявания период на публикациите в реферирани и индексирани научни 
издания, нарастване на публикациите в научни издания с импакт фактор и 
импакт ранг (22 публикации за периода), като 17 от тях са реализирани през 
2019  г.;  Броят  на  цитиранията  на  преподавателите  в  научни  издания  в 
страната и в чужбина на 1 преподавател на ОТД през последните 5 г. е 13,11. 

8. ВУЗФ разполага със собствена сграда, което отговаря на изискванията 
на  ЗВО  (чл.  14,  ал.  2  от  ЗВО).  Има  добра  материално-техническа  и 
информационна  база  за  извършване  на  образователна  и  изследователска 
дейности,  съответстващи  на  образователния  му  профил,  като  е  налице 
широкото  използване  на  съвременни информационни и  комуникационни 
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технологии  в  учебния  процес.  ВУ  осигурява  средства  за 
материално-технически ресурси и за прилагане на иновации в обучението. 
Във ВУЗФ е създадена и функционира интегрирана система за провеждане на 
дистанционно  обучение.  От  началото  на  учебната  2018/2019  година  при 
обучението  на  студентите  в  ДФО  се  използва  електронната  платформа 
Moodle, която заменя прилаганата дотогава електронна платформа E-class. ВУ 
планира в кратки срокове да внедри облачната система Gsuite за управление 
на платформата. В платформата Moodle са качени учебни материали, които 
покриват над 75% от съдържанието на програмите.

9. Във ВУЗФ събирането и управлението на информацията се базира на 
действаща Система за оценяване и поддържане на качеството на обучението 
и академичния състав.  ВУЗФ обобщава и взема под внимание мнението на 
представителите  на  практиката  и  студентите  при  разработването  и 
прилагането на своята политика по качеството. 

10.  ВУЗФ има добре разработена и структурирана интернет страница, 
която  се  актуализира  непрекъснато.  На  нея  са  публикувани  всички 
официално  приети  вътрешни  нормативни  актове  на  ВУ,  информация  за: 
кандидат-студентите,  студентите  и  обществеността,  свързана  с 
образователната му дейност, целите на НИД и постиженията на академичния 
състав, студенти и докторанти, международната си дейност и възможностите 
и  условията  за  обмен  на  студенти  и  докторанти  по  програма  „Еразъм+“, 
резултатите  от  одитите  на  СУК.  На  сайта  присъства  само  частично 
оповестена информация от действащите учебни планове за различните ОКС 
и за резултатите от проведените анкети сред завършили студенти. 

11.  Във  ВУЗФ  се  оценява  регулярно  съответствието  между  учебните 
програми  и  социално-икономическите  потребности  на  обществото. 
Осъществява  се  регулярен  мониторинг  и  периодично  актуализиране  на 
предлаганите от него образователни програми. Разработен  е необходимият 
инструментариум за отчитане мнението на студентите и на потребителите 
на кадри, относно програмите на обучение в хода на техния преглед, оценка 
и ревизиране.  

12. Във ВУЗФ се извършва периодично вътрешно и външно оценяване 
на  качеството  на  образователните  програми  и  на  обучението  по  тях. 
Съблюдават се решенията и препоръките от акредитационни процудри като 
се предприемат конкретни действия за тяхното изпълнение. 

На  базата  на  оценките  по  отделните  критерии  са  идентифицирани 
следните силни и слаби страни на ВУЗФ, както и възможностите за външни 
въздействия и потенциалните заплахи в неговото развитие:
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Председател на ПКСНУ:………………(п)..

/проф. д-р Галина Младенова/


