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Accreditatierapport en -besluit met een positieve beoordeling van de
accreditatieaanvraag voor de opleiding Bachelor of Science in de toegepaste
economische wetenschappen (academisch gerichte bachelor) van de Universiteit
Gent

1. Inleiding

Bij brief van 14 februari 2013 heeft het instellingsbestuur van de Universiteit Gent te Gent
een accreditatieaanvraag ingediend bij de Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie
(NVAO) voor de opleiding Bachelor of Science in de toegepaste economische
wetenschappen (academisch gerichte bachelor). Deze aanvraag is ontvangen op 14
februari 2013 en ontvankelijk verklaard op 23 april 2013.

De accreditatieaanvraag steunt op het visitatierapport van een externe beoordeling
uitgevoerd door een visitatiecommissie ingesteld door de Vlaamse Universiteiten en
Hogescholen Raad (VLUHR).

De visitatiecommissie kende de volgende samenstelling:

Voorzitter:

— Prof. dr. Eric Waarts, hoogleraar Marketing en onderwijsdecaan van de Rotterdam School
of Management, Erasmus Universiteit Rotterdam, Nederland;

Leden:

— Prof. dr. Herman van den Bosch, hoogleraar Bedrijfswetenschappen in het bijzonder
gericht op afstandsonderwijs aan de Open Universiteit Nederland,;

— Prof. dr. Jenke ter Horst, hoogleraar Managementwetenschappen, vice-decaan onderwijs
van de faculteit Economie en Bedrijfswetenschappen, Universiteit Tilburg;

— Prof. dr. Henriétte Maassen van den Brink, hoogleraar Onderwijs, Arbeidsmarkt en
Economische Ontwikkeling, Faculteit Economie en Bedrijfskunde, Universiteit van
Amsterdam, hoogleraar Evidence Based Education, Universiteit van Maastricht
(onderwijskundige);

— Mevr. Lore de Jong, studente Bachelor in de Toegepaste Economische Wetenschappen,
Universiteit Hasselt (student-lid).

Secretaris:
— Dhr. Peter Daerden, stafmedewerker Cel Kwaliteitszorg.

De visitatie heeft plaatsgevonden op 19 tot en met 21 maart 2012. Het visitatierapport
dateert van december 2012,
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De NVAO komt tot de volgende vaststellingen:

— De externe beoordeling is opgesteld en onderbouwd overeenkomstig het toepasselijke
Accreditatiekader bestaande opleidingen hoger onderwijs Vlaanderen van de NVAO en
volgens de daarbij behorende beslisregels;

— De visitatiecommissie heeft voor de externe beoordeling het door de VLUHR vastgestelde
visitatieprotocol gevolgd;

— De externe beoordeling verschaft inzicht in de samenstelling van de visitatiecommissie;

— De externe beoordeling bevat een onderzoek ten gronde naar de aanwezigheid van
voldoende generieke kwaliteitswaarborgen.

De NVAQO is in het licht van het vorenstaande tot de slotsom gekomen dat de externe
beoordeling over de voorliggende opleiding regelmatig en gedegen tot stand is gekomen.

3. Inhoudelijke overwegingen
De NVAO steunt haar inhoudelijke besluitvorming in hoofdzaak op de onderstaande
elementen uit het visitatierapport.

Doelstellingen

De commissie stelt vast dat de doelstellingen stroken met artikel 58 van het
Structuurdecreet. De doelstellingen zijn in voldoende mate gericht op de beheersing van
algemene (wetenschappelijke) competenties. De commissie acht het aangewezen een
duidelijke finaliteit in de doelstellingen na te streven. De doelstellingen zijn op gedetailleerde
wijze vertaald in verscheidene competenties.

De commissie acht de doelstellingen conform haar eigen referentiekader. De doelstellingen
zijn voldoende afgestemd op de eisen gesteld door (buitenlandse) vakgenoten, alsook op
de wensen en behoeften van het beroepenveld. Opleiding profileert zich door een focus op
bedrijffseconomie, ondersteund door een grondige (economische) basisvorming. De
commissie vindt de eindkwalificaties voldoende ontleend aan eisen uit de internationale
wetenschapsbeoefening. De opleiding heeft zich gebenchmarkt aan gelijkaardige
opleidingen in Belgié en Nederland.

Programma

De commissie is tevreden over de aandacht voor kennisontwikkeling. Ze is van oordeel dat
academische vaardigheden zeer goed ontwikkeld worden. De studenten wordt vanaf een
vroeg stadium onderzoeksattitude en -vaardigheden bijgebracht. De komt met name tot
uiting in het opleidingsonderdeel ‘Onderzoeksmethodiek’ (in de derde bachelor). De
aansluiting van het programma bij de actuele beroepspraktijk blijft wat beperkt. De opleiding
geldt als uitgesproken theoretisch.

De commissie vindt het programma een adequate concretisering van haar doelstellingen.
De opleiding heeft een concordantiematrix samengesteld waarin per opleidingsonderdeel
wordt aangegeven welke competenties afgedekt worden. De commissie acht de klemtoon
nog iets te eenzijdig op de interne werking van het bedrijf gericht. Op dit vlak is meer
overeenstemming tussen doelstellingen en programma gewenst. De commissie is tevreden
over het groot aantal ondersteunende vakken. De commissie beveelt wel aan om deze nog
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dat de integratie tussen de opleidingsonderdelen nog sterker kan. Door de beperkte
keuzevrijheid kan internationalisering er moeilijk gestalte krijgen.

De commissie is tevreden over de opbouw. Zij onderkent, met name op het vlak van
methodologie en academische vaardigheden, duidelijke leerlijnen. Er is relatief weinig
keuzeruimte en al helemaal weinig plaats in het curriculum voor internationale uitwisseling.

Voor een aantal individuele opleidingsonderdelen blijken significante afwijkingen te bestaan
van de begrote studietijd. Hoewel de afwijking over de ganse opleiding heen gering is, vindt
de commissie hier toch enige correcties op hun plaats. De studietijdmeting toont verder aan
dat de verdeling over de drie jaren gelijkmatig is. In de ogen van de studenten zijn er geen
ernstige studiebelemmerende factoren.

De commissie vindt dat het programma in voldoende mate aansluiten bij de kwalificaties
van instromende studenten. De opleiding staat open voor alle studenten met een diploma
van het secundair onderwijs. Instromende studenten kunnen vooraf hun deficiénties
wiskunde oplossen. Door het gemeenschappelijk eerste jaar zitten de studenten
economische wetenschappen, toegepaste economische wetenschappen en toegepaste
economische wetenschappen: handelsingenieur samen, in een programma dat sterk
generalistisch is. De commissie respecteert deze keuze.

Globaal acht de commissie de werkvormen voldoende in overeenstemming met de
doelstellingen. Er bestaat een mooie variatie aan onderwijsvormen. Het hoorcollege neemt
35 procent van de gebruikte werkvormen in beslag. De commissie is tevreden over het
gebruikte studiemateriaal.

De commissie beschouwt de evaluatie in voldoende mate gericht op het toetsen van de
realisatie van de doelstellingen. Het leeuwendeel van de evaluatie valt tijdens de
examenperiode, en bestaat vooral uit schriftelijke examens. De commissie is van mening
dat de examens op adequate wijze kennis, inzicht en vaardigheden van de studenten
toetsen. Er is geen overkoepelend toetsbeleid.

Inzet van personeel

De commissie is onder de indruk van de onderzoeksoutput van het personeel. De
meerderheid van de lesgevers heeft een belangrijke onderzoeksactiviteit in het vakgebied
van de door hen gedoceerde opleidingsonderdelen. De waaier aan specialisaties is hierbij
verzekerd. Het personeel kan volgens de commissie vertrouwen op goede internationale
contacten.

Het onderwijs van de wordt verzorgd door 10,9 VTE ZAP-leden. De commissie stelt vast dat
er een grote werkdruk is, die evenwel opgevangen wordt door de voorbeeldige inzet van de
personeelsleden. Op de langere termijn zal deze situatie moeilijk houdbaar blijven. De
commissie juicht de uitgesproken intentie van het Rectoraat toe om zo spoedig mogelijk de
VTE achterstand weg te werken.

De commissie is tevreden over de vakinhoudelijke, onderwijskundige en didactische
kwaliteiten van het personeel. Er is een hoog niveau van bewustzijn bestaat omtrent de
vraag waaraan kwaliteitsvol onderwijs moet voldoen. Onderwijskundige kwaliteiten vormen
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ZAP-leden. Hoewel er een goed aanbod voor onderwijskundige trainingen bestaat, is de
deelname er aan nog niet erg hoog.

Voorzieningen

De huisvestiging van de opleiding is recent en biedt alle moderne faciliteiten. De collectie
van de bibliotheek is ontgroeid uit de vroegere vakgroepbibliotheken en is elektronisch
ontsloten. Uit de gesprekken met de studenten en het bezoek van de commissie is
gebleken dat de bibliotheek aan plaatsgebrek lijdt en vaak overbezet is.

De commissie is globaal van oordeel dat er een mooi en uitgebreid aanbod aan
studiebegeleiding bestaat. Studenten kunnen terecht bij het Adviescentrum voor Studenten,
het monitoraat en de studiebegeleiders. De studiebegeleiders staan in eerste instantie de
studenten tijdens de eerste bachelor bij om de overstap van het secundair naar het hoger
onderwijs zo vlot mogelijk te laten verlopen. Daarnaast fungeert de trajectbegeleider als
aanspreekpunt en vertrouwenspersoon voor alle studenten in verband met studie- of
studeerproblemen. Tot slot is er nog de facultaire ombudspersoon. De commissie stelt over
het algemeen vast dat de studiebegeleiding eerder reactief en op vrijwillige basis gebeurt en
het is maar de vraag of daarmee de juiste doelgroep bereikt wordt.

Interne kwaliteitszorg

De commissie stelt vast dat er een degelijk kwaliteitsbeleid in voege is. Er zijn op
regelmatige basis onderwijsevaluaties. Opleidingsscores onder de 3 op 5 worden als een
probleem gezien. Volgens de commissie mag het streefdoel van de opleiding echter hoger

liggen.

De commissie is van oordeel dat de evaluaties in voldoende mate tot verbetermaatregelen
leiden. Het kwaliteitsbeleid functioneert adequaat. De opleidingscommissie werkt naar
behoren en studenten rapporteerden tijdens de gesprekken dat ze soms verrassend snel
verbetermaatregelen vaststellen. De aandachtspunten uit de vorige visitatie zijn naar
behoren opgevolgd.

De commissie stelt vast dat het personeel adequaat vertegenwoordigd is in de
opleidingscommissie en de andere organen van het kwaliteitszorgbeleid. Dit geldt ook voor
de studenten. Oud-studenten worden zowel op centraal niveau als door de opleiding
bevraagd. De commissie waardeert ten zeerste dat recent afgestudeerden ook in de
opleidingscommissie opgenomen worden. Op het niveau van de faculteit fungeert ook een
Adviesraad, met personen uit de economische wereld en het bedrijfsleven.

Resultaten

In de opleiding is gekozen voor een sterke theoretische basis met veel ondersteunende
wetenschappen. Dit levert zijn vruchten af: de commissie is onder de indruk van de
statistische en methodologische vorming van de studenten. Volgens de commissie moet er
evenwel nog meer integratie komen tussen deze hulpwetenschappen enerzijds en het
(bedrijfs)economische domein anderzijds. Afgestudeerden kijken relatief tevreden op hun
opleiding terug.
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jaar. 14,4 procent heeft 4 jaar nodig en 2,7 procent 5 jaar. De gemiddelde studieduur
bedraagt 3 jaar en 2 maand. De commissie vindt het studierendement behoorlijk, maar ziet
het toenemend aantal studenten met een geindividualiseerd studietraject als een
zorgwekkende evolutie.

Conclusie

De NVAQO is in het licht van het vorenstaande tot de slotsom gekomen dat het eindoordeel
van de commissie deugdelijk is gemotiveerd. De NVAQ kan zich dan ook aansluiten bij de
bevindingen en overwegingen voor alle facetten en onderwerpen, zoals verwoord in het
visitatierapport. De eindconclusie uit het visitatierapport wordt gevolgd.

Aanbevelingen

De NVAO treedt de visitatiecommissie bij in haar generieke aanbeveling om de naamgeving
van de opleidingen Toegepaste Economische Wetenschappen (TEW) te herzien. Zeker nu
de academisering van de opleidingen Handelswetenschappen definitief vorm krijgt, is er
behoefte aan een heldere onderscheidende profilering en naamgeving van opleidingen in dit
domein. Aansluiting bij de internationale benchmarking is dringend gewenst.

De NVAO volgt de commissie in haar generieke aanbeveling de opleiding af te ronden met
een zelfstandige uiting van academisch kunnen: een integratief eindwerk waarin de student
het geleerde demonstreert.
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De tabel geeft per onderwerp en per facet het cordeel van de visitatiecommissie weer.

ONDERWERP OORDEEL FACET OORDEEL

1 Doelstellingen opleiding V] 1.1 niveau en oriéntatie

1.2 domeinspecifieke eisen

2 Programma \Y; 2.1 eisen gerichtheid

2.2 relatie doelstellingen - programma

2.3 samenhang programma

2.4 studielast

I K I I 0 ||

2.5 toelatingsvoorwaarden

2.6 studieomvang OK

2.7 afstemming vormgeving - inhoud

<

2.8 beoordeling en toetsing

<

2.9 masterproef

3

3 Inzet van personeel \Y 3.1 eisen gerichtheid

3.2 kwantiteit

3.3 kwaliteit

4 Voorzieningen \V; 4.1 materiéle voorzieningen

4.2 studiebegeleiding

5 Interne kwaliteitszorg \Vj 5.1 evaluatie resultaten

5.2 maatregelen tot verbetering

5.3 betrokkenheid

6 Resultaten \Y 6.1 gerealiseerd niveau

)1 <10 |1 <K<K <&

6.2 onderwijsrendement

Eindoordeel: positief
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De onderstaande tabel geeft per onderwerp het globaal oordeel van de NVAO weer.

ONDERWERP OORDEEL

1 Doelstellingen

2 Programma

3 Inzet personeel

4 Voorzieningen

5 Interne kwaliteitszorg

< I I | <[

6 Resultaten

Eindoordeel: positief
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betreffende de accreditatie van de Bachelor of Science in de toegepaste economische
wetenschappen (academisch gerichte bachelor) van de Universiteit Gent

De NVAOQO,
Na beraadslaging,
Besluit :

Met toepassing van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het
hoger onderwijs in Vlaanderen, wordt het accreditatierapport en —besluit met positief
eindoordeel voor de opleiding Bachelor of Science in de toegepaste economische
wetenschappen (academisch gerichte bachelor) van de Universiteit Gent goedgekeurd en
wordt de opleiding geaccrediteerd. Het betreft een opleiding zonder afstudeerrichtingen die
te Gent wordt georganiseerd.

De in het eerste lid bedoelde accreditatie geldt vanaf de aanvang van het academiejaar
2013-2014 tot en met het einde van het academiejaar 2020-2021.

Den Haag, 2 september 2013

De NVAO
Voor deze:

R.P. Zevenbergen
(bestuurder)

> b.a

Het ontwerp van accreditatierapport en —besluit werd aan de instelling bezorgd voor eventuele opmerkingen en bezwaren. Van deze

gelegenheid heefl de instelling geen gebruik gemaakl
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Bijlage 1 — Gegevens opleiding

naam instelling
adres instelling:

aard instelling
graad, kwalificatie, specificatie

niveau en oriéntatie
studieomvang
opleidingsvarianten

- afstudeerrichtingen:

— studietraject voor werkstudenten;

vestiging opleiding

onderwijstaal
(delen van) studiegebieden

bijkomende titel

Universiteit Gent
Sint-Pietersnieuwstraat 25

9000 Gent

Belgié

ambtshalve geregistreerd

Bachelor of Science in de toegepaste
economische wetenschappen
academisch gerichte bachelor

180 studiepunten

geen
nee
Gent

Nederlands

Economische en toegepaste economische
wetenschappen

geen



