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Accreditatierapport en -besluit met een positieve beoordeling van de
accreditatieaanvraag voor de opleiding Bachelor in het bedrijfsmanagement
(professioneel gerichte bachelor) van de Katholieke Hogeschool Limburg.

L lnleiding
Bij brief van 3 oktober 2012 heeft het instellingsbestuur van de Katholieke Hogeschool
Limburg te Hasselt een accreditatieaanvraag ingediend bij de Nederlands-Vlaamse
Accreditatieorganisatie (NVAO) voor de opleiding Bachelor in het bedrijfsmanagement
(professioneel gerichte bachelor). Deze aanvraag is ontvangen op 3 oktober 2012 en

ontvankelijk verklaard op 5 november 2012.

De accreditatieaanvraag steunt op het visitatierapport van een externe beoordeling
uitgevoerd door een visitatiecommissie ingesteld door de Vlaamse Hogescholenraad
(vLHORA).

De visitatiecommissie kende de volgende samenstelling:
Voozitter:

- Bart Valgaeren, heeft dienstenbedrijf actief in de regio's Antwerpen, Vlaams-Brabant en

Brussel;
Leden:

- llse Van Hoeck, rechter bij de Kamer van Koophandel van Turnhout;

- Frank Couffez, inspecteur, Federale Overheidsdienst Financiën;

- Romain Hulpia, voormalig adviseur hoger ondenruijs b'rj de inspectiedienst
(o n d erwij sdes ku nd i ge) ;

- Davine Hoorne, professionele bachelor in het Bedrijfsmanagement, KHBO (student-lid).

Secretaris:

- Chris Peeters (Stafmedewerker kwaliteitszorg, Vlhora)

De visitatie heeft plaatsgevonden op 4, 5 en 6 april 201 1. Het visitatierapport dateert van 11

september 2012.

Aanvullende i nformatie
De NVAO heeft de visitatiecommissie verzocht om haar oordeel te geven over het
gerealiseerd niveau, de manier waarop de doelstellingen de competenties afdekken en de
organisatie van de flexibilisering. De NVAO heeft hiervoor op 1 I maarl2013 met de
visitatiecommissie gesproken, waar zij hun oordeel over deze onderwerpen gegeven heeft
De NVAO heeft deze aanvullende informatie betrokken in haar oordeelsvorming.
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De NVAO komt tot de volgende vaststellingen:

- De externe beoordeling is opgesteld en onderbouwd overeenkomstig het toepasselijke

Accreditatiekader bestaande opleidingen hoger onderwijs Vlaanderen van de NVAO en

volgens de daarbij behorende beslisregels;

- De visitatiecommissie heeft voor de externe beoordeling het door de VLHORA

vastgestelde visitatieprotocol gevolgd ;

- De externe beoordeling verschaft inzicht in de samenstelling van de visitatiecommissie;

- De externe beoordeling bevat een ondezoek ten gronde naar de aanwezigheid van

voldoende generieke kwaliteitswaarborgen.

De NVAO is in het licht van het vorenstaande tot de slotsom gekomen dat de externe

beoordeling over de voorliggende opleiding regelmatig en gedegen tot stand is gekomen

3. lnhoudelijke overwegingen
De NVAO steunt haar inhoudelijke besluitvorming in hoofdzaak op de onderstaande

elementen uit het visitatierapport.

Doelstellingen
Alle opleidingen bedrijfsmanagement binnen de Associatie KU Leuven maakten deel uit van

een werkgroep die geopteerd heeft om enkel met algemene en beroepsspecifìeke

competenties te werken, uitgedrukt in 10 competenties met een beperkt aantal
gedragsindicatoren. De afdekking van de decretale competenties is niet erg duidelijk en de

opleiding dient de congruentie van de competentiematrix te expliciteren. De

domeinspecifìeke competenties vertrekken steeds vanuit de beroepspraktijk en werden ook

overlegd met een werkveldcommissie. De opleiding heeft aandacht voor een vlotte

aansluiting met de latere carrière en de wettelijke vereisten die aan de beroepstoegang
verbonden zijn. De opleiding organiseert momenteel een internationale benchmarking.

Programma
De programma's van elke afstudeerrichting bevatten alle noodzakelijke

opleidingsonderdelen, met ruimte voor verbetering bij de plaats en/of de inhoud van een

aantal cursussen. Hoewel de lectoren onderling afstemmen over de competenties,

ontbreken sommige competenties door hun moeilijke toetsbaarheid. De professionele

gerichtheid van de opleiding uit zich in de aanwezigheid van stages en casussen uit het

werkveld doorheen het programma.

ln het eerste trajectjaar is er veel aandacht voor de theoretische basiskennis, geïllustreerd

met voorbeelden en oefeningen. Het tweede jaar focust op vaardigheden, het derde jaar

integreert kennis, vaardigheden en attitudes. De opleiding zet in op flexibilisering, maar

studenten geven aan dat de limiet bereikt is, met organisatorische problemen tot gevolg.

De resultaten van de departementale studietijdmeting worden door de opleiding gebruikt

voor aanpassingen in het curriculum en vergelijkingen over de jaren heen. Sommige vakken

kennen een te zware of te lichte belasting. Onderlinge afspraken tussen lectoren over

spreiding van taken en opdrachten, zoals bij Rechtspraktijk, kunnen een oplossing bieden

voor piekbelasting.

De vorm van het onderwijs volgt mee de evolutie van theoretische kennis naar praktijk en

de toenemende zelfstandigheid: hoorcolleges in kleine groepen evolueren naar

werkcolleges en projectwerk met een beperkte inleiding en grote mate van zelfstudie.
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graad van transparantie, met quoteringsnota's, voorbeeldexamens en resultaatsanalyses.

De opleiding vooziet veel informatie voor toekomstige studenten, aangevuld met een goede

begeleiding van de overstap naar het hoger onderwijs en voorbereiding op de opleiding.

lnzet van personeel
De dagelijkse leiding van de opleiding is in handen van de twee opleidingscoördinatoren

Bedrijfsmanagement, die samen met het departementshoofd en het betrokken personeelslid

een takenpakket voor het komende academiejaar uitwerken. De opleiding ziet een

ontoereikende overheidsflnanciering als belemmering voor een geslaagd personeelsbeleid.

De docent-studentratio wordt door de commissie berekend als 1:20, een aanvaardbare

verhouding. De taakplanningscommissie kan de werklast helpen beperken.

De commissie oordeelt dat er een hecht personeelsteam is, dat goed onderlings

samenwerkt en toegankelijk is voor studenten. Het ondenrvijzend personeel combineert

universitaire diploma's met specialisatiecursussen en werkveldervaring. Studenten zrln zeer
tevreden over hun praktijkkennis.

Praktijkstage voor lectoren en de mogelijkheid tot bijscholing dienen verder uitgebreid te

worden, met aandacht voor toegepast wetenschappelijk ondezoek en internationalisering.

Voorzieningen
De opleiding plant bijkomende infrastructurele voorzieningen die afgestemd zijn op de

veelheid aan onderurijsvormen. De huidige infrastructuur wordt door de commissie als

voldoende beoordeeld, met de nadrukkelijke vraag om de vernieuwing van de pc-

infrastructuur en de actualisering van de software te prioriteren.

De opleiding beschikt over een uitgebreid systeem van studiebegeleiding op vlak van

instroom, doorstroom en uitstroom. De begeleiding wordt mee opgenomen door

klasdocenten en lectoren en is ook opgenomen in hun takenpakket. Het gelijkekansenbeleid

krijgt expliciete waardering van de commissie

lnteme kwaliteitszorg
Vanuit de instelling wordt sterk de nadruk gelegd op het ontwikkelen van een

kwaliteitscultuur op alle niveaus van de instelling, met brede meetresultaten. Toch zijn de

vooropgestelde streefdoelen volgens de commissie te vaag of moeil'tjk toetsbaar
geformuleerd. Er is ook geen standaard voorzien voor interpretatie van de resultaten.

De streefdoelen worden concreet vertaald naar elke docent en worden systematisch

opgevolgd via de PDCA-methodiek. Personeel, studenten, alumni en werkveld worden

formeel betrokken bij de opleiding en haar kwaliteitszorg.

Resultaten
Studenten, alumni en werkveld zijn tevreden over het gerealiseerd niveau en dan vooral

over de praktijkgerichtheid, die een snelle inzetbaarheid tot gevolg heeft. Het

internationaliseringsbeleid is verbeterd sinds de vorige visitatie, maar kan coherenter
georganiseerd worden. Het ondenruijsrendement van de opleiding is hoger dan het

instellingsgemiddelde en blijft stijgen. Er is nog ruimte voor onderzoek naar de

rendementen, om op basis daarvan streefcijfers te formuleren.
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De NVAO is in het licht van het vorenstaande tot de slotsom gekomen dat het eindoordeel

van de commissie deugdelijk is gemotiveerd. De NVAO kan zich dan ook aansluiten bij de

bevindingen en overwegingen voor alle facetten en onderwerpen, zoals venruoord in het

visitatierapport. De eindconclusie uit het visitatierapport wordt gevolgd.
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De tabel geeft per onderwerp en per facet het oordeel van de visitatiecommissie weer

Eindoordeel: positief

OORDEEL FACET OORDEELONDERWERP

1.'1 niveau en oriëntatie

1.2 domeinspecifieke eisen

1 Doelstellingen opleiding

2 1 eisen gerichtheid

2.2 relatie doelstellingen - programma

2 3 samenhang programma

2 4 studielast

2.5 toelatingsvoorwaarden Lt

2.6 studieomvang OK

2.7 afstemming vormgeving - inhoud

2.8 beoordeling en toetsing G

2 Programma

2.9 masterproef NVT

3.1 eisen gerichtheid

3 2 kwantiteit

3 lnzet van personeel

3 3 kwaliteit

4. 1 materiële voozieningen4 Voorzieningen

4.2 studiebegeleiding G

5. 1 evaluatie resultaten

5.2 maatregelen tot verbetering

5 lnterne kwaliteitszorg

5 3 betrokkenheid

6 1 gerealiseerd niveau6 Resultaten

6.2 onderwijsrendement
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De onderstaande tabel geeft per onderwerp het globaal oordeel van de NVAO weer

ONDERWERP OORDEEL

1 Doelstellingen

2 Programma

3 lnzet personeel

4 Voorzieningen

5 lnterne kwaliteitszorg

6 Resultaten

Eindoordeel: positief

6. Besluit
betreffende de accreditatie van de Bachelor in het bedrijfsmanagement (professioneel
gerichte bachelor) van de Katholieke Hogeschool Limburgl.

De NVAO,
Na beraadslaging,
Besluit:

Met toepassing van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het
hoger onderwijs in Vlaanderen, wordt het accreditatierapport en -besluit met positief
eindoordeel voor de opleiding Bachelor in het bedrijfsmanagement (professioneel gerichte

bachelor) van de Katholieke Hogeschool Limburg goedgekeurd en wordt de opleiding
geaccrediteerd. Het betreft een opleiding met de volgende afstudeerrichtingen die te
Diepenbeek wordt georganiseerd: Accountancy-fìscaliteit, Financie- en vezekeringswezen,
Logistiek Management, Marketing, Rechtspraktijk.

De in het eerste lid bedoelde accreditatie geldt vanaf de aanvang van het academiejaar
2013-2014tot en met het einde van het academiejaar2020-2021.

Den Haag, 16 mei 2013

Voor de NVAO,

R.P. Zevenbergen
(bestuurder)

I 
Conform de bepalingen vermeld in de handleiding accreditatie kan een instelling opmerkingen en

bezwaren formuleren op het ontwerp van accreditatierapport. De instelling heeft geen opmerkingen
en/of bezwaren geformuleerd op het ontwerp van accreditatierapport.
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- naam instelling

- adres instelling:

- aa¡d instelling

- graad, kwaliflcatie, specificatie

- niveau en oriëntatie

- studieomvang

opleidingsvarianten

- afstudeerrichtingen

- studietraject voor werkstudenten

- vestiging opleiding

- onderwijstaal

- (delen van) studiegebieden

- bijkomende titel

Katholieke Hogeschool Limburg
Campus Diepenbeek
Agoralaan gebouw B
Bus 1

8-3590 DIEPENBEEK
BELGIE

ambtshalve geregistreerd

Bachelor in het bedrijfsmanagement
professioneel gerichte bachelor
180 studiepunten

Accou ntancy-fiscal iteit
Financie- en verzekeringswezen
Logistiek Management
Marketing
Rechtspraktijk
Flextraject voor werkstudenten, enkel bij

Accountancy-fiscaliteit

Diepenbeek

Nederlands
Handelswetenschappen en Bedrijfskunde

geen


