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1 Samenvattende conclusie 

Bij brief van 31 augustus 2009 heeft Katholieke Hogeschool Limburg (KHL) bij de 
Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie (NVAO) een aanvraag tot accreditatie 
ingediend voor de opleiding Bachelor in de milieuzorg (professioneel gerichte bachelor), 
steunend op een visitatierapport uitgevoerd door de Vlaamse Hogescholenraad. De 
aanvraag is ontvangen op 2 september 2009. 
 
Procedurele eisen 
De NVAO komt tot de volgende vaststellingen: 
– De visitatiecommissie heeft het visitatieprotocol gevolgd zoals vastgesteld door het 

evaluatieorgaan; 
– Het referentiekader gehanteerd door de visitatiecommissie bevat alle onderwerpen en 

facetten van het Accreditatiekader bestaande opleidingen hoger onderwijs Vlaanderen 
van de NVAO (accreditatiekader) inclusief een domeinspecifieke vertaling. De facetten 
worden wel in een afwijkende volgorde behandeld; 

– De visitatiecommissie heeft de beslisregels beschreven in het accreditatiekader adequaat 
toegepast; 

– De gevolgde procedure is in overeenstemming met het toetsingskader voor de werkwijze 
van de VLIR en VLHORA als evaluatieorgaan of de erkenningsregeling van andere 
evaluatieorganen. 

 
Inhoudelijke eisen 
De NVAO komt tot de volgende vaststellingen: 
– Het oordeel van de visitatiecommissie over de kwaliteit van de opleiding is mede 

gebaseerd op een vergelijking met verwante opleidingen en zo mogelijk internationaal 
gehanteerde normen voor opleidingen in het relevante domein; 

– In het visitatierapport vastgesteld door de visitatiecommissie in 2008 en aangevuld met 
een bijkomend rapport in 2012 is voldoende gemotiveerd waarom de opleiding al dan niet 
aan de criteria van het beoordelingskader (hoofdstuk 2) voldoet zodat voldoende 
generieke kwaliteitswaarborgen voorhanden zijn. Het visitatierapport behandelt minimaal 
de zes in het accreditatiekader genoemde onderwerpen, waarbij per onderwerp aan alle 
facetten aandacht wordt besteed. Voor ieder facet is een oordeel gegeven op de 
vierpuntsschaal op basis waarvan per onderwerp een oordeel volgt. De oordelen zijn in 
hun geheel onderbouwd met feiten en analyses. Het visitatierapport wordt afgesloten met 
een samenvattend oordeel over de opleiding; 

– Het visitatierapport geeft inzicht in de kwaliteit van de visitatiecommissie. Het 
visitatierapport bevat informatie over de omvang en de samenstelling van de 
visitatiecommissie, en over haar onafhankelijkheid, deskundigheid en gezaghebbendheid. 
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2 Besluit 

betreffende de accreditatie van de Bachelor in de milieuzorg (professioneel gerichte 
bachelor) van de Katholieke Hogeschool Limburg. 
 
De NVAO, 
Na beraadslaging, 
Besluit: 
 
Met toepassing van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het 
hoger onderwijs in Vlaanderen, wordt het accreditatierapport en –besluit met een positief 
eindoordeel voor de opleiding Bachelor in de milieuzorg (professioneel gerichte bachelor) 
van de Katholieke Hogeschool Limburg goedgekeurd en wordt de opleiding geaccrediteerd. 
Het betreft een opleiding zonder afstudeerrichtingen, die te Diepenbeek wordt 
georganiseerd. 
 
De in het eerste lid bedoelde accreditatie geldt vanaf de aanvang van het academiejaar 
2012-2013 tot en met het einde van het academiejaar 2017 - 2018. 
 
 
Den Haag, 14 mei 2012 
 
Voor de NVAO, 
 
 
 
 
K.L.L.M. Dittrich 
(voorzitter) 
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3 Werkwijze en verantwoording 

Bij brief van 31 augustus 2009 heeft Katholieke Hogeschool Limburg bij de NVAO een 
accreditatieaanvraag ingediend voor de opleiding Bachelor in de milieuzorg. De aanvraag is 
ontvangen op 2 september 2009. 
 
Ter ondersteuning van deze aanvraag heeft Katholieke Hogeschool Limburg een rapport 
bijgevoegd vanwege een evaluatieorgaan: Vlaamse Hogescholenraad. 
  
De NVAO heeft deze aanvraag beoordeeld aan de hand van het Accreditatiekader 
bestaande opleidingen hoger onderwijs Vlaanderen (14 februari 2005), conform de 
Handleiding accreditatie Vlaamse Gemeenschap (8 mei 2007) en het Reglement tot 
bepaling van bestuursbeginselen die van toepassing zijn bij de besluitvorming inzake 
accreditatie en Toets Nieuwe Opleiding ten aanzien van hogeronderwijsopleidingen in de 
Vlaamse Gemeenschap (14 februari 2005).  
 

3.1 Evaluatieorgaan en visitatiecommissie 

Evaluatieorgaan: Vlaamse Hogescholenraad 
 
Visitatiecommissie: 

Voorzitter en domeindeskundige:  
 Hendrik De Baere, jurist gespecialiseerd in milieurecht coördinator Europees 

milieubeleid bij de Vlaamse milieuadministratie.  
Onderwijsdeskundige:  

 Ludo Heylen, licentiaat Pedagogische wetenschappen, afdeling onderwijskunde, 
projectmedewerker Katholieke Universiteit Leuven en verbonden aan het 
onderzoekscentrum voor Lager en Kleuter Onderwijs en Onderwijs en Cego.   

Domeindeskundige:   
 Annick Clauwaert , landbouwkundig ingenieur en bijzondere licentie in de 

Veiligheidstechnieken, directeur vorming en opleiding ABVV en bestuurder VITO 
(Vlaamse Instelling voor Technologisch Onderzoek).         

 Reinilde Weltens , licentiaat Biologische wetenschappen en doctor in de 
wetenschappen,werkzaam bij VITO in het departement milieutoxicologie, 
projectverantwoordelijke effectgericht meten waar de toepassing van 
biosensoren voor milieuonderzoek wordt gevalideerd. 

Student:  
 Kay Warrie, afgestudeerd professionele bachelor milieuzorg, was 

studentenvertegenwoordiger milieuzorg Erasmushogeschool Brussel,werkt bij 
Mobiliteit en Openbare Werken Vlaamse Overheid, Cel Milieubeheer, 
verantwoordelijk voor milieucartografie, GIS en milieudatabeheer. 

 
Projectbegeleider en secretaris:  

 Christiane Vanvinckenroye , (tot 1 februari 2008) Vlhora medewerker  
 Klara De Wilde, (vanaf 2 februari 2008) Vlhora medewerker  

 
 
De Erkenningscommissie heeft bij besluit van 30 november 2006 bevestigd dat de 
samenstelling van deze visitatiecommissie voldoet aan de criteria van onafhankelijkheid die 
gelden voor de opleidingen van ambtshalve geregistreerde instellingen. 
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3.2 Werkwijze  

De visitatie van de opleiding milieuzorg aan de hogescholen gebeurde conform de 
Handleiding Onderwijsvisitaties VLIR-VLHORA. 
De visitatiecommissie  werd op 30 mei 2007 officieel geïnstalleerd. Deze vergadering 
besteedde aandacht aan kennismaking, de bespreking van het visitatieproces en toelichting 
van het domeinspecifieke referentiekader. Daarnaast werden praktische afspraken 
gemaakt. 
De visitatiecommissie heeft  vervolgens het domeinspecifiek referentiekader  aan de 
opleidingen bezorgd. Elk commissielid heeft het zelfevaluatierapport bestudeerd, de 
geselecteerde eindwerken gelezen en haar argumenten, vragen en voorlopig oordeel 
vastgelegd. De secretaris  maakte hiervan een synthese die besproken werd door de 
commissieleden. De secretaris  maakte vervolgens een document met de kernpunten en 
prioriteiten voor de visitatie.  
De visitatie ging door op 22, 23 en 24 oktober 2007. Tijdens de visitatie werd gesproken met 
een representatieve vertegenwoordiging van alle geledingen, werd bijkomend materiaal 
bestudeerd en werd een bezoek gebracht aan de instelling. Binnen het bezoekprogramma 
werden een aantal overlegmomenten voorzien om bevindingen uit te wisselen en te komen 
tot gezamenlijke en meer definitieve (tussen)oordelen. Na de gesprekken met de 
vertegenwoordigers van de opleiding hebben de visitatieleden hun definitief (tussen)oordeel 
per facet en per onderwerp gegeven. Op het einde van het visitatiebezoek heeft de 
voorzitter een korte mondelinge rapportering gegeven zonder expliciete en inhoudelijk 
waarderende oordelen uit te spreken.  
De secretaris heeft een ontwerp opleidingsrapport opgesteld dat aan de hogeschool 
bezorgd werd voor reactie. De reactie van de opleiding werd door de commissie in een 
slotvergadering besproken. De visitatiecommissie stelde ook een vergelijkend gedeelte op. 
Hierin worden de belangrijkste conclusies en aanbevelingen weergegeven.  
Het vergelijkende deel en de opleidingsrapporten werden samengebracht in het definitief 
visitatierapport van de professioneel gerichte bachelor milieuzorg, dat op 15 december 2008 
gepubliceerd werd nadat in bijlage de reactie van de opleiding werd opgenomen. 
Nadat de NVAO op 2 september 2009 een brief heeft ontvangen voor accreditatie van de 
opleiding heeft zij het visitatierapport geanalyseerd. 
Hieruit bleek dat de opleiding twee onvoldoendes scoorde op facet 1.1: Niveau en oriëntatie 
en facet 1.2: Domeinspecifieke eisen omdat  de opleiding, in tegenstelling tot de andere 
opleiding in de cluster, is vormgegeven vanuit een meer technologische invalshoek. 
Daardoor is het domeinspecifiek referentiekader zoals vastgelegd door de commissie 
minder terug te vinden in de doelstellingen. Dit heeft geleid tot een negatieve beoordeling 
door de commissie voor het onderwerp doelstellingen.  
Lopende de accreditatieprocedure, heeft de instelling dan te kennen gegeven dat  ‘het 
profiel van de opleiding grondig is bijgesteld’. De structurele herschikking  betrof vooral een 
heroriëntatie waarin de technologische invalshoek meer tot uiting komt.  
De NVAO besliste dat, gezien de gewijzigde situatie, geen verantwoord accreditatiebesluit 
kon worden genomen op grond van het oorspronkelijke rapport.  
Een hoorzitting vond plaats op 3 oktober 2011 te Brussel.  
Vervolgens besliste de NVAO in het proces-verbaal (zie bijlage2 van het ontwerpbesluit)  
van 11 oktober 2011 om een aanvullende  beoordeling te vragen over het onderwerp 
“doelstellingen” en onderliggende facetten. 
Deze aanvullende visitatie ging door op 5 december 2011.  
De NVAO ontving het rapport van deze beperkte, aanvullende  beoordeling op 26 januari 
2012. 
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Bij de opmaak van haar beoordelingsrapport heeft de NVAO naast de gegevens uit de 
initiële visitatie ook rekening gehouden met de bevindingen uit de aanvullende  beoordeling.  
 

3.3 Domeinspecifiek referentiekader 

De visitatiecommissie was verantwoordelijk voor de opmaak van het domeinspecifiek 
referentiekader. De VLHORA als evaluatieorgaan geeft de procedure aan voor de opstelling 
ervan. Het referentiekader is niet bedoeld om een ideale opleiding te schetsen. Er werd wel 
nagegaan of de opleiding erin slaagt haar eigen doelstellingen te realiseren en dit zowel 
inhoudelijk als procesmatig en of de opleiding aan een aantal minimumeisen voldoet, die  
worden gesteld vanuit het vakgebied en/of de relevante beroepspraktijk.  
De gehanteerde referentiekaders waren: de referentiekaders van de opleidingen aan de 
Erasmushogeschool Brussel en de  Katholieke Hogeschool Limburg, een aantal wettelijke 
bronnen,  een aantal brondocumenten onderschreven door werkveld en een aantal 
internationale referentiekaders  
 
 

3.4 Overwegingen NVAO betreffende werkwijze evaluatieorgaan en visitatiecommissie 

De NVAO komt tot de volgende vaststellingen:  
– Het evaluatieorgaan heeft overtuigend aangetoond dat het oordeel in onafhankelijkheid 

tot stand is gekomen. Uit het onafhankelijkheidsbesluit van de Erkenningscommissie en 
de onafhankelijkheidsverklaringen van de commissieleden blijkt tevens dat de 
commissieleden in onafhankelijkheid tot hun oordeel zijn gekomen. De NVAO concludeert 
dat de visitatie en het beoordelingsproces in volstrekte onafhankelijkheid hebben 
plaatsgevonden; 

– De commissie bestond uit 5 leden inclusief een student. Op basis van de in het rapport 
beschreven informatie, waar onder cv’s, heeft de NVAO vastgesteld dat 
onderwijsdeskundigheid en deskundigheid in de didactiek, de vakdeskundigheid binnen 
de discipline en het afnemend veld en relevante deskundigheid op het gebied van 
internationale ontwikkelingen van de discipline aanwezig waren. De deskundigheid 
binnen de commissie omvatte voldoende de gehele breedte van de opleiding. 

 
De visitatiecommissie was bijgevolg voldoende deskundig en gezaghebbend om de 
beoordeling uit te voeren.  
 
De visitatie heeft plaatsgevonden op basis van en in overeenstemming met het 
visitatieprotocol, zoals voorgelegd bij erkenning of toetsing: 
– Het rapport geeft voldoende aan dat het visitatieprotocol effectief werd gevolgd; 
– In het rapport verklaart de commissie dat de zelfevaluatie voldoende basis bood en dus 

voldoende zelfkritisch was; 
– Het evaluatieorgaan heeft naar het oordeel van de NVAO overtuigend gegarandeerd dat 

de commissie adequaat heeft gewerkt; 
– De commissie heeft de beschikking gekregen over eerdere visitatierapporten en heeft 

getoetst of de wijze waarop opleidingen met eerdere aanbevelingen en adviezen zijn 
omgegaan voldoende is. 
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De visitatie heeft plaatsgevonden op basis van en in overeenstemming met een 
domeinspecifiek referentiekader dat voldoet aan de eisen gesteld in de 
erkenningsregeling/toetsingsregeling en het NVAO kader. Daarbij is aangesloten bij: 
– eisen gesteld door (buitenlandse) vakgenoten en de beroepspraktijk aan een opleiding in 

het domein; 
– kaders gehanteerd in eerdere visitatie; 
– indien beschikbaar beroepsprofielen;  
– referentiekader aangereikt door opleiding, dat voldoende situering geeft van de opleiding 

in nationaal en/of internationaal verband en met betrekking tot de relevante 
beroepspraktijk; 

– wettelijke eisen voor beschermde beroepen. 
 
Voorts komt de NVAO tot de volgende vaststellingen: 
– De werkwijze van de commissie bij de beoordeling van de opleiding Bachelor in de 

milieuzorg (professioneel gerichte bachelor) van de Katholieke Hogeschool Limburg is 
zorgvuldig en gedegen geweest. De gevolgde werkwijze en procedure, en de 
geraadpleegde informatiebronnen zijn helder en nauwkeurig geformuleerd en vermeld;  

– De commissie heeft haar oordeel opgesteld en onderbouwd in overeenstemming met het 
visitatieprotocol en heeft de daarbij behorende beslisregels gevolgd. Voor de facetten 
geldt dat de analyses van de commissie duidelijk en consistent zijn, en ze leiden tot 
heldere conclusies. Op onderwerpniveau zijn de oordelen over de facetten op een juiste 
en zorgvuldige wijze afgewogen en neergelegd in heldere conclusies; 

– De commissie heeft hiertoe op een zorgvuldige wijze een domeinspecifiek 
referentiekader vastgesteld; 

– Het kwaliteitsoordeel bij de toetsing is - voor zover relevant - mede gebaseerd op een 
vergelijking met verwante andere opleidingen en internationaal geaccepteerde criteria 
voor opleidingen in het desbetreffende domein; 

– De commissie heeft in haar advies een aantal kritische kanttekeningen opgenomen. De 
NVAO onderschrijft deze en brengt deze onder de aandacht van de opleiding.  

– De visitatiecommissie heeft in het kader van het verbeterperspectief aanbevelingen in het 
visitatierapport geformuleerd. 

 
De NVAO is in het licht van het vorenstaande tot de slotsom gekomen dat de beoordeling 
van de voorliggende opleiding zorgvuldig en gedegen tot stand is gekomen, en dat het 
eindoordeel van de commissie deugdelijk is gemotiveerd. 
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4 Opleiding 

 
Beschrijving van de opleiding 
– instelling: Katholieke Hogeschool Limburg 
– aard instelling:  ambtshalve geregistreerd 
– vestiging: Diepenbeek 
– graad en de kwalificatie: Bachelor in de milieuzorg 
– niveau en oriëntatie: professioneel gerichte bachelor 
– studieomvang: 180 studiepunten 
– afstudeerrichtingen:  geen 
– onderwijstaal: Nederlands 
– studiegebied : Industriële wetenschappen en technologie 
– aard van de aanvraag: accreditatie 
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5 Beoordeling  

De NVAO steunt haar besluitvorming op volgende elementen: 
– Het accreditatierapport bevat een beoordeling per onderwerp en per facet1; 
– De NVAO hanteert bij de beoordeling van de onderwerpen de scores ‘voldoende’ en 

‘onvoldoende’2; 
– Een accreditatiebesluit is positief indien alle samenvattende oordelen over de 

onderwerpen voldoende zijn. Het eindoordeel spreekt zich niet uit over gradaties in 
kwaliteit. Dit gebeurt door de visitatiecommissie die in haar rapport een score geeft per 
facet; 

– De NVAO kan per facet volstaan met een verwijzing naar de bevindingen en de 
overwegingen van het bijhorende visitatierapport, m.a.w. ze kunnen door de NVAO 
worden overgenomen. Per facet wordt aangegeven of de NVAO de bevindingen en 
overwegingen van de visitatiecommissie bijtreedt. Indien dat niet het geval is draagt de 
NVAO een eigenstandige motivering aan3. 

 

5.1 Doelstellingen opleiding 

Facet 1.1. Niveau en oriëntatie opleiding 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 1.1 in het visitatierapport en de aanvullende 
beoordeling.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit 
op basis van de aanvullende beoordeling. 
 
Facet 1.2. Domeinspecifieke eisen 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 1.2 in het visitatierapport en de aanvullende 
beoordeling.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit 
op basis van de aanvullende beoordeling. 
 
Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend 
oordeel over onderwerp 1: doelstellingen opleidingen: 
 
 
Oordeel van de visitatiecommissie na de Aanvullende visitatie : goed 
De opleiding heeft haar opleidingsprofiel aangepast in de richting van het domeinspecifiek 
referentiekader van de commissie. Zij heeft nu een meer generalistisch profiel met een 
redelijke technologische inslag. Men wil polyvalente milieudeskundigen opleiden die breed  
inzetbaar zijn en meer gericht zijn op de actuele brede beroepspraktijk. Dit vertaalt zich in 
een aangepast programma waarbij de milieugerelateerde opleidingsonderdelen prominenter 
aan bod komen. De commissie waardeert dat men meer ruimte maakt voor 

                                                           
1

 Art.7 en 8 van het reglement ‘ tot bepaling van de bestuursbeginselen die van toepassing zijn bij de besluitvorming inzake accreditatie 

en toets nieuwe opleiding ten aanzien van opleidingen in de Vlaamse gemeenschap’, hierna ‘reglement Bestuursbeginselen’ 
2

 Accreditatiekader en art. 58&1, eerste lid van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het hoger onderwijs in 

Vlaanderen. 
3

 Art.12 van het reglement Bestuursbeginselen 
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internationalisering en capita selecta invoert om zo sneller in te spelen op de actualiteit.  Zij 
stelt vast dat er ook op inhoudelijk vlak goede aanpassingen zijn gebeurd. Door het nieuwe 
programma in onderling overleg tot stand te brengen is men er  bovendien in geslaagd om 
zowel in het programma als in het lectorenteam meer cohesie te brengen.Via nieuwe,  
aangepaste communicatieinitiatieven trekt de opleiding nu meer studenten aan die interesse 
hebben voor milieu en minder voor chemie. Studenten stellen dat ze adequaat 
geïnformeerd zijn over de inhoud van de opleiding en onderschrijven dat in de lessen en 
opdrachten de relatie naar milieu wordt gelegd. De studenten die al verder in het 
opleidingstraject gevorderd zijn, merken de aanpassingen in het programma en lijken meer 
gemotiveerd om in de milieusector aan de slag te gaan. De opleiding trekt echter maar een 
beperkt aantal studenten aan. De commissie vraagt om de actuele dynamiek die ze ervaren 
heeft, verder te zetten om de studentenaantallen te verhogen.  
 
 
Oordeel van de visitatiecommissie na de Aanvullende visitatie : goed 
De opleiding heeft het domeinspecifiek referentiekader van de commissie afgetoetst bij het 
werkveld. Daaruit bleek dat een afgestudeerde bachelor in de Milieuzorg notie moet hebben 
van het breder milieukader om te kunnen meedenken over mogelijke oplossingen. Verder 
bleek de technische component voor het werkveld een meerwaarde te zijn. De commissie 
stelt dat de werkveldscope verbreed is. Dit weerspiegelt zich in de samenstelling van de 
bevraagde werkveldrepresentanten en de lijst van stageplaatsen. Het feit dat de studenten 
naast de bachelor ook het attest milieucoördinator B kunnen behalen, blijft de commissie 
een troef vinden. Om tegemoet te komen aan de vroegere opmerking van de studenten in 
welke sectoren ze tewerkgesteld kunnen worden, werd het opleidingsonderdeel “focus op 
het werkveld” ingevoerd. De commissie waardeert dat in het opleidingonderdeel een 
meeloopstage is voorzien. Daardoor krijgen studenten een beeld over het breder werkveld. 
De uitdieping gebeurt in de eindstage. De studenten zijn van mening dat ze een brede 
opleiding krijgen die hen veel mogelijkheden geeft in het werkveld. 
 
Overwegingen NVAO:  
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score 
voldoende voor het onderwerp Doelstellingen opleiding in het visitatierapport  op basis van  
de aanvullende  beoordeling. 
 
Conclusie NVAO:  
De NVAO beoordeelt het onderwerp Doelstellingen opleiding als voldoende 
 

5.2 Programma 

Facet 2.1. Eisen professionele / academische gerichtheid 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.2 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 2.2. Relatie tussen doelstelling en programma 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.1 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
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Facet 2.3. Samenhang programma 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.3 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 2.4. Studielast 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.5 Studietijd in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 2.5. Toelatingsvoorwaarden 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.9 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 2.6. Studieomvang  
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.4 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 2.7 Afstemming tussen vormgeving en inhoud 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.6 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 2.8 Beoordeling en toetsing 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 2.7 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend 
oordeel over onderwerp 2: programma: 
De opleiding is gericht op kennisontwikkeling en het aanleren van laboratoriumtechnieken. 
Vanaf het eerste opleidingsjaar worden studenten via opdrachten voorbereid op het leren 
opzoeken, het gebruiken en verwerken van wetenschappelijke literatuur. De opleiding 
besteedt ook aandacht aan sociale vaardigheden. Het aspect milieu is volgens de 
commissie in het eerste jaar minimaal aanwezig. Voor een diepgaande aanpak moeten de 
studenten wachten tot het derde jaar. De aansluiting bij tendensen in de beroepspraktijk lijkt 
de commissie niet genoeg verzekerd. Dit wordt gestaafd met de resultaten van de 
bevraging van afgestudeerden. De commissie stelt vast dat er ook bijna geen beroep 
gedaan wordt op gastdocenten, -colleges en -sprekers. Er is weinig contact met 
milieudiensten die niet in de bedrijvensector gesitueerd zijn. Ten slotte is er onvoldoende 
aandacht voor recente uitdagingen die zich stellen ten aanzien van milieuprofessionals, 
zoals klimaat en energie-efficiëntie. Recent worden de studenten steeds meer ingeschakeld 
in de projecten van maatschappelijke dienstverlening en bij PWO-onderzoek. De vereisten 
voor het bekomen van het getuigschrift milieucoördinator B zijn opgenomen in het 
programma. De stage vindt plaats in de derde opleidingsfase. De commissie oordeelt dat 
het programma van de opleiding voldoende rekening houdt met de eisen van professionele 
gerichtheid. Zij beveelt aan om het programma meer te richten op het brede en actuele 
werkveld. 
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De eindkwalificaties werden vertaald in doelstellingen per opleidingsonderdeel. Er is nog 
geen competentiematrix opgesteld maar uit de analyse van de ECTS-fiches kan de 
commissie afleiden dat de relatie tussen doelstellingen en de programma-inhoud voldoende 
is. Rekening houdend met de (naar de mening van de commissie te) beperkte 
doelstellingen heeft de opleiding de gemaakte keuzes consequent doorgevoerd. De 
opleiding neemt zich voor om de verschillende competenties te verfijnen, en 
gedragsindicatoren en leerinhouden hieraan te koppelen. Zo kan ook afgetoetst worden of 
alle competenties gedekt worden door een vakinhoud en of er geen overlappingen zijn.  
Het programma steunt op drie pijlers: chemie, milieu en natuur, en is gradueel opgebouwd.   
De commissie  is van mening dat het accent op instrumentele en analytische chemiekennis 
zwaar doorweegt in het programma. De invulling van het luik „milieu‟ is te beperkt, ook 

binnen de contouren van de chemische oriëntatie van het programma. Het systeemdenken 
wordt niet toegepast en „natuur‟ is zo goed als afwezig. Dit wordt gemotiveerd vanuit de 

stelling dat daarvoor in de Limburgse hogescholen andere opleidingen bestaan, maar deze 
motivatie bevredigt niet. Een milieucoördinator en/of een bachelor milieuzorg moet immers 
een basisvisie op natuur hebben. Het integrale concept van duurzame ontwikkeling is 
eveneens zo goed als afwezig; klimaat is zo goed als niet terug te vinden. Wat de 
internationale dimensie in de opleiding en de internationalisering van het 
onderwijsprogramma betreft, is er op hogeschoolniveau een visie uitgewerkt, maar in de 
opleiding zelf is er niet veel van te merken. Het lopende werk op het vlak van detectie 
omtrent de afdekking van alle competenties door het programma, moet volgens de 
commissie verdergezet worden. De commissie adviseert om het programma meer te 
focussen op milieuzorg. De commissie adviseert om in het eerste en tweede opleidingsjaar 
vakoverschrijdende elementen in te bouwen. 
 
Het programma vertaalt coherent de keuzes die in de doelstellingen werden gemaakt, en 
hanteert de inhoudelijke logica van basis over verbreding naar verdieping. Dit concretiseert 
zich in een evolutie van geleid over begeleid naar zelfgestuurd leren. De commissie heeft 
een logische samenhang in de inhoud van de vakken kunnen vaststellen. De opleiding 
hanteert geen keuzevakken. Het programma is de som van een graduaat chemie en het 
programma voor milieucoördinator B. Er zijn ook twee teams van docenten. De 
totaalsamenhang van het programma lijdt daar wel enigszins onder. De commissie vraagt 
om de beide teams meer op elkaar af te stemmen om de samenhang te vergroten.  De 
opleiding professionele bachelor milieuzorg wordt op het moment van het visitatiebezoek 
aangeboden door twee instellingen in Vlaanderen. Er is geen afstemming tussen deze 
opleidingen voorzien. Er is wel een afstemming op de eisen voor milieucoördinator B.  
De commissie beveelt aan om de mogelijkheden die EVC en EVK bieden in termen van 
flexibele trajecten, verder uit te werken en toe te passen. 
 
De opleiding maakt voor studietijdmetingen in het eerste jaar gebruik van „Kronos‟, een 

webgebaseerd instrument voor studietijdmeting. De resultaten tonen aan dat de studenten 
minder studietijd gebruiken dan begroot, hoewel ze dat niet zo beleven. De resultaten 
worden gebruikt om studenten inzicht te laten verwerven in hun studiemethode en aanpak. 
De commissie spreekt haar waardering uit voor de aandacht die de opleiding besteedt aan 
de meting van studiebelasting en de maatregelen die ze daarvoor neemt. De opleiding heeft 
werk gemaakt van het ondervangen van studiebelemmerende elementen. De 
studiebevorderende elementen situeren zich op het vlak van studiebegeleiding.  
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De opleiding sluit aan bij opleidingen uit het secundair onderwijs met voldoende algemene 
vorming en wetenschappen. Er is mogelijkheid om een opfrissingcursus en sessies 
studievaardigheden te volgen. De commissie waardeert deze werkwijze. De opleiding 
beschikt niet over specifieke leerwegen voor werkende en deeltijdse studenten. De 
commissie wenst de zeer beperkte instroom van studenten onder de aandacht te brengen. 
De opleiding heeft promotieactiviteiten ontplooid, maar deze hebben tot hiertoe weinig 
succes. De commissie wijst er op dat ook de onduidelijke identiteit van de opleiding in het 
geheel van milieugerichte opleidingen in Vlaanderen mogelijk gevolgen heeft voor de 
instroom. De commissie beveelt aan om de instroomgegevens te analyseren in functie van 
aanpassingen die de instroom van studenten kan verhogen. Flexibele leerwegen en 
mogelijkheden voor deeltijds leren, verdienen volgens de commissie een verdere uitwerking 
en implementatie. 
 
Het programma bestaat uit 3 studiejaren van elk 60 studiepunten. 
 
De krachtlijnen van het didactische concept zijn: studentgericht, competentiegericht,  
creëren van authentieke situaties en bevorderen van werken in teams. De gebruikte 
werkvormen volgen de logica van waaruit de opleiding opgebouwd is. In de eerste 
opleidingsfase staat het concept van geleid leren centraal. Binnen een aantal 
opleidingsonderdelen worden de studenten via zelfstudieopdrachten al voorbereid op het 
opdrachtgestuurd onderwijs. In de tweede fase moeten de studenten een grotere 
zelfwerkzaamheid aan de dag leggen. In het derde opleidingsjaar staat zelfgestuurd leren 
centraal. Hier komen vooral projectwerk, OGO, practica en stage aan bod. De commissie 
heeft waardering voor de uitdrukkelijke keuze voor projectwerk maar beveelt aan om veel 
vroeger dan in de derde opleidingsfase te starten met het gradueel opbouwen van de 
methode van zelfgestuurd leren. Het leermateriaal is voldoende actueel.  
 
De organisatie van de beoordeling en examens staat beschreven in het onderwijs- en 
examenreglement. De opleiding hanteert inzake toetsing een semestersysteem. De 
inhoudelijke kwaliteitsbewaking van het toetsbeleid gebeurt door de individuele docenten. 
De opleiding werkt aan een toetsbeleid. Naast de klassieke periodieke examens hanteert de 
opleiding een diversiteit aan toetsingsmomenten en evaluatietechnieken. Volgens de 
commissie verdient de aanpak van de evaluatie bij projectwerk een speciale vermelding. De 
evaluatie bestaat uit een procesevaluatie, een beoordeling van het projectboek, een 
projectvoorstelling, een individuele bevraging over het project en een „peer assessment”. 
De stage wordt beoordeeld op : de stage zelf, het stagerapport en de presentatie ervan. De 
commissie heeft waardering voor de diversiteit aan evaluatieprocedures en de transparantie 
van deze procedures. De examenvragen die de commissie tijdens het bezoek heeft 
ingekeken, stemmen overeen met het niveau van een professioneel gerichte 
bacheloropleiding. 
 
Overwegingen NVAO:  
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score 
voldoende voor het onderwerp Programma. 
 
Conclusie NVAO:  
De NVAO beoordeelt het onderwerp Programma als voldoende 
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5.3 Inzet personeel 

Facet 3.1. Eisen professionele/academische gerichtheid 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 3.2 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 3.2. Kwantiteit personeel 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 3.3 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 3.3. Kwaliteit personeel 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 3.1 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend 
oordeel over onderwerp 3: inzet personeel: 
De commissie heeft aan de hand van de beschikbare gegevens en het leermateriaal 
kunnen vaststellen dat de lectoren voldoende op de hoogte zijn van de beroeppraktijk die 
relevant is voor het gekozen opleidingsprofiel. Het ontbreekt hen aan een bredere visie 
buiten het eigen vakgebied. De waaier van mensen uit de verschillende milieudisciplines is 
dus onvolledig en onvoldoende geïntegreerd. Uit de beschikbare informatie blijkt dat het 
personeel in beperkte mate vakspecifieke vorming volgt, maar die is sterk chemiegericht. 
Die focus stemt wel overeen met het opleidingsprofiel, maar zoals al eerder vermeld, vindt 
de commissie die focus te beperkt. De professionele gerichtheid van de lectoren wordt 
vooral actueel gehouden via het PWO. Het aantal gastsprekers is zeer beperkt. Het aantal 
reële internationale contacten is zeer beperkt. Er is weinig of geen internationale 
docentenmobiliteit. De commissie beveelt aan om gastdocenten in te schakelen om voeling 
te houden met de actualiteit van het snel evoluerende milieudomein. De commissie vraagt 
eveneens om voeling te houden met de actuele tendensen op het vlak van milieuzorg via 
vakspecifieke navorming voor de lectoren. 
 
Voor de opleiding chemie en milieuzorg samen beschikt men over 10,07 voltijdse 
equivalenten. Deze personeelsbezetting is verdeeld over 28 leden van het onderwijzend 
personeel, 1 onderzoeker en 3 administratieve medewerkers. De ratio student/staf voor de 
opleidingen chemie en milieuzorg samen, bedraagt 8,2 studenten/personeelslid. De 
opleiding werkt ook samen met docenten van het departement Handelswetenschappen en 
Bedrijfskunde, specifiek vanuit milieumanagement. De docenten waarmee de commissie 
gesproken heeft, geven aan dat de werkdruk vrij hoog ligt. De commissie concludeert dat er 
voldoende personeelsleden ingezet worden voor het realiseren van de doelstellingen. De 
commissie vraagt wel om na te gaan op welke manier er relevante personeelsgegevens 
voor de opleiding milieuzorg kunnen verzameld worden. Momenteel is de opleiding 
professionele bachelor milieuzorg immers zo nauw verweven met de opleiding chemie dat 
het moeilijk is om de kwantiteit van het personeel voor milieuzorg te definiëren. 
 
De aanstelling, benoeming en bevordering van het personeel verloopt volgens de afspraken 
die vastgelegd zijn in een akkoord. Bij vacatures wordt een profiel opgemaakt ( didactisch 
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en inhoudelijk). De personeelsevaluatie past in het SWOP (Systeem voor Waardering en 
Ontwikkeling van het Personeel). De opleiding werkt met jaarlijkse 
functioneringsgesprekken. Formele evaluatie is voorzien na één jaar voor nieuwe 
medewerkers en vijfjaarlijks voor andere personeelsleden. Men hanteert een 360 
gradenevaluatiemethode. Uit de beschikbare informatie stelt de commissie vast dat er veel 
aandacht wordt gegeven aan bijscholing, maar het accent ligt op de didactische bijscholing. 
Meer vakgerichte bijscholing is aan te raden. De hogeschool heeft aandacht voor de 
betrokkenheid van het personeel. De commissie vindt het onderwijzende personeel  
duidelijk gemotiveerd en bekwaam binnen hun specifieke competentiedomein. Er zijn zeer 
duidelijk twee groepen van docenten te onderscheiden: de groep van het departement 
Industriële Wetenschappen en Technologie en de groep afkomstig het departement 
Handelswetenschappen en Bedrijfsbeheer. Er werd vastgesteld dat er weinig contacten 
bestaan tussen het personeel van beide groepen. De commissie vraagt om de twee 
onderscheiden docentengroepen meer onderling te betrekken in functie van de samenhang 
binnen de opleiding milieuzorg.  
 
Overwegingen NVAO:  
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score 
voldoende voor het onderwerp Inzet personeel. 
 
Conclusie NVAO:  
De NVAO beoordeelt het onderwerp Inzet personeel als voldoende 
 

5.4 Voorzieningen 

Facet 4.1. Materiële voorzieningen 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 4.1 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 4.2. Studiebegeleiding  
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 4.2 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend 
oordeel over onderwerp 4: voorzieningen: 
Uit de rondgang op de campus kan de commissie afleiden dat alle gebouwen en algemene 
voorzieningen in goede staat zijn. Ze zijn geschikt voor de doelstellingen van de opleiding. 
De commissie beveelt wel aan om te werken aan een ergonomische inrichting van de 
klaslokalen.  De hogeschool en de opleiding hebben veel middelen geïnvesteerd in een 
goede en actuele uitrusting van de labos. De ICT-hulpmiddelen en het netwerk zijn 
voldoende voor de vereisten van de opleiding. Er is een goed beleid op het vlak van 
huisvesting en voorzieningen. De commissie beveelt aandacht voor milieuzorg op school 
aan. In het bijzonder voor het imago van de opleiding milieuzorg, wordt dit als primordiaal 
beschouwd. 
 
De commissie beoordeelt de studiebegeleiding in deze opleiding als goed en professioneel 
uitgebouwd. Ook de studenten en alumni die de commissie gesproken heeft, ervaarden de 
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inspanningen rondom studiebegeleiding als heel positief. Inkomende studenten worden 
voldoende geïnformeerd over de richting.  Er worden verschillende initiatieven 
georganiseerd  om de overgang van secundair naar hoger onderwijs zo vlot mogelijk laten 
verlopen. De studiebegeleiding focust zich daarom – maar niet alleen – op het eerste 
opleidingstraject. Mentoren zijn de spilactoren van de studiebegeleiding tijdens de opleiding. 
Zij vormen het eerste aanspreekpunt. Het mentorschap wordt opgenomen door de lectoren 
van de opleiding. Indien nodig verwijst de mentor door naar de Sociale Dienst. Studenten 
met EVC en EVK stellen in samenspraak met de opleidingscoördinator een programma op 
maat op. De studenten die een flexibel traject volgen, zijn tevreden over de begeleiding. De 
hogeschool beschikt over een Ombudsdienst. Uit de gesprekken met de studenten blijkt dat 
er op de ombudsdiensten weinig een beroep wordt gedaan. Binnen de hogeschool is de 
organisatie StuVoor actief, die studenten helpt met alle sociale en psychosociale problemen 
en ook zorgt de begeleiding van studenten met financiële of juridische problemen. 
Studenten die een buitenlandse stage ondernemen, worden specifiek begeleid. 
Internationale studenten krijgen vooral een materiële ondersteuning. Er kan meer aandacht 
gegeven worden om ze sociaal te integreren in de groep. De commissie adviseert om de 
opvang van buitenlandse instromende studenten te verbeteren, door onder meer een 
specifiek programma voor hen op te stellen. De communicatie met de studenten verloopt 
meestal vlot, maar de veelheid aan communicatiekanalen kan soms verwarring 
veroorzaken. De studiebegeleiding wordt jaarlijks geëvalueerd via een bevraging van de 
eerstejaarsstudenten.  
 
 
Overwegingen NVAO:  
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score 
voldoende voor het onderwerp Voorzieningen. 
 
Conclusie NVAO:  
De NVAO beoordeelt het onderwerp Voorzieningen als voldoende 
 

5.5 Interne kwaliteitszorg 

Facet 5.1. Evaluatie resultaten 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 5.1 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 5.2. Maatregelen tot verbetering 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 5.2 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 5.3. Betrekken van medewerkers, studenten, alumni en beroepenveld 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 5.3 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
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Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend 
oordeel over onderwerp 5: interne kwaliteitszorg: 
Er is vanuit de hogeschool een sterk uitgebouwde en onderbouwde visie op IKZ. Die werd 
vastgelegd in het beleidsplan en het ontwerp van kwaliteitsplan. Als instrumentarium wordt 
PROZA/EFQM gebruikt. Door middel van een matrixstructuur wordt het IKZ-beleid ingebed 
in de organisatie. Inherent aan de visie op kwaliteit is het periodiek toetsen en evalueren 
door middel van bevragingen. De hogeschool en de opleiding hanteren diverse 
bevragingen. De commissie is van mening dat het kwaliteitsbeleid en de aanpak op 
hogeschoolniveau goed zijn uitgewerkt. Maar de realisatie binnen de opleiding is nog maar 
ten dele operationeel. De commissie beveelt aan om het sterk uitgewerkte kwaliteitsbeleid 
van de hogeschool nog meer ingang te doen vinden binnen de opleiding. De commissie 
vraagt om tijd te voorzien in de taakopdracht van de lectoren om aan kwaliteitszorg te 
werken. 
 
De opleiding heeft de resultaten en aanbevelingen van een vorige doorlichting (toen milieu 
zorg nog een afstudeerrichting was binnen de professionele bachelor chemie) aangewend 
om bepaalde knelpunten te remediëren. Vanuit interne kwaliteitsprojecten werden 
vernieuwingen en optimalisering geïntroduceerd en doorgevoerd. Maar twee belangrijke 
aanbevelingen, namelijk een betere profilering van de opleiding en een betere voorbereiding 
op het beroepsleven, werden onvoldoende ter harte genomen. Een belangrijke 
verbeteringsactie betreft de introductie van dienstverlening en onderzoek. De commissie is 
tevreden met de wijze waarop, op basis van resultaten van bevragingen en benchmarking 
met andere opleidingen binnen de hogeschool, verbeteringen worden doorgevoerd. De 
commissie adviseert  wel om de uitgebreide resultaten van het kwaliteitszorgsysteem en de 
daarin vervatte bevragingen sneller en meer integraal aan te wenden voor het doorvoeren 
van verbeteringen.  
 
Personeelsleden zijn betrokken via decretale raden en werkgroepen. Studenten zijn 
betrokken via de studentenraad, overleg- en medezeggenschapsorganen, 
overlegvergaderingen en de bevragingen. Het beroepenveld is betrokken via de 
departementale raad, de stageplaatsen, bevraging , gastprofessoren en contacten met de 
bedrijfswereld. De afgestudeerden worden betrokken via de jaarlijkse bevragingen.  
 
De commissie beoordeelt deze betrokkenheid als voldoende, maar stelt dat het 
systematiseren van de bevragingen en de opvolging ervan nog verder moeten ontwikkeld 
worden.  
 
Overwegingen NVAO:  
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score 
voldoende voor het onderwerp Interne kwaliteitszorg. 
 
Conclusie NVAO:  
De NVAO beoordeelt het onderwerp Interne kwaliteitszorg als voldoende 
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5.6 Resultaten 

Facet 6.1. Gerealiseerd niveau 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 6.1 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Facet 6.2. Onderwijsrendement 
De NVAO sluit zich aan bij de bevindingen en de overwegingen van de visitatiecommissie 
zoals aangegeven bij de bespreking van facet 6.2 in het visitatierapport.  
De NVAO oordeelt dat de opleiding voor dit facet voldoet aan de benodigde basiskwaliteit. 
 
Samenvattend oordeel, weging van de facetten en motivering van het samenvattend 
oordeel over onderwerp 6: resultaten: 
De commissie heeft het gerealiseerde niveau beoordeeld aan de hand van de plannen van 
de opleiding om het niveau te bewaken. Ten tijde van het visitatiebezoek waren er nog geen 
resultaten van bevragingen van stagebedrijven en afgestudeerden. Het beoogde niveau 
wordt door de opleiding bewaakt door een systematiek van examineren, evalueren en 
beoordelen van de studenten. Uit de gesprekken is gebleken dat het werkveld over het 
algemeen tevreden is over de competenties van de stagiairs. Het stelt zich echter veel 
vragen over de profilering van de opleiding, gezien de lage instroom voor een opleiding die 
maatschappelijk zeer relevant is. Uit gesprekken bleek dat - ondanks het smalle en 
specifieke karakter van de opleiding - relatief weinig afgestudeerden kiezen voor het 
werkveld milieuzorg. Dit vraagt verdere analyse van de opleiding, mede in het licht van de 
opmerkingen van de commissie betreffende de identiteit van de opleiding.  De commissie 
adviseert om zich ernstig te beraden over de identiteit van de opleiding. De commissie 
beveelt aan om de bij uitstek internatonale dimensie van de milieuproblematiek veel meer te 
laten doorwerken in het opleidingsconcept. De commissie vraagt om de intenties voor de 
meting van de realisatie van het niveau zo snel mogelijk uit te voeren. 
 
De opleiding heeft geen streefcijfers fin vergelijking met relevante andere opleidingen. Het 
gemiddelde slaagpercentage bij eerstejaarsstudenten bedraagt 57 procent. Er is een 
negatieve evolutie wat de slaagcijfers in het eerste jaar betreft. Het slaagcijfer in het tweede 
jaar is 88 procent. De slaagcijfers van het derde jaar zijn nog niet bekend. Uit de cijfers blijkt 
dat het eerste opleidingsjaar een „struikeljaar‟ is. Vandaar dat de opleiding kiest voor een 

sterk doorgedreven studiebegeleiding in het eerste opleidingsjaar. Men verwacht dat de 
gemiddelde studieduur ongeveer 3,48 jaar zal zijn. De opleiding heeft de intentie om de 
instroom-, doorstroom- en uitstroomgegevens verder op te volgen, en de studie-uitval 
systematisch te inventariseren en te analyseren. De commissie oordeelt op basis van deze 
intenties dat het rendement van de opleiding voldoende is.  
 
Overwegingen NVAO:  
De NVAO sluit zich aan bij de motivering van de visitatiecommissie voor de score 
voldoende voor het onderwerp Resultaten. 
 
Conclusie NVAO:  
De NVAO beoordeelt het onderwerp Resultaten als voldoende 
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6 Oordelen visitatiecommissie 

De onderstaande tabel geeft per onderwerp en per facet het oordeel van de 
visitatiecommissie uit hoofdstuk 5 weer. 

 
 
Eindoordeel van de visitatiecommissie:  POSITIEF 
O: onvoldoende; V: voldoende; G: goed; E: excellent 

                                                           
4

 Enkel voor masteropleidingen 

Onderwerp oordeel facet oordeel Aanvullende  

beoordeling 

1 Doelstellingen  O en na 

aanvullende  

beoordeling 

V 

1.1 niveau en oriëntatie O G 

 1.2 domeinspecifiek referentiekader O G 

2 Programma v 2.1 eisen gerichtheid V  

 2.2 relatie doelstellingen - programma V  

 2.3 samenhang programma V  

 2.4 studielast G  

 2.5 toelatingsvoorwaarden G  

 2.6 studieomvang OK  

 2.7 afstemming tussen vormgeving en 
inhoud 

V  

 2.8 beoordeling en toetsing G  

 2.9 masterproef4 nvt  

3 Inzet personeel v 3.1 eisen gerichtheid V  

 3.2 kwantiteit V  

 3.3 kwaliteit V  

4 Voorzieningen v 4.1 materiële voorzieningen G  

 4.2 studiebegeleiding G  

5 Interne kwaliteitszorg v 5.1 evaluatie resultaten V  

 5.2 maatregelen tot verbetering V  

 5.3 betrokkenheid V  

6 Resultaten v 6.1 gerealiseerd niveau V  

 6.2 onderwijsrendement V  
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7 Oordelen NVAO 

De onderstaande tabel geeft per onderwerp het oordeel van de NVAO weer. 
 

Onderwerp oordeel Na  de 
aanvullende 

visitatie 

1 Doelstellingen  O V 

2 Programma V V 

3 Inzet personeel V V 

4 Voorzieningen V V 

5 Interne kwaliteitszorg V V 

6 Resultaten V V 

 
Eindoordeel van de NVAO: POSITIEF 
O: onvoldoende; V: voldoende 
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8 Proces Verbaal van de hoorzitting 

 
Proces Verbaal hoorzitting opleiding Bachelor in de milieuzorg (# 3746) van de Katholieke 
Hogeschool Limburg (KHLim) 
 
Gelet op artikel 59bis van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van 
het hoger onderwijs in Vlaanderen; 
 
Gelet op de NVAO-leidraad betreffende de uitvoering van de procedure als bedoeld in 
artikel 59bis van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van het hoger 
onderwijs in Vlaanderen; 
 
Gelet op de NVAO-handleiding accreditatie Vlaamse Gemeenschap; 
 
 
Gelet op het visitatierapport ‘milieuzorg’ van 15 december 2008; 
 
Gelet op de aanvraag tot accreditatie voor de opleiding Bachelor in de milieuzorg, bij de 
NVAO ingediend door de KHLim op 31 augustus 2009; 
 
Gelet op de brief van 22 december 2010 van de KHLim, waarbij wordt aangegeven dat de 
bestuursorganen van de instelling hebben beslist tot de hervorming van de 
Bacheloropleiding milieuzorg in die zin dat voor de opleiding één afstudeerrichting 
‘milieutechnologie’ zal worden ingericht; 
 
Gelet op de brief van 4 mei 2011 van de NVAO, waarbij een hoorzitting wordt aangekondigd 
en waarbij de KHLim wordt uitgenodigd om de gewijzigde opleidingscontext te 
verduidelijken; 
 
Gelet op de schriftelijke nota van 31 mei 2011 van de KHLim; 
 
Gelet op de oproepingsbrief van 22 september 2011 van de NVAO; 
 
Gelet op de hoorzitting van 3 oktober 2011; 
 
Gelet op de beraadslagingen van de NVAO-hoorzittingcommissie van 3 oktober 2011; 
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Overweegt het NVAO-bestuur in zitting van 11 oktober 2011 als volgt: 
 
 
(1) Bij de visitatie is een degelijke opleiding aangetroffen, maar met een gebrek aan globale 
visie. De opleiding kende een te beperkte technologische invulling tegenover de brede 
benaming ‘milieuzorg’. Eén en ander resulteerde in een negatieve beoordeling van het 
onderwerp ‘opleidingsdoelstellingen’. 
 
De opleiding heeft, blijkens de tijdens de hoorzitting verstrekte informatie, kordaat het profiel 
van de opleiding bijgesteld, o.a. in het licht van een brede bevraging bij het werkveld: 
 

 er is een expliciete visiebepaling uitgewerkt, 
 

 er zijn aanpassingen doorgevoerd van het curriculum, 
 

 er is geopteerd voor de inrichting van een afstudeerrichting ‘milieutechnologie’, zodat 
beter kan wordt aangesloten bij de technologische benadering waar de opleiding 
voor staat.  

 
Deze gewijzigde context maakt dat geen verantwoord accreditatiebesluit kan worden 
genomen op grond van het oorspronkelijke visitatierapport. Het is immers weinig zinvol om 
vanuit de vernieuwde situatie alsnog, op basis van het initiële visitatieoordeel, tot een 
inhoudelijk achterhaalde accreditatiebeslissing te komen.   
 
 
(2) Ingevolge het decreet van 1 juli 2011 betreffende het onderwijs XXI is de aanbieding van 
een nieuwe afstudeerrichting vanaf het academiejaar 2011-2012 niet eenvoudig.  
 
Uit de juridische nota, die overeenkomstig artikel 9, tweede lid, van de NVAO-leidraad 
inzake hoorzittingprocedures onderdeel uitmaakt van dit proces-verbaal, blijkt dat de 
opleiding de inrichting van een nieuwe afstudeerrichting, of een volledige 
naamsverandering, hetgeen hetzelfde gewenste effect zou hebben, kan realiseren op grond 
van artikel 53/1, §3, van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van 
het hoger onderwijs in Vlaanderen. Eén en ander zou tegemoet komen aan het knelpunt dat 
door de visitatiecommissie is gesignaleerd, uiteraard onder voorbehoud van een 
inhoudelijke aftoetsing van de doelstellingen van de opleiding. 
 
 
Op grond van voormelde overwegingen besluit het NVAO-bestuur als volgt: 
 
Voor de opleiding Bachelor in de milieuzorg van de Katholieke Hogeschool Limburg worden 
aanvullende visitatiehandelingen bevolen. 
 
De aanvullende externe beoordeling betreffen het onderwerp ‘doelstellingen van de 
opleiding’ en de onderliggende facetten ‘niveau en oriëntatie’ en ‘domeinspecifieke eisen’. 
 
De bijkomende visitatie kan worden uitgevoerd door dezelfde of een andere 
visitatiecommissie. Een nieuw samengestelde commissie vereist overeenkomstig artikel 
59bis, §2, derde lid, van het decreet van 4 april 2003 betreffende de herstructurering van 
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het hoger onderwijs in Vlaanderen een bekrachtiging vanwege de Erkenningscommissie. 
De samenstelling van de commissie kan beperkt zijn, zij het dat de aanwezigheid van 
minstens drie commissieleden, waaronder minstens één vakdeskundige en één 
onderwijsdeskundige, onontbeerlijk is.  
Van de opleiding wordt geen zelfevaluatierapport verwacht. Een locatiebezoek is mogelijk 
maar niet vereist. Als streefdatum voor de oplevering van het aanvullende visitatierapport 
stelt de NVAO 31 januari 2012 voorop. 
 
Het staat het evaluatieorgaan vrij verder invulling te geven aan de opdracht tot aanvullende 
visitatie, mits inachtname van de bepalingen van artikel 59bis, §2, vierde lid, van het hoger 
vermelde decreet van 4 april 2003. 
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9 Opmerkingen en bezwaren van instelling 

Conform de bepalingen vermeld in de handleiding accreditatie kan een instelling 
opmerkingen en bezwaren formuleren op het ontwerp van accreditatierapport. De instelling 
heeft geen opmerkingen en/of bezwaren geformuleerd op het ontwerp van 
accreditatierapport. 
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Het accreditatierapport is tot stand gekomen op basis van een externe beoordeling van de 
opleiding Bachelor in de milieuzorg (professioneel gerichte bachelor) van Katholieke 
Hogeschool Limburg uitgevoerd door Vlaamse Hogescholenraad. 
 
Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie (NVAO)  
Parkstraat 28 
Postbus 85498 | 2508 CD  DEN HAAG 
T  31 70 312 23 00 
F  31 70 312 23 01 
E  info@nvao.net 
W  www.nvao.net 
 
 
Aanvraagnummer  #3746 
 
 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
De accreditatie geldt vanaf de aanvang van het academiejaar –2012-2013 tot het einde van 
academiejaar 2017 - 2018. 


