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Besluit strekkende tot het verlenen van accreditatie aan de opleiding hbo-bachelor
Bedrijfseconomie van de Hogeschool Rotterdam

Hogeschool Rotterdam
hbo-bachelor Bedrijfseconomie (240 ECTS)

9 december 2013
voltijd, deeltijd
Rotterdam

17 juni 2013
9 en 10 september 2013
21 november2013

lnstellingstoets kwaliteitszorg : ja, positief besluit van 5 november 2013

Beoordelingskader
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2010, nr

21523).

Bevindingen
De NVAO stelt vast dat in het visitatierapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op

welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding voldoende heeft bevonden.

Advies van het visitatiepanel
Samenvatting bevindingen en ovemegingen van het panel.

Het panel beoordeelt de kwaliteit van de bestaande voltijdse en deeltijdse opleiding hbo-

bachelor bedrijfseconomie van de Hogeschool Rotterdam als voldoende.

De opleiding Bedrijfseconomie van Hogeschool Rotterdam bestaat uit een voltijdse en een

Deeltrjdse opleiding die grotendeels overeenkomen. Alleen in de onderwijsleeromgeving is

sprake van verschillen. Totaal kent de opleiding ongeveer 1100 studenten waarvan

ongeveer 150 in de deeltijdse opleiding studeren. De opleiding Bedrijfseconomie is

ondergebracht bij het lnstituut voor Financieel Management van de hogeschool.

Parkstraat 2812514 JK I Postbus 85498 | 2508 CD Den Haag

PO Box 85498 | 2508 CD The Hague lThe Netherlands

T + 31 (0)70 3122300 | F + 31 (0)70 3122301
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De opleiding beoogt financiële specialisten op te leiden die beschikken over vaardigheden

waarmee ze multi- en interdisciplinair kunnen samenwerken, onderzoekend en innovatief
zijn en meen¡vaarde genereren voor bedrijf en samenleving. De beoogde eindkwalificaties

zijn in lijn met het landelijke proflel en voldoen aan de gangbare eisen voor een hbo-

bachelor opleiding Bedrijfseconomie. Het panel adviseert bij de overgang naar het profiel

voor Bachelor of Business Administration (BBA) in 2014 aandacht te besteden aan enige

eigen profilering, met name wat betreft internationalisering omdat de opleiding dit nu reeds

als speerpunt ambieert.
Het panel komt op basis van bovenstaande overwegingen tot het oordeel voldoende.

O n d e rwij sl eero mgev i n g
De ondenrvijsleeromgeving is overeenkomstig het Rotterdamse onderuijsmodel helder
gestructureerd langs drie leerlijnen en sluit inhoudelijk aan bij de eindkwalificaties. De

kennis gerichte leerlijn is voor de voltijdse en deeltijdse opleiding praktisch gelijk. ln de
praktijk gerichte leerlijn bereidt de opleiding haar studenten via beroepsproducten voor op

een variëteit aan bedrijfseconomische rollen zoals ondernemer, administrateur, controller,

treasurer, internal auditor en risk manager. De praktijkgerichte leerlijn en de student
gestuurde leerlijn, waarin de studieloopbaan coaching cruciaal is, zijn voor de

deeltijdopleiding aangepast. Daarin spelen onder andere de werkplekscan en persoonlijke

ontwikkelingsplannen een belangrijke rol. Het panel heeft geconstateerd dat beide vanaf het

begin van de opleiding zorgvuldig en functioneel worden ingezet voor onder andere

vrijstellingen voor stages. Het aangepaste programma voor de deeltijdse opleiding acht het

panel passend en adequaat functionerend. Het panel waardeert de wijze waarop de

onderzoeksleerlijn met ingang van studiejaar 2012- 2013 in het programma is opgenomen.

Het panel adviseert bij de aanpassing van het programma aan het BBA-profiel vooral in de

voltijdopleiding de vele kleine vakken van drie EC of minder te vervangen door grotere

eenheden. Ook het speerpunt internationalisering verdient een meer veelzijdige en

diepgaande uitwerking in het programma dan nu het geval is. Zo heeft het panel nog slechts

een zeer beperkt aantal Engelstalige titels op de literatuurlijst aangetroffen.

Ter verhoging van de rendementen en het studiesucces heeft de opleiding bij wijze van pilot

het ondenrvijs in het eerste jaar anders ingericht: een kortere cyclus van onderwijs en

toetsing en meer activerend ondenruijs in de vorm van korte instructies en opdrachten

maken ter plaatse. Tevens is het fenomeen reparatieklas in het leven geroepen. ln de

reparatieklas kunnen studenten vakken op herhaling volgen in de helft van de tijd en

afsluiten met een toets. Halen studenten die toets niet, dan kunnen ze meedoen met de

reguliere herkansing. De realisatie van het programma is in handen van een kwalitatief goed

toegerust en aangestuurd docententeam. Ongeveer twee derde van het team heeft een

onderwijskundige kwalificatie en eveneens ongeveer twee derde van het team beschikt over

een hbo- of wo masterdiploma. De medewerkerstevredenheid is de laatste jaren fors

gestegen. De voozieningen zijn goed te noemen. Voor de studieloopbaan coaching zijn in
het eerste jaar docenten vrijgesteld, er is een voor het bij wijze van pilot heringerichte

eerstejaars onderwijs aangepaste verdieping en ook de digitale toetsruimte is het panel

opgevallen. Het panel komt op basis van bovenstaande ovenruegingen zowel voor de

deeltijdopleiding als de voltijdopleiding tot het oordeel voldoende.
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De aanpak op het gebied van toetsen en beoordelen is systematisch en uitgebreid opgezet.

Men categoriseert zowel het onderwijs als de toetsing in vijf taxonomieniveaus. Hoewel

uitvoerig beschreven, blijkt de praktijk nog weerbarstig. De toetscommissie heeft dat via

evaluatie van de toetspraktijk geconstateerd en er zijn in overleg met het management
substantiële verbetermaatregelen in gang gezet. Het panel heeft geconstateerd dat zo in
korte tijd flinke verbeterslagen gemaakt zijn.
Het panel heeft negentien afstudeerwerken bekeken, vijftien uit de voltijdse opleiding en vier

uit de deeltijdse opleiding. Er zijn, met name in de afstudeerwerken van vóór 2013

verschillen in kwaliteit aangetroffen en soms wat hoge cijfers. Sinds februari 2013 heeft de

opleiding de begeleiding en beoordeling van afstudeen¡verk gescheiden en voert zij de

eindbeoordeling uit met rubrics. Het panel complimenteert de opleiding hiermee omdat zo

de consistentie en inzichtelijkheid van de oordelen aanzienlijk verbeterd is. Het panel

waardeert dat de opleiding leden van de adviesraad als externe deskundigen betrekt bij de

borging van het afstudeerniveau en adviseert de opleiding deze praktijk uit te breiden.

Het panel komt op basis van bovenstaande overwegingen tot het oordeel voldoende.

Aanbevelingen
De NVAO onderschrijft de aanbevelingen van het panel met name de aanbeveling tot
profilering op het punt van internationalisering, zowel in de eindkwalificaties als in het
programma.
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lngevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college

van bestuur van de Hogeschool Rotterdam te Rotterdam in de gelegenheid gesteld zijn

zienswijze op het voornemen tot besluit van 28 april2014 naar voren te brengen. Van deze

gelegenheid is geen gebruik gemaakt.

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de hbo-bachelor Bedrijfseconomie (240

ECTS; variant: voltijd, deeltijd; locatie: Rotterdam) van de Hogeschool Rotterdam te

Rotterdam. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als voldoende.

Dit besluit treedt in werking op 30 juni 2014 en is van kracht tot en met 29 iuni 2020

Den Haag,30juni 2014

De NVAO
Voor deze:

R.P. Zevenbergen
(bestuurder)

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door

een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen

van bezwaar bedraagt zes weken.
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De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende (O), voldoende M, goed (G) of excellent (E). Het eindoordeel over

de opleiding als geheel wordt op dezelfde schaal gegeven

Omschr¡¡v¡no ScoreOnderwerp
Voldoende1. Beoogde e¡ndkwal¡f¡caties De beoogde eindkwalifìcaties van de

opleiding zijn wat betreft inhoud, niveau en
or¡ëntatie geconcretiseerd en voldoen aan
intemationale eisen
Het programma, het personeel en de
opleidingsspecifìeke voorzieningen maken
het voor de instromende studenten mogelijk
de beooode eindkwalificaties te realiseren

Voldoende2. Onderwijsleeromgev¡ng

Voldoende3.
ei

Toets¡ng en gerealiseerde
ndkwalif¡cat¡es

De opleiding besch¡kt over een adequaat
systeem van toets¡ng en toont aan dat de
beoogde eindkwalificaties worden
qerealiseerd

Eindoo¡deel Voldoende
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Tabel 1: Uitval uit het eerste jaar

Tabel 2: Uitval uit de bachelor

Tabel 3: Rendement

BRON: lCIJFER HO 2013

Tabel 4: Docentkwaliteit

Tabel 5: Student-docentratio

Ratio 30:1

Tabel 6: Contacturen voltijd

Studiejaar 1 2 3 4

Contacturen (k.u.) 14 14 I 7,5

1

2008 2009 2010 2011Stud¡ejaar 2005 2006 2007

Uitval uit opleiding 33,5% 47,20À 33,1% 38,40/o 31,1To 38,60/o 47,7Vo

Uitval variant Voltijd 34,9% 48,5% 32,2% 37,9% 29,1% 38,9% 47,9%

42,9% 43,5% 55,6% 36,0% 42,9%Uitval variant Deeltüd 20,8% 40.9%

Studiejaar 2006 2007 2008 2009

9,70/o 8,ÈVo 5,9Yo 8,80/oUitval uit opleiding

Uitval variant Voltijd I,O% 9,2% 4,2% 9,2%

26,7% o,o%Uitval variant Deeltijd 12,S%io o,o%

Studiejaar 2005 2006 2007

Rendement Opleiding 63,1 6t ,2 58,6

65,9 60,2Rendement var¡ant Voltijd 65,0

Re ndement variant Deelt'rjd 41,7 20,0 20,0

Graad MA PhD

69 o/o 3 o/oPercentage
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- J.C.M. Gruijters, voozitter; docent Bedrijfseconomie aan Avans Hogeschool, lid van het

Avans Auditteam, Avans Hogeschool, Den Bosch;

- Mr. drs. M. Meuleman, lid; hogeschoolhoofddocent bedrijfseconomie en hoofd opleiding

bedrijfseconomie deeltijd en AD bij Haagse Hogeschool, hogeschooldocent finance &
riskmanagement bij Hogeschool Markus Verbeek; financieel directeur logistieke

organisatie Obeka BV;

- drs. G.F. Vermeulen BE, lid; eigenaar Orfìn, Organisatie &Financieel advies, bestuurslid

Pensioenfonds Schoonmakers- en Glazenwassersbedrijf, financieel adviseur Stichting

Raad voor de Arbeidsverhoudingen Schoonmaak- en Glazenwassersbranche (RAS);

- P. Kruisselbrink, student-lid; student bedrijfseconomie (hbo-ba) Saxion Hogescholen.

Drs. J. Braaksma, auditor van NQA, trad op als secretaris (gecertificeerd).


