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Besluit strekkende tot het verlenen van accreditatie aan de opleiding hbo-master 
Social Work (joint degree) van de Hanzehogeschool Groningen en NHL Hogeschool

datum

29 september 2017 

onderwerp 

Besluit

accreditatie hbo-master 

Social Work (joint degree) van 

de Hanzehogeschool Groningen 

en NHL Hogeschool 

(005589) 

uw kenmerk 

O&O 175029 

ons kenmerk 

NVAO/20172354/LL 
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Gegevens
Naam instelling 
Naam opleiding 
Datum aanvraag 
Graad opleiding 
Variant opleiding 
Locaties opleiding 
Datum goedkeuren panel 
Datum locatiebezoek 
Datum visitatierapport 
Instellingstoets kwaliteitszorg

Hanzehogeschool Groningen, NHL Hogeschool 
hbo-master Social Work (joint degree) (60 EC)
11 april 2017 
Master of Social Work 
deeltijd
Groningen, Leeuwarden 
11 juli 2016 
16 november 2016 
21 maart 2017
Hanzehogeschool Groningen: positief besluit, 26 april 2013 
NHL Hogeschool: positief besluit, 28 juli 2015

Beoordelingskader
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2014, nr 
36791).

Bevindingen
De NVAO stelt vast dat in het visitatierapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op 
welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding voldoende heeft bevonden.

Advies van het visitatiepanel
Samenvatting bevindingen en overwegingen van het panel.

Hanzehogeschool Groningen (HG) en NHL Hogeschool (NHL) zijn gezamenlijk 
verantwoordelijk voor de hbo-masteropleiding Social Work (MSW) die zij in deeltijd en als 
joint degree aanbieden. De MSW leidt werkende professionals in het sociale domein op tot 
beroeps- en praktijkontwikkelaars en -veranderaars. Als senior professionals geven zij vorm 
aan de benodigde beroepsontwikkeling en transformaties in het sociale domein. Zij pakken 
complexe vraagstukken aan, hebben een begeleidende of leidinggevende rol naar collega’s 
en vertalen beleid naar uitvoering.

Standaard 1: Beoogde eindkwalificaties

Inlichtingen

Anne Martens 

+31 (0)70 312 23 51 

a.martens@nvao.net

Parkstraat 28 | 2514 JK | Postbus 85498 | 2508 CD Den Haag 
PO. Box 85498 / 2508 CD The Hague / The Netherlands 
T + 31 (0)70 312 2300 | F + 31 (0)70 312 2301 
info@nvao.net | www.nvao.net
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Pagina 2 van 6 De opleiding MSW ijkt de inhoud van het onderwijs aan de doelen en de leidende principes 
van de Global Definition of Social Work en het landelijke beroepsprofiel. De eindkwalificaties 
zijn geformuleerd in zeven opleidingscompetenties. De opleiding MSW acteert in het juiste 
domein en hanteert de juiste titulatuur.
De opleiding MSW conformeert zich aan de strategische thema’s Vital Regions van de NHL 
en Healthy Ageing en Ondernemerschap van de HG. Deze thema’s kleuren de inhoud van 
het onderwijs dat daardoor een sterke verbinding met de noordelijke regio krijgt. Met het 
opleiden van de (sociaal) ondernemende professional onderscheidt de opleiding zich van 
andere collega-opleidingen in Nederland.
Praktijkgericht onderzoek heeft een expliciete plaats in de eindkwalificaties van de opleiding 
MSW. De student leert praktijkgericht onderzoek te gebruiken om in relevante en complexe 
vraagstukken in de Social Work-context een bijdrage te leveren aan innovatieve en 
duurzame oplossingen.
De visie rond internationalisering legde de opleiding in 2016 vast in samenwerking met 
collega-opleidingen. Studenten van de opleiding MSW leren regionale vraagstukken in een 
internationale context te plaatsen en gebruik te maken van internationale en interculturele 
inzichten. Het panel constateert dat de doelstellingen rond internationalisering direct 
bijdragen aan het behalen van en invulling geven aan verschillende eindkwalificaties.
In samenwerking met een Professional Board die haar adviseert over ontwikkelingen in het 
werkveld, onderhoudt de opleiding haar eindkwalificaties. Daarnaast vindt structureel 
overleg plaats met vakgenoten.

Het panel komt voor Standaard 1 ‘Beoogde eindkwalificaties’ tot het oordeel ‘goed’.
De beoogde eindkwalificaties zijn ambitieus en sluiten zonder meer aan bij het profiel 
waartoe de opleiding haar studenten wil opleiden. De focus op sociaal ondernemerschap 
heeft volgens het panel een duidelijke meerwaarde voor de opleiding MSW. De visie van de 
HG/NHL op praktijkgericht onderzoek is helder en de opleiding heeft duidelijk voor ogen hoe 
zij haar internationale oriëntatie verder wil versterken.

Standaard 2: Onderwijsleeromgeving
De opleiding MSW werkt met een Community of Learning, waarin de studenten, docenten 
en experts vanuit een meervoudig, internationaal perspectief samenwerken aan 
praktijkvraagstukken. Studenten leren over de grenzen van de eigen beroepspraktijk heen 
te kijken en door hun handelen meervoudig waarde te creëren. De opdrachten die 
studenten in de masterclasses uitvoeren, omvatten de complexiteit van de beroepspraktijk 
en vereisen professioneel handelen en kennis op masterniveau. Drie leerlijnen zorgen voor 
de samenhang in het programma. Ook de hogeschoolbrede speerpunten van de HG en de 
NHL zijn daarin nader uitgewerkt.
Door de leerlijn Praktijkgericht Onderzoek komen studenten vanaf het begin van de 
opleiding structureel in aanraking met het doen van onderzoek. De lectoren van beide 
hogescholen zijn betrokken bij de ontwikkeling en de uitvoering van het onderwijs. De 
opleiding kan de verbinding tussen studenten en de lectoren nog verder te versterken. 
Internationalisering krijgt in toenemende mate aandacht in het programma. Internationale 
uitwisseling door middel van werkbezoeken, exchange weken en/of summerschools is nu 
onderdeel van het curriculum.
De studielast is stevig. Met het oog op de studeerbaarheid heeft de opleiding MSW vanaf 
het studiejaar 2013-2014 het aantal masterclasses teruggebracht van zes naar vier.
Na de opstartfase waarin de vorm en wijze van de samenwerking moest worden afgetast, is 
er nu sprake van een soepele samenwerking tussen beide hogescholen. Docenten van de 
HG en de NHL verzorgen gezamenlijk en als één team het onderwijs. Alle docenten
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waarderen de ontwikkelingsgerichte houding en de deskundigheid van het docententeam. 
De opleidingsspecifieke voorzieningen zijn toereikend voor de realisatie van het 
programma.

Het panel komt voor deze standaard tot het oordeel ‘voldoende’, omdat de opleiding in het 
verlengde van haar doelstellingen een samenhangend en actueel programma aanbiedt en 
over een goed gekwalificeerd docententeam beschikt. De structurele betrokkenheid van het 
werkveld en alumni bij de verdere ontwikkeling van de Community of Learning is een 
ontwikkelpunt. Ook de studeerbaarheid verdient blijvend aandacht van de opleiding.

Standaard 3: Toetsing
De opleiding MSW sluit aan bij het toetsbeleid van beide hogescholen en beschikt over een 
toetsplan waarin het systeem van toetsen en beoordelen nader is uitgewerkt. Zij paste de 
afgelopen jaren de diversiteit, de inhoud en het aantal toetsen in de diverse masterclasses 
aan. Het toetssysteem is daarmee meer valide, betrouwbaar en voor studenten beter 
inzichtelijk. De opleiding zet aantoonbaar kwaliteitsborgende mechanismen in bij het toetsen 
en beoordelen. De toetsen die het panel bekeek, zijn over het algemeen inhoudelijk van het 
niveau dat verwacht wordt van studenten van een hbo-masteropleiding.

Voor Standaard 3 ‘Toetsing’ komt het panel tot het oordeel ‘goed’. De opleiding werkt 
structureel aan de verbetering van het toetssysteem en heeft duidelijk voor ogen hoe 
verdere ontwikkeling daarvan mogelijk is. De examencommissie vult haar 
kwaliteitsborgende rol op efficiënte en effectieve wijze in, zowel pro- als reactief.

Standaard 4: Gerealiseerde eindkwalificaties
Het panel heeft de eindwerken met plezier gelezen. Het vond alle eindwerken qua inhoud 
en niveau van hbo-masterniveau. De onderzoeksvragen die studenten in hun eindwerken 
beantwoorden, zijn actueel. De bevindingen van het panel ten aanzien van de eindwerken, 
kwamen vrijwel overeen met de oordelen die de examinatoren gaven. Het verlengen van de 
doorlooptijd van het afstuderen draagt niet alleen bij aan een betere studeerbaarheid van 
het programma, maar zal ook een positieve invloed hebben op de verdere verbetering van 
de eindwerken.
De opleiding realiseert haar eindkwalificaties. Alumni beschikken over een onderzoekende 
en ondernemende houding evenals een bredere blik en zij spelen een rol in 
veranderprocessen in complexe sociale vraagstukken. Het werkveld is positief over het 
niveau van afstuderen en over de aansluiting van de opleiding op de beroepspraktijk.

Voor Standaard 4 ‘Gerealiseerde eindkwalificaties’ komt het panel tot het oordeel 
‘voldoende'. Het panel zou graag zien dat reflectie niet alleen in de betere, maar in alle 
eindwerken een (vaste) plaats kreeg. Bovendien kan de opleiding MSW de diepgang van de 
gebruikte (internationale vakliteratuur in de eindwerken versterken.

Algemene conclusie
Het samenwerkingsverband HG/NHL heeft een duidelijke visie op het doel van de opleiding 
MSW en het type professionals dat zij wil opleiden. De opleiding draagt met een brede blik 
en open houding proactief en in samenwerking met elkaar bij aan de transities binnen het 
eigen onderwijs en in toenemende mate in het werkveld.
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kwalificatie ‘voldoende’. Het adviseert de NVAO de opleiding te accrediteren voor een 
periode van zes jaar.

De structurele verbinding tussen het onderwijs en het werkveld, maar vooral het 
aanbrengen van voldoende diepgang in het (literatuur)onderzoek en het aantonen van het 
juiste niveau van reflectie in alle eindwerken verdienen een plaats op de verbeteragenda 
van de opleiding.

Aanbevelingen
De NVAO onderschrijft de aanbevelingen van het panel.

Besluit
Ingevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college 
van bestuur van de Hanzehogeschool Groningen te Groningen en het college van bestuur 
van de NHL Hogeschool te Leeuwarden in de gelegenheid gesteld hun zienswijzen op het 
voornemen tot besluit van 7 augustus 2017 naar voren te brengen. Bij e-mail van 30 
augustus 2017 hebben beide instellingen laten weten geen opmerkingen te hebben.

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de hbo-master Social Work (joint degree) (60 
EC; variant: deeltijd; locaties: Groningen, Leeuwarden) van de Hanzehogeschool Groningen 
te Groningen en de NHL Hogeschool te Leeuwarden. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van 
de opleiding als voldoende.

Dit besluit treedt in werking op 29 september 2017 en is van kracht tot en met 28 september 
2023.

Den Haag, 29 september 2017

De NVAO 
Voor deze:

R.P. Zevenbergen 
(bestuurder)

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door 
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen 
van bezwaar bedraagt zes weken.
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Onderwerp Standaard Beoordeling door 
het panel

1. Beoogde 
eindkwalificaties

De beoogde eindkwalificaties 
van de opleiding zijn wat 
betreft inhoud, niveau en 
oriëntatie geconcretiseerd en 
voldoen aan internationale 
eisen.

Goed

2. Onderwijsleeromgeving

Het programma, het personeel 
en de opleidingsspecifieke 
voorzieningen maken het voor 
de instromende studenten 
mogelijk de beoogde 
eindkwalificaties te realiseren.

Voldoende

3. Toetsing
De opleiding beschikt over een 
adequaat systeem van 
toetsing.

Goed

4. Gerealiseerde 
eindkwalificaties

De opleiding toont aan dat de 
beoogde eindkwalificaties 
worden gerealiseerd.

Voldoende

Eindoordeel Voldoende

De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende, voldoende, goed of excellent. Het
eindoordeel over de opleiding als geheel wordt op dezelfde schaal gegeven.
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-  drs. G.J. Stoltenborg (voorzitter) is senior adviseur bij Hobéon;
-  dr. L. van Doorn (lid) is sinds 2007 lector Innovatieve Maatschappelijke Dienstverlening 

aan de Faculteit Maatschappij en Recht van Hogeschool Utrecht;
-  drs. A.J. van Zon (lid) is bestuurder van de jeugdzorginstelling Lindenhout en tevens 

voorzitter van de Werkgeversvereniging Zorg en Welzijn Gelderland;
-  Y, Aartsen (student-lid) is studente bij de Master Social Work aan de Hogeschool van 

Arnhem en Nijmegen.

Het panel werd ondersteund door I.M. Gies Broesterhuizen BEc, secretaris (gecertificeerd).


