
Beoordeling van het herstelplan van de Vrije Universiteit Amsterdam met betrekking tot de  
onderzoeksgerichte wo-masteropleiding Clinical and Developmental Psychopathology 
(research) van de Vrije Universiteit Amsterdam 
 
Op 13 augustus 2015 heeft de Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie (NVAO) van de Vrije 
Universiteit Amsterdam een herstelplan ontvangen met betrekking tot de onderzoeksmasteropleiding 
Clinical and Developmental Psychopathology (research).  
 
In het advies van de beoordelingscommissie Gedragswetenschappen (commissie) van de Koninklijke 
Nederlandse Akademie van Wetenschappen (KNAW) van 22 juni 2015 is standaard 2 (Leeromgeving) 
als onvoldoende beoordeeld. De commissie constateert dat het oordeel van studenten over 
verschillende vakken bij evaluaties teleurstellend is, evenals de reactie van de docenten daarop 
tijdens de hoorzitting. Buitenlandse studenten worden niet goed geselecteerd; het is mogelijk voor 
studenten om te ontsnappen aan het doorlopen van de gehele onderzoekcyclus en er is gebrek aan 
planmatige aandacht voor ethiek en integriteit. Het percentage docenten met een basiskwalificatie 
onderwijs ligt laag. Sommige docenten zijn nogal afstandelijk ten opzichte van de studenten en de 
commissie stelde enkele slordigheden vast bij de beoordeling van de eindscriptie. Op grond daarvan 
luidt ook het eindoordeel van de commissie ‘onvoldoende’. 
 
In het overzichtelijke herstelplan geeft de opleiding aan dat zij van plan is het academisch leiderschap 
en de kwaliteitszorg van de opleiding te versterken en dat zij binnen dat kader verschillende specifieke 
verbetermaatregelen zal treffen.  
 
Het managementteam van de opleiding bestond uit een team van vier hoogleraren van de 
participerende afdelingen, ondersteund door twee programmacoördinatoren. Deze structuur leidt tot 
een versnippering van verantwoordelijkheden, zo is gebleken. Daarom wordt per 1 september 2015 
een opleidingsdirecteur benoemd die verantwoordelijk is voor de kwaliteit, de kwaliteitszorg en de 
studenttevredenheid van de hele opleiding; hij krijgt de expliciete taak om de betrokkenheid van het 
gehele team bij het curriculum en het opleidingsbeleid te vergroten. Deze directeur heeft de kracht en 
het mandaat om te onderhandelen over invulling en uitvoering van het onderwijs en rapporteert 
rechtstreeks aan het faculteitsbestuur. Ter ondersteuning blijft één programmacoördinator actief, die 
wekelijks met de directeur overlegt. De programmacoördinator is aanspreekpunt voor studenten bij 
problemen met docenten of tutoren, zorgt voor de inhoudelijke evaluatie van de vakken, neemt de 
vakevaluaties met de docenten door, stelt de algemene handleidingen voor de vakken op en 
signaleert problemen. 
 
De commissie heeft vertrouwen in de aanpak van de gesignaleerde problemen met deze nieuwe 
structuur. De commissie acht dit een goede weg, waarbij zij erop wijst dat monitoring van de gang van 
zaken van belang is en dat er al voor het kerstreces een evaluatie zou moeten komen waarbij alle 
betrokkenen kunnen vaststellen hoe de vlag erbij staat. Ook is de commissie positief over de 
duidelijke taakomschrijving van zowel directeur als programmacoördinator. 
 
De opleiding wil het teamoverleg versterken. In het eerste half jaar zal elke twee maanden, daarna 
elke drie maanden een onderwijsbijeenkomst worden georganiseerd met een kernteam bestaande uit 
de opleidingsdirecteur, de programmacoördinator en de coördinerende docenten van de opleiding. Dit 
zal onderlinge communicatie en intervisie versterken en resulteren in een betere aansluiting van de 
vakken op elkaar. Elke vergadering zal resulteren in een overzicht van actiepunten en 
verantwoordelijkheden per actiepunt. Bij de vergaderingen worden in de tweede helft van het jaar ook 
de student jaarvertegenwoordigers uitgenodigd uit het eerste en tweede jaar. Het eerste overleg zal 
plaatsvinden eind augustus 2015. Teneinde de positie van de vakken binnen het curriculum te 
verduidelijken zal bij de aanvang van ieder vak de docent de positie van zijn vak binnen het curriculum 
aangeven.  
 
De commissie stemt met deze plannen gaarne in omdat zij verwacht dat door het organiseren van 
deze bijeenkomsten de docenten als een team zullen kunnen optreden en de studenten een helder 
beeld kunnen krijgen van zowel de delen als het geheel van het curriculum.  
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De opleiding zal de kwaliteitszorg als volgt verbeteren. Bij zwakke resultaten van schriftelijke 
evaluaties  stelt de verantwoordelijke docent niet alleen een verbeterplan op, maar zullen 
opleidingsdirecteur en programmacoördinator daarnaast een gesprek aangaan met de docent om 
gezamenlijk verbetermaatregelen op te stellen. Deze worden door de programmacoördinator begeleid 
en gemonitord. De opleidingsdirecteur stelt de verbetermaatregelen vast en rapporteert aan het 
faculteitsbestuur. Na een jaar vindt controle plaats.  
 
De evaluatiebijeenkomsten worden geïntensiveerd (vier keer per jaar). De opleidingsdirecteur en de 
programmacoördinator bespreken dan de vak- en curriculumevaluaties met de 
jaarvertegenwoordigers van de studenten. De opleiding gaat jaarlijks het curriculum evalueren. 
Verbetermaatregelen worden in het jaarverslag opgenomen en teruggekoppeld aan de studenten in 
een nieuwsbrief. 
 
Voor de vakken met beneden gemiddelde evaluaties zijn al maatregelen genomen en die worden nog 
uitgebreid. Zo wordt voor één van de laag beoordeelde vakken een nieuwe topdocent aangetrokken. 
Deze verbeterslagen staan vanaf augustus 2015 op de agenda van de onderwijsbijeenkomsten. 
De commissie heeft vertrouwen in deze uitvoerbare maatregelen, waarbij per vak de aanpak is 
aangegeven.  
 
Daarnaast gaat de opleiding nog enkele specifieke verbetermaatregelen treffen. De selectie van de 
studenten wordt strenger: aankomende studenten krijgen een schrijfopdracht en met een telefonisch 
of Skype interview wordt getoetst of de student reële verwachtingen heeft van de opleiding en aan de 
selectiecriteria voldoet. Een online statistiektoets wordt aangeboden tijdens de selectieprocedure en 
bij de aanvang van de studie maakt de student opnieuw een statistiektoets. Als de student hier niet 
voor slaagt, wordt een opfriscursus aangeboden, waarna de toets opnieuw wordt gemaakt. Het 
behalen van de statistiektoets wordt  een voorwaarde om het vak Epidemiology te behalen. De 
empirische cyclus wordt een vast onderdeel van het curriculum, in elk geval komt deze in het vak 
Practical 1 aan de orde. Ethiek en integriteit worden in de leerdoelen van verschillende vakken 
opgenomen en vaste onderdelen van het curriculum. In het voorjaar van 2016 zullen alle docenten die 
in vaste dienst zijn met een aanstelling van ten minste 0,4 fte over een BKO beschikken. De intensiteit 
van het contact tussen docent en student wordt nader bekeken, met waar nodig extra ondersteuning 
voor docenten. Voor de beoordeling van de eindscripties worden standaard twee onafhankelijke 
beoordelaars ingezet die standaard twee afzonderlijke beoordelingsformulieren invullen. Bij een 
verschil van meer dan twee punten en geen consensus wordt een derde docent ingeschakeld. De 
examencommissie bekijkt standaard alle eindscripties. Al deze maatregelen worden in september 
2015 ingevoerd. 
  
De commissie acht deze maatregelen uitvoerbaar en vertrouwenwekkend. Het monitoren van 
invoering en uitwerking van de verschillende maatregelen zou in de planning opgenomen moeten 
worden en kan worden toevertrouwd aan de nieuwe directeur. 
 
Advies 
De commissie acht het herstelplan adequaat en uitvoerbaar. Het sluit goed aan op de door haar naar 
voren gebrachte tekortkomingen. De aanpak is binnen een herstelperiode van twee jaar uit te voeren 
en biedt zicht op verbetering van de in het rapport genoemde punten. De commissie adviseert dan 
ook positief aan de NVAO ten aanzien van het toekennen van een herstelperiode van twee jaar.  
 
Den Haag, 26 augustus 20151 
 
namens de KNAW-commissie Gedragswetenschappen, 
 

Prof. dr. J.M. Bensing,     Drs. J.W.M. Meijer, 
voorzitter      secretaris 

1 De instelling heeft op 4 september 2015 ingestemd met het advies. 
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