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Beïnvloeding
Nijmegen
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Besluit strekkende tot het verlenen van accreditatie (na herstel) aan de opleiding wo-
master Communicatiewetenschap van de Radboud Universiteit Nijmegen

lnstellingstoets kwaliteitszorg : ja, positief besluit van 21 november 201 1

Voorgeschiedenis
Op 5 december 2012 ontving de NVAO een aanvraag om verlenging van de
geldigheidsduur van de accreditatie op basis van een panelrapport waarin het panel

standaard 2, onderwijsleeromgeving, als onvoldoende heeft beoordeeld. De opleiding als
geheel werd door het panel als voldoende beoordeeld. Desondanks heeft de instelling een

herstelperiode aangevraagd om de nodige verbeteringen in de opleiding door te voeren en

die nog eens te laten beoordelen. De verbeteringen betroffen onder meer het beëindigen

van de specialisatie Media en Samenleving, invoering van de nieuwe specialisatie Media,

communicatie en beïnvloeding, het voor elke specialisatie aanstellen van een hoogleraar

met verantwoordelijkheid voor die specialisatie, het werven van nieuwe stafleden ten

behoeve van onderuijs en verbetering van de ondezoeksprestaties van het departement,

met inbegrip van de zittende staf.
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Pagina2van 7 Bij besluit van 7 oktober 2013 heeft de NVAO een zogeheten herstelbesluit genomen. Het
panel heeft in de beoordeling na herstel alleen een nieuw oordeel geveld voor standaard 2,

ondenruijsleeromgeving. Het panel merkt ten aanzien van overige inspanningen tot
verbetering (bijvoorbeeld het formuleren van nieuwe eindtermen) op dat deze getuigen van
daadkracht, echte beleidsvoering en de wil om te veranderen. De opleiding heeft woord
gehouden en aanzienlijke investeringen gepleegd om de plannen te venrezenlijken. Op 10

juni 2014 heeft de instelling verzocht om accreditatie na herstel.

Beoordelingskaders
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2O1O, nr
21523).
Accreditatiebesluit WHW (Stb. 2001, 536);
Artikel 5a.12a van de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk ondezoek (Stb.

2010,293)

Bevindingen
De NVAO stelt vast dat in de visitatierapporten van 2012 en 2014 deugdelijk en kenbaar is

gemotiveerd op welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding voldoende heeft
bevonden.

Advies van het visitatiepanel
Samenvatting bevindingen en ovenruegingen van het panel (hierna ook: de commissie).

Standaard 1 : Beoogde eindkwalificaties (201 2)

De commissie beoordeelt Standaard I voor de masteropleiding als voldoende.

De commissie heeft de door de opleiding geformuleerde eindkwalificaties afgezet tegen het
Domeinspecifiek Referentiekader Communicatiewetenschap en het proflel en de oriëntatie
van de masteropleiding Communicatiewetenschap aan de Radboud Universiteit Nijmegen.
Zij concludeert dat het kader een adequaat beeld schetst van het domein van de
communicatiewetenschap en de algemene kennis en vaardigheden waarover
afgestudeerden dienen te beschikken. Ook kan de commissie zich vinden in de
overkoepelende doelstelling van de Nijmeegse opleiding om generalisten op te leiden die
zich als ondezoeker kunnen specialiseren in een breed scala van onderzoeks- en

beleidsfuncties op academisch niveau. De commissie heeft echter gezien dat nog te veel
wordt uitgegaan van een ongedeelde opleiding, waardoor de masteropleiding geen duidelijk
eigen profiel heeft. Het specifieke profìel van de mastervarianten zal nader geëxpliciteerd

moeten worden, mede door de vertaling hiervan in specifieke eindkwalificaties. De huidige
eindkwalificaties sluiten volgens de commissie aan op de domeinbeschrijving en de
oriëntatie van de opleiding en zijn geformuleerd op het juiste niveau. Daarmee voldoet de
opleiding aan de eisen die vanuit het beroepenveld en het vakgebied worden gesteld aan

de inhoud van de opleiding.

Standaard 2: Ondervvijsleeromgeving (201 4)

De commissie beoordeelt Standaard 2 voor de masteropleiding als voldoende

De commissie Communicatiewetenschap 2012 had veel vertrouwen in het onderwijs dat
door het docententeam werd verzorgd. Zij was te spreken over de bevlogenheid en

betrokkenheid van het personeel bij het onderwijs. De commissie had zorgen over de
samenstelling van de staf en de balans tussen onderwijs- en onderzoeksactiviteiten.



Pagina 3 van 7 Zij adviseerde de opleiding te investeren in een meer evenwichtige personeelsopbouw en

een nieuw onderzoeksklimaat.
De commissie constateerde in 2012 dat onderzoek niet aan de basis lag van het onderwijs

dat werd verzorgd. Nu stelt ze vast dat de link met het actuele ondezoek is verbeterd. De

opleiding heeft zicht op wat er leeft in het vakgebied, er zijn duidelijke investeringen gedaan

om het ondezoek een impuls te geven en het nieuwe beleid heeft nu al resultaat. Bijna alle
vaste stafleden voldoen aan de facultaire publicatienormen en het congresbezoek is
toegenomen. Uit een overzicht van de personeelssamenstelling per 1 april 2014 maakl de
commissie bovendien op dat de aanstellingen een betere balans laten zien tussen
ondezoek en onderwijs.
De commissie was in 2012 kritisch over de variant Media en Samenleving en constateerde
een gebrek aan contacturen, theorie en (wetenschappelijke) verdieping. Zij adviseerde de

opleiding de varianten meer te stroomlijnen en zowel de varianten als de opleiding als
geheel sterker te profileren.

De commissie heeft veel waardering voor de moedige stap van de opleiding om een

specialisatie te beëindigen en te starten met een nieuwe. ln lijn met de aanbevelingen van

de commissie hebben beide specialisaties (Media, Journalistiek en Nieuwsgebruik en Media

en Beïnvloeding) een vergelijkbare structuur. Daarnaast heeft de opleiding het advies van

de commissie ter harte genomen om voor beide specialisaties een verantwoordelijk
hoogleraar aan te stellen.
Naar het oordeel van de commissie biedt het programma voldoende verdieping in theorie en

methoden. Er wordt gebruik gemaakt van goede en recente literatuur. ln het onderwijs wordt
ingehaakt op actuele vraagstukken en is aandacht voor het toepassen van

communicatiewetenschappelijke kennis in de praktijk. Het praktijkdeel is goed ingebed in de
rest van het curriculum.

Standaard 3: Toetsing en gerealiseerde eindkwalificaties (2012)

De commissie beoordeelt Standaard 3 voor de masteropleiding als voldoende

De commissie is nagegaan of de opleiding beschikt over een adequaat systeem van

toetsing en of studenten de beoogde eindkwalificaties realiseren. Zij concludeert dat er een

adequaat toetsbeleid gehanteerd wordt, dat voldoende duidelijk wordt gecommuniceerd

richting studenten. Ook is er sprake van een betrokken en goed functionerende

examencommissie, met oog en aandacht voor de kwaliteit van toetsing. De commissie kan

zich vinden in de procedures rondom de totstandkoming en beoordeling van scripties.

Echter, zij is van mening dat de masterscriptie een individueel werkstuk moet zijn, waarin de

student aantoont te beschikken over de eindkwalificaties van de opleiding.
De commissie beoordeelt het niveau van de masterscripties als voldoende. Dit geldt zowel

voor de scripties van de afstudeerspecialisatie Media & Samenleving als de scripties van de

afstudeerspecialisatie Journalistiek & Media. De commissie had de venvachting dat het

eindniveau van de afstudeerspecialisatie Media & Samenleving hoger zou liggen, gezien

het hoge aantal EC dat in deze variant gekoppeld is aan de scripties. Het eindniveau van

beide afstudeerspecialisaties kwam volgens de commissie echter overeen en was over het

algemeen adequaat. Zij stelt op basis hiervan vast dat de masterstudenten van beide

afstudeerspecialisaties de beoogde eindkwalificaties realiseren.
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lngevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college

van bestuur van de Radboud Universiteit Nijmegen te Nijmegen in de gelegenheid gesteld

zijn zienswijze op het voornemen tot besluit van 13 oktober 2014 naar voren te brengen. Bij

brief van 20 januari 2012 heeft de instelling van deze gelegenheid gebruik gemaakt. Dit

heeft geleid tot een enkele tekstuele aanpassing en tot aanvulling van bijlage 2 .

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de wo-master Communicatiewetenschap (60

ECTS; variant: voltijd; locatie: Nijmegen) van de Radboud Universiteit Nijmegen te
Nijmegen. De opleiding kent de volgende afstudeerrichtingen: Media, Journalistiek en
Nieuwsgebruik Media en Beïnvloeding. De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de opleiding
als voldoende.

Dit besluit treedt in werking op 7 oktober 2013 en is van kracht tot en met 6 oktober 2019

Den Haag, 28 november 2014

De NVAO
Voor deze: /?

R.P. Zeve

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door

een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen

van bezwaar bedraagt zes weken.

./ //
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De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende, voldoende, goed of excellent. Het eindoordeel over de opleiding als

geheel wordt op dezelfde schaal gegeven.

Onderwerp Standaard Beoordeling door
het panel

De beoogde eindkwalifìcaties van de
opleiding zün wat betreft inhoud, niveau en
oriëntatie geconcret¡seerd en voldoen aan
intemationale eisen

Voldoende1. Beoogde eindkwalificaties

Voldoende2, Onderwijsleeromgev¡ng Het programma, het personeel en de
opleidingsspecifieke voorzieningen maken
het voor de instromende studenten mogel¡jk
de beooqde eindkwalifìcaties te real¡seren

3. Toets¡ng en gerealiseerde
eindkwalificaties

De opleiding beschikt over een adequaat
systeem van toetsing en toont aan dat de
beoogde eindkwalificaties worden
oerealiseerd

Voldoende

VoldoendeEindoordeel
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Tabel 1: Rendement.

Tabef 2: Docentkwaliteit 201 2-201 3.

Tabel 3: Student-docentratio 201 2-201 3.

Ratio
37:1

Tabel 4: Contacturen 2012-2013.
Studiejaar I

Contacturen 14

2009 2010 2011CohoÉ

Rendement 88o/o 92% 89%

Graad MA PhD BKO

Percentage 25,6% 74% 39o/o
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- Prof. dr. Hilde van den Bulck, gewoon hoogleraar Communicatiewetenschappen, en

Decaan Faculteit Politieke en Sociale Wetenschappen, Universiteit van Antwerpen;

- Dr. Steven Eggermont, universitair hoofddocent Communicatiewetenschappen, School
voor Massacommunicatie, en Programmadirecteur Bachelor en Master

Communicatieweten-schappen, KU Leuven en Lid Faculteitsbestuur Sociale
Wetenschappen, KU Leuven;

- Prof. dr. Fred van Raaij, emeritus hoogleraar Economische Psychologie, Universiteit
Tilburg.

Het panel werd ondersteund door drs. M. Graas, secretaris (gecertificeerd)


