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3 Beoordelingskader
Beoordelingskader voor de uitgebreide opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2010, nr
21523).

Bevindingen
De NVAQO stelt vast dat in het visitatierapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op
welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding goed heeft bevonden.

Advies van het visitatiepanel

Samenvatting bevindingen en overwegingen panel.

1. Beoogde eindkwalificaties

De opleiding hanteert eindkwalificaties die rechtstreeks zijn afgeleid van het beroepsprofiel
van huidtherapeut. Dit profiel is in mei 2011 herschreven. De opleiding werkte mee aan
deze profielbeschrijving en draagt bij aan huidtherapeutische theorievorming.

De eindkwalificaties passen binnen het Nederlandse kwalificatieraamwerk en zijn op het
niveau van bachelor.Het panel meent dat de opleiding op internationaal vliak goed bezig is.
Er is voorzien in een internationale stage in het programma en de opleiding geeft aandacht
aan internationale betrekkingen, onder meer door een specifiek daarvoor aangezocht lid
van de beroepenveldcommissie en een docent met internationale ervaring.

Het panel komt tot het oordeel ‘goed’ voor standaard 1 beoogde eindkwalificaties.
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De noodzakelijke theoretische kennis en ontwikkeling van beroepsvaardigheden komen in
ruime mate aan bod in een samenhangend curriculum dat concentrisch is opgebouwd. Dit
curriculum bestaat uit een doorlopende leerlijn, waarbij in de doorloop van het vierjarige
programma, op drie verschillende niveaus van competenties wordt getoetst. Daar waar dat
nodig is, verzwaart de opleiding de theoretische kennis en de kennis en vaardigheden van
onderzoek. De opleiding beschrijft vijftien competenties waaraan de huidtherapeut moet
voldoen, terwijl daarnaast in de minorruimte elke student naar eigen keuze zich kan
verbreden of verdiepen. De opleiding hanteert een mooie mix van werkvormen. Door het
hanteren van een numerus fixus met gewogen loting is de instroom van v.o. leerlingen van
een hoger niveau dan doorgaans.
De opleiding stelt duidelijke eisen aan studenten, die weten waar ze aan toe zijn en welke
drempels zij moeten nemen om hun studie te kunnen voltooien. De norm voor het bindend
studieadvies is 50 EC’s en het programma kent voldoende contacturen en een acceptabele
studielast. Het programma is goed studeerbaar, doordat de opleiding tal van instrumenten
daarvoor inzet. Het communicatieproces met studenten is inmiddels in orde.
Het panel komt tot het oordeel ‘voldoende’ voor de standaarden 2 en 5 en tot een ‘goed’
voor de standaarden 3,4, en 6. Aan standaard 7 is voldaan.

3. Personeel

De opleiding kent een goed ontwikkeld personeelsbeleid, waarin een belangrijk
vitgangspunt is dat alle docenten de mastergraad hebben. Voor de opleiding geldt dit
inmiddels wat docenten betreft, terwijl huidtherapeuten in de functie van senior
praktijkbegeleider hiervoor studeren. Het panel vindt dat het docentencorps inhoudelijk
meer dan voldoende is toegerust voor het verzorgen van het onderwijs. Er is aandacht voor
individuele en groepsgewijze deskundigheidsbevordering. De opleiding maakt gebruik van
een ruime pool van gastdocenten die ‘in de praktijk staan’. Het panel heeft een gedreven en
gemotiveerd docentencorps aangetroffen van 11,8 fte, dat een behoorlijke werkdruk ervaart
om alle ontwikkelwerk naast het reguliere onderwijs vorm te geven. Maar het docentencorps
gaat daar goed mee om. Uit alles blijkt dat de opleiding streeft naar kwaliteit. Het panel
beoordeelt de standaarden 8, 9 en 10 als ‘goed'.

4. Voorzieningen

De leslokalen en bibliotheek waarvan docenten en studenten gebruik maken zijn goed,
maar de inrichting van de skillslabs kan volgens het panel worden verbeterd. De begeleiding
van studenten wordt geborgd door een adequaat systeem en de informatie aan studenten is
goed. Het panel beoordeelt het geheel aan huisvesting en materiéle voorzieningen,
standaard 11 als ‘voldoende’ en standaard 12 studiebegeleiding en informatievoorziening
als 'goed’.

5. Kwaliteitszorg

De periodieke evaluatie van alle onderdelen van het studieprogramma is gedegen en wordt
grondig uitgevoerd; de daarvoor geldende processen zijn vastgelegd in handleidingen en
taakomschrijvingen. De uitkomsten van die evaluaties leiden tot wijzigingen in het
studieprogramma. Deze wijzigingen worden bewaakt door de curriculumcommissie.

De stakeholders zijn intensief betrokken bij de opleiding. Studenten worden bevraagd naar
hun oordeel over de inhoud van alle modules en oordeel over docenten. Zij zijn via digitale
kanalen voortdurend op de hoogte van wijzigingen. Verder is er een actieve
beroepenveldcommissie die wordt geraadpleegd. Stageverleners hebben hun invloed en
zijn daarover zeer tevreden.
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alumnivereniging opgericht. Het panel beoordeelt de standaarden 13, 14 en 15 als ‘goed’.

6. Toetsing

Bij de opleiding Huidtherapie van De Haagse Hogeschool wordt zorgvuldig getoetst.

Alle competenties worden uiteindelijk op het niveau van hbo-bachelor afgetoetst. De
examencommissie zit goed in haar nieuwe rol en opereert onafhankelijk van het
management. Mooi is dat deze commissie externe validatie van het eindniveau laat
uitvoeren door een groep ‘critical friends’ van buiten de opleiding. Het afstudeerproces is
zorgvuldig opgezet en uitgewerkt en kent het vier-ogen principe. Als extra wordt het zes-
ogen principe toegepast bij werkstukken die met een 6,5 of lager worden beoordeeld: deze
worden beoordeeld door een derde beoordelaar. Het panel is zeer tevreden over het niveau
van de afstudeerscripties die hij heeft gezien. Er is onmiskenbaar sprake van het hbo-
bachelor niveau. Het panel beoordeelt de toetsing en het gerealiseerd niveau standaard 16
als ‘goed'.

Algemene conclusie: goed

De opleiding Huidtherapie van De Haagse Hogeschool is een goed georganiseerde
opleiding, die wordt verzorgd door een gedreven en enthousiast docententeam. Dit team
weet waar het mee bezig is, kent de beroepspraktijk en staat daarmee in directe verbinding
en laat signalen vanuit die praktijk doorwerken in het onderwijs. Studenten van deze
opleiding zijn daarover te spreken, evenals de stagebegeleiders en leden van de
beroepenveldcommissie. De onderwijsondersteunende processen zijn goed ontwikkeld en
worden solide toegepast. Door middel van een goede onderwijsinhoud en zorgvuldige
toetsing brengt deze opleiding huidtherapeuten op de arbeidsmarkt die goed geschoold,
zelfbewust en internationaal georiénteerd zijn en een kritisch denkvermogen hebben
ontwikkeld dat hen in staat stelt in de toekomst een bijdrage te leveren aan hun
beroepsontwikkeling.

Aanbevelingen

De NVAO onderschrijft de aanbevelingen van het panel over de verslaglegging van
docenten bij de beoordeling van eindwerken, de toepassing van het zes-ogenprincipe bij
scores boven 8,5 en de uitrusting van het skillslab.
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Ingevolge het bepaalde in artikel 5a.10, tweede lid, van de WHW heeft de NVAO het college
van bestuur van De Haagse Hogeschool te Den Haag in de gelegenheid gesteld zijn
zienswijze op het voornemen tot besluit van 30 oktober 2012 naar voren te brengen. Bij e-
mail van 29 november 2012 heeft de instelling gereageerd op het voornemen tot besluit. Dit
heeft geleid tot aanvulling van bijlage 2 in het definitieve besluit.

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de hbo-bachelor Huidtherapie (240 ECTS;
variant: voltijd; locatie: Den Haag) van de De Haagse Hogeschool te Den Haag. De NVAO
beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als goed.

Dit besluit treedt in werking op 26 april 2013 en is van kracht tot en met 25 april 2019.
Den Haag, 6 december 2012

Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie

—

R.P. Zevenbergen
(bestuurder)

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen
van bezwaar bedraagt zes weken.
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Onderwerp Standaarden Beoordeling
door het
panel
voltijd

1. Beoogde 1. De beoogde eindkwalificaties van de opleiding zijn wat betreft G

eindkwalificaties inhoud, niveau en oriéntatie geconcretiseerd en voldoen aan
internationale eisen

2. Programma 2. De oriéntatie van het programma waarborgt de ontwikkeling van v
vaardigheden op het gebied van wetenschappelijk onderzoek en/of
de beroepspraktijk

3. De inhoud van het programma biedt studenten de mogelijkheid G
om de beoogde eindkwalificaties te bereiken

4. De vormgeving van het programma zet aan tot studeren en biedt G
studenten de mogelijkheid om de beoogde eindkwalificaties te
bereiken.

5. Het programma sluit aan bij de kwalificaties van de instromende \%
studenten.

6. Het programma is studeerbaar.

7. De opleiding voldoet aan wettelijke eisen met betrekking tot de
omvang en de duur van het programma.

3. Personeel 8. De opleiding beschikt over een doeltreffend personeelsbeleid.

9. Het personeel is gekwalificeerd voor de inhoudelijke,
onderwijskundige en organisatorische realisatie van het programma.

10. De omvang van het personeel is toereikend voor de realisatie G
van het programma.

4. Voorzieningen 11. De huisvesting en de materiéle voorzieningen zijn toereikend \
voor de realisatie van het programma.

12. De studiebegeleiding en de informatievoorziening aan studenten G
bevorderen de studievoortgang en sluiten aan bij de behoefte van
studenten.

5. Kwaliteitszorg 13. De opleiding wordt periodiek geévalueerd, mede aan de hand G
van toetsbare streefdoelen.

14, De uitkomsten van deze evaluatie vormen de basis voor G
aantoonbare verbetermaatregelen die bijdragen aan realisatie van
de streefdoelen.

15. Bij de interne kwaliteitszorg zijn de opleidings- en G
examencommissie, medewerkers, studenten, alumni en het
afnemend beroepenveld van de opleiding actief betrokken.

6. Toetsing en 16. De opleiding beschikt over een adequaat systeem van toetsing G
gerealiseerde en toont aan dat de beoogde eindkwalificaties worden gerealiseerd.
eindkwalificaties

Eindoordeel G

De standaarden krijgen het ocrdeel onvoldoende (O), voldoende (V), goed (G) of excellent (E). Het eindoordeel over
de opleiding als geheel wordt op dezelfde schaal gegeven.
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Bijlage 2: Feitelijke gegevens

Tabel 1: Uitval uit het eerste jaar

Cohort 2008 2009 2010 2011
Uitval 26.8% 17.9% 23.1% 35.4%
Tabel 2: Uitval uit de bachelor
Cohort 2008
Uitval 8.9%
Tabel 3: Rendement
Cohort 2008
Rendement 58.3%**
Tabel 4: Docentkwaliteit
Graad MA PhD
Percentage 62% 23%
Tabel 5: Student-docentratio
| Ratio | 1:24
Tabel 6: Contacturen
Studiejaar 1 2 3 4
Contacturen / wk 15 11 11 5
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Bijlage 3: panelsamenstelling

— drs. W. G. van Raaijen, partner Hobéon (voorzitter);

— R.E. Genders MD, dermatoloog Leids Universitair Medisch Centrum;

— Prof. dr. C.P. van der Schans, lector Transparante zorgverlening Hanzehogeschool
Groningen, hoogleraar Revalidatiegeneeskunde Rijksuniversiteit Groningen;

— N. Rengerink, vierdejaars student Skin Therapy Hogeschool Utrecht, voorzitter
Opleidingscommissie van die opleiding.

R.G. Peters, secretaris, gecertificeerd oktober 2010.



