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Besluit strekkende tot het verlenen van accreditatie aan de opleiding hbo-bachelor
Bestuurskunde/Overheidsmanagement van de NHL Hogeschool

Gegevens
Naam instelling
Naam opleiding

NHL Hogeschool
hbo-bachelor Bestuurskunde/Overheidsmanagement (240

EC)
Datum aanvraag 16 maart 2017
Graad opleiding Bachelor of Arts
Varianten opleiding deeltijd, voltijd
Locatie opleiding Leeuwarden

Datum goedkeuren

panel

Datum locatiebezoek

Datum visitatierapport
Instellingstoets kwaliteitszorg :

10 oktober 2016

17 november 2016

februari 2017

ja, positief besluit van 28 juli 2015

Aanvullende informatie

De NVAO heetft bij brief van 20 april 2017 de instelling aanvullende informatie gevraagd
over standaard 4. gerealiseerde eindkwalificaties. Bij brief van 23 mei 2017 heeft de NVAO
via de instelling de aanvullende informatie van het panel ontvangen. Het panel licht in deze
aanvullende informatie toe dat een significant deel van de afstudeerwerken van de opleiding
boven de basiskwaliteit uitsteeg. Dit heeft, samen met de door het panel aangetroffen sterke
relatie met de beroepspraktijk en het meerdimensionaal karakter van de afstudeerwerken,
conform het kader 2014, tot het oordeel ‘goed’ geleid. De NVAO heeft de aanvullende
informatie in haar oordeelsvorming betrokken.

Beoordelingskader
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2014, nr
36791).

Bevindingen De NVAO stelt vast dat in het visitatierapport en de aanvullende informatie
deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op welke gronden het panel de kwaliteit van de
opleiding goed heeft bevonden.
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Samenvatting bevindingen en overwegingen van het panel.

In november 2016 is de bestaande hbo-bacheloropleiding
Bestuurskunde/Overheidsmanagement (voltijd en deeltijd) van NHL Hogeschool bezocht
door een visitatiepanel. Het panel beoordeelt de opleiding als goed.

Standaard 1: Beoogde eindkwalificaties

De opleiding (voltijd en deeltijd) ontvangt voor standaard 1 het oordeel goed.

De opleiding leidt bestuurskundigen op langs een eigen competentieprofiel dat negen
competenties telt. Deze competenties dekken het landelijke profiel en de HEO standaard af.
Met een extra competentie ‘bedrijfsvoering’ geeft de opleiding een eigen invulling aan het
profiel. Naast overheidsorganisaties behoren ook andere instellingen, maatschappelijke
organisaties en bedrijven tot het beroepenveld. Met het profiel van de Young Public
Manager sluit de opleiding hier zo goed mogelijk op aan. De set van negen competenties
voldoet qua oriéntatie, inhoud en niveau. Deze competentieset gaat gepaard met een body
of knowledge and skills. De inhoud hiervan sluit goed aan op het profiel van de opleiding.

Standaard 2: Onderwijsleeromgeving

De opleiding (voltijd en deeltijd) ontvangt voor standaard 2 het oordeel goed.

De opleiding weet een goede onderwijsleeromgeving voor studenten te creéren. Zowel de
inhoud als de vormgeving van het onderwijs is goed doordacht en biedt daarbij de
mogelijkheid om goed aan te sluiten bij actuele ontwikkelingen. De negen competenties zijn
adequaat naar het onderwijs vertaald. Studenten kunnen zelf accenten aanbrengen in hun
profiel door vrije keuze ruimte, en (onderwerp)keuzes voor minoren, stage en afstuderen.
De opleiding houdt daarbij goed overzicht over de totale competentieontwikkeling van
studenten.

De kwalificaties van het docententeam stellen hen goed in staat het onderwijs adequaat te
verzorgen. De deskundigheid en de bereikbaarheid/toegankelijkheid van het docententeam
worden door studenten gewaardeerd. Het panel onderschrijft deze waardering. De opleiding
hanteert verder adequate instroomeisen en heeft aandacht voor studenten die extra
ondersteuning nodig hebben of extra uitdaging aan kunnen. De voorzieningen zijn op orde.

Standaard 3: Toetsing

De opleiding (voltijd en deeltijd) ontvangt voor standaard 3 het cordeel goed.

De opleiding hanteert een gedegen toetsbeleid dat in waardevolle uitgangspunten voorziet
om tot adequate toetsing te komen. Er is aandacht voor validiteit, betrouwbaarheid,
transparantie, praktijkgerichtheid en efficiency. In de toetsuitvoering is zichtbaar dat met
deze principes gewerkt wordt. Er is sprake van een goede variatie in toetsvormen door het
programma heen. Studenten zijn eveneens tevreden over de toetsing. De enige opmerking
die er wordt gemaakt betreft de balans tussen meerkeuzevragen en open vragen in de
kennistoetsen.

De opleiding toetst op goede wijze de competentiebeheersing van studenten op eindniveau
(bachelor). Het systeem biedt ruimte aan studenten om eigen accenten te leggen, maar
bewaakt tevens zorgvuldig dat afgestudeerden alle competenties op het bachelorniveau
(=advanced) beheersen. De borging door de examen- en toetscommissie voldoet. Zeker de
toetscommissie speelt hierin een belangrijke rol, zo concludeert het panel.
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Standaard 4: Gerealiseerde eindkwalificaties

De opleiding (voltijd en deeltijd) ontvangt voor standaard 4 het oordeel goed.

Het panel concludeert dat de studenten de beoogde eindkwalificaties realiseren. Dit vertaalt
zich naar bruikbare praktijkgerichte resultaten die gewaardeerd worden door het werkveld.
De producten weerspiegelen goed het hbo-bachelorniveau. Het panel merkt over
onderzoeksrapporten onder meer op dat de onderzoeksrapporten een logisch opbouw
hebben en dat de onderzoeksmethoden passend zijn om tot waardevolle adviezen en/of
aanbevelingen te komen. De gesprekken hebben het panel verder geleerd dat de opleiding
enthousiaste, actieve en leergierige startende beroepsbeoefenaren opleidt. Vanuit
verbeterperspectief geeft het panel de opleiding mee om de aandacht voor (internationale)
literatuurgebruik te versterken en extra te investeren in de taligheid van studenten. De
tevredenheid van de vertegenwoordigers van het werkveld en de afgestudeerden neemt het
panel positief mee in haar beoordeling van deze standaard.

Besluit

Ingevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college
van bestuur van de (NHL Hogeschool te Leeuwarden) in de gelegenheid gesteld zijn
zienswijze op het voornemen tot besluit van 19 juni 2017 naar voren te brengen. Van deze
gelegenheid heeft het college van bestuur geen gebruik gemaakt.

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de hbo-bachelor
Bestuurskunde/Overheidsmanagement (240 EC; varianten: deeltijd, voltijd; locatie:
Leeuwarden) van de NHL Hogeschool te Leeuwarden. De NVAO beoordeelt de kwaliteit
van de opleiding als goed.

Dit besluit treedt in werking op 31 juli 2017 en is van kracht tot en met 30 juli 2023.

De toevoeging ’'of Arts’ wordt aan de graad bachelor toegevoegd indien ten minste 70% van
de opleidingen binnen een cluster is geaccrediteerd na 1 januari 20121,

Den Haag, 31 juli 2017

Vengrg/eknl/\/\/\’\/

rder) A.H. Flierman
Voorzitter

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen
van bezwaar bedraagt zes weken.

1 Stert. 2013, 35337 en Stcrt. 2015, 27438. De NVAO publiceert maandelijks een overzicht van deze

clusters op haar website.
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Onderwerp Standaard Beoordeling door
het panel

De beoogde eindkwalificaties Goed
van de opleiding zijn wat

1. Beoogde betreft inhoud, niveau en

eindkwalificaties oriéntatie geconcretiseerd en
voldoen aan internationale
eisen.

Het programma, het personeel | Goed
en de opleidingsspecifieke
voorzieningen maken het voor
de instromende studenten
mogelijk de beoogde
eindkwalificaties te realiseren.

2. Onderwijsleeromgeving

De opleiding beschikt over een | Goed
3. Toetsing adequaat systeem van
toetsing.

De opleiding toont aan dat de Goed
beoogde eindkwalificaties
worden gerealiseerd.

4. Gerealiseerde
eindkwalificaties

Eindoordeel Goed

De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende, voldoende, goed of excellent. Het

eindoordeel over de opleiding als geheel wordt op dezelfde schaal gegeven.
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— dr. T.P.W.M. van der Krogt, (voorzitter) is secretaris-generaal bij European Association
for Public Administration Accreditation;

— dr. G.H.J.M. Neelen, (lid) is opleidingsmanager Bestuurskunde/ Overheidsmanagement
aan De Haagse Hogeschool;

— J.M.G. Waaijer MBA, (lid) is Gemeentesecretaris Gemeente Hardenberg en Algemeen
Directeur Bestuursdienst Ommen-Hardenberg;

— L.C. Zandbergen, (student-lid) volgt de opleiding Bestuurskunde/ Overheidsmanagement

bij Avans Hogeschool.

Het panel werd ondersteund door P. van Achteren LLB, secretaris (gecertificeerd).



