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Geacht college,

Op 2 april 2019 heeft de NVAO een rapport ontvangen naar aanleiding van de 
beoordeling van de experimenteervarianten van de Ad IT Service Management (deeltijd) 
(008182).

Het panel heeft de variant van de opleiding die deelneemt aan het experiment 
leeruitkomsten beoordeeld volgens het Protocol Beoordeling bestaande experimenten 
leeruitkomsten (2017) van de NVAO. Het panel is van oordeel dat de opleiding voldoet 
aan de aanvullende eisen die voortkomen uit het experiment.

De NVAO stelt vast dat het rapport betreffende experiment leeruitkomsten zorgvuldig 
to t stand gekomen is, deugdelijk gemotiveerd en navolgbaar is.

Ons kenmerk
NVAO/20192770/AH

Wijzigingsbesluit
De NVAO beoordeelt de kwaliteit van de experimenteervariant van de Ad IT Service 
Management als positief. Dit aanvullende besluit betreft uitsluitend de beoordeling van 
de experimenteervariant van de opleiding. Voor het overige blijft het besluit van 
31 januari 2019 in stand.

Met vriendelijke groet,

mr. L.B. Kroes 
Directeur Nederland

René Hageman 
Afdelingshoofd Nederland

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door 
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het 
indienen van bezwaar bedraagt zes weken.
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Bijlage 1: Administratieve gegevens

Naam instelling
NHLStenden Hogeschool 
Brin: 31FR

Instellingstoets kwaliteitszorg
Positief met vervaldatum 28 april 2020

Naam opleiding
Associate degree IT Service Management 
120 ECTS
Opleidingscode Croho: 80024 en 80901

Graad en graadtoevoeging
Associate Degree

Visitatiegroep 
HBO HBO-ICT 1

Uiterste inleverdatum volgende accreditatie
1 mei 2024

Varianten opleiding
deeltijd, voltijd

Locatie opleiding
Leeuwarden

Bijlage 2: Visitatierapport (online gepubliceerd samen met het definitieve besluit)


