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Gegevens
Naam instelling
Naam opleiding

Stichting LOI Hoger Onderwijs
hbo-master Master of Business Administration (60 EC)
(postinitieel)

Graad Master of Business Administration
Datum aanvraag november 2016

Variant opleiding deeltijd

Locatie opleiding Leiderdorp

16 augustus 2016

29 augustus 2016

oktober 2016

ja, positief besluit van 18 februari 2014

Datum goedkeuren panel
Datum locatiebezoek

Datum visitatierapport
Instellingstoets kwaliteitszorg :

Beoordelingskader
Beoordelingskader voor de beperkte opleidingsbeoordeling van de NVAO (Stcrt. 2014, nr
36791).

Bevindingen
De NVAO stelt vast dat in het visitatierapport deugdelijk en kenbaar is gemotiveerd op
welke gronden het panel de kwaliteit van de opleiding voldoende heeft bevonden.

Advies van het visitatiepanel
Samenvatting bevindingen en overwegingen van het panel.

Op 29 augustus 2016 is de opleiding Master of Business Administration (MBA) van LOI
Hogeschool gevisiteerd door een commissie van AeQui. Het totaaloordeel van de
commissie is voldoende. De opleiding kenmerkt zich door haar positionering als aanbieder
van toegankelijk en arbeidsmarktrelevant afstandsonderwijs, dat zich voor de student
kenmerkt door een individuele en flexibele leerroute, maximale onafhankelijkheid van tijd,
plaats en tempo, continue beschikbaarheid van begeleiding, technische eenvoud en
betaalbaar collegegeld. De opleiding MBA wordt binnen dit concept aangeboden, en
onderscheidt zich daarnaast door haar focus op het Nederlandstalige bedrijfsleven.
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Pagina 2 van 6 Beoogde eindkwalificaties
De visitatiecommissie kwalificeert op grond van de gesprekken en de onderliggende
documentatie de beoogde eindkwalificaties van de bacheloropleiding Master of Business
Administration als voldoende. LOI Hogeschool geeft een duidelijk beeld van het beroeps- en
opleidingsprofie! en van de positionering ten opzichte van de andere opleidingen. Het
geschetste profiel is passend voor een MBA-opleiding. LOI Hogeschool is gestart met de
actualisatie van het beroeps- en opleidingsprofiel en het onderwijsprogramma. Dit sluit goed
aan op de relevante ontwikkelingen. In het beroeps- en opleidingsprofiel van LOI
Hogeschoo! zijn eindkwalificaties vastgelegd. Deze eindkwalificaties zijn uitgewerkt in
competenties. De visitatiecommissie heeft waardering voor de zorgvuldige uitwerking van
de eindkwalificaties in hoofd- en subcompetenties. De opleiding heeft hiermee brede, doch
passende eindkwalificaties geformuleerd. Deze voldoen qua niveau aan internationaal
aanvaarde niveaubeschrijvingen (Dublin descriptoren).

Programma

De visitatiecommissie kwalificeert op grond van de gesprekken en de onderliggende
documentatie de onderwijsleeromgeving als voldoende. De visitatiecommissie is van
mening dat de opleiding de eindkwalificaties op adequate wijze heeft vertaald naar het
onderwijsprogramma. De visitatiecommissie heeft waardering voor de degelijke opzet in drie
fasen, waardoor een opbouw van een functionele naar een procesmatige benadering
ontstaat. De samenhang in het programma is goed. De opleiding hanteert passende
literatuur. De visitatiecommissie spreekt zich positief uit over de modules over
onderzoeksvaardigheden. Met behulp van deze modules worden de studenten goed
voorbereid op het doen van zelfstandig onderzoek en de verschillende vormen van
onderzoek komen adequaat aan bod.

Toetsing

De visitatiecommissie kwalificeert op grond van de gesprekken en de onderliggende
documentatie de toetsing als voldoende. Studenten sluiten iedere module af met een
individuele praktijkopdracht. De eerste twee fasen van de opleiding worden daarnaast met
een schriftelijke fasetoets afgesloten, waarin cases worden behandeld. De kwaliteit van de
toetsing is aan de maat. De visitatiecommissie stelt vast dat de toetsen een opbouw in
complexiteit en beheersingsniveau laten zien naarmate de studie vordert. Er zijn relatief
veel toepassingstoetsen. De visitatiecommissie waardeert de toetsing dan ook als vrij
eenvormig, doch goed passend bij het profiel van de opleiding en sterk praktijkgericht. Er
zijn voldoende toetsen en de opbouw naar de summatieve toetsen door middel van een
groot aantal formatieve toetsen vindt de visitatiecommissie sterk.

In de fase-examens worden volgens de visitatiecommissie passende, interessante en
integrale casussen gebruikt. De opleiding hanteert een passend toetsbeleid. De
examencommissie geeft haar taak goed vorm om de kwaliteit van toetsen en tentamens te
borgen en zich een eigenstandig oordeel te vormen over het eindniveau van de studenten.

Gerealiseerde eindkwalificaties

De visitatiecommissie kwalificeert op grond van de gesprekken en de onderliggende
documentatie de gerealiseerde eindkwalificaties als voldoende. De opleiding sluit aan op de
beroepspraktijk. Afgestudeerden ervaren dat zij het geleerde en de praktijkopdrachten direct
kunnen toepassen op hun eigen werkomgeving. Als positieve effecten van het volgen van
de opleiding noemen zij dat zij beter zijn toegerust voor hun huidige functie en de
mogelijkheid voor het maken van carriérestappen. Op basis van de bestudeerde
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opleiding concludeert de commissie dat het eindniveau van de studenten voldoende is. De
scripties van de studenten die het eindniveau representeren, zijn van een voldoende niveau.
In de scripties wordt een bij deze deeltijdstudenten passende praktische invalshoek
gekozen, waarbij zichtbaar is dat de opleiding de eis stelt dat het onderwerp multidisciplinair
moet zijn. Een verbeterpunt zijn de gehanteerde bronnen. De visitatiecommissie vindt de
literatuur in de scripties soms (te) verouderd en te sterk beperkt tot handboeken. De
omvang van het primaire onderzoek is in enkele scripties daarnaast erg beperkt. Bij het
merendeel van de scripties is dit in orde.

Aanbevelingen

Het panel adviseert de opleiding om naast handboeken meer de nadruk te gaan leggen op
aanvullende bronnen. De visitatiecommissie daagt de opleiding daarnaast uit om het
studiemateriaal waar nodig sneller te actualiseren. De visitatiecommissie trof enkele
oudere handboeken aan, zoals het gehanteerde boek over logistiek.

Alle standaarden van het NVAO kader zijn positief beoordeeld (voldoende) en op die grond
geeft de visitatiecommissie een positief advies inzake accreditatie van de opleiding MBA
van LOI Hogeschool.
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Ingevolge het bepaalde in artikel 5a.10, derde lid, van de WHW heeft de NVAO het college
van bestuur van de Stichting LOI Hoger Onderwijs te Leiderdorp in de gelegenheid gesteld
zijn zienswijze op het voornemen tot besluit van 20 maart 2017 naar voren te brengen. Bij e-
mail van 6 april 2017 heeft het college van bestuur ingestemd met het voornemen tot
besluit.

De NVAO besluit accreditatie te verlenen aan de postinitiéle hbo-master Master of Business
Administration (66 EC; variant: deeltijd; locatie: afstandsonderwijs en blended learning
vanuit Leiderdorp) van de Stichting LOI Hoger Onderwijs te Leiderdorp. De NVAO
beoordeelt de kwaliteit van de opleiding als voldoende.

Dit besluit treedt in werking op 28 april 2017 en is van kracht tot en met 27 april 2023.
Den Haag, 28 april 2017

De NVAO
Voor deze:

R.P. Zevenbergen
(bestuurder)

Tegen dit besluit kan op grond van het bepaalde in de Algemene wet bestuursrecht door
een belanghebbende bezwaar worden gemaakt bij de NVAO. De termijn voor het indienen
van bezwaar bedraagt zes weken.
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Onderwerp Standaard Beoordeling door
het panel

De beoogde eindkwalificaties Voldoende
van de opleiding zijn wat

1. Beoogde betreft inhoud, niveau en
eindkwalificaties oriéntatie geconcretiseerd en
voldoen aan internationale
eisen.

Het programma, het personeel | Voldoende
en de opleidingsspecifieke
voorzieningen maken het voor
de instromende studenten
mogelijk de beocogde
eindkwalificaties te realiseren.

2. Onderwijsleeromgeving

De opleiding beschikt over een | Voldoende
3. Toetsing adequaat systeem van
toetsing.

De opleiding toont aan dat de Voldoende
beoogde eindkwalificaties
worden gerealiseerd.

4. Gerealiseerde
eindkwalificaties

Eindoordeel Voldoende

De standaarden krijgen het oordeel onvoldoende, voldoende, goed of excellent.
Het eindoordeel over de opleiding als geheel wordt op dezelfde schaal gegeven.
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— Drs. Raoul van Aalst, (voorzitter) vervult sinds 2002 de functie van controller bij
energiebedrijf NUON en sinds 2005 bij Tennet, sinds 2016 is hij tevens
programmamanager van Always Energy;

— Mary K. Farmer MBA, (lid) adjunct professor in het Leading Women Program aan de
Business School in Kopenhagen, adjunct professor aan de Business School van
Nipissing University, adjunct professor Transcultureel Management aan de
universiteit van Tilburg, adjunct professor Intercultural Studies aan de universiteit
van British Columbia, en guest lecturer aan diverse universiteiten wereldwijd;

- Prof. dr. Ed Peelen, (lid) oprichter en partner van ICSB Marketing and Strategy, professor
content marketing aan de Universiteit van Amsterdam en academic director van de
Amsterdam Advanced Graduate School (in oprichting);

— Anissa Oukhiar MSc, (student-lid) studeerde van 2013 t/m 2016 Organization Studies aan

Tilburg University.

Het panel werd ondersteund door drs. Linda van der Grijspaarde, secretaris (gecertificeerd).



